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المستخلص:
هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم 
ــم  ــم التعلي ــة تصمي ــى دور منظوم ــرف ع ــي. ، التع ــي الجامع ــف التعليم ــان إدارة الموق ــة إتق في عملي
والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. 3- الكشــف عــن دور منظومــة 
تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــاً لمتغــر: الــدورات التدريبيــة. 
ــر  ــي في ع ــدم العلم ــل في التق ــا الفاع ــة ودوره ــة الجامعي ــة المرحل ــن أهمي ــة م ــة الدراس ــع أهمي وتنب
هيمنــة المعرفــة والتقنيــة. قــد تســاهم هــذه الدراســة في إيقــاظ الوعــي بنجاعــة  »تصميــم التعليــم«  في 
الارتقــاء بالمنظومــة التعليميــة الجامعيــة مــن حيــث النظريــة والتطبيــق إلى أقــى كفــاءة ممكنــة. نأمــل 
ــة بمــا  ــة الرصين ــدان بالبحــوث العلمي ــراء هــذا المي أن تدفــع هــذه الدراســة طــاب البحــث العلمــي لإث
يضاهــي سرعــة العــر في آفــاق الإبــداع والتميــز وفي ســبيل ذلــك اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي. 
وتكــون مجتمــع الدراســة الــكلي مــن )99( عضــو هيئــة تدريــس مــن العاملــن في كليــات: التربيــة، إدارة 
الأعــال والاقتصــاد، والقانــون - جامعــة الجفــرة بدولــة ليبيــا. وتكونــت عينــة الدراســة مــن )40( عضــواً، 
بنســبة %40 مــن المجتمــع الــكلي. كــا اســتخدمت الاســتبانة أداةً للدراســة. وجــاءت نتائــج الدراســة عــى 
النحــو التــالي يوجــد دور لمنظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة 
الموقــف التعليمــي الجامعــي. ، يوجــد دور لمنظومــة تصميــم التعليــم والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان 
إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. ، لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً لــدور منظومــة تصميــم التعليــم في 
عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــاً لمتغــر: الــدورات التدريبيــة. وبنــاءً عــى أهــداف 
ونتائــج الدراســة تــم التوصيــة بــالآتي: العنايــة الفائقــة بإعــداد وتأهيــل وتدريــب أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــم، والارتقــاء بقدراتهــم  ــم والتعل ــا التعلي ــوا مــن توظيــف مســتحدثات تكنولوجي ــى يتمكن ــة حت الجامعي
عــى التصميــم المبــدع بمــا يقابــل حاجــات المرحلــة الجامعيــة وبصــورة مواكبــة دائمــاً. كــا تقــرح الدراســة 
تنــاول بحــث الموضوعــات التاليــة: المعوقــات التــي تكتنــف إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. ، 
أثــر التدريــب الحديــث في الارتقــاء بقــدرات الأســتاذ الجامعــي إلى مســتوى الإتقــان. ، دور مســتحدثات 

تكنولوجيــا التعليــم في تكويــن المخرجــات المبدعــة مــن التعليــم العــالي.  
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Abstract
the study aimed to  Recognizing the role of the educational 

technology, system and the education design system in the pro-
cess of mastering the management of the university educational 
position. Knowing the role of the educational design system and 
the university professor in the process of mastering the manage-
ment of the university educational position. Exposing the role of 
the education design system in the process of mastering the man-
agement of the university educational position according to the 
variable: training courses. The importance of the study stems from 
the importance of the university level and its active role in scien-
tific progress in the era of the domination of knowledge and tech-
nology. This study may contribute to awakening awareness of the 
effectiveness of “education design” in upgrading the university ed-
ucational system in terms of theory and practice to the highest pos-
sible efficiency. We hope that this study will motivate students of 
scientific research to enrich this field with sober scientific research 
that matches the speed of the times in the horizons of creativity and 
excellence, and for this the study used the descriptive method. The 
total study population consisted of (99) faculty members work-
ing in the Faculties of: Education, Business Administration and 
Economics, Law - the University of Al-Jafra in Libya. The study 
sample consisted of (40) members, 40% of the total community. 
The questionnaire was also used as a tool for the study. The results 
of the study were as follows: 1- There is a role for the educational 
technology system and the education design system in the process 
of mastering the management of the university educational posi-
tion. 2- There is a role for the educational design system and the 
university professor in the process of mastering the management 
of the university educational position. 3- There are no statistically 
significant differences for the role of the education design system 
in the process of mastering the management of the university ed-
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ucational position according to the variable: training courses. And 
based on the objectives and results of the study, the following was 
recommended: Extreme care for preparing, qualifying and training 
university faculty members so that they can employ the latest in 
teaching and learning technology, and upgrade their abilities to 
creative design in line with the needs of the undergraduate level 
and keep pace with always. The study also suggests that the fol-
lowing topics should be discussed: The obstacles surrounding the 
mastery of the university educational position management. The ef-
fect of modern training in raising the capabilities of the university 
professor to the level of mastery. The role of educational technolo-
gy innovations in creating creative outputs from higher education.

الكلمات المفتاحية: إتقان إدارة الموقف التعليمي، نهج تصميم التعليم المنظومي 

المقدمة:
ــا  ــتحدثات م ــن المس ــة م ــة المبدع ــذه المنهجي ــرت ه ــاة، وابتك ــي الحي ــا مناح ــادت التكنلوجي  س
يفــوق الوصــف بــل الخيــال، ولقــد تجــى ذلــك بــا مــراء في مجــال التعليــم والتعلــم، فهــا هــي أنظمــة 
التعليــم والتعلــم تنتــر في الآفــاق مــن تعليــم مفتــوح، تعليــم ســحابي، التعليــم عــر المنصــات، وبيئــات 
التعليــم الرقميــة مــن جامعــات إلكترونيــة وافتراضيــة إلــخ.. إن أنظمــة التعليــم واســراتيجياته تتكاثــر اليوم 
بمعــدلات قياســية، وتعــم عالمنــا مــن أقصــاه إلى أقصــاه، وتحققــت بذلــك أحــام أهــل التربيــة  في إتاحــة 
التعليــم للجميــع، وبــذا ترجمــة شــعار »ديمقراطيــة التعليــم« إلى واقــع ماثــل، بــل بــات التعليــم إلى مــن 
ــن خــال  ــك م ــة، وذل ــن وجــودة عالي ــد وزم ــة وجه ــل تكلف ــا أراد بأق ــى م ــا كان، ومت ــه أين يرغــب في

ــا التعليــم. وســائط مســتحدثات تكنولوجي
 هــذا المدخــل كان ضروريــاً للكشــف عــن الإبــداع الــذي ينطــوي عليــه نهــج تكنولوجيــا التعليــم 
المنظومــي، خاصــة منظومتــه الرئيســة  »تصميــم التعليــم« التــي أضفــت إلى ميــدان »التعليــم والتعلــم« 
أبعــاداً مــن الارتقــاء المطــرد أبــداً، وبمــا أن إدارة الموقــف التعليمــي في كل المراحــل - بــدءاً مــن التعليــم 
قبــل المــدرسي إلى الدراســات العليــا - تعــد إدارتــه لــب العمليــة التعليميــة ويتوقــف عليهــا كثــراً نجــاح 
أهدافــه المرجــوة، وفي تقديــر فريــق البحــث - إن إدارة الموقــف التعليمــي بحاجــة ماســة إلى التمكــن مــن 
ــق العمــي،  ــذ أو التطبي ــط المرحــي، التنفي ــه الثــاث )التصــور والتخطي ــم بمراحل ــم التعلي مهــارات تصمي

التقويــم الناجــع للمخرجــات(.

تصميم التعليم:
ــا التعليــم بــل أهمهــا عــى الإطــاق، تعنــي التخطيــط الدقيــق   مــن أهــم منظومــات تكنولوجي
المتقــن الشــامل لــكل عنــاصر المنظومــة التعليميــة في ســياق يضبــط التفاعــل العضــوي المتكامــل بينهــا،  
ذلــك حتــى يؤثــر كل منهــا في الآخــر، ويتأثــر بــه دون تضــارب بــل يتــم التفاعــل في تناغــم وانســجام تــام 
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حتــى يحقــق الأهــداف المحــددة بدقــة، وهــذا مــا يعــرف بأســلوب النظــم أو نهــج النظــم.

ــم: هــي طريقــة في التفكــر أو منهــج في العمــل وأســلوب في حــل المشــكلات، يعتمــد  ــا التعلي تكنولوجي

عــى مدخــل النظــم لتحقيــق الأهــداف المحــددة، ويســتند إلى نتائــج البحــوث العلميــة في كل المياديــن 

الإنســانية والتطبيقيــة حتــى يحقــق الأهــداف بأعــى درجــة مــن الكفــاءة والإتقــان والاقتصــاد في التكلفــة.

النظام: لغة:- مصدر نظم - )النظم( وتعني: الخيط ينظم به اللؤلؤ )3(. 
أمــا النظــام اصطلاحــاً:- عــرف بمدخــل النظــم أو نهــج أو أســلوب النظــم، وكلهــا تعنــي مصطلحــاً 
ــاً  ــة تمام ــة المتفاعل ــاصر المتداخل ــات أو العن ــن المتماســك مــن المكون ــاء أو التكوي واحــداً إذ يشــر إلى البن
تفاعــاً عضويــاً حيــث تتبــادل الأثــر والتأثــر تضافــراً وتكامــاً في آن واحــد، وتعمــل وظيفيــاً كوحــدة واحــدة 

وتنجــز الأهــداف المشــركة بامتيــاز. 

الــدور: نعنــي بــه مجموعــة الأنشــطة الســلوكية المتكاملــة المتداخلــة المتفاعلــة أو الأطــر الســلوكية التــي 

تحقــق مــا هــو متوقــع منهــا في الموقــف التعليمــي الجامعــي)4(. 

أولاً: الإطار النظري:
إدارة الموقف التعليمي الجامعي:      

ــم،  ــم، المتعل ــة في  المعل ــة المتمثل ــاصر المنظومــة التعليمي ــل التقــاء عن       الموقــف التعليمــي يمث
الاهــداف التعليميــة، المحتــوى، التقنيــات اللازمــة، ثــم البيئــة التــي تعــد الإطــار الجامــع لــكل العنــاصر 
المتقدمــة الذكــر. أمــا إدارة هــذا الموقــف التعليمــي التــي تكــون بقيــادة الأســتاذ الجامعــي، تعنــي الانطلاق 
ــة التصــور أو التصميــم المبــدئي، ومــن البديهــي  ــاً عــى التخطيــط في مرحل في الفعاليــات والأنشــطة ترتيب
ــن  ــة، وم ــرة بالدرجــة المأمول ــا تكــون مثم ــاً م ــة غالب ــإن المراحــل التالي ــط إذا كان  محكــاً، ف أن التخطي
المعلــوم أضــاً أن المواقــف التعليميــة تختلــف مــن مرحلــة إلى أخــرى، ومــن برامــج وتخصصــات إلى غيرهــا. 
ــز  ــة مــن التمي ــة الجامعيــة ذات مواقــف خاصــة بهــا، حيــث تنطلــق في آفــاق رحب إن المواقــف التعليمي
ــاً للحــاق  ــث تســعى ســعياً حثيث ــة حي ــة، وفي كل التخصصــات في هــذه المرحل ــداع المنشــود للمرحل والإب

بالركــب؛ لتضاهــي التقــدم العلمــي في ســباقه المحمــوم.
      )شــهد المجــال التربــوي في الوقــت الراهــن مــن التحــولات المذهلــة الملموســة التــي شــكلت 
مــررات منطقيــة عجلــت بــرورة توظيــف تكنولوجيــا التعليــم ودمجهــا والاعتــاد عليهــا للتكيــف مــع 
هــذه التحــولات()5(. وضرب امثلــة في عمليــة التعليــم في بيئــات مفتوحــة مرنــة، وتنــوع المصــادر بــا حدود، 
والتنــوع في الطرائــق والأســاليب، مــع التركيــز عــى الاتصــال التفاعــي متعــدد الاتجاهــات، والحــرص عــى 
ــكاري،  ــد، ابت ــارات البحــث والاســتقصاء، وأنمــاط التفكــر العلمــي، مــن تفكــر موضوعــي، ناق ــم مه تعل
فضــاً عــن العصــف الذهنــي، واســتنتاج المعلومــات، وتوظيــف التقنيــات ومصــادر التعلــم كوســائط أثنــاء 

عمليــة التعلــم، ثــم إتاحــة المشــاركة الفعالــة في التصميــم والإنتــاج المعلومــاتي.
ــق  ــم خــاص ينطل ــف التعليمــي الجامعــي بحاجــة إلى تصمي ــإن الموق ــدم، ف ــا تق       في ضــوء م
مــن أهــداف خاصــة، ومصمــم مــدرك بعمــق مطلوبــات المرحلــة وأبعادهــا المتميــزة، وعليــه فــإن الأســتاذ 
الجامعــي المعــاصر قــد تعــدل دوره كثــراً إلى مصمــم وموجــه ومستشــار، وهــذا الــدور يتطلــب أن يكــون 
ملــاً بــل محيطــاً بعمــق خصائــص الطالــب، ودقائــق المرحلــة ونوعيــة المــادة التعليميــة، ومبــدأ تحليهــا، 
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ــاط  ــم الأهــداف للاستكشــاف والاســتقصاء وأنم ــج، وتصمي ــاش المنت ــارة النق ــادل الحــوار وإث ــاليب تب وأس
التفكــر المطلوبــة لصناعــة المعرفــة في عــر اقتصــاد المعرفــة، ذلــك بالإضافــة إلى مهــارات مقابلــة الفــروق 
الفرديــة وإعــداد وتجهيــز البيئــة العصريــة بمســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم، والأبعــاد الأخــرى التــي تتيــح 

الراحــة المعنويــة والتهيئــة النفســية والتــي تــأتي في المقدمــة.
      إن إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي ببراعــة، تتطلــب الإمكانــات اللازمــة والاســتعداد النفــي 
والمعنــوي والعلمــي الواســع المتجــدد في الأســتاذ الجامعــي أو مــا اصطلــح عليــه جملــة بالكفايــات وتعنــي 
مجمــوع المعــارف والخــرات العلميــة والمهــارات المتنوعــة والمقــدرة عــى تطويــع هــذا الــكل في تقديــم 
العــروض الناجعــة. وبمــا أن نهــج تكنولوجيــا التعليــم ومنظومتــه الرئيســة »تصميــم التعليــم« التــي تمثلــه 
تمامــاً، تتعامــل مــع المهمــة أو الموقــف كمنظومــة واحــدة ترتــب العنــاصر وتنظــم العلاقــة بينهــا بمــا يضمــن 
التفاعــل التــام النشــط بينهــا، ويديــر المنظومــة مــن البــدء وحتــى النهايــة بمــا ينجــز تكويــن المخرجــات 

المبدعــة عُــدة الحــاضر وأمــل المســتقبل.
  إن نجــاح الموقــف التعليمــي كل النجــاح يتوقــف عــى إادارتــه والإدارة التــي تتوقــف تمامــاً عــى 
قيادتــه. ومــن هنــا قدمنــا ضرورة توفــر كفايــات متعــددة في الأســتاذ الجامعــي لأن؛ أدنى خلــل في أي مكــون 

في منظومــة هــذا الموقــف تؤثــر كثــراً عــى الحصيلــة المتوقعــة.
جــاء في التقريــر الختامــي لمؤتمــر »التميــز والإبــداع في التعليــم العــالي« المنظــم مــن قبــل المنظمــة 
ــم  ــداع بالتعلي ــة الإب ــز وتنمي ــام بالتمي ــراتيجية الاهت ــدت اس ــوم،: )أك ــة والعل ــة والثقاف ــة للتربي العربي
ــه أن  ــد ل ــالي إذا أري ــم الع ــة الأهــداف الكــرى للتعلي ــذا المجــال أضحــت في مقدم ــة به ــالي أن العناي الع
يكــون الجــر المتــن الــذي بــه يتــم التوافــق والانســجام مــع مميــزات وخصائــص العــر الجديــد، عــر 

المعلومــات والتقنيــة الفائقــة والتطــور العلمــي الكبــر في شــتى فــروع المعرفــة الإنســانية()6(.
  إن ما تقدم يمهد لنا الانتقال إلى المحور التالي: 

دور نهج تكنولوجيا التعليم »تصميم التعليم« في إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي:
ــم  ــف »التصمي ــذا الموق ــان إدارة ه ــوة في إتق ــاهم بق ــي تس ــل الت ــة العوام ــأتي في مقدم       ي
المحكــم« في كل مراحــل الموقــف وإبعــاده، وهكــذا تصميــم إنمــا  يتــأتى مــن المعلــم أو الاســتاذ الماهــر العــالم 
بدقائــق التصميــم وأهميتــه، والواعــي تمامــا بخصائــص الفئــة المســتهدفة في المرحلــة الجامعيــة ، فالأســتاذ 
ــة،  ــة التعليمي ــرا للعملي ــا ومي ــا ومخطط ــد مصم ــم يع ــا التعلي ــة تكنولوجي ــوء منهجي ــي في ض الجامع
ومستشــارا يتدخــل في المواقــف المســتعصية، وقائــداً يقــود مجموعتــه بــروح الفريــق حتــى يحقــق الجميــع 

أهدافــاً مشــركة.
وفي البــدء يجــب أن نؤكــد بــأن نهــج تصميــم التعليــم هــو ذات نهــج تكنولوجيــا التعليــم  بــل أن 
تكنولوجيــا التعليــم كان يطلــق عليهــا في بدايــة الأمــر »تصميــم التعليــم« وتعــد منظومــة تصميــم التعليــم 

المنظومــة الرئيــس مــن بــن منظومــات تكنولوجيــا التعليــم.

انطلاقا من هذه التوطئة نستعرض بعضا من تعريفات تصميم التعليم:
   يعتــر )التصميــم عمليــة منطقيــة وإبداعيــة في ذات الوقــت بــل هــي معقــدة ونشــطة 
ــعاً  ــالاً واس ــد مج ــن، ويع ــة والف ــن العقلاني ــع ب ــة يجم ــال الهندس ــوم أن مج ــن المعل ــة()7(. وم وتفاعلي
ــة  ــر الدقيق ــط والمعاي ــن التخطي ــع ب ــة إلى الجم ــة ماس ــي بحاج ــي الجامع ــف التعليم ــداع، والموق للإب
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والفــن وإبتــداع أســاليب متجــددة تجمــع بــن المفاهيــم  المتباعــدة التــي قــد يعتقــد أنــه لا لقــاء  بينهــا 
ولكــن الإبــداع يؤلــف بينهــا وينتــج منهــا الجديــد النافــع. إن مــن أهــم مطلوبــات التعليــم الجديــد في هــذا 
العــر خاصــة التعليــم الجامعــي أن يبنــى عــى اســراتيجية التعلــم والآفــاق الواســعة بــا حــدود، وذلــك 
بتصميــم التعليــم عــى نهــج حــل المشــكلات والحــوار والنقــاش، المناظــرة، لعــب الأدوار، العصــف الذهنــي 
وتدريــب الطــاب عــى اجــادة مهــارات البحــث والاســتقصاء والكتابــة العلميــة والتمكــن مــن مســتويات 
التفكــر العليــا مثــل التحليــل والتركيــب والتقويــم والنقــد الهــادف والاســتنباط والتفكــر الإبداعــي وغــره.  
إن هــذا العــر يطلــق عليــه »عــر إنتــاج المعرفــة«  وكذلــك »عــر الإبــداع« وهــذه المســميات تصــب 
في مصــب واحــد، والجامعــات هــي المؤسســات المنــوط بهــا تكويــن المخرجــات المبدعــة، وانتــاج المعرفــة 
ــم في ضــوء هــذه  ــم التعلي ــه تصمي ــرض في ــي يف ــي الجامع ــف التعليم ــإن الموق ــا ف ــن هن ــدة، وم الجدي
الحاجــات الملحــة،  لقــد أصبــح تصميــم التعليــم كعلــم في موقــع الصــدارة في الكثــر مــن البلــدان المتقدمــة، 

فقــد اضحــى محــورا مهــا جــدا للعمليــة التعليميــة.

     إن التصميم تبعا للرؤية الحديثة المشار إليها يجب أن ينهض على المقومات التالية:

11 التحليــل الدقيــق ودراســة المــادة التعليميــة، ويجــب أن تكــون الفئــة المســتهدفة مشــاركة .

ــرات  ــادئ والخ ــم المب ــداد أه ــة، وإع ــادر المختلف ــا في المص ــث عنه ــكافي بالبح ــدر ال بالق

التــي تلبــي حاجــات المــدارس، والنقــاط المشــكلة المســتعصية التــي يفــرض إثــارة النقــاش 

وتبــادل الحــوار حولهــا.

22 ــة في . ــلوكية المتمثل ــر الس ــوء المعاي ــة في ض ــرات المهم ــي الخ ــي تغط ــداف الت ــوغ الأه ص

ــالي:  الت

أن يكون الهدف قابلا للقياس والتقويم. 	-1
أن ينسب الهدف للتعلم أو الفئة المستهدفة. 	-2

أن يبدأ بأن المصدرية  الفعل المضارع. 	-3
أن يحــدد المعياريــة للنجــاح في الهــدف مــع زمــن الإنجــاز والظــروف الأخــرى التــي  	-4

ــدف. ــق اله ــط بتحق تحي
ــخص  ــة، وتش ــه بدق ــوب تحقيق ــتاذ المطل ــم والأس ــف للمتعل ــلوكية تكش ــداف الس        إن الأه
الحاجــات بمــا يعــن الجميــع عــى الســر الحثيــث في الموقــف التعليمــي دون تخبــط أو عشــوائية ، وهــذا 

ــام للموقــف التعليمــي. مــا يضمــن النجــاح الت
      وفي هــذا الإطــار )مــن أهــم  مزايــا تبنــي منحــى النظــم في تصميــم التعليــم، وتصميــم كافــة 
العمليــات بصــورة نســقية تعمــل معــاً عــى نحــو متوافــق ومتناغــم ومتفاعــل لتحقيــق أهــداف منظومــة 
التعليــم والتدريــس، وخضــوع النظــام التعليمــي لنــوع مــن الضبــط والتوجيــه بمــا يترتــب عليــه التحســن 
والتنقيــح والتطويــر المســتمر بغيــة الوصــول إلى أفضــل النتائــج، ومــن أهــم  المزايــا التركيــز عــى المتعلــم 

أو الفئــة المســتهدفة حيــث تضــع في اولوياتهــا خصائــص وحاجــات المتعلــم()8(.

33 وبمــا أن الفئــة المســتهدفة  تشــكل احــد قطبــي الرحــى في التصميــم الفاعــل، فــإن المحتــوى .



13مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م

إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

التعليمــي بــل الموقــف ككل يفــرض أن يكــون مــن إنتــاج الفئــة المســتهدفة ويكــون ذلــك 

ــى  ــداف ع ــع الأه ــمنارات أو توزي ــوث أو س ــادة في بح ــع الم ــا توزي ــق منه ــدة طرائ بع

مجموعــات متجانســة، وتقــوم كل مجموعــة بإعــداد المــادة متخــذة مــن الهــدف محــوراً 

ــذا  ــارية وب ــئلة الاستفس ــق والأس ــد والتعلي ــرى بالنق ــات الأخ ــارك المجموع ــياً، وتش أساس

ــادل المســتمر. يكــون الموقــف التعليمــي شــعلة مــن النشــاط المتدفــق والتفاعــل المتب

44 التقويــم الناجــع ينبغــي أن ينطلــق مــن الفئــة المســتهدفة، ويشــارك الأســتاذ بالتعليــق عــى .

الطــرح الــذكي العميــق، وينبغــي أن يســجل ويحتفــظ بــه كــادة محوســبة وتقليديــة مــع 

التعزيــز والثنــاء المناســب، وكلــا كان التقويــم عميقــا ومفضيــا إلى اســتنتاج مثمــر واضافــة 

واضحــة كان مناســبا ومطلوبــا في المواقــف التعليميــة الجامعيــة. وأهــم مــا في التقويــم مــا 

يخلــص إلى تغذيــة راجعــة أو فائــدة مرتــدة تســاهم بقــوة في تطويــر الموقــف التعليمــي 

بــكل عنــاصره إلى مســتويات  أرقــى؛ لأن تكنولوجيــا التعليــم بــكل منظوماتــه يهــدف إلى 

التطويــر المســتمر بــا توقــف.

55 ــث . ــح حدي ــف مصطل ــا أن التوظي ــر هن ــر بالذك ــة ، والجدي ــات التعليمي ــف التقني توظي

ــل، واســتثمارها بأقــى  ــا الأمث ــف التعليمــي في وضعه ــة في الموق ــج التقني ــه دم ــي ب ونعن

ــوغ  ــؤدي إلى بل ــا ي ــاصر بم ــل دور العن ــذاً، وتفع ــاً ناف ــؤدي دوراً وظيفي ــى ت ــن حت ــا يمك م

ــاز. ــة بامتي ــداف التعليمي الأه

66 البيئــة والتــي تشــكل الإطــار الجامــع لــكل مكونــات الموقــف التعليمــي، والبيئــة ذات ابعــاد .

متعــددة مــن أهمهــا البعــد النفــي أو المعنــوي ونعنــي بــه أن يقــدم عليهــا المتعلــم وهــو 

آمــن مطمــن بأنــه ســيجد التقديــر الــازم، والحريــة الكاملــة في التعبــر عن ذاتــه والانطلاق 

بطاقاتــه في راحــة تامــة، وســيجد كل ود وتعــاون مــن الجميــع.. أمــا البعــد المــادي نعنــي به 

»جاهزيــة« البيئــة بمــا يجعــل منهــا بيئــة عصريــة مــزودة بــكل مســتحدثات التكنولوجيــا، 

وفي مقدمتهــا مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم أو مــا يســمى بالقاعــات الذكيــة مــن أجهــزة 

ــوت  ــرات الص ــة، ومك ــات التفاعلي ــة، واللوح ــرض الحديث ــات الع ــة، وآلي ــوب متقدم حاس

والســاعات فضــا عــن المقاعــد الوثــرة والتهويــة الجيــدة والاضــاءة الصحيحــة، والجــدران 

العازلــة للصــدى ... وغــر ذلــك. إن كل ذلــك يشــكل منحــى النظــم التكامــي الــذي تتكامــل 

ــص إلى النجــاح المأمــول مــن  ــذي يخل ــاصر الموقــف التعليمــي ال ــات أو عن ــه كل مكون في

. لجميع ا
      خلاصــة، أننــا بحاجــة ملحــة إلى الارتقــاء بالموقــف التعليمــي إلى مســتوى الإتقــان، وهــذا يتــأتى 
مــن معرفــة العــر ومطلوباتــه  المتدفقــة بــا هــوادة. »آفــاق التعليــم الجديــد في مجتمــع المعرفــة« ) إن 
هــذا الكتــاب يوضــح مهمــة التعليــم الجديــد منوطــاً بتنميــة مهــارات الحصــول عــى المعرفــة واســتخدامها 
ــر  ــة والتفك ــث والمعرف ــم البح ــلح بقي ــز، ومتس ــي متمي ــج تعليم ــن منت ــؤدي إلى تكوي ــا ي ــا م وإنتاجه
والإبــداع، وأدوار التعليــم والمتعلــم المتغــرة في مجتمــع المعرفــة، والتعليــم الجيــد هــو الــذي ينــر الفكــر 
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د. فيصل حسن محمد فضل الله - د. أحمد هاشم خليفة حسن

وينمــي مهاراتــه، ويوفــر بيئــة للإبــداع وفي ذات الوقــت يســتوعب المســتحدثات التكنولوجيــة ويوظفهــا 
في العمليــة التعليميــة()9(.

ثانيا: الدراسات السابقة:

1-  )إبراهيم، 2015()10(: 
     بعنــوان: صفــات المعلــم الجامعــي بــن الفكــر الإســامي التربــوي والفكــر التربــوي المعــاصر، ورقــة بحثيــة 

قدمــت في المؤتمــر العلمــي الثالــث )تأصيــل المناهــج الجامعيــة، جامعة القــرآن الكريــم، أم درمان، الســودان(.

      هدفــت الدراســة إلى: التأكيــد عــى القيــم الإســامية مقارنــة بالفكــر التربــوي المعــاصر. نــادت الورقــة 

بــرورة التوســع في الثقافــة الاســامية والاســتزادة مــن العلــم خاصــة تخصــص الاســتاذ الجامعــي، انطلاقــا من 

قولــه تعــالى:) وقــل رب زدني علــا ( وضرورة الثقــة باللــه، والتقــوى والإخــاص في العمــل، وإتقــان العمــل 

شرعــاً وعقــاً، ثــم التحــي بالصــر والامانــة العلميــة، وكل هــذه القيــم تــؤدي بالتأكيــد إلى النجــاح في العمــل، 

ثــم انتقــل إلى مواصفــات المعلــم الجامعــي في الفكــر التربــوي المعــاصر، وعددهــا في: ضرورة احــرام وتقديــر 

المتعلمــن عــى اختــاف مســتوياتهم. ومتابعــة البحــوث العلميــة المتجــددة ودمجهــا في الرســالة التعليميــة. 

ــه. فضــا عــن  ــم مادت ــة في تقدي ــات التعليمي ــف التقني ــارة في توظي ــة والمه ــه المقــدرة التام وأن يكــون لدي

الالتــزام بالتطويــر المســتمر خاصــة المهنــي والالمــام بالأســاليب المســتحدثة في المجــالات التربويــة.

      ومــن أهــم النتائــج التــي توصــل اليهــا: أن يكــون الاســتاذ الجامعــي متفوقــا في أدائــه. ومبــادرا ومبدعــا 

ــا للفــروق الفرديــة. وعــادلا في معاملــة الجميــع. وخلصــت إلى الورقــة ايضــا إلى أن كلا  في أســاليبه. وراعي

الفكريــن التربــوي الاســامي والمعــاصر يؤكــدان عــى الصفــات والقيــم الحميــدة والطمــوح أبــدا إلى اتقــان 

العمــل والارتقــاء بــه.

2- )حمد النيل، 2015(: 
بعنوان: الأستاذ الجامعي المؤهل ومواصفاته. 

  هدفــت الدراســة إلى: تحديــد مواصفــات عضــو هيئــة التدريــس المؤهــل بالقيــم الإســامية، وكيفيــة 
تنميتــه مهنيــا، واســس تقويمــه للارتقــاء بــه. ) مؤتمــر جامعــة القــرآن الكريــم العالمــي - تأصيــل المناهــج(.

ــى، مــن  ــات الإســامية المث ــس بالأخلاقي ــة التدري ــة عــى ضرورة تحــي عضــو هيئ   أكــدت الورق
تقــوى وإخــاص وقــدوة حســنة وتواضــع ... وغــره مــن المثــل التــي تجعــل منــه شــخصا ناجحــا محبوبــا 
اجتماعيــا ومهنيــا. كــا طرقــت الورقــة بعــد ذلــك اهــداف التربيــة المهنيــة – التــي هــي مســؤولية اطــراف 

متعــددة مــن بينهــا المعلــم الجامعــي نفســه. ومــن تلــك الأهــداف:
 رفــع مســتوى المهــارة لديــه في مجــال التدريــس الجامعــي، وذلــك بتمليكــه المهــارات والقــدرات 
البحثيــة والمعرفيــة والعمليــة وكل الكفايــات اللازمــة للتدريــس الجامعــي خاصــة المســتحدث منهــا. زيــادة 
قدراتــه عــى التفكــر المبــدع، وتملــك المهــارات والمعــارف اللازمــة للتفاعــل مــع مســتحدثات تكنولوجيــا 
التعليــم والتعلــم. الاحاطــة الكاملــة والدقيقــة بالتقويــم وعلومــه ووســائله وتطبيقاتــه الحديثــة في التعليــم 

الجامعــي والاســتفادة مــن ذلــك في تطويــر أدائــه وعاملــه مــع الفيئــة المســتهدفة. )11(

3- )أوزي، 2007 (: 
بعنوان: المناهج الفعالة ودورها في تحقيق التميز والإبداع في التعليم الجامعي.
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إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

     ورقــة بحثيــة قدمــت للمؤتمــر العــاشر لــوزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي في )تعــز( الجمهوريــة 

اليمنيــة )2005( ونــرت الاوراق مــن قبــل المنظمــة في تونــس )2007(. طرحــت الورقــة في البــدء عــدة 

مســلمات منهــا أن تحديــات الألفيــة الثالثــة في جميــع المجــالات، وفي التعليــم خاصــة تختلــف كثــراً عــن 

ــد  ــاج الجدي ــالم في إنت ــداع ومســابقة الع ــز والإب ــا بحاجــة ماســة إلى التمي ــرم، وأنن ــرن المن ــات الق تحدي

ــش  ــت تعي ــا لا زال ــرر ايضــا ان  جامعاتن ــة«. ويق ــداع والعولم ــا في »عــر الاب ــى نجــد مكان ــرد حت والمتف

التقليديــة التــي مضــت إلى غــر رجعــة في عــر يتغــر بسرعــة مذهلــة.

ــاح أو  ــد إلى النج ــل الأول والقائ ــاح والعام ــو المفت ــم ه ــة أن المعل ــد الورق ــدم تؤك ــا تق ــوء م       في ض

الفشــل. إن الأســتاذ الجامعــي هــو المنتــج للأجيــال المبدعــة مــن خــال طــرح الأســاليب الحديثــة في البحــث 

ــك  ــذاتي بتمل ــم ال ــم للتعل ــع المتعل ــكاري، وفي دف ــد والابت ــر الناق ــكلات والتفك ــل المش ــتقصاء وح والاس

مهــارات التعلــم، وليــس الاستســام للتلقــن. وفي ســبيل هــذا الهــدف لا بــد لنــا مــن اعــادة صياغــة مناهــج 

فعالــة تتمحــور حــول المتعلــم، وتعلمــه كيــف يعلــم نفســه ذاتيــا، ويحصــل عــى مــا يريــده مــن خــال 

ــم يعمــد إلى  ــا إلى تقوي ــاج مناهجن ــدع وخــاق. وايضــا تحت ــم مب ــا متعل ــه، بمــا يحقــق لن جهــده ومثابرت

الاســتنتاج والتفكــر المعمــق، وليــس التقويــم التقليــدي غــر المثمــر، حيــث يخاطــب مســتويات التفكــر 

ــادئ للنهــوض بالتعليــم العــالي: ــا. واســتعرضت الورقــة هــذه المب الدني

11 تحديث وتطوير الاعداد المهني للأستاذ الجامعي حتى يحقق التواصل الفعال مع طلابه..

22 التدريب على توظيف تكنولوجيا المعلومات والوسائط المتعددة في التعليم..

ج- التلاقح العلمي والاستفادة من تجارب الدول المتقدمة في هذا الإطار.

د- التقويم الفعال الشامل وليس العشوائي التقليدي. )12(:

4- )توفيق، 2007(:
بعنوان: نحو استراتيجية عربية لتحقيق التميز والإبداع في التعليم العالمي

ــة. ودور  ــاج المعرف ــداع وإنت ــز والإب ــال التمي ــل في مج ــدم المذه ــن التق ــف ع ــت إلى: الكش هدف
ــة. ــاءة تام ــا بكف ــا وتوظيفه ــة ونشره ــاج المعرف ــار، وفي انت ــذا الاط ــدم في ه ــالم المتق ــات في الع الجامع

ــد بعيــدة        الدراســة ايضــا تعرضــت إلى واقــع الجامعــات العربيــة التــي تغــط في ســبات عميــق، وتعُ

جــدا عــن مطلوبــات الالفيــة الثالثــة. الورقــة اكــدت عــى أن التعليــم العــالي يعُــد المرحلــة المنــوط بهــا 

الارتقــاء بمســتوى التميــز والابــداع واللحــاق بالركــب العالمــي في هــذا المضــار. الورقــة طرحــت اســراتيجية 

تنهــض بهــذا الهــدف الثمــن، وتشــخص المعوقــات في التــي تكبــل الانطــاق نحــو التميــز والابــداع، ومــن 

المقترحــات التــي قدمتهــا الدراســة:

11 العناية الفائقة بقدرات الهيئة التدريسية بما يناسب تحديات الالفية الثالثة..

22 العناية بالفئة المستهدفة، وتنمية الطاقات الفردية..

ج-  توفير البيئة والمناخ والمستحدثات التي تساعد في تنمية الابداع.

د-  تطويــر المناهــج التــي تقابــل الفــروق الفرديــة، وتمكــن المتعلــم مــن اكتشــاف طاقاتــه، والثقــة بنفســه، 

والطمــوح في تحقيــق الــذات.
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ه-   التخلــص مــن المناهــج والطرائــق والاســاليب التقليديــة، والانطــاق إلى آفــاق أوســع بمــا يتيــح تكويــن 

الشــخصية المرنــة، القــادرة عــى معرفــة العــر والتعامــل مــع الآخــر أيــا كان عــى مســتوى العــالم.

و-  الجــودة الشــاملة في التعليــم العــالي بالمعايــر العالميــة في المدخــات والعمليــات حتــى نحصــل عــى 
ــزة بالجــودة المنشــودة. )13( المخرجــات المتمي

5- )خليفة، 2018(: 
      بعنوان:  تصميم التعليم آفاق رحبة في الابداع ورافد حيوي للتربية الابداعية. 

ــم  ــن أه ــة. وم ــودان المفتوح ــة الس ــروني بجامع ــم الالك ــت في دورة التصمي ــة قدم ــة بحثي ورق
ــة  ــة الابداعي ــا التعليــم والتربي اهدافهــا: الكشــف عــن العلاقــة الوثيقــة بــن تصميــم التعليــم وتكنولوجي
التــي باتــت ضرورة معــاصرة وتحــدي ماثــل للعــالم أجمــع. وقــد اعتمــدت الدراســة عــى المنهج الاســتقصائي 
ــة خاصــة  ــا المختلف ــم بمنظوماته ــا التعلي ــددة أن تكنولوجي ــادر متع ــن خــال مص ــت م ــاتي. وأثبت المعلوم

»تصميــم التعليــم« إنمــا تمثــل إبداعــا انســانيا لحــل مشــكلات التعليــم.

اجراءات الدراسة الميدانية:

منهج الدراسة: 
ــات ذات  ــع المعلوم ــج الاســتقصائي بجم ــا اســتصحبت المنه ــي. ك ــج الوصف       اعتمــدت الدراســة المنه

ــل المضمــون واســتخلاص المنشــود. ــم تحلي ــة الوثيقــة بالأهــداف مــن المصــادر المختلفــة ومــن ث العلاق
مجتمع الدراسة:

ــة، ادارة الاعــال  ــات: )التربي ــن في كلي ــة التدريــس العامل       تكــون مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئ
والاقتصــاد، القانــون( جامعــة الجفــرة - دولــة ليبيــا والبالــغ عددهــم )99( عضــو هيئــة تدريــس. والجــدول 

ادنــاه: )14(
جدول )1(

يبين حصر وتصنيف مجتمع الدراسة الكلي

م
أ. الدرجة العلمية

دكتور

ا. 

مشارك

أ. 

محاضرمساعد

م. 

محاضر
المجموع

الكلية

252734--التربية1

2
ادارة الاعمال 

والاقتصاد
--5112945

21820---القانون3

7187499--المجموع

         المصدر: اعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م
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عينة الدراسة:
ــات:  ــن بكلي ــن العامل ــس م ــة تدري ــو هيئ ــا )40( عض ــة قوامه ــى عين ــة ع ــت الدراس       اجري
ــن مجتمــع الدراســة  ــون  %40 م ــا، يمثل ــة ليبي ــرة - دول ــة الجف ــون( جامع ــة، إدارة الإعــال، القان )التربي

ــاه: ــدول أدن ــة والج ــوائية المنتظم ــة العش ــة الطبقي ــا بالطريق ــم توزيعه ــكلي، ت ال
جدول )2(

يبين توزيع عينة الدراسة على مجتمع الدراسة

م
الدرجة العلمية

الكلية
المجموعم. محاضرمحاضرأ. مساعدا. مشاركأ. دكتور

25714--التربية1

2
إدارة الأعمال 

والاقتصاد
--55818

268---القانون3

7122140--المجموع

     المصدر: المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م
وصف عينة الدراسة:

اولا: الجنس )ذكور/ إناث(
جدول )3(

يبين توزيع عينة الدراسة بحسب: الجنس )ذكور/إناث(

النسبة المئويةالتكرارالمستوى

2472.2ذكور

927.3إناث

33100المجموع

                                  المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م

ثانيا: الكلية:                                  

جدول )4(

يبين وصف عينة الدراسة بحسب: الكلية

النسبة المئويةالتكرارالكلية

1545.5التربية

1030.3إدارة الأعمال والاقتصاد

824.2القانون

33100المجموع

                                 المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م
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ثالثا: الدورات التدريبية:
جدول )5(

يبين وصف عينة الدراسة بحسب: الدورات التدريبية

النسبة المئويةالتكرارالدورات التدريبية

1133.3أكثر من 3 دورات

412.1ثلاث دورات

412.1دورتان

39.1دورة واحدة

1133.3بدون

33100المجموع

                                 المصدر: إعداد الباحث من واقع بيانات الاستبانة 2019م

وصف أداة الدراسة:
      استلت محاور الاستبانة الخمس من أهداف الدراسة، وتم اختيار تصنيف )ليكرت( الخماسي:

ــة مــا  ــر دق ــه؛ أك ــه أن ــق بشــدة. بوصف ــق :: لا أواف ــد :: لا أواف ــق :: محاي ــق بشــدة :: أواف أواف

ينعكــس عــى النتائــج، وتكونــت متغيراتهــا المســتقلة مــن: الجنــس ولــه مســتويان ذكــور وإنــاث. الكليــة 

ــا خمســة  ــة وله ــدورات التدريبي ــون. ال ــال والاقتصــاد، والقان ــة، إدارة الع ــة مســتويات، التربي ــا ثلاث وله

ــة. أمــا  ــان، دورة واحــدة، بــدون دورات تدريبي مســتويات، أكــر مــن ثــاث دورات، ثــاث  دورات، دورت

ــارة موزعــة عــى محاورهــا الثلاثــة.   متغيراتهــا التابعــة فقــد تكونــت مــن 16 عب

صدق الأداة:
      للتحقــق مــن الاتســاق الداخــي لمحــاور الدراســة فقــد تــم اســتخدام اختبــار الصــدق البنــائي 

والــذي يقيــس مــدى تحقــق الأهــداف التــي تريــد الأداة الوصــول إليهــا وبــن مــدى ارتبــاط كل محــور مــن 

محــاور الدراســة بالدرجــة الكليــة لفقراتهــا، والجــدول أدنــاه:                                



19مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثاني - شــعبان 1442هـ - مارس2021م

إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

جدول )6(

يبين استخدام اختبار الصدق البنائي للتحقق من الاتساق الداخلي لمحاور الدراسة

عدد أفراد المحورم

العينة

معامل ارتباط 

بيرسون

القيمة 

الاحتمالية

دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة 1

الموقــف  إدارة  إتقــان  التعليــم في  تصميــم 

ــي. التعليم

33

.825.000

والأســتاذ 2 التعليــم  تصميــم  منظومــة  دور 

الجامعــي في إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي 

الجامعــي.

.898.000

دور منظومة تصميم التعليم  في إتقان إدارة 3

الموقف التعليمي.

.832.000

α≥ 0.05 الارتباط دال احصائيا عند مستوى               

      يلاحظ من الجدول )6( أن معاملات ارتباط بيرسون قد تراوحت من )898. : 725.( وهي معدلات 

كبيرة تشير إلى أن اتساق الأداة الداخلي عالٍ وقادر على تحقيق الغرض من الدراسة.

ثبات الأداة:

      للتحقق من ثبات الأداة  تم استخدام معادلة الفاكرونباخ  والجدول أدناه:

جدول )7(

يبين استخدام معادلة  الفاكرونباخ  للتحقق من ثبات محاور الدراسة

عدد العباراتالمحورم
معامل 

الفاكرونباخ

القيمة 

الاحتمالية

1

دور منظومة تكنولوجيا التعليم ومنظومة 

تصميم التعليم في اتقان ادارة الموقف 

التعليمي الجامعي.

5.872.000

2

دور منظومة تصميم التعليم والاستاذ 

الجامعي في اتقان ادارة الموقف التعليمي 

الجامعي.

6.877.000

3
دور منظومة تصميم التعليم في اتقان ادارة 

الموقف التعليمي الجامعي.
5.781.000

α≥ 0.05 المعامل دال احصائيا عند مستوى       
      يلاحــظ مــن الجــدول )7( ان معامــات الفــا الفاكرونبــاخ في  محــاور الاســتبانة قــد تراوحــت 

بــن )877. - 781.( وهــي معامــات ثبــات عاليــة تفــي بأغــراض الدراســة.
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المعالجة الاحصائية:
      مــن أجــل معالجــة البيانــات احصائيــا فقــد تــم اســتخدام برنامــج الــرزم الاحصائيــة للعلــوم 

الاجتماعيــة       spss(( وذلــك لمعالجــة: التكــرارات والنســب المئويــة، المتوســطات والانحرافــات المعياريــة، 

واختبــار)ت( لعينــة واحــدة واختبــار )ت( لعينتــن وتحليــل التبايــن الاحــادي لثــاث مجموعــات 

ــا(. واكتر)انوف

مناقشة وتفسير نتائج الدراسة:
تمهيد: 

      لمعرفــة مــدى موافقــة أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات )التربيــة، إدارة الأعــال والاقتصــاد، 

ــان إدارة  ــة إتق ــم في عملي ــم التعلي ــة تصمي ــى دور منظوم ــا ع ــة ليبي ــرة – دول ــة الجف ــون( جامع القان

ــة: ــر التالي ــاد المعاي ــم اعت ــد ت الموقــف التعليمــي الجامعــي فق

ــم اعتــاد الدرجــة )3(  ــاسي خــاسي الدرجــات فقــد ت ــار أن الســلم القي الوســط الفــرضي: باعتب

ــا الخمــس. ــاً بــن الخلاي وســطاً فرضي

طــول الخليــة: ولحســاب طــول كل خليــة مــن خلايــا الســلم القيــاسي الخــاسي فقــد تــم حســاب 

المــدى بــن أكــر وأصغــر درجــة عــى هــذا النحــو: )5-1 = 4( وتقســيم الناتــج عــى أكــر درجــة )4÷5 = 

80.( وإضافــة الناتــج تصاعديــاً لــكل خليــة مــن الأصغــر إلى الأكــر عــى هــذا النحــو:

                               .) µ ≤ 5 ≤ 4.20(    بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )أوافق بشدة  =

.)µ  ≤ 4.20 ≤ 3.40 (      بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )أوافق =

.)µ ≤ 3.40 ≤ 2.60(        بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )محايد =

.)µ ≤ 2.60 ≤ 1.80(     بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )لا أوافق =

.)µ ≤ 180 ≤  1 (  بمتوسط  حسابي )مدى الخلية: )لا أوافق بشدة =

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

      “مــا مــدى الموافقــة عــى دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة 

اتقــان ادارة الموقــف التعليمــي الجامعــي؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم اختبــار صحــة الفرضيــة 

التاليــة:

      “يوجــد دور لمنظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف 

ــة مســتقلة واحــدة  ــار )ت( لمجموع ــم اســتخدام اختب ــد ت ــة فق ــي الجامعــي.« ولفحــص الفرضي التعليم

والجــدول أدنــاه:                                                                                         
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جدول )8(

يبين استخدام اختبار )ت( لمجموعة مستقلة واحدة لمعرفة مدى الموافقة على عبارات محور دور منظومة 

تكنولوجيا التعليم ومنظومة  تصميم التعليم في عملية إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي

عبارات المحورم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

ت 

القيمة 

الاحتمالية

مدى 

الموافقة

ترتيب 

العبارات

1

تصميم التعليم منظومة 

رئيسة في مجال تكنولوجيا 

التعليم.

4.9
2أوافق1.016.197.000

2

تكنولوجيا التعليم 

علم الجودة والتطبيق 

والاتقان.

5أوافق3.971.045.329.000

3

تكنولوجيا التعليم إبداع 

انساني لحل مشكلات 

التعليم مع التطوير 

الدائم للحلول.

1أوافق4.21.9927.016.000

4

جودة تصميم التعليم 

تقوم على أنماط من 

التقويم الناجع.

4أوافق4.001.035.573.000

5

تصميم التعليم منظومة 

للتطوير المستمر ترتيباً 

على التغذية الراجعة.

3أوافق4.031.015.831.000

α≥ 0.05 المتوسط الحسابي دال  إحصائياً عند مستوى   
      لمعرفــة مــدى موافقــة المفحوصــن، عــى مــا ورد في عبــارات، محــور دور منظومــة تكنولوجيــا 
ــراء  ــم اج ــي. ت ــي الجامع ــف التعليم ــان إدارة الموق ــة إتق ــم في عملي ــم التعلي ــة تصمي ــم ومنظوم التعلي
اختبــار )ت( لمجموعــة مســتقلة واحــدة، لايجــاد المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، فكانــت 

نتائــج الاختبــار عــى النحــو التــالي:
      يتضــح مــن الجــدول )8( ان مــدى الموافقــة عــى دور منظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة 
تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي كــا يراهــا أعضــاء هيئــة التدريــس 
في كليــات )التربيــة، إدارة الأعــال والاقتصــاد، القانــون(، جامعــة الجفــرة - دولــة ليبيــا. جــاءت أعــى مــن 
الوســط الفــرضي )3(. كــا جــاءت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة تراتبيــا عــى هــذا النحــو 
التــالي: حيــث تصــدرت عبــارة: )تكنولوجيــا التعليــم ابــداع انســاني لحــل مشــكلات التعليــم مــع التطويــر 
ــدره  ــاري ق ــراف معي ــدره )4.21(. وانح ــابي وق ــط حس ــى متوس ــدول بأع ــب الج ــول(. ترتي ــم للحل الدائ
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)992.(. وبقيمــة ت المحســوبية )7.016(. وتحصلــت عبــارة: )تكنولوجيــا التعليــم علــم الجــودة والتطبيــق 
والاتقــان(. عــى أدنى متوســط حســابي في ترتيــب الجــدول قــدره )3.97(. وانحــراف معيــاري وقــدره )1.04(. 
وبقيمــة ت المحســوبية )5.329(. وبذلــك نســتنتج؛ ان جميــع عبــارات المحــور، قــد تحصلــت عــى المــدى 
)أوافــق( بمتوســطات حســابية )≤ 3.40 ≥ 4.20(. وبقيمــة احتماليــة قدرهــا )0.000(. ذات دلالــة احصائيــة 

.)α≥ 0.05( في المســتوى
      ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة بــأن؛ أعضــاء هيئــة التدريــس بالكليــات الثــاث، يدركــون مــن 
ــا التعليــم ومنظومــة تصميــم  خــال واقــع تجربتهــم العمليــة، الارتبــاط الوثيــق بــن منظومــة تكنولوجي
التعليــم المنبثقــة عنهــا في عمليــة اتقــان ادارة الموقــف التعليمــي الجامعــي، والــذي يتيــح ابداعــا واســعا 
في عمليــة التعليــم والتعلــم. ومــن خــال مقارنــة هــذه النتيجــة مــع نتائــج الدراســات الســابقة، تبــن أنهــا 
ــة  ــا المختلف ــم بمنظوماته ــا التعلي ــة ،2018(، في أن تكنولوجي ــن دراســة: )خليف ــع مضام ــة م جــاءت متفق

خاصــة تصميــم التعليــم تمثــل ابداعــا انســانيا لحــل مشــكلات التعليــم. 

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:
 »مــا مــدى الموافقــة عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم  والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان 
إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم اختبــار صحــة الفرضيــة التالية:

      »يوجــد دور لمنظومــة تصميــم التعليــم والاســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف 
ــة مســتقلة واحــدة  ــار )ت( لمجموع ــم اســتخدام اختب ــد ت ــة فق ــي الجامعــي«. ولفحــص الفرضي التعليم

والجــدول أدنــاه:           
  جدول )9(

يبين استخدام اختبار )ت( لمجموعة مستقلة واحدة  لمعرفة مدى الموافقة  على عبارات محور دور 

منظومة تصميم التعليم والأستاذ الجامعي في عملية إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي

عبارات المحورم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

ت 

القيمة 

الاحتمالية

مدى 

الموافقة

ترتيب 

العبارات

1
تصميم التعليم عملية 

إبداعية منطقية.
1أوافق4.12.8837.213.000

2

تصميم التعليم يتمحور 

حول استراتيجية تنمية 

أنماط التفكير العلمي.

2أوافق4.061.0295.921.000

3

تفجير طاقات الإبداع 

من أولويات تصميم 

التعليم الجامعي.

3أوافق3.881.1114.543.000

4

محتوى التعليم يطرح 

في بحوث علمية 

على كل أفراد الفئة 

المستهدفة.

4أوافق3.67890.4.304.000
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إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

عبارات المحورم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

ت 

القيمة 

الاحتمالية

مدى 

الموافقة

ترتيب 

العبارات

5

الأستاذ الجامعي 

مصمم في المقام الأول 

فيخطط ببراعة للموقف 

التعليمي. 

5أوافق3.641.0843.371.002

6

يتدخل الأستاذ الجامعي 

نادراً إذ يمثل المستشار 

في حل المواقف الصعبة.

6أوافق3.641.1943.071.004

α≥ 0.05 المتوسط الحسابي دال إحصائياً عند مستوى 
ــم  ــارات، محــور دور  منظومــة تصمي      لمعرفــة مــدى موافقــة المفحوصــن، عــى مــا ورد في عب
التعليــم والاســتاذ الجامعــي في عمليــة اتقــان ادارة الموقــف التعليمــي الجامعــي. تــم اجــراء اختبــار )ت( 
لمجموعــة مســتقلة واحــدة، لإيجــاد المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، فكانــت نتائــج الاختبــار 

عــى النحــو التــالي:
ــم والاســتاذ  ــم التعلي ــة تصمي ــة عــى دور منظوم       يتضــح مــن الجــدول )9( ان مــدى الموافق
ــس في  ــة التدري ــاء هيئ ــا أعض ــا يراه ــي، ك ــي الجامع ــف التعليم ــان ادارة الموق ــة اتق ــي في عملي الجامع
ــا. جــاءت أعــى مــن  ــة ليبي ــون(، جامعــة الجفــرة - دول ــة، ادارة الاعــال والاقتصــاد، القان ــات )التربي كلي
الوســط الفــرضي )3(. كــا جــاءت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة تراتبيــا  عــى هــذا النحــو 
ــى  ــدول بأع ــب الج ــة(. ترتي ــة منطقي ــة ابداعي ــم عملي ــم التعلي ــارة: )تصمي ــدرت عب ــث تص ــالي: حي الت
متوســط حســابي وقــدره )4.12(. وانحــراف معيــاري قــدره )883.(. وبقيمــة ت المحســوبية )7.213(. 
وتحصلــت عبــارة: )يتدخــل الاســتاذ الجامعــي نــادرا إذ يمثــل المستشــار في حــل المواقــف الصعبــة(. عــى 
ــاري قــدره )1.194(. وبقيمــة ت  أدنى متوســط حســابي في ترتيــب الجــدول قــدره )3.64(. وانحــراف معي
المحســوبية )3.071(. وبذلــك نســتنتج؛ ان جميــع عبــارات المحــور، قــد تحصلــت عــى الدرجــة )أوافــق( 
بمتوســطات حســابية )≤ 3.40 ≥ 4.20(. وبقيمــة احتماليــة قدرهــا )0.004(. ذات دلالــة احصائيــة في 

.)α≥ 0.05( المســتوى
      ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة بــأن؛ أعضــاء هيئــة التدريــس بالكليــات الثلاثــة، يدركــون مــن 
خــال واقــع تجربتهــم العمليــة، الارتبــاط الوثيــق بــن منظومــة تصميــم التعليــم والاســتاذ الجامعــي في 
ــاملة في كل  ــودة الش ــق الج ــى تحقي ــن ع ــذي يع ــي، ال ــي الجامع ــف التعليم ــان ادارة الموق ــة اتق عملي
مراحــل تصميــم الموقــف التعليمــي. ومــن خــال مقارنــة هــذه النتيجــة مــع نتائــج الدراســات الســابقة، 
تبــن أنهــا؛ جــاءت متفقــة مــع مضامــن دراســة: )ابراهيــم:،2015(، بــرورة أن يكــون الاســتاذ الجامعــي، 

متفوقــا في ادائــه، ومبــادرا مبدعــا في اســاليبه، وراعيــا للفــروق الفرديــة، وعــادلا في معاملــة الجميــع. 
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النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:
      »هــل توجــد فــروق دالــة احصائيــا عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة اتقــان ادارة 
الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــا لمتغــر: الــدورات التدريبيــة؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم 

اختبــار صحــة الفرضيــة التاليــة:
      »لا توجــد فــروق دالــة احصائيــا عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة اتقــان ادارة 
الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــا لمتغــر: الــدورات التدريبيــة.« ولفحــص الفرضيــة فقــد تــم اســتخدام 

اختبــار )ت( لمجموعــة مســتقلة واحــدة والجــدول أدنــاه:

جدول )10(

يبين استخدام اختبار التباين الآحادي )انوفا(  لمعرفة  دلالة الفروق الاحصائية على دور منظومة تصميم 

التعليم في عملية اتقان ادارة الموقف التعليمي الجامعي تبعا لمتغير: الدورات التدريبة

المستوى
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

متوسط 

المربعات

مصدر 

التباين

مجموع 

المربعات

درجة 

الحرية

قيمة 

ف 

القيمة 

الاحتمالية

اكثر من 3 

دورات
19.0905.647

9.985

14.225

بين 

المجموعات

داخل 

المجموعات

المجموع

39.93

398.30

438,24

4

28

32

.702.597

317.0002.449 دورات

20.0002.249دورتان

20.3332.081دورة واحدة

بدون 

دورات
20.4541.863

19.5153.700المجموع

α≥ 0.05 الفرق بين المتوسطات دال احصائيا عند مستوى   
 .)α≥ 0.05( انــه؛ لا توجــد فــروق ذات دلالــة عنــد مســتوى )يتضــح مــن الجــدول )10      
احصائيــة عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف التعليمــي الجامعــي، تبعــا 

ــة بالســؤال الثامــن. ــة، المتعلق ــول الفرضي ــم قب ــذا يت ــة. وبه ــدورات التدريبي لمتغــر: ال
      ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة بــأن؛ أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات )التربيــة، إدارة الأعــال 
والاقتصــاد، القانــون( جامعــة الجفــرة - دولــة ليبيــا. يدركــون أن تصميــم التعليــم، مــن المقومــات الأساســية 
في نجــاح إدارة الموقــف التعليمــي. كــا أن تجهيــز بيئــة الموقــف التعليمــي بــكل مطلوباتــه، مــن اساســيات 
تصميــم التعليــم. وكذلــك أن تصميــم التعليــم،  يعــن عــى تحقيــق الجــودة الشــاملة، في كل مراحــل إعــداد 
ــق، 2000(.  ــة: )توفي ــن دراس ــع مضام ــة م ــذه النتيج ــق ه ــي. وتتف ــي الجامع ــف التعليم ــر الموق وتحض
ــة -  ــداف عام ــن أه ــق م ــد ان ينطل ــي لاب ــف التعليم ــة، 2018(. في أن الموق ــم، 2015(. و)حليف و)ابراهي

غايــات ومرامــي، وأهــداف خاصــة - ســلوكية مرجــوة منشــودة.
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إتقان إدارة الموقف التعليمي الجامعي في ضوء نهج تصميم التعليم المنظومي

نتائج وتوصيات ومقترحات الدراسة:
أولاً: نتائج الدراسة:

11 يوجــد دور لمنظومــة تكنولوجيــا التعليــم ومنظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة .

الموقــف التعليمــي الجامعي.

22 يوجــد دور لمنظومــة تصميــم التعليــم والأســتاذ الجامعــي في عمليــة إتقــان إدارة الموقــف .

التعليمــي الجامعــي.

33 لا توجــد فــروق دالــة احصائيــا عــى دور منظومــة تصميــم التعليــم في عمليــة إتقــان إدارة .

الموقــف التعليمــي الجامعــي تبعــاً لمتغــر: الــدورات التدريبيــة. 

ثانياً: توصيات الدراسة:
توصي الدراسة بالتالي:

ــوا مــن  ــى يتمكن ــة حت ــة التدريــس الجامعي ــل وتدريــب أعضــاء هيئ ــة الفائقــة بإعــداد وتأهي       العناي

توظيــف مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم ، والارتقــاء بقدراتهــم عــى التصميــم المبــدع بمــا يقابــل حاجــات 

المرحلــة الجامعيــة وبصــورة مواكبــة.

ثالثا: مقترحات الدراسة: 

تقترح الدراسة تناول بحث الموضوعات التالية:

11 أثر التدريب الحديث في الارتقاء بقدرات الأستاذ الجامعي إلى مستوى الإتقان..

22 دور مستحدثات تكنولوجيا التعليم في تكوين المخرجات المبدعة في التعليم العالي..

33 مــدى فاعلية الاســتاذ الجامعي في قيــادة الموقف التعليمي بمــا يحقق المخرجات .

التعليميــة المأمولة.

44 المعوقات التي تكتنف إتقان إسدارة الموقف التعليمي الجامعي..
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د. فيصل حسن محمد فضل الله - د. أحمد هاشم خليفة حسن
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