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المستخلص:
تمثلــت الدراســة في ان اكــر المشــاكل التــي كانــت تواجــه اكــر المــدن مشــكلة الازدحــام وعــدم 

التنظيــم المــروري في الشــوارع وهــذا العمــل يحــاول إيجــاد حلــول للمشــاكل والقصــور التــي تعانيهــا ادارة 

ــة  ــى تلبي ــدرة ع ــه الق ــك المشــاكل ، ول ــج تل ــث يعال ــم نظــام حدي ــت الحــاضر ، وتصمي ــة في الوق الشرك

متطلبــات اتخــاذ القــرار بالتنبــؤ لمعالجــة المشــاكل الناتجــة مــن اتخــاذ قــرارات خاطئــة او غــر مبنيــة عــى 

اســس علميــة صحيحــة .لقــد تــم بتصميــم برنامــج الكــروني يعمــل بــدلا عــن الظــام القديــم ، وقــد اتبــع 

الباحــث في هــذا العمــل منهجيــة التوجيــة التحليــل الوصفــي تحليــل وتصميــم نظــم المعلومــات ،وكانــت 

ــل  ــق ســوف تقل ــد التطب ــة بع ــا للاهــداف العام ــدي تحقيقه ــا وم ــم التوصــل اليه ــي ت ــج الت اهــم النتائ

عمليــة الازدحــام فــور التطبيــق كــا تــم تقليــل الزمــن المهــدر بالنســبة للمواطنــن واســتخدام التقاريــر  

الراهنــة للتنبؤيــة للاســتفادة منهــا في عمليــة اتخــاذ القــرارات المختلفــة. 

نظام الكتروني لمحطات قطارات
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نظام الكتروني لمحطات قطارات)دراسة حالةهيئة السكة حديد ولاية الخرطوم ()2017-2021م(

Paper title: Railways Stations Electronic System (RSES)
(Case study Railway Corporation -Khartoum state)

2017 - 2021 )AD) 
SIEF ALDIN  HIMADA ALZUBIER MOHAMMED
Abstract:

This study has purposed to perfect arrangement on trackage  
which result to minimize crashes of trains and connecting among the 
three cities of the capital caused to increase adequacy and stable of 
traffic also the study has focused in to be short time for waiting of 
trains in the main stations, The conclusion of study has resulted to 
decrease rate of accidents and the system has applied in the fact, also 
arrangement excursions from and to different eras in Sudan has resulted 
to actual decrease traffic jam , notable it has composed strong schedule 
on different excursions matching with the particular time of customers 
tickets.The researcher has followed the directive methodology  and 
descriptive method on this research and design data bases         

الاطار المنهجي:
مقدمة:

ــول  ــغ ط ــا إذ يبل ــة بأفريقي ــبكات الحديدي ــول الش ــن أط ــودان م ــد الس ــكك حدي ــة س ــد هيئ تع

ــا حــوالي 4578 كيلومــر خطــوط رئيســية وهــي مــن  ــر، منه ــو م ــة كيل ــف وثمانمائ ــا خمســة أل خطوطه

الشــبكات ذات الخــط المفــرد بأتســاع 3 قــدم و6 بوصــات أي مــا يعــادل 1067 مليمــر بــدأ إنشــاء الخطوط 

في عــام 1897م مــع بدايــة حملــة الاحتــال الإنجليــزي المــري للســودان وأكتمــل معظمهــا قبــل العــام 

ــة  ــروراً بمدين ــا، م ــا في شــال الســودان إلى الخرطــوم جنوب ــة وادي حلف ــد الخــط مــن مدين 1930م. ويمت

عطــرة التــي تمثــل عاصمــة للســكة الحديــد، ويتفــرع منهــا الخــط إلى مدينــة بورتســودان. ويعتــر خــط 

بورتســودان / الخرطــوم هــو الممــر الرئيــي لحركــة النقــل بالســودان لارتباطــه المبــاشر بحركــة الصــادرات 

والــواردات بالبــاد. ويوجــد خــط إســراتيجي منــاوب يربــط مينــاء بورتســودان بالعاصمــة الخرطــوم عــن 

طريــق مدينتــي كســا وســنار في شرق وأواســط البــاد.   تتمــدد الشــبكة نحــو الشــال بخطــوط فرعيــة 

تربــط بــن كريمــة ووادي حلفــا. وفي اتجــاه الغــرب وصلــت الشــبكة مدينــة الأبيــض مــن تقاطــع مدينــة 

ــالا في العــام  ــة ني ــة بابنوســة، ومنهــا أتجهــت الى مدين ــا الى تقاطــع مدين الرهــد التــى امتــدت منهــا غرب

ــر  ــا آخ ــام 1962م.أم ــاد في الع ــوب الب ــة واو في جن ــى مدين ــت حت ــة اتجه ــن تقاطــع بابنوس 1959م. وم

الامتــدادات الحديثــة للشــبكة فقــد ربطــت في العــام 1995م بــن المجلــد وابــو جابــرة بطــول 52 كيلــو مــرا 

لخدمــة نقــل خــام البــرول الســوداني. كــا شــيد في عــام 1996م خــط ربــط بــن مصفــاة بــرول الأبيــض 

بجبــل أبــو حــراز ومحطــة الأبيــض بطــول 10كيلومــرات.وفي ذات العــام تــم إنشــاء خــط لنقــل الحاويــات 

مــن محطــة ســوبا الى مســتودعات الجــارك. وفي العــام 2000م تــم إنشــاء خــط مصفــاة الخرطــوم والــذي 
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يبلــغ طولــه 12 كيلومــرا إلي الجنــوب مــن محطــة الرويــان. وفي العــام 2002م اكتمــل انشــاء خــط لربــط 

ــاً 130 وابــور ســفري، وعــدد 54 وابــور  ســد مــروي بمحطــة البــان بطــول 16 كيلومتر.تمتلــك الهيئــة حالي

ــورش الرئيســية  ــة ركاب.تتمركــز ال ــة بضاعــة، 910 فنطــاس زيــوت، 167 عرب ــاورة، وحــوالي 4187 عرب من

ــع  ــة لمصن ــرة. بالإضاف ــالات بعط ــارات والاتص ــدات الإش ــة، وورش مع ــاحبة والناقل ــن الس ــة القوت لصيان

الأكســجين والاســتالين والمســبك ومصنــع الفلنكــة، والمنتجــات الخرســانية كــا وتوجــد ورش مســاعدة بــكل 

مــن الخرطــوم وبــور تســودان.أما نظــم الاشــارات بالهيئــة فقــد تطــورت وأصبحــت معيــاراً للتقــدم الفعــي، 

ــارات  ــة النقل.والإش ــان في حرك ــامة والأم ــد الس ــارات، وتأكي ــر القط ــة مس ــاً في حرك ــب دوراً حيوي وتلع

الميكانيكيــة هــي المســتخدمة حاليــاً في ســكك حديــد الســودان، وهــي التــي تفتــح وتقفــل بواســطة أجهــزة 

الملوينــات. كــا تــم ادخــال نظــام الشرائــط العاكســة عــى محطــات الخــط الرئيسي.أمــا نظــم الإتصــالات 

الحاليــة فهــي تتمثــل في أجهــزة التحكــم ودوائــر التلغــراف الســلكي، أجهــزة التابلــت، الخطــوط الهوائيــة، 

دوائــر التلبرنــر، الكبانيــات الهوائيــة، أجهــزة اللاســلكي طويلــة وقصــرة المــدى، كوابــل الأليــاف الضوئيــة، 

وشــبكات الفاكــس. كــا تــم ربــط الهيئــة بشــبكة الإنترنــت عــر شركــة ســوداتل لمواكبــة التطورات.تشــكل 
ــي  ــبية الت ــا النس ــن المزاي ــد م ــك العدي ــتغل في ذل ــة. وتس ــي للهيئ ــاط الرئي ــع النش ــل البضائ ــة نق خدم
تتمتــع بهــا عــي وســائل النقــل الأخــري، كمزايــا النقــل بأحجــام كبــرة، ولمســافات أطــول، والجهــات التــي 
تعجــز عــن وصولهــا تلــك الوســائط. بجانــب مزايــا الوفــر الاقتصــادي المتمثلــة في تقديــم الخدمــة بأســعار 
ــر  ــة وتطوي ــة لترقي ــعي الهيئ ــر تس ــب الآخ ــان.في الجان ــن الأم ــة م ــة العالي ــة والدرج ــة، وبالسرع منخفض
ــم تشــكيلها في وحــدات كقطــار  ــركاب، وت ــات ال ــل عرب ــت عــى تأهي ــركاب. فقــد عمل ــات نقــل ال خدم
ــع هــذه  ــا، وقطــار الســيوبر الخرطــوم / بورتســودان، وقطــار نيالا.وجمي التحــدي الخرطــوم / وادي حلف
القطــارات تغــادر مــن محطــة الخرطــوم بحــري، والتــي تــم افتتاحهــا في أكتوبــر مــن عــام 1998م. وقــد 
ــات  ــب عرب ــاء بجان ــد الكهرب ــة لتولي ــة، وأضيفــت عرب ــات متقدم زودت هــذه القطــارات بوســائل خدم
البوفيه.ظلــت هيئــة الســكة الحديــد منــذ نشــأتها تعمــل وفقــا لدورهــا الحيــوي في تقديــم خدمــة النقــل 
ــرن  ــة أجــزاء الوطــن.وفي منتصــف تســعينات الق ــن كاف ــط الاجتماعــي وترســيخ الوحــدة ب ــق التراب وخل
ــدة، في ضــوء  ــرؤى جدي ــا ل ــدار وفق ــرر أن ت ــد وتق ــد النظــر في أســس تشــغيل الســكة الحدي المــاضي أعي
المتغــرات الاقتصاديــة العالميــة. وأطلقــت يــد الهيئــة لتقــوم بــأداء أدوارهــا الموكلــة إليهــا بكفــاءة ووفقــا 
لحســابات التكلفــة وتحقيــق عوائــد هامشــية تمكنهــا مــن الاســتمرار في ســوق النقــل وتســاعدها في ترقيــة 
ــة  ــكك الحديدي ــي للس ــاد العالم ــة الاتح ــودان بعضوي ــد الس ــكك حدي ــة س ــع هيئ ــر خدماتها.تتمت وتطوي

)UIC( كــا وأنهــا مــن الأعضــاء المؤسســن لاتحــاد ســكك حديــد أفريقيــا )UAR(. كــا ولديهــا روابــط 
جيــدة مــع كثــر مــن الشــبكات الحديديــة العالميــة، وتربطهــا بروتوكــولات تعــاون مــع الكثــر منهــا)1(

مشكلة الدراسة:
ان من اكبر المشاكل التي كانت تواجه اكبر المدن:

مشكلة الازدحامات وعدم التنظيم المروري والحركي في الشوارع .

ظهــور الاختناقــات المروريــة والتــي توثــر ســلبا عــى حركــة المواطنــن وتمنــع مــن وصولهــم  الي 

ــات المحــددة. مناطــق اعمالهــم في الاوق
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نظام الكتروني لمحطات قطارات)دراسة حالةهيئة السكة حديد ولاية الخرطوم ()2017-2021م(

ــركاب  ــل ال ــام لنق ــود نظ ــدم وج ــك بع ــد وذل ــكة حدي ــاع الس ــن قط ــة م ــتفادة الكلي ــدم الإس ع

ــة في  ــات المروري ــدوره الي ظهورالاختناق ــودي ب ــا ي ــوم ،م ــة الخرط ــل ولاي ــد داخ ــكة حدي ــطة الس بواس

ــام. ــبب الازدح ــة بس ــل العاصم ــة داخ ــع  المختلف المواق

ايضــاً عــدم اضفــاء المظهــر المتتطــور للخرطــوم كعاصمــة متكاملــة في مجــال المواصــات  باعتبارهــا 
ــدول مــن  جهــة  ــر مــن اسرع ال ــار ان الســودان يعت الواجهــة الرئيســية  للســودان .مــع الاخــذ في الاعتب
النمــؤ الاقتصــادي والخرطــوم بصفــة خاصــة تمثــل القلــب النابــض لحركــة الســودان في المجــالات الاقتصادية 

والثقافيــة والاجتماعيــة
5.ايضــا توجــد مشــاكل حقيقيــة في حركــة المــرور في الشــوارع الرئيســية في الخرطــوم وبالتــالي  لــن 

يكــون لهــا القــدرة عــى مواكبــة التطــور الــذي يحــدث وســيحدث .
أهداف الدراسة:

تهدف هذه الدراسة الي الاتي :
اعادة الروح التشغيلية والخدمية للسكة حديد .

ابراز الشكل الحضاري للعاصمة .

ربط اجزاء العاصمة ببعضها البعض من خلال هذا النظام  .

تأكيد السلامة والأمان في حركة النقل.

اهمية الدراسة:
زيادة سرعة الوصول الي المناطق الحيوية في العاصمة وباقل التكاليف للمواطن العادي

يوفر عدد من فرص وظائف العمل لاصحاب الاختصاص في المجالات التي يتكون منها النظام .

ــات  ــرادات النظــام والاعلان ــد عــن اي ــة الســكة حدي ــادي لهيئ ــدة للدخــل الم ــح مصــادر جدي يفت

ــة داخــل المحطــات الرئيســية . ــال التجاري والمح

يساعدالموظفين في عملية ادخال بيانات الرحلات والحوادث وحركة بشكل صحيح. 

تمكين المستخدمين من معالجة المشكلات بصورة واضحه .

استخراج التقارير بصورة دورية وبكل سهولة

منهجية البحث:
المنهــج العلمــي المتبــع في هــذه الدراســة هــو المنهــج الوصفــي والــذي يعنــى بدراســة الواقــع  	

ــد  ــي يعتم ــج الوصف ــث أن المنه ــاً حي ــاً دقيق ــا وصف ــم بوصفه ــع ويهت ــد في الواق ــا توج ــرة ك أو الظاه

عــى التحليــل والتفســر بشــكل علمــي منظــم مــن أجــل الوصــول الى الأهــداف المطلوبــة، ومــن اهــداف 

المنهــج الوصفــي جمــع المعلومــات الحقيقيــة لظاهــرة موجــودة فعــاً وتحديــد المشــاكل الموجــودة في تلــك 
ــات المتعلقــة بالمشــكلة حتــى الوصــول الى الحــل الأمثــل)2( ــم البيان الظاهــرة مــروراً بتحليلوتقوي

الدراسات السابقة:
1. دراسة شركة نوعية البيئةالدولية )مصر( يونيو2008م

هدفــت الدراســة بتحديــث نظــام الاشــارات عــى خــط عــرب الرمــل – الاســكندرية وانشــاء مركــز 

للتحكــم المركــزي .
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كــا قامــت بتحديــث العنــاصر الاساســية لنظــام الاشــارات والــذي يشــمل اســتبدال النظــام الحــالي 

بنظــام الكــروني حديــث .

ــات  ــر التحكــم المركــزي والــذي ســوف يتحكــم في جميــع العملي كــا يشــمل هــذا الجــزء بتطوي

عــى هــذا الخــط حيــث  يتــم ربــط التحكــم المركــزي في طنطــا  بي 11 بــرج تحكــم اخــرى عــى طــول الخــط 

بمــا في ذلــك 4 ابــراج جديــدة مــن خــال شــبكة مــن الاليــاف الضوئيــة لنقــل المعلومــات .

ــة  ــة الى ميكن ــة بالاضاف ــية الاوتوماتيكي ــة العكس ــات الحرك ــث وص ــام بتحدي ــمل النظ ــا يش ك

ــي  ــم نظــام اشــارات اوتوماتي ــاءة التشــغيل مــن خــال تقدي ــان بكف ــع مــن درجــة الام ــات للرف المزلقان
ــارات)6( ــر القط ــي لتقاط ــام اوتوماتي ــوتي ونظ ــرئي وص م

الاطار النظري:
مقدمة:

لقد بدأ تاريخ السكك الحديدية في القرن السادس قبل الميلاد في اليونان القديمة.

ــة  ــكة الحددي ــتخدمة في الس ــواد المس ــب الم ــة حس ــرات منفصل ــدة ف ــيمه إلى ع ــم تقس ــد ت ولق

والقــوة الدافعــة المستخدمة)9(واســتخدم في نقــل الــركاب والبضائــع بواســطة قطــارات وعربــات مصممــة 

خصيصــا للســر عــى قضبــان مــن الحديــد الســكة الحديــد تربــط المــدن ببعضهــا البعــض في البلــد الواحــد 
وتضمهــا شــبكة ســكك حديديــة )10(

حيــث كانــت بلجيكاهــي الدولــة الرائــدة في الثــورة الصناعيــة في القــارة التــي بــدأت في عشرينيــات 
القــرن التاســع عــر، قدمــت نموذجــا مثاليــا لإظهــار قيمــة الســكك في تسريــع الثــورة الصناعيــة)15(

ــة  ــن نظــام ســكك حديدي ــارة ع ــح، عب ــق مجن ــام طري ــت نظ ــا كان ــد في بريطاني أول ســكة حدي

ــد  ــذ العق ــا من ــرا، ربم ــا، إنجل ــك، كمبري ــان في كالدب ــم الألم ــال المناج ــتخدمها ع ــومة، يس ــبية مرس خش

الســادس مــن القــرن الخامــس عــر للميــاد. وقــد تــم بنــاء ممــر في بريســكوت بالقــرب مــن ليفربــول في 

وقــت مــا نحــو 1600، ربمــا في عــام 1594. كان الخــط الــذي يمتلكــه فيليــب لايتــون، يحمــل الفحــم مــن 

حفــرة بالقــرب في بريســكوت عــى بعــد نصــف ميل)16(جــاءت ســكك حديــد الســودان الراهنــة في صحبــة 

الغــزو البريطــاني لبلادنــا لخدمــة المجهــود الحــربي , وأمتــد خطهــا الضيــق الــذي أقيــم بسرعــة عــر الصحــراء 

مــن مدينــة وادي حلفــا إلى داخــل البــاد , واجتــازت قاطراتهــا الخفيفــة نهــر عطــره عــى كــرى خشــبي 

وبلغــت مشــارف الخرطــوم مــع انتهــاء معركــة كــرري وبعــد أن أحكمــت ســلطات الاحتــال قبضتهــا عــى 

ــة  ــا بعــد , بالبواخــر النيلي ــه في ــة المناطــق وأكملت ــق إلى بقي ــاد , شرعــت في مــد نفــس الخــط الضي الب
حتــى جوبــا جنوبــا ودنقــا شــالا.)5(

في العــام 1906 انتقلــت إدارة الســكة الحديــد مــن وادي حلفــا إلى موقعهــا الحــالي في ) عطــرة ( 

, بعــد إن اكتشــف الخــراء أن هــذا الموقــع هــو أصلــح مــكان لمركزيــة الســكة الحديــد وقــد تزامــن مــع 

ذلــك اكتشــاف موقــع المينــاء الحــالي ) بورتســودان ( فأسرعــوا بمــد خــط بينهــا ليلتقــي مــع خــط وادي 
حلفــا وكريمــة في الطريــق إلى الخرطــوم .)1(

اســتخدم المهندســون العســكريون البريطانيــون فرقــا مــن الجيــش المــري وأعــداد مــن الفنيــن 
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نظام الكتروني لمحطات قطارات)دراسة حالةهيئة السكة حديد ولاية الخرطوم ()2017-2021م(

ــب والمخــازن وتشــييد  ــاء المحطــات والمكات ــاري وبن ــة الكب ــد الخطــوط وإقام ــركات, في م ــب وال الأجان

المنشــئات والأحيــاء الســكنية للمســتخدمين , مــع كل المرافــق اللازمــة , وانتظمــت مســرة الســكة الحديــد 

في ربــوع البــاد , وافتتحــت الإدارة كتــاب اللوائــح المنظمــة لعملهــا , ووضعــت ســامة الجمهــور في مقدمــة 

مســؤوليات عمالهــا .

طلائــع العــال الوطنيــن الذيــن تســللوا مــن قراهــم التحقــوا بعمــل الســكة الحديــد وكان يســتفاد 

منهــم – في بــادي الأمــر – في الأعــال البســيطة المناســبة لاســتعدادهم , وكانــت تدفــع لهــم أجــور بســيطة 

لا تتعــدى ) أربعــن مليــا ( في اليــوم مــع بضــع ) رغيــف – جرايــة ( وبمــرور الزمــن ومواصلــة الاحتــكاك 
بالخــرة الأجنبيــة تدربــوا عــى العمــل وتكيفــوا مــع جــوه)10(

 وكانــت ثقتهــم في أنفســهم تــزداد كلــا ارتفــع مســتوى مشــاركتهم في أداء هــذا العمــل الغريــب 

عليهــم , وتدرجــوا في ســلم الوظائــف وظهــر مــن بينهــم ناظــر المحطــة وســائق القطــار وأوســطى الدريســه 

والريــس في الباخــرة والجــرار والبنــاء والفنــي في مجــالات تشــكيل المعــادن وغيره.واقــرن النمــو الاقتصــادي 

ــل وأزدهــر  ــة وتنوعــت المحاصي ــد فحــدث التوســع في الزراع ــو الســكة الحدي ــافي بنم ــي والثق والاجتماع

العمــل التجــاري وارتفعــت معــدلات الصــادر والــوارد واطــردت حركــة العمــران وتحــركات المواطنــن , ومــع 

انتشــار التعليــم أصبحــت الســكة الحديــد أكــر مخــدم في البــاد وكانــت تســتوعب معظــم الخريجــن في 

مراحــل التعليــم المختلفــة .

أن قطــارات الــركاب التــي لا ينقطــع ســرها عــى الخطــوط كانــت تحظــى بعنايــة فائقــة تعطــى 

الأفضليــة في الســر وتتوفــر لركابهــا كل الخدمــات اللازمــة . وصــارت درجاتهــا العليــا ) الأولى والنــوم ( لا 

تقــل مــن حيــث الراحــة والخدمــة والنظافــة عــن مثيلاتهــا في بقيــة دول العــالم المتحــر , وأصبــح الســفر 
عــى قطــارات الســكة الحديــد والبواخــر ســياحة ممتعــة يتشــوق إليهــا المواطــن والأجنبــي)10(

أقامــت الســكة الحديــد الفنــادق الضخمــة والفخمــة في العاصمــة وبقيــة المــدن الكــرى وبنــت 

ــة  ــت إدارة خاص ــة وأسس ــات الراقي ــر بالبوفيه ــارات والبواخ ــي ( وزودت القط ــت ) العالم ــف أركوي مصي

لتدريــب مــن يقومــون بالخدمــة في هــذه المرافــق فخرجــت عــالا ســودانيين اشــتهروا بالنظافــة والعفــة 

وعــزة النفــس .

ــاء  ــة والمين ــة في المحطــات البري ــع البضاع ــل م ــد الأقســام الخاصــة بالتعام ــدت الســكة الحدي أع

والمــراسي النهريــة, يديرهــا عــال ســودانيون أكفــاء وأصبحــت الســكة الحديــد يــرب بهــا المثــل في الأمانــة 

والدقــة في العمــل فــوق هــذا ) احــرام المواعيــد(

ــراً في  ــي أســهمت إســهاماً كب ــد بالســودان مــن المشروعــات الت ــت الســكة الحدي ــا زال كانــت وم

ــر  ــراد في ع ــل الأف ــل ونق ــيلة الأولى في التنق ــار الوس ــث كان القط ــي حي ــادي والاجتماع ــراك الاقتص الح

ــا  ــي باش ــد ع ــد محم ــودان في عه ــد في الس ــكة حدي ــط س ــاء خ ــد كان أول إنش ــث فق ــودان الحدي الس

والغــرض منــه نقــل الجنــود البريطانيــن والســاح إلى داخــل الســودان، وكان أول خــط أنشــئ وصــل حتــى 

ــا  منطقــة صرصر ســنة )1877( وتــوق العمــل حتــى اســتأنف في العــام )1884( وعملــت مــر وبريطاني

حتــى وصــل الخــط مدينــة الحلفايــا ومــن ثــم الخرطــوم بحــري، ومنهــا تــمّ مــد الخــط إلى مــروع الجزيــرة 
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بغــرض نقــل القطــن إلى مصانــع لانكشــر البريطانيــة، كــا تــم توصيــل الخــط إلى غــرب البــاد والعديــد 

مــن مناطــق البــاد المختلفــة، مــع إنشــاء خطــوط الســكة حديــد تــم فتــح العديــد مــن المحطــات، والتــي 

تكــون مكونــة مــن محطــة بهــا مــا يشــبه غرفــة التحكــم وهــي مســؤولة مــن التحكــم في حركــة القطــار، 

ــة( مــن الطــوب والخرســانة وتعتليهــا  ــزاً )قطي ــازل العاملــن وهــي تأخــذ شــكلاً ممي كــا توجــد بهــا من

كبســولة حديديــة، كــا توجــد مخــازن الوقــود وقطــع غيــار خطــوط الســكة حديــد، وقــد أحدثــت هــذه 

ــاً كبــراً وقتهــا جمعــت أبنــاء الســودان مــن جميــع الاتجاهــات للتعــرف عــى  المحطــات حــراكاً اجتماعي

ــة لبعــض هــذه المحطــات  ــر.. )الإنتباهــة( خرجــت في جول هــذه الأشــياء التــي ذكــرت في مقدمــة التقري

لتتعــرف عليهــا أكــر والاســتماع لبعــض ذكريــات مــن عاشــوا بهــا كانــت البدايــة بمحطــة الجيــي، ومحطــة 

القبــة بمنطقــة الكبــاشي شــال الخرطــوم بحــري. كانــت هنالــك ســينما جوالــة ترفّــه عــن أبنــاء العاملــن.. 

وعــال الدريســة أهــم عنــر في الصيانــة المبنــى للمحطــة ذو طابــع معــاري إنجليــزي حيــث بنيــت مــن 

الطــوب والأســمنت، ويتكــون الســقف مــن الاسبســتوس والخشــب المطــي بالدهــان الأخــر كــا تتكــون 

النوافــذ والأبــواب مــن الخشــب الثقيــل، يحتــوي مبنــى المحطــة مــن الداخــل عــى الأجهــزة وأهمهــا أجهــزة 

ــق  ــك بســلك طري ــع التصــادم وذل الاتصــالات )والتابلــت( وهــو يحمــل رقــاً يحــدد اتجــاه القطــار ويمن

مرقــم ومعــروف وبطاريــات تقــوم بتخزيــن الطاقــة الكهربائيــة إذا تــم قطــع التيــار الكهربــائي لــي تكــون 

المحطــة باتصــال دائــم بــكل المحطــات الأخــرى والرئاســة وســائق القطــار للإبــاغ عــن أي عطــل أو مشــكلة 

مــا، كــا يوجــد بهــا بــورت بــه حركــة القطــارات والاتجاهــات والأعطــال وأعــال الصيانــة، كــا يوجــد بهــا 

ــد مــرور شــخصية مهمــة وجــردل  ــه عن ــوزن حقائــب المســافرين وجــرس لجمــع العــال وضرب ــزان ل مي

مــيء بالرمــل لاطفــاء الحريــق قبــل ظهــور الطفايــات)7(.
مــن عاشــوا بهــذه المحطــات لهــم ذكريــات مــن الذيــن عاشــوا في هــذه المحطــات الحاجــة ماريــا 
ــت فــرة منتصــف  ــن محطــات القطــارات بالســودان، وكان ــا صغــرة ب ــتُ وأن ــي تقــول تنقّل ــم الت إبراهي
الســتينيات والســبعينيات مــن أثــرى عهــود الســكة حديــد حيــث كان عامــل أو موظــف الســكة حديــد 
مــن فئــات الشــعب المرفهــة فقــد كانــت هــذه المؤسســة في أوج عظمتهــا ومجدهــا حيــث كانــت وســيلة 
الســفر المســيطرة والناقــل الأول للبضائــع، فقــد كان يســتغلها المســافرون بكثافــة خصوصًــا في فــرة الأعيــاد 
ــا انتــرت الطــرق المســفلتة وبصــات الســفر المريحــة  ــا إلا عندم ــل أهميته ــار أو تق والمناســبات ولم تنه
والتــي اســتعاض بهــا المســافر عــن القطــار، أمــا في المــاضي فــا يضاهــي القطــار في الســفر أي وســيلة أخــرى 
مــن وســائل النقــل، أمــا مــن حيــث الأشــياء التــي أذكرهــا في تلــك الفــرة أن عامــل الســكة حديــد يحصــل 
ــاي  ــكر والش ــل والس ــات والعس ــق والبقولي ــن والدقي ــل الل ــهر مث ــتوردة كل ش ــة مس ــواد تمويني ــى م ع
والمربــات وغيرهــا، كــا تحــر عربــة قطــار يتــم تركهــا بالمحطــة تحتــوي شاشــة عــرض ســينمائي كي ترفــه 

عــن أبنــاء العاملينوأسرهــم. الأقــار الاصطناعيــة)1(

التحليل:
اذا كانــت نتائــج دراســة الجــدوى ايجابيــة تســتمر مرحلــة التحليــل وتحتــوي هــذه المرحلــة اولا 

ــم فهــا  ــد دون فهــم النظــام القدي ــم نظــام جدي ــه مــن الصعــب تصمي عــى دراســة النظــام الحــالى لان

ــا اســاليب  كامــا  وتنبــع مــن هــذه الخطــوة تعريــف متطلبــات النظــام الجديــد ويســتخدم المحلــل هن

ــات الوثائــق الموجــودة. جمــع الحقايــق ,وعين
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ــون مــع  ــن يتعامل ــة وعمــل لقــاءت مــع المســتخدين والمســئولين الذي وفحــص الاجــراءات الحالي
ــل للنظــام الحــالى وعمــل )2( ــم المحل ــم اســتخدامها فى اتمــام فه ــق يت النظــام بعــد جمــع الحقائ

ــف  ــك وظائ ــم كذل ــالى يت ــام الح ــق النظ ــومات توث ــد رس ــد وتع ــام الجدي ــات النظ ــة متطلب قائم

النظــام الجديــد التــى يحتاجهــا المســتخدمون دون تحديــد كيــف تــؤدى هــذه الوظائــف بدقــة فى نهايــة 

هــذه المرحلــة يكــون المحلــل قــد ترجــم مواصفــات  هــذه المشــكلة والتــى تحــدد تفاصيــل النظــام القديــم 
وتحــدد بدقــة مــا يتوقــع مــن النظــام الجديــد.)4(

أهمية قاموس البيانات:
تحديد بيانات كل نموذج من حيث الطول والكبر والصغر كحقل من الحقول ومن حيث نوعه

تحديد وظائف النماذج المختلفة بشكل عام .

تحديد وجهات التقارير المختلفة وتحديد خرائط سير وثائق النظام .

مراقبة ومتابعة اجراءت النظام.

مخطط تدفق البيانات:
ــة  ــر هــذه العملي ــام. وتعت ــات النظ ــوذج بيان ــداد مايســمى بنم ــات الي اع ــل البيان ــدف تحلي يه

مــن الانشــطة الرئيســية لمرحلــة التحليــل وتتــم نمذجــة البيانــات غالبــا باســتخدام النــاذج البيانيــة ،اي 

ــات)2( . ــا مخططــات تدفــق البيان ــي تشــبه الي حــد م المخططــات والرســوم الت

المبدا لانشاء رسم تخطيطي لتدفق البيانات

المبــدا لانشــاء مخطــط لتدفــق البيانــات هــو ان نظــام واحــد يمكــن ان يتفــكك الي انظمــة فرعيــة 

والتــي بدورهــا يمكــن ان تتفــكك الي نظــم فرعيــة عــى مســتوى اقــل بكثــر وكل نظــام فرعــى فى مخطــط 

تدفــق البيانــات يمثــل عمليــة . كل عمليــة فى مخطــط تدفــق البيانــات يتســم بهــا النظــام باكملــه)4(.

خطوات تدفق البيانات:
ــام  ــات النظ ــة بيان ــا نمذج ــوة ايض ــذه الخط ــمى ه ــات : وتس ــى للبيان ــوذج المفاهيم ــداد النم اع

ــع  ــا م ــات، وعلاقاته ــذى يعكــس الموضوعــات )الاشــياء( الرئيســية للبيان ــاء النمــوذج ال ــا بن ــم خلاله .ويت

ــى . ــون أو المعن ــل المضم ــتوى بتحلي ــذا المس ــل في ه ــمى التحلي ــض ويس ــا البع بعضه

تحليــل العلاقــات: ويتــم فيــه تحســن النمــوذج المفاهيمــي باعــادة تصميــم الكينونــات بطريقــة 

تقلــل التكــرارت وتحــول الكينونــات الى علاقــات مبســطة يمكــن التعامــل معهــا بمرونــة وســهولة . وتســمى 

هــذه العمليــة ايضــا تســوية او تطبيــع البيانــات وبنــاء النمــوذج العلائقــى للبيانــات .

تصميم قاعدة البيانات :وتهتم بتحويل النموذج العلائقي الي توصيف قاعدة بيانات النظام.

خرائط ومسار النظام:
خرائط جانت

هــى التــي يتــم فيهــا رصــد انشــطة المخرجــات فى شــكل مســتطيلات باســتخدام مقاييــس الزمــن 

ويمكــن تعديلهــا اثنــاء التنفيــذ ويمكــن ان تكــون اداة اداريــة مفيــدة فى المشروعــات الكبــرة المعقــدة فهــى 

تســاعد فى الجدولــة وفى التنســيق كــا انهــا تقــدم وســائل لتقويــم مــدى التقــدم فى المشروعــات .
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أ. سيف الدين حميدة الزبير محمد

المسار الحرج:
وهــى الطريقــة التــى تفــرض ان الفــرات الزمنيــة لانجــاز المــروع معروفــة مســبقا لــدى مديــر 

المــروع ويكــون اطــول مســار فى الشــبكة.

تقنية مراجعة وتقويم المشروع :

ــك  ــم تحســيب تل ــة ســلفا ويت ــر معروف ــا غ ــذ النشــاطات لانه ــان تنفي ــر ازم ــد عــى تقدي تعتم
ــددة)2( ــق شروط مح ــان وف الازم

وصف النظام الحالي:
ــة  ــات الســودان عام ــرز المناطــق في ولاي ــن اب ــد هــي م ــت محطــات الســكة حدي ــاضي كان في الم

فكانــت هــي وســيلة تنقلهــم مــن منطقــة الي اخــرى وحتــى ولــو كانــت تســتغرق هــذه الرحــل ايامــا. ومــع 

مــرور الوقــت توقفــت نشــاطات الســكة حديــد تدريجايــا في نقــل الــركاب حتــى توقفــت بنســبة كبــرة 

ــي الخرطــوم وعطــرة والخرطــوم  ــن مدينت ــركاب ب وصــارات الان متخصصــة في التقــل التجــاري ونقــل ال

ونيــالا وبعــض المــدن وتكــون هــذه الرحــات بمعــدل رحلــة كل اســبوع وهــي ليســت مســتقرة وثابتــة في 

مواعيدهــا وهــذا مــا هــو عليــه النظــام الحــالي .

طرق العمل في النظام الحالي:
ــا  ــدار به ــي ت ــات الت ــن العملي ــدد م ــع ع ــا بتجمي ــالي قمن ــام الح ــتفاط للنظ ــل المس ــد التحلي بع

المحطــات حاليــا وهــي عمليــات التشــغيل والاتصــالات وتوزيــع الخطــوط وتوزيــع العاملــن ومــن مضمــون 

هــذا التحليــل قمنــا باقــراح الاقســام التــي ســنزكرها لاحقــا في المبحــث الثالــث للنظــام المقــرح  العمليــات 

التــي تجــرى في النظــام الحــالي

1.الادارة:
ان لــكل محطــة مــن المحطــات الموجــودة حاليــا مديــر تقــع عليــه كافــة العمليــات الاداريــة مــن 

متابعــة العمليــات والاشراف عــى ســر العمــل فيهــا يســمى بكبــر النظــار ويعاونــة عــى ذلــك  نائــب اول 

يســمى ناظــر اول المحطــة

2.التشغيل:
تتكــون عمليــة التشــغيل في النظــام الحــالي مــن مــوزع الخطــوط الــذي يقــوم بتوزيــع الخطــوط 

عــي حســب القطــارات الداخلــة و الخارجــة مــن المحطــة وإعطــاء الإذونــات للقطــار بعــد موافقــة ناظــر 

المحطــة عــى ذلــك

3.الصيانة:
تتــم عمليــة الصيانــة دوريــاً بواســطة المهندســن ويعاونهــم عــى ذلــك عــدد مــن العــال وذلــك في 

الــورش التابعــة للهيئــة بالخرطــوم وعطــرة
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4.الاتصالات:
تســتخدم اجهــزة اللاســلكي محــدودة المــدى والتــي تتصــل بالقطــار الموجــود في مداها قبــل الدخول 

للمحطــة وبعــد المغــادرة منــه وبعدهــا يتصــل القطــار بجهــاز اللاســلكي الاخــر الــذي يســر في اتجاهه)5(

النظام المقترح:
بعــد الدراســة التــي اجريــت عــى هيئــة ســكة حديــد الســودان وحــول انشــاء  نظــام لمحطــات  

ــة الخرطــوم وبعــد تحليــل النظــام الحــالي  نــري ان هنالــك عــدة عنــاصر ومكونــات  ــركاب داخــل ولاي ال

يجــب توفرهــا لهــذا النظــام تــم اختيــار هــذه العنــاصر والمكونــات وفقــا لنظرتنــا الخاصــة والتــي كانــت 

نتــاج التحليــل الــذي اجــري في النظــام القائــم وهــي عبــارة عــن  ترتيــب للعمليــات التــي تســتخدم حاليــا 

وبعــض الاضافــات التــي يتطلبهــا النظــام المقــرح.

ومــن هــذه العنــاصر التــي يجــب ان تكــون في هــذا النظــام  وجــود محطــات في مناطــق مختلفــة 

مــن العاصمــة وتكــون نوعــن محطــات كبــرة رئيســية واخــري صغــرة فرعيــة وتقســم هــذه المحطــات في 

داخلهــا الي اقســام تــدار بواســتطها المحطــة وتقــوم هــذه الاقســام  بتنظيــم العمــل داخــل تلــك المحطــة.

ــركاب ذات مواصفــات خاصــة  ــات الاساســية ايضــا اســتيراد قطــارات خاصــة بنقــل ال مــن المكون

ــا المواصــات داخــل المــدن مســافات قصــرة . ــر عموم مصممــة للنقــل عــر المســافات القصــرة وتعت

في الفقرات التالية سنتناول مكونات هذا النظام بشي من التفصيل مع ذكر مكونات اخري

عناصر نظام محطات القطارات
المحطات:

والمقصــود بالمحطــة المــكان الــذي يقصــده الفــرد ليســتقل منــه وســيلة لنقلــة  مــن مــكان الي اخــر 

ــاط  ــر المحطــات هــي نق ــرات وتعت ــارة عــن قطــارات اوســيارات اوطائ ــت هــذه الوســائل عب ســواء كان

ذهــاب وايــاب مــا يجعلهــا مشــغولة دائمــا .

وتختلــف المحطــات في هــذا النظــام عــن بعضهــا البعــض فبعــض المحطــات توفــر   بعــض الخدمات 

مــن هــذه الخدمــات الاســراحات ومناطــق التســوق  والبعــض الاخــر لا تتوفــر فيــه كل هــذه الخدمات .

امــا في النظــام المقــرح لمحطــات الســكة حديــد ســنقوم بوصــف المحطــات المطلوبــة لهــذا النظــام 

ومكوناتهــا وعناصرهــا والخدمــات و التــي تقدمهــا بالاضافــة الي المناطــق التــي يمكــن ان تكــون فيهــا .

انواع المحطات في النظام المقترح:
1. المحطات الرئيسية

هــي محطــات تمتــاز بانهــا محطــات كبــرة وذات  مواصفــات خاصــة ومميــزة توجــد بهــا بالاضافــة 

ــة الي محــات  ــا ..اضاف ــتذكر لاحق ــي س ــة للاقســام والت ــب الاداري ــادرة المكات الي صــالات الوصــول و المغ

ــز تامــن  التســوق والاســراحات ومســجد وعــدد مــن الخدمــات الاخــرى  مــن مواقــف للســيارات ومرك

خــاص بالشرطــة كــا يمكــن الاســتفادة مــن هــذه المحطــات في الاعلانــات بكافــة الوســائل المتاحــة المقــرؤة 

والمســموعة والمشــاهدة ســواء كانــت في داخــل مبنــى المحطــات او المواقــف والمحــالات التجاريــة وحتــى 

داخــل عربــات القطــارات  مــا يمثــل دخــا اضافيــا الي المحطــة .
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لــكل هــذا يقــرح ان تكــون المحطــات الرئيســية  في شــكلها المعــاري مــن ثلاثــة طوابــق الطابــق 

الاول يخصــص لصــالات الوصــول والمغــادرة  وارصفــة القطــارات  ونقــاط بيــع التذاكر.ومناطــق الانتظــار 

ودورات الميــاه .

ــرى  ــات الاخ ــق الخدم ــض مناط ــم  وبع ــوق والمطاع ــات التس ــص لمح ــاني يخص ــق الث ــا الطاب ام

ــرة. الصغ

ــة الموجــودة بالمحطــة ومرتبطــة  ــه يختــص بمكاتــب الاقســام الاداري ــري ان امــا الطابــق الثالــث ي

ــة. بالهيئ

2. المحطات الفرعية:
الواضــح مــن التســمية انهــا محطــات صغــرة لا تتوفــر فيهــا مميــزات المحطــات الرئيســية اذ انهــا 

تحتــوي عــي صــالات وصــول ومغــادرة صغــر وارصفــة القطــارات  ومناطــق بيــع التذاكــر وقســم الامــن 

ومكتــب لمناديــب الاقســام

التطبيق العملي:
تعــد هــذه المرحــة هــي المرحلــة التــي تســبق مرحلتــي الاختبــار والتطبيــق الفعــي للنظــام وهــي 

بعــد مرحلــة التحليــل والتصميــم حيــث يتــم فيهــا البرمجــة الفعليــة للنظــام الخــاص بالســكة حديــد.

اللغة المستخدمة:

تــم برمجــة النظــام باســتخدام مكتبــة الاكــواد الجاهــذة oracle ADF و التــي تعمــل مــن خــال 
بيئــة التطويرJDeveloperالخاصــة بي اوركل و هــذه الاكــواد الجاهــزة تســتخدم لغــة جافــا)3(

شاشة الاستفسار والتعديل عن القطارات
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النتائج:
تم تقليل عملية الازدحام المروري و اعادة الروح التشغيلية والخدمية للسكة حديد.

حصول الشخص على افضل الخدمات التي يريدها داخل محطات القطارات

تقليل الزمن الذي يستغرقة الركاب في الوصول الي اماكنهم.

ــدة للإســتفادة  ــدة للإتصــالات في الســودان يمكــن إســتغلالها بصــورة جي ــة جي ــة تحتي ــك بني هنال

ــق النظــام الإلكــروني للمحطــات . ــا في تطبي منه

تم ربط اجزاء العاصمة ببعضها البعض من خلال هذاالنظام .

إمكانيــة تطبيــق هــذا النظــام في ولايــة الخرطــوم ، وذلــك لوجــود البنيــة التحتيــة الجيــدة 

 . للإتصــالات والإنترنــت 

التوصيات:
والان وبعــد الدراســة التــي قدمنهــا حــول انشــاء نظــام الكــروني لمحطــات الســكة حديــد بولايــة 

الخرطــوم نــوصي بــالاتي :

ــة الخرطــوم للحــول دون حــدوث المشــاكل المذكــورة في  انشــاء هــذا النظــام وتطبيقــة عــى ولاي

البحــث

اســتجلاب الطواقــم الانســب والمختلفــة مــن كافــة المجــالات لادارة هــذا النظــام مــع التركيــز عــى 

مجــال نظــم المعلومــات .

ــام  ــذا النظ ــل ه ــد الســودان لجع ــة ســكة حدي ــود هيئ ــة وجه ــود الحكومي ــع الجه ــر جمي تضاف

ــع ــى ارض الواق ــا ع ــق فعلاي مطب
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