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• اســتخدام اســتراتيجية حــل المشــكلات فــي تدريــس منهــج الفيزيــاء 
التحصيــل  علــى  وأثرهــا  كســا  بمحليــة  الثانــوي  الأول  للصــف 

الدراســي للطــاب
     أ. حسن تكروري إدريس حسن - د.  حافظ عمر الخضر أحمد

•القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات)1990 - 2017م(
     د. مرتضى سليمان عبدالرحمن- د. فاروق محمد احمد

• Survey of Nearest neighbor classifiers technique in data mining
     Hiba Mohamed Suliemansalieam
• Enhancing EFL learners’ Cross-Cultural Communication Skills 

through  Teaching Culture A Case Study of EFL Students at 
Sudanese Universities,(2022)

      Fayha Omer Alhussen Ahmed
• Impact of Training and Development on Auditors Performance
    Mohammed Ibrahim Omer Osman
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• أثــر التدريــب علــى أداء المنظمــات الطوعيــة فــي الســودان 
2015م(  - 2000م  الدعــوة الإســامية  حالــة منظمــة  )دراســة 

        د. آمنة علي محمد جبارة الله
أوليــاء  نظــر  وجهــة  مــن  والحلــول  الاجتماعيــة  •المشــكات 
أمــور التاميــذ بمحليتــي نهــر عطبــرة وحلفــا الجديــدة ولايــة 

أنموذجــاً( الدراســى  كسا)التســرب 
        أ . سرورة سيد احمد عبدالله - د. محمد الحسين سليمان رمضان.

المعاصــرة  الحــر فــي القصيــدة  البنائــي  التشــكيل  آليــات  •مــن 
)ديــوان فرحــة اللقيــا أُنموذجــا(

        د. هالة أبايزيد بسطان محمد
• Determination of some traces heavy metals in some vegetable by 

using ICP Spectroscopy
  Hiatham Ahmed M. Soliman- Dr. Ahmed seifeldin

• Performance Evaluation MetricsofAdaptive Educational Hyperme-
dia System )AEHS(

   Dr. yassir, M., Hajhamad-Nafisa, A., Hassan
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فهرسة المكتبة الوطنية السودانية-السودان
 Al Qulzum Scientific Journal :مجلة القلزم

الخرطــوم : مركــز بحــوث ودراســات دول حــوض البحــر الأحمــر 
2022 تصــدر عــن دار آريثيريــا للنــر والتوزيــع

 السوق العربي-الخرطوم-السودان 
ردمك: 1858-9766
الخرطوم- السودان
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موجهات النشر
تعريف المجلة:

مجلــة )القُلــزم(  للدراســات العلميــة مجلــة علميــة محُكمــة تصــدر عــن مركــز بحــوث ودراســات 

ــم  ــودان . تهت ــوم - الس ــل للعل ــة المنه ــع أكاديمي ــة م ــودان بالشراك ــر- الس ــر الأحم ــوض البح دول ح

المجلــة بالبحــوث والدراســات العلميــة والمواضيــع ذات الصلــة بــدول حــوض البحــر الأحمــر.

موجهات المجلة:
11 يجب أن يتسم البحث بالجودة والأصالة وألا يكون قد سبق نشره قبل ذلك..

22 . )Traditional Arabic( ــط ــون بخ ــختين. وأن يك ــن نس ــه م ــدم بحث ــث أن يق ــى الباح ع

بحجــم 14 عــى أن تكــون الجــداول مرقمــة وفي نهايــة البحــث وقبــل المراجــع عــى أن يشــارك 

إلى رقــم الجــدول بــن قوســن دائريــن )(.

33 يجــب ترقيــم جميــع الصفحــات تسلســلياً وبالأرقــام العربيــة بمــا في ذلــك الجــداول والأشــكال .

التــي تلحــق بالبحث.

44 ــم الطبعــة، مــكان . ــاب، رق ــف، اســم الكت ــة يســتخدم أســم المؤل المصــادر والمراجــع الحديث

ــم الصفحــة. ــع، رق ــخ الطب ــع، تاري الطب

55 ..),Hill, R( المصادر الأجنبية يستخدم اسم العائلة

66 يجب ألا يزيد البحث عن 30 صفحة وبالإمكان كتابته باللغة العربية أو الإنجليزية..

77 يجــب أن يكــون هنــاك مســتخلص لــكل بحــث باللغتــن العربيــة والإنجليزيــة عــى ألا يزيــد .

عــى 200 كلمــة بالنســبة للغــة الإنجليزيــة. أمــا بالنســبة للغــة العربيــة فيجــب أن يكــون 

المســتخلص وافيــاً للبحــث بمــا في ذلــك طريقــة البحــث والنتائــج والاســتنتاجات مــا يســاعد 

القــارئ العــربي عــى اســتيعاب موضــوع البحــث وبمــا لا يزيــد عــن 300 كلمــة.

88 لا تلزم هيئة تحرير المجلة بإعادة الأوراق التي لم يتم قبولها للنشر..

99 ــكان العمــل، . ــة )الاســم رباعــي، م ــة المقدم ــع الورق ــاً م ــه كام ــاق عنوان عــى الباحــث إرف

ــروني(. ــد الإلك ــف البري الهات

نأمل قراءة شروط النشر قبل الشروع في إعداد الورقة العلمية.
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بسم الله الرحمن الرحيم 

كلمة التحرير
ــه رب العالمــن والصــاة والســام عــى ســيدنا محمــد  الحمــد لل

ــه أجمعــن. ــه وصحب وعــى آل
وبعد

القارئ الكريم:
الســام عليــك ورحمــة اللــه وبركاتــه.. نطــل عــى حضراتكــم مــن 
نافــذة جديــدة مــن نوافــذ النــر العلمي وهــي مجلــة القلــزم العلمية، 
ونحــن في غايــة الســعادة والمجلــة تصــل عددهــا التاســع  عــر بفضــل 

اللــه تعــالى ومنتــه.
القارئ الكريم:

ــوم  ــة  المنهــل للعل ــة مــع أكاديمي ــة تصــدر بالشراك هــذه المجل
وضعــت  التــي  الفتيــة  الســودانية  الأكاديميــات  إحــدى  وهــي 
بصــات مميــزة في مســرة البحــث العلمــي، وهــذا العــدد هــو  
ــأتي  ــي ت ــة الت العــدد التاســع عــر  في إطــار هــذه الشراكــة العلمي
ــز بحــوث  ودراســات دول حــوض البحــر  ــار اســراتيجية مرك في إط

الأحمــر في تفعيــل الحــراك العلمــي والبحثــي.
القارئ الكريم:

هــذا العــدد يشــتمل عــى عــدد مــن البحــوث والدراســات 
المهمــة ذات البعــد النظــري والتطبيقــي ولضــان نجــاح واســتمرارية 
هــذه المجلــة بــإذن اللــه تعــالى نأمــل أن يرفدنــا الباحثــون بمزيــد مــن 
ــع. ــر للجمي ــص الشــكر والتقدي ــزة مــع خال ــة الممي اســهاماتهم العلمي

                                    أسرة التحرير 
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11 ــف الأول . ــاء للص ــج الفيزي ــس منه ــكلات في تدري ــل المش ــراتيجية ح ــتخدام اس اس
ــدراسي للطــاب ــل ال ــى التحصي ــا ع ــة كســا وأثره ــوي بمحلي الثان

      أ. حســن تكــروري إدريــس حســن - د.  حافــظ عمــر الخــر أحمــد........................................................)26-7(
22  علاقــة الاختصــاص القضــائي بالنظام العام.

عبدالكريــم..................................)44-27(  محمــد  د.   – محمــد  الأمــن  القــادر  عبــد  خالــد  أ.     
33 ــم . ــة تقوي ــوازن في دق ــة الأداء المت ــة لبطاق ــغيل الداخلي ــات التش ــد عملي دور بُع

ــة  ــة تحليلي ــة دراس ــات الاجتماعي ــات والتأمين ــي للمعاش ــدوق الوطن الأداء بالصن
تطبيقيــة للفــرة )2007 – 2021م(

الزمزمــي.....................................................................................................)72-45(  إبتســام جعفــر عبــد المجيــد  أ.      
44  أثــر البيئــة المحيطــة عــى القــدرات الإبداعيــة بالتطبيــق عــى عينــة مــن القطــاع .

المصرفي الســوداني)2016 – 2019م(
شريــف.....................................................................................................................................)90-73( أبكــر  آدم  وجــدان  أ.     

55 القطــاع الزراعي في الســودان الواقــع والتحديات)1990 - 2017م(.
احمــد.........................................)116-91( محمــد  فــاروق  د.  عبدالرحمــن-  ســليمان  مرتــى  د.     
6.	   Survey of Nearest neighbor classifiers technique in data mining
     Hiba Mohamed Suliemansalieam.....................................................(117-126)

7.	  EnergyandWaterSavingbyUsingModifiedClosed Circuitsof DripIrriga-
tionSystem

        AMANI OSMAN AHMED-Prof. Dr. Abbas Abd Alla Ibrahim-Assoc 
        Prof.Dr. Hamad Mohamed Abu El Hassan.....................................(127-156)

8.	  Enhancing EFL learners’ Cross-Cultural Communication Skills through    
Teaching Culture A Case Study of EFL Students at Sudanese Universities,(2022)

         Fayha Omer Alhussen Ahmed............................................................(157-172)

9.	    Problems  in Teaching English Language through Arabic Language 
   Rashieda Abdelmutaal Babiker......................................................(173-200)

10.	    Impact of Training and Development on Auditors Performance

                                         Mohammed Ibrahim Omer Osman......................................................(201-234)


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أ. حسن تكروري إدريس حسن - د.  حافظ عمر الخضر أحمد 

المستخلص:
ــج  ــس منه ــكلات في تدري ــل المش ــراتيجية ح ــتخدام اس ــى اس ــرف ع ــة للتع ــذه الدراس ــت ه هدف

الفيزيــاء للصــف الأول الثانــوي بمحليــة كســا وأثرهــا عــى التحصيــل الــدراسي للطــاب .اســتخدم الباحــث 

المنهــج التجريبــي ويتكــون مجتمــع الدراســة مــن طالبــات الصــف الاول الثانــوي بمدرســة الميرغنيــة الثانويــة 

ــة  ــة الدراس ــث عين ــار الباح ــة .واخت ــن )100( طالب ــغ عدده ــدراسي 2019م-  2020م والبال ــام ال ــات للع بن

قصديــا مــن 100طالبــة وقســمت الى مجموعتــن احدهــا تمثــل المجموعــة التجريبيــة وبلــغ عددهــن 50 

ــة  ــن 50 طالب ــغ عدده ــة بل ــة الضابط ــكلات و المجموع ــل المش ــراتيجية ح ــتخدام اس ــت باس ــة ودرس طالب

ودرســت بالطريقــة التقليديــة .واســتخدم الباحــث أدوات تكونــت مــن اســتبانة اجتماعيــة واختبــار قبــي 

ــا الدراســة،  ــت اليه ــي توصل ــج الت ــك واهــم النتائ ــة )Spss( في ذل وبعــدي واســتخدمت المعالجــة الإحصائي

يمكــن تطبيــق اســراتيجية حــل المشــكلات في تدريــس منهــج الفيزيــاء للصــف الأول الثانــوي وتبــن ان هــذه 

الاســراتيجية تعمــل عــى تنميــة المهــارات التطبيقيــة للطــاب  ، وتوجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن 

الطــاب الذيــن درســوا باســراتيجية حــل المشــكلات والطــاب الذيــن درســوا بالطريقــة التقليديــة،و الطــرق 

والاســراتيجيات الحديثــة في التدريــس تعمــل عــى تخطيــط ورســم وتوضيــح  انمــاط مختلفــة مــن التفكــر .

كلمات مفتاحية: استراتيجية حل المشكلات- تدريس الفيزياء- منهج - الصف الأول الثانوي

Abstract:
This study aimed to identify the use of problem-solving 

strategy in teaching the physics curriculum for the first secondary 
grade in Kassala locality and its impact on students’ academic 
achievement. The researcher used the experimental method, and 
the study population consists of (100) female students of the first 
secondary grade at Al-Mirghaniah Secondary School for Girls 
for the academic year 20192020-. The researcher chose the study 
sample intentionally from 100 female students and was divided 
into two groups, one of them represented the experimental group, 

استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس منهج الفيزياء للصف 
الأول الثانوي بمحلية كسلا وأثرها على التحصيل الدراسي للطلاب		
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استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس منهج الفيزياء للصف الأول الثانوي بمحلية كسلا وأثرها على التحصيل الدراسي للطلاب

whose number was 50 students and studied using the problem-
solving strategy, and the control group numbered 50 female 
students and studied in the traditional way. The researcher used 
tools that consisted of a social questionnaire and a pre and post 
test, and statistical treatment (spss) was used in that. The most 
important results reached by the researcher were as follows . The 
problem-solving strategy can be applied in teaching the physics 
curriculum for the first secondary grade . It was found that this 
strategy works on developing the applied skills of students. There 
are statistically significant differences between the students who 
studied using the problem-solving strategy and the students who 
studied the traditional method. Modern methods and strategies in 
teaching work on planning, drawing and clarifying different types 
of thinking.

Key words: problem-solving strategy -  teaching the physics- 
curriculum-first secondary grade

مقدمة :
إن العلــم بمفهومــه البســيط والســهل هــو دراســة البيئــة الطبيعيــة بهــدف مســاعدة الطالــب عــى 

التوصــل إلى فهــم حقيقــي وواع للمفاهيــم العامــة التــي تمكنــه مــن معالجــة المشــكلات أو المســائل التــي 

ــم  ــخ العل ــم تاري ــم نفســه لا أن يتعل ــك بتعليمــه العل ــة ، وذل ــه اليومي ــاء حيات ــه أثن قــد يواجههــا في بيئت

ويتــم ذلــك بتنميــة مهــارات العلــم كقــوة الملاحظــة والمشــاهدة وإتاحــة الفرصــة أمامــه للعمــل والاختبــار، 

ــا  ــم معانيه ــدرة عــى فه ــه الق ــه ، فتكــون لدي ــط ب ــي تحي ــور الت ــا تعلمــه مرتبطــاً بالأم ــح م ــى يصب حت

والإجابــة عــى تســاؤلات واستفســارات قــد تعــرض لــه ، وهــي كيــف ؟ ومتــى ؟ وأيــن ؟ ولمــاذا أتحــدث 

عــن هــذه الأمــور ؟ ويرتبــط الفاعــل بمــدى فاعليــة طريقــة التدريــس التــي تســاعد المتعلــم عــى تعلــم 

العلــم. لهــذا يــرى التربويــون أن تدريــس العلــوم بمحاورهــا المختلفــة وفي جميــع مراحلهــا المتفاوتــة بحاجــة 

ماســة إلى اســتخدام اســراتيجيات تدريــس تعمــل عــى توفــر خــرات حســية متعــددة ومتنوعــة تتخــذ 

أساســاً لفهــم الكثــر مــن الحقائــق والمفاهيــم والقوانــن والمعلومــات والتطبيقــات العلميــة. وقــد أشــاد 

ــوم بصفــة عامــة  ــم العل ــل إلى ضرورة اســتخدام إســراتيجية حــل المشــكلات في تعلي حلمــي أحمــد الوكي

والفيزيــاء بصفــة خاصــة لمــا لهــذه المــواد مــن علاقــة بالتغــرات الطارئــة ، ولقــد شــغلت فكــرة مراعــاة 

الفــروق الفرديــة بــن المتعلمــن اهتــام الكثــر مــن التربويــن ، إلا أن هــذا الاهتــام تركــز عــى النظريــات 

والأحاديــث أكــر مــن تركيــزه عــى التطبيــق والممارســة ( 1(.
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ثانياً التعليم الثانوي:
تطلــق تســمية التعليــم الثانــوي عــى مرحلــة التعليــم الواقعــة بــن التعليــم الأســاسي والتعليــم 

العــام وتطلــق تســمية المــدارس الثانويــة عــى المؤسســات مــن هــذا النــوع مــن التعليــم 

تعريف المرحلة الثانوية: 
وتعرف بأنها المرحلة الثانية في مراحل نظام التعليم العام( 2 (.

ــة في  ــدأ تخصــص الطلب ــة يب ــة الأســاس وفي هــذه المرحل ــي مرحل ــي ت ــة الت ــا المرحل وتعــرف بانه

العلــوم و الأدب( 3(. وكذلــك تعــرف بأنهــا، ذلــك النــوع النظامــي الــذي يمتــد مــن انتهــاء مرحلــة التعليــم 

الأســاسي وينتهــي عنــد مدخــل التعليــم العــالي ويمتــد مــن ســن 14 إلى 17 ســنة يؤهــل للالتحــاق بالتعليــم 

ــة  ــى المرحل ــق ع ــد كان يطل ــودان فق ــا في الس ــاً .أم ــاً صالح ــاة مواطن ــرك الحي ــول في مع ــالي أو الدخ الع

ــح  ــة وبعــد عــام 1970م أصب ــة الثانوي ــة المرحل ــة الثاني ــة الوســطى والمرحل ــل عــام 1970 المرحل الأولى قب

يطلــق عــى المرحلــة التــي تــي المرحلــة الإبتدائيــة كلهــا بمرحلــة الثانــوي والمرحلــة الثانيــة بالتعليــم العــالي 

وبعــد عــام 1977م أصحبــت المرحلــة الثانويــة العامــة تســمى بالمرحلــة المتوســطة ومرحلــة الثانــوي العــالي 
بالمرحلــة الثانويــة. ) 4)

أنواع التعليم الثانوي : يقسم التعليم الثانوي الى نوعين هما: 
1- تعليم ثانوي أكاديمي:  

ــة  ــم لمواصل ــي تؤهله ــة الت ــة الأكاديمي ــة والناحي ــة العام ــاب بالثقاف ــزود الط ــم ي ــذا التعلي وه

ــاة.  ــم في الحي ــة أعماله ــم في ممارس ــة له ــارات اللازم ــم بالمه ــا تزويده ــا ك ــات العلي الدراس

2- التعليم الثانوي الشامل:  
هــذا النــوع مــن التعليــم يوفــر لطلبتــه تعليــاً نظريــاً و أكاديميــاً وعمليــاً ومهنيــاً ضمــن برامــج 

موحــدة ومتكاملــة لجميــع الطلبــة ، أكاديمــي للبعــض ومهنــي عمــي للآخــر في مراحــل التخصــص حتــى 

يســتطيع طالــب الثانويــة إن يتقــدم لأي مــن الامتحانــات المهنيــة أو الأكاديميــة وهــو ليــس تجميعــاً لعــدة 

أنــواع مــن المــدارس الثانويــة ولكنــه كل التعليــم الثانــوي تحــت صنــف واحــد ويطلــق عــى هــذا النــوع 

مــن التعليــم في بعــض الــدول التعليــم الثانــوي المتعــدد الأغــراض حيــث تبنتــه بعــض الــدول كالســويد 

ــم الشــامل في  ــد وهــي شــبيه بالتعلي ــا والهن ــه دول أخــرى كنيجري ــذات في تجريب والمملكــة المتحــدة وبال

أمريــكا حيــث يعــد بعــض الطــاب للتعليــم الجامعــي والبعــض الآخــر للمهــن والوظائف.إمــا في الســودان 

يعتــر التعليــم الثانــوي الأكاديمــي الطريــق الرئيــي للجامعــة حيــث تــكاد تكــون فــرص الأنــواع الأخــرى 

متعــددة وذلــك لأن الشــهادة الثانويــة تؤهــل للتعليــم الجامعــي حيــث تضــع اعتبــار أكــر للطــاب الذيــن 
يدرســون مــواداً اكاديميــة( 5(.

أهمية التعليم الثانوي : ويمكن توضيح أهمية التعليم الثانوي في النقاط التالية:
11 ــاء والســلوك . ــا مــن تغــرات أساســية في البن ــة بمــا فيه ــة المراهق تغطــي هــذه الفــرة مرحل

و الإدراك ويتبــع ذلــك متطلبــات أساســية لــكل ناحيــة مــن نواحــي النمــو فمنهــا بــرز دور 
ــات    ( 6( . ــق المتطلب ــي تســاعد عــى تحقي ــة في توفــر العوامــل الت المدرســة الثانوي



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 10

استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس منهج الفيزياء للصف الأول الثانوي بمحلية كسلا وأثرها على التحصيل الدراسي للطلاب

22 ــن مشــكلات هــذا . ــع مشــكلاته م ــة ، وتنب ــرد المراهــق بأحــوال مجتمع ــط ظــروف الف ترتب

المجتمــع ولــذا فــإن الكثــر مــن مشــكلات التعليــم الثانــوي نابعة مــن المجتمــع وما يــدور فيه من 

أحــداث و أفــكار و أزمــات ومــا يســوده مــن فلســفات وعوامــل تؤثــر عــى سياســته و اقتصــاده. 

33 يتصــل التعليــم الثانــوي اتصــالا وثيقــاً بمــا يســبقه ومــا يلحقــه مــن مراحــل لــذا لابــد مــن .

تخطيــط المناهــج ووضــع الأنشــطة ، بحيــث تناســب مختلــف الأهــداف والمناهــج في تلــك 

ــات  ــي احتياج ــم وتلب ــن ورغباته ــروف المتعلم ــك ظ ــب كذل ــا وتناس ــط به ــة ، وترتب المرحل

المجتمــع وتكتســب المرحلــة الثانويــة أهميتهــا أيضــاً مــن خــال وظائفهــا المتعــددة والمتمثلــة 

ــراث الإنســاني.  ــاً : عكــس ال ــم. ثاني ــكار والقي ــزود الطــاب بالمعــارف والأف في الآتي : أولاً:  ت

ثالثاً : تنظيم المعرفة المكتسبة. رابعاً : تنمية التفكير المستقل والبحث. 
أهداف التعليم الثانوي : ونلخص أهداف التعليم الثانوي في النقاط التالية: 

11 تنشــئة جيــل مؤمــن بللــه مخلــص لوطنــه ، يثــق بنفســه وبأمتــه مــدرك لرســالته القوميــة .

ــة. ــاه المصيري والإنســانية، ممــن بقضاي

22 إثراء رصيد الطلاب من اللغتين العربية والانجليزية وتمليكهم أساسيات اللغة الفرنسية..

33 ــاد . ــا ومكاســبها وإذكاء روح الجه ــا ونظمه ــة الإســامية وثقافته ــخ الأم ــرفي الطــاب بتاري تع

ــدة والنفــس والوطــن والعــرض. ــاع عــن العقي والدف

44 تزويــد الطــاب بالمهــارات العلميــة والتقنيــة والمهنيــة والفنيــة بالقــدر الــذي يمكنهــم .

ــوم المســتقبل  ــاح عــى عل ــات القــرن والانفت ــة تحدي مــن المنافســة بســوق العمــل ومواجه

وتطبيقاتهــا.

55 تنميــة التفكــر العلمــي لــدى الطــاب وتشــجيع روح البحــث والتجريــب والاطــاع والقــراءة .

الحــرة والتعليــم الــذاتي.

66 غــرس حــب العمــل اليــدوي والطوعــي في نفــوس الطــاب وتقديــره وإعــاء قيمتــه وتشــجيع .

الإبــداع والابتــكار.

77 اكســاب الطــاب القيــم الوطنيــة المتمثلــة في حــب الوطــن والــزود عــه والتضحيــة مــن اجلــه .

وتنميــة الحــس الأمنــي لديــه.

88 تنمية قدرات المتعلمين في علوم الرياضيات والحاسوب وتقانة المعلومات وتطبيقاتها..

99 تعريــف الطــاب بجغرافيــة الســودان وتاريخــه والتبايــن الثقــافي لتراثــه والتأكــد عــى أن في .

التنــوع ثــراء ووحــدة.

1010 إعداد الطلاب والطالبات لحياة اسرية وفق تعاليم الدين وحثهم على استثمار أوقات فراغهم.

1111 تنشئة الطلاب على المحافظة على المال العام والخاص وترشيده.

1212 تقوية روح الجماعة والشعور بالواجب والبذل للصالح العام.

1313 ــي  ــة الأخــرى الت ــي والنشــطة التربوي ــاضي والفن ــن ممارســة النشــاط الري تمكــن الطــاب م

ــع. ــة أجســامهم وعــى اســتمداد النمــو السري ــم عــى تقوي تعينه



11مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

أ. حسن تكروري إدريس حسن - د.  حافظ عمر الخضر أحمد 

1414 ــه ســبحانه وتعــالى لهــم وحثهــم عــى  ــة اليــت ســخرها الل تعريــف الطــاب بالمــوارد البيئي

ــتدامتها. ــا واس حمايته

1515 تنمية معارف الطلاب وتأهيلها(.7(

الطرائق والأساليب والاستراتيجيات في التدريس:

أولاً : طرائق التدريس:
مفهوم الطريقة :

الطريقــة في اللغــة هــي المســلك والمنهــج والمذهــب والســرة وجمعهــا طرائــق وهــي اشــمل مــن 

الاســلوب ولذلــك فهــي تشــتمل عــى مجموعــة مــن الاســاليب فى تنفيذهــا ، وطريقــة التدريــس لهــا علاقــة 

بعمليــة التعلــم.

 فهما صنوان لا يفترقان والطريقة المستخدمة فى التدريس تحدد كيف يتعلم التلاميذ. 

تعريف الطريقة فى التدريس :
هــي مــا يتبعــه المعلــم مــن خطــوات متسلســله ومتتاليــة ومترابطــة لتحقيــق هــدف او مجموعــة 

اهــداف تعليميــة محــددة(8(.

ثالثاً : الاستراتيجيات : مفهوم الاستراتيجية :
تعريف الاستراتيجية :

  هــي مجموعــة متجانســه مــن الخطــوات المتتابعــة التــي تمكــن المعلــم مــن تحويلهــا الى طرائــق 

ومهــارات تدريســية تلائــم طبيعــة المعلــم والمتعلــم والمقــرر الــدراسي وظــروف الموقــف التعليمــي 

ــق هــدف او اهــداف محــددة مســبقاً (9(. ــات المتاحــة لتحقي والامكان

هــى الطريقــة التــي مــن خلالهــا تحقــق المنظمــة اهدافهــا ويمكــن ان يكــون للمنظمــة التعليميــة 

ــا  ــم والبكم(10(ويعرفه ــدارس الص ــه للم ــراتيجية خاص ــل اس ــة مث ــراتيجيات فرعي ــة واس ــراتيجية عام اس

ــس الخاصــة والعامــة  ــق التدري ــكار وطرائ ــا مجموعــة مــن الخطــط والأف ــب أحمــد المصطفــى بأنه الطي

المتداخلــة والمناســبة لأهــداف الموقــف التدريــي والتــي يمكــن مــن خلالهــا تحقيــق أهــداف ذلــك الموقــف 
بأقــل الإمكانــات وعــى أجــود مســتوى ممكــن(11(

أسس بناء الاستراتيجية : هنالك أسس تبنى عليها الاستراتيجية منها مايلي :
11 ــا . ــه ومقارنته ــة واضح ــد الاهــداف بطريق ــى تحدي ــراتيجية ه ــاء الاس ــدء فى بن ــة الب نقط

بالوســائل والامكانيــات مــع ملاحظــة ضرورة الملائمــة بــن الاهــداف وطــرق تحقيقهــا. 

22 مراعــاة ان تتســم الاســراتيجية بالمرونــه مــع القــدرة عــى مواجهــة مــا ينشــأ مــن تغيــرات .

ــل  ــك عوام ــة ان هنال ــع ملاحظ ــر م ــل التغي ــط بعام ــر يرتب ــض الاخ ــل والبع ــا محتم بعضه

ــه.  ــه ومرن ــذا يراعــي ان يكــون الاســراتيجية دينامي ــة ان تحــدث ل طارئ

33 ــا السياســة . ــي تضعه ــق الاهــداف الت ــي تنظيمــي يعمــل عــى تحقي ــاء عق الاســراتيجية بن

ــا.  ــة عنه ــاان ليســت منفصل ك



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 12
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44 ــات . ــم بالتفضي ــا لا تهت ــم فأنه ــن ث ــط وم ــبق التخطي ــتوياتها تس ــع مس ــراتيجية بجمي الاس

ــط.  ــال التخطي ــة فى مج الواجب

55 ان تتســم الاســراتيجية بالشــمول والتكامــل فى علاقتهــا بواقــع اعــداد المعلــم بكليــات التربيــة .

وغيرهــا مــن الاســراتيجيات التربويــة. 

66 يراعــي اســتمرارية الاســراتيجية مــع اعتــاد كل مرحلــه عــى المرحلــة التــي تســبقها وعــى ان .

يكــون المــدي الزمنــي مناســباً حتــي يمكــن التنبــؤ بالتغيــرات المتوقعــة الحــدوث(12(. 

عناصر استراتيجية التدريس: هنالك اربعة عناصر اساسية لاستراتيجية التدريس وهى:
11 الاجــراءات التــي يحددهــا المــدرس لتتــم عمليــة التدريــس مــن خلالهــا وعــى اساســها وهــذه .

الاجــراءات تحــدد اســلوب التدريــس لــدى المعلــم. 

22 الوســائل العلميــة المســتخدمة لتحقيــق الاهــداف التــي قصدهــا المــدرس باســراتيجية .

ــات الى  ــاذج والمجس ــراط والن ــة كالخ ــائل التعليمي ــة والوس ــات المختلف ــمل التدريب وتش

ــب وســائل التكنولوجيــا الحديثــة.  جان

33 بيئــة التعلــم التــي تقــوم عــى العوامــل الماديــة والمــكان والعوامــل النفســية فمــكان الفصــل .

يجــب ان يكــون مريحــاً للمعلــم والتلميــذ . كــا أن المعلــم يجــب أن يتخــذ مجموعــة مــن 

الخطــوات التــي تخــدم عمليــة التدريــس كتجنــب الــراخ او شــتم الطلبــة .

44 درجــة تفاعــل الطلبــة مــع المعلــم والمــواد المشروحــة وذلــك عــى ضــوء اســتخدام اســراتيجية .

التدريــس وعــى اســاس ذلــك يتــم تعديلهــا ومراجعتهــا مــن قبــل المــدرس(13(. 

وظائف الاستراتيجية التدريسية: و تتمثل في الاتي :
11 تشــخيص الوضــع الراهــن وتحديــد عنــاصره وعواملــه الايجابيــة والســلبية والعلاقــات المبــاشرة .

وغــر المبــاشرة. 

22 تحديد القوي والوسائل المتاحة واختيار الاكثر ملاءمة من بينها.

3  تعبئة وحشد القوي والموارد اللازمة 	.

44 استغلال العوامل الايجابية واتاحه الظروف المناسبة لنموها. .

55 تحديد العوامل السلبية ووضع الخطط والظروف الملائمة لحصرها.

6  توفير الشروط والظروف والتنظيمات المناسبة. 	.

7 ــدة 	. ــة واح ــا في منظوم ــوي ووضعه ــروف والق ــائل والظ ــل والوس ــتخدام العوام ــيق اس  تنس

ــل ــل والتفاع ــق التكام ــة تحق مترابط

88 ــدرة عــى . ــق الظــروف المتجــددة والق ــة وف ــف المتغــرة والمرون ــع المواق ــة م ــاة الملاءم مراع

ــة(14( .  ــة كافي ــة الواســعة بسرع الحرك
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مواصفات الاستراتيجية الجيدة في التدريس : 
ومن أهم مواصفات الاستراتيجية الجيدة نذكر منها: 

11 لشمول بحيث تتضمن جميع المواقف والاحتمالات المتوقعة في الموقف التعليمي.

22 المرونة والقابلية للتطوير بحيث يمكن استخدامها من صف لآخر. .

33 أن ترتبط بأهداف تدريس الموضوع الأساسية.

44 أن تعالج الفروق الفردية بين الطلاب.

55 أن تراعي نمط التدريس ونوعه )فردي أو جماعي(..

66 أن تراعي الإمكانيات المتاحة بالمدرسة(15(..

مكونات الاستراتيجية التدريسية :من أهم هذه المكونات:
11 الأهداف التدريسية. .

22 التحركات التي يقوم بها المعلم وينظمها ليسير وقف لها في تدريسه.

33 الأمثلة والتدريبات والمسائل والوسائل المستخدمة للوصول إلى الأهداف.

44 الجو التعليمي والتنظيم الصفي للحصة.

55 ــم . ــا المعل ــي ينظمه ــرات الت ــن المث ــة ع ــتوياتهم والناتج ــف مس ــاب بمختل ــتجابات الط اس

ــا(16(.   ــط له ويخط

أنواع استراتيجيات التعليم والتعلم : تتلخص هذه الأنواع في الاتي:
1- إستراتيجية العرض و الإلقاء:  

يشــكل دور المعلــم الأســاسي والمحــور في إســراتيجية العــرض و الإلقــاء ومــا يتصــل بهــا من أســاليب 

ــت ،  ــارس النشــاط التعليمــي طــوال ومعظــم الوق ــذي يم ــم هــو ال ــة . فالمعل ــات وخــرات تعليمي وتقني

ــراتيجية  ــذه الاس ــية له ــات الأساس ــة المدخ ــائل تعليمي ــن وس ــه م ــا يرافق ــي وم ــاطه اللفظ ــكل نش ويش

وتختــر دور المتعلــم عــى الاســتماع والتلقــي 

2- استراتيجية التفاعل المشترك:  
تحــاول هــذه الاســراتيجية تحقيــق نــوع مــن التــوازن بــن دور كل مــن المعلــم والطلبــة في العملية 

ــة التعلمية. التعليمي

3- استراتيجية الخبرة المباشرة:  
ــم  يشــكل دور المتعلــم ونشــاطه المحــور الرئيــي في هــذه الاســراتيجية ، وينحــر دور المعل

ــات  ــي تســر عملي ــرات والمصــادر الت ــر المث ــه ، وتوف ــف التعليمــي التعلمــي وقيادات ــم الموق في تنظي

ــم  (17(.  التعل
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الشكل رقم )1( يوضح الاستراتيجيات التعليمية ودور كل من المعلم والطلبة فيها)18)

	

	

ــة  ــاليب التعليمي ــق و الأس ــم والطرائ ــم والتعل ــراتيجيات التعلي ــن اس ــم )2-2( يب ــدول رق ج 	
التــي تنتمــي إلى كل منهــا(19(

إستراتيجية الخبرة المباشرةإستراتيجية التفاعل المشتركاستراتيجية العرض و الإلقاء

*التجريب*طرح الأسئلة و الأجوبة*الشرح / الإلقاء

*الإستقصاء*المناقشة*المحاضرة

*لعب الأدوار*الطريقة الإستنتاجية*العروض العلمية

*دراسة الحالة*الطريقة السقراطية*عروض الأفلام والصور و الأشكال

*حل المشكلات*التعلم التعاوني 

*الطريقة الإستقرائية*الحلقات الدراسية*القصص العلمية

*التعلم التعاوني*الندوات والمؤتمرات*السرد

*إجراء البحوث*التعليم بواسطة الراديو

*التعلم الذاتي بأشكاله المختلفة

أنواع الاستراتيجيات : وتتمثل فى الاتي:
1- استراتيجيات التعلم :

هــى المبــادي الاساســية والاجــراءات والعمليــات المطلوبــة لــي يحــدث تعلــم الفــرد وهــى متعددة 

ويتــم تحديدهــا بنــاءاً عــى طبيعــة الموقــف التعليمــي والهــدف منــه وخصائص ومســتويات الدراســن.

 

 دور التلمیذ

 دور المعلم

إستراتیجیة التعلم الذاتي المعرفة  إستراتیجیة التفاعل والمشارك إستراتیجیة الإلقاء والعرض
 و الإستكشاف والخبرة المباشرة
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2- استراتيجيات الاثراء :
يقصــد بــه اختبــار وتنظيــم المعــارف الملائمــة لتنميــة التفــوق والابــداع والرعايــة الدائمــة للمتفوقــن 

وتشــمل عمليــة الإثــراء المعــارف والانشــطة وأســاليب التقويــم حيــث يقــوم فيهــا المعلــم بإثــارة الدافعيــة 

والتشــجيع عــى التعلــم الفــردي والدراســية المســتقبلية وتنميــة المهــارات العقليــة العليــا ، كما أنهــا لاتتطلب 

العــزل عــن الطــاب العاديــن وتســمح للمتفوقــن متابعــة دراســتهم بعمــق اكــر مــع زملائهــم العاديــن.

3- استراتيجية ادارة الفصل :
ــاط  ــة الأنم ــدف تنمي ــم به ــتخدمها المعل ــي يس ــراءات الت ــات والاج ــن الممارس ــة م ــى مجموع ه

الســلوكية المناســبة وتعديــل الســلوك غــر المرغــوب فيــه واثــراء العلاقــات الإنســانية بــن التلاميــذ وخلــق 

ــة.  ــة التعليمي ــق مســتوي افضــل فى العملي جــو اجتماعــي داخــل الفصــل يســاهم فى نجــاح وتحقي

4- استراتيجية الاستمرار الخطي :
اســراتيجية تعــر عــن نزعــة المحافظــة والجهــود والتماســك تهتــم بالنواحــي الكميــة والجوانــب 

ــدف الى حشــد  ــا وته ــم و التكنولوجي ــراً بالعل ــاً كب ــة ولايعطــي اهتمام ــب التطبيقي ــة دون الجوان النظري

المعلومــات وتهمــل بقيــة الجوانــب الأخــرى المهاريــة و الوجدانيــة وتعتــر انعكاســاً لمفهــوم لمنهــج القديــم 
والــذي انبعــث منــه تنظيــات منهجيــة كمنهــج المــواد الدراســية المنفصلــة( 20(

5- استراتيجية الاسراع :
هــى اســراتيجية تقــوم عــى ان الطالــب المتفــوق يســر فى العمليــة التعليميــة بمعــدل اسرع مــن 

الطالــب العــادي ، لهــذا يمكــن اختصــار ســنوات الدراســية بحيــث يمكــن الطالــب المتفــوق ان ينتهــي مــن 

دراســته فى فــرة اقــل مــن المــدي المقــررة مــن خــال تزويــد الطــاب بخــرات تنمــي قدراتهــم العقليــة 

وتعطــي لهــم الفرصــة للتعبــر الكامــل عــن هــذه القــدرات مــا يقلــل الملــل الــذي يتعرضــون لــه خــال 
دراســتهم للمقــررات الدراســية العاديــة.)21 (

6- الاستراتيجية العقلانية :
ــا  ــن به ــاس المقصودي ــة كــا تفــرض اســتعداد الن تســتند هــذه الاســراتيجية الى الدراســة العلمي

ــذه  ــليم وه ــي الس ــي المنطق ــر العلم ــول التفك ــتناداً الى اص ــا واس ــراً لموضوعاته ــا نظ ــاع بمتطلباته للاقتن

الاســراتيجية تعتمــد عــى البحــث العلمــي وعــى تــولي الكفــاءات العلميــة لوضعهــا وللنهــوض بمتطلباتهــا 

ــة فى الادارة والتنظيــم. ــر المنشــودة كــا تعتمــد عــى الاســاليب الحديث ــادة حركــة التغي وقي

7- الاستراتيجية التوجيهية :
يعتمــد هــذا النــوع مــن الاســراتيجية عــى ضرب النــاس المعينــن بهــا واستشــارة بواعثهــم وكســب 

ثقتهــم وشــح ارادتهــم وتعديــل مواقفهــم واتجاهاتهــم وعواطفهــم تعديــاً يدفعهــم الى القيــام بالأعــال 

ــي بالدعــوة  ــة وهــي تعن ــدي الانســان مــن ذكاء وعقلاني ــة واختيارابًينمالاتنكــر ل ــة منهــم طواعي المطلوب

ــن المشــاركة في اتخــاذ  ــم م ــك تمكنه ــب عــى ذل ــة وترتي ــروح المعنوي ــة ال ــة وتنمي ــاع وكســب الثق والاقن

ــاد عــى تعاونهــم فى تطويرهــا كــا  ــرارات واعت ــة وضــع هــذه الق ــرارات بشــأنها واشــراكهم فى عملي ق

ــا. ــاس فى مجالاته ــن الن ــة الســائدة ب ــم الاجتماعي تراعــي هــذه الاســراتيجية خصائــص الثقافــات والقي
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8- الاستراتيجية السياسية الادارية :
تعتمــد عــى القــوي النابعــة مــن الســلطة السياســية او الاداريــة وتفــرض في النــاس المعنيــن بهــا 

ــا كــا تعتمــد  ــا ومتابعتهــم للخطــط والتوجيهــات الصــادرة منه ــب الســلطة واتجاهاته والمطاوعــة لمطال

ايضــاً عــى التشريعــات الحكوميــة ومايترتــب عليهــا مــن توجيهــات وتعليــات ومــن الافضــل ان تكــون 

الاســراتيجية المعتمــدة للتنفيــذ تتكامــل فيهــا هــذه الانــواع الثلاثــة مــن الاســراتيجيات والاســتفادة مــن 

مزاياهــا وتجميعهــا في الاســراتيجية المعينــة في الهــدف المــراد تحقيقــه وذلــك عــى اســاس علمــي يمكــن 

الرجــوع اليــه عنــد التنفيــذ(  22 (.

9- استراتيجية الاصلاح الجزئي :
تعنــي اصــاح جــزء مــن جوانــب العمليــات التعليميــة ولاتنظــر الى التعليــم كمنظومــة متكاملــة 

ــاليب  ــائل واس ــطة ووس ــي انش ــس وه ــرق تدري ــوي وط ــداف ومحت ــة اه ــة متكامل ــج كمنظوم او المنه

تقويــم لاتعتمــد عــى بحــوث تربويــة وتجــارب وتعتمــد في اصلاحهــا عــى الكفايــة الداخليــة دون الكفايــة 

الخارجيــة ودن الاهتــام بالمجتمــع ومتطلباتــه وحاجــات وميــول التلاميــذ ولكنهــا تتــم عــادة عــى بنــاء 

شــكاوي التلاميــذ و اوليــاء الامــور وقــرارات سياســية بمعنــي انهــا لاتصــدر عــن تصــور شــامل عــن جوانــب 

العلميــة التعليميــة. 

10- استراتيجية تثبيت القيم وغرسها :
ــاً  ــه وفق ــات مرغوب ــم الى غاي ــم محــددة او توجهه ــار قي ــي المتعلمــن عــى اختي ــوم عــى حت تق

لعمــل اســتدلالات عقلانيــة تتــم مــن خــال عريــض الممارســات الماضيــة والحــاضرة للقيمــة وتســتخدم فيهــا 

مجموعــة مــن الطــرق منهــا الارشــاد والتوجيــه الــذي يقــدم للمتعلــم ليبــن لــه مــا هــو خطــا وتقديــم 

النــاذج وهــى نمــازج ســلوكيه شــخصية تحمــل هــذه القيمــة في مجــالات مثــل التاريــخ والادب ولعــب 

الــدور والتعزيــز الموجــب والســالب. 

11- استراتيجية التجديد الشامل :
هــي عكــس اســراتيجية الاصــاح الجــزئي اذا انهــا تعتمــد عــى النظــرة المتكاملــة للعمليــة 

ــتند  ــة تس ــة التعليمي ــور العلمي ــو المح ــم ه ــد المتعل ــا وتعتم ــا بينه ــة فيه ــات المتبادل ــة والعلاق التعليمي

ــا والمفهــوم للتربيــة تدعــو وجــود فلســفة واضحــه للتربيــة تنطلــق مــن  الى العلــم الحديــث والتكنولوجي

ــع.  ــل المجتم ــر داخ ــال الفك ــا رج ــاهم في وضعه ــة ويس ــه الراهن ــع وظروف ــص المجتم خصائ

12- استراتيجية المجتمع :
ــاب في  ــع الط ــى تجمي ــد ع ــن وتعتم ــم المتفوق ــم بتعلي ــي تهت ــراتيجيات الت ــدي اس ــي اح ه

مجموعــات متجانســه مــن حيــث القــدرات العقليــة والميــول لتحقيــق التقــدم العلمــي وتنميــة القــدرات 

ــدرات وتجانســها.  ــارب الحاجــات والق ــم نظــراً  لتق ــة له ــم العناي ــم وهــى تســمح بتقدي الخاصــة به

13- استراتيجية تحليل القيم :
ــا الاجتماعيــة وتقــوم فكرتهــا عــى اســاس ســقوط  صممــت اساســاً للاســتخدام فى تحليــل القضاي

فى دراســة القيــم مــن خــال سلســلة مــن الاجــراءات التــي تســتهدف وصــول المتعلــم الى احــكام قيمــة 
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وتهتــم بتحليــل مفهــوم القيمــة وتقــدم مــن خــال المشــكلات والقضايــا الاخلاقيــة ويكــون دور الطالــب 

فيهــا ايجابيــاً حيــث يســال الأســئلة ويجمــع الأدلــة والمعلومــات ويســتمع ويتجــاوب مــع توجيهــات النظــر 

المختلفــة ويقــوم باتخــاذ القــرار الــذي يعــر عــن رايــه ويعتمــد عــى مجموعــة مصــادر التعلــم كالقصــص 
والصــور والاحــداث الجاريــة والمشــاكل الاخلاقيــة وتجــارب مــن حيــاة التلاميــذ(23(

14- استراتيجية حل المشكلات : 
 هــي وســيلة لإثــارة وتنشــيط الفعاليــة المعرفيــة لــدي التلاميــذ مــا يتطلــب منهــم نشــاطا ذاتيــا 

كبــرا لحــل مشــكله عمليــة)24(.

ــدرات  ــة الق ــي تنمي ــاعد ع ــة تس ــه مهم ــا طريق ــه  بانه ــل عطاالل ــيل كام ــا ميش ــا ايض ويعرفه

)العمليــات ( العقليــة والتفكيريــة عنــد الطالــب(25(.

ويعرفهــا توفيــق احمــد مرعــي ، محمــد محمــود الحيلــه بأنهــا تنميــة عــدد مــن المهــارات الفكريــة 

أو الادائيــة( 26(.

مبادئ استراتيجية حل المشكلات : وتتلخص هذه المبادئ في الاتي:
11 عرض قضية تثير التساؤل حول الظاهرة المراد دراستها. .

22 تكليف الطلبة اقتراح الحلول لهذه المشكلة بأساليب تتفق مع مواقف البحث العلمي..

33 وضع نماذج محدده لإجابات الطلبة.

44 تجميع الحلول التي قدمها الطلبة وتصنيفها ..

55 ــن . ــب م ــف الطال ــة يكتش ــة تعليمي ــه واكاديمي ــات عقلي ــن عملي ــكلات يتضم ــل المش ان ح

ــكلات. ــولا للمش ــا حل خلاله

66 اختيــار المشــكله يعــد مــن اهــم ركائــز طــرق التدريــس وتعــرف المشــكله بانهــا ســؤال محــر .

ــد ان  ــب ان يحــس بهــذه المشــكلة ولاب ــد للطال ــه ولهــذا لاب ــة علي ــد الإجاب ــد مــن تحدي لاب

تكــون المشــكلة في مســتوي تفكــر المعلــم.

77 ــا . ــا وصياغته ــكلة. ب- تحديده ــعور بالمش ــة: أ- الش ــوات التالي ــكلات بالخط ــل المش ــر ح تم

بشــكل اجرائيــج- جمــع البيانــات الخاصــة بالمشــكلة . د- وضــع الفرضيــات كلهــا. هـــ- فحــص 
ــار المناســب منهــا. و- الوصــول الي حــل مناســب .( 27 ( الفرضيــات واختي

خطــوات اســراتيجية حــل المشــكلات:  وتتمثــل أهــم خطــوات اســراتيجية حــل المشــكلات 
في الأتي:

وجود مشكلة :
 إن البيئــة المحيطــة بالتلميــذ تثــار فيهــا العديــد مــن المشــكلات والمواقــف المعقــدة وان التلميــذ 

يكــون في حالــة شــك او تــردد لعــدم امتلاكــه المعلومــات الكافيــة عنهــا وان المعلــم أو المــدرس يعمــل عــى 

ــة ومســتوي  ــادة العلمي ــة الم ــي تنســجم وطبيع ــارة المشــكلات الت ــن خــال إث ــذ م ــام التلامي ــارة اهت إث

التلاميــذ.
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تحديد هذه المشكلة :
 يقــوم التلميــذ بتنظيــم وترتيــب المشــكلة والمواقــف الغامضــة وحصرهــا في طريقــة محــدد حســب 

أهميتهــا واختيــار المهــم منهــا وتــرك غــر المهــم.

طرح الحلول الممكنة : 
بعــد تحديــد المشــكلة يقــوم جهــاز الســيطرة عنــد الإنســان )الإدراك(باســتعراض الحلــول الممكنــة 

يواجــه مشــكلة نقــص في المعلومــات مــن اجــل إيجــاد حــل مناســب مــا يدفــع الأفــراد إلي البحــث مــن 

المعلومــات.

اختيار الحل المناسب:  
يقــوم التلميــذ باختيــار الحــل المناســب مــن  بــن الحلــول المطروحــة للمشــكلة ومــن اجــل ذلــك 

يقــوم التلاميــذ بجمــع المعلومــات الخاصــة بالمشــكلة وذلــك مــن خــال مســاعدة المــدرس لهــم.

التطبيق :
 بعــد إن يقــوم التلميــذ باختيــار الحــل المناســب فانــه يســعي إليالتأكدمــن صحــة هــذا الحــل مــن 

خــال التجربــة فــاذا ظهــر بــان الحــل المختــار صحيــح يتــم قبولــه واذا كانــت الوقائــع عــدم صحــة الحــل 
المختــار يقــوم التلميــذ برفــض البحــث عــن الحلــول الأخــرى.)28(

شروط اختيار المشكلة :
 هنالك العديد من الشروط التي يجب الاخذ بها عند اختيار المشكلة يمكن ايجازها في الاتي  : 

11 يجــب ان تكــون المشــكلة واقعيــة وذات صلــة بالبيئــة المحيطــة بالتلاميــذ و الطلبــة وتكــون .

ــا  ــام به ــة الى الاهت ــذ والطلب ــع التلامي ــذى يدف ــكل ال ــة بالش ــة حقيقي ــة وذات قيم مهم

ــا ــح به والســعي الى ايجــاد والحــل الصحي

22 إن تكــون المشــكلة مرتبطــة بموضــوع الدراســة وحاجــات التلاميــذ والطلبــة ودوافعهــم وتتفق .

مــع ميولهــم مــا يدفعهــم الى الاهتــام بهــا. 

33 يجــب ان تكــون المشــكلة المختــارة ذات معنــي واضــح ومقصــود بالنســبة للمعلــم او المــدرس .

ــا  ــا وتحليله ــتها وبحثه ــاركة في دراس ــن المش ــع م ــن الجمي ــي تمك ــوء ل ــى الس ــذ ع والتلمي

وايجــاد الحــل المناســب لهــا والابتعــاد عــن الحلــول الغــر منطقيــة. 

44 يجــب ان تكــون المشــكلة المثــارة مناســبة مــع مســتوي التلاميــذ وقدراتهــم لان المشــكلة اذا .

ــد تدفعهــم الى عــدم الانســجام  ــاط وق ــد لهــم الاحب كانــت أعــى مــن قدراتهــم ســوف تول

والولــع بالمــادة الدراســية واذا كانــت المشــكلة اقــل مــن قدراتهــم فانهــم لا يثقــون بالمــادة 

العلميــة وبقــدرات المعلــم او المــدرس.

55 ــن . ــم م ــا يمكنه ــا وابعاده ــد مكوناته ــا وتحدي ــذ وفهمه ــل التلامي ــن قب ــكلة م ــل المش إن ح

ــب.  ــل المناس ــوب الح ــا ص ــا وتحليله ــات وجمعه ــن المعلوم ــث ع البح

66 ــة جمــع المعلومــات وتحليلهــا . ــذ عــى كيفي ــه وارشــاد التلامي ــم والمــدرس بتوجي يقــوم المعل
ــا.  )29( ــي يبذلونه ــك مــن الجهــود الت ــوب وذل ــة التوصــل الحــل المطل وكيفي
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مميزات استراتيجية حل المشكلات :
هذه المميزات تتلخص في الاتي:

11 إنهــا تثــر تفكــر التلاميــذ وتجعــل موقعهــم التعليمــي ايجابيــاً وتزيــد مــن مهاراتهــم .

وقدراتهــم العلميــة. 

22 انها تشجيع التلاميذ على مواجهة المشكلات فى حياتهم. .

33 انها تنمي فى التلاميذ روح العمل الجماعي وتقوي اواصر ترابطهم.

4 ــوا الى 	. ــي يصل ــه حت ــا تحفزهــم عــى العمــل وتشــجعهم عــى المشــاركة والاســتمرار في  انه
ــوب( 30( ــل المطل الح

عيوب استراتيجية حل المشكلات : من أهم هذه العيوب: 
11 صعوبة تحقيقها.

22 قلة المعلومات أو المادة العلمية التي يمكن أن يفهمها الطلاب عند استخدام هذه الطريقة. .

33 قــد لا يوفــق المعلــم في اختيــار المشــكلة اختيــارا حســناً، وقــد لا يســتطيع تحديدهــا بشــكل .

يتــاءم ونضــج التلاميــذ

44 تحتاج إلى الإمكانات وتتطلب معلماً مدرباً بكفاءة عالية. )31(.

ويضيف عبد اللطيف بن حسين لعيوب استراتيجية حل المشكلات ما يلي: 
11 لا يوجد عند جميع المعلمين الكفايات اللازمة لتنفيذ هذه الطريقة. .

22 الطلاب ذوي القدرات المحددة يجدون صعوبة في التعليم بهذه الطريقة..

33 عدم توفر ادوات او اجهزه كافية لتلبية حاجات الطلبة المتفوقين( 32(.

الدراسات السابقة :
)1(دراســة الزقــرزوق )2015( بعنــوان “ فاعليــة اســراتيجية التدريــس بحــل المشــكلة في تنميــة 

التفكــر الهنــدسي وبعــض مهــارات التواصــل الريــاضي والتحصيــل لــدي التلاميــذ المرحلــة الاعدادية.”هدفت 

الدراســة الى الكشــف عــن فاعليــة اســتخراج اســراتيجية حــل المشــكلات فى تدريــس وحــدتي )المســاحات و 

التشــابة وعكــس فيثاغــورث واقليــدس( فى تنميــة مســتويات التفكــر الهنــدسي ومهــارات التواصــل الريــاضي 

والتحصيــل فى مــادة الهندســية وقــد تــم اســتخدام التصميــم شــبه التجريبيــة فى هــذه الدراســة وتكونــت 

العينــه مــن )125( تلميــذ وتلميــذه مــن تلاميــذ الصــف الثــاني الإعــدادي مــن مــدارس محافظــة البحــرة 

بمــر وقــد تــم توزيعهــم الى مجموعتــن ضابطــة وتجريبيــة ، وتمثلــت ادوات الدراســة فى ثلاثــة اختبــارات 

ــار فى التفكــر الهنــدسي  ــم المتضمنــة فى وحــدتي الدراســة ، اختب ــار تحصيــي لقيــاس جوانــب التعل ، اختب

وفقــاً لمســتويات “فــان هيــل” واختبــار في بعــض مهــارات التواصــل الريــاضي )القــراءة والكتابــة والتمثيــل(

وقــد اشــارت النتائــج الى وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة لصالــح المجموعــة التجريبيــة

ــر اســراتيجية تدريســية قائمــة عــى حــل المشــكلات فى  ــوان “أث ــي )2014( بعن )2(دراســة الزغب

تنميــة مهــارات التفكــر الإبداعــي الريــاضي لــدى طلبــة معلــم صــف”

ــة  ــكلات فى تنمي ــل المش ــى ح ــة ع ــية قائم ــراتيجية تدريس ــر اس ــي اث ــة الى تق ــت الدراس هدف
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استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس منهج الفيزياء للصف الأول الثانوي بمحلية كسلا وأثرها على التحصيل الدراسي للطلاب

مهــارات التفكــر الابداعــي الريــاضي لــدي طلبــة معلــم صــف فى جامعــة اليرمــوك ، وتكونــت العينــة مــن 

)98( طاالبــاً وطالبــة وزعــوا الى مجموعتــن تجريبيــة وعددهــا )48( طالبــاً ومجموعــة ضابطــة وعددهــا 

ــار  ــق اختب ــن وتطبي ــي للمجموعت ــج التجريب ــي و المنه ــج النوع ــتخدام المنه ــم اس ــد ت ــاً ، وق )50( طالب

ــا  ــت اليه ــي  توصل ــج الت ــي وبعــدي للدراســة ومــن اهــم النتائ ــار قب ــاضي كاختب التفكــر الابداعــي الري

الدراســة ، ان لاســراتيجية التدريــس القائمــة عــى حــل المشــكلات أثــر إيجــابي فى تنميــة مهــارات التفكــر 

الابداعــي لــدي طلبــة معلــم صــف.

)3( دراســة الخطيــب )2011م( بعنــوان “أثــر تعليــم الرياضيــات لطــاب الصــف الســادس 

باســتخدام اســراتيجية حــل المشــكلات في الحــس العــددي والأداء الحســابي والمواقــف العدديــة”

هدفــت الدراســة الى تقــي أثــر اســتخدام اســراتيجية حــل المشــكلات فى الحــس العــددي والأداء 

الحســابي والمواقــف العدديــة  لــدي طــاب الصــف الســادس الأســاسي فى الأردن وتكونــت العينــة مــن)100( 

طالبــاً ، قســموا الى مجموعتــن عشــوائياً تجريبيــة درســت باســتخدام اســراتيجية حــل المشــكلات ، وضابطة 

درســت بالطريقــة الاعتياديــة ، وتكونــت أداة الدراســة مــن اختبــار لقيــاس الحــس العددي والأداء الحســابي 

والمواقــف العدديــة واظهــرت النتائــج تفــوق طــاب المجموعــة التجريبيــة.

)4( دراســة جــواد )2015( بعنــوان “فاعليــة اســراتيجية الأحــداث المتناقضــة في التحصيــل وتنميــة 

التفكــر الناقــل لــدى طــاب الرابــع  العلمــي في مــادة الفيزيــاء في مدينــة الحلــة. ” 

هدفــت الى التعــرف عــى فاعليــة اســراتيجية الأحــداث المتناقضــة في التحصيــل و شــخصنه التفكــر 

الناقــد لــدى طــاب الصــف الرابــع العلمــي في مــادة الفيزيــاء في مدينــة الحلــة ، و تكونــت عينــة الدارســة 

مــن )60( طالبــاً وزعــوا عــى مجموعتــن )تجريبيــة و ضابطــة( و اتبــع الباحــث المنهــج التجريبــي و تطلبــت 

الدراســة وجــود أداتيــالأولى اختبــار تحصيــي في مــادة الفيزيــاء إمــا الأداة الثانيــة فهــي اختبــار للتفكــر الناقل 

للوصــول الى هــدف و توصلــت الدراســة الى وجــود فــرق بــن المجموعــة التجريبيــة و المجموعــة الضابطــة 

لصالــح المجموعــة التجريبيــة ، وقــد أوصــت الدراســة بعقــد ورشــات تدريــب للمعلمــن وإجــراء الدراســة 

عــى متغــرات مثــل الدافعيــة و التفكــر العلمــي و تضمــن كتــب الفيزيــاء و أنشــطة و مهــارات فكريــة. 

منهج البحث: 
ــاء  ــت اســتخدام اســراتيجية حــل المشــكلات في تدريــس منهــج الفيزي بمــا أن هــذه الدراســة تناول

للصــف الأول الثانــوي بمحليــة كســا ، فــإن المنهــج التجريبــي يعــد مــن أنســب المناهــج البحثيــة في هــذا 

المجــال ويعــرف المنهــج التجريبــي بانــه المنهــج الــذي يصــف الظاهــرة وصفــاً دقيقــاً ويعــر عنهــا كيفــاً وكــاً 

، ويعُــد المنهــج التجريبــي مــن افضــل المناهــج والطــرق لبحــث المشــكلات التربويــة وهــو محاولــة الحكــم 

عــى جميــع المتغــرات والعوامــل الإنســانية باســتثناء متغــر واحــد ، ايضــاً هــة التفســر المتعمــد والمضبــوط 

للــروط المحــددة لواقعــة معينــة وملاحظــة التغــرات الناتجــة في هــذه الواقعــة وتفســرها )33) .

مجتمع البحث الأصلي :
 يتكــون مجتمــع البحــث مــن ) 1530 ( طالــب وطالبــة مــن طالبــات الصــف الأول الثانــوي بمحليــة 

 . كسلا
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أ. حسن تكروري إدريس حسن - د.  حافظ عمر الخضر أحمد 

عينة البحث:- 
اســتخدام الباحــث أســلوب العينــة القصديــة فتــم تحديــد مدرســة المرغنيــة الثانويــة بنــات ومــن 

ــث  ــة البح ــوا عين ــة ليمثل ــن )100( طالب ــغ عدده ــث بل ــوي حي ــف الأول الثان ــات الص ــع طالب ــم جمي ث

ــة والضابطــة. ــا التجريبي بمجموعتيه

جدول رقم )1-3(

يوضــح قيمــة )ت( ومســتوى المعنويــة للفــرق بــن متوســط درجــات المجموعــة التجريبية )شــيماء( 

والمجموعةالضابطــة )رميصــاء( عــى الاختبارالتحصيلي القبلي 

المجموعة
حجم 
العينة

الانحرافالمتوسط
قيمة 
)ت(

درجات 
الحرية

مستوى 
المعنوية

القرار

1.605-507.9003.17677التجريبية )شيماء(
98

0.112
لا توجد 
فروق 
معنوية 508.80002.37332الضابطة)رميصاء(

يتضــح مــن الجــدول رقــم )31-( نتائــج المقارنــة بــن المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة 

قبــل اســتخدام اســراتيجية حــل المشــكلات عــن طريــق اختبــار )ت( ومنــه يتضــح عــدم وجــود فــروق ذات 

دلالــة إحصائيــة بينهــالأن قيمــة مســتوى المعنويــة للاختبــار ) 0.112 ( وهــي أكــر مــن مســتوى المعنويــة 

القياســية )0.05(. 

أدوات البحث:
وضــع الباحــث اختبــار لقيــاس التحصيــل الــدراسي في مــادة الفيزيــاء للصــف الأول الثانــوي )وحــدة 

المــادة الميكانيــكا ( ويتكــون الاختبــار مــن )4( أقســام كل قســم يتضمــن )10( ســؤالاً لقيــاس مســتويات 

التفكــر العليــا مــن تصنيــف بلــوم للمجــال المعــرفي ، التــي اعتمــد عليهــا الباحــث في صياغــة ألفــاظ أســئلة 

الاختبار. 

− مستوى التطبيق يتكون من 10 سؤالاً 	

− مستوى التحليل يتكون من 10 سؤالاً 	

− مستوى التركيب يتكون من 10 سؤالاً 	

− مستو  التقويم يتكون من 10 سؤالاً 	

صدق الاختبار التحصيلي:
يقصــد بصــدق الاختبارأنــه يقيــس فعــاً مــا وضــع لقياســه وللصــدق عــدة أنــواع اختــار الباحــث 

منهــا الصــدق الــذاتي والصــدق الظاهــري. 

الصدق الظاهري للاختبار التحصيلي:
يعــرف بصــدق المحكمــن والخــراء وتشــر رمزيــة الغريــب ) 1996 ، ص96 ( إلى أن معظــم الأدوات 

أصبحــت تعتمــد عــى آراء الخــراء فيــا يتعلــق بمــدى ملائمــة مفرداتهــا لمــا تريــد أن تقــوم بقياســه.
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استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس منهج الفيزياء للصف الأول الثانوي بمحلية كسلا وأثرها على التحصيل الدراسي للطلاب

الصدق الذاتي للاختبار التحصيلي:
ــإن  ــم ف ــن ث ــار وم ــات الاختب ــل ثب ــي لمعام ــذر التربيع ــاب الج ــذاتي بحس ــدق ال ــاس الص يق

ــع  ــة يتمت ــذه الدراس ــي له ــار التحصي ــح أن الاختب ــا يوض ــغ )0.80( م ــار بل ــذاتي للاختب ــدق ال الص
ــال.( 34 ( ــدق ع ــل ص بمعام

ثبات الاختبار التحصيلي :
يقصــد ثبــات الاختبــار التحصيــي أنــه ســوف يعطــي نفــس النتائــج إذا اســتخدم أكــر مــن مــرة 

ــار  ــادة الاختب ــة إع ــا طريق ــار أهمه ــات الاختب ــاس ثب ــرق لقي ــدة ط ــك ع ــة وهنال ــروف متماثل ــت ظ تح

ــار . ــادة الاختب ــة إع ــار الباحــث طريق ــد إخت ــة وق ــة النصفي ــة التجزئ وطريق

مرحلة إجراء وتنفيذ التجربة: مما سبق تم تقسيم عينة الدراسة إلى مجموعتين  :
أولاً: المجموعة التجريبية :

11 تتكــون المجموعــة التجريبيــة مــن 50 طالبــة )الصــف الأول شــيماء ( حيــث درســوا وحــدة .

ــوي باســتخدام اســراتيجية حــل  ــاء للصــف الأول الثان ــرر الفيزي ــكا مــن مق ــادة والميكاني الم
ــة : ــا في الخطــوات التالي ــا الســبعة ويمكــن  تلخيصه المشــكلات بخطواته

أ أثارة او تقديم المشكلة أو الشعور بها .	.
ب  تحديد جوانب المشكلة .	.
ج جمع المعلومات والبيانات .	.
د فرض الفروض .هـ/ اختيار صحة الفروض )التحقق من صحتها(.	.
ه الوصول الي حل المشكلة .	.
و التعميم .	.

22 تــم  تدريــب المجموعــة التجريبيــة )الصــف الأول شــيماء( عــى اســتخدام اســراتيجية حــل .
المشــكلات لمــدة 3 أســابيع بخطواتهــا .

33 تــم تقســيم المجموعــة التجريبيــة إلى مجموعــات تحــت المســميات )الرائــدات( ، )المبدعــات(، .
)الفراشــات(، )الأمــرات(، )النابغــات(، )المتميــزات(، )الملــكات(، )المتفوقات( .

44 ــة في اســتخدام الاســراتيجية وهــي )جهــاز الوايفــاي ، الجــوالات . ــار الوســائل التالي ــم اختي ت
ــة ، الســبورة ، الممحــاة ( . الذكي

ثانيا:المجموعة الضابطة:
11 ــس . ــس نف ــم تدري ــاء( ث ــف الأول رميص ــة )الص ــن 50 طالب ــة م ــة الضابط ــون المجموع تتك

الوحــدة بالطريقــة التقليديــة التــي يرتكــز فيهــا النشــاط حــول المعلــم حيــث يقــوم بالوصــف 

ــذه  ــس به ــتغرق التدري ــن واس ــن التماري ــئلة وتعي ــل الأس ــات وح ــرض المعلوم ــرح وع وال

ــم إعطــاء نمــاذج مــن  ــا ، ت ــة كــا حــدد له ــة 10 حصــص زمــن كل حصــة 45 دقيق الطريق

التماريــن بمشــاركة الطالبــات وتــم تلخيــص درس وحــدة المــادة والميكانيــكا للطالبــات عــى 

الســبورة بمشــاركتهن وقمــن بكتابتــه ثــم طلــب الباحــث مــن الطالبــات بحــل بعــض التمارين 

المتعلقــة بالــدرس في المنــزل كواجــب منــزلي.
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أ. حسن تكروري إدريس حسن - د.  حافظ عمر الخضر أحمد 

تطبيق الاختبار البعدي وتصحيحه:

بعــد الانتهــاء مــن التجربــة مبــاشرة   تــم تطبيــق الاختبــار التحصيــي عــى المجموعتــن في داخــل 

ــار بمعلمــي المدرســة وكانــت التعليــات  ــة الاختب غرفــة الصــف كل مجموعــة عــى حــدة ، وتمــت مراقب

والزمــن موحــداً لــكل المجموعتــن . 

الخاتمة : 

ــل  ــراتيجية ح ــتخدام اس ــات اس ــم وموضوع ــم مفاهي ــرض لأه ــم ع ــة ت ــذه الدراس ــة ه في خاتم

المشــكلات في تدريــس منهــج الفيزيــاء للصــف الأول الثانــوي بمحليــة كســا وأثرهــا عــى التحصيــل الــدراسي 

للطــاب ، وكذلــك تناولــت الدراســة عــدد مــن الدراســات الســابقة التــي لهــا علاقــة بمتغــرات الدراســة 

الحاليــة ، واســتخدم في هــذه الدراســة المنهــج التجريبــي للعينــة المبحوثــه ، وختمــت الدراســة بعــدد مــن 

النتائــج والتوصيــات والمقترحــات وأهــم المراجــع والمصــادر .

  النتائج :

 توصلت الدراسة الى أهم النتائج وتمثلت في الاتي  :

11 يمكن تطبيق استراتيجية حل المشكلات في تدريس منهج الفيزياء للصف الأول الثانوي..

22 تبين أن هذه الاستراتيجية تعمل علي تنمية المهارات التطبيقية لدي الطلاب..

33 توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن الطــاب الذيــن درســوا باســراتيجية حــل المشــكلات .

والطــاب الذيــن درســوا بالطريقــة التقليديــة.

44 ــن . ــة م ــاط مختلف ــة انم ــهم في تنمي ــاء تس ــس الفيزي ــكلات في تدري ــل المش ــراتيجيات ح اس

ــر . التفك

التوصيات:

11 اتباع الطرق الحديثة واستراتيجيات حل المشكلات في تدريس المواد وخاصة العلوم..

22 تدريب المعلمين علي استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس المواد..

33 توفير دليل المعلم ) المرشد ( لرفع كفايات المعلمين ..

44 ــراء . ــدات والادوات لأث ــزة والمع ــائل والاجه ــدث الوس ــزة بأح ــاء مجه ــل للفيزي ــر معام توف

ــاب  ــل الط ــاط وتفاع النش

55 عدم اكتظاظ الفصول في معدل القبول وفقاُ للظروف البيئية للمدرسة لتجويد الاداء .

66 بناء معامل مجهزة بأحدث الأجهزة الإلكترونية بالمدارس الثانوية..
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استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس منهج الفيزياء للصف الأول الثانوي بمحلية كسلا وأثرها على التحصيل الدراسي للطلاب

 المقترحات :من خلال نتائج البحث خرجت بالمقترحات الاتية :

11 ــة كســا اســتخدام اســراتيجية حــل المشــكلات في . ــه بمحلي ــة والتوجي ــي وزارة التربي ان تتبن

ــة . ــة الثانوي ــاء في المرحل ــادة الفيزي ــس م تدري

22 اجراء دراسة ميدانية ذات صلة بالبحث في المراحل الاساسية والمتوسطة ..

33 ــة الثانويــة باســتخدام . ــاء بالمرحل اجــراء دراســة مقارنــة لتدريــس مــاده الرياضيــات والكيمي

اســراتيجية حــل المشــكلات .

44 اعتماد استراتيجية حل المشكلات كاستراتيجية تدريسية لكل المواد .

55 اســتخدام الطــرق الحديثــة والاســاليب والاســراتيجيات الحديثــة في تدريــس مناهــج المرحلــة .

المتوســطة.
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أ. حسن تكروري إدريس حسن - د.  حافظ عمر الخضر أحمد 

الهوامش:
حلمى احمد الوكيل ،أسس بناء المناهج وتنظيمها ، جمهورية مصر ، القاهرة ، مكتبة الانجلو ، الطبعة الثانية 2005م)))

نيغول ابوكوتجاك، مجلة اليونيسكو، 1986م،المجلد 16،العدد 3.)))

 أحمد احمد زكى بدوى ، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية ،مكتبة  لبنان ، بيروت،لبنان،دار الفكر العربى ،الطبعة )))

الاولى ،1980م . ص 234 .

 الطيب احمد مصطفى حياتى، الوثيقة العامة للمناهج، الخرطوم، السودان ،المركز القومى للمناهج والبحث التربوى، )))

بخت الرضا، الطبعة الاولى ،   2013م ، ص12  

سيد ابراهيم عبد الجبار،تاريخ الفكر التربوي ، القاهرة، جمهورية مصر العربية،مكتبة الانجلو، الطبعة الاولى،  1977م، ص45 . )))

 عبد الرحيم أحمد سالم وعصام الدين برير آدم، تطوير المنهج الدراسي، منشورات جامعة السودان المفتوح،  2007م ، ص45 .)))

الطيب احمد مصطفى حياتى ، الوثيقة العامة للمناهج، الخرطوم ، السودان ،المركز القومى للمناهج والبحث التربوى ، )))

بخت الرضا، الطبعة الاولى ، 2013م ، ص20 .

حسن على سلامة ،القاهرة ، مصر، طرق تدريس الرياضيات بين النظرية والتطبيق، دار الفجر للنشر والتوزيع ،الطبعة )))

الاولى ،1995م، ص289 .

حلمى احمد الوكيل ،جمهورية مصر، أسس بناء المناهج وتنظيمهاتها، القاهرة ، مكتبة الانجلو ، الطبعة الثانية 2005م ،  )))

ص113  .

رديئة عثمان الاحمد، حزام عثمان يوسف، طرائق التدريس ،عمان، الاردن، دار المناهج للنشر والتوزيع، الطبعة الاولى، )1))

2005م ص119 .

 الطيب احمد مصطفى حياتى الوثيقة العامة للمناهج ، الخرطوم، السودان ،المركز القومى للمناهج والبحث التربوى، )1))

بخت الرضا، الطبعة الاولى ،   2013م ، ص12  

محمد ابراهيم قطاوي، أساليب تدريس الدراسات الاجتماعية،القاهرة ، ، جمهورية مصر العربية ، دار الفكر العربي )1))

للنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى ،  2017م ، صـ 146 .

محمد عزت عبد المحمود، القاهرة، طرق وأساليب تدريس العلوم ، مصر،دار الثقافة للنشر والتوزيع،الطبعة الاولى )1))

1997م، ص122.

احمد حسين اللقانى،على الجمل،المناهج بين النظرية والتطبيق، القاهرة ،مصر،مكتبة الانجلو،الطبعة الاولى،  1996م ، ص16 .)1))

يعقوب نشوان،وحيد جبران  واخرون،الجديد في تعلم العلوم، عمان دار الفرقان ،الشركة العربية المتحدة للتسويق )1))

والتوريدات، الطبعة الاولى  2007م ، ص62. 

مصطفى نمر دعمس، استراتيجيات تطوير المناهج وأساليب التدريس الحديثة، الأردن عمان  دار غيدا للنشر والتوزيع ، )1))

الطبعة الاولى ،  2010م ، ص63 . 

يعقوب نشوان ،وحيد جبران  واخرون ،الجديد في تعلم العلوم ، عمان دار الفرقان ،الشركة العربية المتحدة للتسويق )1))

والتوريدات، الطبعة الاولى  2007م ، ص102. 

يعقوب نشوان ،وحيد جبران  واخرون ،الجديد في تعلم العلوم، مرجع سابق ،2007 ، ص102. )1))

يعقوب نشوان ،وحيد جبران  واخرون ،مرجع سابق ،2007 ، ص 103. )1))

احمد حسين اللقانى ،على الجمل ،،مرجع سابق ،  1996م ،ص16.)2))
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المستخلص:
تناولــت الدراســة علاقــة الاختصــاص القضــائي بالنظــام العــام. تمثلــت مشــكلة الدراســة في أن تعــدد 

وتنــوع القضايــا أصبــح مــن الــازم توزيــع الاختصاصــات بنــاء عــى معايــر وأســس معينــة، مــا أدى إلي 

تقســيم الاختصــاص إلي )نوعــي، قيمــي، محــي ودولي( للمحاكــم، مــا يثــر التســاؤل حــول مــدى تعلــق 

ــر دراســة عــن  ــن الحاجــة لتوف ــة الدراســة م ــام. نبعــت أهمي قواعــد الاختصــاص القضــائي بالنظــام الع

ــة  ــن. أهمي ــل المــرع والقضــاة والباحث ــه قب ــه بالنظــام العــام للاســتفادة من ــدولي وعلاقت الاختصــاص ال

دراســة قواعــد الاختصــاص والنظــام العــام في قانــون الإجــراءات المدنيــة الســوداني لســنة 1983م، والقوانــن 

المقارنــة لمعرفــة المميــزات ومعالجــة الســلبيات في القانــون الوطنــي. أهميــة تحديــد قواعــد الاختصــاص 

ــا وعــدم التطويــل في إجــراءات التقــاضي.  المتعلقــة بالنظــام العــام بمــا يــؤدي إلي سرعــة البــت في القضاي

ــة  ــت الدراس ــام. اتبع ــام الع ــاص بالنظ ــد الاختص ــق قواع ــدى تعل ــى م ــرف ع ــة إلى التع ــت الدراس هدف

المنهــج الوصفــي التحليــي والمنهــج المقــارن. توصلــت الدراســة إلى نــص المــرع الســوداني عــى قواعــد 

الاختصــاص وجعــل تنظيــم العلاقــات المشــتملة عــى العنــر الأجنبــي المبــدأ الأســاسي إعــال الســيادة. أن 

الدفــع بعــدم الاختصــاص النوعــي في القانــون الســوداني مــن الدفــوع الشــكلية المتعلقــة بالنظــام العــام، أن 

قواعــد الاختصــاص النوعــي في القانــون الســوداني مرتبطــة بالنظــام العــام. أن قواعــد الاختصــاص القيمــي 

مــن النظــام العــام وجعــل لهــا المــرع الســوداني ضوابــط يقــوم عليهــا اختصــاص المحاكــم.

الكلمات المفاتحية: الاختصاص القضائي، النظام العام، السودان.

Abstract:
The study dealt with the relationship of jurisdiction with 

public order. The problem of the study was that the multiplicity 
and diversity of cases became necessary to distribute jurisdictions 
based on certain criteria and foundations, which led to the division 
of jurisdiction into (qualitative, value, local and international) for 
the courts, which raises the question about the extent to which the 
rules of jurisdiction are related to the public order. The importance 
of the study stems from the need to provide a study on international 
jurisdiction and its relationship to the public system to benefit from 
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it before the legislature, judges and researchers. The importance of 
studying the rules of jurisdiction and public order in the Sudanese 
Civil Procedure Code of 1983 AD, and comparative laws to know 
the advantages and address the negatives in the national law. The 
importance of defining the rules of jurisdiction related to the public 
order, which leads to the speedy settlement of cases and the lack of 
lengthening the litigation procedures. The study aimed to identify 
the extent to which the rules of jurisdiction relate to the public 
order. The study followed the descriptive analytical method and the 
comparative method. The study reached the text of the Sudanese 
legislator on the rules of jurisdiction and made the regulation of 
relations that include the foreign element the basic principle for 
the implementation of sovereignty. The defense of lack of specific 
jurisdiction in Sudanese law is one of the formal defenses related 
to public order, that the rules of specific jurisdiction in Sudanese 
law are related to public order. The rules of value jurisdiction are 
part of the public order, and the Sudanese legislator made them 
controls on which the jurisdiction of the courts is based. 

Keywords: Jurisdiction, Public Order, Sudan
مقدمة:	

أن أداء العدالــة هــي وظيفــة مــن وظائــف الدولــة تباشرهــا بواســطة ســلطة مــن ســلطاتها هــي 

محاكمهــا، والدولــة هــي التــي ترســم الحــدود الولائيــة للقضــاء فيهــا، أخــذه في الاعتبــار معايــر مــا يلــزم 

لتحقيــق المصلحــة العامــة وهــي أداء العدالــة.

ــا، وأن  ــا اختصاصه ــى كل منه ــة وأعط ــات القضائي ــرع الجه ــدد الم ــة ح ــدأ العدال ــاً لمب تحقيق

المنازعــات التــي ينعقــد الاختصــاص بهــا الجهــة القضائيــة الواحــدة، وتنــوع وتتفــاوت قيمتهــا ومكانهــا، 

فقســم الجهــة القضائيــة الواحــدة إلي طبقــات مــن المحاكــم وعــى أســاس اختــاف نــوع الدعــوى أو قيمتها 

ــل  ــي داخ ــات فف ــن الطبق ــة م ــب كل طبق ــرع نصي ــدد الم ــك يح ــدولي، وكذل ــاص ال ــد الاختص أو قواع

الجهــة القضائيــة تنقســم المحاكــم إلي محاكــم جزئيــة أو عامــة ولــكل منهــا اختصاصــه، وذلــك بهــدف 

إجــراءات العدالــة لمواطنــي الدولــة، وكذلــك حــدد المــرع قواعــد الاختصــاص الــدولي للفصــل في النــزاع 

ــة أو خارجهــا. ــة التــي يكــون أطرافهــا عنــر، ســوى كان داخــل الدول داخــل الدول

أن قواعــد الاختصــاص بعضهــا متعلــق بالنظــام العــام ولا يجــوز مخالفــة تلــك القواعــد ومنهــا يجوز 

الاتفــاق عــى مخالفــة تلــك القواعــد وليســت مــن النظــام العــام، مــا يتعــن البحــث وتوضيــح ذلــك ومــا 

هــي النتائــج ســواء كانــت ســلبية أو إيجابيــة مــن تعلــق الاختصــاص بالنظــام العــام مــن عدمــه. 
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أ. خالد عبد القادر الأمين محمد – د. محمد عبدالكريم 

مشكلة الدراسة:
أن تعــدد وتنــوع القضايــا أصبــح مــن الــازم توزيــع الاختصاصــات بنــاء عــى معايير وأســس معينة، 
مــا أدى إلي تقســيم الاختصــاص إلي )نوعــي، قيمــي، محــي ودولي( للمحاكــم، مــا يثــر التســاؤل حــول 
مــدى تعلــق قواعــد الاختصــاص القضــائي بالنظــام العــام. ويمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة التــي تجيــب 

الدراســة عليهــا مــن خــال الأســئلة التاليــة:
− ما مدى تعلق قواعد الاختصاص الدولي بالنظام العام ؟	
− هل تتعلق قواعد الاختصاص النوعي بالنظام العام؟	
− هل تتعلق قواعد الاختصاص القيمي بالنظام العام؟	
− هل تتعلق قواعد الاختصاص المحلي بالنظام العام؟	
− ما هي النتائج المترتبة على تعلق قواعد الاختصاص الدولي بالنظام العام؟	

أهمية الدراسة: 
تنبع أهمية الدراسة من خلال الآتي:

ــرع  ــل الم ــه قب ــتفادة من ــام للاس ــام الع ــه بالنظ ــدولي وعلاقت ــاص ال ــن الاختص ــة ع ــر دراس توف
ــن. ــاة والباحث والقض

أهميــة دراســة قواعــد الاختصــاص والنظــام العــام في قانــون الإجــراءات المدنيــة الســوداني لســنة 
1983م، والقوانــن المقارنــة لمعرفــة المميــزات ومعالجــة الســلبيات في القانــون الوطنــي.

أهميــة تحديــد قواعــد الاختصــاص المتعلقــة بالنظــام العــام بمــا يــؤدي إلي سرعــة البــت في القضايــا 
وعــدم التطويــل في إجــراءات التقــاضي.

أهداف الدراسة: 
تســعى الدراســة بشــكل أســاسي إلي التعــرف عــى مــدى تعلــق قواعــد الاختصــاص بالنظــام العــام، 

مــن خــال الأهــداف الفرعيــة التاليــة:
− التعرف على مدى تعلق قواعد الاختصاص الدولي بالنظام العام 	
− بيان مدى تعلق قواعد الاختصاص النوعي بالنظام العام.	
− التعرف على مدى تعلق قواعد الاختصاص القيمي بالنظام العام.	
− التعرف مدى تعلق قواعد الاختصاص المحلي بالنظام العام	
− بيان النتائج المترتبة على قواعد الاختصاص الدولي وعلاقتها بالنظام العام.	

منهج الدراسة:
ــارن لإيجــاد أفضــل الســبل والوســائل  ــج المق ــي والمنه ــي التحلي ــج الوصف اتبعــت الدراســة المنه

ــك. ــا أمكــن ذل ــن الأخــرى م ــون الســودان والقانون ــن القان ــك ب ــة وذل وأكثرهــا عملي

أولاً: مفهوم الاختصاص :
1. الاختصاص في اللغة:

جاء الاختصاص في كتب اللغة بعدة معاني وسوف نوردها وهي:

الاختصــاص بمعنــى الانفــراد، يقــال خصصــه واختصــه افــرده دون غــره ويقــال اختــص فــان بالأمــر 
وتخصــص لــه إذا انفــرد)1(
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يقــال التخصيــص والاختصــاص، والتخصــص تفــرد الــيء بمــا لا يشــاركه فيــه العامــة ويقــال خصــه 

بالــيء، يخصــه خصــاً وخصوصــاً وخصوصيــة والفتــح أفصــح واختصــه افــرده دون غــره )2( 

ــة  ــد تعريــف التخصيــص وهــو مشــتق مــن المــادة اللغوي ــك عن ــى القــر: وذل الاختصــاص بمعن

ــه )3(. ــم عــى بعــض من ــه قصــد العل للاختصــاص بأن

الاختصــاص بمعنــى التفضيــل أي اختــص الــيء إذا فضلــه يعنــي تفضيــل مــن يختــص بــه عــى 

ــه )4(. ــة أي تفضيل غــره وخصــه بالــيء خصــاً وخصوصي

الاختصــاص بمعنــى التخصــص تفــرد بعــض التــي بمــا لا يشــاركه فيــه الجملــة وذلــك خــاف العمــوم 
والتعمــم والتعميــم والخاصــة مــن العامة)5(

ــتقات  ــة أن كل مش ــة العربي ــم اللغ ــاءت في معاج ــي ج ــاص الت ــاني الاختص ــن المع ــتخلص م تس

ــيء. ــص بال ــيء أي اخت ــراد بال ــى الانف ــاني بمعن ــاص ث الاختص

قد اختلف فقهاء الأصول في تعريف الاختصاص لعدة معاني:

الاختصاص في الاصطلاح:

الاختصاص في الاصطلاح الأصولي:
الاختصاص: )هو قصد العام على بعض أجزائه أو افراده()6( 

الاختصــاص هــو كل لفــظ وضــع لمعنــى واحــد عــى الانفــراد أو قصــد العــام عــى بعــض المســميات 
ســواء كان بغــر مســتقل أو بمســتقل موصــول أو مــراخ )7(

الاختصاص هو كل لفظ وضع لمعنى معلوم على الانفراد )8(. 

الخاص هو ما لا يعم شيئين فصاعداً.)9( 

نســتخلص مــن تعريــف الاختصــاص لــدى علــاء الأصــول نجــد أن التعريــف الأول لا يخــرج مــن 

المعنــى اللغــوي الــدال عــى تفــرد الــيء بمــا لا يشــاركه غــره وأمــا المعنــى الثــاني أضراره مــن العــام بذكــر 

قولــه مســتقل وأمــا تعريــف الاختصــاص وضــع لمعنــى معلــوم معنــى غــر واضــح الدقــة.

ــع  ــف جام ــو تعري ــه ه ــض أجزائ ــى بع ــام ع ــر الع ــو ق ــاص الأول ه ــف الاختص أرى أن تعري

ــره(. ــي وغ ــكاني والنوع ــاني والم ــاص )الزم ــد الاختص لقواع

تعريف الاختصاص في الاصطلاح الفقهي:

3. الاختصاص في الاصطلاح القانوني:
قد عرف فقهاء القانون الاختصاص بعدة تعريفات نورد منها الآتي:

الاختصاص هو السلطة التي خولها القانون لمحكمة ما في الفصل في نزاع معين.

الاختصــاص هــو الولايــة القضائيــة الممنوحــة لمحكمــة للنظــر في نــزاع معــن بمقتــى 

أحــكام القانــون)10(. 

يتضــح لنــا مــن هــذا التعريــف أن ذكــر لفــظ الممنوحــة يوهــم أن المانــح مجهــول وليــس ذلــك هــو 

المــراد وإنمــا المــراد بــه الولايــة القضائيــة مــن الجهــة المعتــرة الجــاني هــي الجهــة المانــح فــإذاً غــر جــاني 

وكذلــك أنــه غــر مانــع بقولــه نــزاع معــن لم يخــرج أنــواع مــن النزاعــات ليــس للمحكمــة دور في قضائهــا 
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والحكــم فيهــا عــدا كونــه ليــس كل مــا تحكــم فيــه المحكمــة تكــون نزاعــاً فهنــاك نزاعــات ليــس للمحكمــة 

دور في قضائهــا إنمــا هــي تقــى عــن طريــق جهــات أخــرى كالحاكــم الإداري والعســكري.

ــم  ــام المحاك ــورة أم ــة منش ــة معين ــون في خصوم ــى القان ــم بمقت ــلطة الحك ــو س ــاص ه الاختص

وفقــدان هــذه الســلطة يــؤدي إلى عــدم الاختصــاص والمحكمــة التــي لهــا الاختصــاص هــي التــي يجــوز لهــا 

الفصــل في قضيــة معينــة وحســب نــص المعــن )11( 
يبــدو لي هــذا التعريــف غــر جامــع لأن اختصــاص المحاكــم تنظــر في نزاعــات غــر التــي نــص عليهــا 
القانــون وذلــك مــا أكدتــه المــادة )6( مــن قانــون الإجــراءات المدنيــة لســنة 1983م الإجــراءات التــي تتبــع 

عنــد غيــاب النــص.
الاختصاص هو السلطة التي خولها القانون بمحكمة ما في الفصل في نزاع معين)12(

يبدو لي أن هذا التعريف شامل حيث أنه:
ففي قوله سلطة فقد جمع بين الولاية والجهة التي لها الاختصاص القانوني دون غيرها.

ففي قوله تخويل القانون لمحكمة فقد منع من غير المحكمة النزاع للنزاع.
ففــي قولــه نــزاع معــن فقــد حــدد لــكل محكمــة اختصاصــات معينــة لا تنظــر إلى نزاعــات غــر 

محددهــا لهــا القانــون.

الاختصــاص بصفــة عامــة في الحقــل القضــائي هــو الســلطة المخولــة للمحكمــة بمقتــى القانــون 

ــة )13(. للتحقيــق والفصــل في خصومــة معين

نخلــص مــا ســبق أن الاختصــاص القضــائي هــو تحديــد ســلطة المحكمــة للنظــر في الدعــوى مــن 

حيــث النــوع والقيمــة ومــكان الدعــوى.

تهــدف قواعــد الاختصــاص إلى تحديــد نصيــب كل جهــة مــن جهــات القضــاء ونصيــب كل طبقــة 

ــة  ــم الطبق ــن محاك ــة م ــب كل محكم ــدة ونصي ــة الواح ــة القضائي ــل الجه ــم داخ ــات المحاك ــن طبق م

ــا. ــي يجــوز الفصــل فيه الواحــدة مــن المنازعــات الت

ثانياً: ارتباط قواعد الاختصاص بالنظام العام:
تعتــر فكــرة النظــام العــام مــن الأفــكار الصعبــة التــي تســتعصي عــى التعريــف الدقيــق ولذلــك 

ــي الفقــه بوضــع تعريــف نظــري للنظــام العــام ويكتفــي في التعــرف عــى مــدى  ــا لا يعن ــاً م ــه غالب فإن

اعتبــار قاعــدة معينــة مــن النظــام العــام بالنظــر إلى مــا قــدرة المــرع بشــأنها بخصــوص صاحــب الحــق 

في التمســك بهــا وواجــب المحكمــة في القضــاء بهــا مــن تلقــاء نفســها والوقــت الــذي يمكــن فيهــا التمســك 

بهــا وهــذه وغيرهــا في الواقــع نتائــج لاعتبــار مســألة مــن النظــام العــام عــى أن هــذه القبــول لا ينهــي 

إيمانــاً بــأن النــص عــى أن مســألة يقــي بهــا القــاضي مــن تلقــاء نفســه يــدل عــى أنهــا مــن النظــام العــام 

والقواعــد التــي تتعلــق بالنظــام العــام هــي تلــك القواعــد التــي يقصــد بهــا تحقيــق مصلحــة عامــة ســواء 

كانــت سياســية أو اجتماعيــة أو اقتصاديــة تتعلــق بنظــام المجتمــع)14(.

بالتــالي فكــرة النظــام العــام مبنيــة عــى تحقيــق مصلحــة العامــة للأفــراد. واعتبــار قاعــدة معينــة 

مــن النظــام العــام هــو أمــر قابــل للتغيــر مــن قبــل المــرع ومثــال ذلــك مــا حــدث في قواعــد الاختصــاص 

الــذي ســوف تعــرض لهــا بالتفصيــل لاحقــاً.
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علاقة الاختصاص القضائي بالنظام العام

أمــا بخصــوص مــدى تعلــق قواعــد الاختصــاص بالنظــام العــام فقــد نــص قانــون الإجــراءات المدنيــة 

الســوداني لســنة 1983م عــى الاختصــاص القيمــي والنوعــي للمحاكــم واعتبرهــا مــن النظــام العــام بحيــث 

تســتطيع المحكمــة أن تقــي بــه مــن تلقــاء نفســها ولــو لم يــره أحــد الخصــوم  بينهــا قواعــد الاختصــاص 

الــدولي والمحــي لا تحكمهــا قاعــدة واحــدة وقــد تكــون احيانــاً مــن النظــام العــام وأحيانــاً ليســت مــن 
النظــام العــام وســوف تفصــل هــذه القواعــد إلى ثلاثــة فــروع وفــق تقســيم قواعــد الاختصــاص وهــي: )15(

ارتباط قواعد الاختصاص الدولي بالنظام العام: 
مــن الثابــت أن الاقامــة داخــل اقليــم الدولــة لم تعــد قــاصرة عــى مواطنيهــا فحســب وإنمــا يعيــش 

ــاء جنســهم لظــروف اقتضتهــا أحوالهــم  بينهــم ســواء بصفــة عارضــة أو دائمــة، أخــوة لهــم مــن غــر أبن

ــر  ــدون في غ ــا يوج ــن وإنم ــة المواطن ــاً لإقام ــاً ثابت ــن مح ــد الوط ــا لم يع ــة، ك ــة والاجتماعي الاقتصادي

إقليمهــم فــرزت مــن ثــم مشــكلة تحديــد تطبيــق القانــون مــن حيــث المــكان ويتنــازع الأمــر في نظريــات 

قــد أخــذ بنظريتــان الأولى: تقــي بوجــوب تطبيــق القانــون عــى كل مــن يقيــم نطــاق تطبيقــه داخــل 

ــه  ــون خارج ــن يعين ــه الذي ــبة إلى مواطني ــك بالنس ــو كان ذل ــى ول ــا حت ــة دون أن يتجاوزه ــدود الدول ح

وهــذه نظريــة شــخصية القوانــن.

نجــد المــرع الســوداني أخــذ بالمبــدأ بــن الإقليميــة والشــخصية، فمبــدأ الاقليميــة يطبــق القانــون 

الإجــراءات المدنيــة عــى الســوداني والأجنبــي عــى ســواء.

الأصــل الولايــة القضائيــة لــكل دولــة إذن هــو الاقليميــة بحيــث تتحــدد ولايتهــا بالنظــر إلى موطــن 

المدعــى عليــه ومــكان عملــه )16(.. ولكــن لاعتبــارات معينــة رأي المــرع الخــروج مــن هــذه القاعــدة وذلــك 

بالنظــر إلى جنســية المدعــى عليــه ومــن ثــم نــص المــادة )7( مــن قانــون الإجــراءات المدنيــة لســنة 1983م 

الفقــرة )2( يجــوز بموافقــة المحكمــة إقامــة الدعــوى عــى الســوداني أمــام المحاكــم الســودانية ولــو لم يكــن 

لــه موطــن أو محــل إقامــة في الســودان مــا عــدا الدعــاوي المتعلقــة بعقــار يقــع في الخــارج )15(.

ــواد  ــن الم ــرة م ــع النصــوص آم ــدولي جمي نلاحــظ أن المــرع الســوداني في قواعــد الاختصــاص ال

8-15 بلفــظ تختــص المحاكــم الســودانية وهــي متعلقــة بالنظــام العــام ولكــن يوجــد اســتثناءات في المــادة 

)7( مــن قانــون الإجــراءات المدنيــة حيــث يســتثني التزامــات الناشــئة بموجــب اتفاقيــات إقليميــة أو دوليــة 

وكذلــك ســلطة جوازيــة إلى الســوداني الــذي ليــس لــه محــل إقامــة في الســودان.

أمــا الفقــه المــري ثــار الخــاف حــول تلــك القواعــد المنظمــة للاختصــاص بالنظــام العــام ومــا إذا 

كانــت قواعــد آمــرة أم مكملــة)17( وخصوصــاً نــص المــادة )48( مــن قانــون المرافعــات المــري والتــي تقــي 

)بــأن كل شرط يخالــف بطريــق مبــاشر أو غــر مبــاشر قواعــد الاختصــاص المحــي يعتــر عديــم الأثــر هــذا 

مــا لم يكــن قــد اتفــق عليــه بــن أشــخاص لهــم صفــة التاجــر( فهــذا النــص يقــي صراحــة بمنــع كل اتفــاق 

يقــع عــى خــاف تلــك القواعــد.

ــق  ــرة وتتعل ــة آم ــة للاختصــاص الداخــي ذات صف ــد الاختصــاص المنظم ــة قواع ــت غالبي إذا كان

ــدولي. ــة أيضــاً في المجــال ال ــك الصف بالنظــام العــام وهــي تحتفــظ بتل
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قــد اختلــف الفقــه في مــدى تعلــق قواعــد الاختصــاص الــدولي بالنظــام العــام إلى ثلاثــة اتجاهــات 

وهي:

الاتجاه الأول: 
نحو اعتبار قواعد الاختصاص جميعها من النظام العام:

يــرى أنصــار هــذا الاتجــاه أن قواعــد الاختصــاص القضــائي الــدولي تتعلــق في مجموعهــا بالنظــام 

العــام فهــي قواعــد آمــرة.

لا يجوز الاتفاق على مخالفتها والخروج عليها.

هــذا الــرأي مســتند عــى فكــرة الســيادة يجــب أن تكــون هــي المتبــع الــذي تســتقى منــه الصفــة 

الآمــرة لقواعــد الاختصــاص القضــائي الــدولي أي تعلقهــا بالنظــام العــام وذلــك أن أداء العدالــة هــو وظيفــة 

مــن وظائــف الدولــة تباشرهــا بواســطة ســلطة مــن ســلطاتها هــي محاكمهــا والقضــاء يــؤدي إلى تحقيــق 

مصلحــة الأفــراد والمصلحــة العامــة وهــي إقــرار النظــام والســكينة في اقليــم الدولــة منــذ أنحلــت الدولــة 

محــل الفــرد في إقــرار حقــه وحمايتــه.

ــا بالنظــام العــام ويســتند أصحــاب  ــك صياغــة النصــوص المنظمــة للاختصــاص تؤكــد اتصاله كذل

هــذا الاتجــاه إلى عبــارة تختــص محاكــم الجمهوريــة بنظــر الدعــوى أو بالفصــل في الدعــوى – فهــو لم يقــل 

مثــاً يجــوز رفــع الدعــوى أمــام محاكــم الجمهوريــة )18(.

فــإذا كان المــرع قــد فضــل اســتقبال عبــارة تختــص فهــذا يعنــي أن جميــع قواعــده التــي أوردهــا 

ــو أن  ــائي ه ــاص القض ــدد الاختص ــع في ص ــة الوض ــك لأن حقيق ــام وذل ــام الع ــق بالنظ ــرة وتتعل ــة آم صف

محاكــم الدولــة تكــون مختصــة أو تكــون غــر مختصــة، فهنــاك بالنســبة لمحاكــم دولــة معينــة اختصــاص 
وعــدم اختصــاص ولكــن لا يوجــد اختصــاص قــاصر عليهــا واختصــاص غــر قــاصر عليهــا)19(.

الاتجاه الثاني:
 التفرقة بين الاختصاص الوجوبي والاختصاص الجوازي:

يــرى أنصــار هــذا الاتجــاه أن القواعــد المنظمــة للاختصــاص الــدولي للمحاكــم لا تتعلــق جميعهــا 
بالنظــام العــام فهنــاك حــالات اختصــاص أصــي أو وجــوبي ونذكــر منهــا الاختصــاص المبنــي عــى موطــن أو 
محــل اقامــة المدعــى عليــه والاختصــاص في مســائل الأمــوال والــركات والافــاس الــذي أشــهر والاختصــاص 

في مســائل الإرث والــركات والاختصــاص بالإجــراءات التحفظيــة.
ــه  ــى علي ــية المدع ــط الجنس ــى ضاب ــي ع ــاص المبن ــوازي كالاختص ــاص الج ــالات الاختص ــا ح أم

والاختصــاص المبنــي عــى الخضــوع الاداري بالدعــوى المرتبطــة.
بنــاء عــى هــذا التقســيم يخلــص أنصــار هــذا الــرأي إلى القــول بــأن قواعــد الاختصــاص أصــي أو 
الوجــوبي وهــي متعلقــة بالنظــام العــام بمعنــى لا يجــوز للأفــراد أن يخــرج عليهــا باتفاقهــم فــإذا تحقــق 
ــا هــذا  ــوا منه ــراد أن ينزع ــس للإف ــن أســباب الاختصــاص الأصــل أو الوجــوبي لي ــح ســبباً م ــم أصب المحاك

الاختصــاص بالاتفــاق.

أمــا حــالات الاختصــاص الجــوازي ففيهــا تثبــت للمحاكــم ولايــة الفصــل في النــزاع ولكنهــا ليســت 

متعلقــة النظــام العــام )20(.
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علاقة الاختصاص القضائي بالنظام العام

الاتجاه الثالث:
التــدرج في تعلــق قواعــد الاختصــاص الــدولي بالنظــام العــام تحديــد مدى تعلــق قواعــد الاختصاص 

الــدولي يجــب أن يتبــع مــن طبيعــة الاختصــاص الــدولي ذاتــه ومقتضيــات العلاقــة القانونيــة الدوليــة محــل 

النــزاع لا مــن الدلالــة اللغويــة أو الاصطلاحيــة الالفــاظ النصــوص فــإذا كان أنصــار الاتجــاه الأول اســتخلصوا 

تعلــق تلــك القواعــد بالنظــام العــام مــن الربــط بــن فكــرة الســيادة.

ــة تشــكل أحــد  ــع فالســلطة القضائي ــة الواق ــة لحقيق ــاة جريئ ــه مجاف ــرى الباحــث أن هــذا في ي

ــة لا تضــع قواعــد  ــاً لمصالــح المتقاضــن الخاصــة. فالدول جوانــب الســيادة ولكنهــا تعتــر في النهايــة حامي

الاختصــاص القضــائي لتأكــد ســيادتها في مواجهــة الــدول الأخــرى، فجهازهــا القضــائي لا يســتخدم كوســيلة 

دفــع ضــد اعتــداءات الســيادات الأجنبيــة.

قواعــد الاختصــاص الــدولي كقواعــد الاختصــاص المحــي وقــد وضعــت هــذه القواعــد لحســن إدارة 

القضــاء فهــي في الحقيقــة وضعــت لمصلحــة المتقــاضي حســب ولتســجل عليهــم.

فالقواعــد التــي يقصــد مــن ورائهــا حســن إدارة القضــاء وحمايــة الســام العــام تتعلــق بالنظــام 

العــام بدرجــة وثيقــة ويبطــل كل اتفــاق يتــم بــن الأطــراف بقصــد الخــروج عــى تلــك القواعــد.

بذلــك نخلــص إذا كانــت هنــاك قواعــد للاختصــاص لا تتعلــق بالنظــام العــام بدرجــة وثيقــة لأن 

الغــرض منهــا هــو رعايــة مصالــح المتناقضــن الخاصــة فإنــه كــا يجــوز الاتفــاق عــى نحــو يــي الاختصــاص 

ــة في  ــل لمحكمــة أجنبي ــة الاتفــاق عــى تحوي ــول الخصــم فيجــوز أيضــاً وبالمقابل ــاء عــى قب للمحاكــم بن

الدعــاوي التــي يكــون للمحاكــم فيهــا اختصــاص جوازيــاً )18(

كذلــك نجــد القانــون الجزائــري أخــذ موضــوع النــزاع بتداخــل النظــام العــام في الدولــة فإنــه يجــب 

اســتبعاد القانــون الأجنبــي الواجــب التطبيــق عــى المنازعــة وتغيــره بقانــون القــاضي وتكــون الدولــة عــن 

طريــق محاكمهــا هــي الأجــد بحمايــة واحــرام نظامهــا العــام)21(.

يعتــر تنظيــم الاختصــاص القضــائي الــدولي مســألة متعلقــة بالنظــام العــام لتعلقــه بالســيادة ولكــن 

تــرد قيــود في المعاهــدات والاتفاقيــات الدوليــة التــي تصــادق عليهــا وتلتــزم بهــا وتمنــح الحصانــة القضائيــة 

للــدول الأجنبيــة وإخراجهــا مــن نطــاق اختصــاص قضائهــا وقوانينهــا )22(.

ــدولي  ــاص ال ــد الاختص ــى قواع ــوص ع ــض النص ــص في بع ــاً ن ــري أيض ــون الجزائ ــالي أن القان بالت

وجعلهــا غــر متعلقــة بالنظــام العــام كقاعــدة عامــة مــا دام أنهــا امــداد للاختصــاص المحــي المــواد )37-

ــة والدعــاوي الافــاس. ــل دعــاوي العقاري ــة بالنظــام العــام مث 39-46( وجعــل بعــض نصــوص متعلق

ــا  ــد جعله ــيادة ق ــال الس ــدولي وإع ــاص ال ــد الاختص ــل قواع ــعودي جع ــرع الس ــك الم كذل

مــن النظــام العــام أمــا قواعــد الاختصــاص المــكاني غــر متعلقــة بالنظــام العــام إلا الدعــاوي العقاريــة 
ــاس )23( ــاوي الاف والدع

ــري  ــون الســوداني والمــري والجزائ ــدولي في القان ــد الاختصــاص ال ــك أن قواع ــن ذل نســتخلص م

والســعودي. قــد جعــل المــرع في تنظيــم العلاقــات المشــتملة عــى العنــر الأجنبــي قــد جعــل المبــدأ 

الأســاسي إعــال الســيادة وثانيــاً جعــل اختصــاص القــاضي الوطنــي ســلطة جوازيــة وعــى القــاضي أن يتأكــد 
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ــاس  ــة والاف ــاوي العقاري ــة بالدع ــدولي المتعلق ــد الاختصــاص ال ــن قواع ــك جعــل م ــن اختصاصــه ولذل م

جعلهــا مــن النظــام العــام.

ارتباط قواعد الاختصاص النوعي بالنظام العام:
ــن  ــالي هــي م ــراد وبالت ــا بواســطة الاف ــن مخالفته ــي لا يمك ــد الاختصــاص النوع ــة قواع إن طبيع

ــذي يســتطيع التوســع أو  ــو ال ــد المــرع وه ــام بي ــام الع ــال النظ ــد مج ــك لأن تحدي ــام وذل ــام الع النظ

ــه. ــق في التضيي

لقــد وزع قانــون الإجــراءات المدنيــة لســنة 1983م الدعــاوي المبتــدأ بــن قضــاة المحكمــة العامــة 

والقــاضي الجــزئي مــن الدرجــة الأولى فجعــل اختصــاص غــر محــدد بحــد أعــى ووضــع حــد أعــى لــكل مــن 

القــاضي الجــزئي مــن الدرجــة الثانيــة والدرجــة الثالثــة ولا يمكــن الخــروج عــى هــذه الحــدود إلا بنصــوص 
قانونيــة )16( 

ــام  ــن النظــام الع ــد م ــر هــذه القواع ــي تعت ــد الاختصــاص النوع ــك أن قواع ــن ذل ــا م يتضــح لن

ــه  ــص ب ــا يخت ــدرة كل منهــا عــى الحكــم في ــم وق ــات المحاك ــن طبق ــع الاختصــاص ب ــك لأن توزي وذل

وبملائمــة المواعيــد التــي تداعــي والإجــراءات التــي تتبــع أمــام كل منهــا لنــوع القضايــا التــي يختــص بهــا )24(.

ــائر  ــن س ــدم الاختصــاص م ــع بع ــن جــواز الدف ــا وم ــاق عــى مخالفته ــدم جــواز الاتف ــالي ع بالت

الخصــوم والنيابــة العامــة في أي مرحلــة كانــت عليهــا الدعــوى ولــو لأول مــرة أمــام محكمــة الاســتئناف أو 

النقــض ومــن الــزام المحكمــة بالقضــاء بعــدم اختصاصهــا مــن تلقــاء نفســها كلــا تبينــت أن الدعــوى تخرج 

مــن اختصاصهــا النوعــي ولكــن الحكــم الصــادر مــن محكمــة غــر مختصــة نوعيــاً تكــون لــه حجيتــه أمــام 

الجهــات الأخــرى وأمــام محاكــم الجهــة التــي أصدرتــه بمــا فيهــا المحكمــة المختصــة.

ــه  ــة تكــون ل ــة في دعــوى مــن اختصــاص المحاكــم الابتدائي فالحكــم الصــادر مــن محكمــة جزئي

حجيتــه حتــى أمــام المحكمــة الابتدائيــة المختصــة بالدعــوى أصــاً ولــو أنــه يتضمــن مخالفــة لقاعــدة مــن 

ــه  ــص ب ــة بمــا تخت ــم الجزئي ــس ثمــة شــبهة في أن عــدم اختصــاص المحاك ــام ولكــن لي قواعــد النظــام الع

المحاكــم الابتدائيــة يتعلــق بالنظــام العــام فــا يجــوز اتفــاق الخصــوم عــى مخالفــة  )25(.

نخلــص مــن ذلــك أن الدفــع بعــدم الاختصــاص النوعــي مــن الدفــوع الشــكلية المتعلقــة بالنظــام 

العــام. ودائمــاً الحكــم الصــادر في الموضــوع مشــتملاً حتــاً عــى قضــاء ضمنــي في الاختصــاص.

ــام  ــام الع ــن النظ ــه م ــي وجعل ــاص النوع ــد الاختص ــى قواع ــعودي ع ــون الس ــص القان ــك ن كذل

ــق بالنظــام  ــرة تتعل ــد آم ــات الســعودي قواع ــون المرافع ــي في قان ــد الاختصــاص النوع ويلاحــظ أن قواع

العــام بمعنــى لا يجــوز لأطــراف النــزاع الاتفــاق عــى مخالفتهــا وعــى ذلــك تســتطيع المحكمــة أن تتعــرض 

مــن تلقــاء ذاتهــا للدفــع بعــدم اختصاصهــا كــا يجــوز لأحــد الخصــوم إثارتــه والدفــع بــه في أي مرحلــة 

كانــت عليهــا الدعــوى كــا يجــوز إثارتــه لأول مــرة أمــام محكمــة الاســتئناف أو مــن بعــد أمــام العليــا )26(.

وقــد وافقهــم في ذلــك أيضــاً المــرع الجزائــري حيــث اعتــر قواعــد الاختصــاص النوعــي آمــرة لأن 

الهــدف منهــا هــو تنظيــم ســلطة العامــة مــن ســلطات الدولــة وبمــا أن قواعــد الاختصــاص آمــرة وأنهــا 

مــن النظــام العــام ولا يجــوز مخالفــة أحكامــه أولاً الاتفــاق عــى خلافــه وتقــى بــه الجهــات القضائيــة 



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 36

علاقة الاختصاص القضائي بالنظام العام

تلقائيــاً وفي أي مرحلــة كانــت عليهــا الدعــوى وذلــك عــى حســب نــص المــادة )36( مــن قانــون الإجــراءات 

المدنيــة الجزائــري)27(.

ــري  ــون الســوداني والمــري والجزائ ــك أن قواعــد الاختصــاص النوعــي في القان نســتخلص مــن ذل

والســعودي مرتبطــة بالنظــام العــام وذلــك لأن قواعــد الاختصــاص النوعــي يتــم بهــا توزيــع الاختصــاص 

بــن المحاكــم في مختلــف الدرجــات مــن المحكمــة العليــا أعــى الهــرم إلى أدنى درجــة في محكمــة المــدن 

ــة  ــوم أو المحكم ــاوز الخص ــا وإذا تج ــاوز اختصاصه ــدد ألا تتج ــاص مح ــة اختص ــكل محكم ــاف ف والأري

حــدود الاختصــاص جــاز للمحكمــة مــن تلقــاء نفســها الدفــع بعــدم الاختصــاص وذلــك للمصلحــة العامــة.

قواعد الاختصاص القيمي وارتباطها بالنظام العام:
طبيعــة قواعــد الاختصــاص القيمــي تتعلــق بالنظــام العــام وقــد نــص المــرع الســوداني عــى ذلــك 

وضــع ضوابطهــا لتقديــر قيمــة الدعــاوي وســوف نتنــاول هــذه الضوابــط بالتفصيــل في الفصــل الثالــث.

ــون الإجــراءات  ــا قان ــي نــص عليه ــر الدعــاوي الت ــط تقدي ــالي جعــل المــرع الســوداني ضواب بالت

ــط)12(. ــة هــذه الضواب ــة لســنة 1983م مــن النظــام العــام ولا يجــوز مخالف المدني

كذلــك قــد وافــق القانــون المــري الســوداني أو نــص عــى قواعــد الاختصــاص القيمــي وجعلهــا 

مــن النظــام العــام.

الاعتبارات التي تقوم على مصلحة العامة للاختصاص القيمي وتتعلق بالنظام العام وهي:

وجوب توافر محكمة تشرف على صحة القانون وتعمل على توحيد القضاء في المسائل القانونية.

تخصيص محاكم للفصل في القضايا الكثيرة الأهمية ومحاكم للفصل في قضايا قليلة الأهمية.

تخصيص محاكم للفصل في الدعوى بصفة ابتدائية ومحاكم لنظر الدعاوي بصفة استئنافية. 

ــاص  ــن الاختص ــي م ــاوي وه ــة الدع ــط قيم ــى ضواب ــوم ع ــة تق ــارات الثلاث ــذه الاعتب ــالي ه بالت

ــام )24(. ــام الع ــا بالنظ ــي وتعلقه القيم

أيضــاً القانــون الســعودي نــص عــى قواعــد الاختصــاص القيمــي وجعلهــا مــن النظــام العــام ولا 

يجــوز الاتفــاق عــى مخالفتهــا )28(.

أما في القانون الجزائري نص على قواعد الاختصاص القيمي وجعلها من النظام العام)29(.

ــرع  ــا الم ــل له ــام وجع ــام الع ــن النظ ــي م ــاص القيم ــد الاختص ــك أن قواع ــن ذل ــتخلص م نس

ــم. ــاص المحاك ــا اختص ــوم عليه ــط يق وضواب

ارتباط قواعد الاختصاص المحلي بالنظام العام:
ــي  ــع الت ــوني في المجتم ــا النظــام القان ــوم عليه ــي يق ــة الأســس الت ــام مجموع يشــمل النظــام الع

تســتهدف تحقيــق مصالحــه السياســية والاجتماعيــة فــكل مــا يتصــل بالمصالــح العامــة والأساســية لمجتمــع 

معــن يعتــر مــن النظــام العــام وقواعــد توزيــع الاختصــاص تســتهدف في مجموعهــا تمكــن القضــاء مــن 

أداء رســالته في خدمــة العدالــة عــى أكمــل الوجــوه وهــذه القواعــد تتصــل جميعهــا بالنظــام العــام غــر أن 

هنالــك مــن القواعــد مــا تقتضيــه اعتبــارات التســجيل عــى المتقاضــن وتمكــن كل منهــم أن يجــد محكمــة 

قريبــة أن يلجــأ إليهــا مــن غــر عنــاء ولا تكلفــة)12(.
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بالتــالي جعــل المــرع الســوداني قواعــد الاختصــاص المحــي تنظيمــي غــر متعلــق بالنظــام العــام، 

فهــو شرع مراعــاة لمصلحــة المدعــى عليــه حتــى يخفــف عنــه مشــقة الانتقــال ومــا يتبعهــا مــن مضاعفــة 

النفقــات كــا أنــه مــن ناحيــة أخــرى قصــد منــه تســهيل وتنظيــم العمــل بالمحاكــم)15(.

يمكــن للاختصــاص المحــي أن يتفــق الطرفــان عــى محكمــة معينــة غــر المحكمــة التــي تحددهــا 

قواعــد الاختصــاص المحــي كــا يمكــن أن يتفقــا عــى تــرك تحديــد المحكمــة لمــن يرفــع الدعــوى منهــا 

بــرط عندئــذ الا يتعســف المدعــي في اســتعمال حقــه هــذا.

إذا تــم الاتفــاق ســواء قبــل نشــأة النــزاع أو بعــد نشــأته وســواء قبــل رفــع الدعــوى أو بعــد رفعهــا 

صريحــاً أو ضمنيــاً فإنــه يكــون ملزمــاً لأطرافــه كــا أنــه يلــزم المحكمــة ولهــذا فــإن المحكمــة التــي اتفــق عــى 

اختصاصهــا وهــي أصــاً غــر مختصــة تصبــح مختصــة بالدعوى فليس لهــا أن تقبــل دفعاً بعــدم اختصاصهــا )30(.

ــت  ــام ووضع ــام الع ــق بالنظ ــي لا تتعل ــاص المح ــد الاختص ــل قواع ــري جع ــرع الم ــك الم كذل

لمصلحــة المتقاضــن الخاصــة لا لتحقيــق أغــراض عامــة ويســتفاد عــدم اعتبــار قواعــد الاختصــاص المحــي 

مــن النظــام العــام وبالتــالي لابــد إبــداء طلــب الدفــع بعــدم الاختصــاص يكــون الدفــع بالبطــان وقبــل 

ــه )25(. ــاع في الدعــوى وإلا ســقط الحــق في ــب أو دف ــداء أي طل إب

بالتــالي قصــد المــرع المــري مــن محاكــم الطبقــة الواحــدة لتيســر التقــاضي ليصبــح عــى قــدر 

الإمــكان قريبــة مــن موطــن الخصــوم أو مــكان النــزاع وبتلــك فــإن المــرع قــد يراعــي في الغالــب مصلحــة 

المدعــى عليــه فقواعــد الاختصــاص المحــي لا تتعلــق بالنظــام العــام.

إلا أنــه يكــون في حــالات قواعــد الاختصــاص المحــي مــن النظــام العــام وذلــك أن المــرع في احــوال 

خاصــة واســتثنائية تجعــل الاختصــاص المحــي في دعــاوي معينــة لمحكمــة معينــة بالــذات كــا هــو الحــال 

في المعارضــة والتــاس وإعــادة النظــر في الاســتئناف والــرد والمخاصمــة والتنصــل عــن عمــل يتعلــق بخصومــة 

قائمــة وفي هــذه الأحــوال يكــون الاختصــاص المحــي مــن النظــام العــام. إمــا احترامــاً لمبــدأ تبعيــة المحاكــم 

بعضهــا للبعــض الآخــر أو لأن القضــاء لا يســلط عــى قضــاء آخــر إلا إذا كان الأول أعــى درجــة مــن الثــاني )24(.

كذلــك لا يعتــر مــن قواعــد الاختصــاص المحــي المتعلقــة بالنظــام العــام إلا تختــص بشــهر إفــاس 

التاجــر إلا محكمــة موطنــه التجــاري دون محكمــة موطنــه العــادي أو أي محكمــة أخــرى ســبق الاتفــاق 

عــى اختصاصهــا بنظــر المنازعــات المتعلقــة بالديــن المــراد شــهر الافــاس اقتضــاء لــه. وقبــل تبريــر هــذا 

ــوى  ــة لدع ــر العادي ــه غ ــع إلى طبيعت ــة ترج ــس نظامي ــى أس ــي ع ــد بن ــاص ق ــذا الاختص ــاه أن ه الاتج

التــي تتخــذ بعــد شــهر إفــاس وهــي كلهــا أمــور تســتلزم حتــاً عــرض القضيــة أمــام المحكمــة التــي يقــع 

ــع  ــي تقــي بشــهر إفــاس التاجــر بجمي ــص أيضــاً المحكمــة الت ــن التجــاري وتخت ــا موطــن المدي بدائرته

المســائل والمنازعــات المتعلقــة بــه.

كذلك الدعاوي العقارية لا تقيم الدعوى إلا في المكان بها العقار.

أيضــاً جعــل المــرع الجزائــري قواعــد الاختصــاص المحــي ليــس مــن النظــام العــام وبالتــالي يجــوز 

لأطــراف الاتفــاق عــى خلافــة إلا في حــالات اســتثنائية وردت عــى ســبيل الحــر وهــي الدعــاوي العقاريــة 

والدعــاوي شــهر افــاس التاجــر )27(.
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المــرع الســعودي بــن قواعــد الاختصــاص المــكاني للمحكمــة التــي يقــع في دائــرة اختصاصهــا مقــر 

المدعــى عليــه أو مقــر عمــل الموظــف في الدعــوى ويترتــب عــى ذلــك عــدم نفــاز حكمــه فيــا لا يختــص 

بــه في حــال الدفــع بــه وانعقــاد الاختصــاص في الخصومــة. وقــد تصــدر الدائــرة القضائيــة حكمهــا في نــزاع 

مــا ثــم يتقــدم المحكــوم عليــه بطلــب اســتئناف الحكــم وحكــم بعــدم الاختصــاص المــكاني.

يجــوز للخصــوم الاتفــاق الأطــراف عــى مــكان الدعــوى أو التنــازل عنهــا لأنهــا ليــس مــن النظــام 

العــام)31(. ولكــن يوجــد حــالات اســتثنائية وجعلهــا المــرع مــن النظــام العــام الدعــاوي العقاريــة وشــهر 

الإفــاس )23( .

نســتخلص مــن ذلــك أن قواعــد الاختصــاص المحــي لا تتعلــق بالنظــام العــام إلا أن المــرع حــدد 

حــالات اســتثنائية تكــون قواعــد الاختصــاص المحــي مــن النظــام العــام وهــي حــالات دعــاوي العقاريــة 

ودعــاوي شــهر إفــاس.

ثالثاً: النتائج المترتبة على قواعد الاختصاص بارتباطها بالنظام العام:
النتائج المدنية على قواعد الاختصاص الدولي بارتباطها بالنظام العام: 

ــالات  ــط ح ــاً أن ضب ــه دولي ــارف علي ــة والمتع ــد ملزم ــدولي قواع ــائي ال ــاص القض ــد الاختص قواع

اختصــاص محاكــم دولــة معينــة بالنــزاع المشــتمل عــى عنــر أجنبــي والمعــروض أمامهــا يتــم وفــق قواعــد 

الاختصــاص القضــائي الــدولي في هــذه الدولــة ولا تختلــف هــذه القواعــد عــن غيرهــا مــن قواعــد القانــون 

بمفهومــه العــام)32(.

ــا  ــق أهدافه ــن أجــل تحقي ــة م ــا كل دول ــة إنم ــدولي قواعــد وطني ــد الاختصــاص القضــائي ال قواع

الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي تســعى إليهــا مــن خــال سياســتها التشريعيــة تضــع جملــة مــن القواعــد 

ــه  ــة لمــا هــو علي ــاً إذ أن الأمــر هــذا لا يختلــف مــن هــذه الناحي التــي تحــدد اختصــاص محاكمهــا دولي

ــم)33(. الحــال بالنســبة لقواعــد الاختصــاص الداخــي للمحاك

ــة لمــا يكــون المدعــى  ــة المحاكــم الجزائري ــر عقــدت لولاي إذا كانــت قواعــد الاختصــاص في الجزائ

عليــه في الجزائــر فــإن أكــد بــه مفهــوم الموطــن يكــون وفقــاً للقانــون الجزائــري.

قواعــد الاختصــاص الــدولي قواعــد مفــردة الجانــب وذلــك لكونهــا تبــن اختصــاص المحاكــم الوطنية 

دون اختصــاص المحاكــم الأجنبيــة ولا تتعــدى ذلــك إلى منــح الاختصــاص للقضــاء الأجنبــي أي تقتــي فقــط 

عــى بيــان مــا إذا كان القضــاء الوطنــي مختــص أو غــر مختــص)34(.

النتائج المترتبة على قواعد الاختصاص النوعي والقيمي:
أنــه لا يجــوز للخصــوم الاتفــاق عــى مخالفــة هــذه القواعــد فشــل هــذا الاتفــاق لــو تــم يكــون 

باطــاً لكونــه يهــدر المصلحــة العامــة التــي اســتهدفها المــرع بتوزيــع العمــل عــى جهــات القضــاء وعــى 

طبقــات المحاكــم داخــل الجهــة القضائيــة الواحــدة فــا يجــوز للخصــوم الاتفــاق عــى أن تطــرح مســألة 

ــوا  ــة عــى القضــاء المــدني كــا لا يجــوز للخصــوم أن يتفق ــة عــى القضــاء الإداري أو مســألة إداري مدني

ــك قواعــد  ــة لمخالفــة ذل ــة أمــا المحكمــة الابتدائي عــى أن ترفــع دعــوى مــن اختصــاص المحكمــة الجزئي

الاختصــاص النوعــي)35(.
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أن الدفــع بقواعــد الاختصــاص النوعــي يجــو التمســك بــه في أي حــال كانــت عليهــا الدعــوى أمــام 

ــه أمــام  ــو لم يســبق التمســك ب ــاني درجــة ول ــو بعــد مواجهــة محكمــة الموضــوع وأمــام ث أول درجــة ول

محكمــة أول درجــة وأمــام المحكمــة العليــا ولــو لم يســبق التمســك بــه أمــام المحكمــة الاســتئنافية.

أن المحكمــة مجــرة عــى الحكــم مــن تلقــاء نفســها بالرغــم مــن ســكوت الخصــوم أو رضائهــم لأن 

كل قاعــدة متعلقــة بالنظــام العــام يكــون للقضــاء إزائهــا موقــف إيجــابي نجملــه عــى التدخــل لرعايــة 

جانــب المصلحــة العامــة )16(  .

ــة تكــون  ــه الدفــع بعــدم الاختصــاص القيمــي في أي حال يجــوز لــكل مــن المدعــي والمدعــى علي

عليهــا الدعــوى فالبينــة للمدعــي لا يتقيــد بالقبــول الضمنــي المســتفاد مــن إقامــة الدعــوى أمــام محكمــة 

غــر مختصــة لأن الاتفــاق الصريــح لا يقيــد الخصــم فمــن بــاب أولى لا يقيــد القبــول الضمنــي وبالنســبة 

ــد  ــع بع ــن الدف ــاً م ــوع منع ــم في موض ــن الحك ــتفاد م ــي المس ــول الضمن ــر القب ــه لا يعت ــى علي للمدع

ــاً بنظــر الدعــوى. الاختصــاص المحكمــة قيمي

يتعــن عــى النيابــة العامــة إذا تدخلــت في الدعــوى كطــرف منهــم أن تتمســك بعــدم الاختصــاص 

ــك الاختصــاص ذلــك لأن  ــا ذل ــو كان طــرف الخصومــة قــد قب ــل ل ــك ب ــو لم يدفــع أحــد الخصــوم بذل ول
النيابــة العامــة أمينــه عــى مصلحــة المجتمــع )24(.

ــاص  ــدم الاختص ــع بع ــق بدف ــر يتعل ــاص: إذا كان الأم ــدم الاختص ــع بع ــت الدف ــث وق ــن حي م
المتعلــق بالنظــام العــام فإنــه يجــوز إبــداؤه في أي حالــة تكــون عليهــا الدعــوى إلى وقــت صــدور الحكــم 
المنهــي للخصومــة )36( عــى أنــه إذا كان الحكــم في هــذا الدفــع يعتمــد عــى عنــاصر واقعيــة فــإن إثارتــه 
لأول مــرة أمــام محكمــة النقــض تكــون مشروطــة بــأن تكــون العنــاصر الواقعيــة التــي مــن شــأنها أن تمكــن 
المحكمــة مــن القضــاء بعــدم اختصاصهــا كانــت تحــت نظــر محكمــة الموضــوع التــي حكمــت في الدعــوى 
ــه وإن كان الاختصــاص القيمــي مــن  وتفريعــاً عــى ذلــك فقــد اســتقر القضــاء محكمــة النقــض عــى أن
النظــام العــام إلا أنــه مــن المقــرر أنــه لــي يمكــن التمســك أمــام محكمــة النقــض بســبب مــن الأســباب 
المتعلقــة بالنظــام العــام يجــب أن يثبــت أنــه كان تحــت نظــر محكمــة الموضــوع عنــد الحكــم في الدعــاوي 
جميــع العنــاصر التــي تتمكــن بهــا مــن تلقــاء نفســها مــن الإلمــام بهــذا الســبب والحكــم في الدعــوى عــى 
ــه لا ســبيل لا إلى الدفــع بهــذا الســبب ولا إلى  ــإذا تبــن أن هــذه العنــاصر كانــت تعوزهــا فإن ــه. ف موجب

إثــارة مــن محكمــة النقــض )14(.

ثالثاً: النتائج المترتبة على قواعد الاختصاص المحلي بارتباطها بالنظام العام:
قواعــد الاختصــاص المحــي لمحاكــم الدرجــة الثانيــة لا يعتــر الاختصــاص المحــي لهــذه المحاكــم 

مــن النظــام العــام لأن اختصــاص كل محكمــة مــن محاكــم الدرجــة الثانيــة محليــاً بالفصــل فيهــا يرفــع 

مــن الاســتئناف عــى الأحــكام الصــادرة عــن محاكــم الدرجــة الأولى التــي تتبعهــا كــا حددهــا القانــون 

قانــون إنشــائها)36(.

لا يجــوز أن ينســب إلى الخصــوم اتفــاق بشــأن الاختصــاص المحــي إلا إذا كان هــذا الاتفــاق صريحــاً 

ــي  ــه فــا يجــوز أن ينســب إلى الخصــوم اتفــاق ضمن ــة الأطــراف إلي ــه عــى انــراف ني واضحــاً في دلالت

بشــأن الاختصــاص)37(. 



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 40

علاقة الاختصاص القضائي بالنظام العام

ــداء أي  ــل إب ــة قب ــوع الكلي ــائد الدف ــع س ــي م ــاص المح ــدم الاختص ــع بع ــك بالدف ــب التمس يج

ــه. ــقط في ــول وإلا س ــد القب ــوى بع ــاع في الدع ــب أو دف طل

لا يجــوز للنيابــة العامــة أن تتمســك بعــدم الاختصــاص المحــي إذا تدخلــت في الدعــوى كطــرف 

منضــم.

ــده  ــق قواع ــي لتعل ــاص المح ــدم الاختص ــها بع ــاء نفس ــن تلق ــي م ــة أن تق ــوز للمحكم لا يج

ــة)35(. ــة العام ــس بالمصلح ــوم ولي ــة الخص بمصلح

يــرى الباحــث أن قواعــد الاختصــاص الــدولي تراعــي فيهــا مبــدأ الســيادة الوطنيــة ومبدأ الشــخصية 

مصالــح المواطنــن الســودانيين في الخــارج وفــق المصلحــة العامــة ويثــار الدفــع بالاختصــاص بنــص القانــون 

ــوال  ــة والأح ــاوي العقاري ــن الدع ــي م ــاص المح ــة بالاختص ــدولي متعلق ــاص ال ــد الاختص ــاً في قواع وأيض

ــو لم يطلبــه الخصــوم وذلــك أن  ــار الدفــع مــن تلقــاء المحكمــة حتــى ول الشــخصية ودعــاوي الافــاس يث

ينــص القانــون عــى ذلــك وكذلــك الاختصــاص النوعــي والقيمــي وتعلقهــا بالنظــام العــام وإثــارة الدفــع 

بواســطة المحكمــة مــن تلقــاء نفســها وأن ينــص القانــون عــى ذلــك.

الخاتمة: 
أن علاقــة الاختصــاص القضــائي بالنظــام العــام، إنمــا هــي موضــوع نســبي تتبايــن قواعــده مــن نظام 

قانــوني إلي آخــر، وذلــك نظــراً إلي نســبية النظــام العــام أساســاً، ولذلــك فــإن كل التشريعــات التــي قبلــت 

بفكــرة النظــام العــام محــل الدراســة كان لبعضهــا الأثــر في مجــال توضيــح هــذه المســألة، ومنهــا الاتجــاه 

الرامــي إلي التفرقــة بــن حــالات الاختصــاص وبالنســبة للمــرع الســوداني فقــد أشــار إلي تعلــق قواعــد 

ــة الســوداني لســنة 1983م عــى الاختصــاص  ــون الإجــراءات المدني الاختصــاص بالنظــام العــام ضمــن قان

القيمــي والنوعــي للمحاكــم واعتبرهــا مــن النظــام العــام بحيــث تســتطيع المحكمــة أن تقــي بــه مــن 

تلقــاء نفســها ولــو لم يــره أحــد الخصــوم. كــا راعــى المــرع الســودان مبــدأ الســيادة الوطنيــة ومبــدأ 

الشــخصية مصالــح المواطنــن الســودانيين في الخــارج وفــق المصلحــة العامــة. 

النتائج:
نــص المــرع الســوداني عــى قواعــد الاختصــاص وجعــل تنظيــم العلاقــات المشــتملة عــى العنــر 

الأجنبــي المبــدأ الأســاسي إعــال الســيادة.

ــة  ــكلية المتعلق ــوع الش ــن الدف ــوداني م ــون الس ــي في القان ــاص النوع ــدم الاختص ــع بع أن الدف

ــام ــام الع بالنظ

أن قواعد الاختصاص النوعي في القانون السوداني مرتبطة بالنظام العام.

أن قواعــد الاختصــاص القيمــي مــن النظــام العــام وجعــل لهــا المــرع الســوداني ضوابــط يقــوم 

عليهــا اختصــاص المحاكــم.

ــام إلا أن المــرع الســوداني حــدد حــالات  ــق بالنظــام الع ــد الاختصــاص المحــي لا تتعل أن قواع

اســتثنائية تكــون قواعــد الاختصــاص المحــي مــن النظــام العــام وهــي حــالات دعــاوي العقاريــة ودعــاوي 

شــهر إفــاس.
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التوصيات:
− ضبط فكرة النظام العام بتحديد مفهومها وإطارها.	

− ــائل 	 ــم وس ــدد له ــل يح ــاة ب ــدي القض ــودان في أي ــام في الس ــام الع ــد النظ ــرك تحدي ــدم ت ع

ــددة. ــر مح ــق معاي ــام وف ــام الع ــتنباط النظ اس

− وضــع جــزاء إجــرائي عــى الخصــم المتعســف في إقامــة الدعــوى أمــام محكمــة غــر مختصــة 	

بنظــر الدعــوى.

− ــام أن 	 ــع النظــام الع ــارض م ــا يتع ــا م ــة وبه ــد فصــل قضي ــم عن ــى قضــاة المحاك ــي ع ينبغ

ــة. ــي المخالف ــق ع ــه التطبي ــي أوج ــا ه ــام م ــام الع ــتنباط النظ ــة اس ــدد كيفي يح

− العمــل عــى مواكبــة التطــورات التــي حدثــت في فقــه القانــون الــدولي الخــاص وعــى صعيــد 	

العلاقــات الخاصــة الدوليــة.
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إبتسام جعفر عبد المجيد الزمزمي

المستخلص:
تناولــت الدراســة دور عمليــات التشــغيل الداخــي لبطاقــة الأداء المتــوان في تقويــم الأداء بالصنــدوق 

ــات  ــات والتأمين ــي للمعاش ــدوق الوطن ــى الصن ــق ع ــة بالتطبي ــات الاجتماعي ــات والتأمين ــي للمعاش الوطن

الاجتماعيــة للفــرة )2007 – 2021م( وتمثلــت مشــكلة الدراســة في أن هنــاك اهتــام من قبــل إدارة الصندوق 

الوطنــي بتقويــم الأداء المــالي لأنشــطة الصنــدوق دون الاهتــام بالأبعــاد الداخليــة ومــن بينها بعُــد العمليات 

ــم المــالي ينحــر في النظــرة  ــه في شــمولية ودقــة التقويــم خاصــة وأن التقوي ــة بالرغــم مــن أهميت الداخلي

الخارجيــة دون الولــوج للبعــد الداخــي. وعليــه يمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة في الســؤال التــالي: مــا دور 

ــات  ــي للمعاش ــدوق الوطن ــم أداء الصن ــة تقوي ــوازن في دق ــة الأداء المت ــة لبطاق ــغيل الداخلي ــات التش عملي

والتأمينــات الاجتماعيــة؟ نبعــت أهميــة الدراســة مــن كونهــا تغطــي فجــوة بحثيــة في تقويــم الأداء وهــي 

البعــد الداخــي لبطاقــة الأداء المتــوازن في مرفــق حيــوي كالصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات 

الاجتماعيــة فضــاً عــن أن الدراســة توفــر معلومــات وبيانــات علميــة موثــوق بهــا تعُــن متخــذي القــرار. 

اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج الوصفــي التحليــي والمنهــج التاريخــي، وتوصلــت لعــدة نتائــج مــن أهمهــا: 

ــوازن ودقــة  ــة لبطاقــة الأداء المت ــات التشــغيل الداخلي ــد عملي ــة بــن بعُ ــة إحصائي وجــود علاقــة ذات دلال

تقويــم الأداء المــالي للصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات الاجتماعيــة بالســودان.

كلمات مفتاحية: عمليات التشغيل، الصندوق الوطني للمعاشات والتأمينات الاجتماعية.

Abstract:
The study dealt with the role of the internal operations of the 

lagging scorecard in evaluating the performance of the National 
Pension and Social Security Fund by applying to the National 
Pension and Social Security Fund for the period (20072018- 
AD). The problem of the study was that there is an interest by 
the management of the National Fund in evaluating the financial 
performance of the activities of the Fund without paying attention 
to the internal dimensions, including the internal operations 
dimension, despite its importance in the comprehensiveness and 
accuracy of the evaluation, especially since the financial evaluation 

دور بُعد عمليات التشغيل الداخلية لبطاقة الأداء المتوازن في دقة 
تقويم الأداء بالصندوق الوطني للمعاشات والتأمينات الاجتماعية 

دراسة تحليلية تطبيقية للفترة )2007 – 2021م(

باحثةأ. إبتسام جعفر عبد المجيد الزمزمي
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is limited to the external view without access to the internal 
dimension. Accordingly, the study problem can be formulated in 
the following question: What is the role of the internal operations 
of the balanced scorecard in the accuracy of evaluating the 
performance of the National Pension and Social Security Fund? The 
importance of the study stems from the fact that it covers a research 
gap in performance evaluation, which is the internal dimension 
of the balanced scorecard in a vital facility such as the National 
Pension and Social Security Fund, in addition to the fact that the 
study provides reliable scientific information and data that assist 
decision-makers. The study relied on the descriptive analytical 
approach and the historical approach, and reached several results, 
the most important of which are: There is a statistically significant 
relationship between the internal operations dimension of the 
balanced scorecard and the accuracy of evaluating the financial 
performance of the National Pension and Social Security Fund in 
Sudan.Accordingly, the study made several recommendations, the 
most important of which are: The need to strengthen the financial 
evaluation by evaluating the other dimensions, which are the 
internal operations dimension, growth and learning dimension, 
and the evaluation efficiency of the scorecard to increase its ability 
to develop the performance of the National Pension and Social 
Security Fund in Sudan.

Keywords: employment operations, the National Pension 
and Social Security Fund

المقدمة:
تعتــر عمليــة قيــاس وتقويــم الأداء مــن الأمــور المهمــة لمتابعــة تحقيــق أهــداف المنشــأة،  لذلــك 

ــة  ــن المتابع ــن م ــي يمك ــلوب دينامي ــتعانة بأس ــال الاس ــن خ ــتمرة، م ــة مس ــة الأداء بصف ــزم مراجع يل

ــه  ــة . هــذا الأســلوب أطلــق علي ــة والخارجي ــة الداخلي والتعــرف عــى مــا اســتجد مــن متغــرات في البيئ

أســلوب الأداء المتــوازن )DSC( وهــو أحــد الأســاليب المتعــددة الأبعــاد والتــي يمكــن اســتخدامها لقيــاس 

الأداء مــن خــال وجهــات النظــر لأصحــاب المصالــح بالمؤسســة وفيــه يتــم اســتخدام مزيــج مــن المــؤشرات 

الماليــة وغــر الماليــة .
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ــاس الأداء  ــوذج  قي ــس نم ــد مقايي ــغيل  كأح ــات التش ــلوب عملي ــتخدام أس ــث اس ــاول البح يح

المتــوازن، وهــو  أحــد مقاييــس الأداء التــي تعمــل عــى تطويــر أداء التأمينــات في الســودان بمــا يتضمنــه 

ــات  مــن مجموعــة متنوعــة متجانســة مــن مقاييــس تشــتمل عــى جوانــب رئيســية مــن ضمنهــا )عملي

التشــغيل الداخــي)  

مشكلة الدراسة :
ــة في  ــات الاجتماعي هنالــك اهتــام كبــر مــن قبــل إدارة الصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمين

ــد  ــا يوج ــالي ف ــر الم ــم الأداء غ ــام بتقوي ــدوق دون الاهت ــطة الصن ــالي لأنش ــم الأداء الم ــودان بتقوي الس

أســلوب محــدد يتــم إتباعــه في تقويــم الأداء غــر المــالي، فالاهتــام ينحــر فقــط بالمــؤشرات والمقاييــس 

ــة في الســودان .  ــات الاجتماعي ــكلي للتأمين ــس الأداء ال ــي تقي ــب الأخــرى الت ــة وتهُمــل الجوان المالي

فمثــا لا يتــم تقييــم الجانــب الإداري الــذي يشــمل : )العلاقــات مــع العمــاء،  عمليــات التشــغيل 

الداخــي،  أنظمــة التعلــم  والنمــو بالمنشــأة( مــا يجعــل التقويــم قــاصراً .

ــة،  ــر المالي ــة وغ ــاصر المالي ــاس العن ــوازن كأداة لقي ــة الأداء المت ــر الاداري بطاق ــرع الفك ــد اخ لق

ويحــاول هــذا البحــث تطبيقهــا في تطويــر أداء الصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات الاجتماعيــة مــن 

خــال الإجابــة عــى الســؤال الرئيــي التــالي:

مــا دور عمليــات التشــغيل الداخليــة لبطاقــة الأداء المتــوازن في تقويــم الأداء بالصنــدوق الوطنــي 

للمعاشــات والتأمينــات الاجتماعيــة؟ . 

أهمية الدراسة:
− الــكلي بالصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات 	 إلقــاء الضــوء عــى تقويــم الأداء 

الاجتماعيــة.

− ــار 	 ــن والمهتمــن بدراســة آث ــن الباحث ــة وتعي ــة العربي ــة تدعــم المكتب ــة علمي ــر مرجعي توف

ــم الأداء. تقوي

− توفير بيانات ومعلومات لمتخذي القرارات بالصندوق	

أهداف الدراسة :
التقويــم غــر المــالي عــى أداء الصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات  معرفــة أثــر 

بالســودان. الاجتماعيــة 

معرفــة أثــر أبعــاد التقويــم غــر المــالي )تقويــم عمليــات التشــغيل وبعــد عمليــات التشــغيل 

والتأمينــات  للمعاشــات  الوطنــي  الصنــدوق  أداء  عــى  والتعلــم(  النمــو  وبعــد  العمــاء  وبعــد 

الاجتماعيــة بالســودان.

منهج الدراسة:
تــم اســتخدام كل مــن المنهــج الوصفــي التحليــي والمنهــج التاريخــي وأســلوب دراســة 

الحالــة الميدانيــة.
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فروض الدراسة:
تختبر الدراسة الفرض الرئيسي التالي:

)توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الأبعــاد غــر الماليــة )بعــد العمــاء وبعــد النمــو والتعلــم 

وبعــد عمليــات التشــغيل( لبطاقــة الأداء المتــوازن وتقويــم الأداء في الصنــدوق الوطنــي للمعاشــات 

ــودان(  ــة بالس ــات الاجتماعي والتأمين

الدراسات السابقة والإطار النظري للدراسة:
الدراسات السابقة:

دراسة:  ) عمر ، 2014م( )1(
تمثلــت مشــكلة الدراســة في ضعــف اهتــام المصــارف التجاريــة الســودانية بالأبعــاد غــر الماليــة 

ببطاقــة الأداء المتــوازن  وتركيزهــا عــى البعــد المــالي فقــط ، عليــه كان تســاؤل الدراســة في الآتي: هــل تهتــم 

المصــارف التجاريــة الســودانية بتفعيــل كل أبعــاد بطاقــة الأداء المتــوازن؟. هدفــت الدراســة إلى توضيــح 

ــي  ــج الوصف ــع المنه ــودانية، وإتب ــة الس ــارف التجاري ــوازن في المص ــة الأداء المت ــاد بطاق ــة أبع ــدى فعالي م

ــد  ــاسي ق ــرض الأس ــة إلى أن الف ــت الدراس ــث ،توصل ــروض البح ــار ف ــات واختب ــل البيان ــي في تحلي التحلي

ــد  ــة بع ــوازن خاص ــة الأداء المت ــاد بطاق ــل أبع ــم بتفعي ــودانية تهت ــة الس ــارف التجاري ــق ، وأن المص تحق

ــبة 80 %. أوصــت  ــت بنس ــاد الأخــرى تحقق ــا الأبع ــبة 100 %، أم ــق بنس ــد تحق ــة ق ــات الداخلي العملي

ــة  ــة الســودانية بالأبعــاد غــر المالي ــم المصــارف التجاري الدراســة بــرورة أن تهت
دراسة:  )البيساني، 2014م(: )2(

تمثلــت مشــكلة الدراســة في الإجابــة عــن التســاؤل التــالي: ما هــو أثــر إســتخدام بطاقــة الأداء المتوازن 

عــى الإبــداع التنظيمــي في ظــل الثقافــة التنظيميــة الداعمــة للــركات الصناعية الســودانية. هدفت الدراســة 

إلى التعــرف عــى مســتوى الاهتــام بالإبداع التنظيمي ومســتوى اســتخدام بطاقــة الأداء المتــوازن لإدارة الأداء 

في الــركات الصناعيــة الســودانية ومــا إذا كانــت هنالــك علاقــة إحصائيــة بــن اســتخدام بطاقــة الأداء المتوازن 

لإدارة الأداء والإبــداع التنظيمــي في الــركات الصناعيــة الســودانية، معرفــة الثقافــة التنظيميــة الداعمــة عــى 

العلاقــة بــن اســتخدام بطاقــة الأداء المتــوازن والإبــداع التنظيمــي في الــركات الصناعيــة الســودانية .اختــرت 

الدراســة الفرضيــة التاليــة، إن الثقافــة التنظيميــة الداعمــة ســتلعب دوراً مؤثــراً في العلاقــة بــن محــاور بطاقة 

الأداء المتــوازن والإبــداع التنظيمــي في الــركات الصناعيــة الســودانية. خلصــت الدراســة إلى عــدة نتائــج منها، 

إن أغلــب المديريــن يركــزون عــى محــاور الإبتــكار والمحــور المــالي مقارنــة بالمحــاور الأخــرى، أن هنالــك علاقة 

داعمــة بصــورة جزئيــة بين مكونــات بطاقــة الأداء المتوازن والإبــداع التنظيمــي، إن الثقافة التنظيميــة الداعمة 

تؤثــر جزئيــاً عــى العلاقــة بــن بطاقــة الأداء المتــوازن والإبــداع التنظيمــي. أوصــت الدراســة بعــدة توصيــات 

منهــا، دراســة أســباب ضعــف وجــود منتجــات الــركات الصناعيــة الســودانية في الأســواق الدوليــة وتذليــل 

العقبــات التــي تواجــه تصديــر المنتجــات إلى الأســواق الدوليــة، كــا يمكــن للــركات الصناعيــة الســودانية 

التــي تتخــوف مــن تطبيــق بطاقــة الأداء المتــوازن عــى كل الشركــة أن تطبيقهــا عــى أحــد الأقســام كمرحلــة 

أولى قبــل البــد بالتطبيــق الــكلي عــى جميــع أجــزاء الشركــة.
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دراسة:  )معتصم ،2014م(: )3(
تمثلــت مشــكلة الدراســة في الإجابــة عــى التســاؤل التــالي، كيــف يؤثــر تفعيــل أبعــاد بطاقــة الأداء 

المتــوازن )المــالي، العمليــات الداخليــة، العمــاء، النمــو والتعلــم، الأداء الاجتماعــي( في عمليــة تقويــم الأداء 

)المــالي وغــر المــالي( بالصنــدوق القومــي للمعاشــات؟.هدفت الدراســة إلى التعــرف عــى طبيعــة وفلســفة 

ــدوق القومــي للمعاشــات،  ــم الأداء بالصن ــا ودورهــا في تقوي ــام به ــع الاهت ــوازن ودواف ــة الأداء المت بطاق

ــم الأداء المــالي وغــر  ــوازن في تقوي ــة الأداء المت ــر اســتخدام أبعــاد بطاق ــة: يؤث ــات التالي ــرت الفرضي وأخت

المــالي للصنــدوق القومــي للمعاشــات. يؤثــر إداراك العاملــن بالصنــدوق القومــي للمعاشــات عــى أهميــة 

اســتخدام وتطويــر أبعــاد بطاقــة الأداء المتــوازن في عمليــة تقويــم الأداء. توصلــت الدراســة إلى أن اســتخدام 

ــم والنمــو، الأداء  ــة، العمــاء، التعل ــات الداخلي ــالي، العملي ــوازن بأبعادهــا الخمســة )الم ــة الأداء المت بطاق

الاجتماعــي( في نجــاح عمليــة تقويــم الأداء وفــق إطــار متكامــل وشــمولي، وعليــه أوصــت الدراســة بعــدة 

ــات  ــات والهيئ ــي للمؤسس ــادة الوع ــراكات بزي ــي للاش ــل الفع ــة التحصي ــل سياس ــا، تفعي ــات منه توصي

والــوزارات الحكوميــة. ضرورة إشراك الجهــات ذات الصلــة بالصنــدوق القومــي للمعاشــات بتحديــد 

ــة  ــة التفصيلي ــدورات التدريبي ــن ال ــد م ــد المزي ــن ، عق ــة للعامل ــات التدريبي ــة للعملي ــة المخطط التكلف

لبطاقــة الأداء المتــوازن والاســتفادة مــن خــرات المنظــات العالميــة والجهــات الاستشــارية للاسترشــاد بهــا 

في التطبيــق الفاعــل لبطاقــة الأداء المتــوازن.

الإطار النظري: 
مفهوم الأداء المالي والإداري:

هنــاك اختــاف في وجهــات النظــر بشــأن تحديــد المعايــر والمــؤشرات الخاصــة بــالأداء والتــي يجــب 

اســتخدامها، وتحديــد الخصائــص التنظيميــة إضافــة إلى متغــرات أخــرى ذات العلاقــة بــالأداء. ويعــد الأداء 

مــن المصطلحــات الجذابــة التــي تحمــل بــن طياتهــا نكهــة العمــل وديناميكيتــه والجهــد الهــادف، وهــو 

يقــرح فصــل العمــل الجيــد عــن الســئ، وأنــه يتيــح للمديريــن تقييمــه كــا لــو كان إجــراءات فنيــة غــر 

ــكاد  ــام وي ــع المنشــأت الأعــال بشــكل ع ــاً بالنســبة لجمي ــاً شــمولياً وهام سياســية. ويعــد الأداء مفهوم

يكــون الظاهــرة الشــمولية لجميــع فــروع وحقــول المعرفــة المحاســبية والإداريــة.

يمكــن تحديــد مفهــوم الأداء بأنــه عبــارة عــن محصلــة تفاعــل القــدرة مــع الرغبــة  مــع البيئــة)4(، 

أمــا بعــض الدراســات فقــد أضفــت عــى مفهــوم الأداء البعــد الاســراتيجي حيــث يتجســد الأداء في قــدرة 

المنشــأة عــى اســراتيجيتها وتمكنهــا مــن مواجهــة القــوة التنافســية)5(، كــا ان أغلــب الباحثــن يجمعــون 

عــى أن الأداء هــو ذلــك النجــاح الــذي تحققــه المنشــأة في تحقيــق أهدافهــا المســطرة.)6( وعليــه تســتطيع 

الباحثــة تعريــف الأداء بأنــه درجــة تحقيــق الاســراتيجيات الإداريــة والأهــداف المنشــودة والمهــام والخطط 

المرســومة عــن طريــق الاســتغلال الأمثــل للمــوارد المتاحــة للمنشــأة.

مفهوم الأداء المالي للمنشأة:
تقويــم الأداء المــالي للمنشــأة يعــد بمثابــة المجــال المحــدد لنجاحهــا، فهــو يســتخدم كمنهــج أســاسي 

ليــس في تحقيــق الأهــداف الماليــة للمنشــأة فقــط بــل يتعداهــا إلى الأهــداف العامــة والاســراتيجية. )7(



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 50

دور بُعد عمليات التشغيل الداخلية لبطاقة الأداء المتوازن في دقة تقويم الأداء بالصندوق الوطني للمعاشات والتأمينات الاجتماعية دراسة تحليلية تطبيقية

ــة  ــز عــى اســتخدام مــؤشرات مالي ــث يرك ــركات حي ــق لأداء ال ــوم الضي ــالي المفه ــل الأداء الم يمث

لقيــاس مــدى انجــاز الأهــداف ويعــر عــى أداء الــركات حيــث أنــه الدعــم الأســاسي للأعــال المختلفــة 

التــي تمارســها الشركــة، ويســاهم في إتاحــة المــوارد الماليــة وتزويــد  الشركــة بفــرص اســتثمارية في مياديــن 

ــة احتياجــات أصحــاب المصالــح وتحقيــق أهدافهــم.  )8(   الأداء المــالي المختلفــة والتــي تســاعد عــى تلبي

عــرف الاداء المــالي بأنــه تشــخيص الوضــع المــالي للمنشــأة لمعرفــة مــدى قدرتهــا عــى إنشــاء قيمــة 
ومجابهــة المســتقبل مــن خــال اعتمادهــا عــى الميزانيــات، جــدول حســابات النتائــج. )9(

مفهوم الأداء الإداري:
ــة عــى أكمــل  ــن في المنشــأة مــن اداء وظائفهــم الإداري ــن المديري ــه  تمكُّ ــرِّف الأداء الإداري بأن عُ

ــة. )10(   ــا بفعالي ــق اهدافه وجــه لتحقي

كــا عــرف الأداء الإداري بأنــه نتائــج جهــد معــن قامــت ببذلــه إدارة المنشــأة لإنجــاز عمــل معــن، 

ويــرى بعــض الإداريــن ان الأداء هــو وســيلة لتحقيــق تجاربــه وهــي النتائــج وبهــذا فــان الأداء هــو ترجمــة 

ــم.)11(  ــة في التنظي ــة لكافــة مراحــل التخطيــط والناتجــة عــن تفاعــل عــدد مــن العوامــل المتداخل العملي

ويعــرف الأداء الإداري أيضــاً بانــه عبــارة عــن مــا يقــوم بــه المديــر مــن اعــال وانشــطة مرتبطــة بوظيفــة 
معينــة، ويختلــف مــن وظيفــة لأخــرى.)12(

مــا ســبق تســتطيع الباحثــة تعريــف الأداء الادري بأنــه العمــل الــذي يمارســه الإداريــون بالمنشــأة 

ســواء كانــوا مــن المســتويات الإداريــة العليــا أو الوســطى أو الدنيــا، بغــرض تحقيــق أهــداف المنشــأة مــن 

خــال تطويــر الاداء ورفــع كفاءتــه بالمســتوى المطلــوب. 

أهمية تقويم الأداء الإداري والمالي:
تنبــع أهميــة تقويــم الأداء الإداري والمــالي في المنشــأة مــن مســاهمتها في تحقيــق الأهــداف 

الأساســية للمنشــأة الاقتصاديــة، وهــذا مــا يخــدم متطلبــات المســرين والمســاهمين في آن واحــد، بتوفــر 

المعلومــات حــول الوظيفــة الماليــة والإداريــة التــي مــن شــأنها أن تعطــي صــورة واضحــة عــن الوضعيــة 

الماليــة مــا يســاعد في تحديــد مواطــن القــوة والضعــف ويســاعد في ترشــيد القــرارات الماليــة ، وفي التنبــؤ 

باســتمرار الأداء الإداري والمــالي المســتقبلي، وفي إجــراء مقارنــات ســواء بــن المنشــأة ومثيلاتهــا )للمنشــآت 
في نفــس القطــاع( أو بــن الوضعيــات الماليــة لعــدة ســنوات لنفــس المنشــأة. )13(

ترى الباحثة أن أهمية تقويم الأداء المالي والإداري تتمثل في الآتي:
ينبني عليها التخطيط والرقابة.

تمد الإدارة العليا بالمعلومات المناسبة لاستصدار القرارات الإستراتيجية الرشيدة.

تساعد الإدارة على معرفة الانحرافات السلبية واتخاذ الإجراءات التصحيحية.

ــال  ــن خ ــة م ــأة المتاح ــوارد المنش ــتخدام م ــع الإسراف في اس ــاق ومن ــد الانف ــى تشري ــاعد ع تس

ــة. ــة المتاح ــوارد الاقتصادي ــل للم ــتخدام الأمث الاس

التــام بــن مختلــف أوجــه نشــاط المــروع المتمثلــة في الإنتــاج  التنســيق  يمكــن مــن 

والتمويــل. والتســويق 
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إبتسام جعفر عبد المجيد الزمزمي

فضــاً عــن أن الأداء الإداري والمــالي يلقــي الضــوء عــى سياســات المنشــأة وعــى ربحيــة، ســيولة، 

التــوازن المــالي، اليــر المــالي، إنتاجيــة ونمــو المنشــأة، وكل هــذه المقاييــس تعــد ضروريــة وحاســمة لنجــاح 

وديمومــة المنشــأة في محيــط يتســم بالمنافســة.

مفهوم بطاقة الأداء المتوازن:
إن الأداء المتــوازن وســيلة لتحقيــق التكامــل والتــوازن بــن الأهــداف الماليــة وأهداف التشــغيل الداخلي، 

ويعمــل عــى ترجمــة مهمــة المنشــاة وإســراتيجيتها إلى مجموعــة مــن المقاييــس، يتــم بموجبهــا ترجمــة الرؤيــة 

الإســراتيجية والغايــة التــي تســعي إليهــا الوحــدة الاقتصاديــة )14(. وعرفــت بطاقــة الأداء المتــوازن بأنهــا نظــام 

يعمــل عــى تعزيــز التــوازن بين المقاييــس الاســراتيجية في محاولة تحقيــق الاهداف طويلــة الأجــل(3)15 ، وعرفت 

بأنهــا احــدى الوســائل الاداريــة المعــاصرة ومــن اهــم مجموعــة مفاهيــم اداريــة تســتند الى فلســفة واضحــة في 

تحديــد الاتجــاه الاســراتيجي للمنظمــة وقيــاس مســتوى التقــدم في الاداء باتجــاه تحقيــق الاهــداف.(4)16 وبذلــك 

لا يمكــن اعتــاد مقاييــس ومــؤشرات ماليــة ومحاســبية فقــط للتعبــر عــن هــذه الشــمولية لهــذا يتطلــب الأمر 

التغلــب عــى هــذه التحديــات مــن خــال انتقــال منظــات الأعــال في تفكيرهــا مــن العــر الصناعــي إلى 

العــر المعــرفي حيــث الشــمولية والتركيــز عــى جوانــب متعــددة مــن الأداء تعطــي المنظمــة قــدرة أكــر عــى 

الاستمرار والمنافسة وإرضاء العملاء ومختلف أصحاب المصالح.)17(	

ــي تعطــي  ــة الت ــس المالي ــة مــن المقايي ــوازن مجموعــة متكامل ــة الأداء المت يتضمــن مدخــل بطاق

النتائــج مجموعــة أخــرى مــن المقاييــس غــر الماليــة والتــي تضمــن الأنشــطة التــي تحقــق إشــباع العميــل 

ــكار  ــة بالإضافــة إلى المقاييــس المرتبطــة بأنشــطة الابت ــات الداخلي وتلــك التــي ترتبــط بالتشــغيل والعملي

والتطويــر وتمثــل تلــك المقاييــس التشــغيلية مســببات تحقــق النمــو والاحتفــاظ بميــزة تنافســية مســتمرة 

ــركات الأداء  ــس لمح ــاضي بمقايي ــة الأداء الم ــس المالي ــوازن للمقايي ــة الأداء المت ــل بطاق ــل مدخ ــث يكم حي
المســتقبلي ويتكــون مدخــل بطاقــة الأداء المتــوازن مــن الأبعــاد الآتيــة:)18(

− البعد المالي.	

− بعد العملاء.	

− بعد العمليات الداخلية.	

− بعد التعلم والنمو والابتكار.	

ــام  ــر ه ــد ذو تأث ــو بع ــي وه ــد البيئ ــو البع ــاً وه ــداً خامس ــات بع ــض الدراس ــت بع     وأضاف

وتتفــق الباحثــة مــع الدراســة التــي تبنــت هــذا البعــد كبعــد خامــس لبطاقــة الأداء المتــوازن وكذلــك يؤيــد 

إضافــة بعــداً سادســاً وهــو البعــد الاجتماعــي نظــراً لأهميتــه وخصوصــاً في المنظــات التــي تقــدم خدمــات 

ــزة التنافســية للمنظمــة  ــم أداء المنظمــة تقويمــاً شــاملاً بمــا يحقــق المي ــم تقوي ــى يت ــك حت لعملائهــا وذل

والمحافظــة عليهــا غــر أن هــذه الدراســة تركــز عــى بعــد العمليــات الداخليــة.

بعد العمليات الداخلية:
يركــز هــذا البعــد عــى مســببات وحــدوث التكلفــة، أي المقاييــس غــر الماليــة التــي تعكــس كيفيــة 

قيــام المنشــآت بترجمــة وتحويــل المدخــات إلى مخرجــات. ويعكــس كيفيــة قيــام المنشــآت بترجمــة تحويــل 
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ــغيلية  ــات التش ــاءة العملي ــاس كف ــب قي ــاء ويتطل ــبة للعم ــة بالنس ــات ذات قيم ــات إلى المخرج المدخ
الداخلــة وأن يشــتمل المقاييــس التاليــة:)19(

− زمن دورة الإنتاج والتشغيل.	

− مستويات الجودة.	

− معدلات العيوب.	

− زمن الاستجابة.	

− التكلفة.	

− المرونة والإنتاجية.	

− معدلات دوران المخزون.	

− التسليم الفوري.	

− معدلات إعادة الفحص والقبول.	

كــا أن زيــادة كفــاءة العمليــات التشــغيلية الداخليــة ســيترتب عليهــا تحســن الإنتاجيــة وتحقيــق 

توفــر في التكاليــف مــا يــؤدي إلى تحســن في الأداء المــالي. 

كما تظهر فيها كفاءة عملية التشغيل الداخلي والتي من أهمها ما يلي)20(:

ــدة  ــات جدي ــر منتج ــدف تطوي ــكار به ــث والابت ــر والتحدي ــات التطوي ــأة لعملي ــتجابة المنش اس

ــتهلكين. ــن المس ــة م ــات عريض ــدة وقطاع ــواق جدي ــا إلى أس ــن خلاله ــول م والدخ

ــع  ــة م ــات التبادلي ــق العلاق ــل بالنســبة للمنشــأة مــن خــال توســيع وتعمي ــادة قيمــة العمي زي

ــن في الأداء. ــم شركاء متضامن ــن واعتباره ــاء الحالي العم

ــتخدام  ــاء اس ــة وكف ــات الداخل ــر العملي ــن وتطوي ــال تحس ــن خ ــغيلي م ــز التش ــق التمي تحقي

ــة. ــات المتاح ــوارد والطاق ــر إدارة الم ــول، وتطوي ــغيل الأص وتش

ــالات  ــاون في مج ــن التع ــة تتضم ــرى الخارجي ــراف الأخ ــع الأط ــة م ــة وفعال ــات قوي ــة علاق إقام

ــودة. ــتويات الج ــات ومس ــن العملي ــائل تحس ــراء ووس ــة ال ــات وسياس ــر المنتج تطوي

ــات  ــة العملي ــى رقاب ــزه ع ــى في تركي ــة تتج ــات الداخلي ــد العملي ــة بع ــة أن اهمي ــح للباحث يتض

التشــغيلية الداخليــة للمنشــأة وتحديــد تكاليــف التشــغيل بدقــة ومســببات تلــك التكاليــف، وبالتــالي فهــو 

يســاعد ادارة المنشــأة في غــدارة العمليــات التشــغيلية بكفــاءة عاليــة.

الدراسة التطبيقية:
يتنــاول هــذا المبحــث وصفــاً لمنهــج الدراســة ومجتمــع وعينــة الدراســة وكذلــك تصميــم أدوات 

القيــاس المســتهدفة وطــرق إعدادهــا، كــا يتضمــن تقييــم أدوات القيــاس للتأكــد مــن صلاحيتهــا ومــدى 

تطبيقهــا بالإضافــة إلى المعالجــات الإحصائيــة التــي تــم بموجبهــا تحليــل البيانــات واختبــار فــروض الدراســة. 

منهج الدراسة:
مــن أجــل تحقيــق أهــداف الدراســة قامــت الباحثــة باســتخدام المنهــج الوصفــي التحليــي بهــدف 

وصــف الظاهــرة موضــوع الدراســة ولتوفــر البيانــات والحقائــق عــن مشــكلة الدراســة.
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مجتمع وعينة الدراسة:
يتكــون مجتمــع الدراســة مــن موظفــي ومــدراء الصنــدوق الوطنــي للتأمينــات والمعاشــات 

ــك  ــدراء الإدارات، وذل ــن الموظفــن وم ــن بالمنشــأة والمســتهدفون بالبحــث م ــع العامل الاجتماعــي وجمي

ــام 2015م. ــة للع ــق الدراس ــرة تطبي ــال ف ــن خ م

تــم اختيــار عينــة قصديــة شــاملة ، لجميــع مــدراء الإدارات العليــا والوســطى بالصنــدوق موضــع 

الدراســة، وقــد بلــغ عددهــم )203(.

أداة الدراسة:
مــن اجــل الحصــول عــى المعلومــات والبيانــات الأوليــة لهــذه الدراســة تــم تصميــم  واســتخدام 

الاســتبانة بهــدف معرفــة أثــر اســتخدام بطاقــة الأداء المتــوازن في تقويــم أداء نظــام التأمينــات الاجتماعيــة 

 Iikart( بالســودان.وقد روعــي في الاســتبانة أن تكــون إجابــات المبحوثــن حســب مقيــاس ليكــرت الخــاسي

Scale( والــذي يــراوح مــن درجــة عــدم الموافقــة بشــدة إلى درجــة الموافقــة بشــدة كــا هــو موضــح في 

الجــدول أدنــاه:

جدول )1(

مقياس درجة الموافقة

درجة الاستخدام أداة المحاسبةالمتوسط المرجحالأوزاندرجة الموافقة/الاستخدام

درجة موافقة مرتفعة جداًأكبر من 80 %5أوافق بشدة

درجة موافقة مرتفعة70 – 80 %4أوافق

درجة موافقة متوسطة50 – 69 %3محايد

درجة موافقة منخفضة20 – 49  %2لا أوافق 

درجة موافقة منعدمةاقل من 20 %1لا أوافق بشدة

المصدر : إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبانة، 2020م

وعليه فإن الوسط الفرضي للدراسة يكون كالآتي:

الدرجــة الكليــة للمقيــاس هــي مجمــوع الأوزان عــى عددهــا )5+4+3+2+1(/ )5( = )5/15(=3 ، 

وهــو يمثــل الوســط الفــرضي للدراســة، وكلــا زاد متوســط العبــارة عــن الوســط الفــرضي )3( دل ذلــك عــى 

موافقــة أفــراد العينــة عــى العبــارة، أمــا إذا انخفــض متوســط العبــارة عــن الوســط الفــرضي )3( دل ذلــك 

عــى عــدم موافقــة أفــراد العينــة عــى العبــارة.

تقييم أدوات القياس:
وللتأكــد مــن صلاحيــة أداة الدراســة تــم اســتخدام كل اختبــارات الصــدق والثبــات مــن خــال عرضها 

 )Aloha choronbach( عــى عــدد مــن المحكمــن وإجــراء اختبــار الثبــات باســتخدام معامــل الفاكرونبــاخ

ووجــدت درجــة جميــع عبــارات الاســتبيان تزيــد عــن 60 % مــا يــدل عــى ثبــات عبــارات الاســتبيان.
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أساليب التحليل الإحصائي المستخدمة في الدراسة:
تم استخدام الأدوات الإحصائية التالية بعد إجراء اختبارات الصدق والثبات:

أ/ أساليب الإحصاء الوصفي:
وذلــك لوصــف خصائــص مفــردات عينــة الدراســة ، وذلــك مــن خــال حســاب الوســط الحســابي 

والوســط الفــرضي والانحــراف المعيــاري وتحليــل الإنحــدار واختبــار مربــع كاي.

ب/ أساليب المعالجة الاحصائية :
لتحقيــق أهــداف البحــث وتحليــل البيانــات التــي تــم تجميعهــا، فقــد تــم اســتخدام العديــد مــن 

 Statistical Package forالأســاليب الإحصائيــة المناســبة باســتخدام الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة

Social Sciences والتــي يرمــز لهــا اختصــاراً بالرمــز )SPSS(، والتــي تتضمــن التكــرارات والرســوم البيانيــة 

والتشــتت والتبايــن وفيــا يــي نتائــج التحليــي: 

التحليل الوصفي للبيانات الشخصية لعينة الدراسة:
توزيع أفراد العينة حسب العمر:

ســئل المســتقصى منهــم عــن العمــر، وقــد حــددت لهــم )4( خيــارات. الجــدول )3( يوضــح إجابــات 

المســتقصى منهــم عــن هــذا المتغــر:

جدول )3( يوضح التوزيع التكراري لأفراد العينة وفق متغير الفئة العمرية
 % التكرار الفئات العمرية

8.4 17 أقل من 30 سنة 

15.8 32 من 30 وأقل من 35 سنة 

20.8 42 من 35 وأقل من 40 سنة 

21.8 44 من 40 وأقل من 45 سنة 

19.3 39 من 45 وأقل من 50 سنة 

13.9 28 من 50 سنة فأكثر 

100 202 المجموع 

            المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبانة ، 2020م

يتضــح مــن الجــدول )3( أن النســبة العظمــى مــن أفــراد العينــة تــراوح مــا بــن )30 إلى 50( ســنة 

مــا يــدل عــى جــودة العينــة ومقــدرة أفرادهــا عــى فهــم واســتيعاب عبــارات الاســتبانة والإجابــة عليهــا.

توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي:
ــدول )4(  ــارات. الج ــم )5( خي ــددت له ــد ح ــي، وق ــل العلم ــن المؤه ــم ع ــتقصى منه ــئل المس س

ــر. ــذا المتغ ــن ه ــم ع ــتقصى منه ــات المس ــح إجاب يوض
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جدول )4( يوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي
 % التكرار المؤهلات العلمية

34.7 70 بكالوريوس

21.8 44 دبلوم عالي 

26.7 54 ماجستير 

9.9 20 دكتواره 

6.9 14 أخرى 

100 202 المجموع 

              المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبانة ، 2020م 

يتضــح مــن الجــدول )4( أن غالبيــة أفــراد العينــة ممــن يحملــون درجــات جامعيــة وفــوق جامعية 

مــا يــدل عــى المســتوى المتقــدم للتأهيــل العلمــي لأفــراد العينــة، وكذلــك نجــد أن المســتويات التعليميــة 

الأخــرى بلغــت )6.9 %( وهــذا يشــر إلى فهــم عبــارات الاســتبانة بشــكل جيــد والإجابــة عليهــا بدقــة.

توزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي:

ــارات. الجــدول )5(  ســئل المســتقصى منهــم عــن التخصــص العلمــي، وقــد حــددت لهــم )6( خي

يوضــح إجابــات المســتقصى منهــم عــن هــذا المتغــر.

جدول )5( يوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير التخصص العلمي

 % التكرار التخصص العلمي

21.8 44 إدارة أعمال 

25.2 51 محاسبة 

15.8 32 اقتصاد 

8.9 18 دراسات مصرفية 

13.9 28 نظم معلومات 

14.4 29 أخرى 

100 المجموع      202

المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبانة ، 2020م 

يتضــح مــن الجــدول )5( أن غالبيــة أفــراد العينــة مــن تخصــص المحاســبة حيــث بلغــت نســبتهم 

)25.2 %( مــن أفــراد العينــة بينــا بلغــت نســبة المتخصصــن في إدارة الأعــال )21.8 %( في المرتبــة الثانيــة 
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ــن تخصصــوا  ــك نجــد أن الذي ــم تخصــص الاقتصــاد بنســبة )15.8 %( وكذل ــن الأولى، ث ــارق بســيط م بف

في الدراســات المصرفيــة بلغــت نســبتهم )8.9 %( بينــا نجــد الذيــن يحملــون تخصــص نظــم المعلومــات 

نســبتهم )13.9 %(، أمــا التخصصــات الأخــرى فقــد بلغــت نســبتهم )14.4 %( مــن إجــالي العينــة المبحوثة 

وهــذه دلالــة عــى مــدى إلمــام أفــراد العينــة المبحوثــة بطبيعــة تخصــص موضــوع الدراســة الأمــر الــذي 

يســاعدهم في الإجابــة بشــكل علمــي ومــدروس عــى محــاور الاســتبانة.

توزيع أفراد العينة حسب المسمى الوظيفي:

ــارات. الجــدول )6(  ســئل المســتقصى منهــم عــن المســمى الوظيفــي، وقــد حــددت لهــم )6( خي

يوضــح إجابــات المســتقصى منهــم عــن هــذا المتغــر

جدول )6(

يوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير المركز الوظيفي
 % التكرار المركز الوظيفي 

10.9 22 مدير إدارة 

21.3 43 رئيس قسم 

14.9 30 مشرف 

16.8 34 محاسب 

16.3 33 موظف إداري 

19.8 40 أخرى 

100 202 المجموع 

             المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبانة ، 2020م 

يتضــح مــن خــال الجــدول )6( أن غالبيــة أفــراد العينــة رؤســاء أقســام وفقــاً للمركــز 

الوظيفــي حيــث بلغــت نســبتهم )21.3 %( مــن أفــراد العينــة فيــا بلغــت نســبة مديــري الإدارات 

ــا  ــبتهم )14.9 %( بين ــت نس ــد بلغ ــن فق ــن المشرف ــي م ــز الوظيف ــاب المرك ــا أصح )10.9 %( ، أم

نجــد المحاســبين بلغــت نســبتهم )16.8 %( وكذلــك الموظفــن الإداريــن بلغــت نســبتهم )19.8 %( 

ــة. ــة المبحوث ــراد العين مــن إجــالي أف

 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة العملية )سنوات الخبرة(:

ســئل المســتقصى منهــم عــن الخــرة العمليــة، وقــد حــددت لهــم )5( خيــارات. الجــدول )7( يوضــح 

إجابــات المســتقصى منهــم عــن هــذا المتغير.
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جدول )7(

يوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير الخبرة العملية

 % التكرار الخبرة العملية 

10.9 22 أقل من 5 سنوات 

33.2 67 من 5 وأقل من 10 سنوات 

21.3 43 من 10 وأقل من 15 سنة 

15.8 32 من 15 وأقل من 20 سنة 

18.8 38 من 20 سنة فأكثر 

100 202 المجموع 

ــن 10(  ــل م ــة )5 وأق ــم العملي ــة خبرته ــراد العين ــة أف ــن خــال الجــدول )7(( أن غالبي يتضــح م

ســنوات، حيــث بلغــت نســبتهم )33.2 %( مــن أفــراد العينــة فيــا بلغــت نســبة مــن خبرتهــم العمليــة 

)مــن 10 واقــل مــن 15 ســنة( )21.3 %( ، أمــا أصحــاب الخــرة العمليــة )مــن 15 وأقــل مــن 20 ســنة( فقــد 

بلغــت نســبتهم )15.8 %( بينــا نجــد الذيــن بلغــت خبرتهــم العمليــة 20 ســنة فأكــر  بلغــت نســبتهم 

)18.8 %( وكذلــك أصحــاب الخــرة العمليــة أقــل مــن 5 ســنوات  بلغــت نســبتهم )10.9 %( مــن إجــالي 

أفــراد العينــة المبحوثــة.

 التحليل الإحصائي لعبارات الدراسة:
وذلــك لوصــف خصائــص مفــردات عينــة الدراســة حيــث يتــم حســاب كل مــن الوســط الحســابي 

ــارة بالوســط  ــة الوســط الحســابي للعب ــم مقارن ــة ويت ــور الدراس ــارات مح ــكل عب ــاري ل والانحــراف المعي

الفــرضي للدراســة )3( حيــث تتحقــق الموافقــة عــى الفقــرات إذا كان الوســط الحســابي للعبــارة أكــر مــن 

الوســط الفــرضي )3( وتتحقــق عــدم الموافقــة إذا كان الوســط الحســابي أقــل مــن الوســط الفــرضي، إذا كان 

الانحــراف المعيــاري للعبــارة يقــرب مــن الواحــد صحيــح فهــذا يــدل عــى تجانــس الإجابــات بــن أفــراد 

العينــة.

التوزيع التكراري لإجابات الفقرات المبحوثة على عبارات الدراسة:
عبارات الفرضية:

يوضــح الجــدول رقــم )8( التوزيــع التكــراري لاجابــات افــراد عينــة الدراســة تجــاه عبــارات الفرضية 

والتــي تنــص عــي: )هنالــك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن بعــد عمليــات  التشــغيل الداخــي وتقويــم 

الأداء المــالي لبطاقــة الاداء المتوازنــة للصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات الاجتماعيــة بالســودان(
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جدول رقم )8(

التوزيع التكراري لاجابات افراد عينة الدراسة تجاه عبارات الفرضية 

الرقم
العبـــــــــارة

الاجابة

لا أوافق 
بشدة

أوافقمحايدلا أوافق
أوافق 
بشدة

 %ت %ت %ت %ت %ت
بجــودة  الإهتــام 
التــي  الخدمــات 
الصنــدوق  يقدمهــا 
تقويــم  في  يســاهم 
الاداء المــالي للصندوق  

13
 10.4

%
5% 42

 1.6
%

13
 10.4

%
92

 73.6
%

العمــل  تطويــر 
تقديــم  وسرعــة 
للعمــاء  الخدمــات 
تقويــم  في  يســاهم 
الاداء المــالي للصندوق

7
 5.6
%

8
 6.4
%

3
 2.4
%

17
 13.6

%
90

 72
%

ــكاوي  ــتجابة لش الإس
ومعالجــة  العمــاء 
بأقــى  الخلــل 
في  تســاهم  سرعــة 
المــالي  الاداء  تقويــم 

وق للصنــد

6
 4.8
%

15
 12
%

2
 1.6
%

17
 13.6

%
85

 68
%

إســتخدام الحاســوب 
ملفــات  توثيــق  في 
العمــاء في بالرجــوع 
ــرورة  ــد ال ــا عن إليه
عــى  يســاعد 
المــالي  الاداء  تقويــم 

للصنــدوق

5% 49
 7.2
%

12
 9.6
%

27
 21.6

%
72

 57.6
%

العمــاء  معاملــة 
تمييــز  ودو  بعدالــة 
عــى  تســاعد 
المــالي  الاداء  تقويــم 

ق و للصنــد

12
 9.6
%

5% 47
 5.6
%

31
 24.8

%
70

 56
%
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الرقم
العبـــــــــارة

الاجابة

لا أوافق 
بشدة

أوافقمحايدلا أوافق
أوافق 
بشدة

 %ت %ت %ت %ت %ت

العمــل عــى معرفــة 
حــول  العمــاء  آراء 
التــي  الخدمــات 
لاجمهــور  يقدمهــا 
تقويــم  في  يســاهم 
الاداء المــالي للصندوق

12
 9.6
%

13
 10.4

%
9

 7.2
%

38
 30.4

%
53

 42.4
%

علاقــة  تحســن 
مــع  الصنــدوق 
لكســب  العمــاء 
في  تســاهم  الــولاء 
المــالي  الاداء  تقويــم 

ق  و للصنــد

16
 12.8

%
14

 11.2
%

8
 6.4
%

36
 28.8

%
51

 40.8
%

وجــود قســم خــاص 
العمــاء  بشــكاوي 
عــى  يســاعد 
المــالي  الاداء  تقويــم 

ق و للصنــد

12
 9.6
%

10
 0.8
%

11
 8.8
%

40% 3252
 41.6

%

الحثيــث  الســعي 
لجلــب ععمــاء جدد 
يســاعد  للصنــدوق 
الاداء  تقويــم  عــى 

للصنــدوق  المــالي 

16
 12.8

%
6

 4.8
%

10
 8
%

32
 25.6

%
61

 48.8
%

عــى  المحافظــة 
الحاليــن  العمــاء 
للصنــدوق تســاهم 
في تقويــم الاداء المــالي 

وق  للصنــد

25% 206
 4.8
%

7
 5.6
%

35% 2852
 41.6

%

المصدر: اعداد الباحثة، بالاعتماد على بيانات الاستبانة، 2020م
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يتضح من الجدول رقم )8( ما يلي:

ان )62( فــرداً مــن افــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى صحــة العبــارة الاولى، تلتهــا الافــراد الذيــن 

اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )36( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )18( فــرداً، 

تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )5( افــراد، اخــراً تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق 

بشــدة حســب اراء )4( افــراد.

إن )61( فــرداً مــن افــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى صحــة العبــارة الثانيــة، تلتهــا الافــراد الذيــن 

اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )33( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )19( فــرداً، 

تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )8( افــراد، اخــراً تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق 

بشــدة حســب اراء )4( افــراد.

إن )58( فــرداً مــن افــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى صحــة العبــارة الثالثــة، تلتهــا الافــراد الذيــن 

اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )33( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )16( فــرداً، 

تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )11( فــرداً، اخــراً تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق 

بشــدة حســب اراء )7( افــراد.

ــراد  ــا الاف ــارة الرابعــة، تلته ــوا يوافقــون بشــدة عــى صحــة العب ــة اجاب ــراد العين ان )59( مــن اف

الذيــن اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )37( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )14( 

فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )9( افــراد، اخــراً تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا 

اوافــق بشــدة حســب اراء )6( افــراد.

ــا  ــارة الخامســة، تلته ــوا يوافقــون بشــدة عــى صحــة العب ــة اجاب ــراد العين ــرداً مــن اف إن )59( ف

الافــراد الذيــن اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )43( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق بشــدة 

حســب اراء )14( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )6( افــراد، اخــراً تلتهــا الافــراد 

الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )3( افــراد.

ــا الافــراد  ــارة السادســة، تلته ــة يوافقــون بشــدة عــى صحــة العب ان )64( فــرداً مــن افــراد العين

الذيــن اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )39( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق بشــدة حســب 
اراء )10( افــراد، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )8( افــراد، اخــراً تلتهــا الافــراد الذيــن 

اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )4( افــراد.
ــراد  ــا الاف ــارة الســابعة، تلته ــوا يوافقــون عــى صحــة العب ــة اجاب ــراد العين ــرداً مــن اف إن )49( ف
ــق بشــدة  ــا اواف ــوا ب ــن اجاب ــراد الذي ــا الاف ــرد، تلته ــة بشــدة حســب اراء )39( ف ــوا بالموافق ــن اجاب الذي
حســب اراء )25( فــردأً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )9( افــراد، اخــراً تلتهــا الافــراد 

ــا اوافــق حســب اراء )3( افــراد. ــوا ب ــن اجاب الذي
إن )48( فــرداً مــن افــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى صحــة العبــارة الثامنــة، تلتهــا الافــراد الذيــن 
اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )42( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )22( فــرداً، 

تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد حســب اراء )7( افــراد، اخــراً تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق 

بشــدة حســب اراء )6( افــراد.
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ــراد  ــا الاف ــارة التاســعة، تلته ــون عــى صحــة العب ــوا يوافق ــة اجاب ــراد العين ــن اف ــرداً م إن )45( ف

ــا اوافــق بشــدة  ــوا ب ــوا بالموافقــة بشــدة حســب اراء )44( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجاب ــن اجاب الذي

ــراد  ــا اوافــق حســب اراء )6( اف ــاد وب ــوا بالحي ــن اجاب ــراد الذي ــا الاف ــردأً، اخــراً تلته حســب اراء )24( ف

لكليهــا.

ــراد  ــا الاف ــاشرة، تلته ــارة الع ــون بشــدة عــى صحــة العب ــة يوافق ــراد العين ــن اف ــرداً م إن )47( ف

الذيــن اجابــوا بالموافقــة حســب اراء )41( فــرداً، تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بــا اوافــق حســب اراء )25( 

فــردأً، اخــراً تلتهــا الافــراد الذيــن اجابــوا بالحيــاد وبــا اوافــق بشــدة حســب اراء )6( افــراد لكليهــا.

اختبارات فرضيات الدراسة 

يهدف التحليل الإحصائي للبيانات لاختبار فرضيات الدراسة التالية:

)هنالــك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن بعُــد العمليــات الداخليــة لبطاقــة الأداء المتــوازن وتقويم 

الأداء المــالي للصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات الاجتماعية(. 

استخدام الانحراف المعياري والوسط الحسابي:

لإختبــار هــذا الفــرض ســيتم أولا« تقديــر الانحــراف المعيــاري والوســط الحســابي لجميــع عبــارات 

المحــور لمعرفــة اتجــاه عينــة الدراســة وفيــا يــي الجــدول رقــم )9( الانحــراف المعيــاري والوســط الحســابي 

لاراء افــراد عينــة الدراســة عــى عبــارات المحــور الثالــث:

جدول رقم )9(

الانحراف المعياري والوسط الحسابي لاراء افراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية

العباراتالرقم
الانحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

ــدوق  ــا الصن ــي يقدمه ــات الت ــودة الخدم ــام بج الإهت
ــدوق   ــالي للصن ــم الاداء الم ــاهم في تقوي يس

1.184.07

تطويــر العمــل وسرعــة تقديــم الخدمــات للعمــاء 
للصنــدوق المــالي  الاداء  تقويــم  يســاهم في 

1.204.02

ــل بأقــى  الإســتجابة لشــكاوي العمــاء ومعالجــة الخل
ــدوق ــالي للصن ــم الاداء الم ــة تســاهم في تقوي سرع

1.253.95

العمــاء في  ملفــات  توثيــق  الحاســوب في  إســتخدام 
بالرجــوع إليهــا عنــد الــرورة يســاعد عــى تقويــم الاداء 

ــدوق ــالي للصن الم
1.194.03

معاملــة العمــاء بعدالــة ودو تمييــز تســاعد عــى تقويــم 
الاداء المــالي للصنــدوق

1.274.04
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العباراتالرقم
الانحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

ــي  ــة آراء العمــاء حــول الخدمــات الت العمــل عــى معرف
يقدمهــا لاجمهــور يســاهم في تقويــم الاداء المــالي للصندوق

1.234.11

ــولاء  ــدوق مــع العمــاء لكســب ال ــة الصن تحســن علاق
ــدوق  ــالي للصن ــم الاداء الم ــاهم في تقوي تس

1.004.25

ــى  ــاعد ع ــاء يس ــكاوي العم ــاص بش ــم خ ــود قس وج
تقويــم الاداء المــالي للصنــدوق

0.994.30

الســعي الحثيــث لجلــب ععمــاء جــدد للصنــدوق 
يســاعد عــى تقويــم الاداء المــالي للصنــدوق 

1.274.10

المحافظــة عــى العمــاء الحاليــن للصنــدوق تســاهم في 
تقويــم الاداء المــالي للصنــدوق 

1.214.10

المصدر: اعداد الباحثة، بالاعتماد على بيانات الاستبانة،2020م.
ويمكن تفسير نتائج الجدول رقم )9( كالآتي:

بلــغ قيمــة الانحــراف المعيــاري لأراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه العبــارة الأولى )1.18( في حــن بلــغ 
الوسط الحســابي )4.07(.

بلــغ قيمــة الانحــراف المعيــاري لأراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه العبــارة الثانيــة )1.20( في حــن 
بلــغ الوســط الحســابي )4.02(.

بلــغ قيمــة الانحــراف المعيــاري لأراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه العبــارة الثالثــة )1.25( في حــن 
بلــغ الوســط الحســابي )3.95(.

بلــغ قيمــة الانحــراف المعيــاري لأراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه العبــارة الرابعــة )1.19( في حــن 
بلــغ الوســط الحســابي )4.03(.

ــارة الخامســة )1.27( في  بلغــت قيمــة الانحــراف المعيــاري لأراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه العب
حــن بلــغ الوســط الحســابي )4.04(.

بلغــت قيمــة الانحــراف المعيــاري لأراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه العبــارة السادســة )1.23( في 
حــن بلــغ الوســط الحســابي )4.11(.

ــارة الســابعة )1.00( في  ــة الدراســة تجــاه العب ــراد عين ــاري لأراء أف بلغــت قيمــة الانحــراف المعي
ــغ الوســط الحســابي )4.25(. حــن بل

بلغــت قيمــة الانحــراف المعيــاري لأراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه العبــارة الثامنــة )0.99( في حــن 
بلــغ الوســط الحســابي )4.30(.

ــارة التاســعة )1.27( في  ــة الدراســة تجــاه العب ــراد عين ــاري لأراء أف بلغــت قيمــة الانحــراف المعي

ــغ الوســط الحســابي )4.10(. حــن بل
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ــارة العــاشرة )1.21( في  ــة الدراســة تجــاه العب ــراد عين ــاري لأراء أف ــة الانحــراف المعي بلغــت قيم

ــغ الوســط الحســابي )4.10(. حــن بل

استخدام اختبار كاى تربيع لاختبار فرضية الدراسة:

لاختبــار وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن أعــداد الموافقــن بشــدة والموافقــن والمحايديــن 

وغــر الموافقــن وغــر الموافقــن بشــدة لنتائــج اعــاه تــم اســتخدام اختبــار مربــع كاى لدلالــة الفــروق بــن 

الآراء تجــاه كل عبــارات الاســتبانة ويوضــح الجــدول رقــم )10( نتائــج اختبــار مربــع  كاى لدلالــة الفــروق 

لإجابــات العينــة:

جدول رقم )10(

نتائج اختبار مربع كاى لدلالة الفروق لآراء الفرضية 

العباراتالرقم
قيمة 

مربع كاى 
المحسوبة

درجة 
الحرية

قيمة 
مربع كاى 
الجدولية*

مستوى 
المعنوية

1
الإهتــام بجــودة الخدمــات التــي 
في  يســاهم  الصنــدوق  يقدمهــا 

للصنــدوق   المــالي  الاداء  تقويــم 
267.6649.488.000

2
تقديــم  وسرعــة  العمــل  تطويــر 
في  يســاهم  للعمــاء  الخدمــات 
للصنــدوق المــالي  الاداء  تقويــم 

293.1949.488.000

3

العمــاء  لشــكاوي  الإســتجابة 
سرعــة  بأقــى  الخلــل  ومعالجــة 
المــالي  الاداء  تقويــم  في  تســاهم 

ق و للصنــد

304.4849.488.000

4

توثيــق  في  الحاســوب  إســتخدام 
ــا  ــوع إليه ــاء في بالرج ــات العم ملف
عنــد الــرورة يســاعد عــى تقويــم 

للصنــدوق المــالي  الاداء 

288.0749.488.000

5
ــز  ــة ودو تميي ــة العمــاء بعدال معامل
تســاعد عــى تقويــم الاداء المــالي 

للصنــدوق
312.4149.488.000

6

العمــل عــى معرفــة آراء العمــاء 
يقدمهــا  التــي  الخدمــات  حــول 
للجمهــور يســاهم في تقويــم الاداء 

للصنــدوق المــالي 

344.7149.488.000
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العباراتالرقم
قيمة 

مربع كاى 
المحسوبة

درجة 
الحرية

قيمة 
مربع كاى 
الجدولية*

مستوى 
المعنوية

7
مــع  الصنــدوق  علاقــة  تحســن 
ــاهم في  ــولاء تس ــب ال ــاء لكس العم

للصنــدوق  المــالي  الاداء  تقويــم 
310.0849.488.000

8
بشــكاوي  خــاص  قســم  وجــود 
ــم الاداء  ــى تقوي ــاعد ع ــاء يس العم

للصنــدوق المــالي 
286.3549.488.000

9
الســعي الحثيــث لجلــب ععمــاء 
عــى  يســاعد  للصنــدوق  جــدد 

للصنــدوق  المــالي  الاداء  تقويــم 
365.6049.488.000

10
المحافظــة عــى العمــاء الحاليــن 
ــم الاداء  ــاهم في تقوي ــدوق تس للصن

ــدوق  ــالي للصن الم
334.9449.488.000

)*( قيمة مربع كاى الجدولية محسوبة عند مستوى معنوية 5 %

المصدر: اعداد الباحثة، بالاعتماد على بيانات الاستبانة، 2020م.

يمكن تفسير نتائج الجدول رقم )10( كالآتي:

ــارة الاولى  ــة للعب ــة الدراس ــراد عين ــن اف ــروق ب ــة الف ــوبة لدلال ــع كاى المحس ــة مرب ــت قيم بلغ

)267.66( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

ــة  ــارة الثاني ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن اف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال بلغــت قيمــة مرب

)293.19( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

ــة  ــارة الثالث ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن اف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال بلغــت قيمــة مرب

)304.48( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

ــة  ــارة الرابع ــة للعب ــة الدراس ــراد عين ــن اف ــروق ب ــة الف ــوبة لدلال ــع كاى المحس ــة مرب ــت قيم بلغ

)288.07( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حرية )4( ومســتوى دلالــة )5 %( 

والبالغــة )9.488( وعليــه فــأن ذلــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن اجابــات أفــراد العينــة.
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بلغــت قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن افــراد عينــة الدراســة للعبــارة الخامســة 

)312.41( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

بلغــت قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن افــراد عينــة الدراســة للعبــارة السادســة 

)344.71( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

بلغــت قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن افــراد عينــة الدراســة للعبــارة الســابعة 

)310.08( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

ــة  ــارة الثامن ــة الدراســة للعب ــن افــراد عين ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال بلغــت قيمــة مرب

)286.35( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

بلغــت قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن افــراد عينــة الدراســة للعبــارة التاســعة 

)365.60( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

بلغــت قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن افــراد عينــة الدراســة للعبــارة العــاشرة 

)334.94( وهــذه القيمــة اكــر مــن قيمــة مربــع كاى الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى دلالــة 

ــات  ــن اجاب ــة ب ــة احصائي ــك يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلال ــأن ذل ــه ف )5 %( والبالغــة )9.488( وعلي

أفــراد العينــة.

يســتنتج الباحــث بــأن فرضيــة الدراســة التــي نصــت عــى ان )توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة 

بــن بُعــد عمليــات التشــغيل وتقويــم الأداء المــالي في الصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات 

ــبة 100 %. ــا بنس ــم إثباته ــة(، ت الاجتماعي

خاتمة:
ــة الأداء  ــق بطاق ــا أن تطبي ــاً للمؤسســات ، ك ــراً حيوي ــوازن أم ــة الأداء المت ــر موضــوع بطاق يعت

ــار مــدى قدرتهــا عــى تقويــم الأداء تعتــر أداء مميــزة في تحديــد مــدى قــدرة المؤسســة  المتــوازن واختب

ــم الأداء المــالي. ــد مــن خــال تقوي ــن القريــب والبعي عــى المنافســة في المدي

في إطــار تقويــم الأداء المــالي للمؤسســات بــرزت بطاقــة الأداء المتــوازن كأداة لتقويــم الأداء المــالي 
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ــب  ــدة جوان ــى ع ــا ع ــراً لتركيزه ــأن نظ ــذا الش ــة في ه ــة فعالي ــة الحديث ــر الأنظم ــن أك ــن ب والإداري م

مختلفــة لــأداء تجمــع بــن المــؤشرات الماليــة وغــر الماليــة والعوامــل الداخليــة والخارجيــة وتهتــم كذلــك 

بالمــدى القصــر والبعيــد وهــو الأمــر الــذي يســاهم في تنفيــذ الإســراتيجية بنجــاح تــام.

ــد  ــاول أح ــة لتتن ــذه الدراس ــاءت ه ــوازن  ج ــة الأداء المت ــة لبطاق ــل الداخلي ــن العوام ــن ضم وم

ــالي  ــم الأداء الم ــة ودوره في تقوي ــات الداخلي ــد العملي ــوازن وهــو بع ــة الأداء المت ــة لبطاق ــاد الداخلي الأبع

ــودان. ــة بالس ــات الاجتماعي ــات والتأمين ــي للمعاش ــدوق الوطن للصن

حاولــت الدراســة تســليط الضــوء عــى دور عمليــات التشــغيل الداخــي لبطاقــة الأداء المتــوازن 

ــن خــال  ــة م ــات الاجتماعي ــات والتأمين ــي للمعاش ــدوق الوطن ــار الصن ــم اختي ــث ت ــم الأداء حي في تقوي

مقدمــة تناولــت الدراســة فيهــا المشــكلة والأهميــة والأهــداف والمنهجيــة والفــروض بالإضافــة إلى عــرض 

دراســات ســابقة تناولــت موضــوع الدراســة، ثــم إطــار نظــري تناولــت فيــه مفهــوم الأداء المــالي والإداري 

ــة الأداء  ــوم بطاق ــاً إلى مفه ــرق أيض ــم التط ــأة وت ــالي والإداري للمنش ــم الأداء الم ــة تقوي ــأة وأهمي للمنش

المتــوازن بأبعادهــا المختلفــة لتقويــم الأداء، وجــاءت الدراســة الميدانيــة انطلاقــاً مــن الفرضيــات الأساســية 

ــات. ــار الفرضي ــة لاختب وباســتخدام الأدوات والمناهــج التحليلي

النتائج:
بعــد عــرض الإطــار النظــري وإجــراءات الدراســة الميدانيــة توصلــت البحثــة إلى عــدد مــن النتائــج 

وكانــت كالتــالي:

أشــارت نتائــج الدراســة إلى وجــود تأثــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )≥α 0.05( عــى الأقــل 

لواحــد مــن أبعــاد بطاقــة الأداء المتــوازن في تقويــم الأداء المــالي للصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات 

ــات  ــد العملي ــوازن )البُعــد المــالي، بعُ ــة الأداء المت ــة بالســودان، وهــذا يشــر إلى أن أبعــاد بطاق الاجتماعي

ــة بشــكل  ــة والمالي ــات الإداري ــام بالعملي ــم والنمــو( تســاعد في القي ــد التعل ــد العمــاء وبعُ ــة، بعُ الداخلي

يســاعد عــى تحســن الأداء وتطويــر العمليــات الإداريــة والماليــة بمــا يعــزز القــدرة التنافســية، ويشــر أيضــاً 

ــوازن عــي الأداء للصنــدوق، ووجــود تأثــر  إلى وجــود تأثــر موجــب للابعــاد المختلفــة لبطاقــة الأداء المت

مبــاشر موجــب لبطاقــة مقاييــس الأداء المتوازنــة كأداه لتقييــم الأداء للصنــدوق.

أكــدت نتائــج الدراســة وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن بعــد العمليــات الداخليــة لبطاقــة 

الأداء المتــوازن وتقويــم الأداء المــالي للصنــدوق الوطنــي للمعاشــات والتأمينــات الاجتماعيــة بالســودان. 

كشــفت الدراســة أن الأداء الجيــد للصنــدوق يعــزى للاهتــام بأبعــاد بطاقــة الأداء المتــوازن 

ــو(. ــم والنم ــد التعل ــاء وبعُ ــد العم ــة، بعُ ــات الداخلي ــد العملي ــالي، بعُ ــد الم ــة )البُع مجتمع

ثانياً: التوصيات:
بناء على نتائج الدراسة الميدانية فإن الباحثة توصي بالآتي:

− ضرورة تعزيــز مقومــات تطبيــق بطاقــة الأداء المتــوازن في قطــاع التأمينــات لزيــادة قدرتهــا 	

عــى تطويــر أدائهــا.

− ــة 	 ــات الاجتماعي ــات والتأمين ــي للمعاش ــدوق الوطن ــن في الصن ــع العامل ضرورة إشراك جمي
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إبتسام جعفر عبد المجيد الزمزمي

بالســودان في عمليــة صنــع القــرار في مختلــف المجــالات بالشــكل الــكافي لتعزيــز مقومــات 

ــوازن. ــة الأداء المت ــق بطاق تطبي

− ضرورة توفــر مقاييــس متكاملــة تعمــل عــى ربــط العمليــات الداخليــة بالصنــدوق بالقــدر 	

الــكافي لتعزيــز مقومــات تطبيــق بطاقــة الأداء المتــوازن.

− ضرورة متابعــة تغــرات أبعــاد بطاقــة الأداء المتــوازن للعاملــن واتخــاذ الإجــراءات التصحيحية 	

اللازمــة في حالــة أنخفــاض أداء أي بعــد مــن الأبعــاد المســتهدفة.



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 68

دور بُعد عمليات التشغيل الداخلية لبطاقة الأداء المتوازن في دقة تقويم الأداء بالصندوق الوطني للمعاشات والتأمينات الاجتماعية دراسة تحليلية تطبيقية

المصادر والمراجع:
(((1 أبــو بكــر مفتــاح شــابون، بطاقــة الأداء المتــوازن، جامعــة ســبها، كليــة الاقتصــاد والعلــوم السياســية، 

مجلــة جامعــة ســبها للعلــوم الإنســانية، المجلــد 12، العــدد1، 2013م.

(((2 ازدهــار عوجــة مــراد، العلاقــة بــن بطاقــة الأداء المتــوازن والجــودة والشــاملة  وأثرهــا عــى القيمــة 

المســتدامة  للمنظمــة، )العــراق: جامعــة الكوفــة، كليــة التجــارة، رســالة ماجســتير في المحاســبة غــر 

منشــورة، 2010م(.

(((3 جــودة عبــد الــرءوف زغلــول، اســتخدام مقاييــس الأداء المتــوازن في بنــاء نظــام لقيــاس الأداء 

ــة العلميــة للتجــارة والتمويــل، جامعــة طنطــا، كليــة  الإســراتيجي في بيئــة الأعــال المصريــة، المجل

التجــارة، العــدد1، 2003م.

(((4 حاتــم محمــد عبــد الــرؤوف الشيشــني، نحــو اطــار لقيــاس محــددات اســتخدام ونجــاح تبنــي نظــام 

ــة للتجــارة والتمويــل، العــدد  ــة العلمي ــة التجــارة،  المجل قيــاس الأداء المتــوازن، جامعــة طنطــا، كلي

1، 2004م.

(((5 ــة عــي  ــر نظــام المــوارد البشري ــاس اث حســنية محمــد محمــد حســن الحبــي، نمــوذج مقــرح لقي

الأداء الإســراتيجي للمنظمــة، رســالة دكتــوراه في إدارة الأعــال غــر منشــورة، كليــة التجــارة جامعــة 

عــن شــمس، 2009م.

(((6 خالد وهيب الراوي، إدارة المخاطر المالية، )عمان: دارالمسيرة للنشر، 1999م(.

(((7 د.شوقي ناجي جواد، إدارة الأعمال منظور كلي، عمان : دار الحامد ، 2000م.

(((8 درويش عبد الكريم، ليلى مسعود، أصول الإدارة العامة، ط3، )القاهرة: مكتبة أنجلو المصرية، 2004م.

(((9 ــم أداء  ــيير في تقيي ــة التس ــن أدوات مارقب ــل ب ــة التكام ــاوي، أهمي ــة يحي ــش ونعيم ــعيد بري الس

ــاح،  ــوم التســيير، جامعــة قاصــدي مرب ــة وعل ــوم الاقتصادي ــة العل ــا، كلي ــادة فعاليته المنظــات وزي

ــر 2011م. ــات، 22-23 نوفم ــات والحكوم ــز للمنظ ــول الأداء المتمي ــاني ح ــدولي الث ــي ال ــة، الملتق ورقل

الســعيد فرحــات جمعــة، الأداء المــالي لمنظــات الأعــال، والتحديــات الراهنــة، )الريــاض: دارالمريــخ 1)1))

للنشر،2002م(.

ــة 1)1)) ــة في بيئ ــدة الإقتصادي ــية للوح ــراتيجيات التنافس ــم الاس ــم، تدعي ــوسي إبراهي ــل م ــم كام سماس
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أ. وجدان آدم أبكر شريف

مستخلص:
تناولــت هــذه الدراســة التعــرف عــى أثــر البيئــة المحيطــة عــى القــدرات الإبداعيــة بالتطبيــق على 

عينــة مــن القطــاع المــرفي الســوداني، تتمثــل أهميــة الدراســة في محاولــة الباحــث المســاهمة في تكملــة 

جهــود الباحثــن الذيــن نــادوا بإجــراء دراســات مســتقبلية تتعلــق بموضــوع الدراســة وتطبيقهــا في قطاعــات 

مختلفــة، إمــداد المســؤولين ببيانــات ومعلومــات تســاعد في حــل مشــكلة الدراســة، اتبعــت الدراســة المنهــج 

التحليــي الوصفــي حيــث تــم اســتخدام برنامــج )Amos( للتحليــل، تــم توزيــع )180( اســتبانة لعينــة مــن 

القطــاع المــرفي بولايــة الخرطــوم وتــم اســرداد )175( اســتبانة، وقــد توصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن 

النتائــج أهمهــا أن هنالــك علاقــة ايجابيــة بــن البيئــة المحيطــة والقــدرات الإبداعيــة، توجــد علاقــة ايجابيــة 

بــن ثقافــة التعــاون والقــدرات الإبداعيــة.

الكلمات المفتاحية: البيئة الداخلية ، البيئة الخارجية ، القدرات الإبداعية ، 

Abstract:
The mainim of this study is impact of  surrounding environment 

on creative capabilities, applying to on sample from the Sudanese 
banking sector,The importance of the study is represented in the 
researcher trail to contribute in completing the researchers efforts 
who called for fudge study related to the study and applying it to 
different sectors supply stakehddus with data and   information 
helping the study problem, the study, feuow the descriptive notched 
and then using (AMOS).Distributed to (180) repo dents to sample 
from the Sudanese banking sector in Khartoum state and (175) 
were thieved, some of the study results are: there is poster relation 
between surrounding environment and creative capabilities, there is 
appositive relation between computation andcreative capabilities.

Keywords: Internal Environment - External Environment - 
Creative Capabilities

أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق 
على عينة من القطاع المصرفي السوداني

)2016 – 2019م(

شريف أبكـــر  آدم  باحثة – قسم إدارة الأعمال – كلية الاقتصاد أ.وجــــدان 
والعلوم الإدارية – جامعة بخت الرضا.
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

المقدمة:
ــن  ــل م ــة وتعم ــه المنظم ــد في ــذ يتوج ــوي ال ــال الحي ــاحة أوالمج ــل المس ــط تمث ــة أوالمحي البيئ

خلالــه، وهــي عبــارة عــن العوامــل المحيطــة بالتنظيــم ومــن طبيعــة مجتمعــات بشريــة ونظــم 

وقوانينومعاييراجتماعيــة واتصــالات وعلاقــات شــخصية وفي هــذا تحديــد للبيئــة الخارجيــة والبيئــة الداخلية 

أي بيئــة العمــل داخــل التنظيــم، ويتصــف النظــام البيئــي عمومــاً بالتعقيــدأي أنــه يتصــف بدرجــة كبــرة 

مــن التعقيــد والتنــوع والتفاعــل والتداخــل والترابــط والتشــابك والاختــاف النوعــي والتباعــد المــكاني بــن 

مكوناتــه المختلفة،ونســبة للتطــور المســتمر وسرعــة التغيــر أصبــح لزامــاً عــى المؤسســات الاهتــام بالبيئــة 

للحصــول عــى الإبداعفمــن غــر المنطقــي أن تجــد مبدعــاً في بيئــة غــر مهيــأ أو مشــجعة للإبــداع، فتهيئــة 

البيئــة المحيطــة تعــزز وتزيــد مــن القــدرات الإبداعيــة في شــتى المجــالات.

مشكلة الدراسة:
ــر  ــة التنبؤعــى أث ــة المحيطــة وصعوب ــؤ بمتغــرات البيئ ــة التنب تتمثــل مشــكلة الدراســة في صعوب

ــي  ــؤال الرئي ــة في الس ــكلة الدراس ــة مش ــن صياغ ــه يمك ــة، وعلي ــدرات الإبداعي ــى الق ــك الصعوباتع تل

ــة؟ ــدرات الإبداعي ــى الق ــة المحيطــة ع ــا هــو أثرالبيئ التالي:م

فرضيات الدراسة:
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين البيئة المحيطة والقدرات الإبداعية.

أهداف الدراسة:
التعرف على البيئة المحيطة والقدرات الإبداعية. 	.1
التعرف على ثقافة التعاون والقدرات الإبداعية. 	.2

التعرف على الهيكل التنظيمي والقدرات الإبداعية. 	.3
التعرف على العوامل السياسية والقدرات الإبداعية. 	.4

أهمية الدراسة:
تتمثــل أهميــة الدراســة في محاولــة الباحــث لتكملــة جهــود الباحثــن الذيــن نــادوا بــرورة إجــراء 

دراســات مســتقبلية تتعلــق بموضــوع الدراســة وتطبيقهــا في قطاعــات مختلفــة، التوصــل إلى نتائــج تكــون 

معلومــات مفيــدة لصانعــي القــرار حــول مــدى تأثــر البيئــة المحيطــة عــى القــدرات الإبداعيــة.

الدراسات السابقة:
دراسة سيد)2008م(:

هدفــت الدراســة للتعــرف عــى أثــر ثقافــة المنظمــة عــى الإبــداع التنظيمــي بالتطبيــق عــى شركــة 

ــة  ــق الثقاف ــى خل ــدرة ع ــن للق ــم الإداري ــدان معظ ــة في فق ــكلة الدراس ــت مش ــالات، وتمثل ــن للاتص زي

ــة  ــة طردي ــك علاق ــة إلى أن هنال ــات الدراس ــت فرضي ــي، تمثل ــتقرار الاجتماع ــزز الاس ــي تع ــة الت التنظيمي

بــن الثقافــة التنظيميــة بالشركــة مــع القــدرات الإبداعيــة، هنالــك علاقــة طرديــة بــن الثقافــة التنظيميــة 

وتعزيــز روح الإبــداع والتجويــد، أهــم النتائــج هــي أن الشركــة تعطــي أهميــة للاعتبــارات الإنســانية تجــاه 

المرؤوســن.
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أ. وجدان آدم أبكر شريف

دراسة حجاج:
 هدفــت الدراســة إلى إبــراز دور الإبــداع في تنميــة الميــزة التنافســية للمؤسســة الاقتصاديــة 

بالتطبيــق عــى مؤسســة كونــدور للصناعــات الالكترونيــة وتمثلــت مشــكلة الدراســة في الســؤال الرئيــي 

ــج الدراســة  ــة؟ أهــم نتائ ــزة التنافســية للمؤسســة الاقتصادي ــة المي ــداع في تنمي ــالي كيــف يســاهم الإب الت

أن هنالــك علاقــة ايجابيــة معنويــة بــن الإبــداع والتكلفــة الأقــل وهنالــك علاقــة احصائيــة بــن الإبــداع 

ــداع، )2015(. ــاخ مــن أجــل الإب ــر المن والجــودة، كــا أوصــت الدراســة بــرورة توف

دراسة بحر:
ــن  ــى المديري ــة ع ــة مطبق ــي دراس ــالأداء الوظيف ــا ب ــدرات الإبداعوعلاقته ــة الق ــت الدراس  تناول

العاملــن بقطــاع غــزة وتمثلــت مشــكلة الدراســة في الســؤال التــالي: مــا علاقــة القــدرات المميــزة للشــخصية 

المبدعــة في تحســن مســتوى الأداء الوظيفــي للمديريــن العاملــن بــوزارات قطــاع غــزة وتمثلــت الفــروض 

ــة  ــة، الطاق ــزة للشــخصية المبدعــة، الأصال ــن القــدرات الممي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك علاق في أن هنال

الفكريــة، المرونــة الذهنيــة والحساســية للمشــكلات، قبــول المخاطــرة القــدرة عــى التحليــل والربــط أيضــاً 

توجــد فــروق بــن إجابــات المبحوثــن حــول العلاقــة بــن القــدرات المميــزة للشــخصية المبدعــة ومســتوى 

الأداء الوظيفــي تعــزى للمتغــرات الشــخصية التاليــة، الجنــس العمــر، المؤهــل العلمــي، الدرجــة، ســنوات 

ــع  ــزة جمي ــاع غ ــوزارات قط ــن ب ــن العامل ــدى المديري ــر ل ــه يتوف ــو أن ــة ه ــج الدراس ــم نتائ ــرة، أه الخ

القــدرات المميــزة للشــخصية المبدعــة بدرجــة عاليــة، وهــي مرتبــة حســب الــوزن النســبي كالآتي، القــدرة 

عــى التحليــل، الطلاقــة الفكريــة، قبــول المخاطــرة، المرونــة الذهنيــة، الأصالــة، الاحتفــاظ بالاتجــاه أو تركيــز 

الانتبــاه، الحساســية للمشــكلات، مــن أهــم التوصيــات إنشــاء إدارة حاضنــة للإبــداع أو إنشــاء مــا يســمى 

ببنــك الإبــداع تكــون مســؤولية عــن المبدعــن والعمــل عــى إتبــاع اللامركزيــة، )2013م(.

دراسة العنزي:
 هدفــت الدراســة للتعــرف عــى أثــر الثقافــة التنظيميــة عــى الإبــداع في المؤسســات العامــة في 

ــر الثقافــة  ــالي مــا أث ــد مشــكلة الدراســة في التســاؤل الرئيــي الت ــم تحدي ــة الســعودية ت المملكــة العربي

التنظيميــة عــى الإبــداع في المؤسســات العامــة بالمملكــة العربيــة الســعودية، عينــة الدراســة )454( أهــم 

النتائــج أن هنالــك ارتبــاط غــر ايجــابي بــن الثقافــة التنظيميــة وعنــاصر الابــداع وأهــم التوصيــات البحــث 

عــن قيــم أخــرى خــاف الكفــاءة والمكافــأة والعدالــة تشــكل جــزء مــن نســيج الثقافــة التنظيميــة ومعرفــة 

أثرهــا عــى الإبــداع، )2013م(.

دراسة الفرادي ونمير:
ــة  ــوارد البشري ــن أداء إدارة الم ــى تحس ــداع الإداري ع ــر الإب ــى أث ــرف ع ــة للتع ــت الدراس هدف

بالتطبيــق في البنــوك التجاريــة الأردنيــة، تمثلــت مشــكلة الدراســة في الســؤال الرئيــس التــالي هــل هنالــك 

أثــر في ضــوء الاهتــام بالإبــداع الإداري عــى تحســن أداء المــوارد البشريــة في البنــوك التجاريــة الأردنيــة، 

ويتــم أخــذ عينــة عشــوائية تتألــف مــن )150( مديــراً مــن المســتويات المختلفــة العليــا، والوســطي، والدنيا، 

أهــم نتائــج الدراســة أن هنالــك علاقــة ايجابيــة بــن الحوافــز مــن جهــة والإبــداع أخــرى لــدى العاملــن، 
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

هنالــك علاقــة ايجابيــة بــن الحوافــز المجزيــة المقدمــة للعاملــن والأداء وقــد أوصــت الدراســة بتشــجيع 

ــد  ــز والتجدي ــة التمي ــز دور ثقاف ــا تعزي ــادة ايراداته ــدة تســاهم في زي ــكار جدي ــد أف ــن عــى تولي العامل

ــكار، )2012م(. والابت

التعليق على الدراسات السابقة:
دراسة الفرادي ونمير:

ــة، أوجــه  ــداع الإداري عــى تحســن أداء المــوارد البشري ــر الإب هدفــت الدراســة للتعــرف عــى أث

ــز عــى الإبــداع والتطبيــق في المصــارف أمــا أوجــه  ــة التركي التشــابه بــن هــذه الدراســة والدراســة الحالي

ــة  ــا الدراس ــن الأداء بين ــى تحس ــزت ع ــر( رك ــرادي ونم ــة الف ــة )دراس ــذه الدراس ــو أن ه ــاف ه الاخت

ــة المحيطــة، )2012م(. ــى البيئ ــزت ع ــة رك الحالي

دراسة بحر:
 أوجــه التشــابه تتمثــل في أن كلاً الدراســتين ركــزوا عــى القــدرات الإبداعيــة أمــا الاختــاف فقــد 

ركــزت دراســة بحــر عــى الأداء أمــا الدراســة الحاليــة ركــزت عــى البيئــة المحيطــة، )2013م(.

الإطار النظري:
ــا ذات  ــط به ــي تحي ــات والعوامــل الت ــة المحيطــة بالمنظمــة إجــالي القــوى والكيان يقصــد بالبيئ

التأثــر الحــالي والمحتمــل، أيضــاً هــي العوامــل المحيطــة بالتنظيــم مــن طبيعــة ومجتمعــات بشريــة ونظــم 

ــة  ــة الخارجي ــن البيئ ــع ب ــك تجم ــي بذل ــخصية وه ــات ش ــالات وعلاق ــة واتص ــر اجتماعي ــن ومعاي وقوان

ــة المحيطــة إلى مجموعــة مــن التقســيمات: ــة، وتقســم البيئ والداخلي

1/ البيئة الخارجية أو العامة:
تتكون البيئة العامة من ست مجموعات:

أ.العوامل الاقتصادية:
 تنبــع مــن السياســات التــي تتخذهــا الدولــة وتكــون عرضــة للتغيــر مــن وقــت لآخــر وتتمثــل في 

التضخــم وأثــره عــى التكلفــة والأســعار والسياســات المتعلقــة بتكلفــة الضرائــب.

ب.العوامل التكنولوجية:
 وهي تؤثر علىالإنتاج والتحسينات التي تدخل جودة السلع.

ج.العوامل القانونية/السياسية: 
منظمات الأعمال تدخل في إطار بيئي يقوم على حكم القانون وزيادة التشريعات.

د.العوامل الاجتماعية/الثقافية:
 تشملالقيم - المعتقدات – التوجهات.

ه.عوامل البيئة الطبيعية:
 يرجــع هــذا المصطلــح للعلاقــة بــن الإنســان والأشــياء الحيــة الأخــرى بالإضافــة للــاء – الهــواء – 

الأرض، )2015م(.
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أ. وجدان آدم أبكر شريف

2/ البيئة الداخلية: 
تتمثــل طاقــة وامكانيــات المنظمــة الماديــة والإنســانية والماليــةا لحاليــة والمســتقبلية وقيــم وأفــراد 

الإدارة اايلعل وايتل تؤثــر إلى حــد كبــر لىعأهداف واســراتيجيات انلمظةم، وقد ثمتل هذه العوامــل أوجــه 

قوة بالنســبة نمللظةم أو يقود ينبغــى امعلللىعتجنبهــا.

3/ البيئة الخاصة:
 تشــمل مجموعــة العوامــل التــي تقــع عــى حدودالمنظمــة وتختلــف مــن منظمــة لأخــرى وتضــم 

)المســتهلكين، المورديــن، المنافســن(، )2010م(.

القدرات الإبداعية:
هــي قــدرة الفــرد عــى تجنــب الروتــن العــادي والطرائــق التقليديــة في التفكــر مــع انتــاج جديــد 

او غــر شــائع يمكــن تنفيــذه وتحقيقــه، )2005م(.

أهم مكونات القدرات الإبداعية:
11 ــكار، أو . ــات، أوالأف ــل، أو المترادف ــر مــن البدائ ــد عــدد كب ــي القــدرة عــى تولي الطلاقة:وتعن

ــا. ــة والســهولة في توليده ــر معينوالسرع ــتجابة لمث ــد الاس المشــكلات، أو الاســتعمالات عن
22 المرونة: هي القدرة على توليد أفكارمتنوعة، وهي عكس التصلب الذهني..
33 الأصالــة: هــي القــدرة عــى التفكــر في أفــكار، أو منتجــات جديــدة، أوغيرعاديــة، أو المــي .

فيــا غــر المألــوف.
44 التفاصيل والتأليف:وهي تعني الإتيان بفكرة ما، ثم تحديد تفاصيلها..
55 الحساسية للمشكلات:وهي تعني قدرة الفرد على الشعور، والإحساس بالمشكلات..
66 الاحتفــاظ بالاتجــاه ومواصلتــه: وهــي القــدرة عــى الاحتفــاظ بالانتبــاه والتركيــز في مشــكلة .

مــا لمــدة مــن الزمنــدون تشــتت.
77 النفــاذ: ويعنــي القــدرة عــى رؤيــة مــا يتجــاوز الواضــح والمبــاشر، وتتطلــب هــذه القدرةنوعــاً .

مــن التقييــم لتكــون الرؤيــة واضحــة.
88 إعادة التنظيم والتحديد:.

 وهــي تظهــر أهميــة التحليــل والتركيــز لــكل الأجــزاء ويمكــن اعتبــار هــذه القــدرة ضمــن قــدرتي 

التفاصيــل والتأليــف، )2012م(.

الجانب التطبيقي للدراسة:
منهجية الدراسة:

 اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي وذلــك بغــرض تحقيــق أهــداف البحــث حيــث تــم اســتخدام 

برنامــج )Amos( وتحليــل الاعتماديــة للعثــور عــى الاتســاق الداخــي وحســاب المتوســطات والانحــراف 

المعيــاري والارتبــاط بــن المتوســطات.

مجتمع الدراسة:
 تــم أخــذ عينــة ميــرة قوامهــا )180( اســتبانة وتــم الحصــول عــى )175( اســتبانة مــن جملــة 

الاســتبانات الموزعــة.
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

جانب التحليل:	
التحليل العاملي الاستكشافي: 

للتحليــل العامــي الاستكشــافي أهميــة في قيــاس الاختلافــات بــن العبــارات التــي تقيــس كل متغــر 

مــن متغــرات الدراســة حيــث يتــم توزيــع عبــارات الاســتبانة عــى متغــرات معياريــة يتــم فرضهــا وتــوزع 

عليهــا العبــارات التــي تقيــس كل متغــر عــى حســب انحرافهــا عــن الوســط الحســابي وتكــون العلاقــة بــن 

المتغــرات داخــل العامــل الواحــد أقــوى مــن العلاقــة مــع المتغــرات في العوامــل الأخــرى. أي أن التحليــل 

العامــي الاستكشــافي للمكونــات الأساســية يهــدف إلى التحويــل الريــاضي لعــدد كبــر مــن المتغــرات وعــدد 

ــة الارتباطــات  ــل عــى مصفوف ــك التحوي ــم ذل ــات )العوامــل( المســتقلة المتعامــدة ويت ــل مــن المكون قلي

بــن المتغــرات وكل مكــون أو عمــود يتكــون مــن متغــرات شــديدة الترابــط مــع مكونهــا الأســاسي، قليلــة 

الترابــط مــع المكونــات الأخــرى.

وتحقــق طريقــة التبايــن الأقــى Varimax لتدويــر المحــاور عموديــاً ذلــك الهــدف عــى نحــو  	

ــى  ــهloading ع ــال تحميل ــن خ ــن م ــون مع ــي إلى مك ــا ينتم ــر م ــى أن متغ ــم ع ــن الحك ــر ويمك كب

ذلــك العامــل وكلــا زادت القيمــة المطلقــة للتحميــل زادت المعنويــة الإحصائيــة، وبمراعــاة الــروط التــي 

ــة: ــاط التالي ــل في النق ــي تتمث ــا )Churchill,1979( وHair et al,1998(( الت حدده

11 وجود عدد كافي من الارتباطات ذات دلالة إحصائية في مصفوفة الدوران..

22 أن يكون معامل الثبات Alpha لكل عباره أو متغير 0.60 أو أكثر..

33 أن يكون معامل ارتباط كل عبارة أو متغير بالعامل أكبر من 0.5..

44 أن يكون معامل تحميل العبارة أو المتغير على العامل الواحد 0.5 أو أكثر..

55 ألا تكون العبارة قد تم تحميلها على أكثر من عامل وأحد في نفس الوقت..

66 ألا تقل قيمة ايجنEigen Value لكل عامل عن وأحد صحيح..

ــل  ــدوران، وان لا تق ــة ال ــة في مصفوف ــة إحصائي ــات ذات دلال ــن الارتباط ــدد كافي م ــود ع أي وج

قيمــة KMO عــن %0.50، تناســب العينــة، وألا تقــل قيمــة اختبــار Bartlett’s Test of Sphericity عــن 

الواحــد صحيــح، وان تكــون الاشــراكات الأوليــة communities للبنــود أكــر مــن %0.50، وألا يقــل تشــبع 

العامــل عــن%0.50 مــع مراعــاة عــدم وجــود قيــم متقاطعــة تزيــد عــن %50 في العوامــل الأخــرى، وان لا 

تقــل قيــم الجــزر الكامــن عــن الواحــد.

التحليل العاملي الاستكشافي للبيئة المحيطة:
ــا  ــة في الدراســة للمتغــر المســتقل مــع بعضه ــن المتغــرات الأصلي ــاط ب ــن مصفوفــة الارتب ــم تكوي ت

البعــض والمكــون مــن خمســة محــاور لبيئــة المحيطــة وعــدد عباراتــه)24( عبــارة وتــم اســتخدام نقطــة حــذف 

بمقــدار)0.50( أي بمراعــاة عــدم وجــود قيــم متقاطعــة تزيــد عــن قيمــة )0.50( وحيــث أن قيــم الاشــراكات 

ــة لا تقــل عــن )0.50( والتشــبعات لا تقــل عــن)0.50( وقيمــة KMO لا تقــل عــن )0.60( للمتغــرات  الأولي

وقيمــة الجــزر الكامنــة لا تقــل عــن الواحــد الصحيــح، وقــد نتــج عــن التحليــل انقســام محــور العوامــل الثقافية 

إلى محوريــن تــم تســمية المحــور الأول ثقافــة التعــاون والمحــور الثــاني تمــت تســميته » التــزام العاملــن، وكما تم 
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حــذف المتغــرات التــي يوجــد بهــا تقاطعــات، وتــم حــذف بعــض العبــارات كــا هــو موضــح بالجــدول، حيــث 
تــم التوصــل إلى ســتة مكونــات أساســية )عوامــل( مــن جميــع العبــارات في مقياس البيئــة المحيطة وبلــغ المكون 
الأول ثقافــة التعــاون نســبة )%13.690( مــن التبايــن، والكــون الثــاني الهيــكل التنظيمــي نســبة )%12.881( من 
التبايــن، والكــون الثالــث التــزام العاملــن نســبة )%12.879( مــن التبايــن، والكــون الرابــع العوامــل السياســية 
نســبة )%12.762( مــن التبايــن، والكــون الخامــس العوامــل الاجتماعية نســبة )%12.223( من التبايــن ، والكون 
الســادس العوامــل الاجتماعيــة نســبة )%9.942( مــن التبايــن، وتفــر تلــك المكونــات مجتمعــة )%74.376(من 
التبايــن لــكل للعبــارات، وهــى نســبة تزيــد عــن )%0.60( و التــي تعتــر جيــدة في البحــوث الاجتماعيــة وفقــا 
)Hair,J.F, at all, 1998(، كــا تــم تدويــر العوامــل بأحــد طــرق التدويــر المتعامــد وهــى varimax لتحميــل 
المتغــرات عــى العوامــل الأكــر ارتباطــا بهــا وبحيــث تكــون العوامــل مســتقلة عــن بعضهــا تمامــا ولقــد أظهــر 

. Rotated Component matrix التحليــل مصفوفــة العوامــل المــدارة
التحليل العاملي للبيئة المحيطة )حجم العينة :175(

الرمزالمتغيرات
العوامل

123456

.B1884ثقافة التعاون

B2874.

الهيكل التنظيمي
A1859.

A2858.

التزام العاملين
B3871.

B4860.

العوامل السياسية
C3874.

C4845.

العوامل الاجتماعية
G3844.

G4812.

العوامل الاقتصادية
D3833.

D4655.

Variance Explained13.69012.88112.87912.76212.2239.942

Kaiser-Meyer-Olkin Mea-
sure of Sampling Adequacy

559.

Bartlett’s Test of Sphericity353.038

Total Variance Explained74.376

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م(
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العبارات التي حذفت بعد إجراء التحليل العاملي للبيئة المحيطة 

الحالةالعبارات في الاستبيانالرمزالمحور

الهيكل 
التنظيمي

A1.حذفتالهيكل التنظيمي الملائم لطبيعة نشاط المصرف

A2.حذفتيتميز الهيكل التنظيمي للمصرف بالمرونة

A3.لم تحذفلا يوجد تداخل في الاختصاصات بين الإدارات

A4
ــق  ــى تحقي ــرف ع ــي للم ــكل التنظيم ــاعد الهي يس

ــداف. الأه
لم تحذف

العوامل الثقافية

B1.لم تحذفترسخ إدارة المصرف ثقافة التعاون بين العاملين

B2.لم تحذفتشجع إدارة المصرف على قيام علاقات اجتماعية

B3
يوجــد التــزام مــن قبــل العاملــن باللوائــح والقوانــن 

بالمــرف.
لم تحذف

B4لم تحذفتوجد معايير واضحة لتقييم الأداء

العوامل 
السياسية

C1.حذفتعدم استقرار الوضع السياسي أدى إلى تدهور المصرف

C2
أدت السياســات المتبعــة مــن قبــل البنــك المركــزي إلى 

تــدني الأربــاح.
حذفت

C3
تعامــات  تقليــل  السياســية  الإجــراءات  أحدثــت 

المــرف. في  العمــاء 
لم تحذف

C4لم تحذفأثرت القرارات السياسية على سير الأداء

العوامل 
الاقتصادية

D1
عــى  مبــاشر  تأثــر  الاقتصاديــة  العوامــل  أثــرت 

المــرف.
حذفت

D2.حذفتهنالك انخفاض واضح في ودائع العملاء

D3
ســاهمت القــرارات الصــادرة مــن قبــل البنــك المركــزي 

عــى ســامة الجهــاز المــرفي مــن المخاطــر.
لم تحذف

D4.لم تحذفتعليمات الجهات الرقابية أدت إلى عدم ضبط الأداء

العوامل 
الاجتماعية

G1
ــاز  ــوة الجه ــور بق ــدى الجمه ــة ل ــة كافي ــد قناع توج

ــرفي. الم
حذفت

G2
عــدم ســداد القــروض في الزمــن المحــدد أثــر عــى ســر 

الأداء.
حذفت

G3.لم تحذفانعدام الثقة بالمصرف أدى إلى تقليل نشاطه

G4.لم تحذفتؤثر تعاملات الجمهور على أداء المصرف

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م(
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التحليل العاملي الاستكشافي للقدرات الإبداعية:
ــع  ــيط م ــر الوس ــة للمتغ ــة في الدراس ــرات الأصلي ــن المتغ ــاط ب ــة الارتب ــن مصفوف ــم تكوي ت 	

بعضهــا البعــض والمكــون مــن محــور واحــد وقــد بلــغ عــدد عباراتــه)5( عبــارات وتــم اســتخدام نقطــة 

حــذف بمقــدار)0.50( أي بمراعــاة عــدم وجــود قيــم متقاطعــة تزيــد عــن قيمــة )0.50(  وحيــث أن قيــم 

الاشــراكات الأوليــة لا تقــل عــن )0.40( والتشــبعات لا تقــل عــن)0.50( وقيمــة KMO لا تقــل عــن )0.60( 

للمتغــرات وقيمــة الجــزر الكامنــة لا تقــل عــن الواحــد الصحيــح.

وقــد نتــج عــن التحليــل انقســام محــور القــدرات الإبداعيــة إلى محوريــن تــم تســمية المحــور الأول 

ــم حــذف  ــة، وكــا ت ــاني قــد اخــذ اســم المحــور الأساســيالقدرات الإبداعي ــز الموظفــن  والمحــور الث تحفي

ــم  ــارات كــا هــو موضــح بالجــدول رق ــم حــذف بعــض العب ــا تقاطعــات، وت ــي يوجــد به المتغــرات الت

ــدرات  ــاس الق ــارات في مقي ــع العب ــن جمي ــل( م ــن أساســيين )عوام ــم التوصــل إلى مكون ــث ت )4-8(، حي

ــغ المكــون  ــن ، وبل ــن التباي ــز الموظفــن  نســبة )%40.053( م ــغ المكــون الأول تحفي ــث بل ــة حي الإبداعي

الثــاني القــدرات الإبداعيــة نســبة )%36.163( مــن التباين،وتفــر تلــك المكونــات مجتمعــة )%76.216(

مــن التبايــن لــكل للعبــارات، وهــى نســبة تزيــد عــن )%0.60( و التــي تعتبر جيــدة في البحــوث الاجتماعية 

 varimax كــا تــم تدويــر العوامــل بأحــد طــرق التدويــر المتعامــد وهــى ،)Hair,J.F, at all, 1998( وفقــا

لتحميــل المتغــرات عــى العوامــل الأكــر ارتباطــا بهــا وبحيــث تكــون العوامــل مســتقلة عــن بعضهــا تمامــا 

ولقــد أظهــر التحليــل مصفوفــة العوامــل المــدارة Rotated Component matrix  الموضــح في الجــدول 

رقــم )7-4( ونتائــج تحليــل AMOS في الملحــق رقــم )1(.

التحليل العاملي للقدرات الإبداعية )حجم العينة :175(

الرمزالمتغيرات
العوامل

12

تحفيز الموظفين
L5903.

L4815.

القدرات الإبداعية
L2906.

L3745.

Variance Explained40.05336.163

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Ade-
quacy

609.

Bartlett’s Test of Sphericity133.615

Total Variance Explained76.216

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م(
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

العبارات التي حذفت بعد إجراء التحليل العاملي للقدرات الإبداعية

الحالةالعبارات في الاستبيانالرمزالمحور

حذفتيوجد بالمصرف بيئة عمل تعزز مفاهيم الإبداعL1القدرات الإبداعية

L2لم تحذفيتم تقديم أفكار جديدة من قبل العاملين

L3
حــل  عــى  القــدرة  لديهــم  بالمــرف  العاملــن 

لمشــكلات ا
لم تحذف

L4لم تحذفالقدرات بالمصرف تحفز الموظفين المبدعين

L5
لم تحذفيتمتع الموظفين بالمهارة الفنية المطلوبة

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م(

التحليل العاملي التوكيدي:
ــل  ــق التحلي ــن طري ــة ع ــرات الدارس ــي لمتغ ــاء العام ــن البن ــق م ــم التحق ــدق ت ــار الص لاختب 	

العامــي التوكيــدي )Confirmatory Factor Analysis (CFA وهو أحــد تطبيقــات نمــوذج المعادلــة 

البنائيــة )SEM( بعكــس التحليــل العامــي الاستكشــافي حيــث يتيــح التحليــل العامــي التوكيــدي الفرصــة 

ــة ســابقة. ــم بناءهــا عــي ضــوء أســس نظري ــي يت ــاس والت ــة للقي ــار صحــة نمــاذج معين ــد وأختب لتحدي

التحليل العاملي التوكيدي للبيئة المحيطة:
تــم إســتخدام حزمــة برنامــج التحليــل الاحصــائي )AMOS v23(في إجــراء عمليــة التحليــل العامــي 

ــل  ــن المتغــرات والعوام ــة ب ــدم وجــود علاق ــة بوجــود او ع ــات المتعلق ــار الفرضي ــدي لأجــل أختب التوكي

الكامنــة كــا يســتخدم التحليــل العامــي التوكيــدي في تقييــم قــدرة نمــوذج العوامــل عــى التعبــر عــن 

ــاء النمــوذج الأول  ــم بن ــن عــدة نمــاذج للعوامــل،  وت ــة ب ــك في المقارن ــة وكذل ــات الفعلي مجموعــة البيان

للدراســة والــذي يتكــون مــن خمســة محــاور للمتغــر المســتقل البيئــة المحيطــة والــذي تقيســه24عبارة 

وحســب نتائــج التحليــل العامــي الاستكشــافي والتحليــل العامــي التوكيــدي، تــم التوصــل مــن التحليــل 

الي أن المتغــر المســتقل للبيئــة المحيطــة يتكــون مــن خمســة محــاور تقيســة 10 عبــارات كــا في الشــكل 

وتــم أختبــار هــذا النمــوذج بتطبيــق التحليــل العامــي التؤكيــدي عــى بيانــات الدراســة وتــم قيــاس بنــاء 

ــم  ــي ت ــة الت ــودة المطابق ــس ج ــت مقايي ــوذج وكان ــاور النم ــن مح ــة ب ــاد العلاق ــح أبع ــوذج لتوضي النم

ــم  ــة كــا في الجــدول رق ــة مقبول ــد أعطــت مقايســس جــودة ذات صلاحي ــا في النمــوذج الاولي ق أدخاله

ــة المحيطــة هــي:  ــات المتغــر المســتقل البيئ ــذي أوضــح أن مكون ــن. ال )9-4( والشــكل رقــم )1-4( التالي

ــزام العاملــن  ــارات، الت ــاره، الهيــكل التنظيمــي ويتكــون مــن )2(عب ثقافــة التعــاون تتكــون مــن  )2( عب

ويتكــون مــن )2( عبــاره، العوامــل السياســية ويتكــون مــن )2( عبــاره، العوامــل الاجتماعيــة ويتكــون مــن 

ــاره. )2( عب
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أ. وجدان آدم أبكر شريف

التحليل العاملي التوكيدي للبيئة المحيطة

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الجدول )2020م(

مؤشرات جودة المطابقة للبيئة المحيطة

Goodness-of-fit Measures

مؤشرات جودة المطابقة

Acceptable Level

مستوى القبول

Structural Model

هيكل النموذج

Chi-squire

كاي تربيع

ً غير مهمة أحصائيا

عند مستوى دلالة 0.05
17.897

df = degree of freedom25

df/df < 5/< 1847.

Goodness of fit index (GFI( مؤشر جودة 
المطابقة المعياري

.981 90 أكبرمن90 
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

Root-mean-squire error of approxima-
tion (RMSEA( جذر متوسط مربع الانحرافات

> 0.08 أقل من 0.08
0.000

Normal fit index (NFI( مؤشر المطابقة 
المعياري

.947 90 أكبرمن90 

Comparative fit index (CFI( مؤشر المطابقة 
المقارن

1.000 90 أكبرمن90 

 )Adjusted goodness of fit index (AGFI
مؤشر جودة المطابقة المعياري المعدل

 90 أكبرمن90 
958.

)Tucker-Lewis Index (TLI 901.043 أكبرمن90 مؤشر توكر لويس

P Close50 986<0.05 أكبر من.

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م( 	

التحليل العاملي التوكيدي للقدرات الإبداعية:

تــم إســتخدام حزمــة برنامــج التحليــل الاحصــائي )AMOSv23( في إجــراء عمليــة التحليــل العامــي 

ــل  ــن المتغــرات والعوام ــة ب ــدم وجــود علاق ــة بوجــود او ع ــات المتعلق ــار الفرضي ــدي لأجــل أختب التوكي

الكامنــة كــا يســتخدم التحليــل العامــي التوكيــدي في تقييــم قــدرة نمــوذج العوامــل عــى التعبــر عــن 

ــوذج الأول  ــاء النم ــم بن ــل، وت ــاذج للعوام ــدة نم ــن ع ــة ب ــك في المقارن ــة وكذل ــات الفعلي ــة البيان مجموع

للدراســة والــذي يتكــون مــن محــور واحــد  للمتغــر الوســيط الرقابــة والــذي تقيســه5عبارات و حســب 

نتائــج التحليــل العامــي الاستكشــافي والتحليــل العامــي التوكيــدي.

ــن  ــة يتكــون مــن محوري ــدرات الإبداعي ــل الي أن المتغــر الوســيط الق ــن التحلي ــم التوصــل م   ت

ــل العامــي  ــق التحلي ــار هــذا النمــوذج بتطبي ــم أختب ــم )3-4( وت ــارات كــا في الشــكل رق وتقيســه 4عب

التؤكيــدي عــى  بيانــات الدراســة ، وكانــت مقاييــس جــودة المطابقــة التــي تــم أدخالهــا في النمــوذج الاولي 

قــد أعطــت مقايســس جــودة ذات صلاحيــة مقبولــة كــا في الجــدول رقــم )11-4( والشــكل رقــم )4-3( 

التاليــن. الــذي أوضــح أن مكونــات المتغــر الوســيط القــدرات الابداعيــة هــي: تحفيــز الموظفــن وتتكــون 

مــن  )3( عبــارات، القــدرات الابداعيــة وتتكــون مــن )3(عبــارات.
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أ. وجدان آدم أبكر شريف

شكل رقم )3-4( التحليل العاملي التوكيدي للقدرات الإبداعية

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الجدول)11/4( )2020م(
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

مؤشرات جودة المطابقة للرقابة

Goodness-of-fit Measures

مؤشرات جودة المطابقة

Acceptable Level

مستوى القبول

Structural Model

هيكل النموذج

Chi-squire

كاي تربيع

غير مهمة إحصائيا

عند مستوى دلالة 0.05
19.665

df = degree of freedom8

df/df < 5/< 10.12

)Goodness of fit index (GFI

مؤشر جودة المطابقة المعياري

90 

أكبرمن90 
965.

Root-mean-squire error of approxi-
مربــع  mation (RMSEA( جــذر متوســط 

الانحرافــات

0.08 <

أقل من 0.08
0.092

)Normal fit index (NFI

مؤشر المطابقة المعياري

90 

أكبرمن90 
958.

)Comparative fit index (CFI

مؤشر المطابقة المقارن

90 

أكبرمن90 
974.

 )Adjusted goodness of fit index (AGFI
مــؤشر جــودة المطابقــة المعيــاري المعــدل

90 

أكبرمن90 
907.

 Tucker-Lewis Index مــؤشر توكــر لويــس
)(TLI

90

أكبرمن90 
951.

P Close50 082<0.05 أكبر من.

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م(

اختبار الفرضيات:
ــز  ــد )تحفي ــة بع ــدرات الإبداعي ــة والق ــة المحيط ــن البيئ ــة ب ــية: العلاق ــة الرئيس ــار الفرضي اختب

الموظفــن(: تنــص الفرضيــة الرئيســية الثانيــة عــى انــه توجــد علاقــة إيجابيــة معنــوي بــن البيئــة المحيطــة 

وتحفيــز الموظفــن، ولاختبــار هــذه الفرضيــة تــم اســتخدام أســلوب تحليــل المســار كــا في الشــكل.
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أ. وجدان آدم أبكر شريف

العلاقة بين البيئة المحيطة وتحفيز الموظفين

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات )2020م(

)Estimate( المسار من البيئة المحيطة إلى تحفيز الموظفين

.p<0*** ،p<0.05** ،p<0.10* :مستوي المعنوية

م

العلاقات

التقديرات

Estimates

الخطاء 
المعيار 

S.E

القيمة 
الحرجة 

CR

الدلالة 
Pالنتيجة

لم تدعم.186.096.1.935053تحفيز الموظفين--<ثقافة التعاون

لم تدعم.105.111.947.343تحفيز الموظفين --<الهيكل التنظيمي

دعمت.305.101.3.020003تحفيز الموظفين --<التزام العاملين

لم تدعم.143.086.1.673094تحفيز الموظفين --<العوامل السياسية

العوامل 
الاجتماعية

لم تدعم.020.137.148.883تحفيز الموظفين --<

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م(

 )2R( ــاط المتعــدد ــر المبــاشر اعتــادا عــى معامــات الارتب ــا ملاحظــة الأث وفقــاً للجــدول ويمكنن

والاعتــاد عــى مســتوي الدلالــة )0.05(، وتشــر أوزان معامــات الانحــدار في العلاقــة بــن المتغــر المســتقل 
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

ــغ  ــث بل ــة التعــاون حي ــر بعــد ثقاف ــاض تأث ــز الموظفــن إلى انخف ــع تحفي ــة المحيطــة والمتغــر التاب البيئ

معامــل الانحــدار )0.57( ويفــر0.19 مــن التبايــن وهــو غــر دال إحصائيــاً عند مســتوي معنويــة )0.053(، 

وانخفــاض تأثــر بعــد الهيــكل التنظيمــي حيــث بلــغ معامــل الانحــدار)1.58( ويفــر 0.10مــن التبايــن 

وهــو غــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة )0.343(. وانخفــاض تأثــر بعــد التــزام العاملــن حيــث بلــغ 

معامــل الانحــدار)0.69( ويفــر 0.31 مــن التبايــن وهــو دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة )0.003(. 

وانخفــاض تأثــر بعــد العوامــل السياســية حيــث بلــغ معامــل الانحــدار)0.88( ويفــر 0.14مــن التبايــن 

وهــو غــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة )0.094(. وانخفــاض تأثــر بعــد العوامــل الاجتماعيــة حيــث 

بلــغ معامــل الانحــدار)0.35( ويفــر 0.02 مــن التبايــن وهــو غــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة 

ــز  ــة المحيطــة وتحفي ــن البيئ ــة ب ــة جزئي ــة إيجابي ــة معنوي ــك علاق ــل نجــد أن هنال )0.883( ومــن التحلي

الموظفــن، وقــد تحققــت جميــع شروط جــودة النمــوذج.

اختبار الفرضية الرئيسية الثانية: العلاقة بين البيئة المحيطة والقدرات الإبداعية: 
تنــص الفرضيــة الرئيســية الثانيــة عــى انــه توجــد علاقــة إيجابيــة معنــوي بــن البيئــة المحيطــة 

ــل المســار كــا في الشــكل. ــم اســتخدام أســلوب تحلي ــة ت ــار هــذه الفرضي ــة، ولاختب والقــدرات الإبداعي

العلاقة بين البيئة المحيطة والقدرات الإبداعية

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات )2020م(

)Estimate( المسار من البيئة المحيطة إلى القدرات الإبداعية

p<0*** ،p<0.05** ،p<0.10* :مستوي المعنوية
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أ. وجدان آدم أبكر شريف

م

العلاقات

التقديرات

Estimates

الخطاء 
المعيار 

S.E

القيمة 
الحرجة 

CR

الدلالة 
P

النتيج

دعمت.187.080.2.326020القدرات الإبداعية--<ثقافة التعاون

لم تدعم.019.099.189.850القدرات الإبداعية--<الهيكل التنظيمي

لم تدعم.094.068.1.380168القدرات الإبداعية--<التزام العاملين

لم تدعم.053.054.979.328القدرات الإبداعية--<العوامل السياسية

لم تدعم.058.100.579.562القدرات الإبداعية--<العوامل الاجتماعية

المصدر: إعداد الباحثة من بيانات الدراسة الميدانية )2020م(
 )2R( ــاط المتعــدد ــر المبــاشر اعتــادا عــى معامــات الارتب ــا ملاحظــة الأث وفقــاً للجــدول ويمكنن
والاعتــاد عــى مســتوي الدلالــة )0.05(، وتشــر أوزان معامــات الانحــدار في العلاقــة بــن المتغــر المســتقل 
البيئــة المحيطــة والمتغــر التابــع القــدرات الإبداعيــة إلى انخفــاض تأثــر بعــد ثقافــة التعــاون حيــث بلــغ 
معامــل الانحــدار )0.49( ويفــر0.19 مــن التبايــن وهــو دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة )0.020(. 
وانخفــاض تأثــر بعــد الهيــكل التنظيمــي حيــث بلــغ معامــل الانحــدار)0.34( ويفــر 0.02مــن التبايــن 
وهــو غــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة )0.850(. وانخفــاض تأثــر بعــد التــزام العاملــن حيــث بلــغ 
معامــل الانحــدار)0.79( ويفــر 0.09 مــن التبايــن وهــو غــر دال إحصائيــاً عند مســتوي معنويــة )0.168(. 
وانخفــاض تأثــر بعــد العوامــل السياســية حيــث بلــغ معامــل الانحــدار)0.95( ويفــر 0.05مــن التبايــن 
وهــو غــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة )0.328(. وانخفــاض تأثــر بعــد العوامــل الاجتماعيــة حيــث 
بلــغ معامــل الانحــدار)0.40( ويفــر 0.06 مــن التبايــن وهــو غــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوي معنويــة 
)0.562( ومــن التحليــل نجــد أن هنالــك علاقــة معنويــة إيجابيــة جزئيــة بــن البيئــة المحيطــة والقــدرات 

الإبداعيــة، وقــد تحققــت جميــع شروط جــودة النمــوذج. 
الخاتمة:

ــل الأداء  ــي تمث ــا بواســطة الاســتبانات والت ــم جمعه ــي ت ــج الت ــن النتائ ــة م ــم التوصــل إلى مجموع ت
الرئيســية التــي اعتمــدت عليهــا الدراســة، ومــن واقــع النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة تم تقديم عــدد من 
التوصيــات التــي قــد تســاهم في الاهتــام بالبيئــة المحيطــة لتتمكــن الإدارة العليــا مــن إبــراز القــدرات الإبداعية 

ــة التحديات. لمواجه
النتائج:

1.	هنالك علاقة ايجابية بين البيئة المحيطة والقدرات الإبداعية.
2.	هنالك علاقة ايجابية بين ثقافة التعاون والقدرات الإبداعية.

3.	هنالك علاقة معنوية ايجابية بين الهيكل والقدرات الإبداعية.
التوصيات:

1.	تشجيع ثقافة التعاون داخل المصارف من أجل تعزيز القدرات الإبداعية.
2.	مزيد من الاهتمام ببيئة المصارف من أجل الإبداع.

3.	الاستمرار في تحفيز العاملين من أجل الحصول على الإبداع.
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أثر البيئة المحيطة على القدرات الإبداعية بالتطبيق على عينة من القطاع المصرفي السوداني)2016 – 2019م(

الهوامش:
(((1 والتوزيــع. للنــر  تــاون  الخرطــوم، جــي  الاســراتيجية،  الإدارة  الحاكــم،  اللــه  عبــد  عــي 

ص307. )2002م(، 

(((2 عايدة سيد خطاب، الإدارة الاستراتيجية المتقدمة، دم، ماس للطباعة.)2012م(، ص92.

(((3 خــرى وكيفنجونسووشــولز، دراســة اســراتيجية الكليــة، تعريــب عمــر المقــي، دم، دار الكتــب 

.403 للنــر.)2000م(، ص  القطريــة 

(((4 ــل للنــر  ــي، نظــم المعلومــات الاســراتيجية، مدخــل اســراتيجي، عــان، دار وائ حســن عــي الزغب

والتوزيــع.)2005م(، ص130.

(((5 محمدالطيطي،  تنمية قدرات التفكير الإبداعي، عمان، دار المسيرة للنشر)2001(، ص111.

(((6 أيمن عامر،  الإبداع والصراع، القاهرة، ايتراك للنشر والتوزيع،)2009م(، ص48.

(((7 رعد العصرن، إدارة الإبداع والابتكار،دمشق، دار الرضا للنشر.)2001م(، ص507.

(((8 محمــد إبراهيــم عــي، أثــر تحليــل عوامــل البيئــة الداخليــة عــى الأداء التنظيمــي، رســالة دكتــوراه، 

جامعــة الســودان)2012م(، ص120.

(((9 ــة  ــة العربي ــرة، الشرك ــية، القاه ــة تنافس ــوارد بشري ــة لم ــادة ابداعي ــو قي ــيد مصطفى،نح ــد س أحم

للتنميــة الإداريــة للنــر، )2006م(، ص273.

عمر وصفي، العولمة وقضايا إدارية معاصرة، الإسكندرية، الدار الجامعية، )2003م( ، ص148)1))

نجــم عبــود نجــم، إدارة المعرفــة، المفاهيــم والاســراتيجيات والعمليــات، عــان، دار الــوراق للنــر، 1)1))

)2005م(، ص102.

صفاء الأعسر، الإبداع في حل المشكلات، مصر، دار قباء للنشر والتوزيع، )2000م(، ص1.95)1))

زهير منصور، مقدمة في منهج الابداع، الكويت، دار ذات السلاسل للنشر، )1985م(، ص1.210)1))
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د. مرتضى سليمان عبدالرحمن- د. فاروق محمد احمد  

مستخلص:
هدفــت الورقــة البحثيــة لتوضيــح الواقــع والتحديــات التــي تواجــه القطــاع الزراعــي في الســودان، 

وكــا هــو معــروف فالســودان دولــة زراعيــة تمتلــك مســاحة كبــرة مــن الاراضي الصالحــة للزراعــة ،وتتوفــر 

ــة  ــوارد كافي ــك م ــرة. ومشــكلة الدراســة في ان الســودان يمتل ــة كب ــروة حيواني ــاه وث ــة مــن المي ــه كمي في

ــاك  ــا نجــد ان هن ــذائي ( الا انن ــن الغ ــذاء) الام ــة الغ ــن ناحي ــالم م ــه الع ــي تواج ــة الت لســدالحاجة الماس

تذبــذب كبــر وتراجــع في معــدلات نمــو القطــاع الزراعــي ، وانخفــاض مســاهمته في الناتــج المحــى الاجــالي 

ــباب  ــم الاس ــه واه ــى تواجه ــات الت ــي والتحدب ــاع الزراع ــع القط ــح واق ــة لتوضي ــة الدراس ــاتي اهمي ، وت

والمشــاكل التــي يعــاني منهــا القطــاع الزراعــي ، واســباب اختــال التــوازن في مفاصــل الاقتصــاد . ونجــد ان 

هــذه الدراســة قــد اخــذت بالمنهــج التحليــي الوصفــي والمنهــج التاريخــي . ومــن النتائــج التــي توصلــت 

اليهــا الدراســة . تراجــع دور التمويــل المــرفي والاســتثمار في القطــاع الزراعــي   ) محــي واجنبــي ( اثــر 

ــة خصوصــا محصــول  ــادة معــدلات اســتهلاك الســلع الغذائي ــة القطــاع الزراعــي ، وزي في النهــوض بتنمي

القمــح. وقــد اوصــت الدراســة بعــدد مــن التوصيــات منهــا ، اســبقية التمويــل المــرفي للقطــاع الزراعــي 

وتحفيــز المصــارف لرفــع ســقف التمويــل الموجــه للقطــاع الزراعــي مــع توفــر الضمانــات لاعــادة الثقــة 

في الجهــاز المــرفي ، الســعي لتغــر النمــط الاســتهلاكي للقمــح ، والتقليــل مــن اســتيراده لاســباب صحيــة 

وغذائيــة ، حيــث تقريــر منظمــة الصحــة العالميــة ومنظمــة الاغذيــة العالميــة )الفــاو ( ، وفي اخــر تقريــر 

لهــا ان محصــول الــذرة ســيزداد الطلــب العالمــي عليــه في العــرة ســنين القادمــة بينــا ســتتراجع تجــارة 

القمــح ، والســودان يملــك ميــزة نســبية وتنافســية في انتاجيــة الــذرة .    

ــات  ــالم  ،التحدي ــذاء الع ــلة غ ــة  ، س ــم الزراعي ــة  ،  النظ ــوة الغذائي ــة : الفج ــات المفتاحي الكل

ــة  ــات الخارجي ــة ، التحدي الداحلي

Abstract:
The research paper aimed to clarify the reality and challenges 

facing the agricultural sector in Sudan، as it is known، Sudan is 
an agricultural country that possesses large areas of arable land، 
there is a large amount of water and livestock. The problem of the 

القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات
)1990 - 2017م(

عبدالرحمن سليمان  مرتضى  د. 

احــمــد مــحـمــد  فــــاروق  د. 

أستاذ مساعد - جامعة افريقيا العالمية

أستاذ مساعد - قسم الدراسات المصرفية 
 جامعة أفريقيا العالمية 
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القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات)1990 - 2017م(

study is that Sudan has sufficient resources to meet the urgent need 
facing the world in terms of food (food security ) .However ، we 
find that there is a large fluctuation and a decline in the growth rate 
of the agricultural sector and decrease in its contribution to the 
Gross Domestic Product، The importance of the study stems from 
clarifying the reality of the agricultural sector ، the challenges 
it faces ، and the most important causes and problems that the 
agricultural sector suffers from ، and the imbalance in the joints 
of the economy. We find that this study has taken the descriptive 
analytical method and the historical method. It is the results 
reached by the study. The decline in the role of bank financing and 
investment in agricultural sector (local and foreign).The effect of 
promoting the development of the agricultural sector and increasing 
the consumption rate of food commodities، especially the wheat 
crop. The study recommended a number of recommendations to 
help decision – makers facing the Sudanese economy، including the 
priority of bank financing for agricultural sector. And motivating 
banks to raise the ceiling of financing directed to agricultural 
sector، while providing guarantees to restore confidence in the 
banking system ، striving to change the consumption pattern of 
wheat ، and to reduce its import for health and nutritional reasons ، 
as the world Health Organization (FAO) DECIDED ، in their latest 
report ، the corn crop will increase global demand in the next ten 
years ، while wheat trade will decline ، and Sudan has comparative 
and competitive advantage in corn productivity . 

Key Words: Food Gap –Farming systems – WORLD food basket 
– Internal challenges -External challenges.

المقدمة:
ــف  ــا الصــدارة في مختل ــالم وله ــات الع ــة الأولى في إقتصادي ــل المكان ــاج تحت ــة الإنت أصبحــت قضي

السياســات الوطنيــة في الســودان، ولذلــك أصبــح العمــل عــى زيــادة الإنتــاج والانتاجيــة والســعي لرفــع 

معدلاتــه بمســتويات مرتفعــة هدفــاً أساســياً لجميــع اقتصاديــات العــالم،  وينظــر للإنتــاج كغايــة وهــدف 

ــأتي التســاؤل عــن مــا  ــاج ي ــة الإنت ينبغــي العمــل والتخطيــط لتعظيمــه لرفــع مســتوى المعيشــة. ولأهمي
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د. مرتضى سليمان عبدالرحمن- د. فاروق محمد احمد  

ــة،  ــاج والانتاجي ــم الإنت ــى حج ــر ع ــا التأث ــن خلاله ــن م ــي يمك ــاج والت ــددة للإنت ــددات المتع ــة المح هي

والعمــل عــى زيــادة معــدلات النمــو، وتشــتمل هــذه المحــددات عــى الأرض والمــوارد الزراعيــة، والنشــاط 

ــج  ــات النات ــدى مكون ــددات إح ــذه المح ــر ه ــة، وتعت ــة والمالي ــوارد البشري ــتخراجي والم ــي والإس الصناع

ــي في  ــوازن الخارج ــق الت ــيلة لتحقي ــة وس ــاج والانتاجي ــم الإنت ــر تعظي ــي، ويعت ــل القوم ــي والدخ القوم

ميــزان المدفوعــات الــذي يعــاني مــن العجــز المســتمر، فمــن خــال الإنتــاج والانتاجيــة يمكــن العمــل عــى 

ــواردات  ــاج إحــال ال ــق الإنت ــا، ويمكــن عــن طري ــادة حجمه ــع الصــادرات وزي ــم تنوي ــذاتي ث ــاء ال الإكتف

ــو  ــاج وه ــات الإنت ــد مكون ــة لأح ــذه الورق ــص ه ــة. وتتخص ــلع بديل ــاج س ــق إنت ــن طري ــا ع ــد منه والح

القطــاع الزراعــي والــذي يعتــر مــن القطاعــات الهامــة والتــي تســاهم في الناتــج المحــي الإجــالي بنســبة 

ــاس  ــاش الن ــاع مع ــن أوض ــل وتحس ــرص العم ــذائي(، وف ــن الغ ــذاء )الأم ــر الغ ــاهم في توف ــرة، ويس معت

وزيــادة رفاهيتهــم، ويــأتي تأثــره الكبــر والواضــح في التنميــة.وفي الصناعــات الغذائيــة ، بالرغــم مــن أهميــة 

القطــاع الزراعــي فقــد شــهد تراجعــاً ملحوظــاً في مســاهمته في الناتــج المحــي الإجــالي، ويرجــع الســبب 

في ذلــك لعــدد مــن الاســباب  ، والتــي كان لهــا تأثــراً عكســياً عــى نمــو القطــاع الزراعــي، منهــا عــى ســبيل 

ــال ، مشــاكل التمويــل ومشــاكل البنيــة التحتيــة وتوفــر الاســمدة والتقــاوي ، والمدخــات الزراعيــة .  المث

مشكلة الدراسة:  
      يعتــر القطــاع الزراعــي في الســودان مــن أهــم القطاعــات، وبالتــالي فــان النمــو الاقتصــادي 

ــر  ــع معــدلات النمــو تعت ــات ورف ــة المعوق ــه ووضــع اســراتيجية لإزال ــة محددات في هــذا القطــاع ومعرف

مــن أولويــات الدولــة التــي تمنــح هــذا القطــاع الأهميــة القصــوى، وتــأتي مشــكلة الدراســة في أن الســودان 

ــذب  ــذائي( إلا أن تذب ــن الغ ــذاء )الام ــن الغ ــة م ــة الماس ــد الحاج ــا س ــتطيع به ــة يس ــوارد كافي ــك م يمتل

وتراجــع معــدلات نمــو القطــاع الزراعــي، وإنخفــاض معــدلات مســاهمته في الناتــج المحــي الإجــالي، أدت 

ــة ، ولمــاذا يعجــز القطــاع  ــاج والانتاجي ألى الســؤال الرئيــي لهــذه الدراســة، مــا هــو ســبب ضعــف الإنت

ــكل  ــر الســلبي عــى الهي ــه الأث ــا يكــون ل ــذاء م ــن الغ ــاء بالإحتياجــات الأساســية م ــن الوف الزراعــي ع

ــة عــى أســباب ضعــف القطــاع الزراعــي وأنخفــاض  الاقتصــادي والاجتماعــي؟ وســتقوم الدراســة بالإجاب

مســاهمته ومعرفــة الفــرص والتحديــات والمخاطــر التــي تواجــه القطــاع الزراعــي.

ويتفرع من هذا السؤال عدد من الأسئلة هي:

11 ما هي مؤشرات النمو الاقتصادي في السودان؟.

22 ما هي أهم التحديات الخارجية التي تواجه نمو القطاع الزراعي في السودان؟.

33 ما هي اهم التحديات الداخلية التي تواجه نمو القطاع الزراعي في السودان؟.

44 ما هي مشاكل  تمويل القطاع الزراعي في السودان؟.

55 ــز نمــو القطــاع . ــا لتخفي ــي يمكــن اتباعه ــة الت مــا هــي اهــم الخطــط والسياســات الاقتصادي

ــودان؟ ــي في الس الزراع

وســتقوم الدراســة بالإجابــة عــى أســباب ضعــف القطــاع الزراعــي وأنخفــاض مســاهمته ومعرفــة 

الفــرص والتحديــات والمخاطــر التــي تواجــه القطــاع الزراعــي.
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القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات)1990 - 2017م(

أهداف الدراسة:
تهــدف الدراســة للتعــرف عــى الواقــع والتحديــات والخطــط المســتقبلية للقطــاع الزراعــي مــن 

خــال:- 

11 معرفة محددات انتاج القطاع الزراعي ومعدلات النمو..

22 معرفة وتحليل اهم المعوقات والتحديات التي تواجه القطاع الزراعي في السودان..

33 العمل على رسم خطط ووضع سياسات لرفع معدلات نمو القطاع الزراعي. .

أهمية الدراسة : 
تــاتي اهميــة الدراســة مــن اهميــة الموضــوع الــذي تتناولــه ، بغيــة التعمــق الاوســع في نــر العلــم 

وتطويــره ،  وتــاتي الاهميــة العمليــة لمســاعدة متخــذي القــرار في توفــر المعلومــات والبيانــات والاحصاءات. 

الوقــوف عــى المشــاكل والعقبــات التــي تقــف في طريــق تطويــر القطــاع الزراعــي بهــدف توعيــة 

القطــاع الخــاص بصفــة خاصــة للمســاهمة في تنميــة هــذا القطــاع وتطويــره .

منهجية الدراسة:
إعتمدت الدراسة منهجية التحليل الوصفي ، والمنهج التاريخي . 

الفروض:
− ضعف التمويل المصرفي كان له الأثر السلبي على نمو القطاع الزراعي.	

− هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين الاستقرار الاقتصادي ونموالقطاع الزراعي 	

− التحديات الداخلية والخارجية لها أثر سلبي على نمو القطاع الزراعي في السودان.	

−  الخطــط والسياســات الاقتصاديــة الســليمة التــي يمكــن اتباعهــا تخفيــز نمــو القطــاع الزراعــي 	

في الســودان.

حدود الدراسة:
ــي في  ــاع الزراع ــع القط ــل واق ــة وتحلي ــم دراس ــث تت ــة) ١٩٩٠م – ٢٠١٧م( حي ــدود الزماني الح

ــودان. الس

لمحة عامة عن واقع القطاع الزراعي في السودان:
    تبلــغ مســاحة الســودان ٧٢٨٢٠٠ ميــل مربــع، ويعُــرف الســودان بحــدوده الطبيعيــة والتاريخيــة 

ــون  ــة ب )١٧٥ ملي ــة للزراع ــاحة الأراضي الصالح ــدر مس ــا(، وتق ــة افريقي ــراتيجي، )بواب ــه الاس وبموقع

فــدان(، والمســاحة المزروعــة فعليــاً مــا بــن )٤٢-٥٤( مليــون فــدان أي ان نســبة المســاحة المزروعــة حــوالي 

٢٧ ٪ مــن اجــالي المســاحة الصالحــة للزراعــة، وتقــدر مســاحة القطــاع المــروي ب ) ٤،٥( أربعــة مليــون 

ونــص فــدان، ومســاحة القطــاع المــروي بعــد الســدود الجديــدة ب)٦(  مليــون فــدان، والقطــاع المطــري 

التقليــدي يقــدر ب )٢٣( مليــون فــدان، والمطــري الآلي )١٤( مليــون فــدان، ومســاحة الغابــات )٤٣( مليــون 
فــدان، ومســاحة المراعــي )١١٥( مليــون فــدان، ويبلــغ عــدد الــروة الحيوانيــة )١٠٧،٦(.))1((

   فيــا تشــر التقديــرات الدوليــة إلى أن الســودان يزخــر بــروة خــراء غــر مســتغلة تتمثــل في 

عــرات ملايــن الأفدنــة الصالحــة للزراعــة، وصنّفــت مؤسســة »غولدمــان ســاكس« الأميركيــة، في دراســة 
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ــك  ــتغلة، وذل ــر مس ــة غ ــك أراضي زراعي ــي تمتل ــدول الت ــة ال ــز الأول في قائم ــودان في المرك ــة، الس حديث

ــدان))2((. ــون ف بمســاحات تقــرب مــن ١٢٠ ملي

ــة  ــة والنقدي ــل الغذائي ــر مــن المحاصي ــاج كث ــزة نســبية  كبــرة في إنت ــع الســودان بمي        ويتمت

وذلــك يرجــع إلى امتــاك الســودان لــأراضي الصالحــة للزراعــة وثــروة حيوانيــة هائلــة بالإضافــة إلى الموقــع 

ــة  ــة الاقتصادي ــتغلال الإمكاني ــن اس ــة م ــود الماضي ــال العق ــن الســودان خ ــن لم يتمك ــراتيجي ، ولك الاس

بصــورة فاعلــة وإنمــا ظــل الســودان يعــاني مــن أزمــات اقتصاديــة مســتمرة تمثلــت في تــدني نصيــب الفــرد 

ــات ،  ــزان المدفوع ــتمر في مي ــز المس ــم، والعج ــدلات التضخ ــاع مع ــي وارتف ــي الحقيق ــج القوم ــن النات م

ولعــل ذلــك يرجــع لعــدم توفــر الإمكانيــات الماديــة لاســتغلال الطاقــات العامــة وتشــغيل المــوارد المتاحــة 

لتحقيــق الاســتخدام الأمثــل للمــوارد . 

ــإن تســخير هــذه المــوارد  ــة الصالحــة للزراعــة ف ــالأراضي الزراعي ــع ب         بمــا أن الســودان يتمت

لتحقيــق الأمــن الغــذائي بشــكل متطــور ســوف يربــط المصلحــة الســودانية بالمصالــح العربيــة والأفريقيــة 

ويضــع الأســاس لتحقيــق التكامــل الاقتصــادي وصــولاً للوحــدة العربيــة والاتحــاد الأفريقــي ومــن ناحيــة 

ــة  ــة والطبيعي ــة والتدافــع المتنامــي نحــو مصــادر المــاء والمــوارد الزراعي ــرات الدولي أخــرى وفي ظــل التوت

فــإن الربــط بالمصالــح العربيــة يقــدم الضمانــة الأكــر للأمــن القومــي والاســراتيجي. والقطــاع الزراعــي في 

الســودان دون غــره مــن القطاعــات يتمتــع بفــرص واســعة ومجــالات كبــرة للاســتثمار الأمــر الــذي جعــل 

العديــد مــن الآراء العلميــة المعتــرة ترشــح الســودان ليكــون أحــد ثلاثــة دول يمكــن أن تكــون ضمانــة لحــل 

مشــكلة الغــذاء في العــالم وهــي : الســودان ، اســراليا وكنــدا ، ولــذا ليــس غريبــاً أن الســودان البلــد الوحيــد 

الــذي يتفــوق فيــه قطــاع الزراعــة ويســاهم مســاهمة فعالــة )3(.

أن التعامــل مــع القطــاع الزراعــي مــن خــال هــذه النظــرة الاســراتيجية ســيضع القطــاع في بــؤرة 

ــات  ــارات السياس ــل مس ــاً لتعدي ــع دفع ــي ويدف ــوداني والإقليم ــتويين الس ــى المس ــؤولين ع ــام المس اهت

ــة  ــاخ المناســب للحرك ــه المن ــص ل ــوي وتخصي ــاع الحي ــذه القط ــة ه ــن مصلح ــق م ــي ينطل ــات ل والعلاق

ــار)4( .  ــوض والازده والنه

تقــوم عــى القطــاع الزراعــي صناعــات تحويليــة عديــدة منهــا الغــزل والنســيج، الســكر، الزيــوت 

النباتيــة، المطاحــن، التعليــب، الألبــان، نــر الأخشــاب، ومجموعــة مــن الصناعــات الأخــرى التــي تســهم 

بنســبة مقــدرة مــن الناتــج القومــي الإجــالي .

أهميــة القطــاع الزراعــي الســوداني: تــأتي أهميــة القطــاع الزراعــي في الســودان مــن خــال إســهامه 

في توفــر الآتي:

11 ــن . ــد م ــر العدي ــي في توف ــاع الزراع ــاهم القط ــع: يس ــراد المجتم ــة لأف ــات الغذائي ــر الاحتياج توف

المنتجــات الغذائيــة التــي يســتهلكها أفــراد المجتمــع كالمنتجــات النباتيــة مثــل الحبــوب والخــروات 

ــان ومشــتقاتها. ــا والألب ــة كاللحــوم بأنواعه ــة والمنتجــات الحيواني والفاكه

22 توفــر العمــل لقطاعــات الاقتصــاد الأخــرى: يعمــل القطــاع الزراعــي عــى توفــر العمالــة الاقتصاديــة .

ــذه  ــة له ــال العمال ــال انتق ــن خ ــك م ــات وذل ــاع الخدم ــاً أو قط ــي مث ــاع الصناع ــرى كالقط الأخ



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 96

القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات)1990 - 2017م(

ــة موســمية  ــا بســبب وجــود بطال ــك لســببين هــا : إم ــم ذل القطاعــات مــن القطــاع الزراعــي ويت

أو مقدمــة في القطــاع تــؤدي إلى خــروج حجــم معــن مــن العمالــة مــن هــذا القطــاع دون أن تؤثــر 

في الناتــج الزراعــي ، هــذه العمالــة تنتقــل بدورهــا إلى القطاعــات الاقتصاديــة الأخــرى غــر القطــاع 

الزراعــي وهــذا الانتقــال يتــم عــادة في الــدول التــي تتميــز بكثافــة ســكانية عاليــة في مناطــق الإنتــاج 

الزراعــي تــؤدي إلى وجــود ظاهــرتي البطالــة الموســمية والمقدمــة ، أمــا الســبب الثــاني لانتقــال العمالــة 

مــن القطــاع الزراعــي للقطاعــات الاقتصاديــة الأخــرى فهــو يتبنــى الطــرق التكنلوجيــة الحديثــة في 

عمليــة الإنتــاج الزراعــي في القطاعــات الأخــرى)5(.

33 توفــر المــوارد الماليــة: يعتــر القطــاع الزراعــي مصــدراً رئيســياً للدخــل للعديــد مــن الأفــراد العاملــن .

ــن أو  ــاشر كالمزارع ــكل مب ــي بش ــاج الزراع ــة الإنت ــن في عملي ــؤلاء العامل ــواء له ــاع س ــذا القط في ه

ــة البيطريــة والمبيــدات والأســمدة الزراعيــة والأدوات المســتخدمة في الإنتــاج بشــقيه  منتجــي الأدوي

النبــاتي أو الحيــواني أو ملحقاتهــا أو أولئــك الذيــن يحققــون دخــاً مــن العمــل غــر المبــاشر في هــذا 

القطــاع كالعاملــن في تســويق وبيــع المنتجــات الزراعيــة مثــاً مــا يعنــي أن القطــاع الزراعــي هــو 

ــإن  ــدول ف ــتوى ال ــى مس ــا ع ــؤلاء إم ــا ه ــل به ــاد يعم ــرى في الاقتص ــات أخ ــات قطاع ــوق لمنتج س

القطــاع الزراعــي يســاهم بنســب متفاوتــة في الناتــج القومــي الإجــالي للعديــد مــن الــدول بــل أن 

بعــض الــدول تعتمــد عــى هــذا القطــاع في جــزء كبــر مــن الناتــج القومــي لهــا كــا أن هــذا القطــاع 

يســاهم بدرجــة كبــرة في توفــر العمــات الصعبــة بهــذه الــدول مــا ينعكــس إيجابيــاً عــى مســتوى 

التنميــة الاقتصاديــة فيهــا.

44 ــد مــن المــواد الخــام . توفــر المــواد الخــام للقطــاع الصناعــي: يقــوم القطــاع الزراعــي بتوفــر العدي

ــؤدي إلى  ــاج في القطــاع الصناعــي بشــكل خــاص مــا ي ــي يمكــن أن تســتخدم كمدخــات للإنت والت

ــاً  ــالي دعــم الاقتصــاد ككل ، فالقطــاع الزراعــي يوفــر القطــن مث ــر هــذا القطــاع وبالت دعــم وتطوي

لصناعــة الملايــن كــا أنــه يوفــر الحبــوب التــي يمكــن اســتخلاص الزيــوت منهــا، وســاهم في نشــأة 

ــد مــن المــواد  ــر العدي ــع للقطــاع الصناعــي، ويوف ــوت التاب ــة الزي وتطــور قطــاع الاســتخلاص وتعبئ

الخــام بصناعــة المدخــات والمربــات والمــواد الغذائيــة الجافــة والمعلبــة وغــر ذلــك مــن المــواد التــي 

ــاج القطــاع الزراعــي)6(. ــد مــن الصناعــات المعتمــدة عــى إنت ســاهمت في إنشــاء العدي

55 ــة . ــوارد الإنتاجي ــض الم ــي بع ــاع الزراع ــتغل القط ــاءة: يس ــة بكف ــوارد الاقتصادي ــض الم ــتغلال بع اس

ــاع  ــي قط ــرى ، فف ــات أخ ــد في قطاع ــدر أن توج ــة ين ــاءة عالي ــتغلال بكف ــة الاس ــة صعب الاقتصادي

ــه  ــج ل ــان وتنت ــتهلكها الإنس ــي لا يس ــاب الت ــتهلاك الأعش ــات باس ــوم الحيوان ــواني تق ــاج الحي الإنت

ــن مصــدر  ــاتي بالاســتفادة م ــاج النب ــات في قطــاع الإنت ــوم النبات ــا تق ــاءة ، ك ــان بكف اللحــوم والألب

ــان. ــتهلكه الإنس ــات ويس ــتهلكه الحيوان ــذي تس ــذاء ال ــاج الغ ــمس لإنت ــعة الش ــو أش ــم ه ــادي مه اقتص

النُظم الزراعية في السودان وأثرها على الإنتاج في القطاع الزراعي:
تقوم عملية الإنتاج الزراعي في السودان بثلاثة أنظمة رئيسية في الري هي:
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د. مرتضى سليمان عبدالرحمن- د. فاروق محمد احمد  

11 الزراعــة المرويــة: اعتمــدت الزراعــة في الســودان عــر ســنوات طويلــة عــى الآلات التقليديــة مثــل، .

ــة في،  ــات الحديث ــتخدام الألي ــر باس ــور الأم ــم تط ــرى، ث ــلوكة، والآت أخ ــادوف، الس ــاقية، الش الس

ــئ في  ــذي أنش ــرة ال ــروع الجزي ــر م ــرة، ويعت ــة الكب ــاريع الزراعي ــام المش ــاب قي ــك في أعق وذل

عــام 1925م بمســاحة  212 الــف فــدان مــن أكــر المشــاريع المرويــة في العــالم الــذي يقــوم تحــت 

إدارة واحــدة، ثــم مــروع الســوقي بمســاحة ١١٥ الــف فــدان، ومــروع حلفــا الجديــدة بمســاحة 

500الــف فــدان، وتمثــل مســاحة هــذه المشــاريع حــوالي ٦٠ ٪ مــن اجــالي الأراضي المرويــة، ووســائل 

الــري فيهــا ملــك للدولــة، وأهــم المحاصيــل هــي، القمــح، القطــن، والبقوليــات)7(

22 الزراعــة المطريــة الآليــة:  بــدأت الزراعــة المطريــة الآلية في منتصــف الأربعينات1934م في مســاحات .

صغــرة في منطقــة القضــارف ، ثــم اتســعت لتغطــي حاليــاً ســتة ملايــن هكتــار )14( مليــون فــدان 

في الحــزام المطــري )٤٠٠-٨٠٠( ملــم مركــزة في خمــس ولايــات رئيســية هــي، ولايــة القضــارف، ســنار، 

النيــل الأزرق، وجنــوب كردفــان، وهنــاك مجــال كبــر للتوســع مســتقبلاً في الزراعــة الآليــة ولابد لهذا 

التوســع مــن أن يراعــي التنميــة الزراعيــة المســتدامة للحفــاظ عــى المــوارد وحمايتهــا مــن الإهــدار، 

وتــأتي الــذرة الرفيعــة في الصــدارة في قطــاع الزراعــة المطريــة اآليــة وتغطــي مســاحتها حــوالي ٨٥٪ 

ــرة  ــن زه ــة كل م ــم زراع ــاً تت ــاحة 10  ٪، وايض ــم بمس ــأتي السمس ــم ي ــة، ث ــاحة المزروع ــن المس م

ــذرة  ــاج ال ــاج القطــاع المطــري الآلي حــوالي ٦٥ ٪ مــن إنت الشــمس، الدخــن، والقطــن، ويشــكل إنت

الرفيعــة، و٥٣ ٪ مــن إنتــاج السمســم في الســودان، إلا أن الإنتــاج في هــذا القطــاع يتســم بالذبذبــة 

مــن ســنة لأخــرى ومــن منطقــة لأخــرى وفقــاً لكميــة الأمطــار وتوزيعهــا خــال الموســم)8(.

33  الزراعــة المطريــة التقليديــة: تشُــكل نســبة الســكان في المناطــق الريفيــة حــوالي ٦٥ ٪ مــن إجــالي .

ــور  ــاً لم يتط ــاسي، وتاريخي ــاط أس ــم كنش ــة في حياته ــة التقليدي ــى الزراع ــدون ع ــكان، ويعتم الس

ــة بحــوالي  ــذ الاســتقلال عــام 1956م، وتقــدر مســاحة الزراعــة التقليدي هــذا القطــاع او يتغــر من

)٢٣( مليــون فــدان، وتتركــز بشــكل رئيــي في ولايــات دارفــور، جنــوب كردفــان، وفي بعــض مناطــق 

ــة  ــاً لكمي ــن موســم لآخــر وفق ــذب م ــاج في هــذا القطــاع بالتذب وســط الســودان ، ويتصــف الإنت

وتوزيــع الأمطــار، وأهــم المحاصيــل التــي تـُـزرع في هــذا القطــاع هــي، الفــول الســوداني )٤٨ ٪(، امــا 

السمســم يمثــل 11 ٪، والصمــغ العــربي ١٠٠ ٪، بالإضافــة لحــب البطيــخ، الكركــدي، واللوبيــا، وتمثــل 

الــروة الحيوانيــة جــزءً كبــر في هــذا القطــاع)9(.

معوقات القطاع الزراعي السوداني:
تعــرض القطــاع الزراعــي في الســودان عــر مراحــل التطــور والنمــو إلى معوقــات متعــددة المحــاور 

حســب الأوضــاع السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة مــا أدى الى التذبــذب والتراجــع في معظم الســنوات، 

وتــم تقســيم المعوقــات التــي أدت الى تخلــف وتراجــع القطــاع الزراعــي وفقــاً للمحــاور الأتيــة:

11 المعوقــات الطبيعيــة: يقــع الســودان في حــزام المناطــق القاحلــة والجافــة وخاصــة في شــال ووســط .

البــاد ويتميــز بمنــاخ حــاد رطــب صيفــاً وجــاف دافــئ شــتاءً ويتــدرج هطــول الأمطــار مــن الشــال 

إلى الجنــوب مــا يســتوجب الالتــزام بضوابــط وموجهــات علميــة لاســتغلال المــوارد الزراعيــة المتاحــة، 
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ــة ملــم ســنوياً لا ينبغــي  ومــع ذلــك فــإن المناطــق التــي تقــل فيهــا الأمطــار عــن معــدل الأربعمائ

أن تــزرع وأن تــرك كمرعــى طبيعــي لقــد أدى التقيــد بهــذه الضوابــط لتدهــور التجربــة في الشــال 

ووســط البــاد ومــا ترتــب عــى ذلــك مــن زحــف صحــراوي وجفــاف، ومــن ناحيــة أخــرى فــإن الطاقــة 

ــة  ــدة للأغذي ــم المتح ــة الأم ــا منظم ــي اعدته ــة الت ــق للدراس ــة، وف ــي الطبيعي ــتيعابية للمراع الاس

ــون رأس مــن الأنعــام، لكــن الواقــع يشــر إلى أن  والزراعــة )FAO())10(( لا تكفــي لأكــر مــن 76 ملي

عــدد الــروة الحيوانيــة تجــاوز المائــة وعــر مليــون رأس حســب احصائيــات وزارة الزراعــة والــروة 

الحيوانيــة، ومــن شــأن ذلــك يهــدد البيئــة الزراعيــة بشــكل دائــم مــن خــال الرعــي الجائــر وعــدم 

ــاً وبالعكــس،  ــة الرعــاة شــالاً وجنوب ــا حرك ــي تتســبب فيه ــق العشــوائية الت الســيطرة عــى الحرائ

فضــاً عــن النزاعــات التــي ظلــت تحــدث مــن حــن لآخــر بــن الرعــاة والمزارعــن واتخــذت بعــداً 

مأســاوياً في ولايــات دارفــور الكــرى مــا أصبــح يهــدد النســيج الاجتماعــي ووحــدة البــاد.

22 معوقــات تقنيــة: ينــدرج الســودان في أدنى قائمــة الــدول الأقــل إنتاجيــة مــن حيــث إنتاجيــة المحاصيــل .

ــة  ــاد والوقاي ــوث والإرش ــة كالبح ــات الزراعي ــور الخدم ــاسي لقص ــكل أس ــك بش ــود ذل ــة ويع الزراعي

والميكنــة ونصــف اســتخدام المدخــات الزراعيــة كالبــذور المحســنة والأســمدة والمبيــدات وغــر ذلــك.

33 ــار . ــد الســتينات في إنشــاء إدارات لإكث ــة: نجــح الســودان في عق ضعــف اســتخدام المدخــات الزراعي

البــذور وقــد بذلــت جهــداً مقــدراً في توفــر البــذور المحســنة للمؤسســات الزراعيــة وبعــض مناطــق 

الزراعــة الآليــة ولكــن هــذا الجهــد سرعــان مــا تراجع ثــم قامــت شركات خاصة لإنتــاج التقاوي المحســنة 

ولكنهــا لا توفــر أكــر مــن %15 مــن احتياجــات القطــاع الزراعــي، وفي الســنوات الأخــرة تــم اســتيراد 

تقــاوي رديئــة وغــر جيــدة مــا أدى الى خــروج بعــض المحاصيــل الهامــة مــن انتــاج القطــاع الزراعــي)11(.

جدول رقم )1(

مقارنــة بــن الســودان والــدول التــي تتشــابه معــه في أغلــب المكونــات الطبيعيــة والاقتصاديــة 

ــة والسياســية في الإنتاجي

إجمالي الإنتاج مليون طنالمساحة المزروعة مليون فدانالدولة
إنتاجية الفدان 

بالكيلو جرام

13.386.55489.72نيجيريا

4.503.77837.78أثيوبيا

20.004.50225.00السودان

4.501.80400.00بوركينا فاسو

3.131.30416.00مالي

0.350.752142.86مصر

المصدر: وزارة الزراعة الأمريكية ابريل ٢٠١٨م

44 ــة في الســودان بضعــف اســتخدام . ــة:  تتســم الزراع ــة الزراعي ــا والميكن ــات التكنلوجي ضعــف خدم

الآلات الزراعيــة وبــرف النظــر عــن القطــاع التقليــدي حيــث تســتخدم الآلات اليدويــة كالطوريــة، 
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ــروي  ــث المطــري الآلي والم ــاع الحدي ــة في القط ــإن اســتخدام الميكن ــة، المنجــل، والســلوكة، ف النجان

ضعيــف جــداً، حســب تقريــر منظمــة )الفــاو(، بــان الســودان يســتخدم فقــط ٧ ٪ مــن التكنلوجيات 

والآلات الزراعيــة، وكمثــال لهــذا الضعــف فــأن المنتــج الســودان يســتخدم جــرار واحــد لــكل )1500( 

فــدان، في حــن ان الــدول المتطــورة تســتخدم جــرار واحــد لــكل )120( فــدان، بينــا تســتخد الــدول 

ــم  ــك معظ ــث لا يمل ــة حي ــات الزراعي ــا في المؤسس ــدان، أم ــكل )25( ف ــداً ل ــراراً واح ــة ج الصناعي

المزارعــن آليــات خاصــة بهــم فإنهــم يعتمــدون عــى تأجــر خدمــة الحــرث مــن القطــاع الخــاص، 

ولا يــزال نظــام الــري في كل المشــاريع المرويــة تقريبــاً يعتمــد عــى القنــوات الترابيــة المفتوحــة بمــا 

في ذلــك مــن هــدر للميــاه بســبب عــدم كفــاءة عمليــة الــري وبســبب التبخــر، فضــاً عــن الهــدر 

الكبــر لــأراضي الزراعيــة بمــا تســتقطعه القنــوات مــن مســاحة قــد تصــل لنســبة ١٠ ٪ مــن الأرض 

المزروعــة، مــع هــدر للوقــت مــن خــال المتابعــة المتواليــة للتحويــل مــن حــوض لآخــر)12(.

55 ــدم وجــود . ــا ع ــدة مشــاكل أهمه ــن ع ــن بالســودان م ــاع التخزي ــاني قط ــن :  يع ــات التخزي معوق

أوعيــة تخزيــن كافيــة بمناطــق الإنتــاج وموســمية إنتــاج المحاصيــل وعــدم وجــود طاقــات نقــل كافية 

وقــت الحصــاد لنقــل المحصــول، بُعــد مراكــز الأوعيــة التخزينيــة الموجــود بالبــاد عــن خطــوط  النقل 

مــا يزيــد تكاليــف الإنتــاج، كــا يعــاني قطــاع التخزيــن كذلــك مــن معوقــات التخزيــن عــدم دقــة 

المواصفــات المطلوبــة عالميــاً.

66 ــرة جــداً . ــج المحــي الإجــالي كب ــر مســاهمة القطــاع الزراعــي في النات ــة: تعت ــات الاقتصادي المعوق

وذات تأثــر ملحــوظ عــى الناتــج، وقــد وصلــت مســاهمة القطــاع الزراعــي ٤٨ ٪ مــن الناتــج المحــي 

الإجــالي، وكان لزامــاً أن تنعكــس هــذه المســاهمة عــى السياســات الاقتصاديــة الكليــة والهيكليــة، 

إلا ان معظــم السياســات التــي صــدرت كانــت تركــز السياســات النقديــة والماليــة والتجاريــة والتــي 

ــق  ــة تتعل ــيات النقدي ــد السياس ــي، فنج ــاع الزراع ــات القط ــار لمتطلب ــدر دون أدنى اعتب ــت تص ظل

ــاق  ــض الإنف ــا في تخفي ــب إم ــة تص ــات مالي ــرف، او سياس ــعر ال ــاصرة س ــم، ومح ــط التضخ بضب

الحكومــي، او زيــادة الإيــرادات، ولم تنتبــه للسياســات الاقتصاديــة الهيكليــة التــي تــؤدي الى زيــاد 

ــة في  ــة الكلي ــؤشرات الاقتصادي ــود في الم ــل الموج ــج كل الخل ــم تعال ــن ث ــة، وم ــاج والإنتاجي الإنت

الســودان، فنجــد في الموازنــة العامــة في كثــر مــن الســنوات لا تقــدم لــه أكــر مــن ١٠ ٪ فقــط مــن 

المــوارد الماليــة، لذلــك نجــد أن السياســات الاقتصاديــة كانــت بعيــداً عــن متطلبــات القطــاع الزراعــي 

فــكان ســبباً رئيســياً في تراجــع معــدلات نمــو القطــاع الزراعــي في الســودان.

77  المعوقــات المتعلقــة بالحصــار الاقتصــادي: العقوبــات الاقتصاديــة التــي فُرضــت عــى الســودان في .

ــذي  ــر القطــاع الزراعــي ال عــام 1997م، كان لهــا تأثــر كبــر عــى النشــاط الاقتصــادي ، ولقــد تأث

ــاج  ــات، فقــد ارتفعــت أســعار مدخــات الإنت ــه أغلــب ســكان الســودان بهــذه العقوب يعتمــد علي

ــب أخــر شراء مدخــات  ــب ومــن جان ــة مــن جان ــة المحلي ــاض قيمــة العمل الزراعــي بســبب انخف

الإنتــاج عــر الوســطاء والســوق المــوازي وبســبب تخــوف البنــوك مــن التعامــل مــع الســودان، تــم 

ــاج وعجــز الســودان عــن النقــص  ــة الإنت ــادة تكلف ــن الزراعــي مــا أدي إلي زي ــع أســعار التأم رف
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القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات)1990 - 2017م(

الناتــج عــن التكنولوجيــا في مجــال الزراعــة والــري والــروة الحيوانيــة ، كــا تــم رفــض الصــادرات 

الزراعيــة الســودانية التــي كانــت تصــدر الي دول أروبــا وأمــركا عــدا الصمــغ العــربي، وذلــك 

ــة)13(. ــادرات الزراعي ــاض الص ــذي أدي إلي انخف ــر ال ــة الأم ــم الخاص لمصالحه

88 مشــاكل التمويــل: تفاقمــت مشــكلة التمويــل عندمــا تدنــت الانتاجيــة بســبب المشــاكل الإداريــة، .

ــل  ــذه العوام ــة له ــة، ونتيج ــات الزراعي ــة للمدخ ــعار العالمي ــاع الأس ــري، وارتف ــم ال ــور نظ وتده

ــادي  ــد الم ــاض العائ ــذي أدى الى انخف ــر ال ــل الام ــادة حجــم التموي ارتفعــت حاجــة المشــاريع لزي

للعمليــات الزراعية.وعندمــا بــدأت الدولــة توجيــه المصــارف لتمويــل الزراعــة وفــرض ســقف محــدد 

لتمويــل القطــاع الزراعــي، ادى ذلــك الى تعــرض المصــارف الى مخاطــر تعــر المزارعــن ، نســبة لتــدني 

ــن  ــر م ــدد كب ــر ع ــث تع ــدرة الامطــار، حي ــاف ون ــة ، في مواســم الجف ــذب الانتاجي ــاج وتذب الانت

المزارعــن عــن تســديد حقــوق المصــارف ، مــا ادى الى تفاقــم مشــاكل الديــون المتعــرة واثــر ســلبا 

ــر  ــول في المخاط ــن الدخ ــزوف ع ــارف في الع ــذت المص ــة فاخ ــارف المالي ــض المص ــاع بع ــى أوض ع
المرتبطــة بتمويــل الزراعــة المطريــة ، وقــد نتــج عــن ذلــك مزيــد مــن التدهــور في هــذا القطــاع . )14( 

99 ــر . ــادة تعم ــتغل في اع ــذي كان يس ــي ال ــون الخارج ــص الع ــع تقل ــة  :م ــات التحتي ــات البني معوق

ــري  ــة المعــدات ونظــم ال ــة ، توقفــت صيان ــات الزراعي ــة وتعمــر المعــدات والالي المشــاريع المروي

وترتــب عــى ذلــك تهالــك المعــدات الزراعيــة وتكاثــر الاطــاء والحشــائس في قنــوات الــري ، مــا 

أدى الى تدهــور كفــاءة الــري ، وترتــب عــى ذلــك تقليــص المســاحات المزروعــة وتــدني الانتاجيــة . 

كــا ادى النقــص في اليــات ومعــدات واجهــزة تســوية الارض الى المزيــد مــن تقليــص المســاحات التــي 

ــا  ــاه اليه ــل المي ــي يصعــب توصي ــا للغــرق ، او الاراضي المرتفعــة الت ــك لتعرضه ــا وذل يمكــن زراعته

فتســبب في تعــرض المحصــول للعطــش . 

1010 معوقــات التســويق :    بالرغــم مــن ان سياســة التحريــر قــد هيــأت لتســويق القطــن السمســم  	10-

ــة ، والصــادرات الســودانية الاخــرى ، مناخــا  ــروة الحيواني ــول الســوداني وال والصمــغ العــربي والف

مواتيــا وايجابيــا لفتــح افــاق اوســع في الاســواق العالميــة ، الى ان التســويق لم يطــرا عليــه اي تحســن 

يذكــر وذلــك لعــدة اســباب. منهــا السياســات التســويقية المتبعــة لم تتغــر كثــرا لتواكــب الانفتــاح 

والتحريــر ، تذبــذب الانتــاج الزراعــي مــن عــام لآخــر حســب الظــروف الطبيعيــة وهطــول الامطــار 

الى جانــب البــطء في نمــو القطــاع الزراعــي وجمــوده ، ارتفــاع تكاليــف الانتــاج مــا ادى لارتفــاع 

اســعار المنتجــات الزراعيــة وعــدم منافســتها في الاســواق العالميــة . 

1111 ــم  ــة تنظ ــة واضح ــة زراعي ــود سياس ــدم وج ــة :ع ــة واضح ــات زراعي ــود سياس ــدم وج ــات ع معوق

ــات  ــة المعوق ــب ازال ــة بصــورة مســتدامة، الى جان ــع الانتاجي ــة ورف ــؤدي الى هيكل هــذا القطــاع وت

ــة  ــة المحصولي ــة في التركيب ــاب المرون ــل غي ــة مث ــاج والانتاجي ــع الانت ــى ادت الى تراج ــية الت الاساس

ــة للمناطــق ، هــذا الى  ــة تتناســب مــع الظــروف الطبيعي ــل بديل وعــدم القدرةعــى توفــر محاصي

ــة . ــات الزراعي ــة للعملي ــزم  التقني ــات والح ــن للمواصف ــن اســتخدام المزارع ــد م ــدم التاك ــب ع جان

وعمومــا فــان تــدني كفــاءة الانتــاج مــع تقليــص المســاحات المزروعــة والزيــادة في تكاليــف الانتــاج 
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مــع المعــدل العالمــي لمصروفــات الــري ، ادى الى زيــادة تكلفــة الانتــاج للفــدان. 

تمويل الجهاز المصرفي للقطاع الزراعي:
ــازم  ــال ال ــر الم ــو توف ــي وه ــاع الزراع ــرفي إلي القط ــل الم ــق التموي ــل تدف ــد بالتموي     يقص

للاســتثمار في القطــاع الزراعــي بغــض النظــر عــن مصــدره إن كان مــن خــال الاقــراض أو التمويــل الــذاتي 

او المســاعدات او إصــدار محافــظ التمويــل اوشــهادات الاســتثمار والصكــوك  وخلافــه مــن خــال وســائل 

جلــب الأمــوال واســتثمارها .

التمويل المصرفي للقطاع الزراعي ) بملايين الجنيهات السودانية (  - جدول رقم )2(

نسبة تمويل القطاع  الزراعي لإجمالي القطاعاتتمويل المصارف للقطاع الزراعيالعام

2000178.0722.5

2001196.0517.6

20022283.7114.3

2003268.5112.5

2004273.399.5

2005672.7312.7

2006993.9111.9

200710529.3

20081341.510.7

20091941.613

201072014

201160112

201293016

20131،95018

20142،93319.5

20151،90017

20161،80015.6

20172339318.8

20182339418.8

20194522521.5

20206335517.7

المصدر؛- بنك السودان المركزي، التقارير السنوية، ادارة البحوث 2000-2020م 

ــك   ــل الموجــه للقطــاع الزراعــي وذل ــص حجــم التموي تلاحــظ مــن خــال الجــدول الســابق تقلي
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القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات)1990 - 2017م(

تجنبــاً لمخاطــر التمويــل الزراعــي التــى اوضحناهــا فى المحــور الســابق عــن مشــاكل ومعوقــات التمويــل 

المــرفى للقطــاع الزراعــي . اذ نجــد ان نســبة تمويــل القطــاع الزراعــي للقطاعــات الاخــري  كانــت 22 % في 

عــام 2000م وهــي اعــى نســبة وصلهــا القطــاع في التمويــل ، وتواصــل نســبة انخفــاض التمويــل للقطــاع 

مــن ســنة لاخــرى حتــى بلــغ 15،6 % في العــام 2016م ، مــن التمويــل الــكلي للمصــارف . 

تحليل مساهمة القطاع الزراعي في الناتج المحلي الإجمالي للفترة من1956 - 2016م:
ــه  ــح في هياكل ــوازن الواض ــدم الت ــذب وع ــم بالتذب ــودان اتس ــي في الس ــاع الزراع         إن القط

المختلفــة، فقــد كان الإنتــاج يتــم فيــه دون رؤيــة واضحــة، وبــدون أهــداف محــددة، ولا توجــد أي خطــط 

اســراتيجية تفصيليــة واضحــة للقطــاع الزراعــي، ونجــد ذلــك واضحــاً في عــدم التــوازن في الهيــكل النبــاتي 

ــواني، فنجــد هــذا التطــور الغــر  ــاتي وايضــاً الحي ــكل النب ــق داخــل الهي ــوازن الدقي ــوانى، وعــدم الت والحي

متــوازن للقطــاع الزراعــي الــذي كان يمثــل العمــود الفقــري للإقتصــاد الســوداني، وأهــم مرتكزاتــه، حيــث 

ــل حــوالي  ــة تمث ــروة الحيواني ــت الصــادرات الســودانية مــن القطــن والسمســم والصمــغ العــربي وال كان

95 % مــن التجــارة الخارجيــة،  لكــن هــذا القطــاع قــد تراجــع بســبب إنخفــاض الأســعار عالميــاً وإرتفــاع 

تكاليــف الإنتــاج في القطــاع المــروي، فنلاحــظ ان قيمتــه التــي يســاهم بهــا في الناتــج المحــي الإجــالي، فقــد 

ــدأ معــدل نمــو القطــاع الزراعــي الى أدنى مســتوىاته  وصلــت مســاهمته إلى ٤٧ ٪ في بعــض الســنوات، فب

ــج المحــي  إلى أن وصــل ٢٨ ٪، ولذلــك ســوف نقــوم بعــرض تفصيــي لمســاهمة القطــاع الزراعــي في النات

الإجــالي، وتــم تقســيمه إلى أربــع مراحــل حتــى نعــرض موقــف معــدل النمــو في القطــاع وهــي:

جدول رقم)3( مساهمة القطاع الزراعي في الناتج المحلي 2000-2020م ملايين الجنيهات

المساهمةالسنةالمساهمةالسنةالمساهمةالسنة

١٩٧0٣٨،٧١٩٨٦٣٤،٥٢٠٠٢٣٥،٢

1971٣٨،٩١٩٨٧٣٠،٧٢٠٠٣٣٤،٤

١٩٧٢٣٨،٤١٩٨٨٣١،٢٢٠٠٤٣٢،١

١٩٧٣٤١،٤١٩٨٩٣٠،١٢٠٠٥٣١،٨

١٩٧٤٣٨،٧١٩٩٠٢٨،٧٢٠٠٦٣٠،٨

١٩٧٥٣٣،٩١٩٩١٣٣،٩٢٠٠٧٣٠،٢

١٩٧٦٣٣،٤١٩٩٢٣٨٢٠٠٨٣٠

١٩٧٧٣٢،٨١٩٩٣٤٠٢٠٠٩٣٠،٨

١٩٧٨٣٢،١١٩٩٤٤٢،٦٢٠١٠٣١،٣

١٩٧٩٣٢١٩٩٥٤٣٢٠١١٣١،٥

١٩٨٠٣٢،٩١٩٩٦٤٤،٥٢٠١٢٣٠،٤

١٩٨١٣٥،٧١٩٩٧٤٥،١٢٠١٣٣٤،٦

١٩٨٢٣٢،٨١٩٩٨٤٤،٣٢٠١٤٣١،٦

١٩٨٣٣٤،٤١٩٩٩٤٩،٨٢٠١٥٣٢،٢
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المساهمةالسنةالمساهمةالسنةالمساهمةالسنة

١٩٨٤٣٢،٥٢٠٠٠٤٦،٤٢٠١٦٣١،١

198536،720137،62017

2018

2019

2020م

25،4

28.2

25.1

23.5

المصدر :-  وزارة المالية والتخطيط الاقتصادي ، العرض الاقتصادي للأعوام المختلفة .  

وتقارير بنك السودان المركزي ، لسنوات مختلفة  .

المرحلة الأولى من العام ) ١٩٥٦م – ١٩٦٩م(:
كانــت مــؤشرات مســاهمة القطــاع الزراعــي في الناتــج المحــي الإجــالي في بدايــة هــذه المرحلــة 

كبــرة وذات أثــر واضــح اذ بلغــت مســاهمة القطــاع بنســبة ٦١ ٪، ووفقــاً لإســقاطات الخطــة العشريــة 

التــي بــدأت في العــام )١٩٦١-١٩٦٢( عــى ان تكــون مســاهمة القطــاع الزراعــي في اجــالي الناتــج المحــي 

بنســبة ٥١ ٪ عنــد نهايــة الخطــة العشريــة. 

المرحلة الثانية )١٩٧٠-١٩٨٩(:
ــرة  ــر بوت ــالي تس ــي الإج ــج المح ــي في النات ــاع الزراع ــاهمة القط ــت مس ــرة كان ــذه الف في ه

ــود  ــظ وج ــاهمته، فنلاح ــي ومس ــاع الزراع ــد القط ــة يعتم ــذه المرحل ــاد في ه ــد كان الاقتص ــه، فق ثابت

زيــادة في مســاهمة القطــاع ولكــن بدرجــات ضعيفــة، كانــت النســبة تــراوح بــن %38 الى %30 ، كــا 

موضــح في الجــدول.

المرحلة الثالثة )١٩٩٠-٢٠٠٠م(:
بــدأت هــذه المرحلــة بعــد وضــع برنامــج الإنقــاذ الاقتصــادي )١٩٩٠م – ١٩٩٣م(، والــذي بــدأت 

فيــه الإصلاحــات الاقتصاديــة الهيكليــة، وبــدأت معالجــة مشــاكل القطاعــات الاقتصاديــة التــي كانــت ســبباً 

في تراجــع النمــو الاقتصــادي، وقــد ركــز البرنامــج بالإهتــام بالقطــاع الزراعــي، وبــدأ هيكلــة المؤسســات 

ــي،  ــاع الزراع ــو في القط ــدلات النم ــاع مع ــح في ارتف ــر الواض ــات الأث ــذه السياس ــد كان له ــة وق الزراعي

ــد  ــبة ٤٨ ٪ ، فق ــالي بنس ــي الإج ــج المح ــاع في النات ــاهمة القط ــت مس ــى وصل ــادة حت ــتمرت الزي وإس

ــدان  ــون ف ــزادت المســاحة المزروعــة مــن ٢٠ ملي ــاً ف شــهدت الفــرة مــن )١٩٩٠ – ١٩٩٦م( توســعاً أفقي

ــاع  ــي للقط ــو الحقيق ــدل النم ــع مع ــام ١٩٩٦م، وإرتف ــدان في الع ــون ف ــعينات إلى ٣٢ ملي ــة التس في بداي

ــرة )ـ٤،٣(. ــو بالســالب في هــذه الف ــد النم ــد ان كان مع ــرة إلى ١٣،٥ ٪ ، بع الزراعــي في هــذه الف

جــاء في برنامــج الإصــاح الاقتصــادي الهيــكلي )١٩٩٩ – ٢٠٠٢م(، إجــراءات لإصــاح القطــاع 

ــأتي: ــا ي ــا م ــاء فيه ــي ج الزراع
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القطاع الزراعي في السودان الواقع والتحديات)1990 - 2017م(

أولاً: يخضع لبرنامج خصخصة الأصول أدناه بهدف رفع كفاءة الأداء بالمشاريع المروية:
11 الوحدات الهندسية في المؤسسات الآتية:.

مشروع الجزيرة، مشروع حلفا الجديدة ، مؤسسة الرهد ، مؤسسة السوكي.

22 المحالج في المشاريع الآتية:.
مشروع الجزيرة، مشروع حلفا الجديدة، مشروع الرهد، مشروع السوكي.

ثانياً: الإصلاح الهيكلي:
11 لا مركزية إدارة مشروع الجزيرة..

22 توجيه إستثمارات القطاع الخاص للقيام بتقديم الخدمات الزراعية..

33 عمل خطة شاملة لإصلاح مشروع الجزيرة..

44 زيادة مخصصات التنمية الريفية..

55 البحث عن مصادر تمويل خارجية..

66 العمل على المحافظة على نصيب القطاع الزراعي في نفقات التنمية..

77 تشجيع القطاع الخاص وتوجيه الموارد نحو القطاع الزراعي..

88 السعي لإجراء تعديلات في قانون الافلاس لتسهيل الأصول المرهونة لدى البنوك..

في عــام ١٩٩٩م بعــد اســتخراج البــرول تراجــع معــدل نمــو القطــاع الزراعــي مــن ١٠،٨ ٪ في عــام 

ــالي تراجعــت مســاهمة القطــاع في الناتــج المحــي الإجــالي مــن  ٢٠٠٠م، إلى ٥،٢ ٪ في عــام ٢٠١٠م، وبالت

ــام ٢٠١١م . ــام ١٩٩٩م إلى ٣١ ٪ في الع ٤٨٪ في الع

مقارنــة وترتيــب للناتــج المحــي الإجــالي لبعــض الــدول التــي تتشــابه ظروفهــا الســودان:جدول 

رقم)4(.

١٩٧٢١٩٨٧مالدولة

١٢زامبيا

٢٩السودان

٣٤كينيا

٤٦تنزانيا

٥٤ليسوتو

٦٨أوغندا

٧٣مالي

٨٧زائير

٩١٠تشاد

١٠١إثيوبيا

المصدر : تقارير صندوق النقد الدولي لسنوات مختلفة 
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واقع إنتاج القطاع الزراعي في السودان:
11 . )Standardization( عــدم تجانــس الســلع الزراعية وصعوبة توحيــد نمطها: إن توحيد النمــط

أي تماثــل الوحــدات المنتجــة لا يمكــن تطبيقــه في المنتجــات الزراعيــة بنفــس الســهولة التــي 

يطبــق فيهــا عــى الســلع الصناعيــة ، فاســتعمال الطــرق والعمليــات الميكانيكيــة في الصناعــة 

يجعــل مــن الممكــن إنتــاج كميــات كبــرة مــن الســلع المتماثلــة مــن حيــث الشــكل والحجــم 

والنوعيــة ، أمــا في الزراعــة فإننــا نجــد أن صفــات المحصــول الواحــد قــد تختلــف مــن ســنة 

إلى أخــرى ومــن منطقــة إلى منطقــة ومــن مزرعــة إلى مزرعــة أخــرى مــا يجعــل التجانــس في 

الصفــات معدومــاً في مجمــوع المحصــول الواحــد.

22 موســمية الإنتــاج الزراعــي: تتأثــر العمليــة الإنتاجيــة في القطــاع الزراعــي بالعوامــل الطبيعيــة .

ــث أن  ــا حي ــد ذاته ــة بح ــة حيوي ــر عملي ــي تعت ــاج الزراع ــة الإنت ــة عملي ــك لأن طبيع وذل

ــات تعتمــد عــى الظــروف  ــة وهــذه الكائن ــة أو حيواني ــة نباتي ــات حي ــاج يشــمل كائن الإنت

الطبيعيــة المحيطــة بهــا في تمــام دور حياتهــا خــال مــدة معينــة مــن الزمــن وهــذا الترابــط 

في الطبيعــة الحيويــة لعمليــة الإنتــاج الزراعــي وفــق جــدول زمنــي معــن يســمى موســمية 

الإنتــاج الزراعــي.

33 صعوبــة تحديــد كميــة الإنتــاج في الزراعــة: مــن الصفــات الهامــة المتأصلــة في الإنتــاج الزراعي .

هــي تقلــب كميــة الإنتــاج مــن ســنة إلى أخــرى أو مــن موســم إلى آخــر بســبب تأثــر العوامــل 

الجويــة والطبيعيــة وذلــك يعتــر مــن الصعوبــة بمــكان التنبــؤ بالمحصول الســنوي.

44 ضعــف مرونــة الطلــب والعــرض في الســلع الزراعيــة: مــن الصفــات الأخــرى الملازمــة للزراعــة .

والتــي ينتــج عنهــا بعــض المشــاكل المهمــة هــي ضعــف مرونــة الطلــب والعــرض في منتجاتهــا 

بدرجــة كافيــة ويقصــد بمرونــة الطلــب والعــرض درجــة المتغــرات الحاصلــة في الطلــب عــى 

المحاصيــل الزراعيــة أو في عرضهــا في حالــة تغيــر أســعارها.

55  تعــرض الزراعــة لمخاطــر كثــرة: الزراعــة أكــر عرضــة مــن غيرهــا للمخاطــر الناجمــة عــن .

ــراض  ــة والأم ــرات والأوبئ ــات والح ــرارة والفيضان ــديد والح ــرد الش ــار وال ــاف والأمط الجف

النباتيــة والحيوانيــة بينــا نجــد أن الصناعــات يمكنهــا بدرجــة كبــرة مــن حمايــة نفســها مــن 

ــا  ــي تتعــرض له ــراض الت ــة والأم ــا للأوبئ ــة إلى عــدم تعرضه ــة هــذا بالإضاف ــات الجوي التقلب

الزراعــة.

66 ــة في الزراعــة:  تتكــون الزراعــة بصــورة عامــة مــن عــدد . تعــدد وصغــر الوحــدات الإنتاجي

كبــر مــن الوحــدات الإنتاجيــة الصغــرة وأن معظــم هــذه الوحــدات يملكهــا ويديــر أعمالهــا 

ــك بعــض الوحــدات  ــب ذل ــد توجــد إلى جان ــراد يشــغلونها بمســاعدة أعضــاء أسرهــم وق أف

الإنتاجيــة )المــزارع الكبــرة( التــي تملكهــا الــركات أو الجمعيــات التعاونيــة أو كبــار المــاك 

إلأن المــزارع الفرديــة وبســبب انتشــار التنظيــم الصغــر في الزراعــة أصبــح عــدد المنتجــن فيها 

كبــر جــداً إذا مــا قيــس بعــدد المنتجــن في الصناعــة والتجــارة فتعــداد المنتجــن يجعــل مــن 
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المتعــدد عليهــم التحكــم في كميــة الإنتــاج وفي الأســعار حيــث أن مــن الصعــب جــداً اجتــاع 

المزارعــن كلهــم في الدولــة واتفاقهــم عــى سياســة موحــدة.

77 ــي . ــذا يعن ــة وه ــص الغل ــون تناق ــي لقان ــاج الزراع ــع الإنت ــة:  يخض ــة الزراعي ــص الغل تناق

ــة معظــم الأراضي  ــم زراع ــد أن تت ــة متناقصــة بع ــاج غل ــة نتيجــة إلى إنت ــة الزراع أن إنتاجي

ــا  ــد أن قابليته ــث نج ــة حي ــه في الصناع ــو علي ــا ه ــس م ــك بالعك ــتغلال وذل ــة للاس الصالح

ــك  ــة ولذل ــات الإنتاجي ــال في العملي ــتخدام رأس الم ــاق اس ــع نط ــا اتس ــزداد كل ــة ت الإنتاجي

يقــال بــأن الصناعــة تخضــع لقانــون تزايــد الغلــة ، وأن تأثــر قانــون تناقــص فيهــا ضعيــف 

ــة. ــا في الزراع ــر فيه ــي يظه ــة الت ــه فتنقــص السرع ــر مفعول جــداً ولا يظه

88 نــدرة الأســاليب التكنلوجيــة والتقنيــة الحديثــة في الإنتــاج في القطــاع الزراعــي: يعــد القطــاع .

ــك  ــة، وذل ــة الحديث ــا والتقني ــتخدم التكنلوجي ــاً في اس ــات ضعف ــر القطاع ــن أك ــي م الزراع

وفقــاً لتقريــر منظمــة الأغذيــة العالميــة )الفــاو( بــأن إســتخدام التقنيــة والآلات الزراعيــة في 

الســودان لا تتجــاوز ٧ ٪ فقــط مــن قــدرة العمــل في القطــاع الزراعــي.

99 ــن . ــرة م ــة كب ــود درج ــي بوج ــاع الزراع ــاز القط ــي: يمت ــل الزراع ــة التموي ــف وصعوب ضع

المخاطــرة أثنــاء ممارســة أي نشــاط فيــه كــا أن هــذا القطــاع يمتــاز بوجــود درجــة مــن عــدم 

المعرفــة أو اللايقــن مــن نتائــج أي نشــاط إنتاجــي يتــم مــن خلالــه وذلــك بســبب ارتبــاط 

عمليــة الإنتــاج في هــذا القطــاع بالعوامــل الطبيعيــة المتعــددة والتــي يقــف المنتــج عاجــزاً 

ــذا  ــن في ه ــرة واللايق ــر المخاط ــود عن ــلبي وأن وج ــا الس ــل أثره ــا أو تقلي ــن مجابهته ع

القطــاع يــؤدي إلى صعوبــة الحصــول عــى التمويــل لحجــم تمويــي كبــر نســبياً ولمــدة زمنيــة 

ــان لتغطيــة عوائــد التمويــل. طويلــة في بعــض الأحي

1010 ارتفــاع نســبة التكاليــف الثابتــة في القطــاع الزراعــي : تشــكل التكاليــف الثابتــة في أي نشــاط 

زراعــي مــا نســبته %70 تقريبــاً مــن تكاليــف هــذا النشــاط الكليــة ، تتمثــل التكاليــف الثابتــة 

عــادة في عناصرهــا مثــل المبــاني والآلات والأرض الزراعيــة، وتحمــل المنتــج لتكاليــف صيانــة 

إندثــار هــذه العنــاصر ســواء قــام بالعمليــة الإنتاجيــة أم لا، إن ارتبــاط ســعر الســوق لســلعة 

ــي  ــاع الزراع ــج في القط ــث المنت ــلعة، بح ــذه الس ــاج ه ــة لإنت ــف الثابت ــط التكالي ــا بمتوس م

عــى تخفيــض متوســط هــذه التكاليــف إلى الحــدود الدنيــا لأن ارتفــاع هــذا المتوســط يــؤدي 

ــاظ  ــة، وإن الحف ــارة الاقتصادي ــؤدي إلى الخس ــا ي ــة م ــف الكلي ــط التكالي ــاع متوس إلى ارتف

عــى متوســط تكاليــف ثابتــة في أدنى مســتوياته يفــر اســتمرارية الإنتــاج الزراعــي في فــرة 

الأزمــات الاقتصاديــة بينــا يــؤدي هــذا المتوســط إلى ارتفــاع عنــر المخاطــرة في حالــة رغبــة 

المنتــج دخــول القطــاع الزراعــي ، ويــؤدي إلى تحملــه خســائر كبــرة إذا رغــب في الخــروج مــن 

هــذا القطــاع لعــدم إمكانيــة اســرداد جــزء كبــر مــن راس المــال الثابــت.

1111 عنــر المغامــرة كبــر في الزراعــة: تؤثــر العوامــل عــى الزراعــة أكــر مــا تؤثــر عــى الصناعــة 

ــة  ــل الجوي ــر بالعوام ــة وهــو يتأث ــل الزراعي ــن المحاصي ــات هــو الأســاس في تكوي إذ أن الإثب
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أكــر مــا يتأثــر بالتربــة ولــو أن تأثــر التربــة كبــر أيضــاً ويحتــاج كل نبــات إلى شروط مناخيــة 

لنمــوه ولكــن الظــروف المناخيــة لا يمكــن الاعتــاد عليهــا لأنهــا عرضــة للتقلبــات الفجائيــة.

1212 الفجــوة الغذائيــة: وتعــرف الفجــوة بأنهــا مقــدار الفــرق بــن الإنتــاج المحــي وصــافي الإيــرادات 

ــدأ النمــط الإســتهلاكي في  ــة عندمــا ب لمختلــف الســلع، وفي الســودان تطــورت الفجــوة الغذائي

ــو  ــح ول ــة القم ــع في زراع ــة في التوس ــام الدول ــن اهت ــم م ــح، وبالرغ ــلعة القم ــر الى س التغي

ــن  ــو ٤٠ ٪ م ــي ول ــتطيع ان تغط ــا لم تس ــن، إلا انه ــول القط ــاب محص ــى حس ــى كان ع حت

الطلــب القمــح، فيمثــل محصــول القمــح الغــذاء الأســاسي لغالبيــة الســكان، وتقوم الدولة بســد 

الفجــوة الغذائيــة مــن القمــح لســد الطلــب، مــا يكلــف الدولــة أكــر مــن مليــار دولار ســنوياً، 

وذلــك بســبب زيــادة الإســتهلاك والــذي وصــل اكــر مــن ٣٠٠ ٪، بمعنــى إتســاع الفجــوة ســنوياً. 

جدول رقم )5( : المحاصيل الزراعية للفترة من ٢٠١٤ / ٢٠١٥ إلى ٢٠١٦ / ٢٠١٧م 

٢٠١٦ / ٢٠١٧م٢٠١٥ / ٢٠١٦م٢٠١٤ / ٢٠١٥مالسنة

المحصول
المساحة 
المزروعة

الإنتاج
المساحة 
المزروعة

الإنتاجالمساحة المزروعةالإنتاج

١٦٤١٧٦٢٠٤٢٠٥١٥٨١٧٠القطن

٥١٩٨١٨٧١٣٤٨٨١٠٤٢٥٥١٢١٨٢٦الفول السوداني

٦٣٣٠٧٢١٣٤٥٤٣٢٩٥٠٨٣٥٢٥السمسم

٢٠٩٤٤٦١٦٩١٢٣٧٤٢٧٤٤٢١٨٠٤٦٤٦٦الذرة

٧٨٧٨١٢٤٥٤٠٥٨٤٨٦٧١٦٠١٤٤٩الدخن

٣٥٣٤٧٣٥١٢٤٥٦٥١٢٥١٦القمح

١٥٢٥١٢٢٠٧٠٢٩١٨٧زهرة الشمس

تابع / جدول رقم )5( اعلاه . للفترة 2017 / الى 2019م . 

موسم 2018 / 2019م موسم 2017 /2018م السنة/المحصول 

القطن
المساحة المزروعة : / الانتاج

 170               172
 508              444

6144         69891668              1826الفول السوداني 

7765         782 6638              525 السمسم

565           153 340             87زهرة الشمس 

21060        272123904         6441الذرة

8300          9813878          1457الدخن

419            463 636            563القمح

المصدر : تقارير بنك السودان لسنوات مختلفة . 
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جدول رقم )6( : الثروة الحيوانية للفترة من ٢٠١٤ / ٢٠١٥ إلى ٢٠١٦ / ٢٠١٧م

٢٠١٧/٢٠١٦م٢٠١٦/٢٠١٥م٢٠١٥/٢٩١٤مالسنةالنوع

٣٠١٩١٠٠٠٣٠٣٧٦٠٠٠٣٠٦٣٢٠٠٠الأبقار

٣٩٨٤٦٠٠٠٤٠٢١٠٠٠٠٤٠٦١٢٠٠٠الضان

٣١٠٢٩٠٠٠٣١٢٢٧٠٠٠٣١٤٨١٠٠٠الماعز

٤٧٩٢٠٠٠٤٨٠٩٠٠٠٤٨٣٠٠٠٠الأبل

١٠٥٨٥٨٠٠٠١٠٦٦٢٢٠٠٠١٠٧٥٥٥٠٠٠إجمالي الثروة الحيوانية

تابع الجدول رقم )6( اعلاه . للفترة  من 2017م / الى 2019م . 

2018م / 2019م 2017م / 2018م النوع   /  السنة 

3092631223الابقار

4075240846الضان

3165931837الماعز

48504873الابل

108187108778المجموع

المصدر : تقارير بنك السودان لسنوات مختلفة . 

جدول رقم)7(  الفجوة الغذائية للقمح:

الفجوةالاستهلاكالانتاجالسنة

20169852774-1789

20157662628-1862

20145902490-1900

20135482136-1588

20125242116-1592

20116332106-1473

20104031369-966

20096421059-417

20085871513-926

20078031269-466
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د. مرتضى سليمان عبدالرحمن- د. فاروق محمد احمد  

الفجوةالاستهلاكالانتاجالسنة

2006669914-245

2005416487-71

2004435673-238

20033321079-747

20022471035-788

2001303994-691

              الفجوة الغذائية للذرة جدول رقم )8(

الفجوةالاستهلاكالانتاجالسنة

201642044327-123

201564466512-66

201424383214-776

201345424543-1

201224693433-964

2011468046800

201026304114-1484

200941923549643

200838693562307

2007499935621437

2006432732431084

2005500231651837

200427043288-584

2003518832991889

200228253123-298

2001439420702324

المصدر : تقارير وزارة الزراعة لسنوات مختلفة 

              المصدر: تقارير وزارة الزراعة لسنوات مختلفة                                   
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الفجوة الغذائية للدخن  جدول رقم )9(                                

الفجوةالاستهلاكالانتاجالسنة

2016723724-1

201510851086-1

2014360627-267

201310911092-1

2012385638-253

2011667703-36

2010471778-307

2009630683-53

20087217210

200779671779

2006675764-89

20057457450

2004281981-700

200378470480

2002581591-10

20015785771
المصدر : تقارير وزارة الزراعة لسنوات مختلفة 

جدول رقم )10( : 
قيمة وأهمية الواردات السلعية )٢٠١٤ – ٢٠١٧( مليون دولار

الأهمية النسبية٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧السلعة

٢٤١٢٢٤٤٦٢١٩٣٢٢٥٥٢٣،٦٧المواد الغذائية

١٥٧٥١٥٧٢٧٠٢٩٥٢١٢،٣٣منتجات بترولية

١٦٩٩١٧٠٨١٨٠٩١٣٣١١٧،٠٧الآلات والمعدات

١٠١٠١٠٠٩٩٧٢١٠١٣٩،٨٢الكيماويات

٩٤٥١١٦٧١٠٠٢٢١٢٢١٢،١٣السلع المصنعة

٩٤٦٨٩١١٠٦٩١٣٧٩١٠،٦٣المواد الخام
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د. مرتضى سليمان عبدالرحمن- د. فاروق محمد احمد  

الأهمية النسبية٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦٢٠١٧السلعة

٩٣١٧١٦١٠١٤٩٤٤٩،٦٥معدات النقل

٤٣٠٤٢٩٤٧٧٤٤١٤،٢٧المنسوجات

٦٤٤٩٤٧٢٩٠،٤٢التبغ والمشروبات

٠،٠٢--٥-أخرى

١٠٠١٢٩٩٩٢٩٢٨٥١٠٤٦٦١٠٠المجموع

المصدر: تقارير الإدارة العامة للجمارك لسنوات مختلفة . 

مــن الجــداول المذكــورة اعــاه نلاحــظ ازديــاد الانتــاج في بعــض المحاصيــل الزراعيــة مــن موســم 

لاخــر ،  مثــل السمســم والقمــح وانخفــاض القطــن والفــول الســوداني،  ويرجــع ذلــك لاســباب منهــا ظاهــرة 

تذبــذب الانتــاج الزراعــي وثانيــا السياســات الزراعيــة التــي تؤثــر عــى نوعيــة المحاصيــل الزراعيــة . امــا 

قطــاع الــروة الحيوانيــة فالزيــادة فيــه طبيعيــة ولم تســتفيد الدولــة مــن الطــرق الحديثــة في تنميــة الــروة 

الحيوانيــة . ونجــد ان الفجــوة الغذائيــة كــا توضحهــا الاحصائيــات في ازديــاد مســتمر ، حســب الدراســة 

منــذ عــام 2001م الي 2016م انتــاج القمــح قــد زاد مــن 383 الــف طــن الى 985 الــف طــن ، بينــا نجــد ان 

الاســتهلاك قــد قفــز مــن 994 الى 2774 الــف طــن ، ونجــد ان الفجــوة الغذائيــة قــد زادت مــن 691 الــف 

طــن الى 1789 الــف طــن ، مــا اثــر كثــرا عــى ميــزان المدفوعــات . واذا نظرنــا الى الــذرة نجــد ان الموقــف 

خطــر ويحتــاج الى وقفــة وتغــر في السياســات واهتــام مــن قبــل الســلطات الزراعيــة المســئولة في الدولــة. 

وذلــك لان الــذرة مــن المحاصيــل المهمــة في الغــذاء ومســتقبل العــالم يتجــه للاهتــام بهــذا المحصــول ، نجــد 

ــغ  ــام 2015م اذ بل ــه في ع ــة ل ــف طــن  والعــى انتاجي ــذرة في 2001م كان يقــدر ب 4394 ال ــاج ال ان انت

الانتــاج 6446 الــف طــن ، وفي عــام 2016م انخفــض الانتــاج الى 4204 الــف طــن ، مــا تســبب في فجــوة 

تقــدر ب 123 الــف طــن  ، امــا محصــول الدخــن فهــو مــن المحاصيــل المحافظــة في الانتــاج والاســتهلاك 

وبالتــالي ليــس هنــاك فجــوة غذائيــة في هــذا المحصــول ، نجــد ان انتــاج هــذا المحصــول في عــام 2001م كان 

578 الــف طــن وهــذا يغطــي الاســتهلاك ، وفي عــام 2016م قفــز الانتــاج الى 723 الــف طــن وهــو يغطــى 

الاســتهلاك في هــذه الفــرة وبالتــالي لاتوجــد فجــوة غذائيــة تذكــر .   واذا نظرنــا لجــدول قيمــة واهميــة 

الــواردات الســلعية نجــد ان المــواد الغذائيــة تحتــل مرتبــة الصــدارة اذا تشــكل %24 مــن قيمــة الــواردات 

الكليــة ، بمبلــغ 2255 الــف دولار ، ثــم تلبهــا في الــواردات المــواد البتروليــة تشــكل %12 بمبلــغ قــدره 952 

الــف دولار ، هــذا مــا يــدل عــى التحديــات والمشــاكل التــي تواجهنــا نحــن كدولــة زراعيــة ومــع هــذا 

تســتورد بمــا يقــارب ال 2مليــار دولار ســلع غذائيــة .،    
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الخاتمة :
 وفقــاً لهــذه الدراســة نجــد ان القطــاع الزراعــي مــازال بحاجــة ماســة وكبــرة إلى الدعــم 

المــادي والمعنــوي، وإلى تضافــر الجهــود الشــعبية والرســمية )الدولــة(، ويجــب الاهتــام الأكــر بالقطــاع 

الزراعي،ووضــع السياســات الزراعيــة التــي تنهــض بهــذا القطــاع ، والعمــل عــى تنشــيط الزراعــة بالطريقــة 

الصحيحــة وادخــال الاســاليب التكنولوجيــة الحديثــة في الزراعــة والــري وتربيــة الــروة الحيوانيــة  حتــى 

تزيــد مــن الانتــاج والانتاجيــة ، وبســبب مــا هــو متوفــر في هــذه القطــاع مــن امكانيــات ومــوارد طبيعيــة 

، ومــن توفــره لفــرص العمــل )القــوى العاملــة(، ولأهميتــه في توفــر الأمــن الغــذائي، وحــل مشــكلة الغــذاء 

ليــس للســودان فحســب بــل للعــالم . 

النتائج والتوصيات:
النتائج:

11 تراجُــع دور التمويــل المــرفي مــن الأســباب الأساســية في تــدني الإنتــاج في القطــاع الزراعــي .
وتأخــره، وأيضــا ضُعــف الإســتثمار الزراعــي )المحــي والأجنبــي(، في النهــوض بتنميــة القطــاع 

الزراعــي، بســبب محدوديــة هــذه الإشــتثمارت.
22 ــن المُــاك . ــردة م ــة منف ــا بطريق ــة للقطــاع الخــاص، وإدارته ــك وإدارة المشــاريع القومي تملي

دون أي ترابــط اســراتيجي اوتنمــوي بينهــم أدى الى خــروج مســاهمة هــذه المشروعــات مــن 
ــان مســاحة هــذه المشــاريع تمثــل حــوالي ٦٠ ٪ مــن  ــم ب ــج المحــي الإجــالي، مــع العل النات

ــة. اجــالي الأراضي المروي
33 زيــادة معــدلات إســتهلاك الســلع الغذائيــة خصوصــاً محصــول )القمــح(، فقــد ارتفــع معــدل .

الإســتهلاك وبمتوســط زيــادة بلغــت ١٨٠ ٪ للفــرة مــن ٢٠٠١م حتــى ٢٠١٧م، مــا زاد الفجوة 
الغذائيــة في الســودان لتصــل إلى ٢٥٦ ٪ في العــام ٢٠١٧م.

44 رغــم أهميــة القطــاع الزراعــي ودوره الكبــر في مســاهمته في الناتــج المحــي الإجــالي، إلا ان .
السياســات الاقتصاديــة كانــت تهتــم بالسياســات الاقتصاديــة الكليــة.

55 ارتفاع تكاليف الإنتاج أدى إلى ارتفاع أسعار المحاصيل، والذي اخرجها من التنافسية العالمية..

التوصيات:
11 ــل . ــقف التموي ــع س ــارف لرف ــز المص ــي، وتحفي ــاع الزراع ــرفي  للقط ــل الم ــبقية التموي أس

ــل  ــرفي لتموي ــاز الم ــة للجه ــادة الثق ــات لإع ــر الضمان ــع توف ــي، م ــاع الزراع ــه للقط الموج
ــي.  ــاع الزراع القط

22 تفعيــل الشراكــة بــن القطــاع العــام والقطــاع الخــاص، فقــد تــم تطبيــق تفعيــل الــراكات .
في العديــد مــن الــدول، فهــذا التفعيــل يقلــل مــن المخاطــر التــي يتجنبهــا القطــاع الخــاص، 
ــي تشــجع  ــن الت ــل دور القطــاع الخــاص، مــع وضــع الضوابــط والقوان ــة تفعي ــك لتقوي وذل

القطــاع الخــاص، وتخلــق درجــة عاليــة معــه.
33 دعــم الإســتثمارات الوطنيــة، ومراجعــة قوانــن الإســتثمار الزراعــي، ومراجعة الاطُــر التنظيمية .

والقانونيــة، وتشــجيع الــركات الصغــرة عــى الإنتــاج في القطــاع الزراعي.
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د. مرتضى سليمان عبدالرحمن- د. فاروق محمد احمد  

44 إعــادة ترتيــب هيــكل القطــاع الزراعــي، وربطــه بقطــاع الصناعــة التحويليــة للإســتفادة مــن .
إنتــاج القطــاع الزراعــي، ) صناعــة النســيج، الفــول الســوداني( وزيــادة القيمــة المضافــة.

55 ــات . ــوث والدراس ــن البح ــتفادة  م ــا، والاس ــة وتطويره ــوث الزراعي ــز البح ــام بمراك الاهت
ــة، وتأثيرهــا عــى القطــاع الزراعــي والعمــل عــى الاســتفادة  ــة بالمتغــرات المناخي المتعلق

ــن نتائجــه . م
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المصادر والمراحع :
المصادر :    

القران الكريم 
المراجع:
(((1 أحمــد مجــذوب أحمــد. الاقتصــاد الســوداني بــن المتطلبــات العلميــة والإختيــارات السياســية، 
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Abstract:

Classification task in data mining is distinguish between 
objects of different classes and predictive modeling to predict the 
class label of unknown record. In this paper, we present the k-nearest 
neighbor classifier technique(KNN) which is the simplest Machine 
Learning algorithms method of classification task including 
basic concept of KNN method, KNN advantages ,Limitation of 
KNN and application of KNN . We show Several major studies 
and researches that had been done to enhance the KNN method. 
The goal of this survey is to provide a comprehensive review of 
k-nearest neighbor classifier technique(KNN) in Data mining.
keywords— classification technique,  analogy, k-nearest neighbor 
classifier.

المستخلص:
ــة  ــات مختلف ــن فئ ــات م ــن كائن ــز ب ــي التميي ــات ه ــن البيان ــب ع ــف في التنقي ــة التصني مهم

والنمذجــة التنبؤيــة للتنبــؤ بتســمية فئــة الســجل  )الكائن(غــر المعــروف. هــذا البحــث يقــدم دراســه عــن 

تقنيــة مصنــف الجــار الأقــرب )KNN( وهــي أبســط طــرق خوارزميــات التعلــم الآلي لمهمــة التصنيــف في 

 KNN  التنقيــب عــن البيانــات. وقــد تــم تنــاول الحديــث في هــذه الورقــه عــن  المفهــوم الأســاسي لتقنيــة

المزايــا التــي تميزهــذه التقنيــه , تطبيقــات KNN في جميــع مجــالات الحيــاه , وقــد تــم تنــاول قصورهــذه 

التقنيــه في بعــض المواضــع ممايقلــل مــن فعاليتهــا  وتــم  عــرض العديــد مــن الدراســات والبحــوث التــي 

ــم  ــتطلاع  و تقدي ــو الاس ــه  ه ــذه الورق ــي في ه ــدف الرئي ــور. اله ــذا القص ــن ه ــد م ــا للح ــم إجراؤه ت

مراجعــة شــاملة لتقنيــة المصنــف الأقــرب لـــ )KNN( في تنقيــب البيانــات.
1.Introduction:

Data mining is [10] a process of extracting and discovering 
patterns in large data sets . It  has many Tasks divided to Prediction 
Methods – Use some variables to predict unknown or future values 
of other variables like Classification and  Regression tasks. The 

Survey of Nearest neighbor classifiers 
technique in data mining

Hiba Mohamed Suliemansalieam  Dept of Computer Science 
Elneelaien university
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other method of data mining is description Methods – Find human 
interpretable patterns that describe the data like Clustering and 
Association Rule tasks. Classification task is assigning objects to 
one of several predefined categories. It learning a target function 
that maps each attribute set to one of predefined class labels . This 
function also know classification model it useful for both descriptive 
modeling that can serve as an explanatory tool to distinguish 
between objects of different  classes  and  predictive modeling  to 
predict the class label of unknown record[13] a general approach for 
solving Classification problem is systematic approach for building 
classification model from input set. Numerous classification 
methods involve techniques like decision tree induction, Bayesian 
networks and k-nearest neighbor classifier. In the present paper, 
we have concentrated on the techniques necessary to do this. In 
particular, this work is concerned with k-nearest neighbor classifier.
2.  Concept of k-nearest neighbor classifier:

The k-nearest neighbors (KNN) algorithm one [12] of the 
simplest Machine Learning algorithms based on Supervised 
Learning technique. It can be used to solve both classification and 
regression problems.  The KNN algorithm is based on learning by 
similarity. The training samples are described by n dimensional 
numeric attributes  .all of the training samples are stored in an 
n-dimensional pattern space. to predict the target label by finding 
the nearest neighbor class. The closest class will be identified using 
the distance measures like Euclidean distance .

where the Euclidean distance between two points. X=(x1,x2,……,xn) 
and Y=(y1,y2,….,yn) 
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Fig.1 shaw k-nearest neighbor classifier work
3. The  advantages of KNN algorithm, summarized as follows:

K-Nearest Neighbor is one of the simplest Machine 
Learning algorithms based on Supervised Learning technique. 

It assumes the similarity between the new case/data and 
available cases and put the new case into the category that is 
most similar to the available categories.

KNN algorithm stores all the available data and classifies 
a new data point based on the similarity. This means when new 
data appears then it can be easily classified into a well suite 
category by using K- NN algorithm. 

This algorithm can be used for Regression as well as 
for Classification but mostly it is used for the Classification 
problems. 

KNN is a non-parametric algorithm, which means it does 
not make any assumption on underlying data.

Without points or numbering
4 .Application of  of KNN algorithm in real life

K-nearest algorithm has various uses in day life. scientists and 
the beginner of machine learning use this algorithm for a simple 
task. Some of the uses of the k nearest neighbor algorithm are:

Finding diabetics ratio
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 We can use K Nearest Neighbor Algorithm to judge the ratio 
of diabetes , If we figure out the data of age, pregnancies, glucose, 
blood pressure, skin thickness, insulin, body mass index and other 
required data ,we can easily plot the probability of diabetes at a 
certain age.
Concept Search:

 Concept search is the industrial application of the K Nearest 
Neighbor Algorithm. It means searching for similar documents 
simultaneously. The data on the internet is increasing every single 
second .The main problem is extracting concepts from the large 
set of databases. K-nearest neighbor helps to find the concept from 
the simple approach. 

Finding The Ratio of Breast Cancer In the medical sector.
  The KNN algorithm is widely used. It is used to predict 

breast cancer. Here KNN algorithm is used as the classifier. The K 
nearest neighbor is the easiest algorithm to apply here. Based on 
the previous history of the locality, age and other conditions KNN 
is suitable for labeled data.

Recommendation System
  All search engines use the algorithms of k-nearest neighbor. 

The 35% revenue of Amazon comes from the recommendation 
system. Decide the online store, YouTube, Netflix, and all search 
engines use the algorithms of k-nearest neighbor.
Without points or numbering:
5. Limitation of KNN Algorithm

It is called a lazy learner  algorithm because it does not learn 
from the training set immediately instead, it stores the dataset and at 
the time of classification, it performs an action on the dataset. KNN 
algorithm at the training phase just stores the dataset and when it gets 
new data, then it classifies that data into a category dataset using the 
testing dataset can be computationally expensive. Since the KNN 
algorithm requires no training before making predictions, new data 
can be added seamlessly which will not impact the accuracy of the 
algorithm. Accuracy depends on the quality of the data. With large 
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data, the prediction stage might be slow. It Require high memory – 
need to store all of the training data.
Without spaces:

Many researchers have studied methods for enhance and 
improve the e efficiency of  K Nearest neighbor (KNN)  algorithm 
for classification.

Charu Gupta,Kratika Goyal , Dharna Gureja , Enhance k 
nearest neighbor using dynamic selected, 2004 , their idea  KNN 
algorithm has large memory requirements as well as high time 
complexity. Several techniques have been proposed to improve 
these shortcomings in literature. they have first proposed novel 
improved algorithm. It is a combination of dynamic selected, 
attribute weighted and distance weighted techniques. Experimental 
results have proved that their proposed algorithm performs better 
than conventional KNN algorithm.

Parvin et al ,Modified K-Nearest Neighbor,2008 , present a 
modified weighted kNN algorithm to enhance the performance of 
kNN. The algorithm preprocesses the training dataset using the 
testing dataset. The preprocessing first determines the validity of 
each data point by measuring its similarity to its k neighbors and 
then measures its distance weight to each data point in the testing 
dataset. The product of the validity and distance weight for each 
data point produces a weighted training dataset. This reduces a 
multi-dimensional dataset into one dimensional dataset, which  
improves the efficiency of kNN.

Karina Giberta,b, Miquel Sànchez-Marrèa,c, Víctor Codinaa 
(2010) Presented a study entitled (Choosing the Right Data 
Mining Technique) Classification of Methods and Intelligent 
Recommendation  One of the most difficult tasks in the whole 
KDD process is to choose the right data mining technique, as the 
commercial software tools provide more and more possibilities 
together and the decision requires more and more expertise 
on the methodological point of view. Indeed, there are a lot of 
data mining techniques available for an environmental scientist 
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wishing to discover some model from her/his data. This diversity 
can cause some troubles to the scientist who often have not a clear 
idea of what are the available methods, and moreover, use to have 
doubts about the most suitable method to be applied to solve a 
concrete domain problem. Within the data mining literature there 
is not a common terminology. A classification of the data mining 
methods would greatly simplify the understanding of the whole 
space of available methods. Furthermore, most data mining 
products either do not provide intelligent assistance for addressing 
the data mining process or tend do so in the form of rudimentary 
“wizard-like” interfaces that make hard assumptions about the 
user’s background knowledge. In this work, a classification of 
most common data mining methods is presented in a conceptual 
map which makes easier the selection process. Also an intelligent 
data mining assistant is presented. It is oriented to provide model/
algorithm selection support, suggesting the user the most suitable 
data mining techniques for a given problem.

Lingyun Wei ,Xiaoli Zhao,  , An Enhanced Entropy-K-
Nearest Neighbor Algorithm Based on Attribute Reduction, 2014 
, presented a scalable kNN algorithm to reduce the computation 
time for a large training dataset by clustering the dataset to N 
clusters and distributing them to N machines where each machine 
is assigned an equal amount of data to process. The master server 
distributes the query for a testing data to predict its class so that 
each machine can perform the kNN algorithm execution in parallel 
and return the results to the master server for consolidation.

Selahaddin Batuhan Akben1 and Ahmet Alkan ,  An Improved 
KNN Algorithm Based on Kernel Methods and Attribute Reduction, 
2015 , they proposed  to reducing the effect of noisy data. In the 
first stage of the proposed method, they coefficient of density of 
each element in the training set was obtained by Parzen window 
method. And then, the membership of each test element was 
determined according to the total of density coefficients (weights) 
of neighbors belonging to the same class. As for the last stage, the 
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performance results of the frequently used KNN methods and the 
proposed method (Density-weighted KNN, Classical KNN and 
Distance-weighted KNN) were compared.

Dhrgam AL Kafaf, , B-kNN to Improve the Efficiency of kNN 
, 2017 , he present the B-kNN algorithm to improve the efficiency 
of kNN using a two-fold preprocess scheme built upon the notion of 
minimum and maximum points and boundary subsets. For a given 
training dataset ,B-kNN first identifies classes and for each class ,it 
further identifies the minimum and maximum points (MMP) of the 
class. A given testing object is evaluated to the MMP of each class. 
If the object belongs to the MMP, the object is predicted belonging 
to the class. If not, a boundary subset (BS) is defined for each 
class. Then, BSs are fed into kNN for determining the class of the 
object. As BSs are significantly smaller in size than their classes, 
the efficiency of kNN improves.

Yu et al , Indexing the Distance: An Efficient to KNN 
Processing, 2001 introduce a distance-based kNN algorithm to 
improve the efficiency of kNN by preprocessing the training dataset. 
The preprocessing involves partitioning the training dataset and 
identifying the centroid of each partition to be a reference point 
to The partition. Then ,they compute the distance of each data 
point in the partition to the reference point and index the distances 
in a B+ tree. For a testing data, the closest partition is found by 
computing the distance of the data to the centroids of partitions. 
Once the closet partition is identified , the B+ tree of the partition 
is used to search the nearest neighbor to the data in the partition.

Najat Ali (2019)  Presented a study entitled (Evaluation of 
k-nearest neighbor classifier performance for heterogeneous data 
sets) she work on measuring the distances between the test sample 
and the training samples to determine the final classification output. 
The traditional k-NN classifier works naturally with numerical 
data. where data can be described as a mixture of numerical 
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and categorical features. For the sake of simplicity, her work 
considers only one type of categorical data, which is binary data. 
In her proposed, several similarity measures have been defined 
based on a combination between well-known distances for both 
numerical and binary data, and to investigate k-NN performances 
for classifying such heterogeneous data sets. The experiments 
used six heterogeneous datasets from different domains and two 
categories of measures. Experimental results showed that the 
proposed measures performed better for heterogeneous data than 
Euclidean distance, and that the challenges raised by the nature of 
heterogeneous data need personalised similarity measures adapted 
to the data characteristics.

6. Conclusion:
The k-nearest neighbors (KNN) algorithm is one of the 

important introductory supervised classifier algorithms. K-NN 
algorithm stores all the available data and classifies a new data 
point based on the similarity, class. The closest class will be 
identified using the distance measures like Euclidean distance. It 
is simple Machine Learning algorithms and it does not make any 
assumption on underlying data , these led  Motivation to use it. on 
the other side it has many Limitation like it does not learn from the 
training set immediately, it stores all dataset spending time , that 
is why it is called a lazy algorithm which is useless in big data . 
Therefore, a lot of efforts are made to improve its performance .

In future work, This algorithm is one of the simplest machine 
learning algorithms and it has many uses in practical life as it enables 
us to create models with great benefits. Therefore, many studies 
must be conducted to improve its performance by addressing its 
shortcomings.
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ABSTRACT:
The aim of this research was determine the en- ergy and 

water use efficiencies under the modi- fication of closed circuit 
drip irrigation systems designs. Field experiments carried out 
on trans- genic maize (GDH, LL3), (Zea Mays crop) under two 
types of closed circuits: a) One manifold for lateral lines or Closed 
circuits with One Mani- fold of Drip Irrigation System (CM1DIS); 
b) Closed circuits with Two Manifolds of Drip Irri- gation System 
(CM2DIS), and c) Traditional Drip Irrigation System (TDIS) as 
a control. Three lengths of lateral lines were used, 40, 60, and 80 
meters. PE tubes lateral lines: 16 mm diameter; 30 cm emitters 
distance, and GR built-in emit- ters 4 lph when operating pressure 
1 bar under Two levels slope conditions 0% and 2%. Ex- periments 
were conducted at the Agric. Res. Fields., Soil and Plant & Agric. 
System Dept., Agric. Under 0% level slope when using CM2DIS 
the increase percent of Energy Use Efficiency (EUE) were 32.27, 
33.21, and 34.37% whereas with CM1DIS were 30.84, 28.96, and 
27.45% On the other hand when level slope 2% were with CM2DIS 
31.57, 33.14, and 34.25 while CM1DIS were 30.15,28.98, and 
27.53 under lateral lengths 40, 60 and 80 m respectively relative 
to TDIS. Water Use Effi- ciency (WUE) when level slope 0% 
under CM2DIS were  1.67,  1.18,  and  0.87  kg/m3com-pared 
to 1.65, 1.16, and 0.86 kg/m3 with CM1DISand1.35,1.04,and0.75kg/
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m3withTDISwhereas with level slope 2% when using CM2DIS were 
1.76,1.29,and0.84kg/m3comparedto1.77,1.30, and 0.87 kg/m3 with 
CM1DIS and 1.41, 1.12, and 0.76  kg/m3  (for  lateral  lengths  40,  
60,  and80  meters respectively). Water saving percent var- ied widely 
within individual lateral lengths and between circuit types relative to 
TDIS. Under slope 0% level CM2DIS water saving percent values 
were 19.26, 12.48, and 14.03%; withCM1DIS they were 18.51, 
10.50, and 12.78%; and under slope level 2% with CM2DIS they 
were 19.93,13.26,and10.38%andCM1DISwere20.49,13.96, and 
13.23% (for lateral lengths 40, 60, 80 meters respectively). The 
energy use efficiency and water saving were observed under CM2DIS 
and CM1DIS when using the shortest lateral length 40 meters, then 
lateral length 60 meters, while the lowest value was observed when 
us- ing lateral length 80 meters this result depends on the physical and 
hydraulic characteristics of the emitters, lateral line uniformity, and 
friction losses. CM2DIS was more energy use efficiency, EUE, water 
saving, and WUE than either CM1DIS or TDIS.
Keywords: Drip Irrigation; Closed Circuits; Energy Use Efficiency; 
Water Use Efficiency.

المستخلص:
ــل  ــاه في ظــل تعدي ــد كفــاءات الطاقــة واســتخدام المي كان الهــدف مــن هــذا البحــث هــو تحدي

تصاميــم أنظمــة الــري بالتنقيــط ذات الدائــرة المغلقــة. أجريــت التجــارب الميدانيــة عــى الــذرة المحــورة 

)LL3 ، GDH( ، )محصــولZea Mays( تحــت نوعــن مــن الدوائــر المغلقــة: أ( مجمــع واحــد للخطــوط 

ــر  ــط )CM1DIS( ؛ ب( دوائ ــري بالتنقي ــاورة واحــدة مــن نظــام ال ــر المغلقــة مــع من ــة أو الدوائ الجانبي

 )TDIS( نظــام الــري بالتنقيط التقليــدي )وج ، )CM2DIS( مغلقــة ذات شــقين مــن نظــام الــري بالتنقيــط

ــوط  ــراً. الخط ــة: 40 ، 60 ، و 80 م ــوط الجانبي ــن الخط ــوال م ــة أط ــتخدام ثلاث ــم اس ــم. ت ــر تحك كعن

ــرات  ــات GR مدمجــة - 4 ل ــب PE: قطرهــا 16 مــم ؛ مســافة بواعــث 30 ســم ، وانبعاث ــة لأنابي الجانبي

في الســاعة عنــد تشــغيل ضغــط 1 بــار تحــت ظــروف انحــدار مســتويين 0٪ و 2٪. أجريــت التجــارب في 

 CM2DIS الدقــة. الحقــول. والتربــة والنبــات والزراعــة. تحــت منحــدر مســتوى 0٪ عنــد اســتخدام .Agric

 CM1DIS و 33.21 و 34.37٪ بينــا مــع EUE) 32.27( كانــت نســبة الزيــادة في كفــاءة اســتخدام الطاقــة

 CM2DIS ــع ــدر 2٪ م ــتوى المنح ــا كان مس ــرى عندم ــة أخ ــن ناحي ــت 30.84 و 28.96 و 27.45٪ م كان

ــة 40 و  ــوال الجانبي ــت الأط ــا كان CM1DIS 30.15 و 28.98 و 27.53 تح 31.57 و 33.14 و 34.25 بين
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60 و 80 مــراً عــى التــوالي بالنســبة إلى TDIS. كفــاءة اســتخدام الميــاه )WUE( عندمــا يكــون المســتوى 

المنحــدر 0٪ تحــت CM2DIS 1.67 ، 1.18 ، و 0.87 كجــم / م 3 كوم-قلــص إلى 1.65 و 1.16 و 0.86 كجــم 

/ م 3 مــع CM1DISو 1.35 و 1.04 و 0.75 كجــم / م 3 مــع TDIS بينــا مــع مســتوى المنحــدر 2 ٪ عنــد 

ــة بـــ 1.77 و 1.30 و 0.87 كجــم / م 3  اســتخدام CM2DIS كان 1.76 و 1.29 و 0.84 كجــم / م 3 مقارن

مــع CM1DIS و 1.41 و 1.12 و 0.76 كجــم / م 3 )للأطــوال الجانبيــة 40 و 60 و 80 مــراً عــى التــوالي(. 

تباينــت نســبة توفــر الميــاه بشــكل كبــر في الأطــوال الجانبيــة الفرديــة وبــن أنــواع الدوائــر بالنســبة إلى 

TDIS. تحــت المنحــدر 0٪ مســتوى CM2DIS كانــت قيــم توفــر الميــاه 19.26 و 12.48 و 14.03٪ ؛ مــع

CM1DIS كانــت 18.51 و 10.50 و 12.78٪. وتحــت مســتوى المنحــدر 2 ٪ مــع CM2DIS كانــت 19.93 

و 13.26 و 10.38 ٪ و CM1DIS كانــت 20.49 ،13.96 و 13.23٪ )للأطــوال الجانبيــة 40 و 60 و 80 مــراً 

 CM1DIS و CM2DIS ــت ــاه تح ــر المي ــة وتوف ــتخدام الطاق ــاءة اس ــة كف ــت ملاحظ ــوالي(. تم ــى الت ع

عنــد اســتخدام أقــر طــول جانبــي 40 مــراً ، ثــم الطــول الجانبــي 60 مــراً ، بينــا لوحظــت أقــل قيمــة 

عنــد اســتخدام الطــول الجانبــي 80 مــراً ، وتعتمــد هــذه النتيجــة عــى الماديــة والهيدروليكيــة خصائــص 

البواعــث وتوحيــد الخــط الجانبــي وخســائر الاحتــكاك. كان CM2DIS أكــر كفــاءة في اســتخدام الطاقــة ، 

.TDIS أو CM1DIS مــن WUE ــاه ، و EUE ، توفــر المي

الكلمات الرئيسية: الري بالتنقيط؛ دوائر مغلقة كفاءة استخدام الطاقة؛ كفاءة استخدام المياه.

1.	INTRODUCTION
Drip irrigation system cutting edge technology in irrigation 

has many advantages and is accompanied by some of the problems 
and constraints as a problem low compressor water at the end of 
irrigation lines subsidiary has been proposed the development 
of closed-circuit by adding some modifications to the traditional 
system of drip irrigation to overcome this problem. According to 
increasing areas irrigated by drip system in the Egyptian desert at 
high rates, too, where this approach is su- ccessful for the irrigation 
of fruit trees and some crops of vegetables and field crops.A. 
Mansour et al. / Agricultural Sciences 2(2010)154-177155

The unique drip irrigation system on the other that he is part of 
the moisten the soil only and the other parts remain dry throughout 
the season. This results in partial hydration many benefits and few 
problems. Known as the drip irrigation system so that it is adding 
water to the soil directly in quantities close to field capacity. It is 
entirely appropriate term for plant growth in the form of small 
droplets to the plant roots where he pays a compressor under low 
water ranges between 70 cm and from 15 meters through the emitters 
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are placed next to plants and the disposal of these rate ranges emitters 
of 2-16 liters/hour.

Sources of fossil fuel are being rapidly depleted and energy 
consumption is increasing at an exponential rate. The International 
Energy Outlook 2006 (IEO, 2006) projects strong growth for 
worldwide energy demand over the period from 2003 to 2030. The 
total world con- sumption of marketed energy expands from 421 
quadril- lion British thermal units (Btu) in 2003 to 563 quadril- 
lion Btu in 2015; and then to 722 quadrillion Btu in 2030, or a 71% 
increase over the 2003 to 2030 period Figure 1.

Pimentel et al. [2] indicated that irrigation accounts for 13 
% of the agricultural energy consumption. There have been some 
attempts to power irrigation systems with renewable energies, but 
most of the resulting sys- tems where designed for large farms and 
the cost for such systems is usually high. Designing successful 
irri- gation systems powered with renewable energies for small 
farms depends on many factors, such as climate, crop, crop water 
needs, and type of irrigation system, and the kind of the crop. 
More accurately, it depends on the balance between the energy 
demand and supply. Due to the large number of factors involved 
in the design process of such a system, it is not easy to conduct 
ex- periments to evaluate the effect of each factor so model- ing 
the whole process enables investigation of the effect of each factor 
without conducting expensive and labor intensive fieldexperiments.
World-wide, various types and models of drip or mi-

cro-irrigation have evolved. Aside from the basic tech- 
nical differences, they differ in cost or affordability and in water 
distribution uniformity. Among the most cost- effective of these 
models is the drip kit developed by International Development 
Enterprises (IDE). The drip kit consists of microtube emitters 
inserted through plas- tic tape roll laterals connected to polyethylene 
sub- main pipes which in turn can be connected to a drum water 
reservoir. The system can be operated by elevating the drum 
reservoir at appreciable head, thereby eliminating the need for a 
pumping unit. Typical operating heads of the IDE drip kits range 
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from 1.0 m to 3.0 m [3]. This drip irrigation technology is suitable 
for developing countries because of its low cost and simplicity 
of design and installation. It has started gaining popularity in 
some upland watersheds in the Southeast Asian countries of the 
Philippines, Vietnam and Indonesia for vegetable production 
under agroforestry systems [4]. While distri- bution uniformity 
studies of some types of drip or trickle irrigation systems have 
been undertaken [5], evaluation of the performance of low-cost 
drip irrigation systems such as that of IDE at different heads for 
a given slope has not been fully explored. In fact, no rigorous 
study has been carried out to determine recommendable operating 
heads for such low-cost drip systems to generate certain levels of 
water distribution uniformity especially under sloping conditions. 
This study was conducted to determine the effect of hydraulic head 
and slope on the water distri- bution uniformity of the IDE ‘Easy 
Drip Kit’ and subse- quently develop mathematical relationships 
to characterize the effect of slope and head on water distribution 
uniform- itywhich can serve as the basis for optimizing water use 
efficiency and cropproductivity.

Pipelines are essential for the use of drip irrigation, and they 
need to operate at much higher pressures (typi- cally 1 - 2 bar for 
drip systems) and need to be strong enough to withstand up to 
twice the working pressure. The reason for this is that pressure 
surges whichare

Figure 1. Global energy consumption from 1980 
to 2003 and the projected consumption to 2030 
in Quadrillion BTU (sources: History; International 
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Energy Annual 2003 [1], Projection; System for the 
Analysis of Global Energy Markets 2006(EIA)).

Install a pipe with the correct pressure rating to avoid the 
expense of repair or even replacement of a complete system. 
Energy is needed in pipe systems not only to pump water from 
the source to the pipe but also to overcome the energy losses due 
to friction as water  flows down the pipe. If surface irrigation is 
used, then- properly. Predicting head losses in pipes is not an 
exact science and it easy to make mistakes when calculating them. 
In addition, losses can increase as the pipe ages  and becomes 
rougher inside through continued use. For these reasons the losses 
in the distribution system should be kept low at the design stage 
by choosing pipe diame- ters that are large enough for friction to 
not dominate the operation of the system at some later date. As a 
guideline, energy losses in the pipes should be less than 30% of the 
total pumpinghead.

Energy is another word commonly used in everyday 
language, but in hydraulics and irrigation it has a very specific 
meaning: - Energy enables useful work to be done. In irrigation, 
energy is needed to lift or pump wa- ter. Water energy is supplied 
by a pumping device driven by human or animal power, or a motor 
using solar, wind or fossil fuelenergy

The system of energy transfer is not perfect and en- ergy losses 
occur through friction between the moving parts and are usually 
lost as heat energy (the human body temperature rises when work 
hard; an engine heats as fuel is burnt to provide power). Energy 
losses can be significant in pumping systems, and so can be costly 
in terms of fuel use[6].

Qualitative classification standards for the production of 
emitters, The emitter discharge rate (q) has been de- scribed by 
a power law, q  kHx, where operating pressure (H), emitter 
coefficient (k), and exponent (x) depend on emitter characteristics 
[7,8]. According to the manufacturer’s coefficient of emitter 
variation (CVm), have been developed by ASAE. CVm values 
below 10% are suitable and > 20% areunacceptable [9]. The emitter 
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discharge variation rate (qvar) should be evaluated as a design 
criterion in drip irrigation systems; qvar< 10% may be regarded 
as good and qvar> 20% as unaccept- able [10,11]. Differences in 
emitter geometry may be caused by variation in injection pressure 
and heat insta- bility during their manufacture, as well as by a 
hetero- geneous mixture of materials used for the production [8]. 
Lammet al. [12] utilizes this method in calculating the distribution 
uniformity of drip laterals applying waste- water from a beef 
lagoon. Distribution uniformities ranged from 54.3% to 97.9% for 
the tubing evaluated.

Only a small percentage of emitter plugging can re- duce  the  
application  uniformity  [13].  TaloziandHills

[14] have modeled the effects of emitter and lateral 
cloggingonthedischargeofwaterthroughalllaterals.

Results show that the discharge from laterals that were 
simulated to be clogged decreased while laterals that were not 
clogged increased. In addition to decreases in discharge for emitters 
that were clogged, the model showed an increase of pressure at 
the manifold inlet. Due to the increased inlet pressure, a lower 
discharge rate by the pump wasobserved.

Berkowitz [15] observed reductions in emitter irri- ga- tion 
flow ranging from 7 to 23% at five sites observed. Reductions in 
scouring velocities were also observed from the designed 0.6 m/s 
(2ft/s) to 0.3 m/s (1ft/s). Lines also developed some slime build-
up, as reflected by the reduction in scouring velocities, but this 
occurred to a less degree with higher quality effluent.

In their treatments they generally used approximate friction 
equations such as Hazen-Williams and Scobey, neglected the 
variation of the velocity head along the lateral and assumed initial 
uniform emitter flow. War- rick and Yitayew[16] assumed a lateral 
with a lon- gitu- dinal slot and presented design charts based on spa- 
tially varied flow. The latter solution has neglected the presence of 
laminar flow in a considerable length of the downstream part of the 
lateral. Hathootet al. [17] pro- vided a solution based on uniform 
emitter discharge but took into account the change of velocity 
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head and the variation of Reynold’snumber. They used the Darcy- 
Weisbachfriction equation in estimating friction losses. Hathootet 
al. [18] considered individual emitters with variable outflow and 
presented a step by step computer program for designing either 
the diameter or the lateral length. In this study we considered the 
pressure head losses due to emitters protrusion. These losses occur 
when the emitter barb protrusion obstructs the water flow. Three 
sizes of emitter barbs were specified, small, medium and large 
in which the small barb has an area equal or less than 20 mm2, 
the medium barb has an area between 21-31 mm2 and the large 
one has an area equal to or more than 32 mm2 Watters et al.[19].
The objectives of the present research were:Investigate emitter 
discharge application uniformity and its dependence on operation 
pressures and Laterals lengths (40, 60, and 80m).To compare 
water and energy use efficiencies be- tween Tow type of closed 
circuits (COMDIS and CTMDIS) relative to Traditional Drip 
System(TDIS).
2.	MATERIALS andMETHODS
2.1.	Site Location and ExperimentsDesign

This experiment was conducted at Irrigation Devices 
and Equipments Tests Laboratory, Agricultural Engi- 
neering Research Institute, Agriculture Research Center,. A. 
Mansour et al. / Agricultural Sciences 2(2010)154-177157

Cairo, Egypt, The experimental design was randomized 
complete block with three replicates. Three irrigation Lateral 
Lines 40, 60, 80 m long that were installed at constant level 
and under Ten operating pressures 0.2, 0.4, 0.6, 0.8, 1.0, 1.2, 
1.4, 1.6, 1.8, and 2.0 bar for Ten min-utes at each pressure. 
Details of the pressure and water supply control have been 
described by (Safi et al., 2007), to evaluate the Built-in Dripper 
(GR), discharge, 4 lph design emitter spacing of 30 cm at 1 bar 
nominal oper- ating pressure in order to reach an modified way 
to re- solve the problem of lack of pressure at the end of lateral 
lines in the traditional drip irrigation system.
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2.2.	Field ExperimentalSite
This field experiment was conducted at the Experi- mental 

Farm of Faculty of Agriculture Southern Illinois University at 
Carbondale (SIUC). District (latitude 37º.73 N, altitude 89º.16 W, 
Height about 118 m/387feet

above sea level), Illinois, USA.
2.3.	Drip SystemComponents

The components of closed circuits the drip system in- clude, 
supply lines, control valves, supply and return manifolds, drip 
lateral lines, drip emitters, check valves and air relief valves/
vacuum breakers. Figures 2, 3 show the closed circuits of drip 
irrigation system: 1) Closed circuit with Tow Manifold of Drip 
Irrigation System (CTMDIS) and 2) Closed circuit with One 
Manifold of Drip Irrigation System (COMDIS) while Figure 4 
is Figure 3. Traditional of Drip Irrigation System (TDIS). Supply 
lines provide water to the supply manifolds of the system after 
passing through the zone control valve in systems with more than 
one zone. The supply mani- fold distributes water to the individual 
drip laterals within the zone. The laterals then connect to a return 
manifold. Along the supply and return manifold,air relief/vacuum 
breakers are installed at the highest point of the manifolds to allow 
air to enter the system during depressurization (Netafim, 2002).

The return manifold is used during system flushing to collect 
water from the laterals and carry it to the return line which returns 
to the pretreatment device. Prior to connecting the return manifold 
to the return line a check valve is installed to prevent water from 
entering the zone during the operation of other zones.
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Figure 2. Layout of closed circuit with tow manifolds of drip 
irrigation system (CM2DIS).
Figure 3. Layout of closed circuits with one manifold of drip 
irrigation system (CM1DIS).
2.4.	Head Loss in aPipe
The flow in the pipe throughput depends on pipe sur- face 

roughness and air layer resistance. The change of hydraulic friction 
coefficient values, depending on varia- tions in Re number values. 
Hydraulic losses at plastic pipes might be calculated as losses at 
hydraulically smooth pipes, multiplied by correction coefficients 
that assess losses at pipe joints and air resistance.
2.5.	Head Loss in aPipe
The flow in the pipe throughput depends on pipe sur- face 

roughness and air layer resistance. The change of hydraulic friction 
coefficient values, depending on varia- tions in Re number values. 
Hydraulic losses at plastic pipes might be calculated as losses at 
hydraulically smooth pipes, multiplied by correction coefficients 
that assess losses at pipe joints and air resistance.
Measurements of Maize (Zea Mays L.) Yield

Plantmeasurements:
where v = fluid velocity, m/sec; D = Internal pipe dia- meter of 
lateral, m; and ν = kinematic viscosity of water
= 1 × 10-6 m²/sec, at 200C. Velocity v can be expressed as:

Components of yield were that measured grain weight Kg/ha.
v =Q / A
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Water use efficiency:
Water use efficiency is an indicator of effectiveness use of 

irrigation unit for increasing crop yield. Water use efficiency of 
seed yield was calculated from Eq.1
2.6.	Calculating EnergyRequirement
The amount of energy needed to pump water depends on the 

volume of water to be pumped and the head re- quired and can be 
calculated using the formula:
Water energy (kWh) = volume of water (m3) × head(m)/367	(8)

Increasing either the volume of water or the head will directly 
increase the energy required for pumping.

Energy use efficiency [5]
Water energy (kWh) = water power (kW) ×operating-time(h)	 (9)
Pumpingplantefficiency(%)=(waterenergy/actualenergy)×100	
(10)

Power use efficiency [5]
Waterpower(kW)=9.81×discharge(m3/s)×head (m)	 (11)
Pumping plant power efficiency (%) = (waterpower/
power input) × 100(12)
Head loss due to friction
The head loss due to friction was calculated using the Darcy-
Weisbach equation:
where, Q = lateral flow rate (average flow rate per emit-
ter × number of emitters), and A = cross sectional area of lateral.

The calculated emission rates were then compared with the 
measured values to see the differences between them.
2.7.	Using Computer Program for HydraulicCalculations
HydroCalc irrigation system planning software is de- signed to help 

the user to define the parameters of an irrigation system. The user will 
be able to run the pro- gram with any suitable parameters, review the 
output, and change input data in order to match it to the appro- priate 
irrigation system set up. Some parameters may be selected from a 
system list; whereas other are entered by the user according to their 
own needs so they do not conflict with the program’s limitations. The 
software package includes an opening main window, five calcula- 
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tion programs, one language setting window and a data- base that 
can be modified and updated by the user.
HydroCalc includes several sub-programs as:

The Emitters program calculates the cumulative pres- sure loss, 
the average flow rate, the water flow velocity etc. in the selected 
emitter. It can be changed to suit the desired irrigation system 
parameters.

The SubMain program calculates the cumulative pressure loss 
and the water flow velocity in the submain distributing water pipe 
(single or telescopic). It changes
to suit the required irrigation system parameters.

pressure loss and the water flow velocity in the main conducting 
water pipe (single or telescopic). It changes to suit the required 
irrigation systemparameters.

The Shape Wizard program helps transfer the re- quired system 
parameters (Inlet Lateral Flow Rate, Minimum Head Pressure) 
from the Emitters program to the SubMain program.

The Valves program calculates the valve friction loss according 
to the given parameters.

The Shifts program calculates the irrigation rate and number of 
shifts needed according to the given parame- ters.

The Emitters program is the first application which  can be used 
in the frame of HydroCalc software program. There are 4 basic 
type of emitters which can be used: Drip Line, on line, Sprinklers 
and Micro-Sprinklers. According to the previous selection 
the user can opt for a specific emitter which can be a pressure 
compensated or a non pressurecompensated.

Each emitter has its own set of nominal flow rate val- ues 
available. After the previous mentioned fields were completed, 
the program automatically fills the following fields: “Inside 
Diameter”, “KD” and “Exponent”, values which cannot be 

10 

with the program’s limitations. The software package includes an opening 
main window, five calcula- tion programs, one language setting window and 
a data- base that can be modified and updated by the user. 

HydroCalc includes several sub-programs as: 
The Emitters program calculates the cumulative pres- sure loss, the average 

flow rate, the water flow velocity etc. in the selected emitter. It can be 
changed to suit the desired irrigation system parameters. 

The SubMain program calculates the cumulative pressure loss and the 
water flow velocity in the submain distributing water pipe (single or 
telescopic). It changes 
to suit the required irrigation system parameters. 

h=f(L/D)×(v2/2g)
The Main Pipe program calculates the cumulative 

WUE of seed yield (ton /m3 )= Totalseedyield(ton/fed.)Total applied irrigation water m / fed. 

pressure loss and the water flow velocity in the main conducting water pipe 
(single or telescopic). It changes to suit the required irrigation 
systemparameters. 

The Shape Wizard program helps transfer the re- quired system parameters 
(Inlet Lateral Flow Rate, Minimum Head Pressure) from the Emitters 
program to the SubMain program. 

The Valves program calculates the valve friction loss according to the 
given parameters. 

The Shifts program calculates the irrigation rate and number of shifts 
needed according to the given parame- ters. 

The Emitters program is the first application which  can be used in the 
frame of HydroCalc software program. There are 4 basic type of emitters 
which can be used: Drip Line, on line, Sprinklers and Micro-Sprinklers. 
According to the previous selection the user can opt for a specific emitter 
which can be a pressure compensated or a non pressurecompensated. 

Each emitter has its own set of nominal flow rate val- ues available. After 
the previous mentioned fields were completed, the program automatically 
fills the following fields: “Inside Diameter”, “KD” and “Exponent”, values 
which cannot be changes unless the change will be made in the database. The 
segment length is next field in which the user must introduce a value. The 
end pressure represents the actual value for calculation of pressure at the 
furthest emitter. There are some common values for this field: around 10 m 
for drippers, around 20 m for mini-sprinklers, between 20 – 30 m for 
sprinklers and around 2 m when using the flushing system. There are 2 more 
options which can be filled before starting the computation, options which 
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changes unless the change will be made in the database. The 
segment length is next field in which the user must introduce a 
value. The end pressure represents the actual value for calculation 
of pressure at the furthest emitter. There are some common values 
for this field: around 10 m for drippers, around 20 m for mini-
sprinklers, between 20 – 30 m for sprinklers and around 2 m when 
using the flushing system. There are 2 more options which can be 
filled before starting the computation, options which can also be 
used with their default values. The Flushing field can be used if 
the user intends to calculate a system that includes and lateral 
flushing. Flushing option will work only insubsequently
will be used the “Emitter Line Length” calculation method. 
The second option is about topography. Default value is 0%. 
Topography field has 2 sub-fields: fixed slope and changing slope. 
Usually the slopes values are not exceeding 10%. In many cases 
the slope is not uni- form.
3.	VALIDATION of MEASURED DATA WITH CALCULATED 

DATA BY HYDROCALC
The emission rate for 10 emitters tested for each Lat- eral line 

for lengths (40, 60 and 80 m) at three stages First, middle and 
end on the line were calculated theo- retically using the following 
procedure.

The head loss due to friction and insertion of emitters was 
calculated and then the pressure head at every emit- ter was 
determined. The emission from every emitter was calculated 
using the characteristic equation devel- oped for pressure head 
vs. discharge for eachproduct.
3.1.	FieldExperiments

Field experiments were carried out through one suc- cessive 
growing season (2009/2010) under three closed circuits of drip 
irrigation systems, 1) One manifold for lateral lines or Closed 
circuits with One Manifold of Drip Irrigation System (CM1DIS); 
2) Closed circuits with Two Manifolds of Drip Irrigation System 
(CM2DIS), and 3) Traditional Drip Irrigation System (TDIS) as a 
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control. Lateral lines length were 40, 60 and 80 meters. PE tubes 
lateral lines: 16 mm diameter; 30  cm space drippers, and GR built-
in drippers 4 lph for length unit when operating pressure 1 bar. Soil 
of ex- perimental field represents the silty clay loam plots area has 
been showed in Figure7.

Figure 7. Layout of the experimental plots: Treatment L 
= 40 m; L = 60 m and L = 80 m different Field conditions 
Slope 0%; Slope 2% levels.
3.2.	SoilCharacteristics
Soil particle size distribution was carried out using pipette 

method after Gee and Bauder (20) as shown in Table 1.
Soil pH and EC were measured in 1:2.5 soil water suspensions 

and in soil past extract, respectively accord- ing to Jackson (21) 
as show in Table 2.
Irrigation water analysis:

Ground water is the source of irrigation water. Irriga- tion water 
analysis is given in Table 3.
3.3.	Description ofInstallation
The project was carried out during the irrigation sea- son of 
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the year 2009/2010 on the farm of the Experi- mental Farm of 
Faculty of Agriculture Southern Illinois University at Carbondale 
(SIUC) Figures 4-6. A drip irrigation system was installed on the 
plots and here the effect of Connection methods of closed circuits 
(CM1DIS; CM2DIS) and different Lateral Lengths (40, 60 and 
80 m) on the maize yield was studied and evalu- ated.
3.4.	StatisticalAnalysis
All the collected data were subjected to the statistical analysis 

as the usual technique of analysis of variance (ANOVA) and the 
least significant difference (L.S.D) between systems at 1% had 
been done. The random- ized complete block design according to 
Dospekhov (1984).
4.	RESULTS ANDDISCUSSIONS
4.1.	Effect of Different Operating Pressures on Drippers 

Change of Discharges on Lateral Lines when Slope0%.
In Table 4 and Figures 8-10 we can be observed there was a 

direct relationship between the operating pressures and the average 
discharge of lateral lines along the lines inallcasesandthisislogical.
Whenoperatingpressure
0.8 bar was under used CM2DIS method, the average 
of discharge when lateral length 40 m was 4.48 Lph and 
whenusingtheCM1DISandthevalueoftheaverage
Table 1. Some p hysical properties of Carbondale site.

cm C. 
Sand

F. 
Sand Silt Clay F.C., % W.P., % AW class

0-15 3.4 29.6 39.5 27.5 32.35 17.81 14.44 S.C.L

15-30 3.6 29.7 39.3 27.4 33.51 18.53 14.98 S.C.L
30-45 3.5 28.5 38.8 28.2 32.52 17.96 14.56 S.C.L
45-60 3.8 28.7 39.6 27.9 32.28 18.61 13.67 S.C.L

S.C.L.: Silty 
ClayLoam
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Table 3. Some chemical data of irrigation water at Carbondale site
0-15 7.3 0.35 0.50 0.49 0.52 0.22 0.00 0.58 0.30 0.38
15-30 7.2 0.36 0.51 0.50 0.48 0.24 0.00 0.68 0.41 0.49
30-45 7.3 0.34 0.63 0.54 0.46 0.23 0.00 0.79 0.43 0.63
45-60 7.4 0.73 0.67 0.58 0.44 0.21 0.00 0.87 0.44 0.74

Table 4. Comparison between ReggritionCooeficients R² among
Irrigation manifold connec- R² Value 

when Lateral 
Length(m)

tions Method 40 60 80
CM2DIS 0.9712 0.9506 0.9397
CM1DIS 0.9693 0.9414 0.9368
TDIS 0.9565 0.9354 0.9153

the pessures and discharges values when slope 0%.
discharge was 4.20 Lph under the same length of the line.

While with the change in the operating pressure where it’s 
increased to 1.0 bar. When the length of lateral lines was 40m, 
the average value of the discharge in this case was 4.48 Lph under 
using CM2DIS While the average value of the discharge was 4.33 
Lph with using the method CM1DIS.The lateral lines at all cases 
of Control TDIS and lengths 60 and 80 m under used (CM2DIS, 
CM1DIS), the average value of the discharge didn’t reach the 
standard value for this type of drippers (GR Built-in) where the 
standard value for this type of drip- pers is 4 Lph at the operating 
pressure is 1.0 bar as showing below the Table 4 and Figures 
8-10.

Data in Table 4 and Figures 8-10 show the rela- tionship 
between different pressures (bar) and the dis- charge (Lph) for 
the closed circuits different connection methods, CM2DIS and 
CM1DIS with used different lateral length 40 m the discharge 
be arrived to the stan- dard value of this dripper type when the 
pressure value was 0.8 bar. While with used lateral length 60 m 
under CM2DIS, the discharge be arrived to the standard value 
when the pressure value was 1.2 bar. By compared with TDIS 
when the same conditions we didn’t arrived to the standard 
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discharge at the three lateral lengths 40, 60 and 80 m absolutely.
According to the Regression coefficient R² as show in Table 4 

and Figures 8-10, we can note that when used the closed circuits 
CM2DIS the values of R² were 0.971, 0.950 and 0.939 with 
Lateral lengths 40, 60 and 80 m
respectively. Under used CM1DIS R² values were 0.969, 0.941 
and 0.936 with lateral lengths 40, 60, and 80 m, respectively. 
While under used the traditional drip sys- tem TDIS R² values 
were (0.956, 0.935, and 0.915) with lateral lengths 40, 60 and 80 
m, respectively. This mean that the best regression between the 
different pressures and discharges when used lateral length 40 m 
under CM2DIS and CM1DIS.

Figure 6. Flow chart components of HydroCalc simulation 
program for planning, design, and calculating the hydraulic 
analysis of drip irrigation system at different slopes or levels.
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The Selected Drippers on the lateral lines of (CM2DIS)
Figure 8. Effect of different operating pressures (bar) on

 discharges of the closed circuits connections (CM2DIS) type when 
slope 0%.
4.2.	Effect of Different Operating Pressures on Drippers 

Discharge on Lateral Lines when Slope2%
In Table 5 and Figures 11-13 we can be observed there was a 

17 

there was a direct relationship between the operating pressures and the 
average discharge of lateral lines along the lines in all cases and this is 
logical. When operating pressure 0.8 bar was under used CM2DIS method, 
the average of discharge when lateral length 40 m was 4.46 

The Selected Drippers on the lateral lines of (CM1DIS) 
Figure 9. Effect of different operating pressures (bar) on 
discharges of the closed circuits connections (cm1dis) type when 
slope0%. 
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direct relationship between the operating pressures and the 
average discharge of lateral lines along the lines in all cases and 
this is logical. When operating pressure 0.8 bar was under used 
CM2DIS method, the average of discharge when lateral length 
40 m was 4.46
The Selected Drippers on the lateral lines of (CM1DIS)
Figure 9. Effect of different operating pressures (bar) 
on discharges of the closed circuits connections 
(cm1dis) type when slope0%.

18 

Lph and when using the CM1DIS and the value of the average discharge was 
4.32 Lph under the same lateral line length. 

While with the change in the operating pressure where it’s increased to 1.0 
bar. When the length of lateral lines was 40m, the average value of the 
discharge in this case 

was 4.56 Lph under using CM2DIS While the average value of the discharge 
was 4.45 Lph with using the method CM1DIS.The lateral lines at all cases of 
Control TDIS and lengths 60 and 80 m under used (CM2DIS, CM1DIS), the 
average value of the discharge didn’t reach the standard value for this type of 
drippers. 
The Selected Drippers on the lateral lines of (TDIS) 

Figure 10. Effect of different operating pressures (bar) on 

discharges of the traditional drip system (TDIS) when slope 0%. 
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Lph and when using the CM1DIS and the value of the average 
discharge was 4.32 Lph under the same lateral line length.

While with the change in the operating pressure where it’s 
increased to 1.0 bar. When the length of lateral lines was 40m, 
the average value of the discharge in this case
was 4.56 Lph under using CM2DIS While the average value of the 
discharge was 4.45 Lph with using the method CM1DIS.The lateral 
lines at all cases of Control TDIS and lengths 60 and 80 m under 
used (CM2DIS, CM1DIS), the average value of the discharge didn’t 
reach the standard value for this type of drippers.
The Selected Drippers on the lateral lines of (TDIS)
Figure 10. Effect of different operating pressures (bar) on 

discharges of the traditional drip system (TDIS) when slope 0%.
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Table 5. Comparison between ReggritionCooeficients R² among the 
pessures and discharges values when slope 2%. 

Irrigation 
manifold 

R² Value when 
Lateral Length (m) connections Method 40 60 80 

CM2DIS 0.9756 0.9618 0.9531 
CM1DIS 0.9713 0.9463 0.9251 

TDIS 0.9625 0.9552 0.9314 
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Table 5. Comparison between ReggritionCooeficients R² among 
the pessures and discharges values when slope 2%.

Irrigation manifold
R² Value when 
Lateral Length 

(m)
connections 

Method 40 60 80
CM2DIS 0.9756 0.9618 0.9531
CM1DIS 0.9713 0.9463 0.9251

TDIS 0.9625 0.9552 0.9314
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The Selected Drippers on the lateral lines of (CM2DIS)
Figure 11. Effect of different operating pressures (bar) on discharges 
of the closed circuits connections (CM2DIS) type when slope 2 %.
Built-in) where the standard value for this type of drip- pers is 
4 Lph at the operating pressure is 1.0 bar as showing below the 
Table 5 and Figures 11-13.

Data in Table 5 and Figures 11-13 show the rela- tionship 
between different pressures (bar) and the dis- charge (Lph) for 
the closed circuits different connection methods, CM2DIS and 
CM1DIS with used different
lateral length 40 m the discharge be arrived to the stan- dard value 
of this dripper type when the pressure value was 0.8 bar. While with 
used lateral length 60 m under CM2DIS, the discharge be arrived 
to the standard value when the pressure value was 1.2 bar. By 
compared with TDIS when the same conditions we didn’t arrived 
to the standard discharge at the three lateral lengths 40, 60 and

Figure 12. Effect of different operating pressures 
(bar) on Discharges of the closed circuits connec- 
tions (CM1DIS) type when slope 2%.
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According to the Regression coefficient R² as show in Table 5 
and Figures 11-3, we can note that when used the closed circuits 
CM2DIS the values of R² were 0.9756, 0.9618 and 0.9531 with 
Lateral lengths 40 , 60 and 80 m respectively. Under used CM1DIS 
R² values were 0.9713, 0.9463 and 0.9251 with lateral lengths 
40, 60,and80m,respectively.Whileunderusedthetradi-tional drip 
system TDIS R² values were (0.9625, 0.9552, and 0.9314) with 
lateral lengths 40, 60 and 80 m, respec- tively. This mean that 
the best regression between the different pressures and discharges 
when used lateral length 40 m under CM2DIS and CM1DIS.

We can note also the pressure value of effective more (PVEM) 
when slope 0 and 2%, its value which make large increase in the 
discharge and after this value.
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The Selected Drippers on the lateral lines of (CM2DIS)
discharge can’t decrease, Absolutely. When used CM2DIS 
connection method at all lateral lengths 40, 60, and 80 m the 
PVEM was 0.6 bar, and under CM1DIS, with all lateral lengths 
treatments 40, 60, and 80 m the PVEM was 0.8 bar, while the 
traditional drip method at all lat- eral lengths 40, 60, and 80 m the 
PVEM was 1.0 bar.
5.	VALIDATION of LATERAL LINES HYDRAULIC ANALYSIS 

by HYDROCALC SIMULATION PROGRAM WHEN SLOPE 
0%AND2%

5.1.	Validation of HydrocalcSimulation Program
The discharges and pressures head at three sites along the laterals 

drip line (Start, Middle and End) closed cir- cuit connection drip 
irrigation systems [closed circuit with tow separates manifold lines 
(CM2DIS), closed circuit with one manifold line (CM1DIS), and 
the tradi- tional drip system (TDIS) as a control] with different 
lateral lengths (40, 60, and 80 m) were measured under
field conditions for two different slopes of the drip line (0 and 
0.2%) to validate the drip simulation program (HydroCalc 
Simulation program copyright 2009 devel- oped by NETAFIM, 
USA), which is a computer simula- tion Program for planning 
and design of drip or sprinkler irrigation systems as used for 
Modification of closed circuit drip lateral lines irrigation, depends 
on the hy- draulic equations such as, Hazen-William’s Eq., Per- 
nolli’s Eq., etc. The inputs were illustrated in Table6.

Data show in Table 6, are the inputs of HydroCalc simulation 
program to simulate closed circuit of drip irrigation systems 
under field conditions with two slopes 0% and 2% of HydroCalc 
simulation progrm under (CM2DIS, CM1DIS, TDIS)). The 
predicted outputs of HydroCalc simulation program (Exponent 
(X), pressure head loss (m), Velocity (m/s), and pressure analysis 
along the drippers lateral line) Figures 14-16 depend on the field 
measurements of pressures and discharge, as well as the predicted 
the field distributionuniformity.
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5.2.	Predicted and Measured Head Loss Analysis along the 
Lateral Dripper Line of Closed Circuits under 0% Slope

The predicted head loss analysis along the lateral drippers line 
had been calculated by HydroCalcsimula- tion program for closed 
circuits drip irrigation systems
CM2DIS and CM1DIS compared with TDIS when slope 0% with 
different Lateral lengths 40, 60, and 80 m.

Figures 14-16 and Table 7 show the relationship be- tween 
predicted and measured head losses as well as regressions and 
correlations Under CM2DIS, CM1DIS, and TDIS methods when 
slope 0% level. It is obvious that the irrigation methods under 
study when using Lat- eral Length 40 m could be arranged in the 
following ascending order according the values of the predicted 
and measured head losses CM2DIS < CM1DIS <TDIS.

According to the Lateral Length 60 m. the irrigation methods 
could put in the following ascending orders CM1DIS < CM2DIS 
< TDIS. While by using Lateral length 80m the values of the 
predicted and measured head losses under irrigation methods 
could be arranged in the following ascending orders CM2DIS 
< CM1DIS < TDIS. This may be attributed to the different of 
numbers or how many dripper built-in with every lateral line 
length.
5.3.	Predicted and Measured Head Loss Analysis along the 

Lateral Dripper Line of Closed Circuits under 2% Slope
The predicted head loss analysis when slope 2% along the 

lateral drippers line direction had been calculated by HydroCalc 
simulation program for closed circuits drip
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Table 6. Inputs of hydrocalc simulation program for closed circuits 
drip irrigation systems.

Manifold Drip line Emitters

Name Value Name Value Name Value

Pipe type: PVC Tubes type PE Emitter 
type Built in

Pipe 
length: ----- Tubes 

lengths:

40, 60, 
and 80 

m

Emitter 
Flow (Lph) 4.0

Pipe 
diameter: 0.05 m Inner 

diameter
0.0142 

m
Emitters 
distance 0.30 m

(C) Pipe 
Roughness: 150 (C) Pipe 

Roughness 150 Press Head 
Require (m) 10.0 m

Slope: 0 m/m Slope
0 or 
0.02 
m/m

Calculation 
Method

Flow 
Rate 

Variation
Extra 
energy 
losses:

0.064 Spacing 0.7 m --- ---

Table 7. Outputs Predicted of hydraulic analysis by hydrocalc 
simulation program for closed circuits drip irrigation systems 
with different slopes 0 and 2%.
Field

 slope, 
(%) 

length,
(m) 

 
Expo- 

CM2DIS 
Headloss 

 
Velocity 

 
Expo- 

CM1DIS 
Head 

 
Velocity 

 
Exponent 

TDIS 
Head 

 
Velocity 

  nent (x) (m) (m/s) nent (x) loss (m) (m/s) (x) loss (m) (m/s) 
 40 0.72 0.64 1.58 0.69 0.73 1.55 0.58 1.43 1.52 

0 60 0.65 1.48 1.63 0.61 1.55 1.57 0.55 2.35 1.64 
 80 0.58 3.00 1.92 0.52 3.11 1.88 0.53 3.58 2.18 
 40 0.76 0.45 1.51 0.71 0.76 1.51 0.63 1.38 1.51 

2 60 0.68 1.34 1.57 0.64 1.55 1.55 0.59 2.26 1.62 
 80 0.61 2.92 1.89 0.58 3.00 1.74 0.55 3.37 1.97 
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WATER USE EFFICIENCY(WUE)
Data in Tables 9, 10 show that, Water Use Efficiency (WUE) 

when level slope 0% under CM2DIS were 1.67, 1.18, and 0.87 
kg/m3 compared to 1.65, 1.16, and 0.86

kg/m3 with CM1DIS and 1.35, 1.04, and 0.75 kg/m3 with TDIS 
whereas with level slope 2% when using CM2DIS were 1.76, 
1.29, and 0.84 kg/m3 compared to 1.77, 1.30,
and 0.87 kg/m3 with CM1DIS and 1.41, 1.12, and 0.76 kg/m3 (for 
lateral lengths 40, 60, and 80 meters respec- tively).
6.	CONCLUSIONS

It could be concluded that:
The pressure value of effective more when slope 0% and 2% 
(PVEM) it’s value which make large increase in the discharge and 
after this value the discharge can’t decrease, Absolutely. When 
used CM2DIS connection method at all lateral lengths 40, 60, and 
80 m the PVEM was 0.6 bar, and under CM1DIS, with all lateral 
lengths treatments 40, 60, and 80 m the PVEM was 0.8 bar, while 
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the traditional drip method at all lateral lengths 40, 60, and 80 m 
the PVEM was 1.0bar.
Irrigation systems at 40, 60, 80 m could be arranged according 
to Energy Use Efficiency (EUE), Water Use Efficiency (WUE), 
in the following ascending order: TDIS < CM1DIS < CM2DIS. 
Irrigation systems at 40, 60, 80 m could be arranged according 
to friction losses of lateral lines in the following ascending order: 
CM2DIS < CM1DIS <TDIS.

Under 0% level slope in when using CM2DIS the in- creases 
percentage of Energy Use Efficiency (EUE) were 32.27, 33.21, 
and 34.37 % while withCM1DISwere 30.84, 28.96, and 27.45 % 
whereas under slope 2% were with CM2DIS 31.57, 33.14, and 
34.25 on the other hand CM1DIS were 30.15, 28.98, and 27.53 
under lat- eral lengths 40, 60 and 80 m respectively relative to 
TDIS.

Water Use Efficiency (WUE) when level slope 0% under 
CM2DIS were 1.67, 1.18, and 0.87 kg/m3 com- pared to 1.65, 
1.16, and 0.86 kg/m3 with CM1DIS and 1.35, 1.04, and 0.75 kg/
m3 with TDIS whereas with level slope 2% when using CM2DIS 
were 1.76, 1.29,and 0.84 kg/m3 compared to 1.77, 1.30, and 0.87 
kg/m3 with CM1DIS and 1.41, 1.12, and 0.76 kg/m3 (for lateral 
lengths 40, 60, and 80 meters respectively).

Percentage of water saving varied widely within indi- vidual 
lateral lengths and between circuit types relative to TDIS. Under 
slope 0% level CM2DIS water saving percent  values  were  19.26,  
12.48,  and  14.03%;  with
CM1DIS they were 18.51, 10.50, and 12.78%; andunder
slope level 2%  with  CM2DIS  they were  19.93, 13.26,
and10.38%andCM1DISwere20.49,13.96,and13.23
% (for lateral lengths 40, 60, 80 meters respectively).
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Abstract: 

The study aims at: improving EFL students’ cross 
cultural communication abilities  and facilitating their un-
derstanding of other cultures through teaching authentic 
texts. The study adopted the descriptive analytical meth-
od. The data for the study were collected by means of a 
questionnaire  from EFL Sudanese University students. 
Then the collected data  were  analyzed by SPSS program. 
The study came out with many results, the most important 
ones are. EFL students need to communicate cross cultur-
ally, teaching L2 culture improves the intercultural compe-
tence of the students, it is not sufficient for the EFL teach-
ers to teach only the grammar part of the target language, 
but they must also help students enhance cross-cultural 
competence awareness, through intercultural communica-
tion, students can learn more about other people and their 
unique cultures and cross-cultural pragmatic competence 
exposes EFL learners to knowledge of traditions and be-
liefs of different societies. The study recommends: EFL 
learners should be enabled to cross culturally communi-
cate with others, EFL teachers should teach cultural topics 

Enhancing EFL learners’ Cross-Cultural 
Communication Skills through Teaching Culture

A Case Study of EFL Students at Sudanese 
Universities,(2022)

Fayha Omer Alhussen Ahmed Secondary Schools, Alhasahisa 
Locality
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which enhance cross cultural communication skills.
Key Words: cross cultural communication, intercultural 
competence, cross-cultural pragmatic competence.

 مستخلص:
تهــدف الدراســة إلى تطويــر مهــارات طــاب اللغــة الانجليزيــة في التواصــل عــر الثقافــات وتيســر 

ــة. ــة الانجليزي ــس اللغ ــوف تدري ــة في صف ــوص الأصلي ــس النص ــال تدري ــري خ ــات الاخ ــم  للثقاف فهمه

ــات مــن  إســتخدمت الدراســة المنهــج التحليــي الوصفــي كــا إســتخدمت نظــام الاســتبانة لجمــع البيان

ــا  ــات إحصائي ــل البيان ــة مــن طــاب الجامعــات الســودانية.تم تحلي ــاً وطالب ــن )25( طالب خمســة وعشري

ــة إلى  ــة الانجليزي ــاب اللغ ــاج ط ــة للأتي:يحت ــت الدراس ــات توصل ــل البيان ــد تحلي ــام )SPSS(. وبع بنظ

إكتســاب مقــدرات التواصــل عــر الثقافــات، تدريــس الثقافــة في صفــوف تدريــس اللغــة الانجليزيــة يطــور 

مهــارات الطــاب في التواصــل الثقــافي، لايكفــي لمعلــم اللغــة الانجليزيــة  فقــط تدريــس القواعــد اللغويــة 

بــل يجــب عليــه تحســن مهــارات الطــاب في التواصــل الثقــافي وتطويــر وعيهــم بالثقافــات الاخــرى ومعرفة 

تقاليــد تلــك المجتمعــات ومعتقداتهم.تــوصي الدراســة بمســاعدة الطــاب عــى إكتســاب مهــارات التواصــل 

عــر الثقافــات كــا تــوصي بتدريــس النصــوص الأدبيــة التــي تســاعد عــى تنميــة مهــارات التواصــل الثقــافي.

1.0 Introduction
 Integrating cross-cultural communication in EFL 

classes helps students develop the ability to communi-
cate in a social context (Dash,2015). It helps avoid some 
challenges such as misconception, misinterpretation and 
misunderstanding during the interaction of two or more 
different cultures. Thus, teaching and learning a target lan-
guage must not be separable from its cultural norms and 
values. Hence, it is not sufficient for the EFL teachers to 
teach only the grammar part of the target language, but 
they must also help students enhance cross-cultural prag-
matic competence awareness. (Jie,2010)  claims that lan-
guage teachers must focus on three points when teaching 
culture in EFL classes: (a) helping students become fa-
miliar with cross-cultural differences; (b) helping students 
tolerate each other’s culture by considering the cultural 
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norms and values in the target language; and (c) helping 
students to learn the target language along with its culture. 
Teachers’ task of making students understand the different 
cultural norms and values in the EFL context is essential 
for learners to understand what seems polite in one culture 
and impolite in a different culture. Thus, using a word or 
an expression may be morally acceptable in one culture 
and not in another. In this perspective, (Bouchard, 2011) 
affirms that the challenges of cross-communication often 
occur when the felicity conditions are not respected.
1.1 The Problem of the Study

While EFL students need to cross culturally interact, 
many of them face   challenges in cross-cultural commu-
nication abilities. Many of EFL learners lack confidence 
to present a piece of discourse orally. They do not speak 
English in real life interaction. As such, EFL students need 
to be taught how to speak through effective teaching tech-
niques.
1.2 Objectives of the Study
The study aims at: 
1.improving EFL students cross cultural communication 
skills.
2. facilitating EFL learners’ understanding of other cul-
tures through interaction with other English varieties.
1.3 Questions of the Study
The study will answer the following questions:
1.To what extent can EFL learners culturally communi-
cate with different people? 
2. To what extent do EFL teachers facilitate  learners’ un-
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derstanding of other cultures through interaction with oth-
er English varieties?
1.4 Hypotheses of the Study
The study states the following hypotheses:
1.Teaching culture  in EFL classes improves EFL students 
cross cultural communication skills.
2. Creating interaction with other English varieties facili-
tates EFL learners’ understanding of other cultures. 
1.5 Significance of the Study
This study explains the benefits of teaching culture in EFL 
classes  to enhance EFL learners cross cultural communication 
skills and  their  comprehension of other cultural contexts. For 
the teachers, it shows them the teaching techniques of culture. 
For the learners it improve their cultural knowledge. 
1.6 The Methodology of the Study

The study will follow the descriptive analytical meth-
od. The data for this study will be obtained  through a ques-
tionnaire from (25) EFL university students at Sudanese 
Universities. The collected data were analyzed statistical-
ly with SPSS Program.
 2.0 Literature Review

At the time when communication across the world 
increases in scale, scope and speed, communicative com-
petence is required to avoid misunderstanding arising 
from differing expectations in language use and diverg-
ing beliefs, worldviews, values, attitudes and ideologies. 
Cross-cultural communication is the communication that 
occurs between people who may have different cultural 
perspectives of interpretation of words and expressions 



161مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Fayha Omer Alhussen Ahmed

(Stringer and Cassidy, 2009).. Today, we communicate 
beyond the national borders by e-mailing, chatting, blog-
ging, web browsing besides speaking and writing. In these 
days of global networking, we are thrown into the soci-
ety of deterritorialized, hybrid, changing and conflicting 
cultures, where we are expected to become pluricultural 
individuals. 
2.1 EFL Students’ Communicative Competence

Byram, et al., (2001) define communicative compe-
tence as the ability to interact with ‘others and accept oth-
er perspectives. It is taken for granted that if one observes 
dispassionately, analyzes critically, interprets, and discuss-
es cultural differences, one would be led to mutual under-
standing and respect, and becomes more tolerant of cultural 
differences. EFL students need to interact and communicate 
cross culturally. To do this, they need to develop cross-cul-
tural awareness and competence. As such, they need to 
develop intercultural communicative competence which 
requires knowledge, motivation and skills to interact effec-
tively and appropriately with members of different cultures 
(Barnett and Lee 2002). However, in teaching English lan-
guage, it is necessary to incorporate aspects of cross-cultur-
al awareness as a part of the their studies to immerse stu-
dents in effective intercultural communicative competence 
(Krasner, 1999). In any society which expects its education 
system to prepare people for living in an internationalized 
culture and globalized economy, and also for the interaction 
between people of different cultures within and across na-
tional boundaries, the process of tertiary socialization and 
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the acquisition of intercultural competence are clearly de-
sirable.(Alred and Byram, 2002)

As such, linguistic and cultural diversities are signifi-
cant factors for communication with the people of diverse 
race, custom, and ethnicity. Cross-cultural awareness im-
plies preparing students for effective and competent in-
tercultural communication which requires not only mere 
teaching of linguistic skills like phonology, morphology, 
lexicology, and syntax, but also the vital component of 
cultural knowledge and awareness. Communication that 
lacks appropriate cultural content often results in an odd 
or humorous situation leading to misunderstanding and 
miscommunication (Kirvalidze, 2008). In other words, 
learning a language effectively requires knowing some-
thing about the cultural aspects of that language.

 Consequently, the intercultural awareness to lan-
guage teaching and learning is believed to be one of the 
many paradigms in this complex global perspective. No-
one involved in teaching English is likely to argue for 
cross-cultural misunderstanding. Nevertheless, there are 
many challenges related to teaching English in a cross-cul-
tural context and the issue of exploring the challenges and 
the way to come out of the deficiency of the learners has 
been a matter of immense concern since long. Therefore, 
intercultural competence must be seen as a generic com-
petence. So, the reason behind the teaching of culture is 
“to help the second language learners develop the ability 
to use the target language in culturally appropriate ways 
for the specific purpose of empathizing and interacting 
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with speakers of the target language” (Barnett and Lee, 
2002). Today, in the era of globalization, professionals, 
learners, and others are involved in meaningful interac-
tions and negotiations with people of the same or other 
discourse community. Negotiation is considered as a pow-
erful device enabling speakers to engage in cross-cultural 
communication. 
2.2 Intercultural Communication

Intercultural communication is an important aspect 
in EFL classrooms since EFL classrooms are one of the 
learners’ environments to learn the culture and intercul-
tural communication.. As students will not only obtain 
the new knowledge about intercultural but more than that, 
they will get the chance to enlarge their relation with dif-
ferent people and will be easy to communicate with them. 
As result, in future, they will reduce culture shock if they 
make relation and communication in various cultures. 
(Lustig, et al,2010) stated that the need to understand the 
role of culture in interpersonal communication is growing. 
Because of demographic, technological, economic, peace 
and interpersonal concerns, intercultural competence is 
now more vital than ever.

Considering the advantages of participating in EFL 
classroom of learning a culture, the students can enhance 
their awareness of different culture both of their own 
culture and cross-culture. (Farnia,etal.2009) found that 
Cross-cultural and contrastive pragmatics studies help 
teachers with enhancing their students’ awareness of the 
social and cultural differences of the native language and 
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the language they are learning. (Valencia,etal,2009) found 
that the teacher can improve their EFL teaching context 
through the enrichment bilaterally in the purpose of en-
hancing awareness of diversity in culture. Moreover, the 
students can increase their cultural sensitivity in culture.
2.3 English as an International Language 

The English language has become an international 
language from that of a tiny island off the European conti-
nent since it was brought from the Continent 1,500 years 
ago. As language changes in time and space, English has 
changed in Britain and has transformed into North Ameri-
can English, Australian English, and further into Nigerian, 
Indian, Philippine, Singaporean Englishes as the language 
spread globally. In its destinations, English has developed 
into local varieties by adopting and adapting to local lan-
guages and cultures in its process of inevitable localiza-
tion and internalization. English has adopted concepts and 
forms of indigenous languages and incorporating local cul-
tures and traditions in order to accommodate local needs 
and for the sake of identities. Cook (2003, 29) points out 
that being a native speaker does not presuppose that he or 
she has proficiency in writing, a large size of vocabulary, 
a wide range of styles, and ability to communicate across 
diverse communities. In all of these aspects of proficiency, 
he continues, the expertise of the non-native speaker often 
exceeds that of many native speakers
2.4 Developing Students’ Cross-Cultural Awareness

 Learners need to know what is appropriate to say 
to whom, and in what situations. Hence, the teaching of 



165مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Fayha Omer Alhussen Ahmed

English as a second or foreign language should go beyond 
teaching the language as a linguistic skill to teaching the 
language in a way that incorporates intercultural awareness 
and understanding as well (Peterson and Coltrane, 2003). 
Teaching culture thus becomes a vital part of ELT as lan-
guage is bound up with culture in multiple and complex 
ways. So, to construct a meaningful communication, cul-
tural awareness must be viewed as enabling language pro-
ficiency, for language and culture are interwoven to such 
degree that one cannot separate them without losing the sig-
nificance of either language or culture (Jiang, 1994). More-
over, Kramsch claimed, “culture in language teaching is an 
expendable fifth skill, so to speak, to the teaching of speak-
ing, listening, reading and writing” (Kramsch, 1993, p. 26). 
Though every teacher has his/her own style of teaching, 
there are different national and cultural academic traditions 
as well as cultural differences in pedagogy.
3.0  Material and Method:

The participants of this study were the EFL students 
at Sudanese Universities. A questionnaire was distribut-
ed to twenty five (25) of them who were randomly se-
lected from three Sudanese Universities for collecting the 
required data. Then, the collected data were statistically 
analyzed with the SPSS program. The statistical analysis 
were shown in the following tables.
4.0 Data Analysis
The study used the SPSS Program for analyzing the ques-
tionnaire statements as it is appear below in the following 
table and diagram
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Tables agree percent neutral disagree Total
Table 

(1)  23 92 1 1 25

Table 
(2) 21 84 3 1 25

 Table 
(3) 20 80 3 2 25

Table 
(4) 22 88 2 1 25

Table 
(5) 24       96           1 0 25

Table 
(6) 23 92 1 1 25

  Table 
(7) 21 84 2 2 25

4.1 Results and Discussions
Statement(1)  Teaching L2 Culture improves the intercul-
tural competence of the students 
Table (1) indicated that (92%) of the sample agree that, 
applying metacognitive strategy develops learners’ com-
prehension  skills while  (4%) of the sample  are neutral 
and (4%) disagree with the statement. According to the 
statistical analysis the statement is justified.
Statement (2) It is not sufficient for the EFL teachers to 
teach only the grammar part of the target language, but 
they must also help students enhance cross-cultural prag-
matic competence awareness.
Table (2) indicated that (84%) of the sample agree, (12%) 
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are neutral  and (4%) disagree with the statement. There-
fore, this statement is proved.
Statement (3)  EFL students need to understand the dif-
ferent cultural norms and values in the EFL context.
Table (3) showed that the majority of the sample  (80%) 
agree with the statement,(12%)  of them are neutral and 
(8%) disagree with the statement. This statement is justi-
fied
Statement (4) It is essential for learners to understand 
what seems polite in one culture and impolite in a differ-
ent culture.
Table (4) showed that most respondents (88%) agree with 
the statement while (8%)  of them are neutral and (4%) 
disagree with the statement.          
Statement (5) Through intercultural communication, one 
can learn more about other people and their unique cul-
tures, and about ourselves culture as well as our back-
ground.
Table (5) showed that most of respondents (96%) agree 
that through intercultural communication, one can learn 
more about other people and their unique cultures, and 
about ourselves culture as well as our background while 
(4%) of respondents are neutral. Therefore, this statement 
is proved.          
 Statement (6) The teaching culture is similar importance 
with language teaching, both of them are needed by stu-
dents in EFL classrooms.
Table (6) indicated that (92% ) of the sample agree that 
the teaching culture is similar importance with language 
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teaching, both of them are needed by students in EFL 
classrooms while (4%) are neutral and (4%) disagree with 
the statement. This statement is justified.
Statement (7) Cross-cultural pragmatic competence ex-
poses EFL learners to knowledge of conventions, rules, 
beliefs and principles of different societies.
Table (7) showed that (84%) of the sample agree that 
cross-cultural pragmatic competence exposes EFL learners 
to knowledge of conventions, rules, beliefs and principles 
of different societies while (8%)  of the sample are neutral  
and (8%)  disagree. Thus, this statement is accepted.
5.0 Conclusion and Findings
The study stresses the role of teaching culture in enhanc-
ing EFL students’ cross cultural communication skills  and  
showing the importance of teachers’ role in facilitating stu-
dents’ cultural interaction. The study measured University 
students perceptions about cross cultural communication 
ability through a questionnaire. The study came out with 
the following results
5.1 Findings
1.	Teaching L2 Culture improves the intercultural compe-

tence of the students
2.	 It is not sufficient for the EFL teachers to teach only the 

grammar part of the target language, but they must also 
help students enhance cross-cultural pragmatic compe-
tence awareness

3.	EFL students need to understand the different cultural 
norms and values in the EFL context.

4.	 It is essential for learners to understand what seems po-
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lite in one culture and impolite in a different culture.
5.	Through intercultural communication, one can learn 

more about other people and their unique cultures, and 
about ourselves culture as well as our background.

6.	The teaching culture is similar importance with lan-
guage teaching, both of them are needed by students in 
EFL classrooms.

7.	Cross-cultural pragmatic competence exposes EFL 
learners to knowledge of conventions, rules, beliefs 
and principles of different societies.

5.2 Recommendations
The study recommends:
1.	EFL learners should be enabled to cross culturally com-

municate with others.
2.	EFL teachers should teach cultural topics which en-

hance cross cultural communication skills.
3.	Learners of English language should understand what 

is seems polite in one 
4.	 culture and impolite in a different culture.
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Abstract:
	 Teaching techniques are absolutely crucial to EFL teaching 
and learning English. The fact always remains that effective 
teaching techniques result in competent learners who master 
English at all levels. This study aimed at investigating the nature 
of techniques used in teaching English at secondary schools. 
The study also aimed at discovering the most common English 
teaching techniques utilized by EFL teachers at secondary level 
and whether the teachers follow specific techniques in teaching 
their student.  The descriptive analytical method was adopted 
to conduct the study. The data gathered through both tools were 
analyzed by means of (SPSS) program me. The main of the tools 
together indicated that (100%) of the teachers used translation in 
teaching English. (100%) used definitions to present and explain 
new vocabulary, (82%) did not adopted special techniques, (25%) 
used taps recording (35%) used role play whereas (48%) utilized 
modern technologies in teaching English at hte4 secondary level. 
The main finding of the study are: the majority of teachers do not 
use specific teaching techniques when they teach secondary school 
students, definition and translation are the dominant English 
teaching techniques collaborative learning and role play are not 
given more consideration and utilization of modern technologies 
is not satisfactory enough. The study recommends that EFL 
teachers should adopt the teaching techniques that suit the nature 
of the lesson in question, collaborative learning and role play 
should be considered in the teaching process, EFL teachers should 
not only focus on definition as teaching techniques, and modern 
technologies should be utilized when every possible. 

Problems  in Teaching English Language 
through Arabic Language 

Rashieda Abdelmutaal Babiker
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مستخلص:
إن لوســائل تدريــس اللغــة الإنجليزيــة أهميــة قصــوى في تدريــس اللغــة الانجليزيــة بوصفهــا لغــة 

أجنبيــة. كــا تظــل الحقيقــة دائمــاً أن أســاليب تدريــس اللغــة الإنجليزيــة الفعّالة ينتــج عنها معلمــن أكفاء 

يجيــدون اللغــة الإنجلزيــة وفي جميــع المســتويات. هدفــت الدراســة لبحــث تطبيــق الوســائل المســتخدمة 

في تدريــس اللغــة الإنجليزيــة بالمــدارس الثانويــة بــود مــدني، كــا هدفــت لاكتشــاف أكــر وســائل 

التدريــس شــيوعاً والتــي يســتخدمها معلمــو اللغــة الإنجليزيــة بوصفهــا لغــة أجنبيــة بالمــدارس الثانويــة. 

اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي مــن أدوات جمــع البيانــات الاســتبانة التــي وزعــت عــى 

عينــة عشــوائية مــن معلمــي اللغــة الإنجليزيــة تــم تحليــل البيانــات عــن طريــق برنامــج الحــزم الإحصائيــة 

للعلــوم الاجماعيــة (SPSS). توصلــت الدراســة لعــدة نتائــج  أهمهــا: أن )%100( مــن المعلمين يســتخدمون 

الترجمــة لتدريــس اللغــة الإنجليزيــة و)%100( يســتخدمون التعريــف  لعــرض وشرح الكلــات الجديــدة 

و)%82( مــن المعلمــن لم يســتخدموا وســائل محــددة، وأن )%25( فقــط يســتخدمون الأشرطــة المســجلة 

و)%35( يســتعملون لعــب الأدوار بينــا )%48( يســتخدمون وســائل حديثــة في تدريــس اللغــة الإنجليزيــة 

ــة المعلمــن لا يســتخدمون وســائل تعليميــة محــددة في  ــة، ويتضــح عــن ذلــك أن أغلبي بالمــدارس الثانوي

تدريــس طــاب المــدارس الثانويــة أمــا التعريــف والترجمــة فكانــت مــن أكــر الطــرق المتبعــة في تدريــس 

اللغــة الإنجليزيــة ، لم يعــط التعليــم التعــاوني ولعــب الأدوار أي أهميــة إلا أن إســتخدام الوســائل الحديثــة 

غــر مــرض تمامــاً. تــوضي الدراســة معلمــي اللغــة الإنجليزيــة كونهــا لغــة أجنبيــة ويتبنــى وســائل تعليميــة 

تناســب طبيعــة الــدرس المعنــى كــا يجــب إعطــاء التعليــم التعــاوني ولعــب الأدوار أهميــة في العمليــة 

التعليميــة. ولا يجــب أنيركــز معلــم اللغــة الإنجليزيــة عــى التعريــف والترجمــة كطريقتــن للتدريــس فقــط 

وأن تســتخدم التقنيــة الحديثــة كــا ســنحت لفرصــة لذلــك.

INTRODUCTION
Teaching techniques reflect an important role in English 

language teaching. Teaching method comprises the principles and 
methods used as instruction-commonly used teaching methods 
may include class participation, demonstration, recitation, 
memorization or information or skill that is being taught, and 
it may also be influenced by the attitude and enthusiasm, of the 
students. Borrow, (1946: 11) believe that techniques; skills, habits 
and attitudes are more important than the number of hours; his 
findings are that superior students are characterized by more 
systematic plans. Methods serve as a mirror for reflection that can 
help teachers in bringing to conscious awareness, the thinking that 
under lies their actions.



175مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Rashieda Abdelmutaal Babiker

 Statement of the Problem
Being a teacher of English for four years, the researcher has 

noticed that EFL teachers do not adopt specific techniques teaching 
English at secondary level. Hence, this topic of study as intended 
to investigate this problem since teaching English to techniques are 
one of the determining factors in learning and mastering English 
language.
  Objectives of the Study 

The study has the following objectives:
1.	 To investigates the nature of techniques utilized by EFL 

teacher at secondary schools.
2.	 To explore the most commonly EFL techniques used by 

EFL teachers at secondary schools.
3.	 To discover the extent of utilization of modern 

technologies in teaching English at secondary level.
4.	 To suggest appropriate teaching techniques for teaching 

secondary schools’ students.
  Questions of the Study

The study is set out to find answers for the following 
questions:
1.	 What type of teaching techniques are used by EFL 

teachers at secondary level?
2.	 To what extent do EFL teachers use a combination of 

teaching techniques at secondary schools?
3.	 To what extent do EFL teachers used modern technologies 

in teaching English at secondary level?
4.	 What are the effective teaching techniques to be suggested 

for teaching English at secondary level?
Hypotheses of the Study
	 The study assumes the following points:
1.	 EFL teachers do not adopt specific teaching techniques 

at secondary level.
2.	 Definitions and translation are the dominant teaching 

techniques at secondary level.
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3.	 Modern technologies are neglected with respect to EFL 
teaching techniques.

4.	 Collaborative learning and role play are neglected in 
teaching English at secondary level.

Significance of the Study
	 The study is hoped to be of value to EFL teachers in general 
and secondary school EFL teachers in particular. The study 
will contribute to the area of applied linguistics and adds to the 
knowledge of those who are interested in field of methodology.
Limits of the study
	 The study is limited to the investigation of the English 
teaching techniques used at secondary level. The sample of the 
study is limited to the secondary school in El Gezira State. The 
study will be conduct during the years (2018 -2019).
Techniques for Teaching

Teaching techniques are vital in the teaching process. 
Many specialists have offered a variety of techniques that help 
EFL teachers at different level for example. MacMaughton and 
Williams, (2004: 144) point out following techniques for teaching 
English.
a.	 Demonstrating

Listen to lots of students’ music and sign along in private
N. suggesting

Suggestion can be direct or indirect. Direct suggestions 
might star with ‘let’s try it this way whereas indirect suggestions 
might star with ‘what would happen if you did it in a different 
way?
Objectives of ELT in Sudan

It is believed that the shortest way of reaching the target 
destination is having objectives clearly stated and with no clear 
objectives teachers will not able to organize learning-teaching 
activities and learners will not be motivated to learn. When people 
in charge fail to formulate clear objectives, other aspects as 
methods, approaches, training and preparation all become aimless 
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as these so interacted and linked.
According to the plans of the Sudanese Ministry of 

Education, the instructional objectives of the higher level syllabus 
state that pupils are expected to acquire the following skills:
a.	 Listening and speaking: learner are expected to listen to 

and understand dialogues whether recorder or oral and to 
participate in similar situations s listeners.

b.	 Reading: to develop the learners’ reading skill, so those 
interest as a good reader with simple texts.

c.	 Writing: to develop the learners’ writing skills in constructing 
and composing accurate sentence and paragraphs.

d.	 Speaking.
Teacher’s Training

It is widely believed that, teacher’s training aims at 
providing the necessary background to help teachers become more 
effective, and draw the attention to the growing need of skill. So, 
teachers should be given opportunities of recurrent education and 
training and be prepared to meet the effects of the social changes 
in school. Beside the basic training or the initial training, it would 
be desirable for teachers to have frequent opportunities throughout 
their careers to review and extend their professional equipment, 
as well as to consolidate their own education as people. Micheal, 
(1995:15) explains this explaining:

“In-service training is taken to include all those 
courses and activities in which a servicing 
teacher is taken to participate for the purpose of 
extending his professional knowledge, interest or 
skill. Preparation for a degree, diploma or other 
qualification subbasement to initial training is 
included within this definition”
Whereas Brumfit (1979:3) argues that training can help a 

teacher and provide the basis for the development of skills, but 
these skills can only be developed by teachers while they are 
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actually teaching.While Michael, (1995:15) views that for the 
average English teachers, it is very important that the programme 
of their training should aim at equipping them with:
a.	 A good working mastery of the phonological and grammatical 

structures of English.
b.	 An acquaintance with effective method and techniques of 

teaching English as a foreign language, the variable teaching 
materials and official syllabuses.

c.	 A certain basic knowledge and understanding of modern 
linguistics.

d.	 Some acquaintance with the life and culture of English 
speaking countries.

The Importance of Method in Teaching and Learning Process
Method is an important factor in effective learning and 

teaching. Teaching method comprises the principles and methods 
used for instruction..Borow, (1946:11) believes that techniques, 
skills, habits and attitudes are more important than the number of 
hours; his findings are that superior students are characterized by 
more systematic plan.Therefore, the idea of using the study method 
s an explanation of success or failure is doubtful. Though there 
is a relationship between study method and performance, still the 
effect of one of them upon the other is very difficult to establish.
The Value of Methods in English Language Teaching

According to Larsen Freeman, (2000: xi) there are at least 
five ways that the study of methods is invaluable and he mentioned 
them as follow:
1.	 Methods serve as a mirror for reflection that can help 

teachers in bringing to conscious awareness the thinking 
that under lies their actions. 

2.	 By becoming clear on where to they stand, teachers can 
choose to teach differently what they were taught. 

3.	 A knowledge of methods is a part of knowledge base of 
teaching, with it teachers join community of practice. 
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4.	 A professional discourse community may also challenge 
teacher’s conceptions of how teaching lead to learning 
interacting with others’ sensate for inadequate conditions 
of learning or overcome sociopolitical inequities.

5.	 Decisions that teachers make are often affected by 
exigencies in classroom rather than by methodological 
consideration

The Direct Method
By the end of the late 1800s, a revolution in language 

philosophy took place that is seen by many as the dawn of modern 
foreign language teaching. Teachers, frustrated by the limits of 
the grammar translation method in terms of its inability to create 
communicative competence in students, began to experiment 
with new ways of teaching language. Basically, teachers began 
attempting to teach foreign language in a way that was more similar 
to first language acquisition. According to Harmer (1973:89), the 
appearance of “Direct Method” thus coincided with a new school 
of thinking that dictated that all foreign language teaching should 
occur in the target language only, with no translation and an 
emphasis on linking meaning to the language being learned. Still, 
the direct method was not without its problems.

The main features of this method are then:
a.	 The use of every day vocabulary and structures.
b.	 Grammar is taught through situations.
c.	 Use of many new it ems in the same lesson.
d.	 Most of the work is done in the class.
e.	 The first few weeks are devoted to pronunciation.
f.	 All reading matter is first presented orally.
g.	 This method has little room for grammatical explanation 

and also to make the meaning of difficult words and 
phrase clear.
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Objectives of the Direct Method
Freeman, (1986:24) states that objectives include teaching 

the students how to use he language spontaneously and orally, 
linking meaning with the target language through the use of realia, 
pictures or pantomime. There is to be a direct connection between 
concepts and the language to be learned.
Techniques of Direct Method
	 The main techniques of the direct method are:
a.	 Reading aloud: students takes turns reading sections of 

a passage, play or dialogue out aloud at the end of each 
student’s turn, the teacher uses gestures, picture, examples, 
or other means to make the meaning of the section clear.

b.	 Question and answer exercise: students are asked questions 
and answer in full sentences so that they practice with 
new words and grammatical structure. They have the 
opportunity to ask questions.

c.	 Getting students to self-correct: the teacher has the students 
self correct by asking them to make choice between what 
they said and an alternate answer he supplies. There are 
other ways, for example: teacher might simply repeat 
what a student has just said, using a questioning voice 
to signal what was wrong or he might repeat what the 
student said stopping just before the error.

d.	 Conversation practice: the teacher asks a number of 
questions which the student have to understand to be able 
to answer correctly. The questions contain a particular 
grammar structure later, the students will be able to ask 
each other using the same grammatical structure.

e.	 Fill-in-the blank exercise: this technique has already been 
discussed in the grammar translation method, but differs 
in its application. In the direct method, the student’s 
world have induced the grammar rule they need to fill in 
blanks from examples and practice with earlier parts of 
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the lesson.
f.	 Dictation: the teacher reads the passage three times. The 

first time he reads it at normal speed, while the student 
just listen. The second time he reads the passage phrase 
by phrase, pausing long enough to allow students to write 
down what they have heard. The last time the teacher 
again read at normal speed, and students check their work.

g.	 Paragraph writing: the teacher asks the students to write a 
paragraph in their own words about a topic in the passage.

The Advantages of this Method
Marta L. (2010) listed the merits of the method as shown 

below:
a.	  Pupils should acquire fluency in speech. They are quick 

at understanding spoken English. They can converse in 
English with felicity and ease.

b.	 The learner acquires more of passive vocabulary because 
he concentrates on understanding English rather than 
express in through it.

c.	 This method  emphasis on speech made it more attractive 
for those who have  need of read

1.	 The Disadvantages of This Method
a.	 Major fallacy of direct method was belief that second 

language should be learned in way in which the first 
language was acquired by total immersion technique. 
But obviously for less time and opportunity in schools, 
compared with small child learning his mother tongue.

b.	 Is first language learning process really applicable to 
second foreign language learning at later stage?

c.	 Subsequently part of the process of learning how to live 
is the acquisition of skills to verbalize his desires and 
aversions and to label his concepts, so as to make living 
more sufficient and secure.
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d.	 Effectiveness of these verbalizing skills depends on 
maturation level of student and on type of environment 
and also depend on intelligence.

The direct method was developed as a response to grammar 
translation method. It sought to immense the learner in the same 
way as when a first language is learnt. All teaching is done in the 
target  language grammar is taught inductively, there  is a focus 
on speaking and listening, and only useful “everyday”  language 
is taught. The weakness in the direct method is its assumption 
that second language can be learnt in exactly the same way as a 
first, when in fact the conditions under which a second language is 
learnt are very different. 
Community Language Learning

In the early serenities, Charles Curan developed a new 
education model which called “counseling – learning”. This was 
essentially an example of an innovative model that primarily 
considered affective factors as paramount in the learning process. 
Drawing on Carl Rogers’ (1967:86)view that learners were to 
be considered not as a class, but as a group Curran’s philosophy 
dictated that students were to be thought of as “counselor” in the 
form of the teacher. Brown (1994: 59), in commenting on this 
approach also notes that “in order, for  any learning to take place 
what is first needed for the members to interact in an interpersonal 
relationship in which students and teacher join together to facilitate 
learning in a context of valuing and prizing each individual in 
the group. The counseling-learning educational model was also 
applied to language learning and in this form it became known 
as community language learning. Based on most of the principles 
above, community language learning seeks to encourage teachers 
to see their students as “whole” person, where their feeling, 
intellect, interpersonal relationships, protective reactions, and 
‘desire to learn are addressed and balanced. Students typically sit 
in a circle, with the teacher (as counselor) outside the ring. They 
use their first language to develop an interpersonal relationship 
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based on trust with the other students. 
The Silent Way

The idea that learning a language means forming a set of 
habits was seriously challenged in the early 1960s. cognitive 
psychologists and transformational generative linguists argued 
that language learning does not take place through memory, 
since people can create utterances they have never heard before, 
they cannot learn a language simply by repeating what they hear 
spoken around them, these psychologists and linguists argued that 
speakers form rules, which allow them to understand and create 
novel utterances.

Although Caleb Gattegno, the creator of the silent way did 
not emerge from the cognitive code approach, it shares certain 
principles with it for example one of the basic principles of the 
silent way is that “teaching should be subordinated to learning” 
this principle is keeping with the active role cribbed to the learner 
in the cognitive code approach.
Objectives of the Silent Way

Richards and Rodgers (1986:99) described the key theories 
underlying the silent way:
1.	 Learning is facilitated if the learner discover or creates 

rather than remembers and repeats what is to be learned.
2.	 Learning is facilitated by accompanying (mediating) 

physical objects.
3.	 Learning is facilitated by problem-solving he material to 

be learned.
Techniques of the silent Way

Freeman, (1986:68) provides expanded descriptions of some 
common/ typical techniques closely associated with the silent way. 
They are listed as follows:
1.	 Teacher’s silence: teacher is generally silent, only giving 

help when it is absolutely necessary.
2.	 Peer correction: students are encouraged helping each 
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other in a cooperative and not competitive spirit.
3.	 Rods: rods are used to trigger meaning, and to introduce 

or actively practice language. They can symbolize 
whatever words are being taught and be manipulated 
directly or abstractly to create sentences.

4.	 Self-correction gestures: teachers use hands to indicate 
that something is incorrect or needs changing e.g. using 
fingers as words t hen touching the finger/word that is in 
need of correction.

5.	 Word chart: words are depicted on charts, the sounds 
in each word corresponding in color to the sound-
color. Chart described above-students use this to build 
sentences.

6.	 Field chart: a chart that is color – coded according to 
the sound – color chart but includes the various English 
spellings so that they can be directly related to actual 
sounds.

7.	 Structured feedback: students are invited to make 
observation about the day’s lesson and what they have 
learned.

8.	 Sound-color chart: the teacher refers students to a color-
coded wall chart defecting individual sounds in the target 
language. Students use this to point out and build words 
with correct pronunciation.

Suggestopedia
The originator of method Georgi, Lozanov believes that 

language learning can occur at a much faster rate than what 
ordinarily transpires. The reason for the inefficiency, Lozanov, 
asserts that people set up psychological barriers to learning. They 
fear that they will be unable to perform, that they will be limited 
in their ability to learn that they will fail one result is that they 
do not use the full mental powers that they have. According to 
Lozanov and others, people may be using only five or ten percent 
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of their mental reserves, the limitations they think they need to be 
“disgusted” suggestopedia, the  application of study of suggestions 
to pedagogy, has been developed to help students eliminate the 
feeling  that cannot be successful and thus, to help them overcome 
the barriers to learning.
Total Physical Response

The originator of the method is James Asher. This method 
is an example of a new general approach to foreign language 
instruction which has been named: “the comprehensive approach” 
all the previous methods concentrate on students’ speaking in 
the target language from the first day. Methods consistent with 
the comprehension approach, on the other hand begin with the 
listening skill.

The idea of focusing on listening comprehension during 
early foreign language instruction comes from observing how 
children acquire their method tongue. A baby spends many months 
listening to the people around it long before it ever says a word.   
The child has the time to try to make sense out of the sounds it 
hears. No one tells the baby it must speak.  The child chooses to 
speak when it is ready.

In the total physical response method, students listen and 
respond to the spoken target language commands of their teacher.
Techniques of Total Physical Response

Freeman (1986: 118), provides techniques of this method as 
follows:
a)	 Using command to direct behavior:

 It is should be clear that the use of commands is the major 
teaching technique of the total physical response methods. The 
commands are given to get students to perform an action, the action 
makes the meaning of the commands are given to get students to 
perform an action, the action makes the meaning of the command 
clear. Since Asher suggests keeping the pace lively, it is necessary 
for a teacher to plan in advance just which commands he will 
introduce in a lesson.
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b)	 Role Reversal:
Students command their teacher and classmates to perform 

some actions. Asher says that students will want to speak after ten 
to twenty hours of instruction, although some students may take 
longer. Students should not be encouraged to speak until they are 
ready.
c)	 Action Sequence:

As the students learn more and more of the target language 
teacher comprises a whole procedure.

Example: take out a pen, take out a piece of paper. Write a 
letter. Fold the letter. Put it in an envelope. Seal the envelope….
etc. this series of commands is called an action sequence or an 
operation.
The PPP Approach to Communicative Language Teaching

Daff, (1988:97) states that  “PPP” (or the “3PS” ) stands 
for presentation, practice and production -  a common approach 
to communicative language teaching that works through the 
progression of three sequential states.
a.	 Presentation: It represents the introduction to a lesson, 

and necessarily requires the creation of a realistic (or 
realistic-feeling) “situation” requiring the target language 
to be learned. This can be achieved through using picture, 
dialogues, imagination or actual “classroom situation”.

b.	 Production: it is seen as the culmination of the language 
learning process, where by the learners have started to 
become independent user of the language rather than 
students of the language.

The PPP approach is relatively straight forward, and 
structured enough to be easily understood by both students and 
new or emerging teachers. It is a good place to start in terms of 
applying good communicative language teaching in the classroom. 
The Natural Approach

In 1977, Tracy Terrell, a teacher of Spanish in California, 
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outlined “a proposal for a ‘new’ philosophy of language teaching 
which [he] called the natural approach”. Terrell (1982:121). This 
was an attempt to develop a language teaching proposal that 
incorporated the “naturalistic” principle researchers had identified 
in the studies of second language acquisition. The natural approach 
grew out of Terrell’s experiences teaching Spanish classes. Since 
that time Terrell and others have experimented with implementing 
the natural approach in elementary – to advanced – level classes 
and with several other languages. At the same time he has joined 
forces with Stephen Krashen, an applied linguist, in elaborating a 
theoretical rationale for the natural approach, drawing on Karshen’s 
influential theory of second language acquisition. Karshen and 
Terrell have identified the natural approach with what they call 
“traditional” approaches to language teaching traditional approach 
are defends “based on the use of language in communicative 
situation without recourse to the native language” and perhaps, 
needless to say, without reference to grammatical analysis, 
grammatical drilling, or to a particular theory of grammar. Karshen 
and Terrell, (1983:9) note that such “approaches have been called 
natural, psychological, phonetic, new, reform, direct, analytic, 
imitative and so forth”. 
Procedure

Natural approach adopts techniques and activities 
freely from various method sources and can be regarded as 
innovative only with respect to the purpose from which they are 
recommended and the ways they are used Krashen and Terrell 
provide suggestions for the use of a wide range of activities, all 
of which are familiar components of situational language teaching 
communicative langue teaching and other methods discussed 
before. To illustrate the procedural aspects of the natural approach, 
examples are produced of how such activities are to be used in 
the natural approach classroom to provide comprehensible input, 
without requiring production of responses or minimal responses in 
the target language. Krashen and Terrell (1983:75) listed them as 
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follow directing the teachers how to teach a lesson:
1.	 Start with TPR (Total Physical Response) commands. 
At first the commands are quite simple “stand up….” 
2.	 Use TPR to leach names of body parts and introduce 
numbers and sequence “lay your right had on your head”.
3.	 Introduce classroom terms and props into commands. 
“Pick up a pencil and put it under the book”. Any item which 
can be brought to the lass can be incorporated.
4.	 Use names of physical characteristics clothing to 
identify members of the class by name. The instructor uses 
context and the items themselves to make the meanings of 
the key words clear: chair, long, short, etc... They are very 
simple to understand by at tending to key words, gestures 
and context.
5.	 Use visuals, typically magazine pictures, to introduce 
new vocabulary and to continue with activities requiring 
only student names as response. The instructor introduces 
the pictures to the entire class one at a time focusing usually 
on one single item or activity in the picture item or activity 
in the picture.
6.	 Combine use of pictures with TPR.
7.	 Combine observation about the pictures with 
commands and conditionals.
8.	 Using several pictures, ask students to point to the 
picture being described.

In all these activities, the instructor maintains a constant 
flow of “comprehensible input” using key vocabulary items, 
appropriate gestures, context, repetition, and paraphrase to ensure 
the comprehensibility of the input.
Conclusion

The natural approach belongs to a tradition of language 
teaching methods based on observation and interpretation of 
how learners acquire both first and second language in non-
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formal settings. Such methods reject the formal (grammatical) 
organization of language as a prerequisite to teaching. 

METHODOLOGY
 The Sample
	 (50) EFL teachers were randomly chosen as subjects of the 
study from different secondary schools in Gezira State. Both male 
and female teachers were involved in the questionnaire.
  Tools for Collecting Data

The data concerning this study were elicited from the 
subjects by using two tools for gathering data: a questionnaire for 
teachers and observation checklist.
 The Questionnaire
	 The questionnaire was designed for EFL teachers with the 
purpose of eliciting the required data for the topic of the study. En 
questions formulated to find out the nature of English teaching 
techniques used at secondary level at Gezira State.
  The Content of Questionnaire
	 The questionnaire consisted of ten statements whose 
purpose was to obtain the required data for the study. All questions 
were on the different techniques-employed by EFL teachers at 
secondary level. The techniques covered translation, definitions, 
memorization, situation, listening texts, radio technologies, 
miming and gestures. Other statements enquire the awareness of 
teachers of the techniques used for teaching English at secondary 
level.
 Observation Checklist
	 The researcher designed a checklist which include (15) items 
according to which the researcher observed the teachers while 
teaching English lessons. These items include the techniques:  
translation, definitions, giving examples, realia, miming and 
gestures, gap-filling and sentence completion; group work, using 
modern technologies and other types of techniques. In conclusion, 
the checklist aimed to explore the nature of the teaching techniques 
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which was applied inside the classroom.
Data Analysis

The data collected by both the questionnaire and the 
observation checklist were analyzed by using (SPSS) programme 
using percentages.
 Reliability

Reliability is a term that is used when the assessment 
tool has the ability to perform accurately its intended purpose 
when it is applied again over time. The basic idea of reliability 
as stated by Huck and Cornier (1996:76) is summed up by the 
world consistency. The same though on reliability has also granted 
before by Black and Champion (1976:232) as “ability to measure 
consistently”. The consistency here, is simply used to mean that 
the same questionnaire gives same outcome when it is repeated 
again, so it is a consistency of the results. A number of methods 
have been adopted in measuring the reliability, the researcher uses 
the “Split-half reliability” method. First, the common measure of 
correlation “Pearson’s Correlation Coefficient” is applied with its 
following formula:
	 RXY =		  N∑Xy - ∑X∑Y
			   N∑X2 – (∑X)2 [N∑Y2 – (∑Y]2

Based on this statistical result, it is clear that the questionnaire 
has adequate reliability.
  Validity

While reliability refers to stability of measured results in 
other repeated application, validity is used to mean the degree to 
which a questionnaire reflects reality. According to Joope research 
truly measures that which it was intended to measure or how 
truthful the research results are”:

V =	
V=		  	    =	
This statistical result reflects an ideal questionnaire validity. 

It represents the second tool through which data have been 
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collected. For this checklist, the researcher used a group of proper 
criteria (appendix 2).

The purpose of this checklist is to see Howell the teachers 
applied teaching techniques while teaching. This checklist contains 
a list of verification (15) items about the EFL techniques and skills 
as well as applicable tasks and exercises.
Table (1) The mean and standard deviation statement of the 
questionnaire
No Statements Mean St.D Sig.

 Teachers do not follow specific
techniques while teaching English 3.04 0.78 0.000
 Most of teachers use translation in
teaching process 3.24 0.60 .0.000
 Meaning sometimes covey
through miming and gestures 3.30 0.54 0.000
 EFL teachers are not aware of the
techniques they use in teaching 2.74 0.83 0.001
 Teachers explain new words
through definitions and situations 3.22 0.42 0.000

 English teachers always create a
 suitable classroom atmosphere
according the learner’s need

3.16 0.55 0.000

 Teachers do not encourage
learners to listen to English texts 2.64 0.90 0.001

 Teachers use authentic materials
(realia) to explain new words 3.34 0.63 0.000

 Teacher do not use videos and
 computer to develop students,
performance

3.38 0.81 0.000

 Teachers always encourage their
students to use memorization 3.24 0.56 0.000
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RESULTS AND DISCUSSION
Results of the Questionnaire

The questionnaire consisted of ten statements. They were 
designed in a way that can help to find out the common teaching 
techniques used by EFL teachers. The results are shown in the 
following tables:
Table (1) Teachers do not follow specific techniques while 
teaching English

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 13 26.0%

Agree 29 58.0%
Disagree 5 10.0%

Strongly disagree 3 6.0%
Total 50 100%

It is clear from the results illustrated above, that (84%) 
of teaches do not follow specific techniques that help them in 
teaching English inside the class, while (16%) accomplish the role 
of teaching techniques in teaching English and they follow and use 
it effectively.
Table (2) Most of teachers use translation in teaching English

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 16 32%

Agree 30 60%
Disagree 4 8%

Strongly disagree 0 0%
Total 50 100%

	 According to the results of table (2), (92%) teachers agree 
that they use translation in teaching process, but (8%) disagree. 
It is clear that the majority of EFL teachers use translation in 
teaching justifying that the students always come to school with 
weak standard. Hence, they communicate with the students in 
source language.
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Table (3) Meaning sometimes conveyed through miming and gestures
Agreement Frequency Percent

Strongly agree 17 34%
Agree 31 62%

Disagree 2 4%
Strongly disagree 0 0%

Total 50 100%
Table (3) shows that (96%) of the teacher agree that they 

sometimes convey meaning through miming and gestures, but 
(4%) strongly disagree and most of teachers tend to use facial 
expressions in teaching. And it is observed from the highly scores 
obtained this is one of the most common teaching techniques 
among EFL Teachers in schools.
Table (4) EFL teachers are not aware of the techniques they 
use in teaching

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 6 12%

Agree 31 62%
Disagree 7 14%

Strongly disagree 6 12%
Total 50 100%

According to table (4) above, (74%) of teachers agree that 
they are not aware of the techniques they use in teaching, but (16%) 
strongly disagree. This result reveals the defeat in professional 
competent and efficiency of teachers.
Table (5) Teachers explain new words through definitions and 
situations

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 11 22%

Agree 39 78%
Disagree 0 0%

Strongly disagree 0 0%
Total 50 100%
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Table (5) indicates that (100%) of teaches agree that they 
explain new words through definition and situations. This result 
shows that definitions and situations are commonly used as 
teaching techniques.
Table (6) English teachers always create a suitable classroom 
atmosphere according to the learners’ needs

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 12 24%

Agree 34 68%
Disagree 4 8%

Strongly disagree 0 0.%
Total 50 100%

	 Table (6) illustrates that (68%) of teachers agree that they always 
create a suitable classroom atmosphere according to the learner’s needs. 
It is obvious that creating a suitable classroom atmosphere according to 
the learner’s needs is a common techniques among EFL teachers.
Table (7) Teachers do not encourage learners to listen to English texts

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 7 14%

Agree 25 50%
Disagree 11 22%

Strongly disagree 7 14%
Total 50 100%

Table (7) shows that (64%) of teaches agree that they do not 
encourage learners to listen to English texts, but (36%) strongly 
disagree. This table indicates that listening to English texts is not 
one of the common teaching techniques used by EFL teaches.
Table (8) teachers use authentic materials (realia) to explain 
new words

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 21 42%

Agree 25 50%
Disagree 4 8%

Strongly disagree 0 0%
Total 50 100%

Table (8) demonstrates that (92%) of teachers agree that 
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they use authentic materials (realia) to explain new words, but 
(85) strongly disagree. It is obvious that teachers always use real 
objects to clarify words and it is one of the common techniques 
used in teaching.
Table (9) teachers do not use videos and computers to develop 
students’ performance

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 26 52%

Agree 20 40%
Disagree 1 2%

Strongly disagree 3 6%
Total 50 100%

	 Table (9) show that (52%) of teachers strongly agree that they 
do not use videos and computer to develop students’ performance, 
but (6%) strongly disagree. This statement indicates clearly the 
absence of educational technologies in most of Sudanese school.
Table (10) Teachers always encourage their students to use 
memorization

Agreement Frequency Percent
Strongly agree 15 30%

Agree 32 64%
Disagree 3 6%

Strongly disagree 0 0%
Total 50 100%

Table (10) states that (64%) of teachers agree that they 
always encourage (6%) strongly disagree. So memorization is one 
of the techniques that are mostly common in EFL teaching.
 Analyzing the Date Collected by Check List
	 The analysis of the items which were contained in the 
checklist are presented as follows:
Table.1 Use of translation in teaching

Answer Frequency Percent
Yes 20 100%
No 0 0%

Total 50 100%
Table No (1) shows that 100% teacher use translation teaching.
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Table (2) Explaining new words through defining their meaning
Answer Frequency Percent

Yes 20 100%
No 0 0%

Total 50 100%
Table No (2) shows that 100% of teachers use definitions in 

teaching new lexical items.
Table (3) Presenting new words through examples

Answer Frequency Percent
Yes 20 100%
No 0 0%

Total 50 100%
Table No (2) shows that (100%) of teachers use examples 

in teaching.
Table (4) Teaching new words through realia

Answer Frequency Percent
Yes 16 80%
No 4 20%

Total 50 100%
	 Table No (4) shows that (80%) of teachers teach words 
through realia, while (20%) did not use this technique.
Table (5) Illustrating new words through acting, miming and gestures
Answer Frequency Percent
Yes 20 100%
No 0 0%
Total 50 100%

CONCULSION AND RECOMMENDATIONS
Conclusion

The study has aimed to investigate the teaching techniques 
used by FEL teachers at secondary schools in the state of Gezira 
(2014). Two tools of data collection were used: a questionnaire 
for teachers and an observation check list used in the classroom. 
Based on the analysis of the data collected from both tools, the 
following findings are reached:
1.	 EFL teachers do not adopt specific teaching techniques 
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at secondary level (84%).
2.	 Definitions and translations are he commonly usd 

techniques in teaching EFL (92% and (100%)
3.	 Using modern technologies is neglected in the teaching 

process at secondary level (48%).
4.	 Collaborative learning and role play are not stressed on 

(45% and 35%).
Recommendations

To enable the teacher to use a variety of teaching techniques, 
the study recommends:
1.	 EFL teaches at secondary schools should use specific 

techniques depending on t he nature the lesson.
2.	 EFL teachers should utilize the techniques that would 

result in learning natural English such as authentic 
material.

3.	 EFL teachers should benefit from modern technologies 
in teaching English.

4.	 Collaborative learning and role play should considered 
in teaching English at secondary level.

Suggestions for Further Studies
The researcher suggests the following topics to be 

investigated will respect to the present study:
1.	 Benefits and short coming of translation as teaching 

technique.
2.	 The most effective teaching techniques in developing 

EFL learners’ communication skills at secondary level.
3.	 The role of collaborative learning in enhancing learning 

techniques at secondary level.
4.	 Suggested combined EFL teaching techniques at 

secondary level.
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Abstract: 
For any organization, the quality of its Human Resource 

is an asset as well as a success factor. Thus, every organization 
must invest both time and resources to improve the quality of its 
work force. One of the most effective ways of achieving this is 
through training. Training affects the employee’s job performance 
in a positive way. Training improves the skills, knowledge and 
abilities of the employees because of which employees become 
more proficient at their workplace thus training is a motivational 
factor. Some organizations carry out training in a haphazard way 
while some others do it through systematic manner and they have 
separate training departments. This paper sought to determine 
the relationship between training and its impact on Auditors 
performance in the SNAO (Sudanese National Audit Office) 
Deportment of Training. The study assessed whether training 
has improved Auditors performance. This thesis’s main objective 
was to investigate whether training and development has impact 
on Auditors performance. It is quantitative in nature. Data for 
the thesis have been collected through primary and secondary 
source that are from questionnaires surveys and references Studys 
and websites. The data have been checked through statistical 
tools to find the impact of training and development on Auditors 
performance. There were two variable Training and Development 
(Independent) and Auditors performance (Dependent). SNAO 
(Sudanese National Audit Office) Deportment of Training was 
selected for the study. Fifty questionnaires were distributed for the 
collection of data. Descriptive statistic tools SPSS were applied 
on the questionnaire to see the reliability and consistency. The 
goal was to see whether Training and Development-has an impact 

Impact of Training and Development on
 Auditors Performance

Mohammed Ibrahim Omer Osman Canadian Sudanese College
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on Auditors Performance. Data were analyzed and discussed.The 
result showed that there was significant relationship between the 
variables, the Pearson correlation was used in study and Alpha for 
each questionnaire was obtained. Frequency distribution was used 
to see the individual result of the study. Relevant literatures were 
also studied about topics related to this research. Recommendation 
and conclusion form the last part of this thesis. 

Key words: Training and Development, On the Job Training, 
Training Design, Delivery style Institutional Performance.

المستخلص:
لــكل مؤسســة جــودة مواردهــا البشريــة هــي أحــد الأصــول وكذلــك عامــل نجــاح. وبالتــالي ، يجــب 

عــى كل منظمــة اســتثمار الوقــت والمــوارد لتحســن مــن جــودة قوتهــا العاملــة. واحــدة مــن أكــر الطــرق 

فعاليــة لتحقيــق ذلــك هــي مــن خــال التدريــب. يؤثــر التدريــب عــى أداء ا الوظيفــي بطريقــة إيجابيــة. 

يعمــل التدريــب عــى تحســن مهــارات ومعــارف وقــدرات الموظفــن ، مــا يجعــل الموظفــن أكــر كفــاءة 

في مــكان عملهــم ، وبالتــالي فــإن التدريــب هــو عامــل تحفيــزي. تقــوم بعــض المنظــات بإجــراء التدريــب 

بطريقــة عشــوائية بينــا يقــوم البعــض الآخــر بذلــك بطريقــة منهجيــة ولديهــم أقســام تدريــب منفصلــة. 

ســعت هــذه الورقــة إلى تحديــد العلاقــة بــن التدريــب وتأثــره عــى أداء المراجعــن في SNAO )مكتــب 

التدقيــق الوطنــي الســوداني( ترحيــل التدريــب. قيمــت الدراســة مــا إذا كان التدريــب قــد أدى إلى تحســن 

ــر  ــب والتطوي ــا إذا كان التدري ــق م ــو التحق ــة ه ــذه الأطروح ــي له ــدف الرئي ــن. كان اله أداء المراجع

لهــا تأثــر عــى أداء المدققــن. إنهــا كميــة بطبيعتهــا. تــم جمــع البيانــات الخاصــة بالأطروحــة مــن خــال 

ــم  ــة. ت ــة المســتمدة مــن الاســتبيانات والمراجــع والدراســات والمواقــع الإلكتروني ــة والثانوي المصــادر الأولي

ــر عــى أداء المراجعــن.  ــر التدريــب والتطوي ــة لمعرفــة تأث ــات مــن خــال الأدوات الإحصائي فحــص البيان

كان هنــاك نوعــان التدريــب والتطويــر )مســتقل( وأداء المراجعــن )تابــع(. تــم اختيــار SNAO )مكتــب 

التدقيــق الوطنــي الســوداني( ترحيــل التدريــب للدراســة. تــم توزيــع خمســن اســتبانة لجمــع البيانــات. 

ــة والاتســاق. كان الهــدف  ــة الموثوقي ــة SPSS عــى الاســتبيان لمعرف ــق أدوات الإحصــاء الوصفي ــم تطبي ت

هــو معرفــة مــا إذا كان للتدريــب والتطويــر تأثــر عــى أداء المدققــن. تــم تحليــل البيانــات ومناقشــتها ، 

وأظهــرت النتائــج وجــود علاقــة معنويــة بــن المتغــرات ، حيــث تــم اســتخدام ارتبــاط بيرســون في الدراســة 

، وتــم الحصــول عــى اجابيــة  لــكل اســتبيان. تــم اســتخدام توزيــع الاســتبيان لمعرفــة النتيجــة الفرديــة 

للدراســة. كــا تمــت دراســة المناهــج ذات الصلــة بالموضوعــات المتعلقــة بهــذا البحــث. تشــكل التوصيــة 

والاســتنتاج الجــزء الأخــر مــن هــذه الأطروحــة.

ــب المدققــن؛    ــه تدري ــاء العمل،نقصــد ب ــب أثن ــر، التدري ــب والتطوي ــة: التدري الكلــات المفتاحي

ــم  الأداء المؤســي. ــب، أســلوب لتقي ــم التدري تصمي
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CHAPTER: 1
1.1. INTRODUCTION 

In my Study I will express how training is important for 
Auditors and how it develop their performance in their job, and 
how the training improve the Auditors Skills and develop their 
performance in My country (Sudan) this Topic is very useful for 
the Auditors because Every year there is new Scientific System 
like Electronic System inter in to Audit work so we need to 
train the Auditors how to use those new System. And after the 
Training we need to evaluate their performance and to see how 
it develops. Training can be defined as “a systematic process of 
acquiring knowledge, skills, abilities, and the right attitudes and 
behaviors to meet job requirement” Training has been identified 
as a mean to help Auditors do their current jobs and to meet 
performance requirements by focusing on specific skills required 
for the current need. However, the benefits of training may extend 
throughout a person’s career and help to develop the Auditor for 
future responsibilities. Training enables most Institutions meet 
their goals and objectives. In doing so, it enables the Auditors to 
learn new concepts at the work place, to refresh their skills, to 
improve their work attitude and to boost productivity .The primary 
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role of training is to improve the skills of the Auditors for current 
and future duties and responsibilities therefore; training has been 
given a lot of importance in the human resource development. 
Since various concepts at lace are ever charging especially with 
the current globalization views, the training needs will follow the 
suit. Such trainings can be done from either internal or external 
arrangements. Either way, relevance and quality must be upheld 
so that the Auditor can appreciate the career motivational effects 
Institutions that do not offer their Auditors regular training, are 
out competed in the market. It usually happens because such 
Institution’s Auditors slowly become inept and incapable of 
boosting productivity. In the contrary, training helps them to change 
with aspects and competition. In today’s dynamic environment of 
governmental Institution is work to show professional and highly 
skillful workforce are necessary for every Institution to perform 
well in this environment. The Auditors need Training to improve 
their skills.
1.2. Topic  Motivation & significance of the Topic:

Motivation behind the choice of this topic is bring the attention 
of the Auditors of the Developing countries E.g. Sudan   to keep 
pace with ever advancing field of Auditing. During my little stay 
so far here I have witnessed China as leader in Big Data Analytics.     
1.3. Significance of the topic 

The purpose of the research is to conduct a descriptive 
study on the impact of training and development to Auditors 
performance. The research specifically examines the Auditors 
training and development program within an Institution.
1.4. Objectives of the Study:
1.	 The purpose of the study is to investigate how effective the 

Auditor training and development is for any Institution.
2.	 To discuss the current practices in Institutions for training 

and development
3.	 to contribute for enhancement of the Auditors’ skills and 

Auditor performance
4.	 To evaluate the views of management personnel on effective 
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Auditor training and development program as enhancing 
the Auditor performance.

1.5. Research questions:
1.	 What is the effect on Institution’s performance having 

better trained and developed Auditors?
2.	 What are the actions of the Institutions in doing training of 

the Auditors?
3.	 What are the greatest problems that usually call for training 

and Development of Auditors?
4.	 What are the major objectives of the training and 

development for the Auditors?
5.	 What are the desired outcomes of the training?
1.6. Scope and Limitations of the Study
The study is limited on the elements of human resource, 
particularly in the area of 
Training and development this study was carried out in SNAO 
Khartoum. It means 
That 16 s weren’t selected.  As a result of this is new 
Deportment.
1.7. Hypotheses:
-Good performance affected positively the work in the 
Institution.
- Training can help Auditors to perform their work more 
aptitude 
As well as Motivation aspects
-performance enhancing can increase productivity and 
Satisfaction and
 Less need for supervision
1.7.1 Problem of Study:
In today’s dynamic environment the stipulate for professional 
and highly skillful workforce faced problem of how to train 
new Auditor There for its necessary for every organization 
to perform well in this environment. The New Auditor 
needs to be trained and the development of an Auditor to be 
highly skilled is essential. The research proposes how the 
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Auditor performance can be enhanced by proper training and 
development.
CHAPTER2-
2.1. Literature Review

 Introduction: This chapter include the Literature Review about 
impact of Training and Development on Auditors performance 
and any Institution that use to train and develop its Auditors it 
leads to high performance it would be done through HRD. In the 
development of Institutions or Institution in accomplishment of 
their objective
2.0. 1THEME ONE: TRAINING:

Training refers to the process of imparting specific skills. 
An Auditor undergoing training is presumed to have had some 
formal education. No training program is complete without an 
element of education. Hence we can say that Training is offered to 
operatives. It’s a type of activity which is planned, systematic and 
it results in enhanced level of skill, knowledge and competency 
that are necessary to perform work effectively. This training 
help  to  identify  competencies Auditors need for success of the 
knowledge, skills abilities and other factors that lead to superior 
performance Training and Employees Performance Training and 
feedback are the true compliments of giving a better shape to 
employees’ performance. Training on its behalf tries to overcome 
the gaps between employees and major contents of their working 
environment. It may be in the form of learning from seniors, 
receiving satisfaction, cooperation from peers, and respects and 
obeying from the subordinates. It enables employees to actively 
participate in providing supportive suggestion on their behalves and 
conveying it to concerning management for the betterment of the 
employees and organization. These aspects of training construct its 
value in the eyes of those think tanks whose minds revolve around 
the value generation of organization through proper utilization of 
all sorts of assets, and the most important out of them are their 
employees. Organizations around the world who are working with 
the notion of continuous progress in their employees work and 



207مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Mohammed Ibrahim Omer Osman

performance, they should arrange such programs those can polish 
the employees’ abilities and can develop their competencies which 
are required at the workplace, (Jie and Roger, 2005).Training not 
only mentally develops the employee but also prepare them to 
make better their health in order to be with active mind and more 
productive thought for the organization (David, 2006). Along with 
the ability of mental and physical development of employees’ 
healthy training not only prepares the old age employees to push 
up their performance, but it also adds effective attributes to the 
working abilities of young workers (Becci, 2006). The organizations 
which are Far East Research Centre www.fareastjournals.com 27 
producing some physical products for society, they should be very 
much careful about their employees who work on those products. 
Keeping the picture in mind regarding customer need they will be 
able to give a better shape to employee behavior with them through 
proper training. Especially companies who market their products 
through its employees should train their employees according to 
change in customer need and trend of market (Hollenbeck, Derue 
and 
Guzzo, 2004). 
Need of Training for Individual level
−− Diagnosis of present problems and future challenges
−− Improve individual performance or fix up performance 

deficiency
−− Improve skills or knowledge or any other problem
−− To anticipate future skill-needs and prepare Auditor to handle 

more challenging s.
−− To prepare for possible job transfers

 Group level
To face any change in Institution strategy at group levels
When new products and services are launched
To avoid scraps and accident rates
Identification of Training Needs (Methods) Individual Training 
Needs Identification
Performance Appraisals, Interviews, Questionnaires, Attitude 
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Surveys, Training Progress Feedback, Work Sampling, Rating 
Scales
Group Level Training Needs Identification
Institutional Goals and Objectives, Personnel / Skills Inventories, 
Institutional Climate Indices, Efficiency Indices, Exit Interviews, 
MBO / Work Planning Systems , Quality Circles, Customer 
Satisfaction
 Benefits of Training Needs Identification
Trainers can be informed about the broader needs in advance
Trainers Perception Gaps can be reduced between Auditors and 
their supervisors Trainers can design course inputs closer to the 
specific needs of the participants
Diagnosis of causes of performance deficiencies can be done
Methods of Training
On the Job Trainings: These methods are generally applied on the 
workplace while Auditors is actually working. Following are the 
on-the-job methods.
Advantages of On-the-Job Training:
−− It is directly in the context of job
−− It is often informal
−− It is most effective because it is learning by experience
−− It is least expensive
−− Trainees are highly motivated
−− It is free from artificial classroom situations

Disadvantages of On-the-Job Training:
Trainer may not be experienced enough to train It is not 
systematically organized
Poorly conducted programs may create safety hazards
On the Job Training Methods:-

Job Rotation: In this method, usually Auditors are put on 
different jobs turn by turn where they learn all sorts of jobs of 
various departments. The objective is to give a comprehensive 
awareness about the jobs of different departments. Advantage – 
Auditor gets to know how his own and other departments also 
function. Interdepartmental coordination can be improved, instills 
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team spirit. Disadvantage – It may become too much for an Auditor 
to learn. It is not focused on Auditors own job responsibilities. 
Auditor’s basic talents may remain underutilized.
Job Coaching: An experienced Auditor can give a verbal 
presentation to explain the nitty-gritty’s of the job. Job Instruction: 
It may include an instruction or directions to perform a particular 
task or a function. It may be in the form of orders or steps to 
perform a task. And Apprenticeships: Generally fresh graduates 
are put under the experienced Auditor to learn the functions of 
job. Plus Internships and Assistantships: An intern or assistants are 
recruited to perform a specific time-bound jobs or projects during 
their education. It may include a part of their educational courses. 
Off the Job Trainings: These are used away from work places 
while Auditors are not working like classroom trainings, seminars 
etc. Following are the off-the-job methods;
Advantages of Off-the-Job Training:

Trainers are usually experienced enough to train, It is 
systematically organized efficiently created programs may add lot 
of value.
Disadvantages of Off-the-Job Training:

It is not directly in the context of job, it is often formal, It is 
not based on experience, It is least expensive, Trainees may not be 
highly motivated, It is more artificial in nature
Retraining and Redeployment;

New skills are to be imparted to existing staff when 
technology changes or product line discontinued. Auditors need to 
be redeployed to other departments where they could be gainfully 
employed.
Off the Job Training Methods:-

Classroom Lectures: It is a verbal lecture presentation by an 
instructor to a large audience. Advantage – It can be used for large 
groups. Cost per trainee is low. Disadvantages – Low popularity. 
It is not learning by practice. It is One-way communication. No 
authentic feedback mechanism. Likely to boredom Audio-Visual: 
It can be done using Films, Televisions, Video, and Presentations 
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etc. Advantages – Wide range of realistic examples, quality 
control possible,. Disadvantages – One-way communication, 
No feedback mechanism. No flexibility for different audience. 
Simulation: creating a real life situation for decision-making and 
understanding the actual job conditions give it. Following are some 
of the simulation methods of trainings Sensitivity Trainings: This 
is more from the point of view of behavioral assessment, under 
different circumstances how an individual will behave himself and 
towards others. There is no preplanned agenda and it is instant. 
Advantages – increased ability to empathize, listening skills, 
openness, tolerance, and conflict resolution skills Disadvantage 
– Participants may resort to their old habits after the training. 
Programmed Instructions: Provided in the form of blocks either 
in Study or a teaching machine using questions and Feedbacks 
without the intervention of trainer. Advantages – Self paced, 
trainees can progress at their own speed, strong motivation for 
repeat learning material is structured and self-contained.
Employee Training 

Training is the organized way in which organizations provide 
development and enhance quality of new and existing employees. 
Training is viewed as a systematic approach of learning and 
development that improve individual, group and organization 
(Goldstein& Ford, 2002) in Khawaja & Nadeem (2013). Thus it is 
the series of activities embarked upon by organization that leads 
to knowledge or skills acquisition for growing purposes. There by, 
contributing to the wellbeing and performance of human capital, 
organization, as well as the society at large. According to Manju 
& Suresh (2011), training serves as acts of intervention to improve 
organization’s goods and services quality in stiff the competition 
by improvements in technical skills of employees.	
2.0.1. Training and its Importance

It is very necessary for the organization to design the 
training very carefully (Michael Armstrong, 2000). The design of 
the training should be according to the needs of the employees 
(Ginsberg, 1997). Those Institutions   which develop a good 
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training design according to the need of the employees as well as 
to the organization always get good results (Partlow, 1996; Tihanyi 
et al., 2000; Boudreau et al., 2001). It seems that Training design 
plays a very vital role in the employee as well as organizational 
performance. A bad training design is nothing but the loss of time 
and money  (Tsaur and Lin, 2004 ). All these results prove our 
first Hypothesis which is H1: Training design has significant effect 
on the organizational performance. And it has a positive effect on 
the organizational performance. It improves the organizational 
performance. As we see in the table that most of the means are 
in between the bracket of 4-5 and 3-4, it means that most of our 
respondents think that Training Design has significant effect on the 
organizational performance. This also proves our first hypothesis 
which is; H1: Training design has significant effect on the 
organizational performance. If we see the z-test value it lies in the 
critical region. It means the data and the results are significant of 
our first hypothesis. D. A. Olaniyan and L. B. Ojo in their journal 
on the ‘Staff Training and Development’, identifies that training 
is important because it increase the productiveness, improves the 
quality of work, increase the skills and knowledge, develop the 
attitude, and reduce the waste, mishaps, turnover, lateness, capital 
management and so forth. (Olaniyan&Ojo, 2008).According to G. 
A. Cole (2002), training can achieve lower cost of production, lower 
turnover and change management. At times there is a gap between 
desired work performance and actual level of work performance 
in every Institutional setting. (Cole, 2002).Importance of training 
can be summarized in this way, “the economic and technological 
trends, the pace of innovation, change and development have been 
growing faster year by year and as a result these are clear signals that 
training and development are very important that both Institutions 
and individual stakeholders must consider as very serious .
What are the Training Inputs?
Skills, Education, Development, Ethics, Problem Solving Skills, 
Decision Making, Attitudinal Changes
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Training plays a vital role,
The Training has an essential role in improving performance as 

well as increasing productivity, and eventually putting Institutions 
in the best position to face competition and stay at the top. This 
means that there is a significant difference between the Institutions 
that train their Auditors and Institutions that do not (April, 2010). 
Training is a type of activity which is planned, systematic and 
it results in enhanced level of skill, knowledge and competency 
that are necessary to perform work effectively (Gordon, 1992). 
There exists a positive association between training and Auditor 
performance. Training generates benefits for the Auditor as well as 
for the Institution by positively influencing.
Distinction between Training and Education

TrainingEducation
Application oriented

Job experience

Specific Task in mind

Narrow Perspective

Training is Job Specific

Theoretical Orientation

Classroom learning

Covers general concepts

Has Broad Perspective

Education is no bar
2.0.2. Development 

Development refers to activities leading to the acquisition of 
new knowledge or skills for purposes of growing. Organizations 
provide employees with development programs in order to 
enhance their capabilities. Employee development is gaining an 
increasingly critical and strategic imperative in organizations in 
the current business environment (Sheri-lynne 2007) in Abdul 
Hameed (2011). Thus organizations need to invest in continuous 
employee development in order to maintain employees as 
well as the organization success (Khawaja & Nadeem 2013). 
Development: Development means those learning opportunities 
designed to help Auditors to grow. Development is not primarily 
skills oriented. Instead it provides the general knowledge and 



213مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Mohammed Ibrahim Omer Osman

attitudes, which will be helpful to employers in higher positions. 
Efforts towards development often depend on personal drive 
and ambition. Development activities such as those supplied by 
management development programs are generally voluntary 
in nature. Development provides knowledge about business 
environment, management principles and techniques, human 
relations, specific industry analysis and the like is useful for better 
management of an Institution. It’s a broad ongoing multi-faceted 
set of activities (training activities among them) aimed at bringing 
someone or an Institution up to another threshold of performance, 
often to perform some job or a new role in the future .
2.0.3. Difference between Training and Development

TrainingDevelopment

Training is skills focused Development is creating learning
abilities

 Training is presumed to have
a formal education

 Development is not education
dependent

 Training needs depend upon
lack or deficiency in skills

 Development depends on
personal drive and ambition

 Trainings are generally need
basedDevelopment is voluntary

 Training is a narrower
 concept focused on job
related skills

 Development is a broader
 concept focused on personality
development

 Training may not include
development

 Development includes training
wherever necessary

 Training is aimed at
 improving job related
efficiency and performance

 Development aims at overall
 personal effectiveness including
job efficiencies

Importance of Training & Development 
Helps remove performance deficiencies in Auditors, Greater 

stability, flexibility and capacity for growth in an Institution, 
Accidents, scraps and damages to machinery can be avoided, 
Serves as effective source of recruitment, It is an investment in HR 
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with a promise of better returns in future, Reduces dissatisfaction, 
absenteeism, complaints and turnover of Auditors
2.0.4. Auditor development:

Auditor development is designed to help the Institution 
ensure that it has the necessary talent internally for meeting future 
human resource needs. The focus of an Auditor development is 
on a future position within the Institution for which the Auditor 
requires additional competencies.
2.0.5. Human Resource Audit

Nature of HR Audit HR Audit is a tool for evaluating the 
personnel activities of an organization. The audit may include one 
division or entire company. It gives feedback about HR functions 
to operating managers and HR specialists. It also shows how 
well managers are meeting HR duties. In short HR audit is an 
overall control check on HR activities in a division or a company 
and evaluation of how these activities support organization’s 
strategy. Basis of HR Audit (Personnel Research) Wage Surveys 
and Recruitment Sources effectiveness plus Training efforts 
effectiveness and Supervisor’s effectiveness than Industrial 
settlements and Job Analysis plus Job Satisfaction Survey in other 
hand Employee needs survey and Attitude Surveys and High 
accident frequency surveys
2.0.6. Benefits of HR Audit
1.	 Identification of contributions of HR department
2.	 Improvement of professional image of HR department
3.	 Encouragement of greater responsibility and professionalism 

among HR members
4.	 Clarification of HR duties and responsibilities
5.	 Stimulation of uniformity of HR policies and practices
6.	 Finding critical personnel problems
7.	 Ensuring timely compliance with legal requirements
8.	 Reduction of HR costs through more effective personnel 

procedures
9.	 Creation of increased acceptance of changes in HR 

department



215مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Mohammed Ibrahim Omer Osman

10.	 A thorough review of HR information systems
1.	 Scope and Types of HR Audit
2.	 HR Audit must cover the activities of the department and 

extend beyond because the people problems are not confined 
to HR department alone. Based on this HR audit can be 
spread across following four different categories. 

3.	 Human Resource Function Audit and Managerial 
Compliance Audit Plus Human and Resource Climate Audit

 Employee Turnover
(a)	 Absenteeism (b) Accidents (c) Attitude Surveys
 HR - Corporate Strategy Audit 
Approaches to HR Audit
1.	 Comparative Approach (Benchmarking with another 

company)
2.	 Outside Authority Approach (Outside consultants’ standards)
3.	 Statistical Approach (Statistical measures and tools)
4.	 Compliance Approach (Legal and company policies)
5.	 Management By Objectives Approach (Goals & Objectives 

based)
2.0.7. Training and Development 

Training has the distinct role in the achievement of an 
organizational goal by incorporating the interests of organization 
and the workforce (Stone R J. Human Resource Management, 
2002). Now a days training is the most important factor in the 
business world because training increases the efficiency and 
the effectiveness of both employees and the organization. The 
employee performance depends on various factors. But the most 
important factor of employee performance Training is important 
to enhance the capabilities of employees. The employees who 
have more on the job experience have better performance 
because there is an increase in the both skills & competencies 
because of more on the job experience (Fakhar Ul Afaq, Anwar 
Khan).Training also has impact on the return on investment 
(Richard Chang Associates, INC.).The organizational 
performance depends on the employee performance because 



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 216

Impact of Training and Development on Auditors Performance

human resource capital of organization plays an important role 
in the growth and the organizational performance. So to improve 
the organizational performance and the employee performance, 
training is given to the employee of the organization. Thus the 
purpose of this study is to show the impact of training and 
the design of training on the employee performance. Training 
& development increase the employee performance like the 
researcher said in his research that training & development is an 
important activity to increase the performance of health sector 
organization (Iftikhar Ahmad and Siraj-ud-din, 2009).Another 
researcher said that employee performance is the important 
factor and the building block which increases

the performance of overall organization (Qaiser Abbas 
and Sara Yaqoob).Employee performance depends on many 
factors like job satisfaction, knowledge and management but 
there is relationship between training and performance (Chris 
Amisano,2010).This shows that employee performance is 
important for the performance of the organization and the and 
the training & and development is beneficial for the employee 
to improve The main objective of our study is how the

training increase the employee performance. A researcher 
said that training increase or develop the managerial skills 
(Robert T.Rosti Jr, Frank shipper, 1998).despite focusing on 
efficiency and cost control the spending on training should 
increase because Organization get more efficiency, effectiveness 
out of the training and development (workforce special report, 
2006) .This shows that training increase the efficiency and the 
effectiveness of the organization. “I think people are talking 
more about Performance and results and consequences they are 
not necessarily doing more about it”, (Roger Kaufman Florida 
State University).From this it is clear that training

And development is the important factor. So the significance 
of our study is that the training improves the Performance. 
Tichy et al. (1982) studied the three major prospective of 
the organizational performance and one of them was human 
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resources management. The other two prospective were mission 
and strategy of the firm and the organizational structure which 
gave direction to the workers. Further the study concluded that 
development of the employees is positively related with the 
performance of the workers as well as organizations. Miles and 
Stone (1984) argued that the employees rarely participated in 
the proactive planning process in which they got training by 
focusing on the conceptualization and designing which were 
formulated to increase their capabilities. This results leads 
towards formation of new business strategies. Hussey (1985) 
suggested that training of the organization should base on the 
strategy of the corporation. The empirical finding concluded 
that management training in UK is rarely relevant with the 
organization’s objectives and the employee of the organization 
relates the training with their promotion or with individual 
skills. Collins et al. (2003) supported that the development in 
the employee’s skills via training also reduced the employees 
turn over in the firm. Training and development: Training 
and Development basically deals with the acquisition of 
understanding, know-how, techniques and practices. In fact, 
training and development is one of the imperatives of human 
resource management as it can improve performance at 
individual, collegial and organizational levels. As the process 
of ‘increasing one’s capacity to take action, organizations are 
now increasingly becoming particular with organizational 
learning and therefore collective development. Organizational 
learning, on the other hand, refers to the “efficient procedure 
to process, interpret and respond to both internal and external 
information of a predominantly explicit nature. According 
to Easter by-Smith (1999), the emergence of the concept of 
organizational learning is central on the hitherto idea that prior 
advocacies of learning are tended to its commercial significance 
and are lacking of empirical information on learning processes. 
Strategically, organizational learning, which makes use of 
training and development as one of the several responses, deals 



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 218

Impact of Training and Development on Auditors Performance

with the acquisition of understanding, know-how, techniques 
and practices. These intellectual intangibles can be translated 
into an organizational resource through the people that 
acquire, infer and utilize such towards the achievement of the 
organization-wide training and development (Armstrong, 2006). 
Training and development are planned learning experiences 
which teach employees how to perform current and future jobs 
more effectively. Sims (2002) emphasizes that training focuses 
on present jobs while development prepares employees for 
possible future jobs. Basically, the objective of training and 
development is to contribute to the organization’s overall goal. 
Closing the skills gap is now a critical area of human resource 
development for organizations to continuously penetrate the 
market. Skills gap basically threatens the productivity and 
competitiveness both in organizational and operational levels. 
This requires that human resource management professionals 
should start the cultivation of the workforce from the recruitment 
period. However, this is not easy considering that there are 
specific works which require customization of skills and that 
not all newly hired employees acquire social skills aside from 
the basic skills. In responding to the challenges of the skills 
gap and skills deficiency, HR professionals have to develop 
programs that will address the problem (Sims, 2006). Building 
the organization hence is an imperative for the existence and 
survival of modern organizations. Consistently, companies 
are investing on their internal customers or employees thus 
taking advantage of the human capital management. Sense 
of ownership is also important, requiring HR professionals 
to develop strategies that will ensure superior knowledge, 
skills and experience to settle within the workforce. Learning 
activities shall put skills enhancement and development 
assignments at its core as well as empowerment and career 
development. This is lifelong learning which guide the 
organizations particularly human resource department to make 
an ongoing investment with organizational members and help 
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them build their competencies (Sims, 2006). The purposes of 
learning from the employee perspective are basically to acquire 
skills and knowledge to do the job and to gain promotion and 
advance career. In facilitating career changes, training and 
development also caters for the personal and professional 
developments of the employees. Learning can be defined as 
knowledge obtained by self-directed study, experience, or both; 
the art of acquiring knowledge, skills, competencies, attitudes, 
and ideas retained and used; or a change of behavior through 
experience ( Maycunich 2000). Senge (1990) believes that 
learning has little to do with taking in information; rather it is a 
process that enhances capacity. Learning is about building the 
capacity to create that which one previously could not create. 
Regardless of individual differences and whether a trainee is 
learning a new skill of acquiring knowledge of a given topic, 
the person should be given opportunity to practice what is 
being taught. Practice is also essential after the individual 
has been successfully trained (Sims 1990). There are two 
aspects of practice – active practice and over learning. Active 
learning allows the trainees to perform the task repeatedly or 
use the knowledge being learned. Over learning occurs when 
trainees are given the opportunity to practice far beyond the 
point where the task becomes ‘second nature’ and is said to 
be ‘over learned’. The fifth and most important of all which 
will give life to other four is application because training is 
useless unless learning can be applied. Thereby, training and 
development is beneficial not just for the organization itself 
but also to the individual employees. On the one hand, training 
and development leads to improved profitability and/or more 
positive attitudes toward profit orientation, improves the job 
knowledge and skills at all levels of the organization, improves 
the morale of the workforce and helps the employees identify 
with organizational goals (Sims, 1990). On the other, training 
and development benefits individual employees through helping 
them make better decisions and effective problem solving, 
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assisting in encouraging and achieving self-development and 
self-confidence, helping an employee a person handle stress, 
tension, frustration, and conflict, increasing job satisfaction and 
recognition and moving the person toward personal goals while 
improving interaction skills (Sims, 1990).

2. 2. THEME TWO: PERFORMANCE:-
Can be defined as the achievement of specified task 

measured against predetermined or identified standards of 
accuracy, completeness, cost and speed The performance of the 
organization refers to those attitudes’ that have been assessed 
or measured as to their contribution to organizational goals. 
The behavior or attitude indicated the approach and skills of 
the management specially line management that helps them 
to use the resources’ successfully and professionally with 
competency. However this competency is enhanced with the 
help of training and development. In an employment contract, 
it’s deemed to be the accomplishment of a commitment in such 
a manner that releases the performer from all liabilities laid 
down under the contract.
2.6.2. What is Auditor performance?

Auditors’ performance means how well the Auditors 
perform on the job that is assigned to them measured against 
the performance standards set by the Institution.  In My 
research thesis   concludes that Efficiency and effectiveness 
are the ingredients of performance and training is a  main way 
of increasing Auditors performance. Auditor performance can 
be developed through the development of Auditor knowledge, 
skills, ability, and attitude. 
2.6.3. Impact of Salary on Employee Performance 

Salary has been viewed as an important determinant 
factor for employee increased performance and have been 
shown to influence an employee’s decision to leave or to stay 
in the organization (Kline & Hsieh, 2007). Performance based 
payments have an effective relationship with performance 
improvements. Every worker wants to earn more so they put 
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extra effort to produce more units. Performance based payments 
stimulate and motivate workers to be more creative in generating 
more efforts. Due to performance based payments capable 
workers earn more than ordinary workers (Lazear, 1999). In 
case studies of different firms it was found that production 
increased, when system changed from monthly salary to daily 
wages. This means that increased wages have direct effect 
on employee performance (Lazear, 2000). In case of fruit 
pickers, the progress of workers increased significantly when 
pay system was shifted from incentive pay (Bandiera et al., 
2005). Managerial performance bonuses have the capability to 
enhance employee output. As far as posts of higher management 
are concerned, managers often emphasize on recruiting and 
retaining capable workers by moving from piece rate to salary. 
The core purpose of this activity is retaining efficient man 
power by providing more incentives (Bandiera et al., 2007). 
People who work on monthly pay system do not show 
noticeable enhancement in their production while the 
workforce who is employed on piece rate system usually 
shows enhanced output (Fernie and Metcalf, 1999). Practically 
there is no direct relationship between salary and performance 
because employees get their salary after a specific time period. 
Employees just try to achieve goals and have willingness to 
exert extra effort because they want to be considered in good 
Studys of management (Kleiner, 2005). Good Performance 
supposes to be a building block for career development. If an 
employee has good performance in his organization then there 
are high chances that other competitive organization would 
get attracted towards that employee and offer him a handsome 
package in their organization. In the long run salaried employees 
can get some extra payments through delayed payments 
and extra benefits for example gratuity and pension. Good 
performance can result in contract renewal. Salary can provide 
income security to the employees. In short term performance 
oriented contracts; the element of salary is missing, in that case 
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employers pay on time based payment and piece rate system. 
Performance can be enhanced by creating healthy competition 
among salaried employees. After this activity employees are 
motivated to prove their capability (Pendleton et al, 2009).
2.6.7. Theme Three Linking Between Training & 
Development on Auditors Performance

Definition of Training & Development:
“Improve performance” “Training & Development is any 

attempt to improve current or future Auditor performance by 
increasing an Auditor’s ability to perform through learning, 
usually by changing the Auditor’s attitude or increasing his or 
her skills and knowledge.
2.6.8. Training and Development on Auditor performance:

The training and development program is charted out to 
cover the number of trainees, existing staff etc. The programs 
also cover the identification of resource personnel for conducting 
development program, frequency of training and development 
programs and budget allocation.
2.6.9. Meaning Of Training  &  Development On Auditor 
Performance

The need for Training and Development is determined by 
the Auditor’s performance deficiency, computed as follows. 
Training & Development Need = Standard Performance – 
Actual Performance We can make a distinction among Training, 
Development and Education.
2.7.1. THEORETICAL FRAMEWORK

In the literature review, it has been observed that training 
has an impact on Auditor……..

Performance Training is a tool to improve Auditor 
performance. Among many other factors, factors such as 
Technological changes, new hiring, Career growth, improved 
performance etc. leads to further training. Unless trained, 
Auditors will find it difficult to cope with this new situation 
resulting in underperformance. Performance is directly linked 
to improved skills, knowledge and abilities etc. Performance of 
SNAO (Sudan National Audit Office) Auditors can be measured 
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by their skills, Audit rating, Achieving targets, products skills 
and Professional growth. If left untrained, result would be a poor 
performance. Underperformance cause negative consequences 
to the Auditors such as Decline in productivity, Poor service 
skills, Poor audit rating, Poor skills, Failure in achieving 
targets. This will consequently lead to underperformance 
of the Auditors and hence the failure and collapsing of the S 
N A O (Sudan National Audit Office). On the other hand, if 
those factors arise and the management of the S N A O (Sudan 
National Audit Office) through subjecting their Auditors to 
further training embraces them, it would result positively to the 
S N A O (Sudan National Audit Office) and the Auditors i.e. 
Target achievement. Skills - Improved audit rating, Bette skills, 
Robust Professional growth. Better Auditor performance will 
ultimately lead to improved and enhances development Of the 
S NAO   (Sudan National Audit Office).
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The following theoretical framework has been 
formulated to depict a relationship between training and 
Auditors performance.
CHAPTER: 3
3.1. METHODOLOGY:

Primary data is collected through survey which consist a 
questionnaire which contains closed ended questions. Surveys 
provide quick, inexpensive, efficient and accurate means of 
assessing information about the population. Also surveys 
are considered quite flexible 50 was collected from different 
department From New section Of S N A O and Secondary 
research data had been obtained from previous studies on the 
same 

 For this study, descriptive research method is utilized. In 
this method, it is made possible that made the study cheap and 
quick. It could also suggest unanticipated hypotheses. Also this 
method was very hard to rule out alternative explanations and 
especially deduce causations. This descriptive type of research 
utilized observations in the study. The purpose of employing 
this method was to describe the nature of a situation, as it exists 
at the time of the study and to explore the cause of particular 
phenomena. And came up with pertinent findings and to 
provided credible recommendations, this study utilized two 
sources of research: primary and secondary data. 
3.2. Data Collection 

 Questionnaire survey and in-depth interview had been 
conducted. On the other hand, 

This study is conducted with help of the S N A O. and 
The Auditors of the Institution were the sample size. This study 
encompasses the Auditors of the Institution and management 
personnel of the Institution. The study sample comprised 
of 50 Auditors of different Institutions of Khartoum, capital 
of Sudan. The sample is mixed like both male and female. 
The data is collected through a questionnaire consists of 25 
questions. All questions are close ended questions with the use 
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of a five more point Like scale consisted of strongly disagree, 
disagree, neutral, agree “ Yes and No “ and strongly agree. 
All questionnaires were distributed and collected by hand 
from the offices of the Institutions in the office timings fifty 
questionnaires were collected after one week. All of them 
gave the response to our questionnaire. After checking them 
50 were found Correct and the respond rate was 100%. These 
50 questionnaires were included in the study. The analysis of 
the questionnaire was undertaken using Statistical Package for 
Social Sciences (SPSS) all mean and medians were calculated 
using SPSS. Descriptive statistics was used to determine the 
independent
CHAPTER 4
4.1. DISCUSSION AND RESULTS

This will express our discussion and result of this research 
which come out as a result of interview and result of Questioner 
after analysis of Statistic Packages for Social Science ( S P S 
S) which as the formal Statistics method which I had used to 
analyze my data. 3.2.1-The percentage age of 18-25 is 18%, 
26-35 is 52%, 36-45 is 20%, 46 -55 is 10%, the most age of 
the Auditors is 26-35 with the percentage of 52%. 3.3.1 The 
percentage gender of male is 56%, while the percentage 
gender of female is 44%.3.3.2 -The percentage of single is 
42%, married 42%, divorced 14%, widowed 2%, as we see the 
above figure single and married are the most Auditors with the 
percentage of 42%.3.3.3 The percentage department of ACC 
is 2%, account 4%, admin 2%, logistic 2%, education sector 
2%, finance 12%, food security 6%, livelihood 2%, tourism 
2% human resource 6%, human organization 2% logistics 4%, 
logistic office 4%, Investigation Department 6%, operations 
10%, planning unit 2%, Reviewers 2%, program 2%, public 
admin 2%, public demands 2%, Environment 4%, research 
2%, research operations 2%, secretary 2%, security guard 
2%, services 2%, statistics 2%, transportation 2%. 3.3.4 - The 
percentage rank of accountant 2%, advertisement 2%, assistant 
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2%, bodyguard 2%, CEO 2%, director  2%, chief executive 
2%, cleaner 2% coordinator 4%, director of planning 2%, field 
coordination 2%, general director 2%, grade three 2%, inspector 
4%, manager 22%, office assistant 2%, officer 20%, operation  
officer 2%, PO assistant 2%, Environment  Director 2%, grade 
seven 2%, supervisor 4%. 3.3.5 -The percentage of educational 
background of bachelor 48%, bachelor degree and MBA holder 
2%, bachelor science 2%, diploma 4%, graduation 2%, master 
30%, MBA 6%, PHD 2%, secondary school 2%.The most 
Auditors are having bachelor and master with the percentage 
of 48% and 30% with their sequence. 3.3. 6 - The percentage 
time of the Auditors on the institution  of 2 years 22%, 1 year 
22%, 3 years 20%, 4 years 8%, 5 years 6%, 6 years 4%, 7 years 
4 %, 8 years 2%, 10 years 4% , 11 years 2%. The most Auditors 
have been worked for the Institution for 1 year and 2 years 
with the percentage of 22%. 3.3.7-All the Auditors answered   
”yes” that means all of them they had training and their work 
performance is good. 3.3.8-the Auditors selection for training 
26% on joining company, supervisors recommendation 22%, 
upon employment request 22%, compulsory for all employees 
16%, performance appraisal 12%, don’t know 2%.the most 
way that employees selected for their training 26% on joining 
the Institution they had training so these Institutions have 
high performance because they train their Auditors before 
any work to know deeply and have skills what they are doing.  
3.3.9-Auditors undergo training. Once a year 32%, no specific 
schedule 20%, quarterly 1every two years 18%, every six 
months 12%. Most of Auditors undergo training once a year 
32% 3.3.10-The methods that are used to facilitate the training 
discussions30%, presentation 26%, lecture 24%, seminar 
18%, demonstrations 2%. The most methods that facilitated 
the training were discussions 30%, and the presentation 
26%.3.3.11- Auditors all answered” yes” that the methods used 
had impact on their skills.  3.3.12-The rate of the quality training 
programs those Auditors participated very good 32%, good 
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28%, excellent 28%, average 8%, and poor 4%. The most rate 
quality of the training programs 32% very good, 28% good and 
excellent. 3.3.13-The training was relevant effective 54%, very 
effective 36%, not relevant at all 4%, not sure 4%, not relevant. 
The training that Auditors received 54% effective &36% very 
effective- 3.3.14-As the above table 98% training helped the 
job of the   Auditors   and the most Auditors answered “yes”. 
3.3.15- Auditors all agreed that training and development have 
positive impact on the performance of Auditors and all answered 
“yes”. 3.3.16-Training helps to improve Auditor - Government 
relationship 92% “yes”, 8% “no” so the 92% of Auditor 
agreed that training and development helped to improve their 
relationship. 3.3.17-All Auditors agreed that training enable 
more productive. 3.3.18-The selection method of candidates for 
training 90% “yes”, 10% “no” so most of Auditors agreed the 
selection method of candidates for training.  3.3.19-Training 
method focus on developing teamwork and leadership skills 
96% of the Auditors agreed while 4% not agreed so the most 
of Auditors agreed. 3.3.20-Developmental activities helps 
the management in identifying, analyzing, forecasting and 
planning changes needed in  HR area 96% “yes”, 2%  “no” 
and 2% missed so the most 96% agreed. 3.3.21-Training 
and developmental activities help the Institution to maintain 
Auditors relation rate 96% agreed while others not .So the 
most were agreed 3.3.22-The 88% prefer further training for 
motivation towards performance improvement to enable them 
contribute to increase productivity and 12% not prefer. So the 
most Auditors actually agreed which is 88%.3.3.23-These are 
the list of problems that in employees face with regard training 
and development to the Institution. 3.3.24-These are the 
methods that employees specify how training and development 
improve to their Institutions the Auditors specifies many 
different methods that can support their Institution.

Respondents’ opinion of the effect of training on Auditor 
performance
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Respondents’ response on the effect of training on Auditor 
performance can be summarized as resulting in improvement 
of skills, the acquisition of new knowledge, increase in 
efficiency and better performance. This agrees with De Cenzo 
and Robbins who stated “training is basically a learning 
experience, which seeks a relatively permanent change in an 
individual’s skills, knowledge, attitudes or social behavior.” 
Above-mentioned table shows the respondents perception and 
impact of training on their performance, Knowledge, audit 
rating, targets, customer service skills, cross-selling products, 
and improvement in professional growth measured Auditor 
performance in this study. We see that all of these variables 
were positively affected by the training more than.94% of 
the respondents believe that training had a positive impact on 
them in gaining knowledge. Around more than 71% of the 
respondents reported that training resulted in improved audit 
rating. Similarly 87% of the respondents reported that training 
helped them in achieving their targets. We also see that training 
resulted in improved performance, which was reported by more 
than 91% of the respondents. Training also improved cross-
selling products and helped Auditors achieve their targets. 
The results of this study are consistent with the earlier studies, 
which also showed positive relationship between the training 
and Auditor performance.
Limitations 

One major limitation of this study was that it was based 
only on SNAO in one Ministry (Sudan National Audit Office) 
and other Ministries were not included. Another limitation was 
that due to the time constraint only SNAO of Khartoum Central 
region were studied other Offices of SNAO in the district were 
not included.
CHAPTER 4:
CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS:

This study has examined the influence of professional 
training on performance of Auditors in the Leading sector 
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of Sudan. It further reveals that Institutional performance is 
significantly determined by training given to the Auditors or 
in other words, training is an important factor contributing 
to performance. Performance of an Institution relies on the 
Auditor performance, which in turn, depends on the HR policy 
of training and development. The study of the relationship 
between the Auditors’ training and their performance is 
important for today’s managers because the modern business 
trends demands more efficiency, accuracy and effectiveness 
in less time and cost and this can be achieved only through 
design, development and deployment of excellent training 
programs to the Auditors. Training is contributing factor in 
career development in a way that by introducing more training 
programs in the Institution Auditors become interested to get 
more knowledge about their jobs that eventually helps them 
in getting promotions among their peer groups. Since training 
has significant influence on Auditor’s work commitment and 
performance, it is important to reinforce and implement training 
as part of Institutional agendas to achieve Institutional goals. 
Competition in the Leading sector in Sudan continues to increase 
with the continuous emergence of new players. The employee’s 
compensation also has significant effect on the performance 
because the employees who are not paid well often show poor 
performance. For future research, it is recommended that same 
study for PhD can be conducted with other variables. There 
might be other Variables playing important role in this particular 
field these other variables can be Auditors satisfaction, Auditor 
motivation, employee retention and Auditor commitment etc. 
The researchers can conduct research with the same variables 
in the other sectors of economy to create more convincing 
results Thus, it is important for Audit Institution to invest in 
training programs It is recommended for e.g. Sudan National 
Audit office (SNAO) as Public sector to understand that 
training does not have an impact on just Auditors performance 
but also on Institutional overall performance. There should be 



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 230

Impact of Training and Development on Auditors Performance

a willingness thereof, to invest in employee training with the 
understanding that it is an investment that will yield returns. 
By opening huge training Auditing Training Centers around 
the world, if they intend to stay ahead of their competitors The 
Quality of human resource greatly affects the competitive edge 
of Public and private in the service sector. 
FURTHER STUDY:

Primary data is collected; the study depends upon 
secondary and primary data Study can be conduct on Different 
departments of the Institution that which Department needs 
more training and development. Study focus on gender can 
also provide different results and one can conduct a study on 
different types of training for development t programs.



231مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Mohammed Ibrahim Omer Osman

REFERENCES:
(1)	Allen, N. J. & Meyer, J. P. (1990). The measurements 

and antecedents of effective, continuance and normative 
commitment to the organization. Journal of Occupational & 
organizational Psychology, 63(1): 18-38.

(2)	Angle, H. & Perry, J. (1981). An empirical assessment of 
organizational commitment and organizational effectiveness. 
Administrative Science Quarterly, 26(1), 1-14.

(3)	Aryee, A.T (2009).”Services, Brands and Success”. 8th 
Ghana Leading  Awards’ Magazine” Pp  21-23

(4)	Armstrong, M. (1996), A HandStudy on Personnel 
Management Practice, 5thed. London:

(5)	Assets. New York: The Free Press Benedicta Appiah April, 
(2010), “The impact of training on Auditor performance: A 
Case

(6)	Bateman, T.S. & Strasser, S. (1984). A longitudinal analysis 
of the antecedents of organizational commitment. Academy 
of Management Journal, 27(1): 95-112. 

(7)	Beer, M., Spector, B., Lawrence, P.R., Mills, D.Q., & 
Walton, R.E. . (1984). Managing human assets. New York: 
The Free Press

(8)	Benedicta Appiah April, (2010), “The impact of training 
on employee performance: A CaseStudy of HFC Bank 
(GHANA) Ltd”. Pp. 15-17

(9)	Bielby, D. D. & Bielby, W. T. (1988). She works hard for 
money: household responsibilities and allocation of work 
effort. American Journal of Sociology, 93(5), 1031-1059.

(10)	 Bruning, N. S. & Snyder, R. A. (1983). Sex and position 
as predictors of organizational

(11)	 Campbell, D. J. & Campbell, K. M. (1994). The effect 
of family responsibilities on work commitment and job 
performance of non-professional women. Journal of 
Employment Counseling, 38(1), 283-296.

(12)	 Christensen, K. E. & Staines, G. L. (1990). Flextime: a 
viable solution to work/family conflict? Journal of Family 
Issues, 11(4), 455.



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 232

Impact of Training and Development on Auditors Performance

(13)	 Chusmir, L. H. (1982). Job commitment and the 
organizational women. Academy of Management Review, 
7(4), 595-602.

(14)	 commitment. Academy of Management Journal, 26(3), 
485-491.

(15)	 Covin, T. J. & Bush, C. C. (1994). The attitude toward 
work-family issues: the human resource professional 
perspective. Review of Business, 15(2), 25-27.

(16)	 Cramer, D. (1996). Job satisfaction and organizational 
continuance commitment: a two-wave panel study. Journal 
of Organization Behavior, 17(4), 389-400.

(17)	 Curry, J. P., Wakefield, J. L., Price, J. L., & Mueller, C. 
W. (1986). On the causal ordering of job satisfaction and 
organizational commitment. The Academy of Management 
Journal, 29(4), 847-858.

(18)	 Cincinnati, Ohio: South-Western College Publishing 
Gomez-Mejia, R., et al (2007) Managing Human Resources. 
2nd Edition Pearson Education., New Jersey, USA.

(19)	 Cole, G. A. (2002), Personnel and Human Resource 
Management, 5th ed. Continuum London:

(20)	 	 Dalton, D. R. & Todor, W. D. (1982). Turnover: A 
lucrative hard dollar phenomenon. Academy of Management 
Review, 7(2), 212-218.

(21)	 19	 Dienhart, J. R. & Gregorie, M. B. (1996). Job 
satisfaction, job involvement, job security, and customer 
focus of quick-service restaurant employees. Hospitality 
Research Journal, 16(2), 29-44.

(22)	 20	 Evans, J. R. and Lindsay, W. M. (1999), the 
management and Control of Quality 4th ed.

(23)	 21	 European Journal of Accounting Auditing and 
Finance Research Vol.2, No.8, pp.70-80, October 2014 

(24)	 22	 European Centre for Research Training and 
Development UK (www.eajournals.org)78

(25)	 23	 Ezra, M. & Deckman, M. (1996). Balancing work 
and family responsibilities: flextime and childcare in federal 



233مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م

Mohammed Ibrahim Omer Osman

government. Public Administration Review, 56(2), 174-179.
(26)	 Glisson, C. & Durick, M. (1988). Predictor of job 

satisfaction and organizational commitment in human 
service organizations. Administrative Science Quarterly, 
33(1), 61-81.

(27)	 Hashim, M. (2013).”A case study of annual and semester 
systems of examination on

(28)	 Kenney et al, (1992) Management Made Easy ,1st ed. 
South Carolina: Omron Publishers

(29)	 Kogan Page 19 Beer, M., Spector, B., Lawrence, P.R., 
Mills, D.Q., & Walton, R.E.  (1984). Managing human

(30)	 Koslowsky, M., Caspy, T. & Lazar, M. (1991). Cause and 
effect explanations of job satisfaction and commitment: The 
case of exchange commitment. The Journal of Psychology, 
125(2): 153-162.

(31)	 Laing, I. F. 2009. The impact of training and development 
on work performance and Route for British firms”, Working 
Thesis   No 9 EWERC, Manchester School of Management.

(32)	 LaLopa, J. M. (1997). The Prediction of Organizational 
Commitment and Turnover in Resort Jobs. Journal of 
Hospitality and Tourism Research, 21, 11-26.

(33)	 Mullins, J.L., 2003. Management of organizational 
Behavior, 7th edition, Prentice Hall, NewJersey.

(34)	 	 Olaniyan, D. A. &Ojo, L.B.2008. Staff Training 
and Development: A Vital Tool for Organizational 
Effectiveness. European Journal of Scientific Research., 
24(3): 326-331.

(35)	 Sheeba Hamid (2011): “A Study of Effectiveness of 
Training and Development

(36)	  Programs of UPSTDC, India – An analysis”, South 
Asian Journal of Tourism and Heritage, Vol.4 (1) 

(37)	 Strategy and firm performance. Academy of Management 
Journal, 38(5): 835-856.

(38)	 Study of HFC (GHANA) Ltd”. Pp. 15-17 Cooke F L., 
(2000), “Human Resource Strategy to improve Institution 
al Performance: A



مجلة القُلزم - علمية محكمة ربع سنوية - العدد التاسع عشر- ذو القعدة  1443ه ـ-يونيو 2022م 234

Impact of Training and Development on Auditors Performance

(39)	 Workforce.com, (May 22, 2006), “Special report: 
Training and Development). Roger Kaufman-Florida State 
University Donald Nickels, M.A, (2009),

(40)	 Ying Chu Ng., (2004), “Training determinants and 
productivity impact of training in China: a case of Shanghai”, 
Economics of Education Review, Vol;24, Pp. 275

(41)	 York Publishers Dessler, G. 2002. Human Resource 
Management, Prentice Hall International Inc. New Jersey

(42)	 Youf, D. A. (1998). Satisfaction with job security as a 
predictor of organizational commitment and job performance 
in a multicultural environment. International Journal of 
Manpower, 19(3), 184-194.

(43)	 Yousef, D. A. (2000). Organizational commitment: a 
mediator of the relationships of leadership behavior with 
job satisfaction and performance in a non-western country. 
Journal of Managerial Psychology, 15(1), 6-24.  

(44)	 E-source, www.humanresourcemanagemention & www.
auditsit.com


