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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

المستخلص:
      تناولــت الدراســة أثــر نظــام الرقابــة الداخليــة فى إدارة المخاطــر المصرفيــة في البنوك الســودانية، 

حيــث تمثلــت مشــكلة الدراســة في عــدم كفــاءة الأســاليب الرقابيــة المطبقــة في إدارة المخاطــر المصرفيــة، 

ــل  ــة تحلي ــف امكاني ــرارات أضع ــاذ الق ــة اتخ ــة في عملي ــاليب الكمي ــة للأس ــتخدام إدارة الرقاب ــدم اس وع

ــد  ــة عن ــة عــى إدارة المخاطــر، وتجــاوز بعــض الإجــراءات الرقابي ــي تشــر إلى ضعــف الرقاب ــات الت البيان

منــح التمويــل، وعــدم التقيــد بتوصيــات إدارة المخاطــر في تقييــم الموقــف المــالي لأي بنــد مــن بنــود عمــل 

إدارة المخاطــر. ويمكــن صياغتهــا في الســؤال الرئيــي التــالي: مــا مــدي مســاهمة نظــام الرقابــة الداخليــة 

في إدارة المخاطــر المصرفيــة ؟ وهدفــت الدراســة إلي إبــراز الجوانــب التــي يمكــن مــن خلالهــا التعــرف عــى 

مفهــوم وأهميــة الرقابــة الداخليــة، التعــرف عــى مفهــوم وأنــواع إدارة المخاطــر، عكــس مــدي مســاهمة 

الرقابــة الداخليــة في إدارة المخاطــر المصرفيــة في البنــوك، التوصــل إلي نتائــج مدعمــة إحصائيــاً عــن موضــوع 

البحــث. توصلــت الدراســة إلي عــدد مــن النتائــج أهمهــا: أن تطبيــق نظــام الرقابــة الجيــد في البنــوك يــؤدي 

لإنشــاء نظــام للتقاريــر لمواجهــة المخاطــر المحتملــة، وجــود نظــام رقابــة جـــــيد يقــوم بــــــدور فعّــــــال 

في التقليــل مــن مخــــــاطر التــــــــعثر المــــــالي في البنــوك، هنالــك رقابــة مبــاشرة مــن قبــل البنــك المركــزي 

عــي البنــوك وتوجــد معايــر محــددة لتحديــد حجــم الســيولة في البنــوك.

ــط الداخــي ، المخاطــر، إدارة المخاطــر، المخاطــر  ــة، الضب ــة الداخلي ــة: الرقاب ــات المفتاحي الكل

ــانظامية. ــر ال النظامية، المخاط

Abstract:
The study dealt with the impact of the internal control system 

on the management of banking risks in Sudanese banks, where 
the problem of the study was the inefficiency of the supervisory 
methods applied in the management of banking risks, and the lack 
of use of the control department for quantitative methods in the 
decision-making process weakened the possibility of analyzing 
data that indicate weak control over the management of banking 
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risks. Risks, bypassing some control procedures when granting 
financing, and not complying with the recommendations of risk 
management in assessing the financial position of any of the risk 
management work items. It can be formulated in the following 
main question: What is the contribution of the internal control 
system to the management of banking risks?The study aimed 
to highlight the aspects through which it is possible to identify 
the concept and importance of internal control, to identify the 
concept and types of risk management, to reflect the extent of 
the contribution of internal control to banking risk management 
in banks, to reach statistically supported results on the subject of 
research.The study reached a number of results, the most important 
of which are: that the application of a good control system in banks 
leads to the establishment of a reporting system to face potential 
risks, the existence of a good control system that plays an effective 
role in reducing the risks of financial default in banks, there is 
direct control by the Central Bank of banks and there are standards 
Specific to determine the volume of liquidity in banks

key words:Internal control, internal control, risks, risk management, 
systemic risks, and unsystematic risks.

الإطار المنهجي للدراسة:
المقدمة: 

ــاط  ــالات النش ــة مج ــا في كاف ــام به ــي القي ــتمرة ينبغ ــة ومس ــة دائم ــة وظيف ــة بمثاب ــر الرقاب تعت

الإنســاني مــن حيــث اعتبارهــا نظامــاً لضبــط تحقيــق الأهــداف المســطرة، ومــع تطــور حجــم المشــاريع 

ــة  ــق الأمــر بالمؤسســات المالي ــة وخاصــةً إذا تعل ــة الداخلي ــام الإداري بنظــام الرقاب ــة زاد الاهت الاقتصادي

ــن  ــأة م ــن المنش ــية تمك ــوة أساس ــة خط ــة الرقاب ــل عملي ــادي ، تمث ــاط الاقتص ــان النش ــر شري ــي تعت والت

ــذ  ــن التنفي ــات الناتجــة ع ــة الانحراف ــن معرف ــا أيضــا م ــة وتمكنه أداء الأهــداف المرســومة بصــورة مرضي

بصــورة تســاعد عــى معالجــة الانحرافــات فى التوقيــت المناســب، وبهــذا تشــكل عمليــات التخطيــط الأولى 

ــا. ــة بأنواعه ــة الرقاي ــا فى عملي للمنشــأة خطــوة يرتكــز عليه

فالرقابــة القبليــة تمكــن مــن تفــادى مخاطــر عديــدة بعــد التنفيــذ يصعــب عــاج الانحــراف الناتــج 

عنهــا بعــد وقوعهــا كــا أن التخطيــط المتواضــع عــن امكانيــات المنشــأة وأهدافهــا المعلنــة يشــكل عقبــة فى 

طريــق الرقابــة أثنــاء عمليــات التنفيــذ حتــى تمكــن المنشــأة مــن معالجــة الانحرافــات أول بــأول وبالتــالى 
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توفــر وقــت وجهــد كبيريــن فى عمليــة الرقايــة والضبــط المؤســي الــذى تــم بنــاءه عــى أســاس الرقابــة 

ــاء ســر  ــة عليهــا وهــو دور رقــابي مهــم أثن ــة وفــق تدفــق أنشــطة المــروع المــراد إجــراء الرقاب الممرحل

عمليــات المنشــأة عــى اختــاف مراحلهــا المرســومة فى جــداول التنفيــذ المعتمــدة مــن قبــل الإدارات التــى 

شــاركت فى صياغــة الأهــداف الرقابيــة.

ــم  ــى لم تت ــق العمــي الت ــد التطبي ــات عن ــذ يمكــن أن تواجــه بعــض العقب ــة التنفي كــا أن مرحل

ــط  ــق الخط ــذ وف ــات التنفي ــر عملي ــة جوه ــة الرقاب ــل عملي ــط الاولي وتمث ــة التخطي ــا فى مرحل مراعاته

الرســمية التــى رســمها مــن قبــل الإدراة العليــا ؛ إذا أن الرقابــة عــى الخطــط تشــكل احــد أهــم ضمانــات 

التنفيــذ لتلــك الخطــط التــى رســمها مســبقاً ، وبــدون الرقابــة لايمكــن ضبــط عمليــات التنفيــذ ومعالجــة 

الانحرافــات ؛ ولــذا فــان الرقابــة  بأنواعهــا المختلفــة احــد أهــم الضمانــات التــى تــؤدى الى زيــادة كفــاءة 

ــوات  ــن خط ــوة م ــة او أى خط ــرة المصرفي ــت للمخاط ــواء كان ــه فى الإدارة س ــط ل ــو مخط ــا ه الأداء ك

العمليــة الإداريــة فى وظائفهــا الممرحلــة. ونســتعرض في هــذه الدراســة مــدي مســاهمة الرقابــة الداخليــة 

ــة. ــر المصرفي في إدارة المخاط

مشكلة الدراسة:
ــة  ــرارات أضعــف امكاني ــة اتخــاذ الق ــة في عملي ــة للأســاليب الكمي ــدم اســتخدام إدارة الرقاب   ع

تحليــل البيانــات التــي تشــر إلى ضعــف الرقابــة عــى إدارة المخاطــر، وتجــاوز بعــض الإجــراءات الرقابيــة 

عنــد منــح التمويــل، وعــدم التقيــد بتوصيــات إدارة المخاطــر في تقييــم الموقــف المــالي لأي بنــد مــن بنــود 

ــة  ــام الرقاب ــاهمة نظ ــدي مس ــا م ــالي: م ــي الت ــؤال الرئي ــا في الس ــن صياغته ــر. ويمك ــل إدارة المخاط عم

ــة ؟ ــة في إدارة المخاطــر المصرفي الداخلي

أهمية الدراسة:
   تكســب الدراســة أهميتهــا مــن خــال إيضــاح أن الرقابــة خطــوة لا يمكــن دمجهــا مــع أى وظيفــة 

اخــري بــل يجــب أن تتميــز بالاســتقلالية فى الأجــراءات والخطــوات والطــرق والأســاليب وذلــك لان هــذه 

العمليــة تمثــل احــد أهــم عوامــل الضبــط المؤســي فى المنشــآت المصرفيــة للرقابــة للتقليــل مــن المخاطــر 

المصرفيــة بصــورة خاصــة وزيــادة كفــاءة الأداء المــرفى بصــورة عامــة. تمثــل الدراســة امتــداد للدراســات 

ــة عــي إدارة  ــر الرقاب ــة مــدى تأث ــة ومعرف ــة الداخلي ــة دراســة الرقاب ــي دارت حــول أهمي والبحــوث الت

المخاطــر المصرفيــة.

أهداف الدراسة:
تهدف الدراسة إلي تحقيق الآتي:

التعرف على مفهوم وأهمية الرقابة الداخلية

التعرف على مفهوم إدارة المخاطر.

عكس مدي مساهمة الرقابة الداخلية في  إدارة المخاطر المصرفية.

التوصل إلي نتائج مدعمة إحصائياً عن موضوع الدراسة.
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فرضية الدراسة:
تقوم الدراسة على اختبار الفرضية الآتية:

هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين الرقابة الداخلية والحد من التعثر المصرفي.

حدود الدراسة:
الحدود المكانية: البنك الزراعي السوداني

الحدود الزمانية:2018- 2021م

الحدود الموضوعية: الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر المصرفية.

الحدود البشرية: الموظفين بالأقسام المختلفة بالبنك الزراعي السوداني.

مصادر جمع البيانات:
اعتمدت الباحثتان على جمع البيانات من المصادر التالية:

مصادر أولية: الاستبانة

مصادر ثانوية: تتمثل في الكتب والدوريات والمجلات العلمية والرسائل العلمية.

منهجية الدراسة:
اعتمــدت الدراســة عــى المناهــج التاليــة: المنهــج التاريخــي لاســتعراض الدراســات الســابقة 

ــار  ــتقرائي لاختب ــج الاس ــكلة، والمنه ــة المش ــى طبيع ــرف ع ــتنباطي للتع ــج الاس ــع، والمنه ــب والمراج والكت

الفــروض، والمنهــج الوصفــي التحليــي لاســتخدام الطــرق الإحصائيــة مثــل الجــداول والتكــرارات والنســب 

المئويــة، واختبــار مربــع كآي لتحديــد اثــر المتغــر المســتقل عــى المتغــر التابــع، وكذلــك اســتخدام برنامــج 

ــات. ــل البيان SPSS لتحلي

ثناياً: الدراسات السابقة:
)1( دراسة عثمان )2009م()1(

ــة كــا  تمثلــت مشــكلة الدراســة في أن التأمــن الزراعــي التقليــدي يكلــف الــركات أمــوالاً طائل

يكلــف الاقتصــاد القومــي ويكلــف المــزارع قــدراً مــن الإنتــاج. ومــن ثــم تســعى الدراســة لإيجــاد نظــام 

بديــل يقلــل هــذه الخســائر. افترضــت الدراســة عــدم وجــود سياســة إداريــة أو نظــام إداري واضــح يكفــل 

حمايــة المــزارع أو الإنتــاج الزراعــي ضــد مخاطــر التقلبــات الموســمية وتقلبــات الطبيعــة، كــا افترضــت 

وجــود علاقــة طرديــة بــن اســلوب ممارســة الرقابــة الإدارية عــى النشــاط الزراعــي ودرء المخاطــر الزراعية.

توصلــت الدراســة الي نتائــج أهمهــا: غيــاب أي سياســة أو نظــام يكفــل حمايــة المــزارع مــن مخاطــر 

التقلبــات الموســمية وتقلبــات الطبيعــة مــع وجــود علاقــة طرديــة بــن اســلوب ممارســة الرقابــة الإداريــة 

ــى  ــة ع ــة الإداري ــام الرقاب ــم نظ ــرورة تعمي ــة ب ــت الدراس ــي ودرء المخاطر.أوص ــاط الزراع ــى النش ع

النشــاط الزراعــي بعــد أن ثبــت نجاحهــا في قســم وادي شــعير بمــروع الجزيــرة، والتنســيق بــن شركات 

التأمــن ووزارة الماليــة في إدخــال الحــزم التقنيــة ضمــن عمليــات التأمــن الزراعــي.

تختلــف هــذه الدارســة عــن دراســة الباحثتــان في أنهــا ركــزت عــى دور الرقابــة الإداريــة في درء مخاطــر 

القطــاع الزراعــي في الســودان ، وتركــز الدراســة الحاليــة عــى أثــر الرقابــة الداخليــة في إدارة المخاطــر المصرفيــة.
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

)2( دراسة عـيد )2010()2(

تدور مشكلة الدراسة حول التساؤلات الآتية:

1. ما مدي فاعلية نظم الرقابة الإدارية في البنوك التجارية الكويتية؟

2. ما مدي فاعلية نظم الرقابة المحاسبية والمالية في البنوك التجارية الكويتية؟

3. ما مدي فاعلية نظم الضبط الداخلي في البنوك التجارية الكويتية؟

5. ما المعوقات التي تحد من فاعلية الرقابة الداخلية في البنوك التجارية الكويتية؟

هدفــت الدراســة إلي تحقيــق وبيــان دور الرقابــة الداخليــة في العمــل المــرفي للبنــوك التجاريــة 

الكويتيــة. وعــرض وتحليــل مــدي توفــر عنــاصر الرقابــة الداخليــة في البنــوك التجاريــة الكويتيــة. تقييــم 

فاعليــة نظــم الرقابــة الداخليــة في البنــوك التجاريــة الكويتيــة مــن حيــث عناصرهــا الأساســية.

أهــم النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدارســة هــي أن نظــم الرقابــة الداخليــة في البنــوك التجاريــة 

الكويتيــة تتســم وبشــكل عــام بمســتوي متوســط مــن الفاعليــة. وذلــك بمكوناتهــا الثلاثــة: الرقابــة الإداريــة 

والرقابــة المحاســبية والماليــة ونظــم الضبــط الداخــي. كــا إن التــزام البنــوك التجاريــة الكويتيــة بتطبيــق 

معايــر الرقابــة الداخليــة المقبولــة والمتعــارف عليهــا بشــكل عــام متوســط.خرجت الدراســة بعــدة توصيات 

ــي يمكــن الســيطرة  ــد المخاطــر الت ــة بتحدي ــة الكويتي ــوك التجاري ــة للبن ــوم الإدارة التنفيذي ــا أن تق أهمه

ــة العكســية عــن  ــج التغذي ــا. ضرورة الاســتفادة مــن نتائ ــي لا يمكــن الســيطرة عليه ــا والمخاطــر الت عليه

مخرجــات أنظمــة الرقابــة الداخليــة.

تختلــف هــذه الدارســة عــن دراســة الباحثتــان في أنهــا ركــزت عــى تقييــم فاعليــة نظــم الرقابــة 

الداخليــة في البنــوك التجاريــة في الكويــت، وتركــز الدراســة الحاليــة عــى دور الرقابــة الداخليــة في إدارة 

المخاطــر المصرفيــة.
)3( دراسة أحمد) 2014م (:)3(

تمثلــت مشــكلة الدراســة في الســؤال الرئيــي: مامــدى تأثــر إدارة مخاطــر الائتــان عــى تحســن 

الأداء المــالي لبنــك الوطنــي الجزائــري؟ وبنــاء عــى ذلــك افترضــت الدراســة عــدة فرضيــات أهمهــا: يتــم 

ــن  ــة ب ــة إحصائي ــان، توجــد دلال ــر الائت ــق تحســن إدارة مخاط ــن طري ــوك ع ــالي للبن تحســن الأداء الم

مــؤشرات مخاطــر الائتــان ونســب الأداء المــالي للبنــك.

توصلــت الدراســة الي نتائــج أهمهــا: يوجــد تأثــر لتطبيق نظــام التقييم الــذاتي للمخاطــر والضوابط 

الرقابيــة عــى الأداء المــالي في بنــك لبنــان والمهجــر، حيــث كان لــه تأثــر واضــح للحــد مــن الخســائر الناتجــة 

ــف في  ــن التكالي ــر م ــل الكث ــر في تقلي ــه دور كب ــك، وكان ل ــا البن ــرض له ــد يتع ــي ق ــر الت ــن المخاط م

بعــض العمليــات المصرفيــة بالفــروع والبعــض الآخــر كان لــه تأثــر عــى المســتوى البعيــد والخطــط طويلــة 

الآجــل، يوجــد تأثــر لتطبيــق نظــام التقييــم الــذاتي للمخاطــر والضوابــط الرقابيــة عــى الأداء التشــغيلي في 

بنــك لبنــان والمهجــر، وتمثــل ذلــك التأثــر في سياســات و إجــراءات العمــل وأداء الموظفــن، وكذلــك تجنــب 

البنــك لكثــر مــن المخاطــر التــي قــد تحــدث في الوقــت الحــالي أوالمســتقبل، وكيفيــة التعامــل مــع الأخطــاء 

الناتجــة مــن العمــاء أوالموظفــن والأخطــاء الناتجــة مــن الظــروف الغــر متوقعــة.
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أثر نظام الرقابة الداخلية في إدارة المخاطر المصرفية)دراسة ميدانية– البنك الزراعي السوداني في الفترة من 2018-2021م(

أوصــت الدراســة إدارة بنــك لبنــان والمهجــر بعقــد اجتماعــات دوريــة وبشــكل منظــم لمتابعــة عمل 

تطبيــق نظــام التقييــم الــذاتي للمخاطــر والضوابــط الرقابيــة وســاع اقتراحــات ومشــاكل الفــروع والدوائــر 

ومــا هــو جديــد في سياســات البنــك ومــا قــد تؤثــر عــى عمــل البنــك ومــدى تعرضــه للمخاطــر ووضــع 

ضوابــط رقابيــة بشــكل دوري لــكل مــا يســتحدث مــن مخاطــر ومشــاكل بالبنــك.

ــر تطبيــق نظــام التقييــم  ــان في أنهــا ركــزت عــى أث تختلــف هــذه الدارســة عــن دراســة الباحثت

ــة  ــر الرقاب ــى أث ــة ع ــة الحالي ــز الدراس ــغيلي ، وترك ــالي والتش ــى الأداء الم ــة ع ــاط و الرقاب ــذاتي للمخ ال

ــة. ــر المصرفي ــة في إدارة المخاط الداخلي

الإطار النظري للدراسة:
أولاً الرقابة الداخلية:

    أورد الكتــاب عــددا مــن التعريفــات لمفهــوم الرقابــة الداخليــة. فقــد كانــت المنشــاتَ الفرديــة 

ــة  ــة الداخلي ــوم الرقاب ــراً عــى مفه ــة مخت ــرة ، وكأن موضــوع الرقاب هــي الشــكل الســائد في هــذه الف

كإجــراءات للاحتياطــي ضــد الأخطــاء والتلاعــب في موجــودات المنشــاة وأموالهــا . كــا أنهــا مجموعــة مــن 

الوســائل والإجــراءات التــي تســاعد عــى الحمايــة النقديــة وتقليــل احتــالات الغــش والأخطــاء. )4( 

مفهوم الرقابة الداخلية:
ــا  ــى م ــرارات مت ــه مــن ق ــا أصدرت ــا« مراجعــة الإدارة لنفســها في ــة بأنه ــة الداخلي تعــرف الرقاب

اســتبان لهــا الفســاد«)5(وكذلك عرفــت بأنهــا »اســلوب وطريــق هــام للتأثــر عــى ســلوك الأفــراد وذلــك 

إمــا باســتخدامها كأداة لإثــارة حوافزهــم الذاتيــة وإقناعهــم بالهــدف والمعايــر المطلــوب منهــم تحقيقهــا 

ــة  ــزاءات أو مضاعف ــع الج ــاء وتوقي ــد الأخط ــع الإدارة، كأداة لتصي ــاون م ــو التع ــتعمالهم نح ــك لاس وكذل

الأعبــاء دون مقابــل«. )6(وتــم تعريفهــا بأنهــا »مجموعــة مــن الإجــراءات التــي تنشــأ داخــل الشركــة لغــرض 
التحقــق مــن تطبيــق السياســات الإداريــة والماليــة«.7

كــا عرفــت بأنهــا »عمليــة للتأكيــد مــن أن الأهــداف التنظيميــة والإداريــة تحققــت عــى أكمــل 

ــق  ــار التدقي ــا معي ــو مخطط«.8وعرفه ــا ه ــذ ك ــياء تنف ــل الأش ــرق جع ــق بط ــي تتعل ــالي فه ــه وبالت وج

الــدولي رقــم 315 بأنهــا »عمليــة مصممــة ومتأثــرة بــالإدارة وبــكل أولائــك المعنيــن بــإدارة المنشــاة والتــي 

ــات  ــة البيان ــة بتحقيــق مصداقي ــان الأهــداف المتمثل ــد معقــول ب مــن خلالهــا يمكــن الحصــول عــى تأكي

الماليــة، وتحقيــق كفــاءة وفاعليــة العمليــات التشــغيلية وتحقيــق الالتــزام بالسياســات والقوانــن والأنظمــة 
قــد تــم تحقيقهــا«.)9(

من المعرف إن هنلاك مدرستين للرقابة والإشراف على إدارة الشركة هما:
المدرســة الأولي: تدعــو إلي تشــكيل مجلــس إشرافي مســتقل أو لجنــة رقابــة مســتقلة تنتخــب مــن 

المســاهمين وتقــوم بالرقابــة بشــكل مســتقل عــن الإدارة التنفيذيــة للشركــة هــذا بجانــب مجلــس الإدارة 

المنتخــب مــن المســاهمين، وهــذه المدرســة متبعــة في بعــض دول العــالم مثــل ألمانيــا.

المدرســة الثانيــة: تدعــو إلي تشــكيل مجلــس أدارة واحــد يشــمل أعضــاء مســتقلين بجانــب الأعضــاء 

التنفيذيــن في المجلــس، وهــذه الآليــة هــي الســائدة في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة وبريطانيــا10. 
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

مقوامت نظام الرقابة الداخلية:
تجمــع الباحثتــان عــى أنــه لابــد مــن توفــر المقومــات الرئيســية التلايــة في نظــام الرقابــة 

ــة الفعــال: الداخلي
11 هيــكل تنظيمــي إداري: ويراعــي في وضعــه تسلســل الاختصاصــات، وتوضيــح الإدارات .

الرئيســية مــع تحديــد الســلطات والمســئوليات لهــذه الإدارات بدقــة تامــة. والهيــكل 

التنظيمــي لابــد مــن وجــوده خاصــة في المشروعــات الكبــرة التــي يتعــذر عــى إدارتهــا عــن 

طريــق الاتصــال الشــخصي بــل ولابــد مــن وجــود إدارات فرعيــة متعــددة تتــولي إدارة المشروع 

ضمــن صلاحيــات ومســئوليات معينــة ويتوقــف الهيــكل التنظيمــي مــن حيــث التنظيــم عــى 

نــوع المــروع وحجمــه وشــكله القانــوني، وفي المســتقبل يجــب أن تحقــق الخطــة التنظيميــة 

ــظ  ــي تحتف ــن الإدارات الت ــل ع ــوم بالعم ــي تق ــتقلال الإدارات الت ــي( اس ــكل التنظيم )الهي

بالأصــول والتــي تجــري فيهــا المحاســبة عــن العمليــات والأصــول، ويقصــد باســتقلال الإدارات 

هنــا ألا يقــوم شــخص واحــد بمراقبــة جميــع نواحــي النشــاط الــذي يــرف عليــه دون تدخــل 

ــة اكتشــافه،  ــن الصعوب ــون م ــى لايحــدث أي تلاعــب في الســجلات يك أي شــخص آخــر حت

ــد المســئوليات وذلــك  ــه ينبغــي تحدي ــا إلي وعندمــا يتحقــق اســتقلال الوظائــف الــذي أشرن

ــى لا يحــدث تضــارب أو  ــع المختصــن، حت ــوع يكــون مرشــداً لجمي ــل مطب ــق دلي عــن طري
تداخــل أو تكــرار للاختصاصــات.)11(

22 نظــام محاســبي ســليم: والــذي يجــب أن يتميــز بأنــه يقــوم عــى مبــادئ ومفاهيــم تتســم .

ــدورات المســتنديه، وجــود  ــات، وأن يشــمل مجموعــة مســتنديه محــددة لل بالوضــوح والثب

مجموعــة دفتريــة تناســب حجــم وطبيعــة عمــل المنشــأة، أن يعتمــد عــى مجموعــة مناســبة 

ــن  ــاً م ــهلاً وخالي ــون س ــة، أن يك ــة ومتوقع ــة وجاري ــة تاريخي ــم المالي ــر والقوائ ــن التقاري م
ــكل التنظيمــي.)12( ــدات، وأن يتمــي مــع الهي التعقي

33 ــن . ــط ب ــه يقــوم عــى التنســيق والتراب ــز بأن ــذي يجــب أن يتمي ــق: وال نظــام مســتندي دقي

ــذ  ــة تنفي ــى يســهل حــر المســئوليات ومتابع ــم المســتندى والمحاســبي والإداري حت التنظي

الإجــراءات في الوقــت المناســب، تحديــد عــدد الصــور المناســبة لــكل عمليــة مســتنديه، ومنــع 
ازدواج المســتندات حتــى يتســنى اتخــاذ القــرارات الســليمة.)13(

44 ــف، . ــاصر التكالي ــليم لعن ــب الس ــز بالتبوي ــب أن يتمي ــذي يج ــب: وال ــف مناس ــام تكالي نظ

ــة التكاليــف، والتحديــد  التحديــد الســليم لطريقــة قيــاس التكلفــة، التحديــد الواضــح لدلال

ــاشرة  ــر مب ــف الغ ــع التكالي ــة لتوزي ــاع أســس مناســبة وعادل ــة، إتب ــرة التكلفي الســليم للف

ــد تكلفــة  ــة المناســبة لتحدي ــة العلمي ــاع النظري مــع إيجــاد معــدلات تحميــل مناســبة، وإتب

ــة  ــة التنظيمي ــط بالخط ــف، وأن يرتب ــى التكالي ــة ع ــر للرقاب ــتخدام المعاي ــات، واس المنتج
ــئولية.)14( ــبة المس ــدأ محاس ــق مب ــهولة تطبي لس

55 نظــام فعــال للحوافــز: والــذي يجــب أن يكــون عــادلاً ليحقــق القناعــة لــدي العاملــن، وأن .



مجلة علمية محكمة ربع سنوية - العدد الرابع عشر )خاص(- رجب  1443هـ - فبراير 2022م 108
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يكــون مبســطاً ليراعــي مقــدرة العامــل، وأن يراعــي فوريــة الدفــع بعــد الانتهــاء مــن العمــل 

حتــى تحقــق فكــرة الربــط بــن الحافــز والإنتاجيــة، أن يكــون ثابــت حتــى لا يفقــد العاملــون 

الثقــة فيــه، أن تكــون معايــره ممكنــة التحقيــق في ظــل ظــروف المنشــأة، وأن ينمــي الوعــي 
الرقــابي لــدي العاملــون.)15(

هــذه المقومــات الأساســية لنظــام الرقابــة الداخليــة الســليم، وهــي تختلــف مــن مــروع لآخــر 

ــة والتــي يتوفــر فيهــا  ــات المادي حيــث لا يمكــن توافرهــا إلا في المشروعــات الكبــرة التــي تمتلــك الإمكاني

عــدد كبــر مــن الموظفــن يســهل معــه تقســيم العمــل بالشــكل المثــالي.

أنواع الرقابة الداخلية:

تنقسم الرقابة الداخلية إلي الأنواع التالية:

الرقابة الإدارية:
ــدر  ــر ق ــق أك ــة لتحقي ــراءات الهادف ــيق والإج ــائل التنس ــة ووس ــة التنظيمي ــل في الخط    وتتمث

ــة ــن الكفاي ــن م ممك

الإنتاجيــة مــع تشــجيع الالتــزام بالسياســات والقــرارات الإداريــة، وتعتــد الرقابــة الإداريــة في ســبيل 

تحقيــق هدفهــا إلي وســائل متعــددة مثــل الكشــوفات الإحصائيــة ودراســة الوقــت وتقاريــر الأداء والرقابــة 

عــى الجــودة والموازنــات التقديريــة والتكاليــف المعياريــة واســتخدام الخرائــط والرســوم البيانيــة وبرامــج 

التدريــب المتنوعــة للمســتخدمين وكلهــا
تتعلق بطريقة مباشرة بالسجلات والدفاتر لمحاسبية.)16(

2. الرقابة المحاسبية:
ــة  ــار دق ــة إلي اختي ــراءات الهادف ــيق والإج ــائل التنس ــع وس ــة وجمي ــة التنظيمي ــي الخط     وه

ــبية  ــة المحاس ــا، وتضــم الرقاب ــاد عليه ــر والســجلات ودرجــة الاعت ــة في الدفات ــبية المثبت ــات المحاس البيان

وســائل متعــددة أهمهــا: إتبــاع نظريــة القيــد المــزدوج في إثبــات العمليــات بالدفاتــر وذلــك بعــد اعتــاد 

مســتند القيــد مــن موظــف مســئول، اســتخدام موازيــن المراجعــة الشــهرية أو الربــع ســنوية، اســتخدام 

نظــام المصادقــات مــن العمــاء والدائنــن وغــر هــم ممــن لهــم علاقــات بالمنشــأة، وجــود نظــام مســتندي 

ــا هــو  ــة لم ــاع المراجعــة الداخلي ــن الإدارات المختصــة، إتب ــات والمســتندات ب ــق البيان ســليم يضمــن تدف
ــة.)17( ــر بصفــة دوري مثبــت بالدفات

3. الضبط الداليخ:
   ويضــم وســائل التنســيق والإجــراءات التــي تهــدف إلي حمايــة أصــول المــروع مــن الاختــاس 
والضيــاع وســوء الاســتعمال، ويعتمــد الضبــط الداخــي عــى تقســيم العمــل مــع المراقبــة الذاتيــة حيــث 
يخضــع كل موظــف إلي مراجعــة موظــف آخــر يشــاركه في تنفيــذ العمليــة، كــا يعتمــد أيضــاً عــى تحديــد 

الاختصاصــات والمســئوليات.)18(
أي لا ينفــرد شــخص بعمــل متكامــل يوفــر لــه فــرص الغــش والتزويــر والاختــاس وتطبيــق عمليــة 
الجــرد المفاجــئ ونقــل الموظــف أو ترقيتــه إلي وظيفــة أخــري بحيــث لا يعتمــد لفــرة طويلــة في أداء عمــل 

معــن، ومــن الــروري أن يكــون هنالــك توقيعــن عــى الشــيك الصــادر مــن المنشــأة.19
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

أهداف الرقابة الداخلية:
يمكن حصر أهداف الرقابة الداخلية في الآتي:)20(

1. حماية أصول المنشاة.
ــا  ــاد عليه ــر لامــان الاعت ــات المحاســبية المســجلة بالدفات ــة المحاســبية للبيان 2. التأكــد مــن الدق

ــل اتخــاذ أي خطــط مســتقبلاً. قب
3. المحافظة على مستوي الأداء الجاري واكتشاف أيه انحرافات عن هذا المستوي.

ــر المفاجــئ في ســرالعمل أوفي مســتوي الأداء بمــا ينعكــس  ــه اتجاهــات للتغي 4.الكشــف عــن أي
عــى التكاليــف.

5. الرقابة على استخدام الموارد المتاحة.
6. زيادة الكفاية الإنتاجية للمنشأة.

7. وضع نظام للسلطات والمسئوليات وتحديد الاختصاصات.
8. حسن اختيار الأفراد للوظائف التي يشغلونها.

9. التدريب والعلاقات الإنسانية.
10. تحديد الإجراءات التنفيذية واللوائح والتعليمات بطريقة تضمن انسياب العمل.

أدوات الرقابة الداخلية:
هنالك عدة أساليب وأدوات يعتمد عليها نظام الرقابة الداخلية وهي:

11 الموازنــات التخطيطيــة: نظــراً لأن الموازنــات التخطيطيــة تحتــوي عــى تقديــرات كميــة وماليــة .
ــى  ــوي ع ــك تحت ــي بذل ــة فه ــة قادم ــرة زمني ــال ف ــا خ ــع حدوثه ــات المتوق ــة العملي لكاف
الأهــداف المنتظــر تحقيقهــا وبالتــالي فهــي     تصلــح كوســيلة للرقابــة الإداريــة حيــث تقــارن 
الأرقــام الفعليــة مــع الأرقــام المســتهدفة ويتــم الوقــوف عــى الفــروق بينهــا وتقــي أســبابها 

وتحديــد المســئولين عنهــا وبالتــالي معرفــة نقــاط الضعــف والقصــور وعلاجهــا.
22 ــى . ــات ع ــرض المعلوم ــائل ع ــدي وس ــي اح ــة: وه ــداول الإحصائي ــات والج ــوم والبيان الرس

الإدارة، فقــد يتــم عــرض تطــور انجــازات المنشــأة عــن عــدة فــرات ســابقة في شــكل بيــاني 
عــن الأعمــدة مثــاً أو منحنــي يمثــل تطــور الكميــات المنتجــة والمبــاع منهــا للســوق المحــي 

ــخ )21( ــة ...ال ــات مجمعــة ومقارن ــر بيان ــة يظه ــاً، أو في جــداول إحصائي ــا مث والمصــدر منه
33 تقاريــر الكفايــة الدوريــة: والتــي يتــم رفعهــا لــإدارة عــى فــرات دوريــة متضمنــة مجموعــة .

مــن البيانــات التاريخيــة مقارنــة مــع بيانــات تاريخيــة لفــرات زمنيــة مختلفــة أو مــع أرقــام 
مســتهدفة، وعــى ضــوء هــذه البيانــات يمكــن الحكــم عــى كفــاءة الأداء واتخــاذ القــرارات 

المناســبة.
44 ــة . ــي تهــدف إلي تنمي ــة الت ــة الإداري دراســات الحركــة والزمــن: وهــي احــدي وســائل الرقاب

ــة( لكافــة الخطــوات  ــة )التجريبي ــق الدراســة العلمي ــن عــن طري ــة للعامل الكفــاءة الإنتاجي

والحــركات اللازمــة للإنتــاج بهــدف تحديــد الخطــوات والحــركات المثــي لــأداء والعمــل عــى 

اســتبعاد غــر الــروري وبالتــالي اســتنفاذ القــدر الأدنى مــن المــوارد البشريــة وتحقيــق أقــل 
زمــن ممكــن.)22(
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55 ــن . ــاءة في أداء العامل ــع الكف ــدف إلي رف ــي ته ــن: والت ــال والموظف ــة للع ــج التدريبي البرام

وذلــك عــن طريــق إمدادهــم بــكل مــا هــو جديــد ومســتحدث مــن المعلومــات الملائمــة مــن 

حــن لآخــر.

66 الرقابــة عــى الجــودة: وذلــك عــن طريــق عمليــات الرقابــة الإحصائيــة عــى الجــودة .

باســتخدام خرائــط الرقابــة عــى الجــودة.

ثناياَ:إدارة المخاطر المصرفية
ــه مــن  ــة ومــا يقــوم ب ــاة الإنســان اليومي يمثــل الخطــر ظاهــرة عامــة ترتبــط ارتباطــاً وثيقــاً بحي

مختلــف الأنشــطة، وينبــع الخطــر أساســاً مــن عــدم التأكــد والــذي يحيــط بالفــرد مــن كل جانــب، ويرجــع 
عــدم التأكــد إلى مصدريــن أساســيين هــا:)23(

عدم القدرة على التنبؤ.     

    ب. عدم دقة المعلومات اللازمة للتنبؤ.

يعــرف الخطــر بأنــه حالــة عــدم التأكــد التــي يصعــب قياســها لأنهــا أحيانــاً تنطــوي عــى أمــور 

ــوع خســارة  ــد مــن وق ــات شــخصية يصعــب قياســها أيضــاً. أو هــو عــدم التأك ــم عــن تصرف ــة تن معنوي
ــة.)24( معين

مفهوم المخاطر:
لبيــان مفهــوم المخاطــر المصرفيــة لابــد مــن تعريــف المخاطــر لغــة واصطلاحــاً وذلــك 

الآتي: بالتفصيــل 

في اللغة:
الخطــر في اللغــة هــو الإشراف عــى الهــاك وخــوف التلــف، يقــال هــذا أمــر خطــر أي مــردد بــن 

أن يوجــد ولايوجــد.25إذن فالمخاطــرة لفــظ مشــتقة مــن خطــر، والخطــر عنــد أهــل اللغــة:« الإشراف عــى 

هلكــه وخاطــر بنفســه يخاطــر أشرف بهــا عــى خطــر هلــك« خاطــر مــن ركــب البحــر وأشــد مخاطــرة مــن 
داخــل الملــوك إذن الخطــر لغــة: هــو الإشراف عــى الهــاك وخــوف التلــف«.)26(

في اصطلاح الفقهاء:
 لا يخــرج المعنــى الاصطلاحــي للمخاطــرة عنــد الفقهــاء عــن المعنــى اللغــوي إلا أنهــا وردت بمعــاني 

متعــددة كالمقامــرة والغرر والضــان.)27(

ــان، مخاطــرة التجــارة، وهــو أن يشــري الســلعة  ــم: عــى أنّ المخاطــرة مخاطرت ــن القي ــا اب عرفه

ــاس  ــوال الن ــن أكل أم ــذي يتضم ــر ال ــاني: المي ــر الث ــه. والخط ــى الل ــوكل ع ــح ويت ــا ويرب ــد بيعه بقص
ــل.)28( بالباط

مفهوم إدارة الخطر:
عرفــت إدارة المخاطــر بأنهــا اتخــاذ الإجــراءات والوســائل اللازمــة لتطويــر وتنفيــذ خطــة للتعامــل 

مــع الأخطــار العشــوائية المحتملــة للمؤسســة أو الفــرد بغــرض حمايــة أصولهــا.)29 ( كآفــة الإجــراءات التــي 
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

تقــوم بهــا الإدارة لتحــد مــن الآثــار الســلبية الناتجــة عــن المخاطــر وإبقائهــا في حدودهــا الدنيــا.)30(

تنظيــم متكامــل يهــدف إلى التوصــل إلى وســائل محــددة للتحكــم في الخطــر والحــد مــن 

تكــرار تحقــق حوادثــه، والتقليــل  مــن حجــم الخســائر بأفضــل الوســائل وأقــل التكاليــف، عــن طريــق 

اكتشــاف المخاطــر وتحليلهــا، وقياســها وتحديــد وســائل مجابهتهــا، مــع اختيــار أنســبها لتحقيــق الهــدف 
ــوب.)31( المطل

مفهوم المخاطر المصرفية:
عرفــت لجنــة التنظيــم المــرفي المنبثقــة مــن هيئــة قطــاع المصــارف في الولايــات المتحــدة الأمريكية 

المخاطــر بأنهــا إحتــال حــدوث الخســارة إمــا بشــكل مبــاشر مــن خــال خســائر في نتائــج الأعــال أو في 

رأس المــال أو غــر مبــاشر مــن خــال وجــود قيــود تحــد مــن قــدرة المــرف عــى تحقيــق أهدافــه وغاياتــه، 

ــه  ــم أعمال ــتمرار في تقدي ــى الاس ــرف ع ــدرة الم ــاف ق ــؤدي إلى إضع ــود ت ــذه القي ــل ه ــث أن  مث حي

وممارســة نشــاطاته مــن جهــة، وتحــد مــن قدرتــه عــى اســتغلال الفــرص المتاحــة في بيئــة العمــل المــرفي 
مــن جهــة أخــرى).32(

احتماليــة مســتقبلية قــد تعــرض البنــك إلى خســائر غــر متوقعــة وغــر مخطــط لهــا بمــا قــد يؤثــر 

عــى تحقيــق أهــداف البنكــوك تنفيذهــا بنجــاح، وقــد تــؤدي في حالــة عــدم التمكــن مــن الســيطرة عليهــا  
وعــى آثارهــا إلى القضــاء عــى البنــك وإفلاســه.)33(

مفهوم إدارة المخاطر المصرفية:
عرفتهــا لجنــة التنظيــم المــرفي المنبثقــة عــن هيئــة قطــاع المصــارف في الولايــات المتحــدة الأمريكية 

ــة  ــا، والرقاب ــا، وقياســها، ومراقبته ــا رصــد المخاطــر وتحديده ــن خلاله ــم م ــي يت ــة الت ــك العملي ــا تل بأنه

عليهــا، وذلــك بهــدف ضــان فهــم كامــل لهــا والاطمئنــان بأنهــا ضمــن الحــدود المقبولــة، والإطــار الموافــق 
عليهــا مــن قبــل مجلــس إدارة المــرف للمخاطــر.)34(

عرفَــت اللجنــة الرقابيــة لصنــدوق النقــد العــربي إدارة المخاطــر المصرفيــة عــى أنهــا إدارة مســتقلة 

في المــرف تقــوم بتطبيــق السياســات الخاصــة بالمخاطــر، والتأكــد مــن تنفيــذ اللوائــح القانونيــة الخاصــة 

بالنشــاطات المصرفيــة بالإضافــة إلى وضــع نظــام شــامل لمراقبــة تلــك النشــاطات بشــكل دوري، بالإضافــة 

ــك مــن خــال  ــه، وذل ــك بتمويل ــد يرغــب البن ــة عــن أي نشــاط جدي إلى الحصــول عــى معلومــات كافي
إجــراء دراســة جــدوى لتحديــد حجــم العوائــد، والمخاطــر المتوقعــة.)35(

أنواع المخاطر المصرفية:
تواهج انبلوك أنوااععًديدة من ااخملطــر وقد تم ينصتف هذه ااخملطــرلىع وجوه عديدة يحث أن 

انبلوك كشبلاعم عرةض لثلاثــة أنــواع رئيســية من ااخملطــر هــي: 



مجلة علمية محكمة ربع سنوية - العدد الرابع عشر )خاص(- رجب  1443هـ - فبراير 2022م 112

أثر نظام الرقابة الداخلية في إدارة المخاطر المصرفية)دراسة ميدانية– البنك الزراعي السوداني في الفترة من 2018-2021م(

المخاطر النظامية:
يطلــق عــى المخاطــر النظاميــة تســميات متعــددة منهــا: مخاطــر الســوق، ومخاطــر غــر قابلــة 

للتنويــع، والمخاطــر العاديــة والمخاطــر التــي لا يمكــن تجنبهــا، وهــي ذلــك الجــزء مــن التغــرات الكليــة 

في العائــد والتــي تنتــج مــن خــال العوامــل المؤثــرة عــى أســعار الأوراق الماليــة بشــكل عــام، فالتغــرات 

الاقتصاديــة والاجتماعيــة هــي مصــادر المخاطــر النظاميــة وتكــون درجــة المخاطــر النظاميــة مرتفعــة في 

المؤسســات التــي تنتــج ســلعاً صناعيــة.)36( 

المخاطر انلالظماية:
ــع،  ــة للتنوي ــا، والمخاطــر القابل ــي يمكــن تجنبه ــا المخاطــر الت ــا أســاء متعــددة منه ــق عليه يطل

والمخاطــر الخاصــة. حيــث تعــرف بأنهــا ذلــك الجــزء مــن المخاطــر الكليــة التــي تكــون فريــدة أو خاصــة 

ــع  ــا م ــل ارتباطه ــوق أي أن معام ــة الس ــن محفظ ــتقلة ع ــر مس ــذه المخاط ــة. وه ــة أو الصناع بالمؤسس
ــراً.)37 ( المحفظــة يســاوي صف

المخاطر الكلية:
هــي التبايــن الــكلي في معــدل العائــد عــى الاســتثمار في الســوق الماليــة أو في مجــال اســتثماري 

ــة أو  ــا تشــكل المخاطــر الكلي ــة فإنه ــة مــع المخاطــر اللانظامي ــد جمــع المخاطــر النظامي آخــر، وأيضــاً عن
ــة.)38( ــي ســيتحملها المســتثمر في الأوراق المالي مخاطــر المحفظــة، وهــذه المخاطــر هــي الت

وظائف إدارة المخاطر المصرفية:
هناك مجموعة من الوظائف يجب أن تضطلع بها إدارة المخاطر المصرفية تتمثل فيما يلي:

رصــد الخطــر وتحديــده، ويمكــن فعــل ذلــك مــن خــال اســتخدام التقنيــات المتوفــرة في المــرف، 

واســتخدام بيانــات وســجلات دقيقــة لكافــة جوانــب المنشــأة، وإعــداد وتحضــر قوائــم الفحــص والخرائــط 

التنظيميــة بالإضافــة إلى تصميــم قائمــة بالأخطــاء المرتكبــة مــن أجــل تفاديهــا في العمليــات القادمــة. 

قيــاس المخاطــر مــن أجــل تحديــد حجمهــا والتحكــم فيهــا، ويمكــن أن يكــون هــذا القيــاس كميــاً 

أو بيانيــاً، أو بطريقــة خاصــة يتــم تصميمهــا مــن قبــل المــرف. 

الســيطرة عــى الخطــر ويتــم ذلــك عــن طريــق الاحتفــاظ بأحــدث المعلومــات  مــن العمليــات 

في المــرف، والتأكــد مــن ان مقاييــس الســيطرة عــى الخطــر التــي تــم إقرارهــا قــد اســتخدمت بالفعــل.

الرقابــة والمراقبــة عــن طريــق المتابعــة، أو الاحتفــاظ بســجلات دقيقــة تتســم بســهولة 

ــان أن المخاطــر  ــا، والاطمئن ــا بصــورة يمكــن تحديثه ــط له ــا، والتخطي ــداول وســهولة الوصــول إليه الت

ضمــن الحــد المقبــول، وأن اللوائــح والقوانــن الخاصــة بالنشــاط تــم تنفيذهــا، ووضــع نظــام شــامل 
للمراقبــة بشــكل دوري. )39(

أهداف إدارة المخاطر المصرفية::
تسعى المصارف من خلال نظام إدارة المخاطر إلى تحقيق مجموعة من الأهداف تتمثل في: 

المساعدة في اتخاذ القرار المناسب.

ضمان البقاء والاستمرار من خلال تعظيم العائد وتقليل المخاطر في ظل قيود رأس المال.
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

التعرف على مصدر الخطر وقياس احتمالية وقوعه والسيطرة عليه.

تقليــل تكلفــة التعامــل مــع الخطــرإلى أدنى حــد ممكــن باســتخدام أنســب الطــرق التــي تــاءم 

ــار الســلبية للمخاطــر. طبيعــة العمــل المــرفي، ممايســاعد في تخفيــف الآث

إن إدارة المخاطــر تســاعد عــى تحقيــق اســتقرار التدفقــات النقديــة ودعــم تقبلهــا، مــا يعطــي 

المــرف ميــزة تنافســية ويجنبــه تقلــب العوائــد المفاجــأة ويعــزز درجــة الثقــة بــه.

إعطاء مجلس الإدارة والتنفيذين فكرة كلية عن جميع المخاطر التي يواجهها المصرف.
توسيع الرقابة الداخلية لتتبع أداء المصرف وضمان السير الحسن فى كل المستويات. 40

كذلك تهدف إدارة المخاطر من خلال وظائفها إلى: 41

الفهــم الكامــل للمخاطــر المحيطــة بالمــرف، والاطمئنــان أنهــا ضمــن الحــدود المقبولــة والموافــق 

عليهــا.

ــاءً عــى  ــل تكلفــة التعامــل معــه بن التوصــل إلى أنســب وســيلة للســيطرة عــى الخطــر، أو تقلي

ــة. ــة منهجي ــة وعملي أســس علمي

ضــان كفايــة المــوارد في حالــة وقــوع الخطــر وترتــب خســارة عاليــة، والقــدرة عــى أداء الالتزامات 
القانونيــة، واســتقرار الأربــاح لضــان نمــو واســتمرارية المصرف. 42

أهمية إدارة المخاطر:
تتمثل أهمية إدارة المخاطر في المصارف فيما يلي: 

تقدير المخاطر والتحوط ضدها بما لا يؤثر على ربحية المصرف.

ــاءاً عليهــا تشــكيل خطــة وسياســة العمــل واتخــاذ  المســاعدة في تشــكيل رؤيــة واضحــة  يتــم بن

قــرارات التســعير.

تنمية وتطوير ميزة تنافسية للمصرف عن طريق التحكم في التكاليف الحالية والمستقبلية.
مساعدة المصرف على احتساب معدل كفاية رأس المال وفقاً لمقترحات لجنة بازل. 43

إدارة المخاطر بالمصارف السودانية :
ــرة في مجــالات  ــرات الكب ــة التغي ــاز المــرفي ومواجه ــر الجه ــة إلى تطوي ــود الرامي في إطــار الجه

الصناعــة المصرفيــة التــي نتــج عنهــا تزايــد المخاطــر المختلفــة عــى أنشــطة المصــارف أصــدر البنــك المركــزي 

ــة والمتخصصــة بإنشــاء  ــة والتجاري ــخ 2005/2/22م إلى المصــارف الحكومي ــم)2005/1م( بتاري المنشــور رق

إدارة منفصلــة للمخاطــر تعنــي بتحديــد وقيــاس ومتابعــة والتحكــم في المخاطــر التــي يتعــرض لهــا المــرف 

وهــي تتبــع لــإدارة العليــا وقــد حــدد المنشــور أهــداف الإدارة في الآتي: 

− التعرف على مصدر الخطر.	

− قياس احتمالية وقوع الخطر.	

− تحديد مقدار التأثير على الإيرادات، الدخل والأصول.	

− تقييم الأثر المحتمل على أعمال المصرف.	

− تخطيط مايجب القيام به في مجال الضبط والسيطرة لتقليل الأثر أو إلغاء مصادر الخطر.) 44(	
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أقسام إدارة المخاطر في المصارف السودانية:
تشمل إدارة المخاطر الأقسام الرئيسية الآتية:)45(

قسم البيانات والمعلومات، 

قسم تحليل وتقييم المخاطر:
قسم المراقبة والتحكم:

نظم الرقابة الداخلية بالمصارف السودانية:
ــر  ــة، الحاجــة الماســة إلى تطوي ــة والعالمي ــة، المحلي ــرة في الســاحة المصرفي ــرزت التطــورات الكب أب

ــارف  ــة للمص ــة التحتي ــة  البني ــك لتقوي ــي وذل ــط المؤس ــم الضب ــاء دعائ ــة وإرس ــر المصرفي إدارة المخاط

وتفعيــل مقومــات الســامة المصرفيــة. وتهــدف إجــراءات نظــم الرقابــة الداخليــة إلى ترقيــة وتحســن الأداء 

المصرفي)الإجــراءات الخاصــة بحمايــة الأصــول وكفــاءة التشــغيل( وتحســن مســتوى البيانــات والمعلومــات 

والتقاريــر) الإجــراءات الخاصــة بضــان ســامة الســجلات ودرجــة الافصــاح( وتحســن مســتوى الالتــزام 

باللوائــح  والقوانيــن والسياســات الداخليــة للمــرف. وبنــاء عــى ذلــك أصــدر بنــك الســودان توجيهــات 

ــالآتي:  ــة( أن تقــوم ب لــكل إدارات المصــارف )مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذي

التأكــد مــن وجــود نظــام ســليم للرقابــة الداخليــة والعمــل عــى تفعيــل مكوناتهــا الأساســية المتمثلــة 

ــة والمراجــع الخارجــي  ــات المراجعــة الداخلي ــط الداخــي وتوصي ــة والإدارة المحاســبية ونظــم الضب في الرقاب

والعمــل عــى توفــر مقوماتــه المتمثلــة في ســامة الهيــكل التنظيمــي والإداري وســامة النظــام المحاســبي.

وضــع إجــراءات داخليــة تفصيليــة تحكــم كافــة أنشــطة المــرف ووضــع أســس علميــة لاختيــار 

الموظفــن والقيــام بمســئولياتها في وضــع السياســات والإجــراءات الداخليــة المتعلقــة بــالآتي:

تفعيــل نظــام الضبــط الداخــي ونــر ثقافــة الضبــط داخــل المــرف الــذي يعتمــد عــى عــدد مــن 

المرتكــزات يتــم تطبيقهــا بغــض النظــر عــن حجــم وطبيعــة ودرجــة تعقيد النشــاط.

تفعيــل دورة المراجعــة الداخليــة مــن خــال التأكيــد عــى اســتمرارية واســتقلالية إدارة المراجعــة، 

ووضــوح الهيــكل التنظيمــي لهــا ومراجعتــه دوريــا وتزويدهــا بالكفــاءات والخــرات المهنيــة والعمليــة.

إدراك ومعرفة جميع أنواع المخاطر وطرق تقييمها داخل المصرف.

تحديد الأنشطة الرقابية لكافة المستويات بالمصرف.
تطوير نظم المعلومات والاتصال ومتابعة التقارير ومعالجة الاختلالات. )46(

الخطوات الأساسية لتنفيذ نظام الرقابة الداخلية:
إن الالتــزام بموجهــات تفعيــل نظــام الرقابــة الداخليــة يتطلــب مــن إدارة المــرف اتبــاع الخطــوات 

الأساســية في التنفيــذ والتــي تشــمل الآتي:

تقييم النظم والضوابط الحالية ومقارنتها بتلك الواردة الموجهات.

تحديد جوانب النقص والخلل في النظام الحالي.

الرئيســيين في  المراجعــة والموظفــن  إدارة  المراجعــة وموظفــي  التنفيذيةولجــان  الإدارة  إشراك 

عمليــات الضبــط.
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تقييم بيئة العمل ومفاهيم إدارة المراجعة داخل المصرف.

تحديد استراتيجية التنفيذ.

توفير فرص تدريب لكافة لكل المشاركين في تنفيذ نظم الضبط.

العمــل عــى معالجــة نقــاط الضعــف والخلــل والملاحظــات الــواردة في التقاريــر الســابقة للمراجعة 
ــة والخارجية. )47 ( الداخلي

ويمكن كذلك تقسيم المخاطر التي تواجهها المصارف إلى لييام: 

ــا خســائر  ــإدارة أصــول وخصــوم المــرف وينجــم عنه ــة ب المخاطــر المالية:هــي المخاطــر المتعلق

ــاً  ــرف وفق ــل إدارة الم ــن قب ــتمرين م ــاً مس ــة وإشراف ــر رقاب ــن المخاط ــوع م ــذا الن ــب ه ــة، يتطل مالي
ــة. 48 ــراف ذات الصل ــة بالأط ــة والعلاق ــاع الاقتصادي ــعار والأوض ــة الأس ــوق وحرك ــات الس لتوجه

المخاطــر العملية)مخاطــر الأعــال، غــر الماليــة(: تحــدث نتيجــة النشــاط المــرفي المــارس 

وينتــج عنهــا مجموعــة مــن المخاطــر منهــا: مخاطــر التشــغيل: وقدعرفــت لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة 

في ســنة2001 المخاطــر التشــغيلية عــى أنهــا »مخاطــر التعــرض للخســائر التــي تنتــج عــن عــدم كفايــة 

ــة، والعنصرالبشري،والأنظمــة والأحــداث الخارجية«.49المخاطــر القانونية:عــدم  ــات الداخلي أوفشــل العملي

ــة  ــر الرقابي ــط بالنظــام الأســاسي والتشريعــات والأوام ــا ترتب ــذ، أيأنه ــة موضــع التنفي وضــع العقــود المالي

ــدى  ــال م ــر رأس الم ــي مخاط ــال: تعن ــر  رأس الم ــات.)50( مخاط ــود والصفق ــزام بالعق ــم الالت ــي تحك الت
ــة للأصــول المدرجــة بالمخاطــر.)51( ــوق الملكي ــة حق ــة تغطي إمكاني

الدراسة الميدانية:
أداة البحث:

تــم تصميــم اســتبانه بشــكل خــاص لجمــع البيانــات بالاعتــاد عــى الدراســات الســابقة والمراجــع 

للمواضيــع المتعلقــة بموضــوع البحــث وأراء عــدد مــن المحكمــن وذلــك لتحديــد عبــارات الاســتبانة، تــم 

توجيههــا إلى عينــة تتكــون مــن )100( فــرد مــن الموظفــن بالبنــك الإســامي الســوداني.

الأسلايب الإحصائية المستخدمة:
لتحقيــق أهــداف البحــث وللتحقــق مــن فرضيتــه تــم اســتخدام الطــرق والإجــراءات الإحصائيــة 

التاليــة:

− العرض البياني والتوزيع التكراري للإجابات.	

− النسب المئوية.	

− الوسط الحسابي.	

− الأنحراف المعياري.	

− مربع كآي لاختبار فرضية البحث.	

ولتطبيــق الطــرق والأســاليب الإحصائيــة المذكــورة أعــاه عــى البيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا 

 Statistical Package for Social )SPSS( مــن إجابــات العينــة تــم اســتخدام برنامــج التحليــل الإحصــائي

 Microsoft والــذي يعــد مــن أكــر الحــزم الإحصائيــة دقــة في النتائــج كــا تــم اســتخدام برنامــج Science
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Office Excel 2007 في عمليــات الرســم البيــاني.

تحليل البيانات
تحليل البيانات الشخصية لأفراد العينة:

جدول رقم )1(

التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير العمر

المجموعأكثر من 5160 -4160 –3050 –40أقل من 30الفئة )سنة(

55241560100التكرار

100  %0  %6.0  %15.0  %24.0  %55.0  %النسبة  %

المصدر: إعداد الباحثتان من بيانات البحث الميدانية، 2021

يتضــح مــن الجــدول رقــم )1( أن عينــة البحــث قــد تراوحــت أعمارهــم  أعمارهــم أقــل مــن30 

ســنة بنســبة )55.0 %(، ونســبة )24.0 %( مــن 30-40 ســنة،  ونســبة )15.0 %( أعمارهــم 41-50 ســنة، 

ونســبة )6.0 %( أعمارهــم 51-60 ســنه، ونســبة )0 %( أعمارهــم أكــر مــن 60 ســنة وهــذا يــؤشر إيجابــاً 

عــى هــذا البحــث.

جدول رقم )2(

التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير التخصص العلمي

اقتصادإدارة أعمالمحاسبةالتخصص
دراسات 
مصرفية

أخري 
أذكرها

المجموع

49261546100التكرار

 100%6.0 %4.0 %15.0 %26.0 %49.0 %النسبة  %

المصدر: إعداد الباحثتان من بيانات البحث الميدانية، 2021م

يتضــح مــن الجــدول رقــم )2( أن نســبة )49.0 %( تخصصهــم العلمــي محاســبة، ونســبة )26.0 

%( تخصصهــم العلمــي إدارة أعــال ، ونســبة )15.0 %(  تخصصهــم العلمــي اقتصــاد، ونســبة )4.0 %(  

تخصصهــم العلمــي دراســات مصرفيــة وأن نســبة )6.0 %( لديهــم تخصــص علمــي آخــر. وهــذا يــؤشر إلي 

تخصــص العاملــن بالبنــك في المجــال المحاســبي ويــدل عــى درايــة بموضــوع البحــث.

جدول رقم )3(

التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي

المؤهل
دبلوم 
وسيط

المجموعأخرى أذكرهادكتوراهماجستيربكالوريوس

6641974100التكرار

 100%4.0 %7.0 %19.0 %64.0 %6.0 %النسبة  %

المصدر: إعداد الباحثتان من بيانات البحث الميدانية، 2021م

يتضــح مــن الجــدول رقــم )3( أن هنالــك نســبة )64.0 %( مؤهلهــم العلمــي بكالوريــوس، ونســبة 
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)19.0 %( مؤهلهــم العلمــي ماجســتير، وأن نســبة )7.0 %( مؤهلهــم العلمــي دكتــوراه، ونســبة )6.0 %( 

مؤهلهــم العلمــي دبلــوم وســيط، وبنســبة )4 %( لديهــم مؤهــل علمــي آخــر. وهــذا يــؤشر إلي أن أفــراد 

عينــة الدراســة يحملــون مؤهــات علميــة تســاعد في هــذا البحــث.

جدول رقم )4(

التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير المسمي الوظيفي

المجموعأخرى أذكرهامراجع داخليمحاسبمدير ماليمديرإدارةالوظيفة

23853511100التكرار

النسبة   
%

% 23.0% 8.0% 53.0% 5.0% 11.0%100 

المصدر: إعداد الباحثتان من بيانات البحث الميدانية، 2021م

يتضــح مــن الجــدول رقــم )4( أن نســبة )53.0 %( مســاهم الوظيفــي محاســب، ونســبة )23.0 

%( مســاهم الوظيفــي مديــر إدارة، ونســبة )11.0 %( لديهــم مســميات وظيفيــة أخــرى، وأن نســبة )8.0 

ــي مراجــع داخــي. يلاحــظ  ــالي، أيضــاً نســبة )5.0 %( مســاه الوظيف ــر م ــي مدي %( مســاهم الوظيف

أن نســبة 53 %  يعملــون في وظيفــة محاســب وهــذا مــؤشر جيــد للاســتفادة مــن تجــارب أفــراد العينــة 

حســب تخصصهــم.

ــة إحصائيــة بــن الرقابــة الداخليــة والحــد مــن التعــر  فرضيــة البحــث: هنالــك علاقــة ذات دلال

المــرفي.

جدول رقم )5( التوزيع التكراري لآراء أفراد عينة الدراسة تجاه عبارات الفرضية

العبارة

لا أوافق بشدةلا أوافقمحيادأوافقأوافق بشدة

تكرارنسبة %تكرارنسبة %تكرار
نسبة 

%
نسبة %تكرارنسبة %تكرار

--3 %13 %341 %6234 %62الأولى

----2 %532 %4553 %45الثانية

1 %41 %104 %4510 %4045 %40الثالثة

--2 %52 %555 %3855 %38الرابعة

----6 %526 %4252 %42الخامسة

--1 %61 %386 %5538 %55السادسة

--1 %101 %4710 %4247 %42السابعة

----9 %469 %4546 %45الثامنة

369المجموع
 46.13

%
370

 46.25
%

49
 6.13

%
11% 1.371% 0.12

المصدر: إعداد الباحثتان من بيانات البحث الميدانية، 2021م
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أثر نظام الرقابة الداخلية في إدارة المخاطر المصرفية)دراسة ميدانية– البنك الزراعي السوداني في الفترة من 2018-2021م(

يلاحظ من الجدول رقم )5( الآتي:

العبــارة الأولى: أن نســبة )62.0  %( موافقــن بشــدة عــى أن هنالــك زيــارات ميدانيــة قبــل منــح 

التمويــل للعميــل ، وأن نســبة )34.0  %( موافقــن، والمحايديــن يمثلــون نســبة )1.0  %(، وأن نســبة )3.0  

%( غــر موافقــن.

العبــارة الثنايــة:أن نســبة )53.0  %( موافقــن عــى أن هنالــك تقاريــر دوريــة عــن موقــف الســداد 

للعمــاء الممولــن،  وأن نســبة )45.0  %(  موافقــن بشــدة والمحايديــن يمثلــون )2.0  %(.

العبــارة الثلاثــة: أن نســبة )45.0  %( موافقــن عــى أن يتــم منــح التمويــل بصــورة مجــزأة للتأكــد 

مــن اســتخدامه في المــروع المحــدد، وأن نســبة )40.0  %( موافقــن بشــدة، والمحايديــن يمثلــون نســبة 

)10.0  %(، وأن نســبة )4.0  %( غــر موافقــن، وغيرموافقــن بشــدة يمثلــون نســبة )1.0  %(.

العبــارة الرابعــة: أن نســبة )55.0 %( موافقــن عــى أن يقــوم المــرف بمتابعة المشروعــات الممولة، 

ونســبة ) 38.0  %( موافقــن بشــدة، والمحايديــن يمثلون نســبة)5.0 %( ونســبة )2.0 %(غــر موافقين.

ــة مــن مخاطــر  ــة الداخلي ــارة الخماســة: أن نســبة )52.0  %( موافقــن عــى أن تحــد الرقاب العب

ــون )6.0  %(. ــن يمثل ــن بشــدة والمحايدي ــدم الســداد ، وأن نســبة )42.0  %( موافق ع

العبــارة السادســة: أن نســبة )55.0  %( موافقــن بشــدة عــى أن هنالــك متابعــة دوريــة لكافــة 

العمليــات بالمــرف، وأن نســبة) 38.0  %( موافقــن، والمحايديــن يمثلــون )6.0  %( وأن نســبة )1.0  %(

غــر موافقــن.

العبــارة الســابعة: أن نســبة )47.0  %( موافقــن عــى أن يقــوم المــرف برقابــة اثنــاء تنفيــذ كافــة 

العمليــات ، وأن

نسبة )42.0  %( موافقين بشدة ، والمحايدين يمثلون )10.0  %(، ونسبة )1.0  %(غير موافقين.

العبــارة الثمانــة: أن نســبة )46.0  %(موافقــن عــى أن هنالــك معايــر محــددة لتحديــد حجــم 

الســيولة في المــرف،

وأن نسبة )45.0  %( موافقين بشدة ، والمحايدين يمثلون )9.0  %(.

مــا تقــدم مــن عبــارات الفرضيــة يتضــح للباحثتــان أن معظــم المبعوثــن يوافقــون عــى عبــارات 

الفرضيــة بتكــرار )739( أي بنســبة) 92.38  %( مقارنــة بغــر الموافقــن الذيــن بلغــت تكراراتهــم )12( أي 

بنســبة )1.49  %( بينــا كانــت تكــرارات المحايديــن )49( بنســبة )6.13 %(.

وبمــا أن غالبيــة إجابــات أفــراد عينــة الدراســة تميــل نحــو الموافقــة يــدل ذلــك عــى إثبــات صحــة 

الفرضيــة.
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

جدول رقم )6( نتائج مربع كاي لدلالة الفروق لإجابات عن عبارات الفرضية

العبارة
قيمة مربع 

كاي
القيمة

الاحتمالية
التفسيرالوسيطالتفسير

هنالك زيارات 
ميدانية قبل منح 
التمويل للعميل

100.4000.000

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة إحصائية بين 
إجابات المبحوثين على 

العبارة

1

إجابات 
المبحوثين تميل 
نحو الموافقة 

بشده

هنالك تقارير 
دورية عن موقف 
السداد للعملاء 

الممولين

45.1400.000

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة إحصائية بين 
إجابات المبحوثين على 

العبارة

2
إجابات 

المبحوثين تميل 
نحو الموافقة

يتم منح التمويل 
بصورة مجزأة 

للتأكد من 
استخدامه في 
المشروع المحدد

87.1000.000

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة إحصائية بين 
إجابات المبحوثين على 

العبارة

2
إجابات 

المبحوثين تميل 
نحو الموافقة

يقوم المصرف 
بمتابعة المشروعات 

الممولة
79.9200.000

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة إحصائية بين 
إجابات المبحوثين على 

العبارة

3
إجابات 

المبحوثين تميل 
نحو المحايده

تحد الرقابة 
الداخلية من 
مخاطر عدم 

السداد

35.1200.000

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة إحصائية بين 
إجابات المبحوثين على 

العبارة

2
إجابات 

المبحوثين تميل 
نحو الموافقة

هنالك متابعة 
دورية لكافة 

العمليات بالمصرف
80.2400.000

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة إحصائية بين 
إجابات المبحوثين على 

العبارة

1

إجابات 
المبحوثين تميل 
نحوالموافقة  

بشده

يقوم المصرف 
برقابة اثناء تنفيذ 

كافة العمليات
62.9600.000

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة إحصائية بين 
إجابات المبحوثين على 

العبارة

2
إجابات 

المبحوثين تميل 
نحو الموافقة

هنالك معايير محددة 
لتحديد حجم 

السيولة في المصرف
26.6600.000

توجد فروق معنوية ذات 
دلالة إحصائيةبين إجابات 

المبحوثين على العبارة
2

إجابات 
المبحوثين تميل 

نحو الموافقة

SPSS المصدر: إعداد الباحثتان، من نتائج البرنامج



مجلة علمية محكمة ربع سنوية - العدد الرابع عشر )خاص(- رجب  1443هـ - فبراير 2022م 120

أثر نظام الرقابة الداخلية في إدارة المخاطر المصرفية)دراسة ميدانية– البنك الزراعي السوداني في الفترة من 2018-2021م(

يتضح من الجدول رقم )6( لييام:
قيمــة مربــع كاي للعبــارة الأولى تســاوي100.400 والقيمــة الاحتماليــة لهــا تســاوي 0.000 وهــي 

ــات  ــن إجاب ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــروق معنوي ــد ف ــك توج ــة 0.05  لذل ــتوى المعنوي ــن مس ــل م أق

ــة الوســيط تســاوي 1. ــن بشــده لأن قيم ــح الموافق ــروق لصال ــارة وهــذه الف ــن عــى العب المبحوث

ــاوي 0.000  ــا تس ــة له ــة الاحتمالي ــاوي 45.140 والقيم ــة ، تس ــارة الثاني ــع كاي للعب ــة مرب قيم

وهــي أقــل مــن مســتوى المعنويــة 0.05 لذلــك توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات 

ــح الموافقــن لأن قيمــة الوســيط تســاوي 2. ــارة وهــذه الفــروق لصال ــن عــى العب المبحوث

قيمــة مربــع كاي للعبــارة الثالثــة، تســاوي 87.100والقيمــة الاحتماليــة لهــا تســاوي 0.000 وهــي 

أقــل مــن مســتوى المعنويــة 0.05 لذلــك توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائية بــن إجابــات المبحوثين 

عــى العبــارة وهــذه الفــروق لصالــح الموافقــن لأن قيمــة الوســيط تســاوي 2.

قيمــة مربــع كاي للعبــارة الرابعــة ، تســاوي 79.920 والقيمــة الاحتماليــة لهــا تســاوي  0.000وهــي 

أقــل مــن مســتوى المعنويــة 0.05 لذلــك توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائية بــن إجابــات المبحوثين 

عــى العبــارة وهــذه الفــروق لصالــح الموافقــن لأن قيمة الوســيط تســاوي 3.

ــا تســاوي 0.000  ــة له ــة الاحتمالي ــارة الخامســة ، تســاوي 35.120 والقيم ــع كاي للعب ــة مرب قيم

وهــي أقــل مــن مســتوى المعنويــة 0.05 لذلــك توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات 

المبحوثــن عــى العبــارة وهــذه الفــروق لصالــح الموافقــن لأن قيمــة الوســيط تســاوي 2.

قيمــة مربــع كاي للعبــارة الأولى تســاوي 80.240 والقيمــة الاحتماليــة لهــا تســاوي 0.000 وهــي 

أقــل مــن مســتوى المعنويــة 0.05 لذلــك توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائية بــن إجابــات المبحوثين 

عــى العبــارة وهــذه الفــروق لصالــح الموافقــن بشــده لأن قيمــة الوســيط تســاوي 1.

قيمــة مربــع كاي للعبــارة الثانيــة تســاوي 62.960 والقيمــة الاحتماليــة لهــا تســاوي 0.000 

وهــي أقــل مــن مســتوى المعنويــة 0.05 لذلــك توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات 

ــة الوســيط تســاوي 2. ــن لأن قيم ــح الموافق ــروق لصال ــارة وهــذه الف ــى العب ــن ع المبحوث

ــا تســاوي 0.000  ــة له ــة الاحتمالي ــارة الخامســة ، تســاوي 26.660 والقيم ــع كاي للعب ــة مرب قيم

وهــي أقــل مــن مســتوى المعنويــة 0.05 لذلــك توجــد فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات 

المبحوثــن عــى العبــارة وهــذه الفــروق لصالــح الموافقــن لأن قيمــة الوســيط تســاوي 2.

الخاتمة:
      تعتــر الرقابــة الداخليــة مــن الوظائــف الهامــة في البنــوك، وذلــك مــن خــال إعــداد تقاريــر 

ــا يجــب أن تكــون  ــة، ك ــام بمســؤولياتها المختلف ــن القي ــك لتمكــن الإدارة م للاســتعمال الداخــي في البن

عــى درايــة كفايــة حــول طبيعــة العمــل المــرفي حتــى يتمكــن مــن وضــع خطــة لإجــراء عمليــة الرقابــة 

في البنــك.

نجــد أن نجــاح البنــك يعتمــد بالدرجــة الأولى عــى قــدرة إدارة المخاطــر في متابعــة المخاطــر التــي 

تتعــرض لهــا مــن خــال اختيــار أنســب الوســائل للمواجهــة والتقليــل مــن حــدة المخاطــر. 
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

تعتــر وظيفــة الرقابــة الداخليــة مــن الوظائــف الهامــة في تفعيــل إدارة المخاطــر وذلــك مــن خــال 

تقديــم ضمانــات موضوعيــة إلى مجلــس الإدارة بشــأن فعاليــة أنشــطة إدارة المخاطــر في البنــك والتأكيــد 

أن المخاطــر تــدار بشــكل مناســب.

أولاً: النتائج:
من خلال الدراسة النظرية والميدانية توصلت الباحثتان للنتائج التالية:

تطبيق نظام الرقابة الجيد في البنوك يؤدي لإنشاء نظام للتقارير لمواجهة المخاطر المحتملة.

وجــود نظــام رقابة جـــــيد يقوم بــــــدور فعّــــــال في التقليل من مخــــــاطر التــــــــعثر المــــــالي 

في البنــوك.

تحــد الرقابــة الداخليــة مــن مخاطــر عــدم الســداد وهنالــك تقاريــر دوريــة عــن موقــف الســداد 

للعمــاء الممولــن.

هنالــك رقابــة مبــاشرة مــن قبــل البنــك المركــزي عــي البنــوك وتوجــد معايــر محــددة لتحديــد 

ــوك. حجــم الســيولة في البن

ــزام بالســقوفات  ــك الإلت ــك المركــزي وكذل ــي يصدرهــا البن ــح والموجهــات الت ــزام باللوائ ــم الإلت يت

التــي يحددهــا عــي البنــوك.

التوصيات:
من خلال النتائج السابقة توصي الباحثتان بالآتي:

على البنوك في السودان الاهتمام بنظام الرقابة الداخلية وتطبيقها في مؤسساتهم.

زيــادة الــدور الرقــابي عــى البنــوك الســودانية مــن خــال إلزامهــا بتطبيــق نظــام الرقابــة الداخليــة 

وذلــك بإيجــاد آليــة واضحــة ومحــددة لــإشراف والمتابعــة بتنفيــذ ضوابــط الرقابــة.

على الباحثين والأكاديميين والمنظمات المهنية الاهتمام بصورة أكبر بموضوع الرقابة.

مراقبــة مســتوى المخاطــر التــي تحيــط بالعمــل ووضــع الإجــراءات الرقابيــة اللازمــة للســيطرة عــى 

الآثــار الســلبية لهــذه المخاطــر

ضرورة توفــر إطــار متكامــل وفاعــل لإدارة المخاطــر في كل مــرف, بحيــث يغطــى جميــع المخاطــر 

التــي قــد يتعــرض لهــا، بحيــث يتــم مــن خلالــه تحديــد أنظمــة إدارة المخاطــر وإجراءاتهــا بمــا يتــاءم مــع 

التغــرات المســتمرة في بيئــة الأعــال المصرفيــة.
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المصادر والمراجع:
(((1 عثــان الهــادي إبراهيــم:دور الرقابــة الإداريــة في درء مخاطــر القطــاع الزراعــي في الســودان دراســة 

تجربــة شركــة شــيكان للتأمــن وإعــادة التأمــن، قســم وادي شــعير بمــروع الجزيــرة في الفــرة 2001-

2006م، رســالة ماجســتير غــر منشــورة، كليــة الدراســات العليــا، جامعــة النيلــن، الخرطــوم،2009م.

(((2 عيــد عبــاد منــاور الرشــيدي، تقييــم فاعليــة نظــم الرقابــة الداخليــة في البنــوك التجاريــة في 

ــا، رســالة ماجســتير منشــوره في  ــة الدراســات العلي ــت، )عــان: جامعــة الــرق الأوســط، كلي الكوي

المحاســبة،2010م(.

(((3 أحمــد يونــس أحمــد الأعــرج، أثــر تطبيــق نظــام التقييــم الــذاتي للمخاطــر و الرقابــة عــى الأداء المــالي 

ــبة  ــتير في المحاس ــالة ماجس ــر في الأردن(، رس ــان و المهج ــك لبن ــى بن ــة: ع ــة حال ــغيلي )دراس والتش

ــوم، جامعــة الــرق الأوســط، الأردن،2014م. ــة العل والتمويــل منشــورة، كلي

(((4 الكتــب  :دار  )العــراق  الداخليــة،  والرقابــة  التدقيــق  أصــول  عثــان،  محمــد  عبدالــرازق 

ص39. والطباعةوالنــر،1988م(، 

(((5 ــكندرية: دار  ــون الإداري، )الإس ــم الإدارة والقان ــن عل ــة ب ــة الإداري ــد، الرقاب ــال محم ــن عبدالع حس

ــي، 2004م(، ص73. الفكــر الجامع

(((6 شوقي حسين عبد الله ، أصول الإدارة، )القاهرة: دار النهضة العربية، 1981م(، ص 157

(((7 الجماهيريــة  الــدار  والإجراءات،)بنغــازي:  المعايــر  شــتيوي،المراجعة  الســام  عبــد  إدريــس 

.54 1990م(،ص للنــر،

(((8  Mosley Leon, Megginson, Mamagement Concepts Applications, Publishers 3rd ,(New

P 411 (York: Harper Row, 1998

(((9 علي الذنيبات، تدقيق الحسابات في ضوء المعايير الدولية، )عمان: المكتبة الوطنية، 2010م( ص 173.

ــان: 1)1)) ــتقلين في الشركة،)ع ــس الإدارة المس ــاء مجل ــية ودور أعض ــة المؤسس ــور، الحاكمي ــابا خ ــم س عي

ــدد22، دت( ص38. ــن، الع ــبين الأردني ــة المحاس ــق، جمعي ــة المدق مجل

خالد أمين عبد الله، علم تدقيق الحسابات من الناحية العملية، )عمان: دار النشر، 1992م(، ص1.23)1))

عصــام الديــن محمــد متــولي، المراجعة،)الخرطــوم: دار جامعــة الســودان المفتوحــة للطباعــة والنــر، 1)1))

2006م(، ص 108.

كمال أحمد يوسف، أساسيات المراجعة، )الخرطوم: د ن ،2013م(، ص 1.89)1))

عصام الدين محمد متولي، مرجع سابق، ص 1.109)1))

المرجع السابق، ص 1.110)1))

خالد أمين عبد الله، مرجع سابق، ص 1.20)1))

عبد الماجد عبد الله حسن، مبادئ المراجعة، )أم درمان: د ن ، 2002م(، ص 1.111)1))

ــة والعملية،)الإســكندرية: مؤسســة شــباب 1)1)) ــن النظري ــن الناحيت ــة الحســابات م ــور، مراجع أحمــد ن

الجامعــة، 1992م(، ص 192 .
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د. إشراقة مهدي محمد عدلان – د. عاتكة عثمان العطا أحمد 

حسن عامر، نظرية المحاسبة الحكومية، )القاهرة: دار النهضة العربية، 1990م(، ص 1.136)1))

عصام الدين محمد متولي، المراجعة، مرجع سابق، ص ص 105- 2.106)2))

ــوراق 2)2)) ــان: دار ال ــق، )ع ــة والتطبي ــن النظري ــي ب ــق الداخ ــوردات، التدقي ــه ال ــه عبدالل ــف الل خل

للنــر، 2006م(، ص 127.

المرجع السابق، ص 2.127)2))

عيــد أحمــد أبــو بكــر، وليــد إســاعيل الســيفو، إدارة الخطــر والتأمــن، الطبعــة العربيــة، )الأردن: دار 2)2))

اليــازوري،2009م(، ص 26.

الــرازي محمــد بــن أبي بكــر بــن عبــد القــادر، مختــار الصحاح،)جــدة: دار الثقافــة الإســامية،1406ه-2)2))

1986م(، ص 180.

المرجع سابق، ص 2.180)2))

المكتبــة 2)2)) )المنصــورة:  الســلم،  عقــد  الإســامية  البنــوك  في  التمويــل  المــكاوي،  محمــد محمــود 

.  283 ص  العصريــة،2015م(، 

ــات 2)2)) ــة، دراس ــة اقتصادي ــة فقهي ــامي، دراس ــرفي الإس ــان الم ــر الإئت ــرى، مخاط ــي الق ــد ع محم

اقتصاديــة واســامية، البنــك الإســامي للتنميــة والمعهــد الإســامي للبحــوث والتدريــب، مــج9، 

. ص363  جــدة،2002م، 

حمــزة عبــد الكريــم محمــد حــاد، مخاطــر الاســتثمار في المصــارف الإســامية، )عــان: دار 2)2))

ص29. النفائــس،2008(، 

عبــد الرحيــم عبــد الحميــد الســاعاتي، إدارة الغــرر في التأمــن التعــاوني، مجلــة الملــك عبــد العزيــز، 2)2))

ــة الســعودية، 2010م، ص88. ــة العربي الاقتصــاد الإســامي، م23، العــدد2، المملك

للنــر 3)3)) الديــن  الإســامية،)عمان:عماد  المصــارف  في  المخاطــر  إدارة  شــحادة،  زيــدان  رانيــة 

ص42. والتوزيــع،2015م(، 

جامعــة 3)3)) دكتــوراه،  رســالة  الإســامية،  المصــارف  في  المخاطــر  محمــد،إدارة  عبدالكريــم  فضــل 

ص11.  ، الخرطــوم،2007م 

حســن ســعيد، إدارة المخاطــر في المؤسســات الماليــة الإســامية، المؤتمــر الأول للمصــارف والمؤسســات 3)3))

الماليــة الإســامية، تحــت شــعار: آفــاق الصيرفــة الإســامية، ســوريا،2006م، ص4.

هاجــر زرارقــي، إدارة المخاطــر الإئتمانيــة في المصــارف الإســامية، )دراســة حالــة بنك البركــة الجزائري(، 3)3))

رســالة ماجســتير، قســم العلوم التجاريــة، جامعة فرحــات عباس،الجزائر، ســطيف2012م، ص56.

رانية زيدان شحادة، مرجع سابق، ص3.42)3))

اللجنــة الرقابيــة لصنــدوق النقــد العــربي، قضايــا ومواضيــع في الرقابــة المصرفية،)أبوظبــي: صنــدوق 3)3))

ــد العــربي،2003م(، ص29. النق

محمد محمود المكاوي، مرجع سابق، ص3.291)3))

المرجع السابق، ص3.291)3))
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المرجع السابق، ص3.291)3))

هاجر زرارقي، مرجع سابق، ص3.76)3))

نــوال بــن عــارة ، إدارة المخاطــر في مصــارف المشــاركة، ورقــة مقدمــة للمؤتمــر العلمــي الأول حــول 4)4))

الأزمــة الماليــة العالميــة، المخاطــر وإدارتهــا، كليــة العلــوم الاقتصاديــة وعلــوم التســيير،جامعة فرحــات 

عبــاس، ســطيف20-21 أكتوبــر2009م، ص3.

رانية زيدان شحادة، مرجع سابق، ص4.44)4))

المرجع السابق، ص4.44)4))

طــارق عبــد العــال حــاد، تقييــم إدارة البنــوك التجاريــة )تحليــل العائــد والمخاطــر(، )القاهــرة، الــدار 4)4))

الجامعية، 2003م(، ص222.

بنــك الســودان المركــزي، الضوابــط والتوجيهــات الصــادرة حتــى ينايــر2009م، إنشــاء إدارة للمخاطــر 4)4))

بالمصــارف التجاريــة 2005/2/22،الإدارة العامــة للرقابــة المصرفيــة، منشــور رقــم )2005/1( ، ص33.

المرجع السابق، ص434)4))

ــة بالمــرف، منشــور 4)4)) ــة الداخلي ــل نظــم الرقاب ــات تفعي ــد الرحمــن، موجه ــز محمــد عب ــد العزي عب

الإدارة العامــة للرقابــة المصرفيــة)2006/3(،إدارة الرقابــة الوقائيــة ، الإدارة العامــة لــإدارة المصرفيــة ، 

ــك الســودان المركــزي، الخرطــوم19 مــارس 2006م، ص166. بن

المرجع السابق، ص 4.168)4))

هاجر زرارقي، مرجع سابق، ص4.64)4))

نــر عبــد الكريــم، المخاطــر التشــغيلية حســب متطلبــات بــازل، لطبيعتهــا وســبل إدارتهــا في 4)4))

حالــة البنــوك العاملــة فلســطين، بحــث مقــدم للمؤتمــر العلمــي الســنوي الخامــس، فيلادلفيــا 

ص14. الأردنيــة،2007م، 

محمد محمود المكاوي، مرجع سابق، ص5.294)5))

البنــوك التجاريــة والأعــال المصرفيــة، )عــان: داروائــل للنــر 5)5)) هيــل عجمــي جميــل، إدارة 

ص295.  والتوزيــع،2015(، 


