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المستخلص:
      هــدف البحــث الحــالي إلى معرفــة الســمة العامــة للكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى 

للشــخصية لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا. التعــرف عــى تأثــر الكفــاءة المهنيــة عــى 

العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا. التحقــق مــن 

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لــكل مــن النــوع الاجتماعــي )ذكــور/ إنــاث(، والتخصــص الأكاديمــي 

)علمــي/ ادبي(، والدرجــة العلميــة )اســتاذ/ محــاضر(، والتفاعــل بينهــا عــى الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة 

جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا. بيــان مــدى إمكانيــة التنبــؤ  بالكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة جامعة 

الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا عــن طريــق درجاتهــم عــى العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية اســتخدم 

 Reab.,( المنهــج الوصفــي بشــقيه الارتباطــي طبقــت مقيــاس العوامــل الخمــس لليقظــة العقليــة اعــداد

ــخصية  ــرى للش ــس الك ــل الخم ــة العوام ــري )4102(، قائم ــب البح ــد الرقي ــب عب Et All.,2006( وتعري

ــة مكــون مــن )303( مــن أســاتذة  ــدر الانصــاري )7991( عــى عين ــب ب إعــداد كوســت وماكــري وتعري

جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا، وتوصلــت نتائــج  الدراســة إلى أن تتســم الكفــاءة المهنيــة والعوامــل 

الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا بالارتفــاع. توجــد علاقــة 

ــة  ــاس الكفــاءة المهني ــن درجــات أســاتذة الجامعــة عــى مقي ــة ب ــة إحصائي ــة وذات دلال ــة موجب ارتباطي

ككل مــن جهــة وجميــع أبعــاد العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية مــا عــدا بعــد العصابيــة حيــث كانــت 

العلاقــة ســلبية بينهــما. يوجــد تأثــر دال إحصائيًــا لــكل مــن النــوع الاجتماعــي )ذكــور/ إنــاث(، والتخصــص 

ــة  ــاءة المهني ــا عــى الكف ــة )اســتاذ/ محــاضر(، والتفاعــل بينه الأكاديمــي )علمــي/ أدبي(، والدرجــة العلمي

لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنولوجيــا.

الكلــات المفتاحيــة: نمذجــة العلاقــات، الســببية، الكفــاءة المهنيــة، العوامــل الخمــس للشــخصية، جامعــة 

الســودان. 
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Modeling the causal relationships between professional compe-
tence and the Big Five personality factors among professors at 

Sudan University of Science and Technology - Sudan
A.Sahar Abdelmontalib Albushra
Dr. Hadia Mubarak Haj AlSheikh
Abstract:

The current research aims to identify the general characteristics of 
professional competence and the Big Five Personality Factors among 
professors of Sudan University of Science and Technology. To identify 
the impact of professional competence on the Big Five Personality Fac-
tors among professors of Sudan University of Science and Technology. 
To verify the existence of statistically significant differences for each of 
gender (male/female), academic specialization (scientific/literary), and 
academic degree (professor/lecturer), and the interaction between them 
on professional competence among professors of Sudan University of 
Science and Technology. Statement of the extent of predictability of 
professional competence among professors of Sudan University of Sci-
ence and Technology through their scores on the Big Five Personality 
Factors The descriptive approach was used with its two aspects: The 
scale of the Big Five Personality Factors prepared by (Reab., Et 
All.2006,) and translated by Abdul Raqib Al-Buhairi,2014), the list of 
the Big Five Personality Factors prepared by Kost and McCree and 
translated by Badr Al-1997) were applied to a sample of) professors of 
Sudan University of Science and Technology. The results of the study 
concluded that professional competence and the Big Five Personality 
Factors among professors of Sudan University of Science and Technol-
ogy are high. There is a positive and statistically significant correlation 
at the level of the university professors’ scores on the scale of profes-
sional competence as a whole and all dimensions of the Big Five Per-
sonality Factors except for the dimension of neuroticism, where the re-
lationship was negative between them. There is a statistically significant 
effect of gender (male/female), academic specialization (scientific/liter-
ary), academic degree (professor/lecturer), and the interaction between 
them on the professional competence of professors at the University of 
Sudan for Science and Technology.
Keywords: Relationship modeling, causality, professional competence, 
Big Five personality factors, University of Sudan.
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أ.سحر عبد المنطلب البشرى محجوب – د. هادية مبارك حاج الشيخ الطيب

مقدمة :
ــة  ــه المهني ــر كفاءت ــلال تطوي ــن خ ــة م ــة التعليمي ــاح العملي ــزة الأولى في إنج ــم الركي ــد المعل يع

لتخريــج أفضــل جيــل واعٍ ومتعلــم في المجتمــع لمواكبــة العــر وهــذا يتوقــف عــى مــدى وعــي المعلمــن 

ــد  ــاصرة عــى تزوي ــم ق ــام المعل ــد مه ــم تع ــات فل ــدرات وإمكان ــن ق ــه م ــا يمتلكون ــم وم ــدو حوله ــا ي بم

الطــلاب بالمعــارف والحقائــق كــما كان في المــاضي، بــل أصبحــت عمليــة تربويــة شــاملة لجميــع جوانــب 

ــدوره  ــم ب ــوم المعل ــي يق ــة، ول ــة والنفســية والجســمية و الاجتماعي ــا العقلي ــم في صوره شــخصية المتعل

المهــم باقتــدار، لابــد أن يتمتــع بقــدر كاف مــن القــدرات والكفــاءات التعليميــة ؛ التــي تمكنــه مــن بنــاء 

جوانــب شــخصية المتعلــم ، لــذا فــإن المتغــرات الكفــاءات الشــخصية والمعرفيــة والوجدانيــة و المهاريــة 

تلعــب دورا مهــما في فعاليــة وكفــاءة العمليــة التعليميــة، فهــي بالنســبة للمتعلــم تشــكل أحــد المداخــل 

التعليميــة المهمــة التــي تؤثــر عــى الناتــج التحصيــي لــه، وفي مســتوى مفهــوم الــذات الأكاديمــي باعتبــاره 

أهــم العنــاصر المســتهدفة في العمليــة التعليميــة. ونظــراً لأهميــة الــدور الــذي يلعبــه المعلــم في العمليــة 

التعليميــة؛ فــكان لابــد مــن تحققــه بالكفــاءات المهنيــة اللازمــة لعمليــه التدريــس، وقــد أولــت الدولــة 

اهتمامــاً بــارزاً بالعديــد مــن مؤسســات إعــداد المعلــم تتمثــل في دورات تدريبيــة عــى الكفــاءات المهنيــة، 

ودورات إعــداده مــن خــلال الأكاديميــة المهنيــة، ولا يحصــل عــى الترقيــة إلا بعــد اجتيــازه تلــك الــدورات.

وكفــاءة المعلــم المهنيــة تشــر إلى: المعــارف والمهــارات والاتجاهــات التــي يســتطيع المعلــم اكتســابها لتصبــح 

بالتــالي جــزءاً مــن ســلوكه ويســتطيع أدائهــا بنجــاح في المجــالات المعرفيــة والوجدانيــة؛ وتتحقــق الكفــاءة 

المهنيــة مــن خــلال أربــع مكونــات رئيســية: )كفــاءة التخطيــط للــدرس وأهدافــه؛ وكفــاءة تنفيــذ الــدرس؛ 

وكفــاءة التقويــم، وكفــاءة العلاقــات الإنســانية)صري،2021(. ومــن جهــة آخــري أظهــرت معظم الدراســات 

التــي أجريــت ارتبــاط العوامــل الخمســة الكــرى للشــخصية  بمتغــرات كالــذكاء، العنــف، الانحــراف تحمــل 

ــة  ــتقلال، الثق ــاز، الاس ــذات الإنج ــر ال ــق، تقدي ــرة، القل ــة المغام ــات الاجتماعي ــتوى العلاق ــوط مس الضغ

بالنفــس والثبــات الانفعــالي.

كــما احتلــت العوامــل الخمســة الكــرى للشــخصية دوراً بــارزاً في الدراســات التربويــة والنفســية 

مؤخــراً، ويشــر ذلــك الى أهميتهــا في حيــاة الفــرد الاجتماعيــة والأخلاقيــة والمهنيــة وفي الاعــمال والوظائــف 

ــو  ــه نح ــم وقيم ــات المعل ــس اتجاه ــة تعك ــة العقلي ــا أن اليقظ ــة وبم ــه اليومي ــا في حيات ــوم به ــي يق الت

الاعــمال التــي يقــوم بهــا، فــإن الســمات الشــخصية قــد تشــكل إحــدى العوامــل التــي تــؤدي دوراً في الرضــا 

ــه عــى التكيــف  ــاء العمــل، وفي قدرت ــي تواجهــه أثن ــات الت ــه وفي ادراكــه للضغــوط والتحدي الوظيفــي ل

مــع الظــروف والتحديــات الصعبــة، كــما تســهم في اتخــاذ الكثــر مــن القــرارات الحاليــة والمســتقبلية ذات 

العلاقــة باختيــار المهنــة والاســتمرار بهــا )الصالحــي، 2018(. وفي حــدود علــم الباحثــة لا توجــد دراســات 

ربطــت اليقظــة العقليــة بالكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية كــما توجــد حاجــة ملحــة 

لتنميــة قــدرات وكفــاءة المعلمــن المهنيــة لــذا تعــد الدراســة الحاليــة محاولــة لإلقــاء الضــوء عــى موضــوع 

ــودان  ــة الس ــاتذة جامع ــخصية لأس ــرى للش ــس الك ــل الخم ــة والعوام ــاءة المهني ــة والكف ــة العقلي اليقظ

للعلــوم والتكنلوجيــا.
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مشكلة الدراسة:
ــماتهم  ــة وس ــم المهني ــتويات كفاءته ــا في مس ــوم والتكنلوجي ــودان للعل ــة الس ــاتذة جامع ــن أس تباي

الشــخصية التــي تظهــر أثنــاء حديثهــم وتواصلهــم مــع بعضهــم البعــض بحيــث ينعكــس بشــكل مبــاشر عــى 

أدائهــم وانتاجيتهــم وعلاقتهــم مــع المســؤولن والزمــلاء والطــلاب ومــن هنــا فــإن قيــاس الســمات الشــخصية 

للمعلمــن يلعــب دوراً أساســياً في معرفــة مــدى قدرتهــم للتكيــف في الواقــع التعليمــي ومــدى قدرتهــم عــى 

مجابهــة الظــروف الصعبــة واجتيازهــا بنجــاح دون أن تؤثــر ســلباً في أدائهم وعطائهــم، كما أن العوامل الخمســة 

للشــخصية قــد تســاعد في تفســر مــا يحــدث ،خاصــة عامــل العصابيــة الــذي يفــر الشــعور بالقلــق، وعامــل 

يقظــة الضمــر أضــف الى ذلــك مــا يعُانيــه طــلاب الجامعــات مــن مشــكلات نفســية وانفعاليــة كالخــوف مــن 

المســتقبل وعــدم القــدرة عــى التركيــز والافــراط في أحــلام اليقظــة، مــما يعيقهــم عــى التقــدم في دراســتهم 

ويؤثــر عــى تحصيلهــم الــدراسي ويــؤدي الى الشــعور بالقلــق والإحبــاط، الــذي يضــع مســؤولية أكــر عــى عاتق 

الأســاتذة حيــث أن اليقظــة العقليــة العاليــة يمكــن أن تــؤدي الى دور فعــال في عمليــة التعلــم لمــا تحتويــه مــن 

اســتراتيجيات للتعامــل مــع الأفــكار والمشــاعر المشــتتة كالمراقبــة والتقبــل التــام وعدم التفاعــل مع هــذه الأفكار 

بالاهتــمام بدراســة اليقظــة العقليــة. ومــن هنــا تلخصــت مشــكلة الدراســة في الإجابــة عــى الســؤال التــالي:

هل توجد علاقة ارتباطية بن الكفاءة المهنية بالعوامل الخمسة الكرى للشخصية؟

ويتفرع من السؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية:

ــدى أســاتذة  ــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية ل ــاءة المهني ــا هــي الســمة العامــة الكف م

ــا؟ ــوم والتكنلوجي ــة الســودان للعل جامع

هــل توجــد علاقــة دالــة ارتباطيــاً بــن مســتويات والكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة جامعــة الســودان 

ــوم والتكنلوجيا؟ للعل

ــدى  ــخصية ل ــرى للش ــس الك ــل الخم ــتويات العوام ــن مس ــاً ب ــة ارتباطي ــة دال ــد علاق ــل توج ه

ــا؟ ــوم والتكنلوجي ــودان للعل ــة الس ــاتذة جامع أس

ــة والعوامــل الخمســة الكــرى للشــخصية  ــاءة المهني ــن الكف ــا ب ــة ارتباطي ــة دال هــل توجــد علاق

ــا؟ ــوم والتكنلوجي ــة الســودان للعل ــدى أســاتذة جامع ل

هــل يوجــد تأثــر دال إحصائيًــا لــكل مــن النــوع الاجتماعــي )ذكــور/ إنــاث(، والتخصــص الأكاديمــي 

)علمــي/ أدبي(، والدرجــة العلميــة )اســتاذ/ محــاضر(، والتفاعــل بينهــا عــى الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة 

جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا؟

أهمية الدراسة:
تتمثل أهمية الدراسة في النقاط التالية:  

الأهمية النظرية:
بنــاء نمــوذج العلاقــات الســببية، والتعــرف عــى التأثــرات المبــاشرة وغــر المبــاشرة بــن الكفــاءة 

ــه  ــوذج في توجي ــارات النم ــى مس ــماد ع ــالي الاعت ــخصية وبالت ــرى للش ــس الك ــل الخم ــة، العوام المهني

ــرات. ــك المتغ ــة بتل ــابقة الخاص ــات الس الدراس
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إلقــاء الضــوء عــى أهميــة مفهــوم الكفــاءة المهنيــة والكشــف عــن العوامــل التــي تســهم في حــل 

المشــكلات المتعلقــة بهــذا المفهــوم، ونظــراً لتأثــره الخطــر عــى الافــراد فهــو لا يقتــر عــى مجــرد النواحي 

الاكاديميــة والدراســية، بــل قــد يصبــح أســلوباً للحيــاة لــدى الفــرد ويســبب لــه العديــد مــن المشــكلات.

العينــة التــي تناولتهــا الدراســة وهــي فئــة الأســاتذة الجامعيــن الذيــن يقــع عــى عاتقهم مســؤولية 

النظــام التعليمــي ومــا يشــهده مــن تغــرات كثــرة ســواء في المناهــج أو اســتخدام التكنلوجيــا الحديثة.

الأهمية التطبيقية:
للدراســة أهميــة تطبيقيــة في ضــوء مــا تســفر عنــه مــن نتائــج إذ يمكــن تصميــم برامــج إرشــادية 

ــدى المعلمــن مــما ينعكــس بشــكل إيجــابي عــى توافقهــم  ــة ل ــة مهــارات الكفــاءة المهني تســهم في تنمي

النفــسي والاجتماعــي وتنميــة كفاءتهــم المهنيــة.

ــة  ــة المقدم ــف والرعاي ــاق أدوات الكش ــيع نط ــة في توس ــج الدراس ــن نتائ ــتفادة م ــة الاس إمكاني

ــذي ينعكــس  ــر ال ــة، الأم ــاءة المهني ــي الكف ــر التحلي ــاس التفك ــن أدوات قي ــن لتتضم ــاتذة الجامعي للأس

ــا. ــة بجملته ــة التعليمي ــم العملي ــن ث ــس وم ــق التدري ــى فري ــاً ع إيجاب

توجيــه نظــر التربويــن الى الاهتــمام بتحســن المتغــرات وثيقــة الصلــة بالعمليــة التعليميــة والعمل 

عــى حــل المشــكلات الناجمــة عنهــا، وإجــراء المزيــد من الدراســات.

أهداف الدراسة: 
التعــرف عــى الســمة العامــة الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى أســاتذة 

جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيا.
ــدى أســاتذة جامعــة  ــة ل ــاً بــن مســتويات والكفــاءة المهني ــة ارتباطي التعــرف عــى العلاقــة الدال

ــا. ــوم والتكنلوجي الســودان للعل
التعــرف عــى العلاقــة الدالــة ارتباطيــاً بــن مســتويات العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى 

أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا.
التعــرف عــى العلاقــة الدالــة ارتباطيــا بــن الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمســة الكــرى للشــخصية 

لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيا.
ــاث(، والتخصــص  ــور/ إن ــوع الاجتماعــي )ذك ــكل مــن الن ــا ل ــدال إحصائيً ــر ال التحقــق مــن التأث
ــة  ــاءة المهني ــا عــى الكف ــة )اســتاذ/ محــاضر(، والتفاعــل بينه الأكاديمــي )علمــي/ أدبي(، والدرجــة العلمي

ــا؟ ــوم والتكنلوجي ــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعل ل

فروض الدراسة: 
ــدى أســاتذة جامعــة الســودان  ــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية ل تتســم الكفــاءة المهني

ــاع. ــا بالارتف ــوم والتكنلوجي للعل
ــة  ــاتذة جامع ــدى أس ــة ل ــاءة المهني ــتويات الكف ــن مس ــاً ب ــة احصائي ــة دال ــة ارتباطي ــد علاق توج

ــا. ــوم والتكنلوجي ــودان للعل الس

توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة احصائيــاً بــن الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمســة الكــرى للشــخصية 

لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا.
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نمذجة العلاقات السببية بين الكفاءة المهنية والعوامل الخمس الكبرى للشخصية لدى أساتذة جامعة السودان للعلوم والتكنولجيا

ــا لــكل مــن النــوع الاجتماعــي )ذكــور/ إنــاث(، والتخصــص الأكاديمــي  لا يوجــد تأثــر دال إحصائيً

)علمــي/ أدبي(، والدرجــة العلميــة )اســتاذ/ محــاضر(، والتفاعــل بينهــا عــى الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة 

جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا. 

يمكــن التنبــؤ باليقظــة العقليــة لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا عــن طريــق 

درجاتهــم عــى الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية

مصطلحات الدراسة:
الكفــاءة المهنيــة: مجموعــة مــن المعــارف والمهــارات والخــرات والقــدرات الشــخصية التــي يمتلكهــا 

ــاس  ــن، ويق ــال مع ــة في مج ــداف المطلوب ــق الأه ــة وتحقي ــة ودق ــه بفعالي ــن أداء عمل ــه م ــرد وتمكن الف

بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا المراهــق عــى مقيــاس الشــعور بالأمــن النفــسي إعــداد الباحثــة.

The five big Factors Of Personality :العوامل الخمس الكرى للشخصية

عــرف كوســتا وماكــريCosta& McCrae, 1992(( نمــوذج العوامــل الخمســة الكــرى للشــخصية 

بأنــه نمــوذج يقــوم عــى تصــور أنــه يمكــن وصــف الشــخصية وصفــا اقتصاديــا كامــلا مــن خــلال خمســة 

ــر )في:  ــة الضم ــول، ويقظ ــرة، القب ــى الخ ــاح ع ــاطية، الانفت ــة، الانبس ــي: العصابي ــية وه ــل أساس عوام

ــج، 1202(. الحوي

3. جامعة السودان للعلوم والتكنلوجيا
ــوم  ــودانية الخرط ــة الس ــع في العاصم ــزة ، تق ــة المتمي ــوم التطبيقي ــات العل ــدى مؤسس ــي إح ه

ــى  ــادة ع ــلاب للقي ــداد الط ــزم بإع ــما تلت ــكار ك ــي والإبت ــث العلم ــز في البح ــي للتمي ــز عالم ــر مرك وتعت

ــع .  ــة المجتم ــزام بخدم ــالم ، والإلت ــتوى الع مس

محددات الدراسة

المحددات المكانية: تم تطبيق الدراسة بجامعة السودان للعلوم والتكنلوجيا.

ــوم  ــة الســودان للعل ــاتذة جامع ــن أس ــة م ــى عين ــق الدراســة ع ــم تطبي ــة: ت المحــددات البشري

ــا. والتكنلوجي

ــن  ــدراسي الأول م ــق أدوات الدراســة الأساســية خــلال الفصــل ال ــم تطبي ــة: يت المحــددات الزمني

ــدراسي 2024/2025. ــام ال الع

المحــددات المنهجيــة: وفقــاً لمشــكلة الدراســة وأســئلتها ســوف تســتخدم الباحثــة المنهــج الوصفــي 

لمناســبته لطبيعــة وأهــداف الدراســة.

معلومات عن الكفاءة المهنية:
Professional Self-Efficacy أولا: الكفاءة المهنية

مفهوم الكفاءة المهنية:
ــة  ــق بالمعرف ــما يتعل ــراد في ــية للأف ــمات الأساس ــا الس ــس , Boatzis )2011( بأنه ــا بويتزي عرفه

ــي  ــد McClelland أن الكفــاءة المهنيــة ه ــر ماكليلان ــدرات ويشُ ــارات أو الق المهنيــة المتنوعــة أو المه

المعرفــة والمهــارات والســمات والمواقــف، والمفاهيــم الذاتيــة، والقيــم، أو الدوافــع المرتبطــة مبــاشرة بــالأداء 
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الوظيفــي، أو النتائــج الحياتيــة المهمــة والتــي تظهــر أنهــا تفــرق بــن أصحــاب الأداء المتفــوق والمتوســط  & 

 .)Adelsberger, Collis,)Pawlowski 2013

كــما عرفهــا كورمــر ونوريــس وأوســبورن,)Cormier, Nurius& Osborn, 2016(  بأنهــا مجموعــة 

مــن المعتقــدات إو الإدراكات المتداخلــة، والتــي يــرى المرشــد أنهــا ســتؤثر في المسترشــدين، وتســاعده عــى 

مواجهــة المشــكلات والعقبــات. 

ــي  ــات الت ــارات والاتجاه ــارف والمه ــة المع ــا مجموع ــرى )۲۰۱۸، ۳۸( بأنه ــا ص ــا رش ــما تعرفه ك

يجــب أن يمتلكهــا ويمارســها المعلــم، وتمكنــه مــن أداء عملــه بمســتوى عــال وبشــكل متقــن، ويكــون لهــا 

تأثــر مبــاشر أو غــر مبــاشر عــى العمليــة التعليميــة.

محددات الكفاءة المهنية:

ويشُر كامبيون وآخرون )Campion, et al, 2011( إلى أربعة مستويات للكفاءة كالآتي:

كفاءة العلاقات وتشُر إلى إنشاء ورعاية الاتصالات لأصحاب العلاقة من المهام الأساسية.

كفــاءة التعلــم: وهــي إنشــاء المواقــف التــي تجعــل مــن الممكــن تجربــة مجموعــة الحلــول التــي 

ــا. 3. تغيــر الكفــاءة: بمعنــى  تجعــل مــن الممكــن حــل المهــام الأساســية والتفكــر في التجربــة أمــراً ممكنً

التــرف بطــرق جديــدة عندمــا يعــزز هــدف المنظمــة أو المجتمــع، ويجعــل المســتقبل المفضــل ينبــض 

بالحيــاة.

ــتقبل  ــن المس ــل م ــع والعم ــة أو المجتم ــن المنظم ــرض م ــد الغ ــر إلى تحدي ــى: وتشُ ــاءة المعن كف

ــع. ــة أو المجتم ــم المنظم ــا لقي ــل وفقً المفض

وذكر الطراونة )2009( عدة أبعاد للكفاءة المهنية، كالآتي:

الكفــاءة المعرفيــة، وهــي المعلومــات والمهــارات العقليــة الضروريــة لــلأداء في مختلــف المجــالات، 

وتشــمل امتــلاك كفــاءات التعلــم المســتمر، واســتخدام أدوات المعرفــة، ومعرفــة طــرق اســتخدام المعرفــة 

في المياديــن العلميــة، كالمعرفــة في النشــاطات البدنيــة والرياضيــة، وتوظيــف المعــارف العلميــة التــي ترتبــط 

بهــذه النشــاطات، ومعرفــة طــرق تنظيــم العمــل، واســتراتيجيات تعلــم المهــارات.

كفــاءة الأداء أو الإنجــاز، وتشُــر إلى كفــاءات الأداء التــي يتقنهــا الفــرد، كالمهــارات النفــس حركيــة، 

والقــدرة عــى إظهــار ســلوك المواجهــة لمختلــف أشــكال المشــكلات والمعيــار لتحقيقــه هــو القــدرة عــى 

القيــام بالســلوك المطلــوب، ومــا يمتلــك الفــرد ســابقًا مــن مهــارات وكفــاءات معرفيــة.

ــاءة  ــدان. 4. الكف ــرد في المي ــى أداء الف ــابقة ع ــاءات الس ــر الكف ــي أث ــة، وتعن ــاءة الإنتاجي الكف

ــب  ــمل جوان ــه، وتش ــه وقيم ــه ومعتقدات ــه وميول ــرد واتجاهات ــتعدادات الف ــن اس ــر ع ــة، وتع الوجداني

متعــددة، كالحساســية، والثقــة.

سمات الكفاءة المهنية لدى أساتذة الجامعات :

ــا لخمــس  ــة تبع ــاءة المهني ــاس توقعــات الكف ــه يمكــن قي ــم الاجتماعــي فإن ــة التعلي ــا لنظري وفق

.)Bandura, 1997( ــة ــه الذاتي ــن كفاءت ــرد ع ــدات الف ــدد معتق ــية تح ــمات أساس س

قــدرة الكفــاءة الذاتيــة المهنيــة ويمثــل القــوى الدافعــة لــلأداء لــدى أســاتذة الجامعــات وتعتمــد 
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عــى طبيعــة الموقــف ودرجــة صعوبتــه وحساســيته، ويذكــر بانــدورا أن التحديــات التــي تواجــه الكفــاءة 

ــذول،  ــة: مســتوى الإتقــان، والجهــد المب ــا مــن خــلال المحــددات الآتي ــة للفــرد يمكــن الحكــم عليه الذاتي

ومســتوى الإنتاجيــة، ومســتوى التهديــد، ومســتوى التنظيــم الــذاتي. 

العموميــة حيــث انتقــال الكفــاءة الذاتيــة مــن موقــف مــا إلى مواقــف مشــابهة، فأســاتذة 

ــة بنجاحهــم في أداء أعــمال ومهــام مشــابهة وتختلــف  الجامعــات يمكنهــم إنجــاز مهمتهــم بنجــاح مقارن

ــدودة  ــام مح ــاط أو مه ــال أو نش ــى مج ــر ع ــي تقت ــة الت ــة الأحادي ــن المحدودي ــة ب ــة العمومي درج

واللامحــدودة والتــي تعــر عــن أعــى درجــات العموميــة، وتتبايــن درجــة العموميــة بتبايــن المحــددات 

الآتيــة: درجــة تشــابه الأنشــطة، ووســائل التعبــر عــن الإمكانيــات ســلوكية معرفيــة، إنفعاليــة(، والخصائص 

).)Bilgin, & Aykac, 2016 .الكيفيــة للمواقــف للشــخص أو الموقــف

القوة أو الرشد :
وتمثــل قــوة العزيمــة ومســتوى الإدراك الوظيفــي التــي يمتلكهــا أســاتذة الجامعــات وتمكنهــم مــن 

اختيــار وانتقــاء الأنشــطة والأعــمال التــي ســينجزونها بنجــاح تــام ومحققــة للأهــداف.
ــن وملاحظــة عملهــم ونشــاطهم وهــم يحققــون  ــة: لا شــك أن مشــاهدة الآخري الخــرات البديل
النجــاح في أعمالهــم في بيئــات العمــل يرفــع مــن مســتوى الكفــاءة المهنيــة ومســتوى التوقــع، كــما يحــدث 
في الجامعــات حيــث يقتــدى الكثــر ممــن لهــم رغبــة بالعمــل الإداري بمــا يقــوم بــه أســتاذ الجامعــة مــن 
جهــد ومــا يحققــه مــن نجاحــات عــى المســتوى الإداري وتعلــم الطــلاب والتفاعــل مــع المجتمــع المحيــط، 
كــما أن ملاحظــة الإخفاقــات تؤثــر ســلبًا عــى مســتوى الكفــاءة المهنيــة والاقتــداء بأصحــاب هــذه الخــرات 

يقلــل مســتوى التوقــع بالإنجــاز لــدى المقتديــن.

الإقناع اللفظي:
 يشــكل الإقنــاع اللفظــي دورًا مهــمًا في رفــع الكفــاءة المهنيــة إذا كان الــكلام يصــدر مــن شــخص 

موثــوق ومعــروف بالجديــة في العمــل والنشــاط وقــدوة يحتــذى بــه، وعــى العكــس مــن ذلك في الأشــخاص 

)Peña-López, 2009( .اللذيــن يقولــون مــا لا يفعلــون

بينما يشر اخرون إلى خمس سمات أخرى للكفاءة المهنية، وهي كما يأتي: 

السمة المعرفية:
ــة إلى  ــتاذ الجامع ــع أس ــذي يدف ــدات وال ــر والمعتق ــاط التفك ــة بأنم ــة مرتبط ــاءة المهني  إن الكف

العمــل بــكل جهــد وثقــة لإنجــاز المهــام وتحقيــق الأهــداف والتركيــز عــى تحليــل المشــكلات التــي تواجهــه 

وإيجــاد الحلــول المناســبة لهــا. 

الســمة الأكاديميــة وتشــمل تصــور أســتاذ الجامعــة عــن إمكانياتــه المعرفيــة والتــي تراكمــت عــر 

التنشــئة الأسريــة ومقاعــد الدراســة والخــرات المتنوعــة والمواقــف الحياتيــة والتــي شــكلت لديــه تصــور 

توقعــات للنجــاح أو الفشــل عنــد مواجهتــه للمواقــف المهنيــة.

السمة الانفعالية: 
تتمثــل في القناعــة الذاتيــة لــدى أســتاذ الجامعــة لقدرتــه عــى التحكــم وضبــط مشــاعر الغضــب 

ــرفع  ــدوره س ــذا ب ــة وه ــكلاته اليومي ــع مش ــل م ــى التعام ــاعده ع ــدوره سيس ــة، وب ــة والكآب والكراهي
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مســتوى الكفــاءة الذاتيــة لديــه، كــما أن أســاتذة الجامعــة ذوي الكفــاءة المهنيــة العاليــة معروفــون بكــرة 

العمــل والإصرار عــى الاســتمرار والإنجــاز وأقــل توتــراً وأكــر التزامــاً مــن الناحيــة الانفعاليــة والعاطفيــة، 

ويبذلــون جهــدا ووقتــا للعنايــة بالآخريــن ومســاعدتهم ودفعهــم للعطــاء وتعزيزهــم ماديــا ومعنويــا.

الســمة الاجتاعيــة: لا شــك في أن العلاقــات الاجتماعيــة تلعــب دورًا محوريــا في البيئــة الجامعيــة 

والمجتمــع المحيــط بهــا، ويضطلــع أســتاذ الجامعــة بــدور بــارز في هــذا الجانــب بمــا يمتلكــه مــن كفــاءة 

ــة  ــة الجامعي ــات البيئ ــن مكون ــاون ب ــودة والتع ــف والم ــن التآل ــو م ــاء ج ــن إرخ ــه م ــة تمكن ــة مهني ذاتي

والاســتفادة الشــخصية مــن هــذه العلاقــات في تحســن تعلــم الطــلاب والاســتفادة مــن خدمــات المجتمــع 

)Çimen, 2016( .وتعزيــز الشراكــة التربويــة مــع جميــع أفــراده ومؤسســاته

السمة الأخلاقية:
ــر الفــرد عــى المســتوى الشــخصي وهــو الأســمى عــى مســتوى  ــذي يدي  هــي البعــد الخفــي ال

التعامــلات العامــة والمجتمــع الجامعــي هــو الاحــوج إلى أن يكــون هــذا البعــد حــاضرا في جميــع تعاملاتــه، 

فالنمــو والوعــي الأخلاقــي لأســتاذ الجامعــة يمكنــه مــن اتخــاذ القــرارات الأخلاقيــة النابعــة مــن التفكــر 

الأخلاقــي المســتخدم للتعامــل مــع الموقــف أو حــل مشــكلة، وهــذا يتطلــب قــدرا مــن الكفــاءة الذاتيــة 

المهنيــة الموجهــة نحــو نمــط التفكــر لاتخــاذ القــرار. 

أشــار بانــدورا إلى خمــس ســمات للحكــم عــى مســتوى الكفــاءة الذاتيــة وهــي قــدر الكفــاءة التــي 

يمتلكهــا الفــرد أو أســتاذ الجامعــة، والعموميــة والخــرات البديلــة، والإقنــاع اللفظــي، والقــوة أو الرشــد.

أثر الكفاءة الذاتية المهنية عى سلوك أساتذة الجامعات وأدائهم:

 Kiliç, Atalay, تؤثــر الكفــاءة الذاتيــة عــى ثلاثــة مســتويات مــن الســلوك كــما حددهــا كل مــن

Anilan, Anagün, & Anilan ,2021(. وهــي: 

أ- اختيار الموقف.

ب الجهد الذي يبذله الفرد.

ج المثابرة في السعي للتغلب عى الموقف.

المستوى الأول:
 المواقــف العمليــة التــي تمــر بأســتاذ الجامعــة يمكــن أن تكــون مواقــف اختياريــة أولا، فــإذا مــا 

كان الموقــف وأقعــا ضمــن إمكانــات حريتــه في الاختيــار فــإن اختيــاره للموقــف يتعلــق بدرجــة كفاءتــه 

ــا  ــى مشــكلاتها ومتطلباته ــا الســيطرة ع ــتطيع فيه ــي يس ــة الت ــف المهني ــيختار المواق ــه س ــة، أي أن المهني

ويتجنــب المواقــف التــي تحمــل لــه الصعوبــات في طياتهــا، وذلــك مــن خــلال خراتــه المكتســبة في المواقــف 

ــي  ــة الت ــة. وهــذا مــا يســميه شــفارتر )Schwarzer )1994 بالدافعي ــي مــر بهــا في الســنوات الماضي الت

تقــوم عــى اختيــار المواقــف وتفضيــل نشــاطات معينــة وتشــكيل نيــة ســلوك واختيــار أســلوب الســلوك.

المستويان الثاني والثالث:
 تحــدد درجــة الكفــاءة المهنيــة شــدة المســاعي والمثابــرة المبذولــة في أثنــاء حــل موقــف عمــي أو 

مشــكلة مــا، فاســتاذ الجامعــة الــذي يشــعر بدرجــة عاليــة مــن الكفــاءة المهنيــة ســوف يبــذل مــن الجهــد 



مجلة القُلزم علمية مُحكمة ربع سنوية -العدد الثاني والأربعون - رمضان 1446هـ - مارس 2025م

مجلة القُلزم علمية مُحكمة ربع سنوية -العدد الواحد والأربعون - رجب  1446هـ - يناير 2025م

214 
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والمثابــرة أكــر مــن ذلــك الــذي يشــعر بدرجــة أقــل، فالتقديــر المســبق المرتفــع للكفــاءة المهنيــة ســيعطي 

أســتاذ الجامعــة الثقــة بــأن مســاعيه ســوف تقــوده أيضــا للنجــاح بغــض النظــر عــن صعوبتهــا، في حــن أن 

التقديــر المنخفــض للكفــاءة المهنيــة ســيدفعه لبــذل القليــل مــن الجهــد والمثابــرة. وهــذا مــا يطلــق عليــه 

شــفارتر )Schwarzer )1994 بــالإرادة التــي تقــوم بتحويــل نيــة الســلوك إلى ســلوك فعــي، والاســتمرارية 

والمحافظــة عــى هــذا الســلوك أمــام المشــكلات الإداريــة التــي تواجهــه. فالكفــاءة الذاتيــة المهنيــة تؤثــر 

ــة الأهــداف ومســتوى الطموحــات التــي يضعهــا أســتاذ الجامعــة لنفســه وفي مســتوى  في طبيعــة ونوعي

المثابــرة والأداء.

أثر الكفاءة الذاتية المهنية على أداء أساتذة الجامعات: 
ــة أمــور أو ثــلاث مهــام يقــوم  ــر الكفــاءة المهنيــة عــى الأداء في ثلاث يشــر )Yeşil, 2010(  إلى أث

بهــا الأفــراد وهــي:

الاهــداف التــي يضعهــا الأفــراد: فالأفــراد أو أســاتذة الجامعــات الذيــن يتميــزون بكفــاءة مهنيــة 

ــس  ــاط، بعك ــة ونش ــغف وهم ــكل ش ــا ب ــعون لتحقيقه ــم ويس ــدى قدراته ــا تتح ــون أهدافً ــة يضع عالي

نظرائهــم مــن أصحــاب الكفــاءة المنخفضــة والذيــن يميلــون إلى الأهــداف الســهلة نســبيا ويبتعــدون عــن 

مواقــف التحــدي. 

الجهد المبذول: 
ــون جهــدًا كبــراً في إنجــاز الأعــمال والمهــام يتميــزون بــلا شــك  فأســاتذة الجامعــات الذيــن يبذل

بكفــاءة مهنيــة مرتفعــة وذلــك للثقــة الكبــرة التــي يمتلكونهــا لنجــاح جهودهــم في إنجــاز الأعــمال والمهــام، 

ــق إلا اليســر مــن  ــدًا بســيطاً فهــم لا يســتطيعون تحقي ــون جه ــن يبذل بعكــس أســاتذة الجامعــات الذي

المهــام ودائمــا متخوفــون مــن المبــادرة وذلــك لضعــف كفاءتهــم المهنيــة. 

المثابرة والاستمرارية:
 فأســاتذة الجامعــات أصحــاب الكفــاءة المهنيــة مثابــرون في أعمالهــم ومهامهــم اليوميــة كــما أنهــم 

لا يصيبهــم الملــل فهــم مســتمرون في الإنجــاز وتحقيــق الأهــداف مــع مــا يصادفهم مــن صعوبــات ومواقف 

محبطــة، وذلــك لقناعتهــم وقــوة كفاءتهــم الذاتيــة التــي تدفعهــم للمثابــرة والاســتمرار، بعكــس أصحــاب 

الكفــاءة المهنيــة المنخفضــة فهــم لا يمتلكــون روح المثابــرة والاســتمرار وذلــك لقلــة جهدهــم ونشــاطهم.

مــما ســبق يتضــح أن الكفــاءة الذاتيــة المهنيــة تكتســب أهميــة كــرى لتطويــر العمــل بالجامعــات 

ــة  ــوي داخــل الجامعــة متمثل ــه أســاتذة الجامعــات مــن ضغــوط في تســير العمــل الترب ــك لمــا يلاقي وذل

ــة  ــة الخارجي ــع جــودة المخرجــات أو البيئ ــدور المحــوري في رف ــم وال ــج التعل ــن والطــلاب ونوات في العامل

ــب  ــاز والتغل ــل والإنج ــع ذاتي للعم ــاج إلى داف ــل تحت ــذه العوام ــي، كل ه ــع الخارج ــة في المجتم المتمثل

ــات والمشــكلات وحلهــا بمــا يحقــق الأهــداف ويلبــي الطموحــات. والتعامــل مــع التحدي

The big five personality traits ثانيا: العوامل الخمس الكبرى للشخصية
ويــرى ســانتروك Santrock )2011(، أن الشــخصية مــن منظــور عــام تشــر إلى أنمــاط الفــرد 

الســلوكية والمعرفيــة التــي تمتــاز بالثبــات والاســتقرار مــع مــرور الوقــت ومــن خــلال المواقــف المختلفــة، 
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ــة  ــز طريق ــي تمي ــالات الت ــع، والانفع ــلوكيات، والدواف ــكار، والس ــن الأف ــز م ــت والممي ــط الثاب ــي النم فه

الفــرد في التكيــف مــع العــالم المحيــط. وتعرفهــا الدســوقي )5102، 415( »بأنهــا مكــون معقــد ومتشــابك 

ــف  ــرد في المواق ــا لتشــكل ســلوك الف ــما بينه ــة تتداخــل في ــة والاجتماعي ــن الســمات النفســية والعقلي م

الحياتيــة المختلفــة« وعليــه يتضــح للباحثــة مــما ســبق أن مفهــوم الشــخصية بشــكل عــام متعــدد الجوانــب 

ــوم  ــذا المفه ــخصية، إلا أن ه ــت الش ــي تناول ــات الت ــر والدراس ــات نظ ــددت وجه ــث تع ــات، حي والمكون

هــام ويشــكل عنــراً أساســياً في علــم النفــس، فهــو مــن وجهــة نظــر الباحثــة وبصــورة عامــة يعــر عــن 

ــلوكية  ــاط الس ــات في الأنم ــذه الصف ــر ه ــث تؤث ــخص، وبحي ــردة للش ــية المتف ــات النفس ــة الصف مجموع

ــة نســبياً في حــالات مختلفــة مــن الزمــن. بطريقــة ثابت

2 - التعريف بالعوامل الخمس الكبرى للشخصية:
ذكــر Mc Crae & Costa(,)244 ,2008 بأنهــا أن العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية تشــتمل 

ــي  ــاس مــن خــلال قائمــة )NEO-Pi-R( الت ــة، وتق ــب المحــددة بدق ــن الســمات أو الجوان عــى عــدد م

تحتــوي عــى ســتة جوانــب فرعيــة لــكل عامــل مــن العوامــل الخمســة، بحيــث يوضــح فحــص كل جانــب 

صــورة مفصلــة للطريقــة المميــزة التــي يظهــر بهــا هــذا العامــل لــدى الشــخص والعوامــل الخمــس الكــرى 

ــه ســليمان،  ــد رب ــدر الأنصــاري وعب ــرَّف )ب ــان( وع ــول، الإتق ــح، القب ــة، الانبســاطية، التفت هــي )العصابي

ــرى  ــل ك ــة عوام ــود خمس ــر إلى وج ــا تش ــى أنه ــخصية« ع ــرى للش ــة الك ــل الخمس 4102، 79( العوام

ــل أو  ــن العوام ــر م ــدد كب ــا ع ــدرج تحته ــي التدريجــي للشــخصية، وين ــاء الهرم عريضــة مجــردة في البن

الســمات النوعيــة. وتتمثــل تلــك العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية في )العصابيــة، الانبســاط الانفتــاح 

عــى الخــرة المرغوبيــة الاجتماعيــة الســماحة، يقظــة الضمــر(. 

إعتمدت الباحثتان عى عدد من الدراسات السابقة وهي: 
   هدفــت دراســة الدســوقي، وجابــر )4202( إلى بحث علاقــة الكفاءة المهنية ومتغرات الشــخصية 
)الاحســاس بالواجــب ، الطمــوح ، المرونــة، وكذلــك التعــرف عــى الفــروق بــن موظفــي الــشركات الخاصــة 
مــن النوعــن مرتفعــي ومنخفــي الكفــاءة المهنيــة في متغــرات الشــخصية الاحســاس بالواجــب ، الطمــوح، 
ــدي  ــة ل ــاءة المهني ــة الكف ــخصية بدرج ــرات الش ــة متغ ــة لدرج ــدرة التنبؤي ــث الق ــك بح ــة(، وكذل المرون
موظفــي الــشركات الخاصــة مــن النوعــن، واشــتملت عينــة الدراســة الكليــة عــي )38( ذكــر، )38( انثــي 
ــشركات الخاصــة بمحافظــة القاهــرة مــن  ــة مــن ال ــم عــالي )661( موظــف وموظف ــن تعلي مــن المتعلمي
ــاس  ــة: مقي ــان بإعــداد وتقنــن واســتخدام الأدوات التالي النوعــن. لتحقيــق أهــداف الدراســة قــام الباحث
الكفــاءة المهنيــة أعــداد نــادر فتحــي قاســم 2015 وأخــرون، ومقيــاس OMNI لمتغــرات الشــخصية مــن 
اعــداد أرمنــت لورانجــر، ترجمــة بــركات حمــزة، اشــارت النتائــج إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة دالــة وطرديــة 
بــن الكفــاءة المهنيــة والاحســاس بالواجــب والمرونــة والطمــوح، كــما لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
فى الكفــاءة المهنيــة ومتغــرات الشــخصية ترجــع الى النــوع، وانتهــت النتائــج إلى امكانيــة التنبــؤ بالكفــاءة 

المهنيــة بمعلوميــة درجــات الاحســاس بالواجــب.

ــا وراء  ــر م ــارات التفك ــة لمه ــدرة التنبؤي ــرف الى الق ــات )4202( إلى التع ــة الشرف ــت دراس هدف

المعرفــة بالكفــاءة المهنيــة لــدى معلمــي علــوم الأرض والبيئــة في محافظــة المفــرق فقــد بلــغ عــدد افــراد 
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نمذجة العلاقات السببية بين الكفاءة المهنية والعوامل الخمس الكبرى للشخصية لدى أساتذة جامعة السودان للعلوم والتكنولجيا

ــا  ــر م ــارات التفك ــاس مه ــر مقي ــم تطوي ــة ت ــداف الدراس ــق اه ــة، ولتحقي ــما ومعلم ــة )58( معل الدراس

وراء المعرفــة واســتخدام مقيــاس )محمــد ، 2202( للكفــاءة المهنيــة، وبعــد التأكــد مــن صدقهــم وثباتهــم. 

أظهــرت النتائــج ان مســتوى مهــارات التفكــر مــا وراء المعــرفي والكفــاءة المهنيــة جــاءت بدرجــة متوســطة، 

كــما اظهــرت النتائــج وجــود علاقــة ارتباطيــة ايجابيــة دالــة احصائيــا بــن مهــارات التفكــر مــا وراء المعــرفي 

والكفــاءة المهنيــة، وان مهــارات التفكــر مــا وراء المعرفــة تتنبــأ بمــا نســبته )41.17%( مــن الكفــاءة المهنيــة، 

وأوصــت الدراســة بــضرورة تضمــن مناهــج العلــوم وعلــوم الأرض والبيئــة بمهــارات مــا وراء المعرفــة لزيادة 

الكفــاءة المهنيــة لــدى المعلمــن.

هدفــت دراســة مــرزوق، وجــال )4202( إلى نمذجــة العلاقــات الســببية بــن الشــخصية الاســتباقية 

والكفــاءة المهنيــة ومخــاوف الشــفقة والقيــادة الأخلاقيــة لــدى عينــة مــن معلمــي الطلبــة ذوي الإعاقــة. 

ــة الخاصــة والدمــج بمحافظــة  ــما ومعلمــة بمــدارس التربي ــة البحــث الأساســية مــن 250معل تكونــت عين

ــس  ــان أربعــة مقايي ــاري )13.5(، واســتخدم الباحث ــا، وانحــراف معي ــوم، بمتوســط عمــري )8.62 عامً الفي

هــي : مقيــاس الشــخصية الاســتباقية )إعــداد ,.Trifileti et al 2009 - ترجمــة الباحثــان ، مقيــاس الكفــاءة 

المهنيــة )إعــداد الباحثــان(، مقيــاس مخــاوف الشــفقة )إعــداد : Wang et al., 1202 - ترجمــة الباحثــان(، 

ومقيــاس القيــادة الأخلاقيــة إعــداد : Javed &Khan, 8102 - ترجمــة الباحثــان أشــارت أهــم النتائــج إلى 

وجــود تأثــر مبــاشر موجــب دال إحصائيًــا للشــخصية الاســتباقية في الكفــاءة المهنيــة لــدى عينــة البحــث، 

ووجــود تأثــر مبــاشر ســالب دال إحصائيًــا للشــخصية الاســتباقية في مخــاوف الشــفقة، وأيضًــا، تأثــر مبــاشر 

موجــب دال إحصائيــا للشــخصية الاســتباقية في القيــادة الأخلاقيــة، بالإضافــة إلى وجــود تأثــر غــر مبــاشر 

ــا للشــخصية الاســتباقية في الكفــاءة المهنيــة والقيــادة الأخلاقيــة عــر متغــر وســيط  موجــب دال إحصائيً

)مخــاوف الشــفقة(. 

هدفــت دراســة )Karabiyik&)Korumaz, 2014( إلى التحقــق مــن العلاقــة بــن تصــورات 

المعلمــن حــول كفاءتهــم الذاتيــة ومســتوى رضاهــم الوظيفــى، وقــد اســتخدم الباحثتــان اســتبيان الرضــا 

لمينســوتا اســتبيان الكفــاءة الذاتيــة المدركــة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن  38 معلــماً بقطاعــات مختلفــة 

في تركيــا، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الكفــاءة 

الذاتيــة المدركــة للمعلمــن ومســتوى رضاهــم الوظيفــي.

ــا  ــخصية والرض ــل الش ــن عوام ــة ب ــث العلاق ــة: )Mehrad et al, 2015( إلى بح ــت دراس هدف

الوظيفــي بــن أعضــاء هيئــة التدريــس وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى أن العصابيــة تنبــأت ســلبياً بالرضــا 

الوظيفــي، كــما أظهــرت وجــود علاقــة ســلبية بــن العصابيــة والرضــا الوظيفــي، ووجــود علاقــة إيجابيــة 

ــاح عــى الخــرة مــع الرضــا الوظيفــي. بــن القبــول والانفت

الإجراءات المنهجية للدراسة:
منهج الدراسة:

ــة  ــاول العلاق ــث تن ــن حي ــارق، م ــي والف ــقيه الارتباط ــي بش ــج الوصف ــة المنه ــتخدمت الباحث إس

الارتباطيــة بــن الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى أســاتذة جامعــة الســودان 
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للعلــوم والتكنلوجيــا، كــما جــاءت الدراســة الميدانيــة للتعــرف عــى مــا إذا كان هنــاك تأثــر دال إحصائيًــا 

لــكل مــن متغــر النــوع الاجتماعــي )ذكــور/ إنــاث(، والتخصــص )علمــي/ ادبي(، والدرجــة العلميــة 

)محــاضر/ أســتاذ( ،  والتفاعــل بينهــا عــى اليقظــة العقليــة، والكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى 

للشــخصية.

مجتمع وعينة الدراسة:  
ــوم  ــودان للعل ــة الس ــاتذة جامع ــن أس ــن )3000( م ــة م ــة الدراس ــكي لعين ــع ال ــون المجتم يتك

ــة الدراســة مجتمــع الدراســة مــن )303( مــن المدرســن بالجامعــة . ــغ حجــم عين ــد بل ــا ،وق والتكنلوجي

ــاً لعوامــل  ــدرج إســتخدامها في المجتمعــات وفق ــي ي ــة العشــوائية  الت ــة العين إســتخدمت الباحث

ــات  ــب للمجتمع ــات الأنس ــن العين ــوع م ــذا الن ــر ه ــدراسي ويعت ــص ال ــوع ، والتخص ــل الن ــة مث معين

المتباينــة ، حيــث تكــون العينــة ممثلــة لكافــة فئــات عينــة الدراســة. وزعــت العينــة عــي ) 148( أســتاذ 

ومحــاضر مــن القســم العلمــي و)155 ( أســتاذ ومحــاضر مــن القســم الادبي ، حيــث بلــغ عــدد الذكــور ) 

ــاث )93( . ــدد الان 210( وع

مبررات إختيار مجتمع الدراسة :
أخٌتــر مجتمــع الدراســة مــن أســاتذة ومحاضريــن جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا نســبة 

لعمــل الباحثــة في مجــال التدريــس الجامعــي وكونهــا طالبــة بنفــس الجامعــة، مــما يســهل عليهــا إمكانيــة 

جمــع البيانــات والاتصــال والتطبيــق العمــي المبــاشر للدراســة مــن موقــع دراســتها .

1 - عينة التحقق من الخصائص السيكومترية:
تكونــت عينــة حســاب الخصائــص الســيكومترية مــن )303( أســاتذة ومحاضريــن جامعــة الســودان 

للعلــوم والتكنلوجيــا وخــارج العينــة الأساســية، تــتراوح أعمارهــم مــا بــن )50-30( عامــا وذلــك للتحقــق 

مــن صــدق وثبــات أدوات الدراســة الحاليــة.

2 - العينة الأساسية:
تكونــت هــذه العينــة مــن )303( مــن أســاتذة ومحاضريــن جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا 

في عــدد )14( كليــة موزعــة.

جــدول )1( توزيــع أفــراد عينــة التحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية وفقــا للنــوع والتخصــص 

والدرجــة الوظيفيــة

الدرجة الوظيفيةالتخصصالنوع
المجموع

استاذمحاضرادبيعلمياناثذكور

21093148155149154303

ثالثا: أدوات الدراسة: 
تعرض الباحثتان في هذا الجزء أدوات الدراسة وتتضمن:

قائمــة العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية إعــداد كوســت وماكــري وتعريــب بــدر الانصــاري . 1

.)1997(
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ــداد . 2 ــا إع ــوم والتكنلوجي ــودان للعل ــة الس ــاتذة جامع ــدى أس ــة ل ــاءة المهني ــاس الكف  مقي

ــة. الباحث

وفيما يي وصفا لهذه الأدوات وهي:

-1 قائمــة العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية إعــداد كوســت وماكــري وتعريــب بــدر الانصــاري 

:)1997(

أعدهــا كوســتا وماکــري )1992(، وتعتــر أول أداة موضوعيــة تهــدف إلى قيــاس الأبعــاد الأساســية 

للشــخصية بواســطة مجموعــة مــن البنــود )60( بنــدا تــم اســتخراجها عــن طريــق التحليــل العامــي لعــدد 

كبــر مــن بنــود مشــتقة مــن عديــد مــن اختبــارات الشــخصية، و تشــتمل عــى خمــس مقاييــس فرعيــة 

ــام الأنصــاري  ــث ق ــر، حي ــة، يقظــة الضم ــى الخــرة، المقبولي ــاح ع ــة الانبســاطية، الانفت وهــي: العصابي

ــة  ــت الترجم ــم خضع ــهلة، ث ــى الس ــة الفصح ــة إلى العربي ــة م ن الإنجليزي ــود القائم ــة بن )1997( بترجم

لــدورات عديــدة مــن المراجعــة مــن قبــل المتخصصــن في علــم النفــس، وفي اللغــة الإنجليزيــة ممــن يتقنون 

ــا. )منصــوري  ــود أو مضمونه ــل بالنســبة لعــدد البن ــأي تعدي ــان ب ــة أيضــا و لم يقــم الباحثت اللغــة العربي

ــرون، 2018: 172 173-(. وآخ

ويتكون كل بعد من هذه الأبعاد من 12 فقرة ما بن عبارات إيجابية وعبارات سلبية.

جدول رقم )2( يوضح توزيع العبارات عى أبعاد الشخصية

أرقام العباراتنوع العباراتالبعد

56-51-41-36-26-21-11-6العبارات الايجابيةالعصابية

46-31-16-1العبارات السلبية

52-47-37-32-22-17-7-2العبارات الايجابيةالانبساطية

12-27-42-57العبارات السلبية

58-53-43-28-13العبارات الايجابيةالانفتاح عى الخرة

48-38-33-23-18-8-3العبارات السلبية

49-34-19-4العبارات الايجابيةالطيبة )المقبولية(

59-54-44-39-29-24-14-9العبارات السلبية

60-50-40-35-25-20-10-5العبارات الايجابيةيقظة الضمر

55-45-30-15العبارات السلبية

3 - الخصائص السيكوميترية للمقياس:
أولا: صدق المقياس: 

الصدق التمييزي )المقارنة الطرفية(:
تــم حســاب القــدرة التمييزيــة لجميــع بنــود أبعــاد مقيــاس العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية 

باســتعمال المقارنــة الطرفيــة ويعتمــد هــذا النــوع مــن الصــدق عــى فرضيــة أن الاختبــار كي يكــون صــادق 

ــى الأدنى في  ــة والأع ــن )المجموع ــن متعارضت ــن مجموعت ــز ب ــى التميي ــدرة ع ــه الق ــون ل ــب ن يك يج
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الاختبــار(، وتــم حســاب هــذا النــوع مــن الصــدق مــن حيــث قدرتــه عــى التمييــز بــن الدرجــة المنخفضــة 

والدرجــة المرتفعــة لــكل بعــد، معتمديــن في تحديــد المجموعتــن عــى نســبة )27( مــن الدرجــات بعــد أن 

تــم ترتيــب درجــات أفــراد العينــة الاســتطلاعية ترتيبــا تنازليــا، وتــم تقســيم الدرجــات إلى طرفــن حســب 

الرباعيــات وذلــك بحســاب )ت( لدلالــة الفــروق بــن المتوســطات الحســابية للمجموعتــن العليــا والدنيــا 

والجــدول التــالي يوضــح ذلــك:

جــدول  رقــم )3( يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة وقيمــة )ت( للدلالــة عــى 

الصــدق التمييــزي لأبعــاد مقيــاس العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية

البعد

المجموعة الأولى

ذوي الدرجات 

المنخفضة

المجموعة الثانية

ذوي الدرجات المرتفعة
قيمة ت

مستوى 

الدلالة

عمعم

21,753,8442,504,479,950,05العصابية

36,634,7750,5001,197,960,5الانبساطية

29,503,2944,133,099,150,05الانفتاح عى الخرة

34,003,6249,502,0710,500,05الطيبة )المقبولية(

40,255,6056,381,997,670,05يقظة الضمر

يتضــح مــن الجــدول رقــم )3( وجــود فــروق جوهريــة دالــة إحصائيــا بــن متوســطات الدرجــات 

ــة  ــات المرتفع ــراد ذوي الدرج ــن الأف ــز ب ــاس يمي ــاد المقي ــع أبع ــا لجمي ــات الدني ــط درج ــا ومتوس العلي

ــع بصــدق عــال. ــه يتمت ــدل عــى ان والمنخفضــة مــا ي

الصدق الذاتي:
ــل  ــي لمعام ــذر التربيع ــاوي الج ــذي يس ــذاتي ال ــدق ال ــل الص ــاس بمعام ــدق المقي ــاب ص ــم حس ت

ــدول: ــة في الج ــي موضح ــما ه ــج ك ــة والنتائ ــة النصفي ــتخدام التجزئ ــد اس ــات عن الثب
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ــرى  ــس الك ــل الخم ــاس العوام ــاد مقي ــذاتي لأبع ــدق ال ــل الص ــم )4( يوضــح معام ــدول رق ج

للشــخصية

الجذر التربيعي لمعامل الثباتالبعد

0,80العصابية

0,61الانبساطية

0,64الانفتاح عى الخرة

0,77الطيبة )المقبولية(

0,78يقظة الضمر

ثانيا: ثبات المقياس: 
للتأكد من ثبات المقياس استخدمت الباحثة الطرق التالية:

أ- طريقة التجزئة النصفية:
تــم حســاب معامــل ثبــات المقيــاس بطريقــة التجزئــة النصفيــة بحيــث تــم تقســيم بنــود المقيــاس 

إلى جــزء علــوي وجــزء ســفي لإظهــار مــدى الارتبــاط المتواجــد بــن نصفــي المقيــاس، مــن خــلال حســاب 

معامــل الارتبــاط » برســون » بعدهــا تــم تصحيــح الطــول بمعادلــة » ســبرمان بــراون » فحســب النتائــج 

ــات  ــع بثب ــاس العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية يتمت الموضحــة أســفل الجــدول، نجــد أن أبعــاد مقي

قــوي.

ــاس العوامــل  ــة لأبعــاد مقي ــة النصفي ــات بطريقــة التجزئ جــدول رقــم )5( يوضــح معامــلات الثب

الخمــس الكــرى للشــخصية.

تصحيح الطول بمعادلة سبرمانمعامل ارتباط برسونالبعد

0,650,79العصابية

0,380,55الانبساطية

0,420,59الانفتاح عى الخرة

0,600,75الطيبة )المقبولية(

0,610,75يقظة الضمر
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ب- طريقة ألفا كرونباخ لجميع أبعاد مقياس العوامل الخمس الكرى وكانت جميع القيم 

المتحصل عليها تتمتع بثبات جيد، كما هو موضح في الجدول رقم )6( الآتي:

قيمة الفا كرونباخالبعد

0,77العصابية

0,58الانبساطية

0,52الانفتاح عى الخرة

0,54الطيبة )المقبولية(

0,87يقظة الضمر

بنــاءا عــى مــا ســبق يتضــح لنــا أن مقيــاس العوامــل الخمســة الكــرى للشــخصية لــه مــؤشرات 

صــدق وثبــات عاليــة وجيــدة مــما يؤكــد مــن صلاحيتــه للاســتخدام للدراســة الحاليــة.

3 - مقياس الكفاءة المهنية لدى أساتذة جامعة السودان للعلوم والتكنلوجيا إعداد الباحثة:

البعد الرابع: الكفاءة الانفعالية والاجتماعية، ويشمل )10( عبارة.

الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

ــرات  ــة لمتغ ــتدلالية الملائم ــة والاس ــة الوصفي ــاليب الإحصائي ــض الأس ــى بع ــة ع ــدت الدراس اعتم

الدراســة، وذلــك مــن خــلال اســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة )SPSS(. وذلــك كالآتي:

1 - الأساليب الإحصائية الخاصة بأدوات الدراسة:
ا.  التحليل العامي التوكيدي. 

ب. معاملات ثبات ألفا كرونباخ، لحساب ثبات الأدوات المستخدمة في الدراسة.

ج. معامــل الارتبــاط البســيط لبرســون لحســاب الاتســاق الداخــي للمقيــاس، وكذلــك لحســاب 

ثبــات المقيــاس. 

2 - الأساليب الإحصائية الخاصة باختبار فروض الدراسة:
أ- اختبار ت تحليل التباين ثلاثي الاتجاه.

ب- مربع ايتا لحساب حجم التأثر.

ج- تحليل الانحدار البسيط.

د -معامل ارتباط برسون.

خطوات إجراء الدراسة:
قامت الباحثة باتباع الخطوات التالية في إنجاز هذه الدراسة:

جمعــت الباحثــة المــادة العلميــة الخاصــة بالإطــار النظــري للدراســة ممثلــة في المفاهيــم الأساســية 
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نمذجة العلاقات السببية بين الكفاءة المهنية والعوامل الخمس الكبرى للشخصية لدى أساتذة جامعة السودان للعلوم والتكنولجيا

والدراســات الســابقة ذات العلاقــة بموضــوع اليقظــة العقليــة، الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى 

للشــخصية لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا، ومــن ثــم اســتخلاص أوجــه الاســتفادة 

منهــا.

ــا وعرضــه  ــوم والتكنلوجي ــة الســودان للعل ــدى أســاتذة جامع ــة ل ــاءة المهني ــاس الكف ــداد مقي إع

عــى مــشرف الدراســة لإبــداء الــرأي حــول مناســبة عباراتــه لطبيعــة البحــث وعينــة الدراســة، وحســاب 

ــاس. ــص الســيكومترية للمقي الخصائ

ــة  ــى عين ــخصية ع ــرى للش ــس الك ــل الخم ــاس العوام ــة ومقي ــاءة المهني ــاس الكف ــق مقي تطبي

الدراســة الحاليــة وعددهــم )303( أســتاذ واســتاذة جامعيــة وفــق النــوع الاجتماعــي )الذكــور / الإنــاث(.

عرض ومناقشة النتائج:

عــرض ومناقشــة نتائــج التحقــق مــن الفــرض الأول: والــذي ينــص عــى » تتســم الكفــاءة المهنيــة 

والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا بالإرتفــاع ». 

ــوم  ــة الســودان للعل ــن أســاتذة جامع ــة م ــة لعين ــاءة المهني جــدول )7( المتوســط الحســابي للكف

والتكنلوجيــا)ن = 303(

عمالبعدرقم البعدالمتغر

الكفاءة المهنية

38.224.31الكفاءة الشخصيةالبعد الأول

37.654.09الكفاءة المعرفيةالبعد الثاني

37.494.22الكفاءة الادائيةالبعد الثالث

37.524.32الكفاءة الاجتماعية الانفعاليةالبعد الرابع

150.9016.78الدرجة الكلية

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن المتوســط الحســابي لإجابــات أســاتذة جامعــة الســودان  للعلــوم 

والتكنولوجيــا عــن مقيــاس الكفــاءة المهنيــة بلغــت )150.90( وبمســتوى مرتفــع، وتراوحــت المتوســطات 

ــة الأولى البعــد الاول » الكفــاءة  ــة بــن )-37.49 38.22(، وجــاء في المرتب الحســابية لأبعــاد الكفــاءة المهني

الشــخصية » بمتوســط حســابي )38.22(، يليــه البعــد الثــاني » الكفــاءة المعرفيــة » بمتوســط حســابي 

ــاء في  ــابي )37.52(، وج ــط حس ــة » بمتوس ــة الانفعالي ــاءة الاجتماعي ــع » الكف ــد الراب ــم البع )37.65(، ث

ــر إلى أنَّ  ــذا يشُ ــابي )37.49(.  وه ــط حس ــة » بمتوس ــاءة الادائي ــث » الكف ــد الثال ــرة البع ــة الأخ المرتب

تقديــرات أفــراد الدراســة لدرجــة ممارســتهم لأبعــاد الكفــاءة المهنيــة جــاءت إجــمالاً بدرجــة )مرتفعــة(. 

وتعــزو الباحثــة ارتفــاع مســتوى الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة الجامعــة إلى الإعــداد الجيــد لهــم، ويــي 

ــة  ــاءات مهني ــن ذوي كف ــداد محاضري ــك المناهــج في إع ــلاً لتل ــاء مكم ــذي ج ــداني ال ــب المي ــك التدري ذل

مرتفعــة. ظهــرت في اســتخدامهم الجيــد للوســائل التكنولوجيــة الحديثــة ومحاولتهــم المســتمرة في البحــث 

عــن كل مــا هــو جديــد في مجــالات العمــل الاكاديمــي، وكذلــك مشــاركتهم المســتمرة في إعــداد البحــوث في 

ــم داخــل الجامعــة وخارجهــا. ــي تت ــة الت مختلــف اللقــاءات العلمي
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جــدول )8 المتوســط الحســابي للعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لعينــة مــن أســاتذة جامعــة 

ــا )ن = 303( ــوم والتكنلوجي الســودان للعل

عمالبعدرقم البعدالمتغر

الخمــس  العوامــل 

للشــخصية الكــرى 

35.076.08العصابيةالبعد الأول

35.336.99الانبساطيةالبعد الثاني

40.186.97الانفتاح عى الخرةالبعد الثالث

35.457.46المقبوليةالبعد الرابع

40.197.29يقظة الضمرالبعد الخامس

يتضــح مــن الجدول الســابق أن المتوســط الحســابي لإجابــات أســاتذة جامعة الســودان للعلــوم والتكنولوجيا 

عــن مقيــاس العوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية تراوحــت مــا بــن )-35.07 40.19(، وجــاء في المرتبــة 

الأولى البعــد الخامــس » يقظــة الضمــر » بمتوســط حســابي )40.19(، يليــه البعــد الثالــث » الانفتــاح عــى 

ــه  ــابي )35.45(، يلي ــط حس ــة » بمتوس ــع » المقبولي ــد الراب ــم البع ــابي )40.18(، ث ــط حس ــرة » بمتوس الخ

البعــد الثــاني » الانبســاطية » بمتوســط حســابي )35.33(، وجــاء في المرتبــة الأخــرة البعــد الاول » العصابيــة 

» بمتوســط حســابي )35.07(. 

عــرض ومناقشــة نتائــج التحقــق مــن الفــرض الثــاني :والــذي ينــص عــى » توجــد علاقــة ارتباطيــة 

دالــة احصائيــا بــن الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى أســاتذة جامعــة الســودان 

ــاط برســون لبحــث  ــة معامــل الارتب ــوم والتكنلوجيا«.للتحقــق مــن هــذا الفــرض اســتخدمت الباحث للعل

ــدى  ــاد( ل ــة والأبع ــل الخمــس الكــرى للشــخصية )الدرجــة الكلي ــة والعوام ــاءة المهني ــن الكف ــة ب العلاق

أســاتذة جامعــة الســودان  للعلــوم والتكنلوجيــا، وجــاءت النتائــج كــما بالجــدول )9(.

جــدول )9( معامــلات الارتبــاط بــن الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس الكــرى للشــخصية لــدى 

أســاتذة جامعــة الســودان  للعلــوم والتكنلوجيــا

الكفاءة المهنية 

العوامل الخمس للشخصية 

الكفاءة 

الشخصية

الكفاءة 

المعرفية

الكفاءة 

الادائية

الكفاءة 

الاجتماعية 

الانفعالية

الدرجة 

الكلية

0,640,540,540,590,58العصابية

0,340,450,420,400,41الانبساطية

0,670,570,580,620,61الانفتاح عى الخرة

0,320,440,41390,39المقبولية

0,700,600,610,640,65يقظة الضمر
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نمذجة العلاقات السببية بين الكفاءة المهنية والعوامل الخمس الكبرى للشخصية لدى أساتذة جامعة السودان للعلوم والتكنولجيا

يتضــح مــن الجــدول )14( وجــود علاقــة ارتباطيــة بــن بــن الكفــاءة المهنيــة والعوامــل الخمــس 

ــا،  ــوم والتكنلوجي ــودان  للعل ــة الس ــاتذة جامع ــدى أس ــاد( ل ــة والأبع ــة الكلي ــخصية )الدرج ــرى للش الك

ــر إلى  ــما يش ــة م ــاط مرتفع ــلات ارتب ــي معام ــن )0,70-0,32( وه ــا ب ــاط م ــلات الارتب ــت معام وتراوح

وجــود ارتباطــات معنويــة إحصائيًــا بــن الســمات الشــخصية )العصابيــة، الانبســاطية، الانفتــاح عــى الآخــر( 

ــا، وتبــن النتائــج أن هنــاك ارتباطــاً  والكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة جامعــة الســودان  للعلــوم والتكنلوجي

ســلبياً بــن العصابيــة والكفــاءة المهنيــة، كــما تشــر قيمــة معامــل برســون المحســوبة، التــي بلغــت )0,58(، 

ويشُــر هــذا الارتبــاط إلى أنَّ أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا الذيــن يظهرون مســتويات عالية 

ــا بــن  مــن العصابيــة قــد يكونــون أقــل كفــاءة مهنيــة، بالإضافــة إلى ذلــك وجــدت الدراســة ارتباطــاً إيجابيً

الانبســاطية والكفــاءة المهنيــة، حيــث بلغــت قيمــة معامــل برســون )0,41( وبالتــالي، يشُــر هــذا الارتبــاط إلى 

أنَّ أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا الذيــن يتمتعــون بمســتويات عاليــة مــن الانبســاطية قــد 

يكونــون أكــر كفــاءة مهنيــة، عــلاوة عــى ذلــك، توصلــت الدراســة إلى وجــود ارتبــاط إيجــابي بــن الانفتــاح 

عــى الآخــر والكفــاءة المهنيــة، حيــث بلغــت قيمــة معامــل برســون )0,61( وبنــاءً عــى هــذا الارتبــاط، يمكــن 

القــول إنَّ المرشــدين الذيــن يكونــون مفتوحــن عــى الآخــر ويتفاعلــون مــع الآخريــن بشــكل إيجــابي قــد 

يكونــون أكــر كفــاءة مهنيــة، واتفقــت هــذه النتيجــة مع دراســة كل مــن ) عثــمان، 2022؛ صوالــح، 2023 ( في 

وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الســمات الشــخصية، والكفــاءة الذاتيــة، ويمكــن عــزو هــذه 

النتيجــة إلى أنَّ الســمات الشــخصية مثــل العصابيــة والانبســاطية، والانفتــاح عــى الآخــر تلعــب دورا مهــما في 

تحديــد قــدرة المرشــد عــى تنفيــذ مهامــه بفعاليــة وثقــة، وتســاعده عــى اتخــاذ القــرارات الصائبــة، والتعامل 

مــع المواقــف المختلفــة بمهنيــة، وعــدم التــرع، والتعامــل مــع المثــرات الخارجيــة بكفــاءة؛ حيــث يغلب عى 

المرشــدين التربويــن بحكــم عملهــم الخــاص ،المرونــة، والتحكــم في الانفعــالات.

عــرض ومناقشــة الفــرض الثــاني والــذي ينــص عــى » لا يوجــد تأثــر دال إحصائيًــا لــكل مــن النــوع 

الاجتماعــي )ذكــور/ إنــاث(، والتخصــص الأكاديمــي )علمــي/ أدبي(، والدرجــة العلميــة )اســتاذ/ محــاضر(، 

والتفاعــل بينهــا عــى الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا ». وللتحقــق 

ــص  ــوع × التخص ــلاثي )2×2×2( )الن ــن الث ــل التباي ــار تحلي ــة اختب ــتخدمت الباحث ــرض اس ــذا الف ــن ه م

الأكاديمــي × الدرجــة العلميــة( عــى مقيــاس الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة جامعــة الســودان  للعلــوم 

والتكنلوجيــا، كــما اســتخدم مربــع إيتــا لمعرفــة حجــم تأثــر المتغــرات الثلاثــة عــى الدرجــة الكليــة لمقيــاس 

الكفــاءة المهنيــة، وجــاءت النتائــج كــما بالجدولــن )10( و )11(.
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جدول )10( 

المتوســط الحســابي لمتغــر الكفــاءة المهنيــة وفقًــا للنــوع والتخصــص الأكاديمــي والدرجــة العلميــة 

لعينــة مــن أســاتذة جامعــة الســودان  للعلــوم والتكنلوجيــا

المتغرات

الدرجة العلميةالتخصص الأكاديميالنوع

ذكور

 = ن
)120(

إناث

 = ن
)120(

علمي

 = ن
)120(

أدبي

 = ن
)120(

استاذ

)120( = ن

محاضر

)120( = ن

الدرجة الكلية
184,42145,07164,20165,28216,84112,64للكفاءة المهنية

وتشــر النتائــج الــواردة في جــدول )15( إلى أن المتوســطات الحســابية في الكفــاءة المهنيــة وفــق متغــرات 

ــاء الدرجــة  ــن )216,84-112,64(، وج ــا ب ــة تراوحــت م ــوع، والتخصــص الأكاديمــي، والدرجــة العلمي الن

ــوع  ــة الن ــة الثاني ــدره )216,84(، وفي المرتب ــابي ق ــط حس ــى متوس ــة الأولى بأع ــتاذ في المرتب ــة اس العلمي

)ذكــور( بمتوســط حســابي قــدره )184,42(، وفي المرتبــة الثالثــة التخصــص الأكاديمــي )أدبي( بمتوســط حســابي 

قــدره )165,28(، وفي المرتبــة الرابعــة التخصــص الأكاديمــي )علمــي( بمتوســط حســابي قــدره )164,20(، وفي 

ــاث( بمتوســط حســابي قــدره )145,07(، وجــاء الدرجــة العلميــة محــاضر في  ــة الخامســة النــوع )إن المرتب

المرتبــة الأخــرة بمتوســط حســابي قــدره )112,64(.

جدول )11( 

ــاس  ــة( عــى مقي ــوع × التخصــص الأكاديمــي × الدرجــة العلمي ــر )الن ــا لتأث قيمــة »ف« ودلالته

ــة ــاءة المهني الكف

مصدر التباين
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
قيمة ف

مستوى 

الدلالة

حجم 

التأثر

92905,350192905,3502077,2310,000,900النوع )أ(

التخصص الأكاديمي 

)ب(
70,417170,4171,5740,2110,007

الدرجة العلمية 

)ج(
651458,4001651458,40014565,6800,0000,984

93,750193,7502,0960,1490,009تفاعل أ × ب

9225,60019225,600206,2710,0000,471تفاعل أ × ج

5568,06715568,067124,4940,0000,349تفاعل ب × ج

0,06710,0670,0010,9690,000تفاعل أ × ب × ج

ـــــــــــــــــــــ10376,33323244,726تباين الخطأ

يتضح من جدول )16( السابق ما يي:
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ــا للنــوع )ذكــور/ إنــاث( عــى مقيــاس الكفــاءة  بالنســبة لمتغــر النــوع: وجــود تأثــر دال إحصائيً

المهنيــة عنــد مســتوى دلالــة )0,01( وحجــم تأثــر )0,900(، لصالــح الذكــور.

ــي  ــص الأكاديم ــا للتخص ــر دال إحصائيً ــود تأث ــدم وج ــي: ع ــص الأكاديم ــر التخص ــبة لمتغ بالنس

ــة. ــاءة المهني ــاس الكف ــى مقي ــي/ أدبي( ع )علم

بالنســبة لمتغــر الدرجــة العلميــة: وجــود تأثــر دال إحصائيًــا للدرجــة العلميــة )اســتاذ/محاضر( عــى 

مقيــاس الكفــاءة المهنيــة عنــد مســتوى دلالــة )0,01( وحجــم تأثــر )0,984(، لصالــح الدرجــة العلميــة )اســتاذ(.

بالنســبة لتفاعــل متغــريّ النــوع والتخصــص الأكاديمــي: عــدم وجــود تأثــر دال إحصائيًــا لتفاعــل 

متغــريّ النــوع والتخصــص الأكاديمــي في تأثرهــما المشــترك عــى مقيــاس الكفــاءة المهنيــة.

بالنســبة لتفاعــل متغــريّ النــوع والدرجــة العلميــة: وجــود تأثــر دال إحصائيًــا لتفاعــل متغــريّ 

النــوع والدرجــة العلميــة في تأثرهــما المشــترك عــى مقيــاس الكفــاءة المهنيــة عنــد مســتوى دلالــة )0,01( 

وحجــم تأثــر )0,471(.

ــا  ــر دال إحصائيً ــة: وجــود تأث بالنســبة لتفاعــل متغــريّ التخصــص الأكاديمــي والدرجــة العلمي

ــاءة  ــاس الكف ــى مقي ــترك ع ــما المش ــة في تأثره ــة العلمي ــي والدرج ــص الأكاديم ــريّ التخص ــل متغ لتفاع

ــر )0,349(. ــم تأث ــة )0,01( وحج ــتوى دلال ــد مس ــة عن المهني

بالنســبة لتفاعــل متغــر النــوع والتخصــص الأكاديمــي والدرجــة العلميــة: عــدم وجــود تأثــر دال 

إحصائيًــا لتفاعــل متغــر النــوع والتخصــص الأكاديمــي والدرجــة العلميــة في تأثرهــم المشــترك عــى مقيــاس 

الكفــاءة المهنيــة.

التوصيات:
الاهتــمام بالرامــج التدريبيــة والإرشــادية التــي تهــدف إلى تحســن الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة 

الجامعــة كأحــد المتغــرات الإيجابيــة المهمــة في الشــخصية.

يجــب أن تكــون الرامــج التدريبيــة عــى الكفــاءة المهنيــة لــدى أســاتذة الجامعــة جــزءاً لا يتجــزأ 

مــن العمليــة التعليميــة، عــى أن تتضمــن الأســس والمبــادئ والتطبيقــات التــي تسُــاعدهم عــى اكتســاب 

ــما  ــي م ــر التأم ــاه، والتفك ــي، والانتب ــل الوع ــم مث ــة لديه ــاءة المهني ــن الكف ــة بتحس ــات المرتبط الممارس

ينعكــس عــى قدراتهــم عــى التوافــق المهنــي وكفاءتهــم المهنيــة.

يكــون ضمــن الــشروط المرتبطــة بترقيــة أســاتذة الجامعــة الحصــول عــى بعــض الــدورات الخاصــة 

بإســتراتيجيات التدريــس وتوظيــف تكنولوجيــا المعلومــات في التعليــم.

نــشر ثقافــة الموضوعــات المتعلقــة بالكفــاءة المهنيــة وأســاليب العــزو الســببي في أوســاط الجامعــة، 

وتبيــن دورهــا في نجــاح الأفــراد مهنيــاً.

ضرورة توجيــه نظــر المســئولن عــن إعــداد وتكويــن أســاتذة الجامعــة في الكليــات والجامعــة إلى 

دور أســاليب العــزو في رفــع الكفــاءة المهنيــة لأســاتذة الجامعــة.

ــة المســتخدمة في هــذه الدراســة والتــي  ــذاتي للكفــاءة المهني ــر بطاقــة التقويــم ال تحســن وتطوي

ــدة. ــة بإعدادهــا واســتخدامها في دراســات جدي قامــت الباحث
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ومــن منطلــق تراكميــة المعرفــة ومحاولــة لتحقيــق أهــداف العلــم في فهــم وتفســر الظواهــر ومــن 

ثــم ضبطهــا والتحكــم في المشــكلات الناجمــة عنهــا تقــترح الباحثــة إجــراء الدراســات التاليــة:

العلاقة بن الكفاءة المهنية  والطمأنينة النفسية لدى أساتذة الجامعة. 

العلاقة بن الكفاءة المهنية والاحتراق النفسي لدى أساتذة الجامعة.

دور الكفاءة الذاتية في تحسن اليقظة العقلية لدى أساتذة الجامعة
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