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 ) دراســة تطبيقيــة علــى كليــات العلــوم الإداريــة 2021م(

س��ليمان محم��د  عل��ي   أستاذ مشارك – كلية الاقتصاد-  جامعة د.أم��ل 
الزعيم الأزهري 

مستخلص: 
هدف البحث للتعرف على دور العدالةالتنظيمية في الالتزام الوظيفي لدىأعضاء هيئة التدريس 

الوصفي  المنهج  استخدام  تم  الإدارية(،  العلوم  كليات  على  تطبيقية  )دراسة  السودانية  بالجامعات 

التحليلي واعتماد الاستبيان كأداة لجمع البياناتتوصل البحث لعدة نتائج. منها هنالك تقارب في وجهات 

, عدالة  التوزيع. عدالة الإجراءات  بأبعادها )عدالة  التنظيمية  العدالة  نظر المبحوثين حول دور تطبيق 

التعاملات( على الإلتزام الوظيفى بإبعادة ) الإلتزام العاطفي، الإلتزام المعياري , الإلتزام المستمر(  على 

أعضاء هيئة التدريس بكليات العلوم الإدارية  بالجامعات السودانية. أما أهم التوصياتالاهتمام بتصميم 

العلوم  بكليات  التدريس  هيئة  أعضاء  جميع  علي  والمكافآت  الحوافز  و  المرتبات  لتوزيع   دقيقة  نظام 

الأكاديمية  الأعمالوالأعباء  وتقسيم  توزيع  بالإضافةإلى  التوزيعية  العدالة  مبدأ  لتعزيز  بعدالة  الإدارية 

حسب المؤهلات العلمية بين جميع أعضاء هيئة التدريس بشكل يحقق العدالة والمساوة بالتالي يحقق 

داخل  والقرارات  الإجراءات  والنزاهة في جميع  والشفافية  بالحياد  التام  .الالتزام  التوزيعية  مبدأالعدالة 

الجامعة والكلية لترسيخ مبدأ العدالة الإجرائية والتوزيعية مما يسهم في زيادة درجة الالتزام الوظيفي 

بجميع أشكاله .

Abstract:
Objective of the research to know the role of organizational 

justice in job commitment for faculty members in Sudanese uni-
versities (Case Study on Faculties of Administrative Sciences), 
descriptive analytical method was adopted and the questionnaire 
was set  as a tool for data collection. The research achieved  sev-
eral results. As there is a convergence in the viewpoints of the 
respondents on the role of implementing organizational justice  
along its dimensions (distributive justice, procedures justice, 
transactional justice) on a job commitment dimensions  (emo-
tional commitment, normative commitment, continuous com-
mitment) to the faculty members in the faculties of administra-
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tive sciences in Sudanese universities, with the different level of 
attachment and procedural justice occupied the first place in terms 
of the orientations of faculty members in the faculties of administra-
tive sciences, followed by distributive justice and transactional jus-
tice. Most  notable recommendations are to design a precise system 
for  salaries, incentives and rewards to all faculty members in the 
faculties of administrative sciences fairly, to promote the principle 
of distributive justice in addition to distributing and dividing work 
and academic burdens according to academic qualifications among 
all faculty members in a way that achieves justice and equality and 
thus achieves the principle of distributive justice. Full commitment 
to impartiality, transparency and integrity in all procedures and de-
cisions within the university and college to consolidate the principle 
of procedural and distributive justice, which contributes to increase 
the level of job commitment with its various types

مقدمة :
زاد في الآونة الاخيرة الاهتمام الملحوظ بموضوع العدالة التنظيمية حيث أثبتت الدراسات الحديثة 

وجود علاقة ارتباطية بين العدالة التنظيمية وعدد من المتغيرات التنظيمية ذات العلاقة بالأداء والإنتاجية 

البحث سيتم دراسة دور  السوءا, ومن خلال هذا  والخاصة على حد  العامة  بالمنظمات  التنظيمي  والولاء 

العدالة التنظيمية بأبعادها )عدالة التوزيعات . عدالة الإجراءات , عدالة التعاملات ( على الالتزام الوظيفي 

بأبعادة ) الالتزام العاطفي  , الالتزام المعياري , الالتزام المستمر (  على أعضاء هيئة التدريس  بالجامعات 

السودانية  )دراسة تطبيقية على كليات العلوم الإدارية (.

مشكلة البحث: 
السودانية  بالجامعات  التدريس  هيئة  اعضاء  شعور  مدى  معرفة  في  البحث  مشكلة  تتمثل 

بالعدلةالتنظيمية وتأثير ذلك على مستوى الالتزامالتنظيمي لدبهم ويمكن صياغة مشكلة البحث من خلال 

السؤال الرئيسي الاتي  :

مــا دور العدالــة التنظيميــة  بأبعادهــا )عدالــة التوزيعــات . عدالــة الاجــراءات , عدالــة التعاملات(على  –

الالتــزام الوظيفــي  بأبعــاده ) الالتــزام العاطفــي  , الالتــزام المعيــاري , الالتــزام المســتمر(   لدىأعضــاء 

هيئــة التدريــس بكليــات العلــوم الإداريــة  بالجامعــات الســودانية  . وســيتم توزيــع الســؤال الرئيــسي 

الى عــدة أســئلة فرعيــة هــي :

ــات . 1 ــس بكلي ــة التدري ــزام العاطفيلدىأعضــاء هيئ ــلى الالت ــات ع ــة التوزيع ــر عدال ــدى  تؤث الى أي  م

ــودانية  . ــات الس ــة  بالجامع ــوم الإداري العل
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ــات . 2 ــس بكلي ــة التدري ــتمرلدىأعضاء هيئ ــلى الالتزامالمس ــات ع ــة التوزيع ــر عدال ــدى  تؤث الى أي  م

ــودانية  . ــات الس ــة  بالجامع ــوم الإداري العل

ــات . 3 ــس بكلي ــة التدري ــاء هيئ ــي لدىأعض ــزام العاطف ــلى الالت ــة الإجراءاتع ــر عدال ــدى  تؤث الى أي  م

ــودانية   ــات الس ــة بالجامع ــوم الإداري العل

الى أي  مــدى  تؤثــر عدالــة الإجــراءات عــلى  الالتــزام المســتمر  لدىأعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات . 4

العلــوم الإداريــة بالجامعــات الســودانية  .

الى أي  مــدى  عدالــة التعامــلات  عــلى  الالتــزام العاطفــي لدىأعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات العلــوم . 5

الإداريــة بالجامعات الســودانية . 

الى أي  مــدى  تؤثــر العلاقــة بــين عدالــة التعامــلات عــلى  الالتــزام المســتمر لدىأعضــاء هيئــة التدريــس . 6

بكليــات العلــوم الإداريــة  بالجامعات الســودانية  .

فرضيات الدراسة .

اختبر البحث عدة فرضيات :
ــة . 1 ــاء هيئ ــي لدىأعض ــزام العاطف ــات والالت ــة التوزيع ــين عدال ــة ب ــة احصائي ــاط ذو دلال ــد ارتب يوج

ــودانية  . ــات الس ــة  بالجامع ــوم الإداري ــات العل ــس بكلي التدري

يوجــد ارتبــاط ذو دلالــة إحصائيــة بــين عدالــة التوزيعــات و الالتزامالمســتمرلدىأعضاءهيئة التدريــس . 2

بكليــات العلومالإداريــة  بالجامعــات الســودانية  .

يوجــد ارتبــاط ذو دلالــة إحصائيــة بــين عدالــة الإجراءاتوالالتــزام العاطفــي  لدىأعضاءهيئــة التدريــس . 3

بكليــات العلومالإداريــة  بالجامعــات الســودانية 

يوجــد ارتبــاط ذو دلالــة إحصائيــة بــين عدالــة الإجــراءات والالتــزام المســتمر  لدىأعضاءهيئــة التدريس . 4

بكليــات العلومالإداريــة  بالجامعات الســودانية  .

ــة . 5 ــزام العاطفــي  لدىأعضــاء هيئ ــة التعامــلات  و  الالت ــة بــين عدال ــة إحصائي ــاط ذو دلال يوجــد ارتب

ــة  بالجامعــات الســودانية . ــوم الإداري ــات العل التدريــس بكلي

يوجــد ارتبــاط ذو دلالــة إحصائيــة بــين عدالــة التعامــلات عــلى  الالتــزام المســتمر لــدى أعضــاء هيئــة . 6

التدريــس بكليــات العلومالإداريــة بالجامعــات الســودانية  .

اهداف الدراسة: 
ــة . 1 ــة الإجــراءات , عدال ــة التوزيعــات . عدال ــة  بأبعادهــا )عدال ــة التنظيمي التعــرف عــلى دور العدال

التعامــلات ( عــلى الالتــزام التنظيمــي   بأبعــاده ) الالتــزام العاطفــي  , الالتــزام المعيــاري , الالتــزام 

المســتمر( لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات العلــوم الإداريــة  بالجامعــات الســودانية.

تقييــم نســبة  توافــر العدالــة التنظيمية بأبعادها )عدالــة التوزيعــات . عدالة الإجــراءات , عدالــة التعاملات ( . 2

بالجامعــات الســودانية مــن وجهه نظر أعضاء هيئــة التدريســبكليات العلومالإدارية  بالجامعات الســودانية .

قيــاس وتقيــم مــدى توافــر الالتــزام التنظيمــي  بأبعــاده ) الالتــزام العاطفــي  , الالتــزام المعيــاري , . 3

ــة بالجامعــات الســودانية . ــات العلومالإداري ــة التدريــس بكلي ــدى أعضــاء هيئ ــزام المســتمر( ل الالت
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أهمية البحث: 
تظهــر أهميــة البحــث في تنــاول العدالــة التنظيميــة واثرهــا عــلى الالتزامالتنظيمــي  لقطــاع حيــوي . 1

وهــام الا هــو قطــاع التعليــم العــالي  الــذى فقــد نســبة كبــيرة مــن كــوادره خــلال الســنوات القليلــة 

الماضيــة  مــما يعطــى مــؤشر نقــص الالتــزام الوظيفــي .

مســاعدة متخــذ القــرار بجامعــات  في معرفــة  العوامــل الأساســيةالتي تســهم وتعــزز زيــادة مســتوى . 2

الالتزامالوظيفــي بجامعــات الســودانية.

أدوات البحث :
اعتمدت الدراسة على :

ــة الشــبكات . 1 ــة المنشــورة  بالإضاف ــب والرســائل الجامعي ــة المراجــع والكت ــات الثانوي البيان

ــي .  ــل الاجتماع التواص

البيانات الأولية تم الاعتماد على استمارة الاستبيان.. 2

مجتمع وعينة البحث :
يتكون مجتمع البحث من جميع أعضاء هيئة التدريس بكليات العلوم الإدارية بجامعات السودانية  

الحكومية .

عينة البحث:
 نظرا لضخامة حجم مجتمع البحث تم الاعتماد على أسلوب العينة العشوائية  - المتاحة تم اختيار 

أربعة جامعات  هي )الزعيم الأزهري , , افريقيا العالمية, بحرى , كردفان (  بلغ افراد العينة40 مفردة . في 

درجة أستاذ مساعد , مشارك , أستاذ.

الدراسات السابقة والإطار النظري :
دراســة )محمــد الأمــين محمــود رامــي  أســامة العــلى2020. ()1( هدفــت الدراســة الى التعــرف عــلى . 1

تأثــير ابعــاد العدالــة التنظيميــة عــلى الالتــزام الوظيفــي  لا عضــاء هيئــة التدريــس جامعــة نجــران 

اعتمــدت الدراســة عــلى الاســتبيان لجمــع البيانــات الأوليــة وتــم اســتخدام أســلوب تحليــل الارتبــاط 

ــين  ــة ب ــة إحصائي ــاط ذو دلال ــج منهــا وجــود ارتب ســيبرمان وتوصلــت الدراســة لمجموعــه مــن النتائ

  �وذج الدراسة

  المتغ� التابع                                                      المتغ� المستقل
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العدالة التنظيمية 

العدالة التوزيعية .-

تالعدالة الإجراءا-

العدالة  التعاملات-

الالتزام الوظيفي 

الالتزام المستمر 

الالتزام العاطفي 

الالتزام  -
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ــت  ــس توصل ــة التدري ــاء هيئ ــي لا عض ــزام الوظيف ــراءات والالت ــة الإج ــة والعدال ــة التوزيعي العدال

ــة بــين  الدراســة لعــدة توصيــات منهــا إعــادة تنظيــم نظــام الحوافــز بحيــث يكفــل توزيعهــا بعدال

جميــع أعضــاء هديــة التدريــس بكليــة .

2 . The importance of organizational Justice as عنــوان الدراســة )Maidean,2019( ( )2 دراســة

 an intermediate variable between the academic leadership and Quality of international

ــر نمــوذج يربــط بــين متغــيرات البحــث  وهــى مســتوى  Performance.هدفــت الدراســة إلى تطوي

ــة   ــة التنظيمي ــلال العدال ــن خ ــياحي. م ــم الس ــات التعلي ــة في مؤسس ــادة الأكاديمي ــات القي ممارس

ــع 72  ــلال توزي ــن خ ــات م ــذه المؤسس ــودة أداء ه ــلى ج ــة ع ــذه العلاق ــير ه ــدى تأث ــا وم بأبعاده

اســتبانة الى جانــب المقابــلات الشــخصية مــع عمــداء ورؤســاء الأقســام بتلــك المؤسســات توصلــت 

الباحثــة إلى عــدد مــن الاســتنتاجات مــن أهمهــا إثبــات أن القيــادة الأكاديميــة مــن خــلال أبعادهــا 

ــمًا  ــع(  تلعــب دورًا مه ــة التوزي ــة الإجــراءات , عادل ــل , عدال ــة التعام ــة , عدال ــة التنظيمي ) العدال

ــة  ــز واوصــت الدراســة بأهمي ــن التمي ــالي م ــع المســتوى الأداء وضــمان مســتوى ع للمعلمــين في رف

ــع واتخــاذ القــرارات بمؤسســه. ــة التدريــس في صن اشراك أعضــاء هيئ

.دراســة )بانقــا حســين , الفرشــوطى 2018()3(هدفــت الدراســة التعــرف إلى مســتوى إثــراء الوظيفــي . 3

ــة  ــم منطق ــة والتعلي ــب التربي ــين بمكات ــات التربوي ــدى المشرفينوالمشرف ــي ل ــزام الوظيف وعلاقتهبالالت

تبــوك مــن وجهــة نظرهــم. اســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي، وأداة الاســتبانة لجمــع البيانــات، بلــغ 

مجتمــع الدراســة(690 (مشرفـًـا ومشرقــةً تربويـًـا، اخــذ الباحثــان عينــة عشــوائية بســيطة بلغــت(381 

 SPSS )ــا، ولتحليــل البيانــات اســتخدم الباحثــان برنامــج التحليــل الإحصــائي ــا ومشرفــة تربويً (مشرفً

ــراء الوظيفــي جــاء بمســتوى  ــد مــن النتائــج أهمهــا: أن مســتوى الإث ،(وتوصلــت الدراســة إلى العدي

ــين،  ــات التربوي ــدى المشرفينوالمشرف ــاء بمســتوى متوســط ل ــي ج ــزام التنظيم ــع، ومســتوى الالت مرتف

ــج  ــزام التنظيمــي. ويــف ضــوء النتائ ــراء الوظيفــي والالت ــة بــين الإث ــة إيجابي وتوجــد عالقــة ارتباطي

ــن  ــة ضم ــمال إشراقي ــام بأع ــين بالقي ــات التربوي ــف المشرفينوالمشرف ــرورة تكلي ــة ب ــت الدراس أوص

ــول  ــين ح ــات التربوي ــين والمشرف ــي للمشرف ــج توجيه ــداد برنام ــم، وإع ــم وتخصصاته ــة عمله طبيع

ــزام التنظيمــي.  الالت

4 .  The impact of organizational justice on the 4(  بعنــوان()Graça Rafael,et.al.2017 ( دراســة

Job commitment هدفــت الدراســة الى دراســة وتحليــل العلاقــة بــين العدالــة التفاعليــة والمســؤولية 

الاجتماعيــة والالتــزام العاطفــي التنظيمــي ، بالإضافــة الى  ملاحظــة العلاقــة بــين العدالــة التوزيعيــة 

والمســؤولية الاجتماعيــة توصلــت الدراســة الى عــدة نتائــج منهــا  ان لالتــزام التنظيمــي هــو في الغالــب 

ــة ، مــما يشــير إلى إحســاس  ــل أهمي ــاري أق ــزام المعي ــزام فعــال. الالت ــه الت ــة ، يلي ذا طبيعــة عاطفي

ــا للســياق الاقتصــادي الحــالي  أقــل بالالتــزام بالبقــاء في المؤسســة. قــد تكــون هــذه النتائــج انعكاسً

للبلــد ، والــذي لــه تأثــير عــلى إدارة المؤسســات العامــة وعــلى البدائــل المتاحــة أظهــر تحليــل النتائــج 

ــير في  ــة للموظفــين تســاهم بشــكل كب ــين الأشــخاص والمســؤولية الاجتماعي ــة ب ــة التنظيمي أن العدال
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دور العدالة التنظيمية في الالتزام الوظيفي لدىأعضاء هيئة التدريس  بالجامعات السودانية 

ــة  ــة والمســؤولية الاجتماعي ــة التوزيعي ــين العدال ــة ب ــاك علاق ــما لوحــظ أن هن ــي. ك ــزام العاطف الالت

للموظفــين.

5 . Assessing the Effects of Organizational Justice on5( بعنــوان()R. Manshor2016( دراســة

Organizational Commitment in Malaysia’s SME Sector تقييــم آثــار العدالــة التنظيميــة 

عــلى الالتــزام التنظيمــي في قطــاع الــشركات الصغــيرة والمتوســطة في ماليزياتهــدف الدراســة إلى 

استكشــاف العوامــل التــي تؤثــر عــلى الالتــزام التنظيمــي بــين موظفــي الــشركات الصغــيرة والمتوســطة 

ــن  ــة الصغــيرة والمتوســطة كلاً م ــشركات الماليزي ــن ال ــا م ــه 384 موظفً ــا مجموع ــة. أكمــل م الماليزي

ــج أن  ــة. وكشــفت النتائ ــة التنظيمي ــاس العدال ــا ومقي ــه ذاتيً ــغ عن ــي المبل ــزام التنظيم ــاس الالت مقي

ــا بالالتــزام  ــا وثيقًــا وإيجابيً العدالــة الإجرائيــة وعدالــة التوزيــع والعدالــة المعلوماتيــة ترتبــط ارتباطً

ــع بمســتوى  ــترح يتمت ــوذج النظــري المق ــة إلى أن النم ــة الهيكلي ــي. أشــارت نموذجــة المعادل التنظيم

جيــد مــن التوافــق.

دراســة )  محمــود عبدالرحمــن الشــنطي , 2015م ()6(بعنــوان دور الدعــم التنظيمــي المــدرك كمتغــير . 6

ــة عــلى  ــة ) دراســة تطبيقي ــة التنظيمي ــة وســلوك المواطن ــة التنظيمي ــين العدال ــة ب وســيط  في العلاق

العاملــين بــوزارة الداخليــة – الشــق المــدني –قطــاع غــزة  هدفــت  هــذه الدراســة الى التعــرف عــلى 

مســتوي وقيــاس مســتوى  العلاقــة بــين العدالــة التنظيميــة و يســلوك المواطنــة التنظيميــة الى جانــب 

التحقــق مــن الدعــم التنظيمــي كمتغــير وســيط في العلاقــة بــين العدالــة التنظيميــة وســلوك المواطنــة 

لتحقيــق  تلــك الأهــداف تــم الاعتــماد عــلى الاســتبانة لجمــع البيانــات الأوليــة للدراســة مــن عينــة 

عشــوائية  بلغــت 240 موظــف بــوزارة الداخليــة الشــق المــدني  خلصــت الدراســة الى عــدة نتائــج منها 

وجــود علاقــة موجبــة بــين العدالــة التنظيميــة وســلوك المواطنــة التنظيميــة كــما ان الدعــم التنظيمــي 

ــة التعامليــه  وســلوك المواطنــة  ويتوســط  ــة التوزيعيــة والعدال ــا العلاقــة بــين العدال يتوســط  جزئي

كليــا العلاقــة بــين العدالــة الإجرائيــة وســلوك المواطنــة التنظيميــة واوصــت الدراســة بالعمــل عــلى 

زيــادة ادراك العاملــين للعدالــة التنظيميــة وخاصــة عدالــة التعامــل وأيضــا ادراج ســلوكيات المواطنــة 

التنظيميــة ضمــن معايــير الأداء

7 .Organizational justice, trust, and identifica- 7( بعنوان()Su-Yueh Chen,.et.al. 2015 )دراسة 

tion and their effects on organizational commitment in hospital nursing staff.   العدالة 

التنظيميــة والثقــة وتحديــد الهويــة وتأثيرها على الالتــزام التنظيمــي في طاقــم التمريــض بالمستشــفى 

جامعــة Kaohsiung الطبيــة. تمثلــت مشــكلة البحث في نقــص طاقــم التمريــض المميــز وتركــة 

للعمــل لذلــك كانــت هــذه الدراســة للتحقيــق في كيفيــة تأثــير تصــور العدالــة التنظيمية على الثقــة 

ــع الاســتبيانات على عينة ملائمــة مــن  ــم توزي ــة ت ــة التنظيمي ــد الهوي ــة للممرضــات وتحدي التنظيمي

400 ممرضــة مســجلة في مستشــفى تعليمــي واحــد في تايوان أهم النتائــج تؤثــر العدالــة التنظيميــة 

التــي تدركهــا الممرضــات بشــكل كبــير وإيجابي على ثقتهــم التنظيميــة )γ11 = 0.49( وتحديــد 

الهويــة التنظيميــة )γ21 = 0.58(. بينــما تؤثــر الثقــة التنظيميــة )31 = 0.62( والتعريــف التنظيمــي 
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د. أمل على محمد سليمان

لمديــري  يمكــن  الاســتنتاجات:  التنظيمــي.  وإيجابي على الالتــزام  كبــير  بشــكل   )β32 = 0.53(

ــن  ــة م ــوط الأمامي ــض في الخط ــي التمري ــف لموظف ــة والمواق ــم الخدم ــز مفاهي ــفيات تعزي المستش

خــلال تعظيــم العدالــة التنظيميــة والثقــة التنظيميــة وتحديــد الهويــة التنظيمية.العدالــة التنظيميــة 

والثقــة التنظيميــة وتحديــد الهويــة التنظيميــة. 

8 .The relationship between job performance and per- 8( بعنــوان()Xin Guan,2014 )دراســة 

ceived organizational support in faculty members at Chinese universities: a ques-

ــة  ــاء هيئ ــوظ في أعض ــي الملح ــم التنظيم ــي والدع ــين الأداء الوظيف ــة ب tionnaire survey. العلاق

ــة  ــن للعدال ــين بعدي ــات ب ــرى العلاق ــة الى نتح ــدف الدراس ــة , ته ــات الصيني ــس في الجامع التدري

التنظيميــة والخصائــص الديموغرافيــة ونقــاط البيــع وبــين نقــاط البيــع والأداءالوظيفــي  )JP ( عــلى 

ــة  ــة الإيجابي ــي )JS( ، والعاطف ــار الأدوار الوســيطة للرضــا الوظيف ــد ، و أخــذ في الاعتب وجــه التحدي

)PA( ، والالتــزام العاطفــي )AC( في الارتبــاط بــين POS و JP في أعضــاء هيئــة التدريــس مــن إحــدى 

الجامعــات تــم اســتخدام اســتبيان مقطعــي في هــذه الدراســة. تمــت توزيــع الاســتبيان عــلى 700 مــن 

أعضــاء هيئــة التدريــس الذيــن تــم اختيارهــم بشــكل عشــوائي مــن ســت جامعــات . أشــارت نتائــج 

ــة  ــة الإيجابي ــي )JS( والعاطف ــا الوظيف ــاطة الرض ــين POS و JP كان بوس ــة ب ــل إلى أن العلاق التحلي

)PA( والالتــزام العاطفــي )AC(. بالإضافــة إلى ذلــك ، تســاهم العدالــة الإجرائيــة والتوزيعيــة في نقــاط 

 AC و PA و JS تتــم بوســاطة JP و POS البيــع. الاســتنتاجات: خلصــت الدراســة إلى أن العلاقــة بــين

وتتأثــر بنقــاط البيــع.

9 .Modeling  the Relationship   Between  Organi-  ــوان Yongzhan Li, 2013()9( بعن ــة  )دارس

 zational  Justice, Job Burnout & Organizational  Commitment  Among University

ــزام التنظيمــي بــين  ــة والإرهــاق الوظيفــي والالت ــة التنظيمي Teachers.نموذجــة العلاقــة بــين العدال

معلمــي الجامعــة- الصــين هدفــت الدراســة الى بنــاء نمــوذج يفــر العلاقــة بــين العدالــة التنظيميــة 

والالتــزام الوظيفــي مــن جهــة وعلاقــة العدالــة والارهــاق الوظيفــي مــن جهــة أخــرى تــم الاعتــماد 

ــة بشــكل إيجــابي و  ــرت العدال ــا أث ــج منه عــلى الاســتبيان  وتوصــل البحــث للمجموعــة مــن  النتائ

ــا بشــكل إيجــابي بشــكل غــير  ــر أيضً ــزام التنظيمــي ؛ وفي الوقــت نفســه ، فقــد أث مبــاشر عــلى الالت

مبــاشر عــلى الالتــزام التنظيمــي مــن خــلال تقليــل الإرهــاق الوظيفــي ، شــارت النتائــج إلى أن بعــض 

المتغــيرات الديموغرافيــة كانــت مرتبطــة بالعدالــة التنظيميــة والإرهــاق الوظيفــي والالتــزام التنظيمــي 

لــدى أســاتذة الجامعــات. عــلى وجــه الخصــوص ، أثــرت مــدة خدمــة التدريــس تقريبًــا عــلى جميــع 

أبعــاد التركيبــات الثلاثــة ذات الأهميــة ، باســتثناء الالتــزام المســتمر. بالإضافــة إلى العدالــة التنظيميــة، 

ــات  ــري الجامع ــبرر لمدي ــن الم ــي.   وم ــيرات الأداء الأكاديم ــلى بعــض متغ ــي ع ــاق الوظيف ــر الإره أث

ــة والإرهــاق  ــة التنظيمي ــزام التنظيمــي للمعلمــين مــن خــلال تعديــل مســتويات العدال ــز الالت تعزي

ــزام  ــة حــول تشــكيلات الالت ــات نظــرة ثاقب ــري الجامع ــات لمدي ــما قدمــت عــدة توصي ــي ك الوظيف

ــة  ــوارد البشري ــأن إدارة الم ــرار بش ــع الق ــري لصن ــاس النظ ــة إلى الأس ــين ، بالإضاف ــي للمعلم التنظيم



2م 0 2 2 ــر  ي ينا 1443هـــ  ــاني  لث ا ــع  بي ر ســع-  لتا ا لعــدد  ا  - ــة لاجتماعي وا ــة  ي د لاقتصا ا ســات  للدرا لعلميــة  ا ــزم  لقل ا ــة  مجل 64

دور العدالة التنظيمية في الالتزام الوظيفي لدىأعضاء هيئة التدريس  بالجامعات السودانية 

ــا  ــة وفقً ــذ الإدارة الطبقي ــات تنفي ــري الجامع ــلى مدي ــب ع ــة , يج ــين أداء الجامع )HRM( لتحس

لمجموعــات مختلفــة مــن معلمــي الجامعــات. منــذ اكتشــاف أن الإرهــاق الوظيفــي توســط جزئيًــا في 

العلاقــة بــين العدالــة التنظيميــة والالتــزام التنظيمــي.

 )دراســة الحراحشــة ,2012()10(هدفــت الدراســة الى التعــرف عــلى درجــة إحســاس العاملــين في مديريات . 10

التربيــة والتعليــم في محافظــة المفرقــة بالعدالــة التنظيميــة وأثــر كل مــن الجنــس , المؤهــل التعليمــي 

,الخــبرة . تكونــت عينــة الدراســة 120 مفــردة جــاءت نتائــج الدراســة ان إحســاس افــراد العينــة بعدالــة 

التنظيميــة منخفــض ,كــما أوضحــت الدراســة بانــة لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــذى لمتغــير 

الجنــس بينــما توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــذى لمتغــير المؤهــل التعليمــي 

11 . The effects of teachers’ perception of organizational)11())Mustafa Yavuz, 2010 دراســة

justice and culture on organizational commitmentآثــار تصــور المعلمــين للعدالــة التنظيميــة 

والثقافــة عــلى الالتــزام التنظيمــي بحثــت الدراســة آثــار تصــور المعلمــين للعدالــة التنظيميــة والثقافــة 

التنظيميــة عــلى الالتــزام التنظيمــي. يتكــون مجتمــع البحــث مــن المعلمــين الذيــن يعملــون في قونيــة، 

تركيــا خــلال الســنوات الأكاديميــة 2008-2009. تكونــت عينــة البحــث مــن 445 معلــماً تــم اختيارهــم 

ــة  ــة التنظيمي ــر الثقاف ــج الدراســة ، تؤث ــا لنتائ ــة العشــوائية. وفقً ــة العين ــق طريق مــن المجتمــع وف

ــة التنظيميــة عــلى التــزام المعلمــين العاطفــي والتزامهــم المســتمر والالتــزام المعيــاري تجــاه  والعدال

ــا للنتائــج التــي تــم الحصــول عليهــا مــن الدراســة ، يعُتقــد أن اتخــاذ  المنظمــة ، عــلى التــوالي. وفقً

ــة في  ــة التنظيمي ــز العدال ــة تعزي ــين ، وخاص ــي للمعلم ــزام التنظيم ــادة الالت ــأنها زي ــن ش ــير م تداب

المــدارس.

دراســة )الثــمالى 2002()12(ركــزت الدراســة عــلى توضيــح العلاقــة بــين الالتــزام التنظيمي ببيئيــة العمل . 12

ــتويات  ــلى مس ــرف ع ــة الى التع ــت الدراس ــة وهدف ــن الخاص ــوات الام ــلى ق ــق ع ــة بالتطبي الداخلي

الالتــزام التنظيمــي لضبــاط وقــوات الامــن الخاصــة وقــد تــم الاعتــماد عــلى أســلوب الاســتبانة لجمــع 

معلومــات الأوليــة بلــغ حجــم العينــة 300 مفــردة تمثــل ضبــاط في منطقــة الريــاض بالســعودية ومنــم 

اهــم النتائــج  التــي توصلــت لهــا الدراســة ان مســتوى الالتــزام التنظيمــي داخــل جهــاز قــوات الامــن 

منطقــة الريــاض عاليــا نســبيا  مــع وجــود علاقــة طرديــة بــين الصيغــة الرســمية والالتــزام الوظيفــي .

الاطار النظري

:Organizational justiceالعدالة التنظيمية
تتمحور نظريات العدالة التنظيمية  بالمنظمات بان الفرد  داخل المنظمة يوازن ويقارن بين معدل 

مخرجاته الى مدخلاته مع معدلات مخرجات الافراد الاخرين بالمنظمة فاذا تساوى المعدلات يشعر الفرد 

بالعدالة اما اذا لم يتساوى بسبب حصول الافراد الاخرين على مخرجات اكثر من مدخلاتهم هنا يشعر الفرد 

بعدم العدالة ويصاب بالتوتر والإحباط  مما يؤثر على أدائه , ويعد مفهوم العدالة التنظيمية من المفاهيم 

النسبية لذلك فان ادراك الفرد لأي اجراء بانة عادل قد يكون اجرء متحيز او غير موضوعي من وجهه نظر فرد 

اخر  لذلك العدالة التنظيمية يمكن ان تفر العديد من السلوكيات واتجاهات ومعتقدات الفرد نحو المنظمة 
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د. أمل على محمد سليمان

 distributive(التي يعمل بها ,  معظم الدراسات ركزت على ثلاثة أنواع من العدالة هي  العدالة التوزيعية

Justice  (العدالة الإجرائية )Procedural Justice (  والعدالة التفاعلية )Interactional Justice( . اما 

العدالة التوزيعية distributive Justice فتدل على إحساس العاملين بعدالة توزيع المخرجات التنظيمية أي 

ان هنالك تناسب بين الجهد الوظيفي المبذول والاجر والحوافز المالية والمعنوية التي يتحصل عليها الفرد)13( 

اما العدالة الإجرائية فتشير الى السلوك والعمليات التي تستخدمها المنظمة لتنفيذ الوظائف المختلفة هي 

ترتكز على الإجراءات والقوانين التي يتم من خلالها توزيع المخرجات التنظيمية مثل ) صنع واتخاذ القرارات, 

غياب   , وتعديلها  القرارات  على  لاعتراض  فرص  وجود   , السائدة  الأخلاقية  للمعايير  وفقا  المصادر  توزيع 

المعاملة  بعدالة  الافراد   التعاملات  وتشير الى مدى إحساس  او  الاجرائية  اما عدالة   الشخصية(  المصلحة 

 Interpersonal  التي يحصلون عليها عند تطبيق الإجراءات  تتضمن عدالة التعاملات العدالة الشخصية

العدالة  جانب  الى  المرؤوسين   مع  الرئيس  به  يتعامل  الذى  والتقدير  الاحترام  الى  تشير  والتي   ))Justice

المعلومات  Informationaالتي تعنى المعرفة والتوضيحات المقدمة للموظفين حول الإجراءات والمخرجات 

المتعلقة بهم )14(.أما الالتزام الوظيفي يتمثل في ردة الفعل لدى الموظف تجاه خصائص المنظمة التي ينتمى 

اليها كما يعنى إحساس الموظف بارتباط بأهداف وقيم المنظمة والدور الذى تقوم بة لتحقيق هذه الأهداف 

والالتزام بالقيم الوظيفية من اجل  المنظمة وليس من اجل المصلحة الخاصة)15(, ان ابعاد الالتزام الوظيفي 

والمعياري  العاطفي   الالتزام  ابعاد هي  ثلاثة  الى  الالتزام  التي صنفت  الدراسات  واشهر  واحدا  بعدا  ليس 

والمستمر, الالتزام العاطفي هو الارتباط العاطفي والشعور القوى بالانتماء والاندماج والمشاركة والافتخار 

بالانتساب بالمنظمة غالبا العاملين ذوى الالتزام العاطفي يظلون في أعمالهم لانهم يريدون ذلك اما الالتزام 

المعياري ينشا الالتزام المعياري من شعور العامل برورة الاستمرارية في المنظمة وغالبا ينشا ذلك الشعور 

من الدعم الجيد من قبل الإدارة العليا لمنظمة لمنسوبيها والمتمثل في السماح لهم بمشاركة فى وضع الخطط 

التزام أخلاقي  بانة  المعياري  الالتزام  ان  الى  الدراسات تشير  ,بعض  للمنظمة  العامة  والاهداف والسياسات 

من قبل الموظف فعندما يبدأ الموظفون يشعرون بان المنظمة انفقت الكثير من الوقت والمال في تطويرهم 
وتدريبهم لذلك فيجب الاستمرار بالعمل لديها كالتزام أخلاقي  )16(

الدراسة الميدانية:

1. الإجراءات المنهجية للدراسة:

مجتمع وعينة الدراسة:
 يتكون مجتمع الدراسة من أعضاء هيئة التدريس بكليات العلوم الادارية  بكل من جامعة الزعيم 

قام  عضو،   )40( من  مكونة  عشوائية  الدراسة  عينة  اختيار  تم   , بحرى  جامعة  كردفان,  ,جامعة  الأزهري 

الباحث بتوزيع عدد )50( استبانة، وتم استرداد )40(، بنسبة استرداد بلغت )%100(. ويعتبر هذا الحجم 

مناسباً للدراسة حيث أشار )Roscoe, 1975, 130(، إلي أن حجم العينة يجب أن يكون أكبر من )30( مفردة 

وأقل أو يساوي )500( مفردة.الأساليب الإحصائية المستخدمة: تم تفريغ وتحليل بيانات الاستبانة من خلال 

برنامج التحليل الإحصائيStatistical Package for the Social Sciences  )SPSS( وتم استخدام الأساليب 

الاحصائية التالية: 
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دور العدالة التنظيمية في الالتزام الوظيفي لدىأعضاء هيئة التدريس  بالجامعات السودانية 

تم حساب التكرارات والنسب المئوية للتعرف على الصفات الشخصية لمفردات الدراسة.أ. 
أدوات التحليــل الإحصــائي الوصفــي الــذي تســتخدم فيه المتوســطات الحســابية والانحرافات ب. 

المعياريــة والــوزن النســبي بمــا يفيد في وصــف عينــة الدراســة واتجاهاتها.
اختبار )ألفا كرونباخ( )Cronbach’s Alpha( لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة.ج. 
اختبــار كولمجــروف – ســمرنوف )Sample K-S-1( لمعرفــة طبيعــة البيانــات وهــل تتبــع د. 

التوزيــع الطبيعــي أم لا.
ــة 	.  ــار الدلال ــدد والبســيط( لاختب ــل الانحــدار )المتع ــم اســتخدام تحلي ــل الانحــدار: ت تحلي

ــة. ــروض الدراس ــة لف الإحصائي
الثبات والصدق الإحصائي لأداة الدراسة:

تم استخدام معامل ألفا كرونباخ لقياس الثبات والصدق الإحصائي حيث أن القيمة الإحصائية المقبولة 
له 60 % وبالتالي فإن القيمة التي تزيد عنه هي قيمة جيدة جداً، وأن معامل الثبات الكلي بلغ )0.8118(. 
كذلك قيمة الصدق كانت مرتفعة لكل مجال حيث قيمةالصدق لجميع فقرات الاستبانة )0.9009(، وهذا 

يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات تطمئن الباحث إلى تطبيقها على عينة الدراسة. 
2. المتغيرات الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة

جدول )1(: خصائص العينة التي استجابت للدراسة 

النسبة المئويةعدد أفراد العينةالفئةالمتغيرالرقم

النوع الاجتماعي1
2152.5ذكر

1947.5أنثى

40100المجموع

العمر2

25.0 20وأقل من 30 سنة  

302357.5 وأقل من 40سنة 

401127.5 وأقل من 50سنة

5037.5 وأقل من 60 سنة 

12.5 60سنة فأكثر 

40100.0المجموع

الدرجة العلمية3

1332.5محاضر

2562.5أستاذ مساعد

12.5أستاذ مشارك

12.5أستاذ

40100.0المجموع

4
التــي  الجامعــة 

إليهــا تنتمــي 

1435.0الأزهري

717.5كردفان

1947.5بحري
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د. أمل على محمد سليمان

40100.0المجموع

الخبرة العملية5

3410.0سنة فأقل 

3820.0وأقل من 6 سنوات

61742.5 وأقل من 9 سنوات

91127.5 سنوات فأكثر

40100.0المجموع

يلاحظ من الجدول )1( التالي:

ــاث . 1 ــة الإن ــبتهم )52.5(% وفئ ــت نس ــث بلغ ــور حي ــة ذك ــة الدراس ــراد عين ــع أف أن جمي

بلغــت نســبتهم )47.5(.

أن ما نسبته )85(% من الفئة العمرية )30سنة وأقل من 50 سنة(.. 2

أن ما نسبته )95(% من حملة الدرجة العلمية )محاضر وأستاذ مساعد(.. 3

أن ما نسبته )82.5(% ممن ينتمون إلى الجامعات )جامعة الأزهري وجامعة بحري(.. 4

ــئن . 5 ــذا تطم ــثر(، وبه ــنوات فأك ــة )6 إلى 9 س ــبرات عملي ــم خ ــبته )70(% لديه ــا نس أن م

الباحثــة إلى قدرتهــم عــلى إعطــاء إجابــات دقيقــة عــلى أســئلة فقــرات الدراســة تعكــس 

ــة.   ــوم الإداري ــات العل ــع العمــلي بكلي الواق

يشتمل هذا الجزء على تحليل محاور الدراسة  للتمكن من مناقشة فرضياتها من خلال استخراج 

المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لمحاور الدراسة على النحو التالي:

جدول)2(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحاور الدراسة

المحور/ البُعدالمتغير
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

مستوي 

الأهمية
الترتيب

المتغير المستقل 

والمتغيرات الفرعية 

المكونة له

3متوسط2.941.25عدالة التوزيعات

1متوسط3.881.09العدالة الإجرائية

2متوسط3.561.10عدالة التعاملات

محور العدالة 

التنظيمية
-متوسط3.461.15

-متوسط3.361.11محور الالتزام الوظيفيالمتغير التابع

التنظيمية قد جاء بدرجة  العدالة  العام لمحور  المتوسط  أن  إلى   )2( بالجدول  المبينة  النتائج  تشير 

)متوسطة(، حيث بلغ )3.46( بانحراف معياري )1.15( وتبين أن المتوسط الحسابي أكبر من معيار الاختبار 

)3( من أصل )5( درجات على مقياس ليكرت، والذي يشير إلى واقع العدالة التنظيمية، إذ جاء في المرتبة 

الأولى بعد )العدالة الإجرائية(، بمتوسط حسابي بلغ )3.88(، وهو أعلى من المتوسط الحسابي الكلي البالغ 

)3.46( ، وبانحراف معياري )1.09(  فيما حصل بعد )عدالة التوزيعات( على المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي 
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)2.94(، وهو أقل من المتوسط الحسابي الكلي البالغ )3.54(، وبانحراف معياري )1.25(، ويبين الجدول )3( 

أيضاً تجانس استجابات أفراد عينة الدراسة حول أبعاد العدالة التنظيمية، وهو ما يعكس تقارب وجهات 

التقارب في قيم المتوسطات الحسابية، وبشكل  نظرهم حول واقع العدالة التنظيمية، ويشير الجدول أيضاً 

عام يتبين أن واقع العدالة التنظيمية من وجهةنظر أفراد عينة الدراسة المبحوثة كانت )متوسطة(.كما يتبين 

من الجدول )2( أن محور الالتزام الوظيفي كان بمستوى )متوسط(، حيث بلغ )3.36(، وبانحراف معياري 

)1.11(، مما يتطلب الاهتمام بالعدالة التنظيمية لدعم قدرات العاملين على اقتراح بدائل لمواجهة مشاكل 

العمل، وتقديم أكثر من فكرة خلال اختبار فرضيات الدراسة.

العدالة  المستقل  المتغير  المتعدد حيث  الانحدار  لنماذج  توقيفات  استخدام  تم  الفرضيات  لاختبار 

الالتزام  التابع:  والمتغير  التعاملات(،  عدالة   – الإجرائية  العدالة   – التوزيعات  )عدالة  بأبعادها  التنظيمية 

نتائج  يبين   )3( والجدول  التابع،  المتغير  متغير مستقل على  لكل  أثر  التحقق من وجود  ولغرض  الوظيفي 

الاختبار.

جدول )3( نتائج اختبار أثر العدالة التنظيمية وأبعادها الفرعية في الالتزام الوظيفي

المتغير التابع 

R

معامل 

الارتباط

R2

معامل 

التحديد

F

المحسوبة

معامل الانحدار

الخطأβالمتغير المستقل

 المعياري

T

المحسوبة

**Sig

مستوى

الدلالة

الالتزام 

الوظيفي
0.8430.2223.8020.001عدالة التوزيعات14. 0.5252760.456

الالتزام 

الوظيفي
0.3900.3034.2880.000العدالة الإجرائية0.2050.4213.660

الالتزام 

الوظيفي
0.5220.2322.2490.030عدالة التعاملات 5. 0.3431170.058

الالتزام 

الوظيفي
0.7490.0759.9250.000العدالة التنظيمية98.503 0.7220.714

المصدر : بيانات الاستبيان، اعداد الباحث ،2020م

تشير نتائج الجدول )3(، بأن نماذج الانحدار المتعدد لقياس تأثير العدالة التنظيمية وأبعادها )المتغير 

المستقل( على محور »الالتزام الوظيفي« )كمتغير تابع( معنوية وتستطيع تمثيل العلاقة بين العدالة التنظيمية 

والمتغير التابع من خلال قيم عمود F والتي جميعها أكبر من القيم الجدولية المناظرة والتي يستبدلها برنامج 

)SPSS( بقيم )sig ≤ 0.05( ، وان الابعاد الفرعية لمحور العدالة التنظيمية ، فان النتائج تشير بأن متغير 
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عدالة التوزيعات: يشرح )R2=.276(من الاختلافات في قيم » الالتزام الوظيفي » ، ويؤثر عليه معنوياً بقيمة  

=β)0.843( حسب اختبار ) t = 3.802( وان أنموذج الانحدار للعلاقة بينهما معنوي )F=14. 456(. وان 

متغير العدالة الإجرائية يفر ) R2 = 0.42( من الاختلافات في قيم » الالتزام الوظيفي »، ويؤثر عليه معنوياً 

 .)= F 13.660( وان أنموذج الانحدار للعلاقة بينهما معنوي )= 4.288t( حسب اختبار )β 0.390 =( بقيمة

يوضح متغير » عدالة التعاملات » ما نسبته ) R2 = .117( من الاختلافات في قيم الالتزام الوظيفي ، ويؤثر 

 F  ( وان أنموذج الانحدار للعلاقة بينهما معنوي )= t)2.249 حسب اختبار )β 0.522=( عليه معنوياً بقيمة

058 .5 =(.وعليه فان أبعاد محور العدالة التنظيمية مجتمعة: تشرح )R2=0.714(من الاختلافات في قيم » 

الالتزام الوظيفي » ، وتؤثر عليه معنوياً بقيمة )β =0.749( حسب اختبار )9.925t = ( وان أنموذج الانحدار 

.)F=98.503( للعلاقة بينهما معنوي

الخاتمة :

التدريس  هيئة  لدىأعضاء  الوظيفي  الالتزام  في  العدالةالتنظيمية  دور  علي  للتعرف  البحث  هدف 

بالجامعات السودانية ) دراسة تطبيقية على كليات العلوم الإدارية (، تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي  

قسمت الورقة الى ثلاثة محاور المقدمة والدراسات السابقة والاطار النظري الى جانب الدراسة الميدانية تم 

اعتماد الاستبيان كأداة لجمع البيانات توصل البحث لعدة نتائج. من ابرز معوقات تحليل الدراسة الميدانية 

صعوبة اثبات الالتزام العاطفي والمستمر .كما توصلت الورقة لعدة توصيات قابلة للتنفيذ.

توصلت الدراسة لمجموعة من النتائج منها .

اجمــع افــراد العينةأعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات العلــوم الإداريــة بجامعــات الســودانية . 1

ــث  ــن حي ــز الأول م ــة المرك ــة الإجرائي ــت العدال ــة واحتل ــة التنظيمي ــه العدال ــلى اهمي ع

توجهــات أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات العلــوم الإداريةبينــما العدالــة التوزيعيــة  جاءت 

فيالمركــز الثالــث حظيــت باهتــمام منخفــض, بينــما العدالــة التعامــلات  حظيــت بأهميــة 

متوســطة .

ــتوى 2.  ــلاف في مس ــع الاخت ــي  م ــة والالتزامالوظيف ــة التنظيمي ــين العدال ــاط ب ــد ارتب  يوج

ــاط . ــة الارتب درج

هنالــك ارتبــاط طــردي قــوى بــين العدالــة التوزيعيــة والالتــزام الوظيفــي ) الالتــزام . 3

العاطفــي (أعضاءهيئــة التدريــس بكليــات العلــوم الإداريــةفي الجامعــات الســودانية.

ــة الإجرائيــة والالتــزام الوظيفــي ) الالتــزام المســتمر(. 4 هنالــك ارتبــاط متوســط بــين العدال

لدىأعضــاء عضــاء هيئــة التدريــس بكليــات العلــوم الإداريــة بالجامعــات الســودانية.
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هنالــك ارتبــاط منخفــض بــين العدالــة التعامــل والالتــزام الوظيفيلدىأعضــاء هيئــة التدريس . 5

بكليــات العلــوم الإداريــة بالجامعات الســودانية.

 لم يســتطيع البحــث إيجــاد فــروق ملموســة في اشــكال الالتزامالوظيفــي حســب اراء 6. 

المبحوثــين.

التوصيات :

الاهتــمام بتصميــم نظــام دقيقــة لتوزيــع  المرتبــات و الحوافــز والمكافــاءات عــلى جميــع . 1

ــة التوزيعيــة. ــة لتعزيــز مبــدا العدال أعضاءهيئــة التدريــس بكليــات العلــوم الاداريــة بعدال

ــين . 2 ــة ب ــلات العلمي ــب المؤه ــة حس ــاء الأكاديمي ــمال والأعب ــيم الأع ــع وتقس ــة توزي أهمي

ــدا  ــق مب ــالي يحق ــاوة بالت ــة والمس ــق العدال ــكل يحق ــس بش ــة التدري ــع أعضاءهيئ جمي

العدالــة التوزيعيــة .

الإلتــزام التــام بالحيــاد والشــفافية والنزاهــة في جميــع الاجــراءات والقــرارات داخــل . 3

الجامعــة والكليــة لترســيخ مبــدا العدالــة الاجرائيــة والتوزيعيــة مــما يســهم في زيــادة درجــة 

ــع أشــكاله.  ــي بجمي الالتزامالوظيف
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المصادر والمراجع :
1.محمــد الامــين محمــود رامــي و أســامة العــلى , بحــث منشــور بعنــوان ) علاقــة العدالــة التنظيميــة ( 1)

بالالتــزام التنظيمــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات ( دراســة حالــة كليــة العلــوم الاداريــة 

– جامعــة نجــران الســعودية , 2020م.

)2(   Maidean Abad Alwhb Jaber,) 2019(. College of Science Tourism,_  Mustansiryah 

University, Baghdad-Iraq Vol. 35: Edición Especial Nro. 22.

3. بانقــا طــه الزبــير حســين , . أحمــد عبــد الغنــي الفرشــوطي, )الإثــراء الوظيفــي وعلاقتهبالإلتــزام ( 3)

التنظيمــي لــدى المشرفينألتربويــين والمشرفــات التربويــات في الإدارةألعامــة للتربيــة والتعليــم في منطقة 

تبــوك ,2018,مجلــة الجامعــة الاســلامية للدراســات التربويــة والنفســية .ص10

)4( Graça Rafael, Gabriela Gonçalves, Alejandro Orgambídez-Ramos, Santos Joa-

na)2017(. impact of organizational justice on the  Job commitment, Polish Psycho-

logical Bulletin, vol. 48)4( 470–480 DOI - 10.1515/ppb-2017-0054.

)5( 5. R. Manshor*,1,a , M. S. Muda1,b , A. M. M. Salleh1,c , F. Z. A. Razak2,d , and A.B. 

Kamaazura3,) 2016( The effects of teachers’ perception of organizational justice and 

culture onorganizational commitment, Journal of Advanced Research in Business 

and Management Studies ISSN )online(: 2462-1935 | Vol. 2, No. 1. Pages 64-73, 2016

محمــود عبدالرحمــن الشــنطى ,بحــث  بعنــوان دور الدعــم التنظيمــي المــدرك كمتغــير وســيط  في ( 6)

العلاقــة بــين العدالــة التنظيميــة وســلوك المواطنــة التنظيميــة, مجلــة الجامعــة الاســلامية للدراســات 

الاقتصاديــة والاداريــة . المجلــد 23, العــدد 2, يونيــو 2015.

)7( Yo-Chen Chang & Ching-Sheng Chang & Chia-Tzu Lin. )2015(. Organizational jus-

tice, trust, and identification and their effects on organizational commitment in hos-

pital nursing staff, BMC Health Services Research 15)1(:363 - DOI: 10.1186/s12913-

015-1016-8.

)8( Xin Guan& Tao Sun, Yan Hou, Liang Zhao, Yi-Ze Luan & Li-Hua Fan. )2014( , The 

relationship between job performance and perceived organizational support in facul-

ty members at Chinese universities: a questionnaire, BMC Medical Education volume 

14, Article number: 50.

)9( Yongzhan Li, 2013. Modeling  the Relationship   Between  Organizational Justice, Job 

Burnout & Organizational  Commitment  Among University Teachers. Nankai Busi-

ness Review International, 3)2(, 145-166. doi:10.1108/20408741211244398

ــم ( 10) ــة والتعلي ــات التربي ــين في مديري ــوان درجــة أحســاس العامل ــود حراحشــة , بحــث بعن محمــد عب

في محافظــة المفــرق بالعدالــة التنظيميــة . مجلــة جامعــة الملــك ســعود للعلــوم التربويــة الدراســات 
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ــاض , 2012م . ــد 24 العــدد 1, الري الاســلامية , مجل

(11 ) 11Mustafa Yavuz  2010. The effects of teachers’ perception of organizational justice .

 and culture on organizational commitment. African Journal of Business Management

Vol. 4)5(, pp. 695-701, May 2010 Available online at http://www.academicjournals.

org/AJBM ISSN 1993-8233 © 2010 Academic Journal

عبداللــه الثــمالي ,بحــث ماجســتير بعنــوان علاقــة الالتــزام التنظيمــي ببيئــة العمــل الداخليــة دراســة ( 12)

تطبيقيــة عــلى قــوات الامــن الخاصــة  , اكاديميــة نايــف للعلــوم الأمنيــة , الريــاض المملكــة العربيــة 

الســعودية 2002م.

ــيط في ( 13) ــير وس ــدرك كمتغ ــي الم ــم التنظيم ــوان )دور الدع ــث بعن ــنطي بح ــن الش ــد عبدالرحم محم

ــين  ــلى العامل ــة ع ــة تطبيقي ــة ) دراس ــة التنظيمي ــلوك المواطن ــة وس ــة التنظيمي ــين العدال ــة ب العلاق

بــوزارة الداخليــة – الشــق المــدني – قطــاع غــزة (مجلــة الجامعــة الإســلامية للدراســات الاقتصاديــة 

ــو2015م. ــاني يوني ــدد الث ــث والعــشرون الع ــد الثال ــة , المجل والإداري

)14( BlakelyGL,AndrewsMC,&Moormn,RH,)2005(The moderating effects of equity sensi-
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