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المستخلص:
ــا  ــة كورون ــال جائح ــرق إنتق ــة وط ــادات الصحي ــي الإرش ــرف ع ــة إلي التع ــذه الدراس ــدف ه ته

والتأكيــد عــي فعاليــة الحمــات الإعلاميــة في التأثــر عــي ســلوك  الفــرد للإســتجابة للتعليــات .ظهــرت 

مشــكلة الدراســة في التعــرف عــي القصورالــذي صاحــب تنفيــذ الحمــات الإعلاميــة التزويــد بمعلومــات 

كافيــة عــن جائحــة كورونا.كــا أجابــت الدراســة عــي التســأؤلات التاليــة : هــل وجــدت التوعيــة الصحيــة 

ــا إســتجابة لــدي المواطــن بالولاية.إســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي. أيضــاً  لجائحــة كورون

ــه ، الملاحظــه ، والإســتبيان  . ــة : المقابل إســتخدمت الدراســة الأدوات التألي

وقــد خرجــت الدراســة بعــدة نتائــج أهمهــا: الحمــات الإعلاميــة للتوعيــة بجائجــة بفــروس كرونــا لعبــت 

دوراً فاعــاً في زيــادة الوعــي بجائحــة كورونــا. إتبــاع المواطنــن للإرشــاد و التوجيهــات و التباعــد الإجتماعــي 

و أدت إلي التقليــل مــن أنتشــار الجائحــة بولايــة الخرطــوم.

الكلمات المفتاحيه : الحملات الإعلامية  ـ كورونا – التوعيه الصحيه .

Abstract:
This paper aims to acknowledge the health instructions and 

ways of transferring disease of COVIA 19 and to ascertain the ef-
fectiveness of  media campaigns in affecting individuals behavior 
in responding to instructions . the research problem appeared as the 
shortage of media campaigns in providing sufficient information 
of the pandemic of COVIA 19.the research answers the following 
question :	 Did the ministry of health media campaign coverage 
caused response from f Khartoum  province citizens .  theStudy 
used analytical descriptive  methodThe study used the following 
research tools : interview ، observation ,questionnaire .Research 
results : Media campaignsabout about coronavirous has played  an 
effective role  in increasing Awareness about coivd 19  citizens 
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مقدمة:

ــا للبحــوث والدراســات  ــل مجــالا خصب ــح  يمث ــث أصب ــي اكتســبها الإعــام حي ــه الت نظــر للأهمي

ــر  ــم أدوات التاث ــن أه ــام م ــائل الإع ــت وس ــث أصبح ــه .حي ــع ب ــر المجتم ــره وتاث ــه بتاث ــه لحال العلمي

والتثقيــف والتوجيــه والتعليــم في اي مجتمــع وخاصــه بعــد ظهــور عديــد مــن المشــاكل والأحــداث ولعــل 

ابرزهــا تفاقــم الوضــع الصحــي الــذي جعــل المســاله الصحيــه تحتــل مكانه أساســيه ولذلــك لظهور وانتشــار 

ــاة الأفــراد  ــه قصــوي في حي ــه مــن أهمي ــه الصحي ــه  ، ولمــا التوعي ــد مــن الامــراض والمشــاكل الصحي عدي

ــدور الحقيقــي  ــا وال ــاً ان نتعــرف عليه ــالم كان لازم ــي إجتاحــت الع ــك الموجــه الت والمجتمــع وخاصــه تل

للحمــات الاعلاميــه التــي تقــوم بهــا وســائل الاعــام في توعيــه المجتمــع وخاصــه اذا تعلــق الأمــر بالامــراض 

التــي تصيــب الجهــاز التنفــي وأصبــح يهــدد حيــاه وصحــه المجتمــع في مســره وتطــور ونمــاء المجتمعــات ، 

وذالــك فــان توظيــف الوســيله الاعلاميــه مــن خــال الحمــات الاعلاميــه وتفعيلهــا في المجتمــع يعــد خطــوه 

اساســيه في معالجــه هــذه الاوضــاع والقضايــا فمــن المهــم جــدا للاعــام مواكبــه الاحــداث وتســليط الضــوء 

عــي هــذه المواضيــع في اطــار معالجتهــا والبحــث عــي ســبل تفيــد الوقايــه منهــا او الحــد مــن انتشــارها 

ــه دور فعــال  ــه وســائل الإعــام مــن تثقيــف للمجتمــع مــن خــال وســائل الاعــام ل ــا تقــوم ب ــإن م . ف

في المجــال الصحــي. والســلوك الصحــي الســليم ليميــز حياتنــا ومــن هــذه الميثــاق يظهــر دور  الحمــات 

الاعلاميــه في مواكبــه الحيــاه الصحيــه وتغطيتهــا مــن جميــع جوانبهــا المختلفــه وتبعــا لذلــك يــاتي هــذه 

الموضــوع  الــدي يتنــاول دور الحمــات الاعلاميــه في التوعيــه الصحيــه بفايــروس كورونــا والتوعيــه بلبــس 

الكمامــات وتباعــد المســافات وعــي اعتبــار ان الاعــام يلعــب دور كبــر في توعيــه المجتمــع حــول فايــروس 

كورونــا وتجنــب الاختــاط والاماكــن المزدحمــه .

أهمية الدراسة : 
−   اهمية الحملات الاعلامية في توجيه المواطن من أجل الألتزام بالأرشادات الصحية المطلوبة. 	

− حماية المجتمع من مخاطر الأمراض الوبائية . 	

− تاثير النواحي العمليه بإتباع الإرشادات وتنفيذها للوصول لمجتمع متعافي . 	

− دور علمي جديد لمواجهة الامراض وخصوصاً جائحة كورونا.	

أهداف الدراسة :
تســعي الدراســة إلي تحقيــق الأهــداف الأتيــه:ـ1. معرفــة طــرق مواجهــة انتقــال العــدوي ومخاطــر 

ــا.3.  ــن بجائحــة كورون ــع المصاب ــل م ــة الســليمة للتعام ــا.2. التعــرف عــي الطــرق الصحي جائحــة كورون

التعــرف عــي الأرشــادات الصحيــة لتحقيــق التباعــد الاجتماعــي مــن اجــل تقليــل انتشــار طــرق العــدوى 

ــر عــي الانســان وللاســتجابة  ــة في التاث ــة دور الحمــات الاعلامي ــد عــي ايجابي ــا.4. التاكي بجائحــة كورون

والارشــادات والاســتجابة للوعــي الصحــي . 
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مشكلة الدراسة :
تلعــب وســائل الإعــام دوراً كبــرافًي التاثــر عــي المواطــن مــن خــال الحمــات الإعلاميــة التــي يتــم 

تنفيذهــا ، و ذلــك في ظــل انتشــار جائحــة كورونــا وقدقامــت وزارة الصحــه ـ ولايــة الخرطــوم بتنفيــذ عــدد 

مــن الحمــات ، والتــي صاحبهــا  بعــض القصــور في تنفيذهــا وعــدم إتبــاع الأســس العلميــة في تخطيــط و 

تفيــذ هــذه الحمــات ، والــذي نتــج عنــه عــدم إتبــاع بعــض الأشــخاص للإرشــادات الصحيــة الأزمــة مــن 

أجــل الوقايــة مــن المــرض والحــد مــن إنتشــاره بصــورة كبــرة ، خصوصــاً في ولايــة الخرطــوم  .

 تساولات الدراسة :
11 هــل تســتخدم المــدن الطبيــة ومستشــفياتها الحكوميــة والخاصــة بولايــة الخرطــوم ،شــبكات التواصــل .

الاجتماعــي في اســراتيجة التوعيــة الصحيــة ومــا درجــة مــن الاســتخدام ؟.

22 وهــل أســهمت وزارة الصحــة ـ ولايــة الخرطــوم في برامــج التوعيــة الصحيــة عــر شــبكات التواصــل .

الاجتماعــي ؟.

33 مــا هــي درجــة الاســتجابة لــدى المواطــن للارشــادات الصحيــة ؟4. هــل وجــدت التوعيــة الإرشــادات .

الصحيــة الاســتجابة لــدي المواطــن بولايــة الخرطــوم؟.

منهج الدراسة :
تم إستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي.أدوات الدراسة :إستخدمت الدراسة الأدوات الأتية :

الإستبيان :
 تــم تصميــم الأســتبانه والتــي إحتــوت عــي ثلاثــة محــاور رئيســية وعــدد مــن الأســئلة ، وعرضهــا 

عــي عــدد مــن أســاتذة الإعــام المتخصصــن وهــم : د.عبدالماجــد محمــد الحســن ـ اســتاذ الإعــام المشــارك 

ـ جامعــة الأمــام المهــدي ، د. عــوض الكريــم الزيــن ـ أســتاذ الإعــام المســاعد ـ جامعــة الســودان للعلــوم 

والتكنلوجيــا . تــم توزيــع الإســتبانه عــي عينــة عشــوائية مــن ســكان ولايــة الخرطــوم ، والبالــغ عددهــم 

)105( شــخص. تــم تحليــل الإســتبانه عــر برنامــج الحــزم الإحصائيــة SPSS  والتــي خرجــت بعــدد مــن 

النتائــج الهامــة.

2. المقابلة :
ــة بموضــوع   ــة والاكاديمي ــم المهني ــع عــدة اشــخاص ارتبطــت حياته ــات م ــان مقاب  اجــرى الباحث

الدراســة 

3 – الملاحظة :
ملاحظــات الباحثــان اثنــاء زيارتهــم لمقــر وزارة الصحــة ولايــة الخرطــوم واطلاعهــم عــى الراســائل 

ــة  ــن اجــل التوعي ــة م ــة المختلف ــا عــر الوســائط الاعلامي ــا وبثه ــم تصميمه ــي ت ــة الت ــة والتوعوي الاعلامي

بجائحــة كورونــا . 

مجتمع الدراسة :
يتكــون مجتمــع الدراســة مــن ســكان ولايــة الخرطــوم ، الذيــن يتعرضــون لرســائل إعلاميــة للتوعيــة 

ــة كرونا. بجائح
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الإطار الزماني والمكاني للدراسة :
الإطار الزماني : 

خــال الفــرة مــن مــارس 2020م الي مــارس 2021م الإطــار المــكاني : وزارة الصحــة ولايــة 

الخرطــوم– الســودان .

الدراسات السابقة :  
الدراسة الأولى :

 دور الحمــات الإعلاميــة في التوعيــة الصحيــة بــداء الســكري عنــد الأطفــال ، حافــظ عثــان حــاج 
البشــر منصــور.)1(

ــاني :  ــل الث ــار المنهجــي والفص ــية : الفصــل الأول الإط ــته فصــول دارس ــي س ــة ع ــوي الدراس تحت

الإذاعــة وســيلة إتصــال جماهــري ، الفصــل الثالــث الحمــات الإعلاميــة ، الفصــل الرابــع التوعيــة الصحيــة، 

الفصــل الخامــس : داء الســكري عنــد الأطفــال ، الفصــل الســادس الدراســة التطبيقيــة .

أهم أهداف الدارسة :
11 دراسة دور إذاعة ولاية الجزيره في توعية المجتمع صحياً..

22 مســاعدة القائميــن بأمــر البرامــج الصحيــة في كيفيــة الوقــوف عــي الأســاليب والســلوكيات اللأزمــه .

لعــاج المــرض والأخــذ في الإعتبــار عنــد تخطيــط هــذا النــوع مــن البرامــج.

33 تقييم الأساليب المستخدمة في برامج التوعية الصحية بالإذاعة..

تسأولات الدراسة : 
11 كيف يتم الإعداد لحملات إذاعية في مجال التثقيف بداء السكري عند الأطفال؟..

22 ماهي المشاكل والعقبات التي تعترض نجاح البرامج الصحية بداء السكري عند الأطفال؟..

منهج الدراسة :
المنهج الوصفي التحليلي.

مجتمع الدراسة :
أسر أطفال مرض السكري.

الحدود المكانية :
إذاعة ولاية الجزيرة ـ ود مدني.

الحدود الزمانية :
2006 ـ 2013م.

أدوات الدراسة :
الملاحظه . 	.1

المقابله. 	.2
الإستبيان. 	.3
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أهم النتائج :
11 غيــاب برامــج واضحــة لــدي الإذاعــة في تغطيــة موضوعــات متعلقــة بمــرض الســكري لــدي .

الأطفــال .

22 عدم وجود حملات إذاعة بداء السكري في إذاعة ولاية الجزيرة..

33 لا توجد إدارة خاصة بالبرامج الصحية بإذاعة ولاية الجزيرة..

أهم التوصيات :
11 إدخال تخصص الإعلام الصحي في كليات الإتصال والإعلام بالسودان..

22 تخصيص إدارة للبرامج الصحية بالإذاعة ..

33 ــط . ــر خط ــه ع ــه الهادف ــة التثقيفي ــائل الصحي ــراز الرس ــائل لإب ــن وس ــيق ب ضرورة التنس

ــاً. ــداداً كام ــده إع ــة ومع ــج مدروس وبرام

الدراسة الثانية :
دور الاعلام المرئي في نشر الوعي الصحي،    اثيلة احمد الامين . )2(

ــره عــى  هدفــت الدراســة للتعــرف عــى دور الاعــام في نــر الوعــي الصحــي وايضــا ايضــاح اث

ــة كان  ــج الصحي ــن اســتمرار البرام ــم م ــه بالرغ ــت مشــكلة البحــث في ان مســتوى الوعــي الصحــي وتمثل

ــه  ــث لارتباط ــة البح ــت اهمي ــدز وتمثل ــراض الاي ــار ام ــت وانتش ــة الس ــراض الطفول ــار في ام ــاك انتش هن

ــري الباحــث ان برنامــج الاعــام المــرئي المقــدم مــن  بصحــة الاطفــال والامومــة ومســتقبل الســودان . وي

برنامــج ) صحتــك ، وصحــة وعافيــة ( اثــر ايجــابي عــى عينــة البحــث كــا توجــد علاقــة ارتباطيــة مــا بــن 

مــا يقــدم ونــر والســلوك الصحــي المكتســب اســتخدمت الباحثــه المنهــج الوصفــي التجريبــي وتصميــم 

مقيــاس لقيــاس الوعــي الصحــى لعينــة البحــث المكونــة مــن ثمانــن امــراة .                                                        

 اهم النتائج :
 اداء العينــة ونتائجهــن بعــد ســاع مشــاهدة البرامــج الطبيــة كان افضــل مــن الاخبــار القبــي عــن 

اداء عينــة المســاق العلمــي في اختباريــن القبــي والبعــدي كانــت افضــل مــن اختبــار المســاق الادبي . توجــد 

ــي والبعــدي  ــر القب ــة في الاخت ــة الضابطــة والتجريبي ــن اســتجابات العين ــة ب ــة احصائى ــروق ذات دلال ف

والتجريبــي لصالــح العينــة التجلايبيــة.                                         

 اهم التوصيات :                                                                            
 يجب توفير المعلومة الطبية الصحية من اجل معرفة المعرض ومكافحته والوقاية منه.                                                                                       −−

−  تلتــزم وســائل الاعــام المــرئي والمســموع باســتمرارية البرامــج الصحيــة اكــر وبالتحديــد ذكــر الاســباب 	

والمكافحــة والوقايــة والمواكبــة مــع مســتجدات عالميــا . 

ــة  ــج صحــة وعافي ــة برام ــة تطبيقي ــي الصحــي ـ دراس ــر الوع ــون في ن ــه :دور التلفزي الدراســة الثالث
)1998 ـ 2000م( ، أم ســلمي محمــد الطيــب .)3(

تحتــوي الدراســة عــي خمســة فصــول ، الفصــل الأول الإطــار المنهجــي ، الفصــل الثــاني : نشــأة وتطور 

التلفزيــون كجهــاز إعلامــي جماهــري ، الفصــل الثالــث فيوعافيــة ( ، الفصــل الخامــس : الدراســة الميدانية.
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

أهم أهداف الدراسة :
11 تحديد رؤية واضحة لواقع الخدمة الصحية في تلفزيون السودان..

22 وضع أسس علمية لتفعيل التلفزيون كجهاز إعلام جماهيري..

33 ــة مــن المتخصصــن في مجــال العمــل . ــة والمهني ــدور الكفــاءة العلمي لفــت الأنظــار ل

ــة. ــذ البرامــج الصحي الصحــي للإســتفاده مــن خبراتهــم في تنفي

منهج الدراسة :
المنهج التاريخي ومنهج المسح.

أدوات الدراسة :
المقابله ، الإستماره.

الحدود الزمانية :
 1998م ـ 2000م.

الحدود المكانية :
 تلفزيون السودان ـ برنامج صحة وعافية.

أهم النتائج :
11 أن التلفزيون كوسياه إعلامية لها تأثير فعُال في التوعية الصحية..

22 ســاهم برنامــج صحــة وعافيــة في رفــع مســتوي الوعــي لــدي المشــاهد في مجــالات العــاج .

و الوقايــة والأدويــة والتغذيــة والتعــرف عــي بعــض الأمــراض.

33 الكوادر العاملة في برنامج صحة وعافية لم يتم تدريبها خاصاً في هذا المجال..

أهم التوصيات :
11 ــد . ــي تصم ــا حت ــا و إخراجه ــج وتقديمه ــداد البرام ــال إع ــه في مج ــات الحديث ــن التقني ــتفاده م الإس

ــا. ــظ بجمهوره ــة وتحتف ــوات الفضائي ــج القن ــة لبرام ــه العالمي ــه المنافس ــج في وج البرام

22 الاهتــام بــرورة وضــع أولويــة للبرامــج مبنيــة عــي الدراســات الميدانيــة ورجــع الصــدي والتقويــم .
الــدوري للبرامــج.

11 مصطلحات الدراسة :.
الحملة الاعلامية :

ــالا  ــون اتص ــد وتك ــوع واح ــرة او موض ــل فك ــي تحم ــة الت ــائل الاعلامي ــن الرس ــلة م ــي سلس  ه

ــا.                                              ــويقيا متكام تس

22 التوعية الصحية: .
لغة:

هــي مجموعــة مــن الانشــطة التعليميــة المنظمــة والمصممــة لتســهيل اختيــار الفــرد لســلوك الملائم 

ــدى المســتهدفين وهــي المعلومــة والتوجــه للممارســة .  ــة جوانــب ل ــر ثلاث مــع الصحــة وتهــدف الي تغي

وكثــر ممــن الســلوكيات المتعلقــة بالصحــة يمكنــه التأثــر فيهــا .   
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د. محمد أحمد التجاني طه ـ أ . العبيد الطيب عبدالقادر

33 فايروس كورونا :.
فيروســات كورونــا هــي فصيلــة كبــرة مــن الفايروســات التــي قــد تســبب المــر للحيــوان والانســان 

مــن المعــروف ان عــددا مــن فايروســات كورونــا تســبب لــدى البــر حــالات عــدوى للجهــاز التنفــي التــي 

تــراوح حتتهــا ممــن نــزلات الــرد الشــائعة إلى الامــراض ا الخاصــة مثــل متلازمــة الــرق الاوســط التنفســية 

والمتلازمــة الحــادة ويســبب الكورونــا المستكشــف مؤخــرا مــرض فايــروس كورونــا كوفيــد 19 .

المحور الأول :الحملات الاعلامية : 
يمثــل الاعــام جــزءً اساســياً في الحيــاة الاجتماعيــة يقــدم الأخبــار الدقيقــة والصادقــة والحقائــق و 

يســاعد عــي إدراك مــا يجــري حولــه ، ويتــم الاعلامبواســطة وســائل متعــددة .. تكــون هــذه المعلومــات 

و الحقائــق بــن يــدي العامــة اذا اصبــح الافــراد اشــد ارتباطــآ بهــذه الوســائل و منهــا التلفزيــون و الإذاعــة 

ــر  ــن اهــم ادوات التأث ــام م ــائل الاع ــد اصبحــت وس ــة ، فق ــات و الحمــات الإعلامي ــت والملصق والإنترن

ــن المشــاكل و الاحــداث  ــد م ــور العدي ــد ظه ــم في أي مجتمــع خصوصــآ بع ــة والتعلي ــف والتوعي والتثقي

للعــالم.. ولذالــك فــان توظيــف الوســائل الاعلاميــة وتفعيلهــا في مجتمعاتنــا تعــد خطــوة اساســية في معالجة 

هــذه الاوضــاع والاحــداث التــي يمــر بهــا لعــالم اجمــع ,ومــن المهــم جــدا للاعــام مواكبــة الاحداث وتســليط 

الضــوء عــى هــذه المواضيــع و القضايــة في اطــار معالجتهــا والبحــث عــن ســبيل  لتفاديهــا والوقايــة منها او 

الحــد مــن انتشــارها . وكيفيــة التعامــل . فــان تبصــر هــؤلاء الاطفــال و تنميــة ادراكهــم وتثقيفهــم صحيــآ 

مــن خــال وســائل الاعــام ,قنــوات الاطفــال الثقافيــة ، لــه دور فعــال في المجــال الصحــي و المحافظــة عــى 

صحتهــم وجعــل الســلوك الصحــي ســليم نمــط يميــز حياتهــم .ومــن هــذا الســياق ، يظهــر دور الحمــات 

ــك  ــة ,و\ل ــا المختلف ــع جوانبه ــن جمي ــا م ــة  و تغطيته ــاة الصحي ــة الحاي ــة  في مواكب ــة  التوعوي الاعلامي

بتقديــم كافــة المعلومــات عــن انتشــار فايــروس المســتجد وكيفيــة التعامــل معــه ، مــا يــؤدي الي مســتوى 

الواعــي الصحــي لــدى الاطفال.والحمــات العلاميــة تعــد مــن المراجعــة التــي اثــارات وســائل الاعــام، فقــد 

شــهدة العقــدان الاخريــن اهتمامــا زيــادة بهــا في عديــد مــن المجتماعــات والــدول ، مــن مظاهــرة تزايــد 

الاهتــام ، وتوجــه و التركيــز الــدولي عــاى المشــكلة الاوبــة الصحيــة باشــكال المختلفــة ، عــى العتــر اننــا 

نعيــش عــى كوكــب واحــد و ارض واحــد ، واي خطــر يســتهدف دول بلــد ســيطال لا محالــة باقــي الــدول 

،مثــل جائحــة كورونــا التــي وحــدة العــالم واثــرت عــى جميــع الاوضــاع و المجــالات ، ســوء الاقتصاديــة او 

اجتماعيــة او تعليميــة او الصحيــة في المقــام الاول الاخــر 

مفهــوم الحمــلات الإعلاميــة :
ــارة  ــي غ ــي فتعن ــوم الإعلام ــة في المفه ــة حمل ــا كلم ــر .ام ــة الك ــة ( في اللغ ــة ) حمل ــي كلم تعن

ــة . كــا  ــد يكــون شــخصاً أو  أشــخاص أو مؤسســة أو دول ــق و المســتندات للهجــوم  ق وتســتخدم الوثائ

يمكــن تعريــف الحملــة الإعلاميــة أو الصحفيــة بأنهــا : مضمــون في قالــب تحريــري ـ خــر ـ مقــال ـ برنامــج 

ــال  ــن خ ــق م ــكلة ويتحق ــة او مش ــخصاً او قضي ــواء كان ش ــتهدف س ــم مس ــوني يهاج ــي أو تلفزي إذاع

ــق  ــك لتحقي ــق المعتمــدة عــى الوثائــق والمســتندات وذل المضمــون مفاجــاة الخصــم المســتهدف بالحقائ

الهــدف مبــاشرة هــو إربــاك  الخصــم وهــدف غــر مبــاشر هــو التاثــر السريــع للمتلقــي في محاولــة لكســب 
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

تاييــده تجــاه محتــوى الحملــة الاعلاميــة وهــو حــل للمشــكلة.) )4( (.الحملــة الإعلاميــة هــي مجموعــة من 

أنشــطة وجهــود إعلاميــة منظمــة عــر وســائل إعلاميــة مختلفــة لتحقيــق هــدف محــدد في وقــت معــن 

ومســتهدفة جماهــر محــددة.) )5( (.ســات الحملــة الاعلاميــة :

11 العمل على خق صراع بين طرفين هي المرسل والمستهدف..

22  طابعها هجوم من خلال المعلومات المدعمة بالوثائق.

33  تثــر الــراي العــام ضــد شــخص تؤثــر ســلوكياته ســلبيا عــى المجتمــع مــن خــال مشــملة سياســية او .

اقتصاديــة او عالميــة او صحيــة او اخــرى.

44  لا ينشر مضمونها في موضوع واحد بل في مواضيع متتالية ..

55 موضوعاتهــا لا تقبــل الجــدل او ابــداء الــراي في مضامنيهــا الاعلاميــة وذلــك لاعتمادهــا عــى الحقائــق .

الدقيقــة .

66 قــد تبــدا الحملــة الاعلاميــة بخــر ثــم تتطــور الي تقريــر اخبــاري ثــم الي تحقيــق ولمقــال بانواعــه ثــم .

يتحــول اليحملــة اعلاميــة .

77 الحملــة الاعلاميــة ليــس فنــا بذاتــه انمــا هــي فــن توظيــف للفنــون والاشــكال الاعلاميــة والصحفيــة .

لخدمــة موضــوع الحملــة فهــي شــكل مــن اشــكال الاســتخدام الجيــد للفنــون الاعلاميــة .

88 قــد تاخــد شــكل الاخبــار وقــد تاخــذ شــكل الاحاديــث الصحفيــة او شــكل التحقيقــات او المقــالات .

وقــد تاخــذ هــذه الاشــكال جميعهــا وقــد تشــتمل عــى الرســوم والصــور والكاركتــر وبقيــة الفنــون 

الصحفيــة والاعلاميــة الاخــرى . 

وظائف الحملات الاعلامية : 
− وظيفــة الرصــد والرقابــة والتقييــم والمتابعــة لــكل مــا يجــري داخــل المجتمــع .  تتيــح مجــال للتعــاون 	

بــن اجهــزة الاعــام ومراكــز البحــوث والاجتماعيــة والطبيــة في تجســيم المشــكلات   والقضايــا المختلفة 

ووضــع الحلــول المناســبة لهــا امــام متخــذي القــرارات والــراي العــام .                                                                            

− ــك بتعقــي الفســاد والمفســدين 	 ــن افــراد المجتمــع وذل تعمــل عــى تحقيــق التقــارب الاجتماعــي ب

ــاره في المجتمــع .)الحمــات ضــد التدخــن ...ضــد المخــدرات .  ــل حجمــه واث لتقلي

−  الحمــات الاعلاميــة ووالصحفيــة تدعــم الســيطرة الاجتماعيــة غــى افــراد المجتمــع وذلــك بعرضهــا 	

للســلوك المنحــرف امامالــراي العــام وتدعيــم المســتويات الخلقيــة بصــورة نهايئــة . 

−  تحقــق الحمــات الاعلاميــة لصاحبهــا المنزلــة الرفيعــة بــن اقرانــه وداخــل مجتمعــه باعتبــاره صاحــب 	

الفضــل في كشــف الاسرار عــن القضايــا والمشــكلات ولــه الســبق الصحفــي في نــر الحقائــق المدعمــة 

بالمســتندات والوثائــق .

المحور الثاني : دور الاعلام في التوعية الصحية : 
مفهوم الوعي الصحي :

الوعــي الصحــي هــو جملــة مــن التصــورات والمعتقــدات والــرؤى التــي تعــن الانســان في حياتــه 

ــق الصحيةوإحساســهم بالمســئولية  ــا إلمــام الناســب المعلومــات والحقائ ــه هن وتحــدد ســلوكه، ويقصــد ب
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ــةعنقصدنتيجةالفهم  ــه والممارس ــي الصحي ــر الوع ــار يعت ــذا الاط ــم ، وفي ه ــة غيره ــم وصح ــو صحته نح

والاقنــاع . ) )6( (امــا التوعيــة الصحيــة هــي مجموعــة الانشــطة و الاجــراءات التعليميــة و الاعلاميــة التــي 

تقــدم للمواطنيــن المعلومــات الســليمة حــول حمايتهــم لانفســهم و اطفالهــم مــن الامــراض و تحذيرهــم 

مــن المخاطــر المريعــة ..بالتــالي تربيــة افــراد المجتمــع عــي الققيــم الصحيــة بالاضافــة الي الوقائيــة ، فالغايــة 

مــن التوعيــة الصحيــة تحســن الصحــة عــى مســتوى الفــرد و المجتمــع ومحاولــة خفــض حــدوث الامــراض 

، والاعاقــات ، والوفيــات ، وتحســن نوعيــة الحيــاة للفــرد و المجتمــع .

اهمية الوعي الصحي :   
ــن  ــة و يجعلهــم قادري ــة في تفســر الظواهــر الصحي ــع بنظرتهــم الصحي ــراد في التمت  يســاعد الاف

عــى البحــث عــن اســباب الامــراض وعللهــا بمــا يمكنهــم مــن تجنبهــا الوقــائي منهــا يعتــر رصــدآ معرفيــآ 

يســتفيد منهــا الانســان مــن خــال توظيــف لهــا وقــت الحاجــة في اتختــذ القــرارات الصحيــة و الصائبــة اذا 

مــا يتعارضهــا و يواجهــا مــن مشــكلات صحيــة يولــد لــدى الفــرد رغبــة في اســتطلاع يغــرس فيهــا الحــب و 
اكتشــاب مزيــد منهــا كــون نشــاط غــر جامــد يتســم بالتطــور المتســارع .) )7( (

اهداف النشر للوعي الصحي:                                                                   

هنــاك العديــد مــن الاهــداف يــراد تحقيقهــا للوصــول اليهــا مــن خــال نــر الوعــي الصحــي بــن 

افــراد المجتمــع مــن المجتــات وهــي :  ايجــاد مجتمــع يكــون افــراده قــد المــوا بالمعلومــات الصحيــة ان 

مجتمعهــم و المــوا  بالمشــكلات الصحيــة و اســبابها و طــرق انتقالهــا و اعراضهــا و الامــراض المعديــة المنتشرة 

في مجتمعهــم و معــدل الاصابــة بهــا و الوقايــة منهــا ووســائل مكافحتهــا .

ــة  ــة و المحافظ ــكلاتهم الصحي ــل مش ــن و أن ح ــو و ايق ــد فهم ــراده ق ــون اف ــع يك ــاد مجتم ايج

عــى صحتهــم و صحــة مجتمعهــم هــي مســئوليتهم قبــل ان تكــون مســئولية الجهــات الحكوميــة . ايجــاد 

مجتمــع يتبــع افــراده الارشــادات العــادات الصحيــة الســليمة في كل تصرفاتهــم, بدافــع مــن شــعورهم و 

رغبتهــم ، يشــركون ايجابيــآفي حــل مشــكلاتهم الصحيــة يبذلــون مــال و جهــد في هــذا الســبيل .   

ــة في مجتمعهــم و  ــو عــل خدمــات و منشــئات صحي ــد تعرف ــراده ق     ايجــاد مجتمــع يكــون اف

ــة .               ــة الانتفــاع بطريقــة منظمــة ومجدي تفهمــو الغــرض مــن انشــاءها و كيفي

وسائل التوعية الصحية :
ولــي تكــون عمليــة التوعيــة الصحيــة فعالــة و مؤثــرة يســتلزم ان تتحقــق هــذه العنــاصر بعــض 

المتطلبــات :-     

11  الرســالة الصحيــة : يجــب ان تكــون المعلومــات الصحيــة واضحــة و في مســتوى المتلقــي و مشــوقة .

لتحقيــق الهــدف المنشــود .                                                

22  المثقــف الصحــي : تكــون لديــه المعرفــة ) المعلومــات ( مــع القــدرة عــي توصيلهــا و يكــون مقتنعــآ، .

و مؤمنــآ بالرســالة التــي ينــوي ايصالهــا و ليــه مهــارات الاتصــال .  

33  المســتهدف بالتوعيــة الصحيــة : يجــب تحديــد درجــة فهمــه و ثقافتــه, و ان تتوفــر فيــه الرغبــة في .

التغيــر مــع التركيــز عــى حاجتــه الصحيــة .     
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

44 وســائل التوعيــة الصحيــة : تتنــوع وســائل التوعيــة الصحيــة المســتخدمة نــر المعلومــات الصحيــة .

مــن وســائل تقليديــة نمطيــة الى تقنيــات حديثــة و كلــا كانــت وســيلة الاتصــال تفاعليــة و تخاطــب 

اكــر مــن حماســه كلــا كان تأثيرهــا اكبرومــن هــذه الوســائل.       

55  وســائل مســموعة : يتــم نقــل المعلومــات عــن طريــق الكلمــة المنطوقــة مثــل ) المقابــات ، النــدوات، .

المحــاضرات ، المؤتمــرات ( .              

66 وســائل مقــرؤة :يتــم نقــل المعلومــات عــن طريــق العبــارات المكتوبــة مثــل ) النــرات ، الملصقــات ، .

الكتيبــات و الرســائل ، الجــوال ( .         

77  رسائل مسموعة مرئية: مثل ) التلفاز ، فيديو ، الافلام ، اقراص مدمجة (.

88 وسائل رقمية ) موقع الكتروني ، مواقع تواصل اجتماعي ، بريد الكتروني (.

مستويات التوعية الصحية :مكن تقديم التوعية الصحية على اربعة مستويات هي :
11  التوعيــة الصحيــة للافــراد : و هنــا يتــم تثقيــف الفــرد عــن الامــور التــي تهمــه مثــل التغذيــة ، طبيعــة .

و مســتويات المــرض و الوقايــة منــه ، النظافــة الشــخصية و الاصحــاح البيئــي ...الخ                                                                              
22  التوعيــة الصحيــة الاسريــة : الكثــر مــن الســلوك الصحــي يغــرس في النفــوس مــن خــال الاسرة لــذا .

فــان التثقيــف في هــذا المســتوى مطلــوب لمــا لــه مــن تأثــر ايجــابي مســتقبلي عــى افــراد الاسرة و 
مــن ثــم المجتمــع بــأسره .      

33 ــن و . ــابهة و المعرض ــص متش ــرادآ ذوي خصائ ــة اف ــمل المجموع ــات: تش ــة للمجتمع ــة الصحي التوعي
ــة .   ــس او العمــر او الوظيف ــة عــى الجن ــة الشــائعة المبني ــن ببعــض المشــاكل الصحي المصابي

44  التوعيــة الصحيــة المجتمعيــة : ويتــم ذلــك عــن طريــق وســائل الاعــام وحيــث يصــل الى عــدد كبــر .
مــن المواطنــن عــى اختــاف شرائحهــم و مســتوياتهم .          

تغيير السلوك الصحي  :
يمــر تغيــر الســلوك بسلســلة مــن المراحــل قبــل اتبــاع الســلوك الجديــد يجــب عــى كل مــن يقــوم 
بالتوعيــة الصحيــة فهــم هــذه المراحــل جيــدآ لــي يكــون مــرآ عــى محاولاتــه مــن اجــل التغيــر و هــذه 

المراحــل كالاتي :
11 مرحلة الوعي : وهي مرحلة الالمام بالمعلومات و الحقائق الصحية .   .
22 الاهتــام : هــي المرحلــة التــي يبحــث فيهــا الفــرد عــن تفاصيــل المعلومــات و يكــون مريحآ بالاســتماع .

أو القــراءة او التعلــم عــن الموضوع .               
33  التقيــم : واثنــاء هــذه المرحلــة يــزن الفــرد الايجابيــات و الســلبيات لهــذا الســلوك و يقــوم بتقييــم .

فائدتهــا لــه و مثــل هــذا التقييــم هــو نشــاط ذهنــي ينتــج عنــه اتخــاذ القــرار بمحاولــة اتبــاع الســلوك 
المقــرح او رفضــه .        

44 المحاولــة : وهــي المرحلــة التــي يتــم فيهــا تنفيــذ القــرار عمليــآ و يحتــاج الفــرد لمعلومــات اضافيــة و .
مســاعدة اثنــاء هــذه المرحلــة للتغلــب عــى المشــاكل التــي تعــرض طريــق التطبيــق.          

55 ــه. .     . ــد واتباع ــلوك الجدي ــة الس ــرر صح ــآ و يق ــرد مقتنع ــون الف ــة يك ــذه المرحل ــاع : و في ه الاتب

هــذه هــذه المراحــل ليســت اجــراء مســتقلة حرفيــآ عــى بعضهــا حيــث تتداخــل مــع بعضهــا اثنــاء 

تنفيذهــا و يمكــن للاشــخاص المختلفيــن الذيــن تعرضــو لنفــس المعلومــات ان يمــرو بمراحــل مختلفــة 
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عــن عمليــة الاتبــاع وهــو مــا يمكــن تشــجيعه بالســلوك الجماعــي الايجــابي حيــث يكــون بطيئــآ في 
البدايــةو يــذداد كلــا اتبعــه عــدد أكــر مــن الافــراد .)8(

التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا:
جائحة كورونا : 

يعُــد فــروس الكورونــا: Coronavirus( أحــد الفيروســات الشــائعة التــي تسُــبب عــدوى الأنــف، 

ــات  ــا  ينتقــل بــن الحيوان ــا، فــروس كورون ــات الحلــق. أصــل فــروس الكورون ــة، والتهاب والجيــوب الأنفي

والنــاس. وقــد أظهــرت بعــض الدراســات أنّ الإصابــة بالفــروس بــدأت مــن خــال الاتصــال المبــاشر أو غــر 

المبــاشر مــع الإبــل المصابــة بهــذا الفــروس، ويعتقــد البعــض أنّ الفــروس قــد نشــأ بدايــةً في الخفافيــش، 

وانتقــل فيــا بعــد إلى الجــال، ثــم مــن الجِــال إلى الإنســان.

أعراض الإصابة بفيروس الكورونا:
ــزكام، وعــادة مــا تكــون الأعــراض خفيفــة إلى  ــا ظهــور أعــراض تشــبه أعــراض ال يســبب فــروس الكورون

معتدلــة الشــدة، وغالبــاً مــا تتمثــل بأعــراض الجهــاز التنفــيّ العلــويّ مثــل ســيلان الأنــف، وصــداع الــرأس، 

ــن  ــرة م ــرة قص ــان لف ــم الأحي ــراض في معظ ــذه الأع ــتمر ه ــى، وتس ــق، والحم ــاب الحل ــعال، والته والس

ــاز  ــراض الجه ــور أم ــان بظه ــض الأحي ــا في بع ــروس الكورون ــبّب ف ــة تس ــع احتمالي ــذا لا يمن ــن، وه الزم

التنفــي الســفلي، مثــل الالتهــاب الرئــوي أو التهــاب الشــعب الهوائيــة، وهــذه الالتهابــات أكــر شــيوعاً 

فيالأشــخاص الذيــن يعانــون مــن أمــراض القلــب والرئــة، والنــاس الذيــن يعانــون مــن ضعــف جهــاز المناعــة 

والرضــع، وكبــار الســن.

طرق انتشار فيروس الكورونا

يمكن أن ينتقل فيروس الكورونا من المصاب إلى الآخرين من خلال ما يلي:

− الهواء عن طريق السعال والعطس.	

− الاتصال الشخصي مثل اللمس أو المصافحة.	

− لمسال أسطح الملوثة بالجراثيم ثم لمس الفم، أو الأنف، أو العيون قبل غسل اليدين.	

− التلوثب البراز وهو أمر نادر.	

الوقاية من الإصابة بفيروس الكورونا:

لا توجــد حاليــاً أي لقاحــات للحمايــة مــن عــدوى فــروس الكورونــا ولكــن يمكــن الحــد مــن خطــر العــدوى 

عــن طريــق القيــام بمــا يــي :

11 غسل اليدين كثيراً بالماء والصابون..

22 تجنب لمس العينين، أو الأنف، أو الفم إذا كانت الأيدي غير مغسولة..

33 تجنب التواصل عن قرب مع الناس الذين يعانون من المرض.)9(.

44 بقاء الشخص المصاب في المنزل حتى لا ينشر العدوى للآخرين..

55 ــلة . ــافي س ــم رميه ــس، ث ــعال أو العط ــة عندالس ــل الورقي ــف بالمنادي ــم والأن ــة الف تغطي

المهمــات وغســل اليديــن.
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

66 ــس . ــد لم ــل وبع ــام قب ــن بانتظ ــل اليدي ــك غس ــا في ذل ــة، بم ــة العام ــر النظاف ــاع تداب اتب

الحيوانــات، وتجنــب التواصــل مــع الحيوانــات المريضــة.

علاجفيروسالكورونا

لا توجد علاجات محددة لفيروس الكورونا.

المحور الثالث:تحليل البيانات و مناقشة نتائج الدراسة الميدانية

النسبة %العددالبيان 

105100استبانات تم اعادتها بعد تعبئتها كاملة 

00استبانات  لم تم اعادتها

00استبانات غير صالحة لتحليل 

105100اجمالي الاستبانات الموزعة 

 spss2021 المصدر : اعداد الباحثون باستخدام برنامج

اولاً : البيانات الشخصية :

النوع  :    الجدول رقم )1( يوضح التكرارات و النسب لمتغير النوع 

النوع  النسبة المئوية %العدد	

6864.8ذكر

3735.2انثى

105100المجموع

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج spss2021 م

من الجدول أعلاه نجد أن %64.8 من عينة الدراسة ذكور و 35.2 % إناث .

شكل رقم )1(  يوضح النسب لمتغير النوع :

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج excel 2021 م

8 

 

  100  105  اج�لي الاستبانات الموزعة 

   spss2021المصدر : اعداد الباحثون باستخدام برنامج 

  اولاً : البيانات الشخصية :

) يوضح 1الجدول رقم (                                                                                                                   النوع  :

  التكرارات و النسب لمتغ� النوع 

  النسبة المئوية %  العدد  النوع   

  64.8  68  ذكر

 35.2 37  انثى

  100  105  المجموع

  م spss2021المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج 

  % إناث .35.2% من عينة الدراسة ذكور و 64.8من الجدول أعلاه نجد أن 

  )  يوضح النسب لمتغ� النوع :1شكل رقم (

 

  م excel 2021المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج 

  % من افراد عينة الدراسة 64.76ة الاناث حيث بلغت نسبتهم يتضح من الشكل اعلاه ان نسبة الذكور اعلى من نسب

  . العمر:2

  ) يوضح التكرارات و النسب لمتغ� العمر  : 2الجدول رقم ( 

  النسبة المئوية %  العدد   العمر

  2.9  3  20اقل من 

  49.5  52  20ـــــ 30

  27.6  29  30ـــــ40

 14.3 15  40ـــــ 50

  2.9  3 50اك� من 

 100.0  105 المجموع 

  م spss2021المصدر : اعداد الباحثون باستخدام برنامج 

% كانت 2.9و هي اعلى فئة   و  40و اقل من  20% من عينة الدراسة كانت الفئة من 49.5من الجول اعلاه نجد ان 

  من اج�لي العينة المبحوثة.   50و الفئة اك� من  20الفئتان اقل من 
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يتضــح مــن الشــكل اعــاه ان نســبة الذكــور اعــى مــن نســبة الانــاث حيــث بلغــت نســبتهم 64.76% 

مــن افــراد عينــة الدراســة 

2. العمر:

الجدول رقم ) 2 ( يوضح التكرارات و النسب لمتغير العمر  :

النسبة المئوية %العدد العمر

32.9اقل من 20

305249.5 ـــــ20

402927.6ـــــ30

501514.3 ـــــ40

32.9اكثر من 50

105100.0المجموع 

المصدر : اعداد الباحثون باستخدام برنامج spss2021 م

مــن الجــول اعــاه نجــد ان 49.5 % مــن عينــة الدراســة كانــت الفئــة مــن 20 و اقــل مــن 40 و هــي 

اعــى فئــة و 2.9 % كانــت الفئتــان اقــل مــن 20 و الفئــة اكــر مــن 50  مــن اجــالي العينــة المبحوثــة. 

شكل رقم ) 2 ( يوضح النسب لمتغير العمر : 

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج excel 2021 م

مــن الشــكل اعــاه يتضــح ان معظــم افــراد العينــة تــراوح اعمارهــم في الفئــة »20 و اقــل مــن 30 » 

حيــث بلغــت نســبتهم 49.52 % مــن افــراد العينــة . 
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

3. المهنة  :

الجدول رقم ) 3(  يوضح التكرارات و النسب لمتغير المهنة : 

النسبة المئوية %العدد المهنة 

98.6كادر طبي

3735.2موظف

3836.2طالب

1413.3اعمال حره

96.7عامل

105100.0المجموع

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج spss2021 م

مــن الجــول اعــاه نجــد ان %36.2 مــن عينــة الدراســة كانــو طــاب و %35.2  موظفــن 6.7 عاملــن 

و هــي اقــل نســبة .

شكل رقم 3 يوضح النسب لمتغير المهنة :

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج excel 2021 م

مــن الشــكل اعــاه يتضــح انــة معظــم افــراد العينــة طــاب  حيــث بلغــت نســبتهم %36.19 مــن 

افــراد العينــة و اقــل نســبة  كانــوا عاملــن حيــث بلغــت نســبتهم 6,67 % . 
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4 . المستوى التعليمي:

الجدول رقم )04 ( يوضح التكرارات و النسب لمتغير المستوى التعليمي :

النسبة المئوية %العدد المستوى التعليمي 

65.7أساس

1615.2ثانوي

6561.9جامعي

1817.1فوق الجامعي

105100.0المجموع

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج spss2021 م

مــن الجــول اعــاه نجــد ان %61.9 مــن عينــة الدراســة كانــوا جامعــن  و %5.7 كانــوا اســاس و هــي 

اقــل نســبة.

شكل رقم )4( يوضح النسب لمتغير المستوى التعليمي :

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج excel 2021 م

مــن الشــكل اعــاه يتضــح انــة معظــم افــراد العينــة كانــو جامعيــن  حيــث بلغــت نســبتهم 

ــا   ــبة كل منه ــت نس ــث بلغ ــاس حي ــو اس ــن كان ــم م ــبة ه ــل نس ــة و اق ــراد العين ــن اف 61.90 % م

 . % 5,71
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

ثانيا : متغيرات الدراسة الاساسية :
الفرضية الاولى : حملات التوعية الصحية :

فيما يلي جدول رقم )5(  يوضح النسب و التكرارات لعبارات الفرضية الاولى 

العبارات 
لااحيانانعم

النسبة%التكرارالنسبة%التكرارالنسبة%التكرار

هل استخدمت وزارة 

الصحة بولاية الوسائل 

الاعلامية المناسبة 

للتوعية بخطورة 

الامراض  المختلفة

2422.92918.16259.0

استفادت وزارة الصحة 

بولاية الخرطوم من 

التجمعات  و اللقاءات 

الجماهيرية  للتوعية 

الصحية للامراض 

المختلفة

2523.84542.93533.3

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج spss2020 م

نلاحظ من الجدول اعلاه :
ــة  ــبة للتوعي ــة المناس ــائل الاعلامي ــة الوس ــة بولاي ــتخدمت وزارة الصح ــل اس ــارة الاولى » ه العب

بخطــورة الامــراض  المختلفــة » وان نســبة  22.9 % اجابــوا بنعــم  ونســبة 18.1 %اجابــوا باحيانــا  و نســبة 

ــا . ــوا ب 59.0 % اجاب

العبــارة الثانيــة » اســتفادت وزارة الصحــة بولايــة الخرطــوم مــن التجمعــات  و اللقــاءات 

ــوا بنعــم  ونســبة 42.9 %  ــة للامــراض المختلفــة« وان نســبة  23.8 % اجاب ــة الصحي ــة  للتوعي الجماهيري
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ــا ــوا ب ــبة 33.3 % اجاب ــا  و نس ــوا باحيان اجاب

ــائل  ــة الوس ــة بولاي ــتخدمت وزارة الصح ــل اس ــارة  ه ــب لعب ــح النس ــم 5 يوض ــكل رق ش 	

المختلفــة الامــراض   بخطــورة  للتوعيــة  المناســبة  الاعلاميــة 

	

ــا  و  ــوا باحيان ــوا بنعــم  ونســبة 18.1 %  اجاب مــن الشــكل اعــاه نلاحــظ وان نســبة  22.9 % اجاب

ــا . ــوا ب نســبة 59.0 % اجاب

شــكل رقــم 6 يوضــح النســب لعبــارة  اســتفادت وزارة الصحــة بولايــة الخرطــوم مــن التجمعــات  و 

اللقــاءات الجماهيريــة  للتوعيــة الصحيــة للامــراض المختلفــة

مــن الشــكل اعــاه نلاحــظ وان نســبة  23.8 % اجابــوا بنعــم  ونســبة 42.9 %اجابــوا باحيانــا  و نســبة 

33.3 % اجابــوا بــا
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

الفرضية الثانية: 
المقياس الوصفي  و اختبارات الفروق لعبارات الفرضية الاولى 

فيــا يــي جــدول رقــم 8   يوضــح المتوســط الحســابي و الانحــراف المعيــاري و قيمــة t  و مســتوى 

المعنويــة و الدلالــة

العبارات 
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري 

 ”t“ قيمة

المحسوبة

sigمستوى 

الدلالة

ترتيب 

الاهمية 

مستوي 

الاهمية 

وزارة  اســتخدمت  هــل 

الوســائل  بولايــة  الصحــة 

ــة  ــبة للتوعي ــة المناس الاعلامي

بخطــورة الامــراض  المختلفــة

أحيانا1.6381.8334820.139.0002

استفادت وزارة الصحة بولاية 

الخرطوم من التجمعات  و 

اللقاءات الجماهيرية  للتوعية 

الصحية للامراض المختلفة

أحيانا1.9048.7535025.903.0001

أحيانا1.7714.5965830.426.000المجموع

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج spss2020 م

يتضــح مــن الجــدول اعــاه ان معظــم الاجابــات كانــت في اتجــاه احيانــا لجميــع عبــارات المحــور و هــذا 

يعنــي ان غالبيــة افــراد عينــة الدراســة موافقــن عــي مــا جــاء بعبــارات المحــور الاول بمتوســط حســابي 

1.7714

و انحراف معياري اقل من الواحد  .

ونجــد ان قيمــة t   30.426بمســتوى معنويــة 000. و هــي اقــل مــن 05. و هــذا يعنــي قبــول الفرضيــة التــي 

تنــص عــي ».ان حمــات التوعيــة الصحيــة لهــا دور في التوعيــة بمــرض كرونا  »
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ــا  شــكل رقــم 7 يوضــح النســب لعبــارة  هــل الحمــات الاعلاميــة للتوعيــة و الارشــاد بمــرض كورون

كانــت واضحــة و مفهومــة للمواطــن 

نلاحــظ مــن الشــكل اعــاه ان نســبة  20.0 % اجابــوا بنعــم  ونســبة 11.4 %اجابــوا باحيانــا  و نســبة 

68.6 % اجابــوا بــا . 

لفرضية الثانية تاثير الحملات الاعلامية للتوعية بمرض كورونا

فيما يلي جدول رقم 7 يوضح النسب و التكرارات لعبارات الفرضية الثانية  

العبارات
لاأحيانانعم

النسبة%التكرارالنسبة%التكرارالنسبة %التكرار

هل الحملات الاعلامية 

للتوعية و الارشاد 

بمرض كورونا كانت 

واضحة و مفهومة 

للمواطن

2120.01211.47068.6

هل الحملات الإعلامية 

و الارشادية حملات 

التوعية اثرات على 

المواطن في ارتداء 

الكمامة

3432.42927.64240.0
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

العبارات
لاأحيانانعم

النسبة%التكرارالنسبة%التكرارالنسبة %التكرار

اتباع المواطنين 

للارشادات و 

التوجيهات ادت 

الى التزام التباعد 

الاجتماعي و التقليل 

من انتشار المرض 

بولاية الخرطوم

4038.14240.02321.9

الارشادات التي يقوم 

بتقديمها قادة الراي 

المحلي ائمة المساجد ، 

مدرا المدارس اللجان 

المجتمعية  ....الخ 

ادت الى انجاح حملات 

التوعية الاعلامية 

بمخاطر مرض كورونا

3634.13432.43533.3

ساهم الاعلام الرقمي 

في التوعية الصحية 

بمخاطر مرض كورونا

3028.61615.25956.2

هل حققت حملات 

التوعية الاعلامية 

و الارشاد بمخاطر 

مرض كورونا اهدافها 

المنشودة

3937.14038.12624.8

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج spss2021 م

نلاحظ من الجدول اعلاه :
11 العبــارة الاولى » هــل الحمــات الاعلاميــة للتوعيــة و الارشــاد بمــرض كورونــا كانــت واضحــة و مفهومــة .

للمواطــن  » وان نســبة  20.0 % اجابــوا بنعــم  ونســبة 11.4 %اجابــوا باحيانــا  و نســبة 68.6 % اجابــوا بــا .

22 العبــارة الثانيــة » هــل الحمــات الإعلاميــة و الارشــادية حمــات التوعيــة اثــرات عــى المواطــن في .

ــبة  ــا  و نس ــوا باحيان ــبة 27.6 %اجاب ــم  ونس ــوا بنع ــبة  32.4 % اجاب ــة  » وان نس ــداء الكمام ارت

40.0 % اجابــوا بــا. 
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33 ــد الاجتماعــي و . ــزام التباع ــات ادت الى الت ــن للارشــادات و التوجيه ــاع المواطن ــة » اتب ــارة الثالث العب

ــم  ونســبة 40.0  ــوا بنع ــة الخرطــوم  » وان نســبة  38.1 % اجاب ــرض بولاي ــن انتشــار الم ــل م التقلي

ــا.  ــوا ب ــا  و نســبة 21.9 % اجاب ــوا باحيان %اجاب

44 ــان . ــدارس اللج ــدرا الم ــاجد ، م ــة المس ــي ائم ــراي المح ــادة ال ــا ق ــوم بتقديمه ــة  » يق ــارة الرابع العب

المجتمعيــة  ....الــخ ادت الى انجــاح حمــات التوعيــة الاعلاميــة بمخاطــر مــرض كورونــا« وان نســبة  

ــا.  ــوا ب ــبة 33.3 % اجاب ــا  و نس ــوا باحيان ــبة 32.4 %اجاب ــم  ونس ــوا بنع 34.1 % اجاب

55 العبــارة الخامســة  » ســاهم الاعــام الرقمــي في التوعيــة الصحيــة بمخاطــر مــرض كورونــا » وان نســبة  .

28.6 % اجابــوا بنعــم  ونســبة 15.4 %اجابــوا باحيانــا  و نســبة 56.2 % اجابــوا بــا. 

66 ــا . ــرض كورون ــر م ــاد بمخاط ــة و الارش ــة الاعلامي ــات التوعي ــت حم ــل حقق ــة » ه ــارة السادس العب

ــبة  ــا  و نس ــوا باحيان ــبة 38.1 %اجاب ــم  ونس ــوا بنع ــبة  37.1 % اجاب ــودة » وان نس ــا المنش اهدافه

ــا.  ــوا ب 24.8 % اجاب

ــات  ــادية حم ــة و الارش ــات الإعلامي ــل الحم ــارة  ه ــب لعب ــح النس ــم 7 يوض ــكل رق ش 	

الكمامــة   ارتــداء  في  المواطــن  عــى  اثــرات  التوعيــة 

ــا  و  ــوا باحيان ــوا بنعــم  ونســبة 27.6 %اجاب نلاحــظ مــن الشــكل اعــاه ان نســبة  32.4 % اجاب

ــا.  ــوا ب نســبة 40.0 % اجاب

شــكل رقــم 7 يوضــح النســب لعبــارة  اتبــاع المواطنــن للارشــادات و التوجيهــات ادت الى التــزام 

التباعــد الاجتماعــي و التقليــل مــن انتشــار المــرض بولايــة الخرطــوم  
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

مــن الشــكل اعــاه نلاحــظ  ان نســبة  38.1 % اجابــوا بنعــم  ونســبة 40.0 %اجابــوا باحيانــا  و نســبة 

21.9 % اجابــوا بــا. 

ــراي المحــي ائمــة  ــادة ال ــا ق ــي يقــوم بتقديمه ــارة  الارشــادات الت شــكل رقــم 8 يوضــح النســب لعب

ــة  ــة الاعلامي ــخ ادت الى انجــاح حمــات التوعي ــة  ....ال ــدارس اللجــان المجتمعي ــدرا الم المســاجد ، م

ــا  بمخاطــر مــرض كورون

ــا   ــوا باحيان ــبة 32.4 %اجاب ــم  ونس ــوا بنع ــبة  34.1 % اجاب ــظ  ان نس ــاه نلاح ــكل اع ــن الش م

ــا.  ــوا ب ــبة 33.3 % اجاب ونس

شكل رقم 9 يوضح النسب لعبارة  ساهم الاعلام الرقمي في التوعية الصحية بمخاطر مرض كورونا 
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ــا  و  ــوا باحيان ــم  ونســبة 15.4 %اجاب ــوا بنع ــاه نلاحــظ  وان نســبة  28.6 % اجاب ــن الشــكل اع م

ــا.  ــوا ب نســبة 56.2 % اجاب

شــكل رقــم 10 يوضــح النســب لعبــارة  هــل حققــت حمــات التوعيــة الاعلاميــة و الارشــاد بمخاطــر 

مــرض كورونــا اهدافهــا المنشــودة 

ــا  و  ــوا باحيان ــم  ونســبة 38.1 %اجاب ــوا بنع ــاه نلاحــظ  وان نســبة  37.1 % اجاب ــن الشــكل اع م

ــا. ــوا ب نســبة 24.8 % اجاب

المقياس الوصفي  و اختبارات الفروق لعبارات الفرضية الثانية

فيــا يــي جــدول رقــم 8   يوضــح المتوســط الحســابي و الانحــراف المعيــاري و قيمــة t  و مســتوى المعنويــة 

الدلالة و 

العبارات 
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري 

 ”t“ قيمة

المحسوبة

 sigمستوى 

الدلالة

ترتيب 

الاهمية 

مستوي 

الاهمية 

هل الحملات 

الاعلامية 

للتوعية و 

الارشاد بمرض 

كورونا كانت 

واضحة و 

مفهومة 

للمواطن 

احيانا1.5143.8099719.157.0006
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

العبارات 
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري 

 ”t“ قيمة

المحسوبة

 sigمستوى 

الدلالة

ترتيب 

الاهمية 

مستوي 

الاهمية 

هل الحملات 

الإعلامية و 

الارشادية 

حملات التوعية 

اثرات على 

المواطن في 

ارتداء الكمامة  

نعم 2.01901.3726815.072.0004

اتباع المواطنين 

للارشادات و 

التوجيهات 

ادت الى 

التزام التباعد 

الاجتماعي و 

التقليل من 

انتشار المرض 

بولاية الخرطوم  

نعم2.1619.7611229.106.0001

الارشادات التي 

يقوم بتقديمها 

قادة الراي 

المحلي ائمة 

المساجد ، مدرا 

المدارس اللجان 

المجتمعية  ....

الخ ادت الى 

انجاح حملات 

التوعية 

الاعلامية 

بمخاطر مرض 

كورونا 

نعم2.0191.8433124.533.0003
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العبارات 
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري 

 ”t“ قيمة

المحسوبة

 sigمستوى 

الدلالة

ترتيب 

الاهمية 

مستوي 

الاهمية 

ساهم الاعلام 

الرقمي في 

التوعية الصحية 

بمخاطر مرض 

كورونا 

حياناا1.7238.8824720.016.0005

هل حققت 

حملات التوعية 

الاعلامية و 

الارشاد بمخاطر 

مرض كورونا 

اهدافها 

المنشودة 

نعم2.1238.7807227.875.0002

نعم 2.0270.5249837.613.000المجموع

المصدر : اعداد الباحثان باستخدام برنامج spss2021 م

يتضــح مــن الجــدول اعــاه ان اتجــاه الموافقــة كانــت في اتجــاه الموافقــة لجميــع عبــارات المحــور 

و هــذا يعنــي ان غالبيــة افــراد عينــة الدراســة موافقــن عــي مــا جــاء بعبــارات المحــور الرابــع بمتوســط 

حســابي 2.0270و انحــراف معيــاري اقــل مــن الواحــد . ونجــد ان قيمــة t 37.613بمســتوى معنويــة 000. 

و هــي اقــل مــن 05. و هــذا يعنــي قبــول الفرضيــة التــي تنــص عــي »تاثــر الحمــات الاعلاميــة للتوعيــة 

بمــرض كورونــا«

جهود وزارة الصحة ولاية الخرطوم في مكافحة كورونا :   
نفــذت إدراة الإعــام بــوزارة الصحــة ولايــة الخرطــوم المرحلــة الاولي مــن الحملــة الاعلاميــة الكبــرة 

تزامنــت مــع ظهــور الجائحــة عالميــا وتــم عقــد اول مؤتمــر صحفــي في شــهر مــارس 2020م خاصــة ولقــد 

ركــزت المرحلــة الاولي مــن الحملــة الاعلاميــة عــي نــر الارشــادات الصحيــة التــي توجــه بالعمــل عــى 

ــة منهــو تجنــب المــرض مــن خــال التباعــد وعــدم الازدحــام ولبــس  نــر اعــراض المــرض وطــرق الوقاي

ــة في  ــور اي حال ــن ظه ــغ ع ــى التبلي ــل ع ــراض والعم ــعور بالاع ــد الش ــوري عن ــغ الف ــات والتبلي الكمام

المنطقــة. حيــث قــدم في المؤتمــر تنويــر حــول الوضــع الصحــي فيالعــالم ومخاطــر الجائحــة و بعــد ظهــور 

اول حالــة في الســودان يــوم الخميــس 12 مــارس 2020م تــم عمــل منتــدي اعلامــي لتنويــر وســائل الاعــام 

والــراي العــام  بمخاطــر المــرض وطــرق العــدوى والانتقــال وتــم الاســتعانة بخــرات مــن اختصــاصي علــن م 

النفــس واعــدد مــن الاعلاميــن للعمــل عــى كيفيــة توصيــل الرســالة الاعلاميــة للمجتمــع بخصــوص ا كيفية 

التعامــل مــع الجائحــة .وتــى ذلــك تشــكيل غرفــة طــوارئ قدمــت فيهــا كل الادارات بــوزارة الصحــة ا يليهــا 
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

مــن خطــط بخصــوص مكافحــة الجائحــة وطــرق التعامــل معهــا .)10(وكذلــك قدمــت ادراة الاعــام خطتهــا 

الاعلاميــة بغــرض توجيــه وســائل الاعــام مــن صحــف وتلفزيــون واذاعــة ومواقــع الكترونيــة لنــر الرســائل 

الاعلاميــة التــي تنتجهــا الــوزارة فيــا يخــص نــر الوعــي بمخاطــر المــرض ونــر الرســائل التــي ارشــادات 

في كيفيــة تجنــب مخاطــره واتبــاع التباعــد ةوالارشــادات الصحيــة لمكافحــة الجائحــة وتــم اعــداد رســائل 

اعلاميــة مختلفــة الاشــكل لــكل انــواع الوســائل الاعلاميــة التــي تــم الاســتفادة منهــا في نــر الارشــادات . 

وتــم انتــاج رســائل فيديــو وصوتيــة ونصيــة لمخاطبــة كافــة شرائــح المجتمــع وتــم تقديــم هــذه الرســائل 

مــن خــال برامــج حواريــة وواعلانــات وبرامــج توعويــة ورســائل نصيــة ومــواد صحفيــة وصفحات مســجلة 

وشــارك في تقديــم هــذه الرســائل خــراءت مــن الاطبــاء وعلــاء والنفــس ونجــوم المجتمــع . وفي المرحلــة 

الثانيــة للحملــة الاعلاميــة حصــل تعديــل عــى شــكل الرســالة الاعلاميــة التــي كانــت تتحــدث عــن تجنــب 

مخاطــر المــرض والابتعــاد عــن التجمعــات والعــزل المنــزلي الي مرحلــة التعايــش مــع المــرض بعــد انخفــاض 

نســبة الحــالات عالميــا ولذلــك ت التركيــز في المرحلــة الثانيــة عــى التعايــش مــع المــرض مــع الحــذر مــن 

الازدحــام واماكــن التجمعــات . وتــم تنفيــذ هــذه الحملــة بمشــاركة كل وســائل الاعــام ووجــدت الحملــة 

ــات  ــف التجمع ــا توق ــع منه ــت في المجتم ــي ظهرت ــؤشرات الت ــن خــال بعــض الم اســتجابة في الشــارع م

ــة لمكافحــة الجائحــة  ــات . عــن اســتمرارية الحمــات الاعلامي ــي الكمام ــاد عــدد لاب في المنســبات وازدي

والعمــل تكثيفهــا خاصــة بعــد انتشــار المــرض مــرة اخــرى اضافــة الاســتعدادات التــي تجــري لفتــح المدارس 

في دبدايــة العــام الجديــد  واكــدن الاهتــام الكبــر بالمرحلــة القادمــة والعمــل عــى تعزيــز الــراكات مــع 

ــا .  منظــات المجتمــع المــدني مــن اجــل المشــاركة في تنفيــذ الحمــات الاعلاميــة لمكافحــة جائحــة كورون

ــل مــا ادى  ــة التموي ــة منهــا ضعــف عملي ــذ الحمــات الاعلامي ــات تواجــه تنفي ــاك تحدي ــت ان هن وقال

الي الاجــاه الي الــراكات مــع المنظــات لتنفيــذ الحمــات الاعلاميــة )11(.  ورغــم تطوراســتخدام  التقنيــات 

الرقميــة في مجــال الاعــام وســيادتها عــى المشــهد الاخبــاري وتفوقهــا عــى وســائل الاعــام التقليديــة الا ان 

تقريــر معهــد رويــرز لدراســة الصحافــة ، الســنوي الــذي صــدر في ابريــل 2020م حــول الأخبــار الرقميــة 

،  اســتعرض أبــرز التطــورات في عــالم الصحافــة الرقميــة وتأثيراتهــا عــى الصحافــة التقليديــة بهــا.  وجــاء 

التقريــر هــذا العــام وســط »جائحــة غــر مســبوقة في العــر الحديــث« ، وحســب التقريــر، فاقتهــا خطورة 

حجــم انفتــاح الجمهــور عــى »نظريــات المؤامــرة والتضليــل« مــا يؤكــد الحاجــة إلى صحافــة دقيقــة وذات 

موثوقيــة.  أبــرز مــا أظهــره التقريــر، هــو تغــر ســلوكيات الجمهــور في الحصــول عــى الأخبــار بشــكل كبــر 

وفي كافــة المجــالات، ســواءً في المصــادر التــي يعتمدهــا الجمهــور للحصــول عــى الأخبــار المتعلقــة بفــروس 

كورونــا، أو الجهــات التــي يثقــون بمعلوماتهــا، وكذلــك المنصــات الرقميــة التــي يعتمدونهــا لمتابعــة الأخبــار 

ــد، كان المعطــى  ــة عــى وجــه التحدي ــوات التلفزيوني ــة، القن ــور لوســائل الإعــام التقليدي . عــودة الجمه

ــا  ــن نســبة مشــاهداتها واعتماده ــة تخصــم م ــت المنصــات الرقمي ــد أن بقي ــر، بع الأهــم في هــذا التقري

كمصــدر للأخبــار لــدى الجمهــور. إذ يشــر التقريــر إلى أن القنــوات التلفزيونيــة شــهدت، خــال جائحــة 

كورونــا، قفــزة، يمكــن اعتبارهــا كبــرة، في نســب اعتمادهــا كمصــدر للأخبــار، مقارنــة بشــهور قليلــة قبلهــا. 

وحســب أرقــام التقريــر، فــإن الاعتــاد عــى القنــوات التلفزيونيــة كمصــدر للأخبــار، ارتفــع بمــا نســبته ٥٪ 
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في الــدول جــرت فيهــا الدراســة ، خــال شــهر أبريــل، مقارنــة بالأرقــام في شــهر ينايــر مطلــع العــام الجــاري، 

أي أن جائحــة فــروس كورونــا قــد أعــادت جــزءً مــن اعتــاد الجمهــور عــى القنــوات التلفزيونيــة كمصــدر 

للأخبــار، وبنســبة قربتهــا جــدا مــن مصــادر الأخبــار الرقميــة التــي بقيــت المصــدر الأكــر اعتــاداً.

الخاتمة :
ــره ، وتلعــب دوراً  ــة كب ــا أهمي ــة له ــة الصحي ــي بالتوعي ــي تعُن ــة الت أصبحــت الحمــات الإعلامي

هامــاً في التوعيــة بمخاطــر الأوبئــة و الأمــراض ، وخصوصــاً عنــد حــدوث وبــاء أو جائحــة ، كــا هــو الحــال 

في جائحــة كورونــا التــي إجتاحــت العــالم .

في ظــل غيــاب الخطــط والبرامــج التــي تســاعد عــي فاعليــة حمــات التوعيــة الصحيــة بجائحــة كورونــا 

، بــرزت مشــكلة الدراســة التــي تمثلــت في القصــور الــذي صاحــب تنفيــذ تلــك الحمــات ، وعــدم إتبــاع 

الأســس العلميــة في تنفيذهــا مــا قلــل مــن فاعليــة تلــك الحمــات خصوصــاً في ولايــة الخرطــوم. فجــاءت 

ــوم في  ــة الخرط ــة ولاي ــهامات وزارة الصح ــتفادت وإس ــدي إس ــول : م ــي دارت ح ــة الت ــأولات الدراس تس

التوعيــة والحــد مــن إنتشــار جائحــة كورونــا ، ومــدي إســتجابة مواطنــي ولايــة الخرطــوم لتلــك الإرشــادات. 

أمــا المنهــج العلمــي الــذي إتبعتــه الدراســة فــكان المنهــج الوصفــي التحليــي. ومــن خــال المنهــج المتبــع 

تــم إنتقــاء الأدوات المناســبه للدراســة والتــي تمثلــت في : الإســتبيان ، المقابلــه ، الملاحظــه.

وكانــت الحــدود الزمانيــة للدراســة خــال الفــره مــن مــارس 2020م إلي مــارس 2021م ، والإطــار المــكاني 

ولايــة الخرطــوم ، والــذي يمثــل أيضــاً مجتمــع الدراســة . وكذلــك تــم إســتعراض بعــض الدراســات الســابقه. 

و المصطلحــات التــي تعيــن عــي فهــم الدراســة.

ــة  و  ــات الإعلامي ــف الحم ــور الأول : تعري ــوي المح ــكان يحت ــة ف ــري للدراس ــار النظ ــاء الإط ج

ــاني فــكان يتحــدث عــن دور الإعــام في  ــك الحمــات ، أمــا المحــور الث ــا تل ــي تأديه ــة الوظائــف الت أهمي

التوعيــة الصحيــة ، ومفهــوم التوعيــة الصحيــة وأهميــة الوعــي الصحــي ، وأهــداف النــر للوعــي الصحــي 

، والوســائل المتبعــة في التوعيــة الصحيــة . والتوعيــة الصحيــة بمخاطــر جائحــة كورونــا ، أعــراض الأصابــة 

وطــرق الإنتشــار والوقايــة منهــا.

أمــا المحــور الثالــث مــن الدراســة فقــد تمثــل في الدراســة الميدانيــة ، والتــي تــم إســتخدام الإســتبانه كأداة 

مــن أدوات الدراســة والتــي تــم توزيعهــا عــي عينــه مــن مواطنــي ولايــة الخرطــوم وبلغــت )105( شــخصاً 

، وجمعهــا وتحليلهــا بواســطة برنامــج الحــزم الإحصائيــة SPCC   ، كــا تــم إجــراء مقابــات مــع أشــخاص 

إرتبطــت حياتهــم المهنيــة بموضــوع الدراســة ، كذلــك ملاحظــات الباحثــان أثنــاء زيارتهــم لمقــر وزارة الصحة 

ولايــة الخرطــوم ، وإطلاعهــم عــي نمــاذج مــن حمــات  التوعيــة الصحيــة و الإرشــادات التــي تــم إتباعهــا 

في الحمــات.

كــا إحتــوي الجــزء الأخــر مــن الدراســة عــي الخاتمــه والتــي تتمثــل في ملخــص لمــا تــم التوصــل 

ــتخدامها في  ــم إس ــي ت ــئلتها ، و الأدوات الت ــة و أس ــكلة الدراس ــتصحباً مش ــاً ، مس ــاً وتطبيقي ــه نظري إلي

ــات. ــج والتوصي التوصــل إلي الدراســة وأهــم النتائ

ــة التــي قامــت بهــا وزارة  ــة الصحي وأخــراً توصلــت الدراســة إلي عــدة نتائــج أهمهــا: أن حمــات التوعي
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

ــا ، والإســتفاده مــن  ــة بمخاطــر جائحــة كورون ــة الخرطــوم ســاهمت إلي حــدِ كبــر في التوعي الصحــة ولاي

الإعــام الرقمــي في التوعيــة ، وكذلــك إرتــداء الكمامــات . كــا أوصــت الدراســة بــرورة الاهتــام 

ــا. ــة كورون ــر جائح ــة بمخاط ــة للتوعي ــات الإعلامي بالحم

النتائج :
11 إن حملات التوعية الصحية لعبت  دوراً كبيراً في التوعية بمرض كرونا ..

22 إســتفادت وزارة الصحــة بولايــة الخرطــوم مــن التجمعــات  و اللقــاءات الجماهيريــة  .

للتوعيــة الصحيــة للامــراض المختلفــة.

33 إتبــاع المواطنــن للارشــادات و التوجيهــات ادت الى التــزام التباعــد الاجتماعــي و .

التقليــل مــن انتشــارجائحة كورونابولايــة الخرطــوم.

44 ــة . ــاً في ولاي ــا ضعيف ــة كورون ــر جائح ــة بمخاط ــي في التوعي ــام الرقم ــهام الإع كان إس

ــوم. الخرط

55 ــه . ــداء الكمام ــن في إرت ــي المواط ــة الخرطومع ــة في ولاي ــات الإعلامي ــر الحم كان تأث

ــاً. ضعيف

التوصيات :
11 ضرورة إتباع  حملات التوعية الصحية لدورهاالفعال في التوعية بجائحة كورونا..

22 تدريب الكوادر الإعلامية لتنفيذ الحملات الإعلامية بالصوره المطلوبه..
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د. محمد أحمد التجاني طه ـ أ . العبيد الطيب عبدالقادر

المصادر والمراجع:
اولاً : الكتب:

(((1 عبدالحكيــم خليــل مصطفــي ، الصــورة الذهنيــة وحمــات العلاقــات العامــة ، الــدار العربيــة 

للنــر والتوزيــع ، الطبعــة الاولي ، 2013م ، القاهــرة .

(((2 عبداللطيــف بــن تبيــان العــوفي ، حمــات التوعيــة الإعلاميــة – الاســس النظريــة 

والإجــراءات التطبيقيــة ، النــر العلمــي والمطابــع ، الريــاض ، 2012م .

(((3  htt:عبدالملكبنعبدالعزيزالشــلهوب ، دورالاعــام في تحقيقالوعيالصحــي ، متــاح عــى الــرا

ll skinandallergy.org

ثانياً : المنشورات :
(((1 مطبــق ، برتكــول التعامــل مــع حــالات الكرونــا المســتجده ، الإدارة العامــه للطــورائي 

ومكافحــة الأوبئيــة وزارة الصحــة الإتحاديــة ، بالتعــاون مــع إدارة الوبائيــات ولايــة 

الخرطــوم.

ثالثاً : الدراسات السابقة:
(((1 حافــظ عثــان حــاج البشــر منصــور ، دور الحمــات الإعلاميــة في التوعيــة بــداء الســكري 

عنــد الأطفــال ـ دراســة وصفيــة تحليليــه بالتطبيــق عــي إذاعــة ولايــة الجزيــره ) 2006 ـ 

2013( ، رســالة ماجســتير غــر منشــوره ، جامعــة الجزيــرة ، كليــة علــوم الإتصــال ، 2014م.

(((2 دور الإعــام المــرئي في نــر الوعــي الصحــي ، أثيلــه أجمــد الأمــن  ، رســالة ماجســتير غــر 

منشــوره ، جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا ، كليــة علــوم الإتصــال ، 2012م.          

(((3  دور التلفزيــون في نــر الوعــي الصحــي ، أم ســلمي محمــد الطيــب  ، دراســة تطبيقيــة 

عــي برنامــج صحــة وعافيــة )1998 ـ 2000م( ، رســالة ماجســتير غــر منشــوره ، جامعــة 

الجزيــره ـ كليــة علــوم الإتصــال ، 2002م  .

(((4 محمــد الزكــري، جهــود الصحافــة في نــر المعرفــة الصحيــة :  دراســة تحليليــه علىالصفحات 

ــة  ــالاعلام ، جامع ــة الدعوةوالاعلام،قس ــورة ، كلي ــر منش ــتير غ ــالة ماجس الإقتصادية،،رس

الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، 1427 هـــ .

رابعاً : المقابلات :
(((1 نجــوى محمــد عبدالرحمــن  مديــر ادرة الاعــام والعلاقــات العامــة بــوزارة الصحــة ولايــة  

الخرطــوم بتااريــخ 27 /2020/12م الاحــد الســاعة 2:30 ظهــرا .

(((2 هبــة محمــد حســن ، مديــرة ادارة تعزيــز الصحــة بــوزارة الصحــة ولايــة الخرطــوم ،  مقابلــة 

الاحد     2020/12/27  الســاعة  3:30 
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دور الحملات الإعلامية في التوعية الصحية بمخاطر جائحة كورونا)دراسة حالة وزارة الصحة ولاية الخرطوم(

المصادر والمراجع:
(((1 ــد  ــكري عن ــداء الس ــة ب ــة في التوعي ــات الإعلامي ــور ، دور الحم ــر منص ــاج البش ــان ح ــظ عث  حاف

الأطفــال ـ دراســة وصفيــة تحليليــه بالتطبيــق عــي إذاعــة ولايــة الجزيــره ) 2006 ـ 2013( ، رســالة 
ــوم الإتصــال ، 2014م.                   ــة عل ــرة ، كلي ماجســتير غــر منشــوره ، جامعــة الجزي

(((2 .دور الإعــام المــرئي في نــر الوعــي الصحــي ، أثيلــه أجمــد الأمــن  ، رســالة ماجســتير غــر منشــوره ، 

جامعــة الســودان للعلــوم والتكنلوجيــا ، كليــة علــوم الإتصــال ، 2012م.                                                                                                                 

(((3 دور التلفزيــون في نــر الوعــي الصحــي ـ دراســة تطبيقيــة عــي برنامــج صحــة وعافيــة 

ــوم الإتصــال  ــة عل ــره ـ كلي )1998 ـ 2000م( ، رســالة ماجســتير غــر منشــوره ، جامعــة الجزي

، 2002م                      . 

(((4 عبدالحكيــم خليــل مصطفــي ، الصــورة الذهنيــة وحمــات العلاقــات العامــة ، الــدار العربيــة للنــر 

والتوزيــع ، الطبعــة الاولي ، 2013م ، القاهــرة ، ص 229

(((5 .عبداللطيــف بــن تبيــان العــوفي ، حمــات التوعيــة الإعلاميــة – الاســس النظريــة والإجــراءات 

التطبيقيــة ، النــر العلمــي والمطابــع ، الريــاض ، 2012م ، ص 3

(((6 عبــد الملــك بــن عبــد العزيــز الشــلهوب ، دور الاعــام فتحقيــق الوعــي الصحــي ، متــاح عــى الرابــط 

htt: ll skinandallergy.org

(((7 ــات  ــى الصفح ــه ع ــة تحليلي ــة :  دراس ــة الصحي ــر المعرف ــة في ن ــود الصحاف ــري، جه ــد الزك  محم

الإقتصاديــة، رســالة ماجســتير غــر منشــورة    )كليــة الدعــوة والاعــام، قســا لاعــام ، جامعــة  الامــام 

محمــد  بــن ســعود الاســامية، 1427 ص 54

(((8 ــة  ــورائي ومكافح ــه للط ــتجده ، الإدارة العام ــا المس ــالات الكرون ــع ح ــل م ــول التعام ــق ، برتك مطب

ــوم. ــة الخرط ــات ولاي ــع إدارة الوبائي ــاون م ــة ، بالتع ــة الإتحادي ــة وزارة الصح الأوبئي

(((9 المرجع السابق. )(

مقابلــة مــع نجــوى محمــد عبدالرحمــن  مديــر ادرة الاعــام والعلاقــات العامــة بــوزارة الصحــة ولايــة  1)1))

الخرطــوم بتااريــخ 27 /2020/12م الاحــد الســاعة 2:30 ظهــرا .

هبــة محمــد حســن مديــرة ادارة تعزيــز الصحــة بــوزارة الصحــة ولايــة الخرطــوم : مقابلــة يــوم الحــد 1)1))

27 /12 /2020م الســاعة 3:30 


