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تعريف المجلة : 
 مجلــة )القُلــزم(  مجلــة اقتصاديــة اجتماعيــة علميــة دوليــة محكمــة  تصــدر عــن مركــز

ــارة - ــة الحض ــع جامع ــاون م ــودان بالتع ــر - الس ــر الاحم ــوض البح ــات ودول ح  دراس

 اليمــن. تهتــم المجلــة بالبحــوث والدراســات التــي تخــص حــوض البحــر الأحمــر والــدول

ــة. المطلــة عليــه والمواضيــع ذات الصل

 موجهات المجلة :
يجب أن يتسم البحث بالجودة والأصالة وألا يكون قد سبق نشره قبل ذلك. 1. 

 .2itional Arabic( عــلى الباحــث أن  يقــدم بحثــه مــن نســختين. وأن يكــون بخــط-

Trad( بحجــم 14 عــلى أن تكــون الجــداول مرقمــة وفي نهايــة البحــث وقبــل المراجــع 

عــلى أن يشــار إلى رقــم الجــدول بــين قوســين دائريــين) (.

يجــب ترقيــم جميــع الصفحــات تسلســلياً وبالأرقــام العربيــة بمــا في ذلــك الجــداول 	. 

والأشــكال التــي تلحــق بالبحــث.

ــاب، رقــم الطبعــة، 4.  ــة يســتخدم اســم المؤلــف، اســم الكت المصــادر والمراجــع الحديث

مــكان الطبــع، تاريــخ الطبــع، رقــم الصفحــة.

 .	. ),Hill,R( المصادر الأجنبية يستخدم اسم العائلة 

ــة أو 	.  ــة العربي ــه باللغ ــكان كتابت ــة وبالإم ــن 0	 صفح ــث ع ــد البح ــب ألا يزي يج

الإنجليزيــة.

يجــب أن يكــون هنــاك مســتخلص لــكل بحــث باللغتــين العربيــة والإنجليزيــة عــلى 	. 

ــة  ــا بالنســبة للغــة العربي ــة. أم ــد عــلى 200 كلمــة بالنســبة للغــة الإنجليزي ألا يزي

فيجــب أن يكــون المســتخلص وافيــاً للبحــث بمــا في ذلــك طريقــة البحــث والنتائــج 

الاســتنتاجات مــما يســاعد القــارىء العــربي عــلى اســتيعاب موضــوع البحــث وبمــا لا 

يزيــد عــن 00	 كلمــة.

لا تلتزم هيئة تحرير المجلة بإعادة الأوراق التي لم يتم قبولها للنشر.	. 

ــكان 	.  ــي، م ــة )الاســم رباع ــة المقدم ــع الورق ــاً م ــه كام ــاق عنوان ــلى الباحــث إرف ع

ــتروني(. ــد الإلك ــف، البري ــل، الهات العم

نأمل قراءة شروط النشر قبل الشروع في إعداد الورقة العلمية

قواعد النشر في مجات القلزم
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الحمد لله رب العالمين ونصلي ونسلم على سيدنا محمد

 وعلى آله وصحبه أجمعين..

القارئ الكريم:

بعــد التحيــة والتقديــر لحضراتكــم نهنئكــم بالعــام الميــادي الجديــد، ونــزف 

ــة  ــزم العلمي ــة القل ــم، مجل ــن مجلتك ــاني م ــدد الث ــدور الع ــشرى بص ــم الب اليك

ــي تصــدر بالتعــاون  ــة والت ــة والاجتماعي ــة المحكمــة للدراســات الاقتصادي الدولي

مــع جامعــة الحضــارة - اليمــن.  وذلــك في اطــار اســتراتيجية المركــز في تفعليــل 

ــة  ــداد القادم ــة والأع ــن المجل ــدد م ــذا الع ــأتي ه ــث ي ــة، حي ــشراكات العلمي ال

ــات  ــدد موضوع ــذا الع ــي ه ــن. ويغط ــارة -اليم ــة الحض ــع جامع ــاون م بالتع

ــا. ــة عــشرة موضوع ــة متنوعــة، وخاصــة في مجــال الاقتصــاد. ويحــوي ثاث علمي

ــدد،  ــاركوا في الع ــن ش ــع الذي ــر للجمي ــكر والتقدي ــص الش ــام خال وفي الخت

ــالى.. ــه تع ــإذن الل ــداد ب ــل الأع ــة في مقب ــاركتهم العلمي ــل مش ــل أن تتواص ونأم

أسرة التحرير

كلمة التحرير
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دور الرقابة الداخلية في تقليل مخاطر الخدمات المصرفية باستخدام 
تحليل الانحدار المتعدد

دراسة حالة بنك فيصل الإسلامي السوداني للفترة من  2009 - 2017م

كلية الدراسات العليا – إحصاء تطبيقي

جامعة وادي النيل
نادر الفاتح �صالح الجاك

الم�ستخل�ص

تناولــت الدراســة دور الرقابــة الداخليــة في تقليــل مخاطــر الخدمــات 
ــكلة  ــت مش ــوداني(. وتمثل ــامي الس ــل الإس ــك فيص ــة: بن ــة حال ــة  )دراس المصرفي
الدراســة في التســاؤل الرئيــس؛ هــل تعمــل الرقابــة الداخليــة عــى تقليــل مخاطــر 
ــل  ــاؤلات: ه ــه التس ــت من ــامي؟ وتفرع ــل الإس ــك فيص ــة في بن ــات المصرفي الخدم
يقــوم المراجعــون الداخليــون بتحديــد وتقييــم المخاطــر وإجــراءات الاســتجابة لهــا 
في البنــك؟ ، هــل تقــوم إدارة الرقابــة الداخليــة بإجــراء الاتصــالات الفعالــة وتجميــع 
المعلومــات بشــأن مخاطــر الخدمــات المصرفيــة في البنــك؟ ، هــل  يقــوم المراجعــون 
الداخليــون بالإجــراءات الازمــة لمراقبــة فعاليــة إدارة المخاطــر في البنــك؟ ، وهدفــت 
الدراســة لبيــان دور الرقابــة الداخليــة في تقليــل مخاطــر الخدمــات المصرفيــة، قيــاس 
دور الرقابــة الداخليــة في إدارتهــا لمخاطــر الخدمــات المصرفيــة والحــد منهــا في بنــك 
ــة بتطبيــق  فيصــل الإســامي الســوداني، وذلــك عــن طريــق إجــراء دراســة إحصائي
نمــوذج تحليــل الانحــدار الخطــي المتعــدد عــى الخدمــات المصرفيــة التــي يقدمهــا 
بنــك فيصــل الإســامي الســوداني، والتعــرف عــى مخاطــر الخدمــات المصرفيــة وأهــم 
ــدد،  ــل الانحــدار الخطــي المتع ــات نمــوذج تحلي ــا في بيان طــرق كشــفها و معالجته
ــي  ــدار الخط ــل الانح ــوذج تحلي ــات نم ــى معل ــة ع ــة الداخلي ــر الرقاب ــة تأث دراس
المتعــدد. واســتخدمت الدراســة البحــث الكمــي المســتند عــى الإحصــاء الوصفــي 
والتحليــي الاســتدلالي. وتوصــل الباحــث لعــدد مــن النتائــج أهمهــا ؛ وجــود عاقــة 
ــة في  ــات المصرفي ــاءة الخدم ــة وكف ــة الداخلي ــن دور الرقاب ــة ب ــة إحصائي ذات دلال
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ــا أوصى  ــامي. ك ــل الإس ــك فيص ــن في بن ــا الزبائ ــى رض ــك ع ــر ذل ــا وتأث ــل مخاطره تقلي
الباحــث بعــدد مــن التوصيــات منهــا؛ يجــب أن يســاعد نشــاط التدقيــق الداخــي في الحفاظ 
عــى ضوابــط رقابيــة فعليــة مــن خــال تقييــم فعاليتهــا وكفايتهــا، تطبيــق النــاذج التــي 
يعتمدهــا البنــك في تحديــد المخاطــر رقميــاً والإشراف عليهــا، نــر الوعــي بالمخاطــر بوجــه 

عــام عــى مســتوى البنــك ككل.

الكلــات المفتاحيــة :بنــك فيصــل الإســامي/  الرقابــة الداخليــة / إدارة المخاطــر / الخدمــات 

المصرفية 

Abstract

The study deals with the role of internal control in reducing 
the risks of banking services (case study: Faisal Islamic Bank of 
Sudan). The problem of the study was the main question: Does 
internal control reduce banking risks in Faisal Islamic Bank? And 
the questions branched out from it: Do the internal auditors iden-
tify and evaluate risks and procedures for responding to them in 
the bank? Is the internal control department conducting effective 
communication and gathering information regarding the risks of 
banking services in the bank? Do the internal auditors perform 
the necessary procedures to monitor the effectiveness of risk 
management in the bank? The study aimed to demonstrate the 
role of internal control in reducing the risks of banking services, 
measuring the role of internal control in managing and limiting 
the risks of banking services in the Faisal Islamic Bank of Sudan, 
by conducting a statistical study by applying the multiple linear 
regression analysis model to the banking services provided by 
Faisal Islamic Bank Al-Sudani, identifying the risks of banking 
services and the most important methods of detection and treat-
ment in the data of the multiple linear regression analysis model, 
studying the effect of internal control on the parameters of the 
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multiple linear regression analysis model. The study used quan-
titative research based on inferential descriptive and analytical 
statistics. The researcher reached a number of results, the most 
important of which are: The existence of a statistically significant 
relationship between the role of internal control and the efficiency 
of banking services in reducing their risks and the impact of this 
on customer satisfaction in Faisal Islamic Bank. The research-
er also recommended a number of recommendations, including: 
The internal audit activity should assist in maintaining effective 
controls by assessing their effectiveness and adequacy, applying 
bank-approved models for digitally identifying and supervising 
risks, and spreading awareness of risks in general throughout the 
bank as a whole.

Key Words: Faisal Islamic Bank/Internal Audit/ Risk Man-
agement/ Banking Services

المقدمة

ــرد في  ــور المط ــة والتط ــات المصرفي ــم الخدم ــة تقدي ــارعة في أنظم ــورات المتس إن التط
التكنولوجيــا، تجعــل نشــاطات البنــوك أكــر تنوعــاً وتعقيــداً وتعرضــاً لكــم هائــل مــن المخاطر 
مــا ميزهــا عــن غيرهــا مــن القطاعــات الاقتصاديــة ، فالتزايــد في اســتخدام التكنولوجيــا عــى 
ســبيل المثــال يجلــب معــه مخاطــر محتملــة مثــل فشــل الأنظمــة، أمــن الأنظمــة والاحتيــال 
ــتغرب  ــن المس ــس م ــه لي ــاخ فإن ــذا المن ــل ه ــخ ، وفي مث ــي ...إل ــال الخارج ــي والاحتي الداخ
ــاً للمســاعدة في إدارة  ــه الأكــر تأهي أن ينظــر المجتمــع المــالي إلى المدقــق الداخــي عــى أن
المخاطــر لمــا يمتلكــه مــن معــارف وخــرات ومهــارات تجعلــه مؤهــاً لذلــك، وعليــه تشــهد 
مهنــة التدقيــق الداخــيInternal Auditing Profession ))IAP   - منــذ نهايــة القــرن 
ــة  ــات المتحــدة الأمريكي ــة خصوصــاً في الولاي ــرن الحــالي- تطــورات هائل ــة الق ــاضي وبداي الم
 Institute of Internal (  )IIA)IIA, 2003 ــن ــي ع ــق الداخ ــوم التدقي ــدور مفه ــد ص بع
Auditors ( والــذي تضمــن توســيع مهــام الرقابــة الداخليــة بإضافــة مهمــة تقييــم وتحســن 

ــة إدارة المخاطــر. فعالي
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ــر مــن  ــة أك ــوك التجاري ــارات خاصــة بشــأن إدارة المخاطــر في البن ونظــراً لوجــود اعتب
ــل في: ــة تتمث ــة المختلف ــات الاقتصادي ــن القطاع غيرهــا م

الطبيعة الخاصة للمخاطر المرتبطة بالعمليات التجارية التي تتولاها البنوك.. 1
ــرة . 2 ــي يمكــن أن تنشــأ في ف ــة ونتيجــة المخاطــر المهمــة الت ــات المصرفي نطــاق العملي

ــة قصــيرة. زمني
الاعتاد الواسع عى تكنولوجيا المعلومات في إجراء العمليات التجارية.. 3
ــا . 4 ــن مقارنته ــي لا يمك ــة الت ــات البنكي ــدة وللمارس ــات جدي ــتمر لمنتج ــور المس التط

ــة)1(. ــة الداخلي ــة الرقاب ــبية أو أنظم ــادئ المحاس ــور المب بتط
لذلــك أثــارت قضيــة« إدارة المخاطــر« ودور الرقابــة الداخليــة بشــأنها اهتامــي كباحــث 
ــاع  ــة في قط ــات المصرفي ــر الخدم ــل مخاط ــا في تقلي ــدى تطبيقه ــان م ــا لبي ــتها وبحثه لدراس

البنــوك.
تعــرف المخاطــر البنكيــة بأنهــا احتــال تعــرض البنــك إلى خســائر غــير متوقعــة وغــير 
ــا  ــة الوقــوع وله ــار الســلبية الناجمــة عــن أحــداث مســتقبلية محتمل ــؤ بالآث مخططــة التنب

ــذ اســراتيجياته بنجــاح. ــير عــى تحقيــق أهــداف البنــك وتنفي القــدرة في التأث

ــة  ــن دق ــي تضم ــة والت ــة المتقدم ــاليب الإحصائي ــن الأس ــدد م ــي المتع ــدار الخط الانح

ــات في  ــل للبيان ــتخدام الأمث ــق الاس ــن طري ــث ع ــج البح ــن نتائ ــل تحس ــن أج ــتدلال م الاس

ــث. )2(   ــوع البح ــر موض ــن الظواه ــببية ب ــات س ــاد عاق إيج

ويمكن استخدام الانحدار الخطي المتعدد في حالة توافر الشروط التالية: 

أن تكون العاقة خطية بن المتغيرات المستقلة والمتغير التابع .. 1

أن تكون البيانات موزعة توزيعاً  طبيعياً  للمتغيرات المستقلة والمتغير التابع.. 2

يجب أن تكون قيم المتغير التابع من المستوى الرتيبي عى الأقل. . 3

ــذه  ــل أن ه ــن ه ــا أن نب ــب علين ــدار يج ــة الانح ــج معادل ــى نتائ ــول ع ــد الحص بع

المعامــات مقبولــة مــن الناحيــة الإحصائيــة أي معنويــة إحصائيــاً مــع التنويــه بــأن المعنويــة 

ــكل معامــل عــى حــدة . تكــون ل

م�سكلة الدرا�سة: 

تتمثــل مشــكلة الدراســة في التســاؤل الرئيــس؛ هــل تعمــل الرقابــة الداخليــة عــى تقليــل 

مخاطــر الخدمــات المصرفيــة في بنــك فيصــل الإســامي؟ وتتفــرع منــه التســاؤلات:

هل يقوم المراجعون الداخليون بتحديد وتقييم المخاطر وإجراءات الاستجابة لها في البنك؟. 1
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ــات . 2 ــع المعلوم ــة وتجمي ــالات الفعال ــراء الاتص ــة بإج ــة الداخلي ــوم إدارة الرقاب ــل تق ه

ــك؟ ــة في البن ــات المصرفي ــر الخدم ــأن مخاط بش

هــل يقــوم المراجعــون الداخليــون بالإجــراءات الازمــة لمراقبــة فعاليــة إدارة المخاطــر في . 3

البنــك؟

اأهمية الدرا�سة:

تكمن أهمية الدراسة بأنها :

تتطــرق إلى تنــاول الجوانــب العمليــة والتطبيقيــة التــي انتهجهــا بنــك فيصــل الإســامي . 1

في إدارة المخاطــر.

دور الرقابــة الداخليــة كتجربــة عمليــة والفوائــد التــي نتجــت عــن هــذه التجربــة وأثرهــا . 2

عــى الخدمــات المصرفيــة التــي يقدمهــا البنــك . 

ــوذج . 3 ــة النم ــى طبيع ــرف ع ــدد بالتع ــدار المتع ــل الانح ــوذج تحلي ــات نم ــة معل دراس

ــره. ــرق تقدي وط

اأهداف الدرا�سة:

ــر  ــا لمخاط ــة في إدارته ــة الداخلي ــاس دور الرقاب ــس إلى قي ــكل رئي ــة بش ــدف الدراس ته

الخدمــات المصرفيــة والحــد منهــا في بنــك فيصــل الإســامي الســوداني للفــرة الممتــدة مــن » 

2009- 2017« م 

ــدرة الدراســات  ــة بن ــة مقارن ــه الدراســة الحالي ــا تســهم ب ويعــد هــذا الهــدف أهــم م

الســابقة عــن هــذا الــدور الجديــد بالإضافــة إلى أنهــا تقــدم الدليــل العمــي لــدور المراجــع 

ــك مــن خــال : ــة وذل الداخــي في إدارة مخاطــر الخدمــات المصرفي

إجــراء دراســة إحصائيــة بتطبيــق نمــوذج تحليــل الانحــدار الخطــي المتعــدد عــى . 1

الخدمــات المصرفيــة التــي يقدمهــا بنــك فيصــل الإســامي الســوداني.

التعــرف عــى مخاطــر الخدمــات المصرفيــة، وأهــم طــرق كشــفها و معالجتهــا في بيانــات . 2

نمــوذج تحليــل الانحــدار الخطــي المتعــدد.

دراسة تأثير الرقابة الداخلية عى معلات نموذج تحليل الانحدار الخطي المتعدد.. 3

 تقديــر نمــوذج انحــدار خطــي متعــدد لبیانــات الدراســة یمكــن مــن خالــه التنبــؤ بقیــم 4. 

المتغیــر التابــع للحصــول عــى أدق النتائــج)3(.



مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م 6

فر�سيات الدرا�سة:

لدراســة وجــود عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن دور الرقابــة الداخلية وكفــاءة الخدمات 

ــامي  ــل الإس ــك فيص ــن في بن ــا الزبائ ــى رض ــك ع ــير ذل ــا وتأث ــل مخاطره ــة في تقلي المصرفي

تفــرض الدراســة لصحتهــا : 

لا يقــوم المراجعــون الداخليــون بتحديــد وتقييــم المخاطــر وإجــراءات الاســتجابة لهــا في . 1

البنــك.  

ــع المعلومــات بشــأن . 2 ــة وتجمي ــة  بإجــراء الاتصــالات الفعال ــة الداخلي تقــوم إدارة الرقاب

ــك. ــة في البن مخاطــر الخدمــات المصرفي

ــة إدارة المخاطــر في . 3 ــة فعالي ــة لمراقب ــون بالإجــراءات الازم ــون الداخلي ــوم المراجع لا يق

البنــك.

حدود الدرا�سة:

ــة وإدارة  ــة الداخلي ــك فيصــل الإســامي الســوداني- إدارة الرقاب ــة:- بن أ (  حــدود مكاني

المخاطــر.

ب (  حــدود زمانيــة:- بنــك فيصــل الإســامي الســوداني للفــرة الزمنيــة مــن العــام«2009 

– 2017م«.

العبارات :

1/ بنك فيصل : بنك فيصل الإسامي السوداني

2/ الرقابة الداخلية : إدارة الرقابة الداخلية ببنك فيصل الإسامي السوداني

3/ إدارة المخاطر : إدارة المخاطر ببنك فيصل الإسامي السوداني 

4/ الخدمات المصرفية : الخدمات المصرفية العادية، الخدمات الإلكرونية.

الدرا�سات ال�سابقة: 

:)Frank &Sergeje 2007(  .1

هدفــت الدراســة إلى توضيــح أهميــة الرقابــة الداخليــة في المصــارف الســلوفية وكيفيــة 

ــل المخاطــر في المصــارف،  ــق الأهــداف وتحلي ــن حســب تحقي ــز المديري وضــع أنظمــة تحفي
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ــدة  ــز جي ــة تحفي ــود أنظم ــة إلى وج ــت الدراس ــي، وخلص ــج التحلي ــة المنه ــت الدراس اتبع

مرتبطــة بــالأداء تســاهم في تحقيــق أهــداف المــصرف وزيــادة أدائــه، المصــارف لها اســتقرار في 

الإدارة العليــا ولهــذه الإدارة خــرة كبــيرة في مجــال العمــل المــصرفي وتقليــل المخاطــر، هنالــك 

التــزام بالسياســات المصرفيــة وأنظمــة الرقابــة الداخليــة في المــصرف. أوصــت الدراســة بعــدم 

ــد  ــط ق ــة الأداء المتوس ــب الأداء وفي حال ــز حس ــور والحواف ــو الأج ــادة نم ــى زي ــاد ع الاعت

يتحمــل المديــرون مخاطــراً إضافيــة)4(.

2.  )شاهن وصباح 2011م(:

هدفــت الدراســة الوقــوف عــى مخاطــر الأداء المــصرفي في البنــوك العاملــة في فلســطن 

والتنبــؤ بدرجــة الأمــان المــصرفي مــن خــال تحليــل العوامــل المؤثــرة عليهــا، وأظهرت الدراســة 

وجــود عاقــة طرديــة بــن درجــة الأمــان المــصرفي مــن جهة وكل مــن المخاطــر المتعلقــة بدرجة 

الســيولة وعــدم كفايــة رأس المــال وتقلبــات ســعر الفائــدة والعائــد عــى الموجــودات بينــا 

ــان المــصرفي، أوصــت الدراســة  ــة عكســية مــع مخاطــر الائت أظهــرت الدراســة وجــود عاق

باتخــاذ مــا يلــزم مــن إجــراءات لتطبيــق سياســات مصرفيــة ورقابيــة واضحــة ومحــددة لإدارة 

المخاطــر وتطويــر أســاليب قياســها ومتابعتهــا تحقيقــاً للأمــان المــصرفي)5(.

3.  )الهادي وإيدام 2015م(:

» آليــات الحوكمــة المصرفيــة ودورهــا في تخفيــض مخاطــر التشــغيل » دراســة ميدانية 

محمــد  · الهــادي آدم  الســودانية”  البنــوك  مــن  عينــة  دراســة حالة  عينــة  عــى 

موازنــة جمهوريــة  عــى  »بالتطبيــق  الحكومــة   ... شــقور  عــي  إبراهيم, إيدام محمــد 

م”. للعــام 2015  الســودان 

ــل مخاطــر  ــى تقلي ــه ع ــالي بأنواع ــل الم ــدرة التحلي ــى مق ــرف ع ــت الدراســة إلى التع هدف

الائتــان المــصرفي، وإظهــار الــدور الــذي تلعبــه المعلومــات المتوفــرة باســتخدام أدوات التحليــل 

المــالي في صنــع القــرار الائتــاني وتقليــل مخاطــر الائتــان المــصرفي. واهتمــت الدراســة  بإظهــار 

أهميــة الربــط بــن الســيولة والإقــراض والقــدرة عــى الاســتمرار والنمــو لهــذه المنشــآت وقدرتهــا 

عــى الوفــاء بالتزاماتهــا وكيفيــة ترشــيد الائتــان المــصرفي. توصلــت الدراســة إلى أن تحليــل بيانــات 

العميــل زادت مــن مقــدرة إدارة الائتــان عــى اتخــاذ القــرار الســليم بشــأن الائتــان، الاعتــاد 

عــى نمــوذج بتصنيــف الائتــان، وفـّـر معلومــات مــا قلــل مــن مخاطــر الائتــان المــصرفي. أوصــت 
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ــام بوضــع نمــاذج  ــل، الاهت ــح التموي ــد من ــة عن ــاد عــى النســب المالي ــرورة الاعت الدراســة ب

التصنيــف الائتــاني واســتخدام النســب الماليــة في قيــاس المخاطــر الائتانيــة قبــل منــح الائتــان)6(.

اأولً:- الإطار النظري

ــى  ــة ع ــات مالي ــدم خدم ــن مؤسســة تقُ ــارة ع ــام، هــو عب ــك: بشــكلٍ ع ــف البن تعري

هيئــة إقــراض مــالي مُبــاشر للعمــاء أو غــير مبــاشر، ويتــم حفــظ الحقــوق الماليــة عــن طريــق 

ــن  ــراف، وتتضم ــع الأط ــع جمي ــن بتوقي ــن مع ــة أو ره ــيكات بنكي ــمية وش ــتندات رس مس

ــا: )7(  ــة والمتشــعبةِ ومنه ــد مــن الأمــور الفرعي ــة العدي ــة البنكي العملي

حفظ أموال المودعن مع إتاحة السحب عند الحاجة. . 1

حفظ الودائع المالية وغيرها. . 2

توفير خدمات القروض. توفير خدمات التحويات المالية ونقل الأموال. . 3

توفــير خدمــات عــرض وتشــغيل الحســابات المصرفيــة الخاصــة بالعمــاء عــر . 4

الإنرنــت.

قبــول ودائــع العمــاء وتقديــم التســهيات لهم. توفــير الشــيكات البنكيــة والمدفوعة . 5

مُســبقاً في رصيــد العميل.

تسهيل إجراءات السحب النقدي للعميل عر الحسابات الجارية. . 6

توفير الخدمات والمعامات المالية عر أجهزة الصراف الآلي والفروع.. 7

ــع وشراء . 8 ــاء ببي ــوم العم ــث يق ــات، حي ــة العم ــات، صراف ــل العم ــات تبدي خدم

ــا. ــي يحتاجونه ــة الت ــات الأجنبي العم

استقبال العمات الأجنبية في كافة المعامات البنكية. . 9

الحــوالات الماليــة، حيــث تقــدم هــذه الخدمــة للعميــل إمكانيــة تحويــل الأمــوال إلى . 10

بنــوك خــارج الدولــة أو داخلهــا. 

ــل . 11 ــن قب ــد م ــتثاري مُعتم ــار اس ــا كمستش ــك هن ــون البن ــتثار: يك ــات الاس خدم

العديــد مــن الــشركات والمؤسســات لإنجــاح حركاتهــا الماليــة والتجاريــة، كــا وتديــر 
أيضــاً الصفقــات لماليــة للعديــد مــن الــشركات الخاصــة والحكوميــة. )8(

لقــد ازدادت المنافســة بــن المصــارف في جميــع أنحــاء العــالم وذلــك في تقديم التســهيات 

والخدمــات للعمــاء، فلــم تقتــصر العمليــات المصرفيــة بشــكلٍ خــاص العمليــات التــي لهــا 

مــردود مــالي أو معــادن ثمينــة، أو الأوراق الماليــة بــل تشــعب ذلــك إلى إدارة المحافــظ النقديــة 
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وطــرح المنتجــات المصرفيــة التأمينيــة والعقاريــة والاستشــارات الإداريــة وغيرهــا الكثــير.

 
الخدمات الم�صرفية:

ــت  ــي أحدث ــات والت ــة المعلوم ــالات وتقني ــن ثورة الاتص ــالم م ــهد الع ــا يش ــة لم مواكب

تغــيرات جذريــة وأفــرزت كــاً هائــاً مــن المعلومــات والتطبيقــات شــملت جميــع المجــالات 

حيــث يعتــر قطــاع الخدمــات الماليــة والمصرفيــة مــن أكــر القطاعــات اســتفادة مــن هــذه 

ــي  ــور التقن ــذا التط ــالات. نتيجة له ــات والاتص ــة المعلوم ــالي تقني ــيرة في مج ــيرات الكب التغي

ظهــر نظــام اقتصــادي جديــد في كل الــدول المتقدمــة تميــز بالخدمــات غــير الملموســة التــي 

ــي  ــات والت ــل الرمجي ــة مث ــالات التقني ــة في مج ــات المعرفي ــى المعطي ــها ع ــد في أساس تعتم

ــر أحــد المحــركات الأساســية لعــصر العولمــة. تعت

ــة  ــدان التقني ــاً في مي ــالي والمــصرفي  توســعاً هائ ــق شــهد العمــل الم ــن هــذا المنطل   م

ــر  ــي تعت ــة الت ــة الإلكروني ــه التوســع في انتشــار الخدمــات المصرفي ــج عن ــة، مــا نت المصرفي

حديثــة مقارنــة بالخدمــات المصرفيــة التقليديــة. وســاعدت وســائل الدفــع الجديــدة في حــل 

ــائل  ــهمت الوس ــل أس ــة وبالفع ــع التقليدي ــائل الدف ــا وس ــي أفرزته ــل الت ــاكل والعراقي المش

ــاء  ــات العم ــق تطلع ــة لتحقي ــة والمصرفي ــات المالي ــع للخدم ــار السري ــن الانتش ــة م الحديث

ــى  ــل ع ــل والعم ــودة والأداء  الأفض ــق الج ــعياً لتحقي ــات س ــك الخدم ــن تل ــتفيدين م المس

ــة.  ــة و المصرفي ــر الخدمــات المالي تحســن وتطوي

ــطتها في  ــل بواس ــالاً للتعام ــة إقب ــات الإلكروني ــبت الدفعي ــوم اكتس ــد ي ــاً بع      ويوم

الســودان، إذ ألغــت في كثــير مــن الأحيــان الحاجــة إلي النقود الورقية كوســيلة دفع واســتبدلتها 

بالوســائط الإلكرونيــة الأخــرى مثــل )البطاقــات، الهاتف المحمــول، أو جهاز كمبيوتــر( وأصبح 

مــن الممكــن إجــراء معظــم المعامــات الماليــة و المصرفيــة بهــذه الأدوات  دون الحاجــة  إلى 
اســتخدام العمــات الورقيــة التقليديــة. )9(

وفي ضــوء ذلــك كلــه تطــور مفهــوم الخدمــات الماليــة والمصرفيــة مــن كونهــا خدمــات 

ــان ومــكان  ــل في زم ــة والعمي ــن المؤسســة المالي ــا ب ــة م ــة الحي ــة ترتكــز عــى المقابل تقليدي

ــن  ــان وم ــل إجراؤهــا في أي زم ــن للعمي ــي يمك ــة الت ــات المالي ــوم الخدم ــن، إلى مفه محددي

أي مــكان وعــن بعــد دون الحاجــة للذهــاب للمؤسســة الماليــة وذلــك عــن طريــق الهاتــف 

المحمــول ) MBank( أو الــصراف الآلي )ATM ( أو الإنرنــت المــصرفي ) eBank( وغيرهــا مــن 

ــة)١٠(: الخدمــات المصرفي
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ــاس جــودة  ــة لقي ــاد مختلف ــد خمســة أبع ــن تحدي ــاه يمك ــوم أع ــى المفه ــادا ع واعت

ــامية كالآتي:  ــة الإس ــات المصرفي الخدم

الجوانــب الملموســة والمتعلقــة بالخدمــة مثــل مبــاني المصــارف والتقنيــات الحديثــة . 1

ــم  ــة لتقدي ــزات الازم ــاني والتجهي ــة للمب ــهيات الداخلي ــا والتس ــتخدمة فيه المس

ــخ. ــر الموظفن………إل ــة ومظه الخدم

ــم . 2 ــى تقدي ــاء ع ــر العم ــة نظ ــن وجه ــصرف م ــدرة الم ــن ق ــر ع ــة وتع الاعتادي

الخدمــة في الوقــت الــذي يطلبهــا العميــل وبدقــة تــرضي طموحــه كذلــك تعــر عــن 

مــدى وفــاء البنــك بالتزاماتــه تجــاه العميــل.

الاســتجابة وهــي القــدرة عــى التعامــل الفعــال مــع كل متطلبــات العمــاء . 3

ــاء  ــع العم ــا يقن ــاءة بم ــة وكف ــا بسرع ــى حله ــل ع ــكاويهم والعم ــتجابة لش والاس

بأنهــم محــل تقديــر واحــرام مــن قبــل البنــك الــذي يتعاملــون معــه إضافــة لذلــك 

فــإن الاســتجابة تعــر عــن المبــادرة في تقديــم الخدمــة مــن قبــل الموظفــن بصــدر 

رحــب.

الأمــان وهــو الاطمئنــان مــن قبــل بــأن الخدمــة المقدمــة للعمــاء تخلــو مــن الخطــأ . 4

أو الخطــر أو الشــك شــاماً الاطمئنــان النفــي والمــادي .

ــه . 5 ــل وإشــعاره بأهميت ــة والحــرص عــى العمي ــداء روح الصداق التعاطــف وهــو إب

ــه . ــم الخدمــة حســب حاجات ــة في تقدي والرغب

قيا�ص م�ستوى كفاءة الخدمات الم�صرفية الإ�سلامية:

   إن الأبعــاد الخمســة ســالفة الذكــر التــي تســتخدم في قيــاس كفــاءة الخدمــات 

ــنلقي  ــذا س ــد مســتواها ل ــاس الجــودة وتحدي ــة قي ــام لمحاول ــار الع ــة وتشــكل الإط المصرفي

الضــوء عــى مســتوى كفــاءة الخدمــات وفي هــذا المجــال لا بــد مــن الإشــارة إلى أن هنالــك 

ــالآتي:   ــا ب ــن تحديده ــتويات يمك ــة مس خمس

الجــودة المتوقعــة مــن قبــل العمــاء والتــي تمثــل مســتوى الجــودة مــن الخدمــات . 1

المصرفيــة التــي يتوقعــون أن يحصلــوا عليهــا مــن المــصرف الــذي يتعاملــون معــه .

الجــودة المدركــة وهــي مــا تدركــه إدارة المــصرف في نوعيــة الخدمــة التــي تقدمهــا . 2

لعمائهــا والتــي تعتقــد أنهــا تشــبع حاجاتهــم ورغباتهــم بمســتوى عــال .

ــل . 3 ــن قب ــة م ــة المصرفي ــا الخدم ــؤدي به ــي ت ــة الت ــي الطريق ــة وه ــودة الفني الج
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ــة . ــة المقدم ــة المصرفي ــة للخدم ــات النوعي ــع للمواصف ــي تخض ــصرف والت ــي الم موظف

الجــودة الفعليــة التــي تــؤدى بهــا الخدمــة والتــي تعــر عــن مــدى التوافــق . 4

ــاء أي  ــرضي العم ــد ي ــكل جي ــة بش ــم الخدم ــاليب تقدي ــتخدام أس ــدرة في اس والق

بعبــارة أخــرى كيــف يرفــع موظفــي البنــك مــن مســتوى توقــع العمــاء للحصــول 

ــة . ــة المصرفي ــى الخدم ع

الجــودة المرجــوة للعمــاء أي مــدى الرضــا والقبــول الــذي يمكــن أن يحصــل عليــه . 5
المــصرف مــن عمائــه عــن تلقيهــم لتلــك الخدمــات . )11(

2. الرقابة الداخلية:  مفهوم الرقابة الداخلية:

الرقابــة الداخليــة هــي عمليــة تتأثر بمجلــس إدارة المؤسســة وإدارتهــا التنفيذيــة وغيرهم 

ــا  ــة لأهدافه ــق المؤسس ــول تحقي ــول ح ــد معق ــم تأكي ــا لتقدي ــم تصميمه ــراد، يت ــن الأف م

ــال)١٢(. المتعلقــة بالعمليــات التشــغيلية وإعــداد التقاريــر والامتث

ويتمثــل جــزء مــن الفلســفة في هــذا التعريــف في اســتحالة اقتصــار الرقابــة الداخليــة 

عــى الأنشــطة الماليــة والمحاســبية فقــط، إذ إنهــا تشــمل كافــة جوانــب المؤسســة وتجمــع 

ــس الإدارة. ــة مــن الموظفــن والإدارة ومجل ــن المســتويات المختلف ب

تعتــر الرقابــة الداخليــة وظيفــة مــن وظائــف الإدارة تهــدف إلى قيــاس وتصحيــح أداء 

ــم  ــد ت ــا ق ــة لبلوغه ــن أن أهــداف المنشــأة والخطــط الموضوع ــد م المرؤوســن بغــرض التأك

تحقيقهــا، ومــن ثــم فهــي الوظيفــة التــي تمكــن مــن التأكــد أن مــا تــم، أو يتــم مطابقــاً لمــا 

أريــد تمامــاً.

الرقابـــة عمليــة إداريــة تهــدف إلى التأكــد مــن تنفيــذ كل مــا يجــب أن يتــم، وفقــاً للخطط 

الموضوعــة والكشــف عــن الانحرافــات وتصحيحهــا، قبــل أن تتعمــق إلى جانــب اتخــاذ كل مــا 

ــة  ــتقباً، فعملي ــاء مس ــات أو الأخط ــذه الانحراف ــل ه ــدوث مث ــع ح ــراءات لمن ــن إج ــزم م يل

الرقابــة عمليـــة مستمـــرة طالمــا أن هنــاك أعــالاً تتــم بمعنــى أن الرقابــة لا تتــم في نهايــة فــرة 

ــي  ــذي ي ــذ ال ــذ وللتنفي ــذي ســبق التنفي ــط ال ــة للتخطي ــا هــي مســتمرة ومازم ــة وإنم معين

التخطيــط، لذلــك فــإن كل إداري يقــوم بعمليــة الرقابــة في حــدود الخطــط التــي تتعلــق بإدارته 

، حيــث تــرز أهميــة ودور الرقابــة الداخليــة والمراجعــة الداخليــة في كافــة منظــات الأعــال، 

لمــا تمتلكــه مــن خــرة وفهــم معــرفي مراكــم في بيئــة العمــل، والقــدرة عــى دعــم كافــة الإدارات 

وتحفيزهــا مــن أجــل تحقيــق أهــداف المؤسســة وحايــة وجودهــا واســتمرارها .
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ويجــب تصميــم وتطبيــق إطــار رقــابي يحــدد طريقــة الوصــول المناســب للبيانــات، عــى 

أن يتميــز بســهولة إدارتــه وتدقيقــه، كــا يجــب أن يكــون مصمــاً لاســتجابة إلى أي تغيــيرات 

تحــدث في بيئــة الأعــال.

مجالت الخدمات الرقابية:

ــات  ــات( أحــد أهــم الصناع ــة المعلوم ــا )صناع ــات والتكنولوجي ــورة المعلوم أصبحــت ث

الحديثــة في الوقــت الحــاضر, فهــي تقــف وراء نجــاح الــشركات وتعطيهــا القــوة والاســتمرارية 

والمنافســة. مــا أثــار الحاجــة إلى ضوابــط رقابيــة للحــد مــن المخاطــر الجديــدة الناجمــة عــن 

ــق  ــات التدقي ــن أجــل نجــاح عملي ــات. وم ــا المعلوم ــة تكنولوجي ــة في بيئ التطــورات الحديث

والضوابــط الرقابيــة، كان لا بــد مــن تكامــل الخدمــات الرقابيــة  والضوابــط الرقابيــة في بيئــة 

نظــم وتكنولوجيــا المعلومــات وذلــك مــن خــال المجــالات التاليــة)١٣(:

تدقيق تكنولوجيا المعلومات. . 1

التدقيق التشغيي )الشامل(. . 2

التدقيق المالي. . 3

تدقيق الالتزام. . 4

تقييم ) تقدير( المخاطر. . 5

مراجعة الرقابة الداخلية .. 6

رقابة التقدير الذاتي.. 7

مفهـوم المخاطـر:  .2

تعــرف المخاطــر البنكيــة بأنهــا احتــال تعــرض البنــك إلى خســائر غــير متوقعــة وغــير 

ــن  ــة ع ــلبية الناجم ــار الس ــن والآث ــتثار مع ــن اس ــع م ــد المتوق ــذب العائ ــة أو تذب مخطط

ــير عــى تحقيــق أهــداف البنــك  ــة الوقــوع ولهــا القــدرة في التأث أحــداث مســتقبلية محتمل

ــاح)١٤(. ــراتيجياته بنج ــذ اس وتنفي

مفهــوم اإدارة المخاطــــر:

تمثــل إدارة المخاطــر مختلــف الأعــال التــي تقــوم بهــا الإدارة للحــد مــن بعــض الآثــار 

الســلبية الناتجــة عــن هــذه المخاطــر، بالرغــم مــن أن معظــم الطــرق المتبعــة للحــد مــن 
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ــن  ــن الممك ــه م ــة إلا أن ــة إضافي ــراءات رقاب ــع إج ــق بوض ــر تتعل ــلبية للمخاط ــار الس الآث

ــار هــذه المخاطــر مــع جهــات  اســتخدام طــرق متاحــة اخــرى منهــا التنويــع أو مشــاركة آث

ــن)51(. ــات والتأم ــالات، الضان ــود، الكف ــطة العق ــرى بواس أخ

مــن المحتمــل أن تقــرر الإدارة قبــول مســتوى معــن مــن المخاطــر )لا تتخــذ أي إجــراءات 

للحــد مــن الآثــار الســلبية لهــذه المخاطــر(، لــي نتمكــن مــن إدارة المخاطــر بفعاليــة عــى 

ــي تحــدد مســتوى  ــك ل ــة وذل ــاً للأولوي ــا وفق ــرف عــى هــذه المخاطــر وترتيبه الإدارة التع

المخاطــر الــذي ســتقبل بــه لتعظيــم النتائــج عنــد مســتوى معــن مــن المخاطــر. 

اأنـواع المخاطـر:

المخاطر الاسراتيجية. 	
المخاطر التشغيلية. 	

المخاطر المالية.  	
مخاطر المعلومات. 	

أساس تقييم مخاطر الأعال: يمكن تجميع اسراتيجيات الاستجابة في ثاث نقاط وهي: 

	 تجنيب المخاطر )تأثير أعى، احتالية أعى(.
	 تخفيف المخاطر من خال الأنشطة الرقابية والتأمن. 

	 قبول المخاطر )تأثير أدنى، احتالية أدنى(.
المراقبة ومقياس الأداء. )61( 	

اأهداف اإدارة المخاطر:

ــا والتحكــم  ــاس المخاطــرة مــن أجــل مراقبته  الهــدف الرئيــي لإدارة المخاطــر هــو قي

فيهــا وليــس إلغائهــا نهائيــاً وتتمثــل هــذه الأدوار التــي تخــدم عــدة وظائــف منهــا : تنفيــذ 

الاســراتيجية، تنميــة المزايــا التنافســية، قيــاس كفايــة رأس المــال والقــدرة عــى الوفــاء 

بالالتزامــات، المســاعدة في اتخــاذ القــرار، رفــع تقاريــر عــن المخاطــرة والتحكــم فيهــا، إدارة 

ــة. ــظ المالي المحاف

علاقة اأهداف البنك وموارده بالمخاطر:

أن المخاطــر تؤثــر في مــوارد الوحــدة التنظيميــة وعملياتهــا ويعتمــد مــدى هــذا التأثــير 
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عــى درجــة تعقيــد عمليــات الوحــدة وخصائصهــا وطبيعــة وبيئــة العمــل وحجمــه ومــدى 

قدرتــه عــى تحمــل المخاطــر وكفايــة الإجــراءات والسياســات وفعاليــة أنظمــة الرقابــة.

وبالتــالي فــإن لهــذا التأثــير انعكاســاته عــى الأهــداف المحــددة للوحــدة التنظيميــة التــي 

ــك  ــى البن ــل ع ــر محتم ــه أث ــون ل ــير ســوف يك ــك أي أن التأث ــن أهــداف البن هــي جــزء م

ككل)١٧(.

تقييم )تقدير( المخاطر:

ــإدارة  ــتمرة ل ــؤولية مس ــة ومس ــألة مكمل ــر مس ــر يعت ــم المخاط ــر وتقيي ــر تقدي يعت

تســعى فيــه لتحقيــق عمليــة تقييــم فاعلــة للمخاطــر مــع وجــود ضوابــط رقابيــة، وحيــث إن 

الإدارة تســتطيع أن تتقبــل مــدى معقــول للتعــرض للخســارة، وعمليــة تقييــم المخاطــر يجــب 

أن ينظــر إليهــا مــن منظــور عاقتهــا بالنســبة للتغــير والفــرص والأهــداف والضوابــط الرقابيــة، 

ــة، ولكــن أيضــاً  ــلأداء المــالي والرقاب ــدات - ليــس فقــط ل ــر التهدي ــذي يخت ــم ال وهــو التقيي
بالنســبة لاســراتيجيات البنــك وأهدافــه. )١٨(

المخاطر وال�سوابط الرقابية:

    تقييــم الضوابــط الرقابيــة الداخليــة بشــكل فاعــل مــن أجــل هــدف تخفيــض قرائــن 

التدقيــق المخططــة، يجــب عــى المراجعــن تفهــم مفاهيــم الرقابــة الداخليــة الرئيســية ورقابة 

المخاطر. 

الانحــدار الخطــي المتعــدد عبــارة عــن إيجــاد معادلــة رياضيــة تعــر عــن العاقــة بــن 

متغيريــن وتســتعمل لتقديــر قيــم ســابقة والتنبــؤ بقيــم مســتقبلية، وهــو عبــارة أيضــاً عــن 

ــذا فهــو  X ل
1
 , X

2
 , ..

.
X

K
انحــدار للمتغــير التابــع )Y( عــى العديــد مــن المتغــيرات المســتقلة 

ــدة متغــيرات مســتقلة أي  ــه ع ــر في ــذي تؤث ــع ال ــير التاب ــؤ بتغــيرات المتغ يســتخدم في التنب

ــتت أو  ــكل التش ــرف بش ــا يع ــتخدم م ــي تس ــة الت ــات الدلالي ــى العاق ــه ع ــد فكرت تعتم

الانتشــار،  فبإمكاننــا التنبــؤ بالمســتوى الرقمــي في فعاليــة مــا عــى ســبيل المثــال اعتــاداً  عــى 

دراســة حــالات أخــرى كالعمــر الزمنــي والعمــر التدريبــي والمهــارة والمواصفــات الجســمية 

وغيرها.   

إن الانحــدار الخطــي المتعــدد ليــس مجــرد أســلوب واحــد وإنمــا مجموعــة من الأســاليب 

ــن المتغــيرات  ــدد م ــع مســتمر وع ــير تاب ــن متغ ــة ب ــة العاق ــن اســتخدامها لمعرف ــي يمك الت
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المســتقلة التــي عــادة ً مــا تكــون مســتمرة(   )١٩(

        والمعادلة الخطية في الإنحدار الخطي المتعدد هي : 

Y = a + b1X1 +b2X2 + ……… + e
        حيث إن Y = المتغير التابع 

 Intercept أوConstantقيمة ثابتة = a

b= ميل الانحدار yعى المتغير المستقل الأول 
1

b= ميل الانحدار yعى المتغير المستقل الثاني 
2

=المتغير المستقل الأول 
1
X

2X=المتغير المستقل الثاني 

e = الخطأ

 Multiple Correlation  الرتباط المتعدد

العاقــة  تقيــس  التــي  العدديــة  القيمــة  بأنــه  المتعــدد  الارتبــاط  يعــرف 

الإنتــاج  بــن  الارتبــاط  المثــال  ســبيل  .عــى  وأكــر  متغــيرات   3 بــن  الارتباطيــة 

الأسرة  أفــراد  وعــدد  والإنفــاق  الدخــل  بــن  الارتبــاط  أو   , والأربــاح  والمبيعــات 

ولغــرض  فقــط  متغــيرات  ثاثــة  حالــة  وفي  الأمثلــة  مــن  وغيرهــا  والأســعار 
التاليــة: )٢٠( الخطــوات  نتبــع  متغــيرات   3 بــن  المتعــدد  الارتبــاط   إيجــاد معامــل 

والثــاني الأول  المتغــيران  بــن  البســيط  الارتبــاط  معامــل   حســاب 

والثالــث الأول  المتغــيران  بــن  البســيط  الارتبــاط  معامــل   حســاب 

والثالــث الثــاني  المتغــيران  بــن  البســيط  الارتبــاط  معامــل   حســاب 

إيجاد معامل الارتباط المتعدد وفق الصيغة التالية:

خ�سائ�ص معامل الرتباط المتعدد.

قيمتــه  أن  بمعنــى   )0,1( بــن  تــراوح  المتعــدد  الارتبــاط  معامــل  قيمــة  إن   -1

طرديــة. دائمــاً  هــي  فأكــر  متغــيرات   3 بــن  العاقــة  إن  أي  دائمــاً   موجبــة 

2- إن قيمتــه تــزداد كلــا ازداد عــدد المتغــيرات الداخلــة في الدراســة بمعنــى أن قيمــة 

معامــل الارتبــاط المتعــدد لـــ 4 متغــيرات هــي أكــر مــن قيمــة معامــل الارتبــاط المتعــدد 

لـــ 3 متغيرات.
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ثانياً:- الدرا�سة الميدانية

مــن خــال إجــراءات الدراســة الميدانيــة لبنــك فيصــل الإســامي الســوداني ، وباســتعال 

ــرض  ــم ع ــن 2009-2017م.، يت ــا ب ــوام م ــات  للأع ــات الخدم ــة في بيان ــة المتمثل أداة الدراس

وتحليــل النتائــج وكــذا اختبــار الفرضيــات.

منهجية الدرا�سة الميدانية:-

منهج الدرا�سة: 

اتبــع الباحــث في هــذه الدراســة الأســلوب الوصفــي بإســتخدام نمــوذج الإنحــدار الخطــي 
ــن دور  ــاط ب ــاسي لإرتب ــوذج قي ــاء نم ــال بن ــن خ ــاسي م ــائي القي ــج الإحص ــدد  والمنه المتع
ــتخدام  ــة باس ــيرات الدارس ــا لمتغ ــل مخاطره ــة بتقلي ــات المصرفي ــة والخدم ــة الداخلي الرقاب

 .)spss( ــة ــة الإحصائي الحزم

ــة  ــاؤلاتها، وطبيع ــة، وتس ــي للدراس ــال الموضوع ــن المج ــاً م ــة: انطاق ــع الدراس مجتم

ــع  ــث مجتم ــدد الباح ــا، ح ــة لتحقيقه ــعى الدراس ــي تس ــداف الت ــة، والأه ــات المطلوب البيان

ــوداني. ــامي الس ــل الإس ــك فيص ــة لبن ــات المصرفي ــون الخدم ــذي يتك ــة ال الدراس

عينة الدراسة:

اســتخدمت بيانــات الخدمــات المصرفيــة في بنــك فيصــل الإســامي الســوداني للأعــوام مــا 

بــن 2009-2017م  

جدول رقم )1( متغيرات الدراسة

المتغير وصف المتغير #

X
1

عدد المشركن  .1

X
2

حركات التحاويل  .2

X
3

حركات مشريات الكهرباء  .3

X
4

حركات كروت الشحن  .4

X
5

الإيداع  .5

X
6

السحب  .6

Y0 الخدمات المصرفية  .7

Y1 الخدمات المصرفية الإلكرونية  .8
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جدول رقم )2( التباين والانحراف المعياري لمتغيرات الدراسة
Statistics x

1
x

2
x

3
x

4
X

5
X

6

Mean .16667 .16817 .16667 .16717 .0906 .0937
Std. Error of Mean .045473 .066151 .067492 .073455 .02238 .02313
Std. Deviation .111385 .162036 .165321 .179927 .06715 .06938
Variance .012 .026 .027 .032 .005 .005
Range .304 .437 .431 .455 .21 .21
Minimum .023 .005 .004 .002 .02 .02
Maximum .327 .442 .435 .457 .23 .23

*عينة الدراسة لحالة بنك فيصل الإسامي السوداني للأعوام مابن 2009-2017م  

معامل الاختاف = 

: )X
6
X( والإيداع )

5
للمقارنة بن متغير السحب )

ــة  ــركن في خدم ــدد المش ــط ع ــة أن متوس ــت الدراس ــدول )2( أوضح ــل ج ــن تحلي م

التحاويــل  ).16817( ومتوســط حركــة  المــصرفي  ).16667( ومتوســط حركــة  الموبايــل 

مشــريات الكهربــاء ).16667( ومتوســط كــروت الشــحن ).16717(  ومتوســط الإيــداع 

  )0937.( الســحب  ومتوســط    )0906.(

ــغ ).111385(   ــصرفي بل ــل الم ــة الموباي ــركن في خدم ــدد المش ــاري لع ــراف المعي  والانح

ــريات  ــاري في مش ــراف المعي ــل  ).162036( والانح ــة التحاوي ــاري في حرك ــراف المعي والانح

الكهربــاء ).165321( والانحــراف المعيــاري في كــروت الشــحن  ).179927( والانحــراف 

المعيــاري في الإيــداع  ).06715( والانحــراف المعيــاري في الســحب  ).06938( .

جــدول ) 3( مقارنــة عــدد المشــركن في خدمــة الموبايــل المــصرفي في الفــرة مــن 2012-

2017م
Item201220132014201520162017

0.0230.0620.1660.1910.2310.327المشركون

0.0050.0370.0970.1740.2540.442حركات التحاويل

0.0040.0290.0840.1700.2780.435حركات مشريات الكهرباء

0.0020.0190.0470.1950.2830.457حركات كروت الشحن
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ــد  ــصرفي فق ــل الم ــة الموباي ــركن في خدم ــدد المش ــة ع ــاص بمقارن ــاه والخ ــدول أع ــن الج م

أظهــرت نتائــج التحليــل أن عــدد المشــركن في بدايــة دخــول خدمــة الموبايــل المــصرفي كان 

ــال المشــركن  ــى إقب ــة ع ــام 2017م وهــذه دلال ــدد المشــركن إلى %33 في ع ــد ع %2 وتزاي

بســبب التحســن المســتمر وجــودة الخدمــات المصرفيــة التــي يقدمهــا البنــك وتأثــير الــدور 

ــا.  ــات وإدارة مخاطره ــى الخدم ــة ع ــال للرقاب الفع

 الشكل )1( يؤيد ذلك في بقية الخدمات التي تقدم عن طريق الموبايل المصرفي 

ــة بالبنــك لحركتــي الإيــداع والســحب 2009- جــدول رقــم )4( عــدد المعامــات اليومي

2017م
item200920102011201220132014201520162017

 0.231 0.158 0.109 0.082 0.079 0.055 0.047 0.029 0.025ايداع

 0.239 0.171 0.118 0.092 0.080 0.064 0.043 0.023 0.015سحب

ــج أن  ــرت النتائ ــد أظه ــك فق ــة بالبن ــات اليومي ــاص بالمعام ــاه والخ ــدول أع ــن الج م

ــة  ــا أن حرك ــام 2017م  ك ــت %3 وزادت إلى %23 في ع ــام 2009م كان ــداع في ع ــة الإي حرك

ــى  ــة ع ــذه دلال ــام 2017م  وه ــت %2 وزادت إلى %24 في ع ــام 2009م كان ــحب في ع الس

شكل رقم ) 1( مقارنة الموبايل المصرفي في الفرة من 2012-2017م
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إقبــال المشــركن بســبب التحســن المســتمر وجــودة الخدمــات وتأثــير الــدور الفعــال للرقابــة 

ــات وإدارة مخاطرهــا.  عــى الخدم

والشكل )2( يؤيد ذلك.

ــة بالفــرع لحركتــي الإيــداع والســحب  ــة عــدد المعامــات اليومي شــكل رقــم )2( مقارن

2009-2017م

جدول رقم )5( تقديرات معالم الانحدار المتعدد 
مستوي الدلالةدرجة الحريةالخطأ المعياريقيم المعاماتالمتغيرات

X
1

1.095087.1006.

X
2

2.814221.1006.
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X
3

1.272184.1020.

X
4

1.359100.1005.

X
5

2.060452.1045.

X
6

029.398.1949.

C009.005.1228.

من معادلة الانحدار المتعدد:

 
Y=a+a

1
X

1 
+ a

2
X

2 
+ a

3
X

3 
+ a

4
X

4 
+ a

5
X

5 
+ a

6
X

6

فإن تقديرات معالم الانحدار المتعدد تكون عى الشكل التالي :

 Y=.009+1.095X1 + 2.814X2 + 1.272X3 + 1.359X4 + 2.060X5 + .029X6

ــركن  ــدد مش ــير X1 ) ع ــدار للمتغ ــل الانح ــة معام ــدول )5( أن قيم ــن ج ــظ م ياح

الموبايــل المــصرفي ( يســاوي )1.095( وتفــسر عــى أن معامــل انحــدار عــدد مشــركن خدمــة 

الموبايــل المــصرفي يــزداد بمقــدار )1.095( كلــا زادت قيمــة المتغــير X1 بمقــدار درجــة واحــدة 

ــيرات  ــة المتغ ــير بقي ــم تفس ــا يت ــرى . ك ــتقلة الأخ ــيرات المس ــر المتغ ــط أث ــد ضب ــك بع وذل

ــى  ــك ع ــدار دل ذل ــل الانح ــة معام ــت قيم ــا ارتفع ــه كل ــظ أن ــها ، وياح ــة نفس بالطريق

أهميــة المتغــير المســتقل في التنبــؤ بالمتغــير التابــع ، والعكــس كلــا اقــرب مــن الصفــر دل 

عــى عــدم أهميــة المتغــير المســتقل في التنبــؤ بالمتغــير التابــع ويؤيــد ذلــك شــكل رقــم )3( .

شكل رقم )3( نسبة أهمية وتأثير كل خدمة  عى الخدمات المصرفية

ــة وعــدد مشــركي  ــن الخدمــات المصرفي ــد ب ــاط ومعامــل التحدي ــة معامــل الارتب مقارن

ــك  ــم )6( يوضــح ذل ــرة 2009-2017م الجــدول رق ــة في الف ــة المختلف ــات المصرفي الخدم

جدول )6( مقارنة معامل الارتباط والتحديد في الفرة 2009-2017م 
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العام

 تحليل
الارتباط

200920102011201220132014201520162017

معامل 
R الارتباط

.937a.962a.968a.971a.972a.971a.978a.974a.977a

معامل 
التحديد

R Square

0.8780.9250.9380.9430.9450.9430.9580.9530.956

مــن الجــدول أعــاه أظهــرت النتائــج أن معامــل الارتبــاط ومعامــل التحديــد بــن الخدمــات 

ــد  ــه ق ــرة 2009-2017م  أن ــة في الف ــة المختلف ــات المصرفي ــدد مشــركي الخدم ــة وع المصرفي

ــة  ــات المصرفي ــال عــى الخدم ــة عــى الإقب ــد وهــذه دلال ــل التحدي ــادة في معام ــت زي حدث

ــك.  ــد ذل ــة المختلفــة والشــكل رقــم )4(  يؤي ــادة عــدد العمــاء في الخدمــات المصرفي وزي

شكل رقم  )4( مقارنة معامل الارتباط والتحديد في الفرة 2009-2017م

مناق�سة نتائج الدرا�سة

بمقارنــة عــدد المشــركن في خدمــة الموبايــل المــصرفي فقــد أظهــرت نتائــج التحليــل . 1
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أن عــدد المشــركن في بدايــة دخــول خدمــة الموبايــل المــصرفي في العــام 2012 كان 

ــد عــدد المشــركن إلى %6 في العــام 2013 ونســبة 17 % في العــام 2014  %2 وتزاي

و%19 في العــام 2015  و%23 في عــام 2016 وصــولا لنســبة زيــادة بمقــدار %10 إلى 

%33 في عــام 2017م 

فيــا يختــص بالمعامــات اليوميــة لحركتــي الإيــداع والســحب بالبنــك فقــد أظهــرت . 2

النتائــج أن حركــة الإيــداع في عــام 2009م كانــت %3 بنســبة زيــادة مطــردة تدرجت 

ــام  ــحب في ع ــة الس ــا أن حرك ــام 2017م  ك ــبة  %23 في ع ــولا إلى نس وزادت وص

2009م كانــت %2 أيضــاً زادت إلى %24 في عــام 2017م  

ــادة في . 3 ــر زي ــل أظه ــإن التحلي ــدد ف ــدار المتع ــالم الانح ــرات مع ــج تقدي ــن نتائ م

المســاهمة الجزئيــة في الخدمــات المصرفيــة  لــكل متغــير مســتقل في الانحــدار 

ــل  X ) عــدد مشــركي الموباي
1
ــث ياحــظ معامــل الانحــدار للمتغــير  المتعــدد ، حي

المــصرفي ( يســاوي )1.095( وتفــسر عــى أن معامــل انحــدار عــدد مشــركي خدمــة 

X بمقــدار درجة 
1
الموبايــل المــصرفي يــزداد بمقــدار )1.095( كلــا زادت قيمــة المتغــير 

واحــدة وذلــك بعــد ضبــط أثــر المتغــيرات المســتقلة الأخــرى .كــا ياحــظ  للمتغــير

 )حــركات التحاويــل( يســاوي )2.814( وتفــسر عــى أن معامــل انحــدار حــركات 
 
X

2

ــة  ــدار درج X بمق
2
ــير  ــة المتغ ــا زادت قيم ــدار )2.814( كل ــزداد بمق ــل ي التحاوي

ــة  ــم تفســير بقي ــر المتغــيرات المســتقلة الأخــرى , يت ــط أث ــك بعــد ضب واحــدة وذل

المتغــيرات بالطريقــة نفســها ، وياحــظ أنــه كلــا ارتفعــت قيمــة معامــل الانحــدار 

دل ذلــك عــى أهميــة المتغــير المســتقل في التنبــؤ بالمتغــير التابــع ، والعكــس كلــا 

اقــرب مــن الصفــر دل عــى عــدم أهميــة المتغــير المســتقل في التنبــؤ بالمتغــير التابــع 

ويؤيــد ذلــك شــكل رقــم )3(.

معامــل الارتبــاط ومعامــل التحديــد بــن الخدمــات المصرفيــة وعــدد مشــركي . 4

الخدمــات والحــركات المصرفيــة المختلفــة في الفــرة 2009-2017م  قــد أظهــر زيــادة 

ــدد  ــادة ع ــات وزي ــى الخدم ــال ع ــى الإقب ــة ع ــذه دلال ــد وه ــل التحدي في معام

ــك.  ــد ذل ــم )4(  يؤي ــكل رق ــة والش ــة المختلف ــات المصرفي ــاء في الخدم العم

التو�سيات :

يجــب أن يســاعد نشــاط التدقيــق الداخــي في الحفــاظ عــى ضوابــط رقابيــة فعليــة مــن . 1
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خــال تقييــم فعاليتهــا وكفايتهــا، والدفــع لتحســينها المســتمر.

يجــب عــى نشــاط الرقابــة الداخليــة تقييــم مــدى ماءَمــة وفعاليــة الضوابــط الرقابيــة . 2

في التعامــل مــع مخاطــر الخدمــات المصرفيــة المتعلقــة بالحوكمــة والعمليــات وأنظمــة 

المعلومــات بالنظــر إلى:

تحقيق الأهداف الاسراتيجية للبنك. 	
موثوقية ومصداقية البيانات المالية والمعلومات التشغيلية. 	

فعالية وكفاية العمليات والرامج. 	
حاية الأصول. 	

الامتثال للقوانن واللوائح والسياسات والإجراءات والعقود. 	
3. يجــب عــى المراجعــن الداخليــن اســتعال معرفتهــم بالضوابــط الرقابيــة المكتســبة 

مــن خــال إنجازهــم للمهــات الاستشــارية وذلــك عنــد تقييــم مســار الرقابــة بالمنشــأة.

ــع  ــع ورف ــول المخاطر/المناف ــير قب ــاس معاي ــى أس ــتحدثة ع ــات المس ــة المنتج 4. مراجع

ــا. ــإدارة العلي ــذا الشــأن ل ــر به تقاري

5.  تطبيق الناذج التي يعتمدها البنك في تحديد المخاطر رقمياً والإشراف عليها.

6. المراجعــة المســتمرة لعمليــات التحكــم بالمخاطــر في البنــك واقــراح التحســينات عــى 

الأنظمــة المختلفــة وعمليــة تدفــق المعلومــات.

7. نشر الوعي بالمخاطر بوجه عام عى مستوى البنك ككل.

الخاتمة :

ــة الانحــدار الخطــي المتعــدد  ــت الدراســة بعــد الحصــول عــى معامــات معادل توصل

ــاءة  ــتمر لكف ــن المس ــبب التحس ــركن بس ــال المش ــة إقب ــة بدلال ــداف الدراس ــد أه إلى تأكي

ــل  ــة في تقلي ــة الداخلي ــاس دور الرقاب ــير قي ــك وتأث ــا البن ــي يقدمه ــة الت ــات المصرفي الخدم

ــن »  ــدة م ــرة الممت ــوداني للف ــامي الس ــل الإس ــك فيص ــة في بن ــات المصرفي ــر الخدم مخاط

»2017  -2009

ــة ذات  ــك عاق ــاه أن هنال ــل أع ــال التحلي ــن خ ــة م ــات الدراس ــق فرضي ــا تتحق ك

دلالــة إحصائيــة بــن دور الرقابــة الداخليــة وكفــاءة الخدمــات المصرفيــة والإلكرونيــة بتقليــل 

مخاطرهــا وتحقيــق رضــا الزبائــن في بنــك فيصــل الإســامي.
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الم�سادر والمراجع:  

أمــير عبدالســام آدم )2014م(، دور إدارة المخاطــر المصرفيــة في تقليــل حجــم التمويــل ( 1)

المــصرفي المتعــر في المصــارف الســودانية، رســالة دكتــوراه غــير منشــورة،  جامعــة الزعيــم 

الأزهــري، كليــة الدراســات العليــا،2014م،ص47-43.

ــى ( 2) ــدار ع ــل الانح ــق تحلي ــيد ؛تطبي ــاح الس ــد الفت ــة عب ــر ؛ ترجم ــر & مول ــوم ك كلينب

طــرق المتغــيرات المتعــددة ، ط2 ، نيويــورك ،1988م ، ص 317 

نرجــون أزمــان ,ويليــام كــر؛ نمــاذج إحصائيــة خطيــة تطبيقيــة ,انحــدار تحليــل تبايــن ( 3)

ــد،  ــر عبدالحمي ــس إســاعيل والزي ــج واني ــة كن ــم تجــارب ،الجــزء الأول ، ترجم وتصمي

ــاض ،1990م ، ص 34. ــك ســعود ،الري ــة المل جامع

خــوري، نعيــم ســابا، نظــرات في اتفــاق بــازل، مجلــة البنــوك، جمعيــة البنــوك في الأردن، ( 4)

العــدد الثــاني، المجلــد الثالــث والعــشرون، عــان، الأردن، آذار، 2004، ص23-19

ــر إدارة المخاطــر عــى درجــة الأمــان ( 5) ــاح ، أث ــاح صب ــة مصب ــه شــاهن وبهي عــي عبدالل

ــوم  ــلة العل ــى )سلس ــة الأق ــة جامع ــطن: مجل ــطيني، )فلس ــصرفي الفلس ــاز الم في الجه

الإنســانية(، المجلـّـد )15(، العــدد )1( ، 2011م ، ص19. 

الهــادي آدم محمــد إبراهيــم وإيــدام محمــد إيــدام عــي، دور التحليــل المــالي في تقليــل ( 6)

ــة التجــارة  ــة كلي ــن، مجل ــان المــصرفي في المصــارف التجارية،جامعــة النيل مخاطــر الإئت

ــد 1، العــدد 1 ،2015م ، ص21. ــة، المجل العلمي

يونــس حســن عقــل ؛ تقييــم دور الهيئــة العامــة لســوق المــال في تحســن فعاليــة التقريــر ( 7)

المــالي في ضــوء المبــادئ الدوليــة لحوكمــة الــشركات، المجلــة العلميــة للبحوث والدراســات 

التجاريــة، كليــة التجــارة وإدارة الأعــال، جامعــة حلــوان، العــدد )1(، 2015م ، ص23.

مصطفــى حســن بســيوني الســعدني ، المراجعــة الداخليــة في إطــار حوكمــة الــشركات )2(، ( 8)

)القاهــرة: مجلــة المــال والتجــارة، العــدد )462(، 2006م، ص20.

الهــادي آدم محمــد إبراهيــم وإيــدام محمــد إيــدام عــى ، دور التحليــل المــالي في تقليــل ( 9)

مخاطــر الائتــان المــصرفي في المصــارف التجاريــة، جامعــة النيلــن، مجلــة كليــة التجــارة 

العلميــة، المجلــد 1، العــدد)1(   ،2015م ، ص16. 

الجبــوري ، شــال حبيــب عبــد ، صــاح حمــزة؛  تحليــل متعــدد المتغــيرات  »، دار ( 10)
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ــب للطباعــة والنــشر ، بغــداد ،2000م ، ص234. الكت

أمــير عبدالســام آدم ، دور إدارة المخاطــر المصرفيــة في تقليــل حجــم التمويــل ( 11)

المــصرفي المتعــر في المصــارف الســودانية، رســالة دكتــوراه غــير منشــورة، جامعــة الزعيــم 

ــا ،2014م ، ص54-51. ــات العلي ــة الدراس ــري، كلي الأزه

إبراهيــم الكراســنة ؛ أطــر أساســية ومعــاصرة في الرقابــة عــى البنــوك وإدارة المخاطر، ( 12)

معهــد السياســات الاقتصاديــة، صنــدوق النقد العــربي، ط 2، أبوظبــي ،2010م ، ص73.

مصطفــى حســن بســيوني الســعدني ، المراجعــة الداخليــة في إطــار حوكمــة الــشركات ( 13)

)2(، مجلــة المــال والتجــارة، القاهــرة ، العــدد )462( ،2006م،ص22.

ــل ( 14) ــا في تقلي ــامي ودوره ــل الإس ــغ التموي ــد )2016م(، صي ــي أحم ــد ع ــير أحم زه

المخاطــر الماليــة في المصــارف الســودانية، رســالة دكتــوراة غــير منشــورة، جامعــة الســودان 

ــا،2016م ،ص51. ــوم والتكنولوجي للعل

محمــد بهاءالديــن أحمــد )2010م(، إطــار مقــرح لتحديــد منهــج تطبيقــي لآليــات ( 15)

حوكمــة الــشركات بهــدف زيــادة كفــاءة وفاعليــة المراجعة الخارجيــة للشركات المســاهمة 

مــع التطبيــق عــى بيئــة المراجعــة الخارجيــة بجمهوريــة مــصر العربيــة، مجلة الدراســات 

والبحــوث التجاريــة، كليــة التجــارة، جامعــة بنهــا، العــدد )2(، المجلــد )1(،2010م ،ص12.

ــل ( 16) ــا في تقلي ــامي ودوره ــل الإس ــغ التموي ــد )2016م(، صي ــي أحم ــد ع ــير أحم زه

المخاطــر الماليــة في المصــارف الســودانية، رســالة دكتــوراة غــير منشــورة، جامعــة الســودان 

ــا، 2016م ، ص71-69. ــوم والتكنولوجي للعل

عبدالكريــم أحمــد قنــدوز ، إدارة المخاطــر بالصناعــة الماليــة الإســامية، الأكاديميــة ( 17)

ــة  والإنســانية، عــان ، العــدد )8(، 2012م ، ص27. للدراســات الاجتاعي

ــى ( 18) ــر ع ــر إدارة المخاط ــاح )2011م(، أث ــاح صب ــة مصب ــاهن وبهي ــه ش ــي عبدالل ع

درجــة الأمــان في الجهــاز المــصرفي الفلســطيني، مجلــة جامعــة الأقــى )سلســلة العلــوم 

ــدد )1( ، 2011م، ص8. ــد )15(، الع ــطن ، المجلّ الإنسانية(،فلس

ســعد زغلــول ، الجهــاز المركــزي لإحصــاء/ جمهوريــة العــراق »التحليــل الإحصــائي« ( 19)

المجلــد10 ،2003،ص217-206.

أمــن إبراهيــم آدم ؛ المبــادئ الأساســية الإحصائيــة في الطــرق التطبيقيــة الامعلميــة، ( 20)

مكــة المكرمــة ، 2005 -1426هـــ ، ص46
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أثر القياس المحاسبي على استهلاك الموارد في 
تخصيص تكاليف الجودة في شركات الصناعات الغذائية

The effect of accounting measurement of resources consump-
tion in allocating quality costs in food industry companies

 باحث دكتوراه

 - أستاذ المحاسبة - جامعة السودان 

للعلوم والتكنولوجيا.  

�إ�سحق محمد عمر

أستاذ المحاسبة -  جامعة النيلين �أ.د �سالح حامد محمد علي
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الم�ستخل�ص:

هدفــت الدراســة بشــكل رئيــي إلى إبــراز القيــاس المحاســبي عــن اســتهلاك 
المــوارد في تخصيــص تكاليــف الجــودة ، وتــأتي أهميــة الدراســة في أنهــا تســاعد إدارات 
ــق  ــف وتحقي ــض التكالي ــف الجــودة للوصــول إلى تخفي ــص تكالي ــركات في تخصي ال
مكاســب أكــر، وتوصلــت الدراســة إلى عــدد مــن النتائــج منهــا :أن قيــاس التكاليــف 
بوحــدات كميــة يســاعد في التخصيــص الأمثــل للتكاليــف والكشــف عــن الوحــدات 
المعيبــة مبكــراً مــا يــؤدي إلى خفــض تكاليــف الفشــل الداخــي، والاهتــام بشــكاوي 
العمــلاء ويحســن مــن أداء الــركات ويقلــل مــن تكاليــف الفشــل الخارجــي ، وأوصت 
ــت  ــا أوص ــة، ك ــف المخطط ــين التكالي ــات وتعي ــداد الموازن ــام بإع ــة بالاهت الدراس
الدراســة بــرورة الاســتثار في تكاليــف المنــع والتقييــم ومتابعــة وتحليــل شــكاوي 

العمــلاء والســعي لحلهــا لتحقيــق ربحيــة أكــر في ظــل ســوق المنافســة الحــادة.

الكلــات المفتاحيــة: )محاســبة اســتهلاك المــوارد، تكاليــف المطابقــة، تكاليف 
ــدم المطابقة( ع

) دراسة تطبيقية(

البحث ماأخوذ من ر�سالة دكتوراه
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ABSTRACT:

The study aimed mainly to highlight the accounting mea-
surement of resource consumption in allocating quality costs. 
The importance of the study is that it assists companies’ man-
agement in allocating quality costs to reach cost reduction and 
achieve greater benefits. The study concluded a number of re-
sults, including that measuring costs in quantitative units helps 
in the optimal allocation of costs and early detection of defective 
units leads to reducing the costs of internal failure, Attention to 
customers’ complaintsimprove companies’ performance and re-
duces costs of external failure. The study recommended attention 
to preparing budgets and assigning planned costs. The study also 
recommended the necessity of investing in prevention and ap-
praisal costs, following up and analyzing customer complaints 
and seeking to solve them to achieve greater profitability in the 
presence of the severe competition market.

Key words: (resource consumption accounting, Conformance 
costs, and nonconformance costs).

المقدمة:

لم تشــهد المحاســبة الإداريــة مــن قبــل هــذا المعــدل السريــع مــن التطــور كــا شــهدته 
ــة القــرن المــاضي، فلقــد تلاحقــت المفاهيــم الحديثــة في تحليــل البيانــات واتخــاذ  منــذ نهاي
القــرارات والوســائل الجديــدة لإدارة التكلفــة، وكان ذلــك تجاوبــاً مــع التغــرات الاقتصاديــة 
والتكنولوجيــة السريعــة التــي وضعــت عــى إدارات المنشــآت مســؤولية تخصيــص التكاليــف 
ــة  ــا والآل ــك لأن التكنولوجي ــف وذل ــي أصبحــت الســمة الســائدة للتكالي ــاشرة والت ــر المب غ
أخــذت حيــزاً كبــراً في الصناعــة اليــوم مــا جعــل مســؤولية الإدارة تمتدلخلــق قيمــة للعمــلاء 
بأقــل تكلفــة ووضــع المنشــأة في مركز تنافسي مناســب إن لم يكــن متميزاً)1(ولقــد كانت الطاقة 
وكيفيــة قياســها وإدارتهــا وتحديــد الطاقــة العاطلــة والتعامــل معهــا مــن أهــم التطــورات في 
مجــال المحاســبة الإداريــة حيــث اعتبرهــا الكثــرون مفتــاح الكفــاءة الــذي يحقــق المعادلــة 
ــلاً لإدارة  ــاً متكام ــث منهج ــة، وكان البح ــض التكلف ــع خف ــة م ــادة القيم ــي زي ــة وه الصعب
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ــع الفلســفة الخاصــة  ــا م ــة دمجه ــوارد واســتهلاكها ومحاول ــى الم ــز ع ــذي يرك ــة، وال التكلف
بمحاســبة التكاليــف عــى أســاس النشــاط وهــو التطــور الأبــرز في إدارة التكلفــة في الــركات 
الأمريكيــة واليابانيــة والتــي تركــز عــى العمليــات والأنشــطة وصــولاً لإطــار متكامــل يتعــدى 
كونــه نظامــاً تقليديــاً للمحاســبة عــن تكلفــة المنتجــات التــي تدعــم اتخــاذ القــرارات الإداريــة 

المتعــددة في الــركات ويعظــم اســتفادتها مــن نظــم تخطيــط المــوارد)2(

م�سكلة الدرا�سة:

ــة في  ــف التقليدي ــا ســبق تتلخــص مشــكلة الدراســة في قصــور نظــم التكالي في ضــوء م
تلبيــة احتياجــات نظــم إدارة التكلفــة في الظــروف الاقتصاديــة الراهنــة، بــل وقــد تقــف حائــلاً 
أمــام تزويــد الإدارة بالمعلومــات الجيــدة لتحقيــق أغــراض التميــز التكاليفــي للمنتجــات ودعم 
القــدرة التنافســية للمنشــآت. وتــبرز تســاؤلات يمكــن صياغتهــا في الآتي:هــل تســتخدم شركات 

صناعــة الأغذيــة نمــوذج محاســبة اســتهلاك المــوارد في قيــاس تكاليــف الجــودة؟. 
 هل تدرك شركات صناعةالأغذية أهمية قياس تكاليف الجودة؟

اأهمية الدرا�سة:

ــن  ــبة ع ــوذج المحاس ــى نم ــوء ع ــاء الض ــة لإلق ــة في محاول ــذه الدراس ــة ه ــأتي أهمي ت
اســتهلاك المــوارد كأداة محاســبية جديــدة تســتهدف زيــادة فعاليــة إدارة التكلفــة، في 
ــة المتســارعة بعــد أن عجــزت أنظمــة التكاليــف الأخــرى المطبقــة  ظــل التغــرات الاقتصادي
ــف الجــودة  ــاس مــؤشرات تكالي ــك في قي ــا ينعكــس ذل ــدف م ــوغ اله ــركات عــن بل في ال

ــس. ــق التناف ــل وتحقي ــة الأمث ــول إلى التكلف ــا والوص ــة تخصيصه ــا بغي بنوعيه

اأهداف الدرا�سة:

ــاول نمــوذج محاســبة عــن اســتهلاك المــوارد  ــل الهــدف مــن هــذه الدراســة في تن يتمث
ــاً في  ــة حالي ــرى المطبق ــف الأخ ــم التكالي ــن نظ ــه وب ــز بين ــلاف والتمي ــي الاخت ــراز نواح لإب
ــة  ــع الحديث ــة التصني ــة في بيئ ــم إدارة التكلف ــداف نظ ــق أه ــة، لتحقي ــدات الاقتصادي الوح
ــة الســودانية لتخصيــص تكاليــف الجــودة  ــك بالتطبيــق عــى قطــاع الصناعــات الغذائي وذل
ومــا ينعكــس ذلــك عــى أداء الإدارات في اتخــاذ القــرارات في الوقــت المناســب مــا ينعكــس 
ــة تتســم بالجــودة والمنافســة. ــة صناعي ــق التنافــس في بيئ ــكلي وتحقي عــى أداء المنشــأة ال
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فرو�ص الدرا�سة:

يسعى الباحث في ثنايا هذا البحث إلى إثبات صحة الفرضيتن التاليتن:
الفرضيــة الأولى:هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن القيــاس المبنــي عــى محاســبة 

اســتهلاك المــوارد ومــؤشرات تكاليــف المطابقــة.
الفرضيــة الثانية:توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن القيــاس المبنــي وفقــاً لمحاســبة 

اســتهلاك المــوارد ومــؤشرات تكاليــف عــدم المطابقــة.

منهجية الدرا�سة:

يتــم اتبــاع المنهــج الوصفــي التحليــلي: باســتخدام أســلوب دراســة الحالــة لمعرفــة أثــر 
القيــاس المحاســبي عــن اســتهلاك المــوارد في تخصيــص تكاليــف الجــودة في شركات الصناعــة 

الغذائيــة.

حدود البحث :

ــة 	  ــركات صناع ــدراء الإدارات ب ــون وم ــدراء المالي ــبون والم ــة: المحاس ــدود بري ح
ــودانية. ــة الس الأغذي

حدود موضوعية استهلاك الموارد، تكاليف الجودة.	 

الدرا�سات ال�سابقة:

دراســة : صالــح حامــد محمــد عــلي)2016م(، بعنــوان:» واقــع تطبيــق نمــوذج محاســبة 
اســتهلاك المــوارد في الــركات الســودانية«

ــودانية  ــة الس ــآت الصناعي ــام المنش ــدى اهت ــل م ــث وتحلي ــة إلى بح ــت الدراس هدف
بتطبيــق نظــام محاســبة اســتهلاك المــوارد وذلــك في أنــه يســاعد في التخصيــص الأمثــل لقيــاس 
تكاليــف المــوارد، وتوصلــت الدراســة إلى وجــود اهتــام لــدى المنشــآت الصناعيــة الســودانية 

بتطبيــق نظــام المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد.
دراســة: محمــد هيثــم الدبــس)2015م(، بعنــوان: »إمكانيــة تطبيــق محاســبة اســتهلاك 

المــوارد في المنشــآت الصناعيــة«
هدفــت هــذه الدراســة إلى تعــرف إمكانيــة تطبيــق محاســبة اســتهلاك المــوارد  في بيئــة 
الصناعــة الســورية لمعرفــة مــدى توافــر المقومــات اللازمــة لتطبيقهــا ضمــن المنشــآت، وتحديد 
المعوقــات التــي تواجههــا، وخلصــت الدراســة إلى احتــواء البنيــة التحتيــة في المنشــآت الصناعية 
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عــى خصائــص تتطلــب تبنــي نظــام محاســبة تكاليــف حديــث كنظــام، غــر أن هنــاك صعوبة 
كبــرة في إمكانيــة تطبيقــه نظــراً لافتقــار هــذه المنشــآت إلى مقومــات تبنيــه ووجــود معوقــات 

ــرض تطبيقه. تع
دراســة : صديــق آدم ، فتــح الرحمــن الحســن) 2014م(، بعنــوان: » التكلفــة عــى 
أســاس النشــاط والمحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد ودورهــا في تخفيــض التكلفــة في المنشــآت 

ــة« الصناعي
هدفــت هــذه الدراســة الى تحديــد مــدى تأثــر الأســاليب الحديثــة لمحاســبة التكاليــف 
ــت الدراســة إلى أن محاســبة الاســتهلاك عــن المــوارد يقــدم  ــض التكلفــة، وتوصل عــى تخفي
ــإدارة لطاقــات المــوارد وتكاليــف هــذه الطاقــات مــا يــؤدي إلى اســتبعاد  ــة مبــاشرة ل رؤي
تكلفــة المــوارد غــر اللازمــة لإنتــاج، كــا يقــدم تطبيقــه نظــرة مســتقبلية لكيفيــة الاســتغلال 

الأمثــل لمــوارد الأنشــطة مــا يزيــد مــن كفــاءة أداء الأنشــطة.
دراســة : يــارا ســعد عــلي) 2014م(، بعنــوان:« المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد الجيــل 

القــادم لنظــم إدارة التكلفــة«
ــة  ــن التكلف ــبة ع ــام المحاس ــات نظ ــودة مخرج ــن ج ــة إلى تحس ــذه الدراس ــت ه هدف
مــن خــلال مدخــل المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد  لمدخــل لإدارة التكلفــة، أحــد المداخــل 
ــن،  ــادي والعري ــرن الح ــآت في الق ــه المنش ــي تواج ــات الت ــة للتحدي ــتحدثة المصاحب المس
ــتهلاك  ــن اس ــبة ع ــل المحاس ــري لمدخ ــر جوه ــود تأث ــاك وج ــة إلى أن هن ــت الدراس وتوصل
المــوارد  عــى تحســن مخرجــات نظــام المحاســبة عــن التكلفــة مــن خــلال تحقيــق دقــة أكــبر 
في تخصيــص التكاليــف، وتحقيــق قــدرة أكــبر في تخطيــط المــوارد والاســتغلال الأمثــل للطاقــة 

ــة.  الفائضــة للوحــدات الاقتصادي
ــبة  ــن محاس ــل ب ــر التكام ــوان: » أث ــلي)2013م(، بعن ــد ع ــد محم ــد أحم ــة: ولي دراس

ــة« ــم إدارة التكلف ــروع في دع ــوارد الم ــط م ــام تخطي ــوارد ونظ ــتهلاك الم اس
هدفــت هــذه الدراســة للتعــرف عــى أثــر التكامــل بــن نظــام تخطيــط مــوارد المــروع 
ونظــام محاســبة اســتهلاك المــوارد، وانعكاســات ذلــك عــى إدارة التكلفــة، وتوصلــت الدراســة 
ــة إلى  ــف الطاق ــة ويصن ــة النظري ــى الطاق ــز ع ــوارد يرك ــتهلاك الم ــبة اس ــام محاس إلى أن نظ

ثلاثــة أنــواع هي:طاقــة إنتاجيــة ، وطاقــة غــر إنتاجيــة ، وطاقــة عاطلــة.
وأشــارت الدراســة كذلــك إلى  أن المــوارد العاطلــة أعــى في ظــل نظــام محاســبة اســتهلاك 

المــوارد وهــو مــا يجعلــه أكــر دقــة في حســاب تكلفــة المنتــج وتحديــد الطاقــة العاطلــة.
ــتهلاك  ــوذج اس ــق نم ــر تطبي ــوان:» أث ــور) 2012م(، بعن ــي الناط ــاد ربح ــة : جه دراس
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المــوارد عــى إدارة التكلفــة في الــركات الصناعيــة الأردنيــة«
ــبة  ــوذج محاس ــتغلة في نم ــر المس ــوارد غ ــاب الم ــر احتس ــان أث ــة بي ــتهدفت الدراس اس
ــك  ــر ذل ــاس أث ــر واســتمرارية اســتخدام نظــم إدارة التكلفــة وقي اســتهلاك المواردعــى تطوي
عــى تخفيــض تكلفــة المنتجــات، وتوصلــت الدراســة إلى أن اســتخدام نمــوذج محاســبة 
ــه كلــا زادت درجــة  ــاج ، وأن اســتهلاك المــوارد يوفــر دقــة أكــر في احتســاب تكاليــف الإنت
تعقيــد وتنــوع المنتجــات وزادت التكلفــة النســبية للنشــاط نجــح النمــوذج الجديــد في 

ــف. ــة في التكالي ــق الدق تحقي
ــيد  ــرح لرش ــوذج مق ــد) 2014م(، بعنوان:«نم ــد محم ــد أحم ــه محم ــح الإل ــة: فت دراس

ــة« ــع الحديث ــة التصني ــف الجــودة في ظــل بيئ تكالي
هدفــت الدراســة إلى بيــان مــدى ملاءمــة أســلوبي التكلفــة عــى أســاس النشــاط والتكلفة 
المســتهدفة في ترشــيد تكاليــف الجــودة والتعــرف عــى أثــر اســتخدام المقاييــس غــر الماليــة 
ــت الدراســة إلى  ــة، توصل ــع الحديث ــة التصني ــف الجــودة المســترة في ظــل بيئ ــاس تكالي وقي
عــدة نتائــج أهمهــا تطبيــق أســلوب التكلفــة عــى أســاس النشــاط يــؤدي الى تحديــد أنشــطة 
الجــودة ذات القيمــة المضافــة ويوفــر إطــاراً عمليــاً لعمليــات دمــج وفصــل الأنشــطة، أســلوب 
التكلفــة المســتهدفة يتيــح للمنشــأة تخطيــط تكلفــة الجــودة وتحقيــق المرونــة التــي تعكــس 

اســراتيجية المنشــأة في ظــل البيئــة المعــاصرة.
يخلص الباحث من الدراسات السابقة إلى الآتي:

ــص  ــول إلى التخصي ــراً في الوص ــوارد دوراً كب ــتهلاك الم ــن اس ــبة ع ــام المحاس ــؤدي نظ ي
الدقيــق للتكاليــف، وتحميلهــا عــى الأنشــطة وفقــاً لمقــدار اســتهلاكها مــن المــوارد، كــا تقــدم 
علاجــاً شــاملاً لنواحــي القصــور في نظــم التكاليــف التقليدية،ويعمــل عــى فصــل تكاليــف 
ــادل  ــع ع ــى المنتجــات، وصــولاً إلى توزي ــة ع ــف المحمل ــن التكالي ــر المســتغلة ع ــة غ الطاق
للتكاليــف عــى المنتجــات، مــا ينعكــس في التخصيــص الأمثــل لتكاليــف الجــودة بأنواعهــا 
المختلفــة وصــولاً إلى تحقيــق أكــبر مبيعــات بفضــل تعيــن التكاليــف الدقيقــة بتبنــي نمــوذج 

محاســبة اســتهلاك المــوارد.

الإطار النظري:

المحا�سبة عن ا�ستهلاك الموارد:

ــكل  ــع في هي ــة والتطــور التكنولوجــي السري ــة والأجنبي ــاد المنافســة المحلي       إن ازدي
تكلفــة المنتجــات قــد أجــبر المديريــن عــى البحــث عــن فهــم أفضــل لنظــم إدارة التكلفــة 
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ــة المحاســبة مصداقيتهــا أمــام أهــم  ــة والحاجــة إلى نظــم جديــدة ، لقــد فقــدت مهن الحالي
عميــل لهــا وهــو الإدارة وطبقــاً للدراســة التــي قــام بهــا معهدالمحاســبن الإداريــن في الولايــات 
المتحــدة الأمريكيــة في يوليــو2003م فــإن 77 % مــن المديريــن غــر راضــن عــن تلــك البيانــات 
التــي تقدمهــا نظــم التكاليــف الحاليــة ،وأن منهــم مــن يعتقــد بــأن هــذه البيانــات مضللــة)3(، 
ــرون  ــاليون المغام ــدأ الرأس ــذ أن ب ــف من ــن التكالي ــبة ع ــرق المحاس ــق ط ــم تطبي ــد ت لق
المحاســبة عــن نجاحاتهــم، ومثلهــم وقــد تطــورت هــذه الطــرق مــن التقريــر المبســط عــن 
التكاليــف إلى نمــاذج التكلفــة المتغــرة أو المبــاشرة المتقدمــة أو المبــاشرة المتقدمــة جــداً والتــي 
تتطلــب مهــارة رياضيــة وبرمجــة متميــزة عــى الحاســب الآلي ومــا زال المهنيــون يكافحــون 

بشــدة لتحديــد التكلفــة الملائمــة لاتخــاذ القــرارات.)4(

مفهوم المحا�سبة عن ا�ستهلاك الموارد:

تعمــل المحاســبة كنظــام معلومــات عــى جمــع المعلومــات المســتمدة مــن نظــام 
التكاليــف  عــى  أســاس النشــاط مــع المعلومــات المســتمدة مــن نظــام محاســبة التكاليــف 
المســتندة إلى الفكــر الألمــاني والــذي نتــج عــن الدمــج بينها مدخــل محاســبة اســتهلاك الموارد 
الــذي يعتــبر تطويــراً لأنظمــة محاســبة التكاليف.)5(،عرفــت محاســبة اســتهلاك المــوارد بأنهــا 
نظــام يعطــي نظــرة مســتقبلية عــن اســتهلاك المــوارد طبقــاً لمتطلبــات مــوارد الأنشــطة بمــا 
يحقــق رغبــة العمــلاء ومنافــع الطلــب عــى الخدمــات مــع الركيــز عــى ضرورة الاســتخدام 
الفعــال للمــوارد بمــا يحقــق الفعاليــة والكفــاءة في إدارة الطاقــة وعرفــت محاســبة اســتهلاك 
المــوارد بأنهــا أداة محاســبية لإدارة التكلفــة توفــر المعلومــات المناســبة عــن كيفيــة الاســتغلال 
الكــفء والأمثــل للمــوارد المتاحــة وتوظيــف الطاقــات العاطلــة بمــا يســاعد في زيــادة الإنتاجية 

وخفــض تكلفــة المنتــج وبالتــالي زيــادة أربــاح المنشــأة ودعــم مركزهــا التنافــسي.)6(
متطلبات تطبيق مدخل محاسبة استهلاك الموارد  

يعتمد تطبيق مدخل محاسبة استهلاك الموارد عى أسس ودعائم مهمة تتمثل فيا يلي:
ــوارد . 1 ــى الم ــوارد ع ــتهلاك الم ــبة اس ــل محاس ــز مدخ ــاملة للموارد:يرك ــرة الش النظ

والتــي تســاعد في الأنشــطة والعمليــات.)7(
النمــوذج المبنــي عــى الكميــة :يقيــس مدخــل محاســبة اســتهلاك المــوارد مخرجــات . 2

المــوارد في شــكل كميــة المــوارد المســتخدمة.)8(
طبيعــة التكلفــة: إن الســمة الأساســية لمدخــل محاســبة اســتهلاك المــوارد هــي أنــه . 3

يفصــل بــن التكاليــف الثابتــة والتكاليــف التناســبية في كل مجمــع للمــوارد.)9(
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اأهداف المحا�سبة عن ا�ستهلاك الموارد:

حددت أهداف المحاسبة عن استهلاك الموارد في الآتي)10(:
ــواء . 1 ــوارد س ــف اســتخدام الم ــض تكالي ــداف خف ــاه أه ــدم تج ــاس مــدى التق قي

المســتخدمة أو غــر المســتخدمة.
إبراز قدرة المورد عى ايجاد قيمة مضافة للعميل.. 2
الرقابة عى استخدام الموارد عن طريق تتبع كميات المواد المستخدمة.. 3
تقديم معلومات أساسية حول موارد المنشأة.. 4

خ�سائ�ص المحا�سبة عن ا�ستهلاك الموارد

خصائــص الموارد:بمــا أن المــوارد هــي المســبب الأســاسي للتكاليــف فإنــه مــن الــروري 
فهــم طبيعــة المــوارد تمهيــداً لعمــل نمــوذج لهــا توضــح فيــه بكفــاءة علاقــات الســبب والنتيجة 

وفي هــذا الصــدد فــإن للمــوارد خصائــص أساســية هــي)11(:
-القابليــة: وهــي الخصائــص النوعيــة التــي تتمثــل في كيفيــة تدريــب العاملــن والكيفيــة 

التــي ينفــذون بهــا العمــل ، وجــودة الآلــة المســتخدمة.
ــق  ــورد في تحقي ــة الم ــا إمكاني ــد به ــة يقص ــة وصفي ــي خاصي ــة(: ه ــدرة ) الطاق - المق

ــر. ــورد آخ ــاهمة في م ــة أو المس ــات معين ــم خدم ــات أو تقدي متطلب

مزايا محا�سبة ا�ستهلاك الموارد:

ــط  ــالات التخطي ــص في مج ــن الخصائ ــة م ــوارد بمجموع ــتهلاك الم ــبة اس ــز محاس وتتمي
ــا)12(: ــا ومنه ــرارات وغره ــاذ الق ــة واتخ والرقاب

التخطيــط الفعــال للمــوارد: حيــث يعتــبر محاســبة اســتهلاك المــوارد أســاس يعتمــد 	 
عليــه في عمليــة التخطيــط التشــغيلي والاســراتيجي.

تحقيــق الرقابــة الذاتيــة: تتميــز محاســبة اســتهلاك المــوارد بالاهتــام بتوفــر 	 
المعلومــات اللازمــة في مجــال الرقابــة الذاتيــة عــى أنشــطة المنشــأة.

 	
تكاليف الجودة:

اســتخدمت تكاليــف الجــودة بشــكل أولي في الــركات الصناعيــة ، ولكــن اليــوم حظيــت 
باهتــام كبــر حتــى أصبحــت تســتخدم في القطاعــات العامــة والمؤسســات الخدميــة)13(.

هنــاك عــدة معــاني لتكاليــف الجــودة بحســب مــا ينظــر النــاس لمــا يمكــن أن تقيســه 
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هــذه التكاليــف فبعــض الكتــاب والإداريــن يربــط تكاليــف الجــودة بالتكلفــة الناتجــة عــن 
الجــودة الرديئــة )ضبــط الجــودة والفشــل في ضبــط الجــودة()14(، والبعــض يــرى أن تكاليــف 
الجــودة هــي تلــك المرتبطــة بوصــول الركــة لنظــام معــن مــن الجــودة)15( والبعــض أيضــاً 
ــودة في  ــم الج ــغيل قس ــن تش ــة ع ــف الناتج ــك التكالي ــي تل ــودة ه ــف الج ــرى أن تكالي ي

ــة)16( . الرك

مفهوم تكاليف الجودة:

تعــبر تكاليــف الجــودة عــن الفــرق بــن تكلفــة المنتــج الفعليــة وتكلفــة المنتــج المنخفضة 
التــي يمكــن أن تحــدث إذا لم يكــن هنــاك إمكانيــة لحــدوث خدمــات غــر مطابقــة وفشــل 
في المنتجــات ووحــدات معيبــة في التصنيــع)17(. أو بمعنــى آخــر هــي التكاليــف المتعلقــة بــكل 
مــن الوصــول وعــدم القــدرة عــى الوصــول إلى مســتوى الجــودة المطلــوب مــن المنتجــات)18(.

عناصر تكاليف الجودة:
في بدايــات 1960م صنــف كل مــن Feigenbaum و Juran تكاليــف الجــودة عمومــاً إلى 
أربعــة تقســيات وهــي ) تكاليــف الوقايــة ، وتكاليــف التقييــم ، وتكاليــف الفشــل الداخــلي 
، وتكاليــف الفشــل الخارجــي(، أمــا العــالم الشــهر Crosby فقــد قســم هــذه التصنيفــات في 

قســمن رئيســين هــا:-
1 – تكاليــف المواءمــة )المطابقــة(: والتــي يتضمــن كل التكاليــف الوقائيــة لضــان 

ــمل)19(: ــوب ، وتش ــلا عي ــات ب منتج
تكاليف الوقاية.               ب – تكاليف التقييم. أ- 

ــة  ــف الحاصل ــن التكالي ــي تتضم ــة(: والت ــدم المطابق ــة )ع ــدم المواءم ــف ع 2 – تكالي
ــودة)20(: - ــوب في الج ــود عي ــبب وج بس

تكاليف الفشل الداخلي.      ب – تكاليف الفشل الخارجي. أ- 

الدرا�سة الميدانية:

1/1/1 مجتمع وعينة الدرا�سة الميدانية:

يتكــون مجتمــع وعينــة الدراســة الأصــلي من جميــع الموظفــن في شركات صناعــة الأغذية 
متمثلــة في شركات صناعــة الدواجــن بولايــة الخرطــوم ،وعمــل الباحــث عــى وحــدة مجتمــع 
الدراســة مــن ذوي الاختصاصــات ذات العلاقــة بموضــوع البحث.مــن المحاســبن ومحاســبي 
التكاليــف والمــدراء الماليــن  والمراجعــن الداخليــن وآخريــن لهــم علاقــة بموضــوع الدراســة 
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قطــاع الصناعــات الغذائيــة – صناعــة الدواجــن- ولايــة الخرطــوم، حيــث قــام الباحــث بتوزيع 
عــدد )101( اســتارة اســتبيان عــى المســتهدفن مــن بعــض الجهــات، وقــد اســتجاب )101( 
فــرد حيــث أعــادوا الاســتبيانات بعــد ملئهــا بــكل المعلومــات المطلوبــة أي مــا نســبته )100 

.)%
والجــدول والشــكل أدنــاه يبــن عــدد الاســتبيانات التــي تــم توزيعهــا عــى أفــراد عينــة 

الدراســة والمســرد منهــا.
الركات العاملة في مجال الدواجن بولاية الخرطوم جدول رقم )1(

 العددالموقعالجهةالرقم
الموزع

 العدد
المسرد

 نسبة
الاسرداد

%66100غرب أمدرمانشركة رويال جكن للصناعة والاستثار1

 الركة العربية لإنتاج وتصنيع2
الدواجن

%55100طيبة الحسناب

%55100جبل أولياءالركة العربية للدواجن – أكوليد3

%44100الخرطومشركة شبيكة للدواجن4

%66100كرانجشركة داجن – ميكو5

%44100شرق النيلمزارع الريفرا6

%55100أمدرمانالركة الكويتية للدواجن7

%55100غرب أمدرمانشركة إنماء8

%55100غرب أمبدهشركة أزاهر للدواجن9

%33100الكدروشركة الدانوب10

%44100مطري أمبدهمروع التفون للانتاج الحيواني11

%55100أمدرمانشركة ماثيو للدواجن12

%66100غرب أمدرمانشركة البراري للدواجن13

%44100سوبا الحلةشركة كورال14

%33100جبل أولياءشركة جنيد كو للدواجن15

%44100أمدرمانشركة الوالدة للانتاج الحيواني16

%33100غرب أمدرمانشركة روافد الزراعية) الصفار(17

%44100الكدرومزرعة جندا للدواجن18

%44100جبل أولياءشركة القارص للدواجن19

%22100سوبا غربشركة سمبلة للدواجن20

%33100الكباشيشركة كيلوباترا21
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%44100غرب أمدرمانمروع الوادي للدواجن22

%33100غرب الصالحةشركة الحياة للدواجن23

%22100السقايشركة الغار للدواجن24

%22100شرق النيلشركة الاعراك أخوان25

101101المجموع

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 2019م

1/1/1 خ�سائ�ص عينة الدرا�سة:

جدول رقم )2(
التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغر العمر

النسبةالتكرارالفئاتالبيان

العمر

%3130.7أقل من 30 سنة

%3130.7 وأقل من 40 سنة30

%3130.7 وأقل من 50 سنة40

%55.0 واقل من 60 سنة50

%33.0 سنة فاكر60

%101100.0المجموع

المؤهل العلمي

%6766.3بكلاريوس

%76.9دبلوم فوق الجامعي

%1918.8ماجستر

%65.9دكتوراه

%22.0أخرى

%101100.0المجموع

%33.0زمالة المحاسبة البريطانية

%1817.8زمالة المحاسبة السودانية

%8079.2لا توجد

%101100.0المجموع
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المؤهل المهني

%7675.2محاسبة

%1211.9تكاليف ومحاسبة ادارية

%33.0نظم معلومات محاسبية

%87.9دراسات مصرفية ومالية

%22.0أخرى أذكرها

%101100.0المجموع

المسمى الوظيفي

%5958.4محاسب

%1312.9رئيس حسابات

%1211.9مدير مالي

%65.9مراجع داخلي

%1110.9محاسب تكاليف

%101100.0المجموع

سنوات الخبرة

%3433.7أقل من 5 سنوات

%1817.8 وأقل من10 سنوات5

%2423.8 وأقل من15 سنة10

%2524.8 سنة فأكر15

%101100.0المجموع

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية، 2019م

اأداة الدرا�سة الميدانية:

ــة  ــن عين ــات م ــع البيان ــية لجم ــيلة رئيس ــتبانة كوس ــتارة الاس ــث اس ــتخدم الباح اس
ــة. الدراس

 و�سف ال�ستبانة:

أرفــق الباحــث مــع الاســتبانة خطــاب للمبحوثــن تــم فيــه تنويرهــم بعنــوان الدراســة 
والغــرض مــن اســتارة الاســتبانة)الملحق رقــم 1(، وتكونــت الاســتبانة مــن قســمن رئيســين:

القســم الأول: يتضمــن البيانــات الشــخصية لأفــراد عينــة الدراســة، تمثلــت في التخصــص 
العلمــي، المؤهــل العلمــي، المؤهــل المهنــي، ســنوات الخــبرة، وغرهــا.

ــة  ــراد عين ــب مــن أف ــارة طل ــوى هــذا القســم عــى عــدد )30( عب ــاني: احت القســم الث
الدراســة أن يحــددوا اســتجابتهم عــا تصفــه كل عبــارة وفقــاً لقيــاس » ليكــرت« الخــاسي 
المتــدرج الــذي يتكــون مــن خمســة مســتويات )أوافــق بشــدة، أوافــق، محايــد، لا أوافــق، لا 

أوافــق بشــدة(. وقــد تــم توزيــع هــذه العبــارات كــا يــلي:
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والمحــور الأول يتضمــن )10( عبــارات، والمحــور الثــاني يتضمــن )10( عبــارات، والمحــور 
الثالــث يتضمــن )10( عبــارات.

الثبات وال�سدق الظاهري لأداة:

مــن أجــل تحســن صــدق الأداة )اســتارة الاســتبانة( وثباتهــا فقــد تــم إجــراء الاختبــار 
ــرض  ــرى بغ ــات الأخ ــن الجامع ــن م ــض الأكاديمي ــى بع ــا ع ــق عرضه ــن طري ــا ع ــلي له القب
ــل  ــم قب ــا بتعديلاته ــم تحديثه ــث ت ــوح عباراتها.حي ــلامة ووض ــا وس ــن صلاحيته ــق م التحق
توزيعهــا عــى المبحوثــن يوضــح الملحــق )رقــم 2( أســاء وعناويــن والدرجــات العلميــة أو 

ــة لمحكمــي اســتارة الاســتبانة. الوظيف

 الثبات وال�سدق الإح�سائي:

لحســاب الصــدق والثبــات الإحصــائي لاســتارة الاســتبانة تــم أخــذ اســتطلاعية مكونــة 
ــة الاســتطلاعية بموجــب  ــن العين ــتبانة م ــات وصــدق الاس ــم حســاب ثب ــردا وت ــن )20( ف م
معادلــة كرنبــاخ الفــا يوضــح الجــدول رقــم )2( نتائــج الثبــات والصــدق الإحصــائي لإجابــات 

ــة الاســتطلاعية: ــراد العين أف
جدول رقم )3(

معامل الصدق الذاتىمعامل الثباتعدد العباراتالفرضيات

10.8430.9180المحور الاوـل

10.8440.9190المحور الثاني

10.8150.9030المحور الثالث

30.9430.9710الاستبانة كاملة

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية، 2019م
يتضــح للباحــث مــن الجــدول رقــم)3( أن نســبة معامــل الثبــات ومعامــل الصــدق الذاتي 
باســتخدام معادلــة كرنبــاخ الفــا للعبــارات لكامــل اســتارة الاســتبانة جميعهــا عاليــة جــداَ 
مــا يعطــي مــؤشراً جيــداً لقــوة وصــدق الاســتبانة وفهــم عباراتهــا مــن قبــل المبحوثــن، ومــن 

ثــم الاعتــاد عليهــا في اختبــار فرضيــات الدراســة.

الأ�ساليب الإح�سائية الم�ستخدمة:

ولتحقيــق أهــداف الدراســة والتحقــق مــن فرضياتهــا تــم اســتخدام البرنامــج الإحصــائي 
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)SPSS( والــذي يشــر اختصــاراً إلى الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتاعيــة، كــا تمــت 
ــة في الدراســة.وذلك  ــة المطلوب ــذ الأشــكال البياني ــج الإكســل )Excel( لتنفي الاســتعانة ببرنام

ــة: ــة التالي ــاليب الإحصائي ــج الأس ــتخدام نتائ لاس
التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة عى العبارات.. 1
الرسومات البيانية والنسب المئوية لإجابات أفراد عينة الدراسة. 2
كرنباخ الفا لحساب معامل الثبات والصدق الإحصائي.. 3
والوسط الحسابي )Mean( لإجابات أفراد العينة عى العبارات.. 4
اختبار )ت ( للعينة الواحدة )T. Test Sample( لاختبار الفرضيات.. 5
معامل الارتباط.. 6
7 .)F( اختبار
الانحدار الخطي البسيط. . 8

)أولاً( التوزيع التكراري لإجابات عبارات محاور عينة الدراسة  
ــن  ــبة ع ــؤشرات المحاس ــاس م ــور الأول :قي ــارات المح ــج عب ــة نتائ ــل ومناقش أولاً. تحلي

ــوارد. ــتهلاك الم اس
يهــدف هــذا المحــور لمعرفــة قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد ولاختبــار 
هــذا المحــور لا بــد مــن بيــان اتجــاه آراء أفــراد عينــة الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات هــذا 

المحــور .
جدول رقم )4(

التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة  لعبارة المحور الأول

الـعبـــــــــــــارة

 لا أوافق

بشدة
أوافقمحايدلا أوافق

 أوافق

 الوسطبشدة

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 درجة

الموافقة التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

النسبةالنسبةالنسبةالنسبةالنسبة

الاهتام بإعداد الموازنة
0114851

4.48.576
اوافق

0.0%1.0%1.0%47.5%50.5%

تعين التكلفة المخططة
01144442

4.26.730
اوافق

0.0%1.0%13.9%43.6%41.6%

 تقديم معلومات أساسية عن الموارد
المتاحة

0153065
4.57.638

اوافق

0.0%1.0%5.0%29.7%64.4%

تتبع كميات الموارد المستخدمة
0293357

4.44.740
اوافق

0.0%2.0%8.9%32.7%56.4%
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قياس التكاليف بوحدة كمية
12195722

3.96.761
اوافق

1.0%2.0%18.8%56.4%21.8%

تحديد مواقع الطاقة العاطلة
07245713

3.75.767
اوافق

0.0%6.9%23.8%56.4%12.9%

توفر مقاييس دقيقة للأداء
110175617

3.77.882
اوافق

1.0%9.9%16.8%55.4%16.8%

 الاهتام بالرقابة المستمرة عى
استخدام المواد

1523855
4.40.838

اوافق

1.0%5.0%2.0%37.6%54.5%

التخصيص الأمثل  للطاقة العاطلة
113204720

3.71.963
اوافق

1.0%12.9%19.8%46.5%19.8%

 دعم القرارات المتعلقة باستخدام
الموارد

1376030
4.14.749

اوافق

1.0%3.0%6.9%59.4%29.7%

 قياس مؤشرات المحاسبة
عن استهلاك الموارد

545118470372
 اوافق4.12.460

.5%4.5%11.7%46.5%36.8%

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية، 2019م
يتبــن مــن الجــدول رقــم )4( الخــاص بنتائــج المحــور الأول )قيــاس مــؤشرات المحاســبة 
ــه حصــل عــى وســط حســابي)4.12( أي موافقــون حســب  ــوارد( نجــد أن عــن اســتهلاك الم
مقيــاس ليــكارت الخــاسي . أي ان غالبيــة المبحوثــن موافقــون عــى مــا جــاء بعبــارات المحــور 

الثالــث قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد.

ثانياً. تحليل ومناق�سة المحور الثاني:تخ�سي�ص تكاليف الجودة

1البعد الأول : موؤ�شرات تكاليف المطابقة

يهــدف هــذا البعــد لمعرفــة مــؤشرات تكاليــف المطابقــة .ولاختبــار هــذا المحــور لا بــد 
مــن بيــان اتجــاه آراء أفــراد عينــة الدراســة لــكل عبــارة مــن عباراتــه .

جدول رقم )5(
التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة  لعبارة البعد الأول

الـعبـــــــــــــارة

 لا أوافق

بشدة
أوافقمحايدلا أوافق

 أوافق

 الوسطبشدة

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 درجة

الموافقة التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

النسبةالنسبةالنسبةالنسبةالنسبة

امتلاك معدات تتلائم مع نوعية منتجاتنا
02246514.45.640

اوافق بشدة
0.0%2.0%2.0%45.5%50.5%
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برامج خاصة لمتابعة أداء معداتنا
02654394.29.668

اوافق بشدة
0.0%2.0%5.9%53.5%38.6%

 تدريب العاملن لأداء وظائفهم بافضل
طرق ممكنة

03436584.48.715
اوافقبشدة

0.0%3.0%4.0%35.6%57.4%

التحسن المستمر لوسائل منتجاتنا
01730634.53.672

اوافق بشدة
0.0%1.0%6.9%29.7%62.4%

التدقيق الداخلي لأداء العاملن
03843474.33.750

اوافقبشدة
0.0%3.0%7.9%42.6%46.5%

تحليل بيانات الجودة بشكل موضوعي
061957193.88.778

 اوافق
0.0%5.9%18.8%56.4%18.8%

 المراقبة الاحصائية لتجنب عيوب
التصنيع

1131246293.881.003
اوافق

1.0%12.9%11.9%45.5%28.7%

الاهتام بمسببات التكلفة
08754324.09.838

اوافق
0.0%7.9%6.9%53.5%31.7%

التقييم المستمر لأداء الموردين
021132564.41.764

اوافقبشدة
0.0%2.0%10.9%31.7%55.4%

التقييم الخارجي لجودة منتجاتنا
12826644.49.808

اوافقبشدة
1.0%2.0%7.9%25.7%63.4%

مؤشرات تكاليف المطابقة
242844244584.28.495

اوافقبشدة
.2%4.2%8.3%42.0%45.3%

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية، 2019م
يتبــن مــن الجــدول رقــم )5( الخــاص بنتائــج البعــد الأول )مــؤشرات تكاليــف المطابقــة( 
ــكارت  ــاس لي ــب مقي ــدة حس ــق بش ــابي)4.28( أي مواف ــط حس ــى وس ــل ع ــه حص ــد أن نج
ــارات المحــور الأول  الخــاسي . أي ان غالبيــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى مــا جــاء بعب

مــؤشرات تكاليــف المطابقــة .

 البعد الثاني: موؤ�شرات تكاليف عدم المطابقة

يهــدف هــذا المحــور معرفــة مــؤشرات تكاليــف عــدم المطابقــة. ولاختبــار هــذا المحــور لا 
بــد مــن بيــان اتجــاه آراء أفــراد عينــة الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات هــذا المحــور

جدول رقم )6(
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التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة  لعبارات البعد الثاني

الـعبـــــــــــــارة

 لا اوافق

بشدة
اوافقمحايدلا اوافق

 اوافق

 الوسطبشدة

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 درجة

الموافقة التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

النسبةالنسبةالنسبةالنسبةالنسبة

 إنتاج المنتجات وفقاً لمستويات
الجودة المحددة

اوافق241244394.13.913

2.0%4.0%11.9%43.6%38.6%

تخفيض معدلات شكاوي العملاء
اوافق12946434.27.786

1.0%2.0%8.9%45.5%42.6%

 التصميم الأمثل للمنتجات في المراحل
الانتاجية الأولى

اوافق161561183.88.804

1.0%5.9%14.9%60.4%17.8%

الدعم الإداري لتعزيز برنامج الجودة
اوافق010751334.06.892

0.0%9.9%6.9%50.5%32.7%

تحليل عيوب الإنتاج
 اوافق051256284.06.772

0.0%5.0%11.9%55.4%27.7%

 اعتاد الاساليب الحديثة لنظم
تكاليف الجودة

اوافق0111443333.97.953

0.0%10.9%13.9%42.6%32.7%

الإنتاج وفقاً لبرنامج الإنتاج المحدد
اوافق181152293.99.900

1.0%7.9%10.9%51.5%28.7%

 تصميم برنامج لطرح المنتجات
الجديدة في السوق

اوافق15648414.22.844

1.0%5.0%5.9%47.5%40.6%

تقليل معدلات الأخطاء
اوافق12854364.21.753

1.0%2.0%7.9%53.5%35.6%

الكشف المبكر للوحدات المعيبة
اوافق15857304.09.814

1.0%5.0%7.9%56.4%29.7%

 مؤشرات تكاليف عدم
المطابقة

8581025123304.09.546

اوافق
.8%5.7%10.1%50.7%32.7%

المصدر: أعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية، 2019م

ــف عــدم  ــاني )مــؤشرات تكالي ــج البعــد الث ــم )6( الخــاص بنتائ ــن مــن الجــدول رق يتب
المطابقــة( نجــد أنــه حصــل عــى وســط حســابي)4.09( أي اوافــق حســب مقيــاس ليــكارت 
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ــؤشرات  ــاني م ــور الث ــارات المح ــاء بعب ــا ج ــون م ــن يوافق ــة المبحوث ــاسي . أي ان غالبي الخ
ــة .  ــف عــدم المطابق تكالي

 )ثانيا( الح�ساءات الو�سفية لعبارات محاور عينة الدرا�سة:

ــتهلاك  ــن اس ــبة ع ــؤشرات المحاس ــاس م ــور الأول: قي ــج المح ــة نتائ ــرض ومناقش أولاً:ع
ــوارد الم

يهدف هذا المحور لمعرفة قياس مؤشرات المحاسبة عن استهلاك الموارد. 

جدول رقم )7(
الوســط الحســابي اختبــار العينــة الواحــدة ) One- Sample Test(لإجابــات أفــراد عينــة 

الدراســة لمحــور قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد

العبارةم
 ت ـ

المحسوبة

 درجات

الحرية
المعنوية

 الاهمية

النسبية
القرار

دالة احصائياً%78.070100.00090                     الاهتام بإعداد الموازنة1

دالة احصائياً%58.602100.00085تعين التكلفة المخططة2

دالة احصائياً%72.064100.00091 تقديم معلومات اساسية عن الموارد المتاحة3

دالة احصائياً%60.201100.00089تتبع كميات الموارد المستخدمة4

دالة احصائياً%52.333100.00079 قياس التكاليف بوحدة كمية5

دالة احصائياً%49.175100.00075تحديد مواقع الطاقة العاطلة6

دالة احصائياً%42.991100.00075 توفر مقاييس دقيقة للأداء7

دالة احصائياً%52.745100.00088الاهتام بالرقابة المستمرة عى استخدام المواد8

دالة احصائياً%38.761100.00074التخصيص الأمثل  للطاقة العاطلة9

دالة احصائياً%55.551100.00083 دعم القرارات المتعلقة باستخدام الموارد10

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية 2019م
بلغــت قيمــة اختبــار)ت( المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن أفــراد عينــة الدراســة الموافقــن 
والمحايديــن وغــر الموافقــن عــى ماجــاء بعبــارات  محــور )قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن 
ــة  ــتوى دلال ــن مس ــل  م ــى أق ــة )0.00( وه ــة  المعنوي ــرات الدراس ــوارد(  متغ ــتهلاك الم اس
ــروق ذات  ــدل عــى وجــود ف ــة 5 % ماي ــة )100( ومســتوى دلال ــد درجــة حري )0.05( عن
دلالــة احصائيــة بــن اجابــات أفــراد العينــة ولصالــح الموافقــن عــى ماجــاء بعبــارات  محــور 

قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد.
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-1 تحليل ومناقشة نتائج المحور الثاني:تخصيص تكاليف الجودة
1/البعد الأول :مؤشرات تكاليف المطابقة

يهــدف هــذا البعــد لمعرفــة مــؤشرات تكاليــف المطابقــة. ولاختبــار هــذ المحور ، اســتخدم 
اختبــار)ت – للعينــة الواحــدة( لاجابــات أفــراد عينة الدراســة 

الجدول رقم )8(
الوســط واختبــار العينــة الواحــدة ) One- Sample Test( لإجابــات مــؤشرات تكاليــف 

المطابقــة

العبارةم
 ت ـ

المحسوبة

 درجات

الحرية
المعنوية

 الاهمية

النسبية
القرار

دالة احصائياً%69.816100.00089       امتلاك معدات تتلائم مع نوعية منتجاتنا1

دالة احصائياً%64.462100.00086 برامج خاصة لمتابعة أداء معداتنا2

دالة احصائياً%62.863100.00090تدريب العاملن لأداء وظائفهم بافضل طرق ممكنة3

دالة احصائياً%67.839100.00091التحسن المستمر لوسائل منتجاتنا4

دالة احصائياً%57.994100.00087التدقيق الداخلي لأداء العاملن5

دالة احصائياً%50.117100.00078تحليل بيانات الجودة بشكل موضوعي6

دالة احصائياً%38.894100.00078المراقبة الاحصائية لتجنب عيوب التصنيع7

دالة احصائياً%49.049100.00082الاهتام بمسببات التكلفة8

دالة احصائياً%57.964100.00088التقييم المستمر لأداء الموردين9

دالة احصائياً%55.811100.00090التقييم الخارجي لجودة منتجاتنا10

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية 2019م
بلغــت قيمــة اختبــار)ت( المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن أفــراد عينــة الدراســة الموافقــن 
ــة(   ــف المطابق ــؤشرات تكالي ــد )م ــارات  بع ــاء بعب ــى ماج ــن ع ــر الموافق ــن وغ والمحايدي
ــد درجــة  ــة )0.05( عن ــل  مــن مســتوى دلال ــة )0.00( وهــى أق متغــرات الدراســة  المعنوي
ــن  ــة ب ــة احصائي ــدل عــى وجــود فــروق ذات دلال ــة %5 ماي ــة )100( ومســتوى دلال حري
ــف  ــؤشرات تكالي ــد م ــارات  بع ــاء بعب ــى ماج ــن ع ــح الموافق ــة ولصال ــراد العين ــات أف اجاب

ــة. المطابق
 البعد الثاني: موؤ�شرات تكاليف عدم المطابقة 

يهــدف هــذا البعــد لمعرفــة مــؤشرات تكاليــف عــدم المطابقــة ولاختبــار هــذا المحــور لا 
بــد مــن بيــان اتجــاه آراء أفــراد عينــة الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات هــذا البعــد الثــاني .

جدول رقم )9(
الوســط الحســابي واختبــار العينــة الواحــدة ) One- Sample Test(لاجابــات أفــراد عينــة 
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الدراســة لمحــور مــؤشرات تكاليــف عــدم المطابقــة

العبارةم
 ت ـ

المحسوبة

 درجات

الحرية
المعنوية

 الاهمية

النسبية
القرار

دالة احصائياً%45.455100.00083إنتاج المنتجات وفقاً لمستويات الجودة المحددة1

دالة احصائياً%54.561100.00085تخفيض معدلات شكاوي العملاء2

دالة احصائياً%48.540100.00078التصميم الأمثل للمنتجات في المراحل الانتاجية الأولى3

دالة احصائياً%45.714100.00081الدعم الإداري لتعزيز برنامج الجودة4

دالة احصائياً%52.825100.00081تحليل عيوب الإنتاج5

دالة احصائياً%41.848100.00079اعتاد الاساليب الحديثة لنظم تكاليف الجودة6

دالة احصائياً%44.558100.00080الإنتاج وفقاً لبرنامج الإنتاج المحدد7

دالة احصائياً%50.232100.00084تصميم برنامج لطرح المنتجات الجديدة في السوق8

دالة احصائياً%56.194100.00084تقليل معدلات الأخطاء9

دالة احصائياً%50.509100.00082الكشف المبكر للوحدات المعيبة10

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية 2019م
بلغــت قيمــة اختبــار)ت( المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن أفــراد عينــة الدراســة الموافقــن 
والمحايديــن وغــر الموافقــن عــى ماجــاء بعبــارات  بعــد )مــؤشرات تكاليــف عــدم المطابقــة(  
ــد درجــة  ــة )0.05( عن ــل  مــن مســتوى دلال ــة )0.00( وهــى أق متغــرات الدراســة  المعنوي
حريــة )100( ومســتوى دلالــة 5 % مايــدل عــى وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن 
اجابــات أفــراد العينــة ولصالــح الموافقــن عــى ماجــاء بعبــارات  بعــد مــؤشرات تكاليــف عــدم 

المطابقــة.
اثبــات الفرضيــات العلاقــة بــن  قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد 

ومــؤشرات تكاليــف الجــودة:
1/1. تحليــل الانحــدار بــن المتغــرات )قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد 

و قيــاس مــؤشرات تكاليــف الجــودة(:
جدول رقم )10(   

نتائــج تحليــل الانحــدار الخطــي البســيط لقيــاس العلاقــة بــن قيــاس مــؤشرات المحاســبة 
عــن اســتهلاك المــوارد و ومــؤشرات تكاليــف الجــودة

التفسر()Sigالقيمة الاحتالية(tأختبار )معاملات الانحدار

0B̂
.9463.206.002

معنوية
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1B̂
.80911.366.000

معنوية

) R 752.معامل الارتباط )

)
2R 655.معامل التحديد )

) F النموذج معنوي129.197أختيار  )

ŷ =)0.946(+ .809X
1

 معاملات

الانحدار

التفسر()Sigالقيمة الاحتالية(tأختبار )

0B̂
.5381.585.116

غرمعنوية

1B̂
.86210.529.000

معنوية

) R معامل الارتباط )
.727a

)
2R معامل التحديد )

.528

) F أختيار  )
النموذج معنوي110.856

ŷ =)0.538(+ .862X
1

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 2019م
يتضح من الجدول رقم )10(

أظهــرت نتائــج التقديــر وجــود ارتبــاط طــردي بــن قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن . 1
ــع،  ــر تاب ــة كمتغ ــف المطابق ــؤشرات تكالي ــتقل وم ــر مس ــوارد كمتغ ــتهلاك الم اس

ــاط البســيط التــي بلغــت )0.752(. ــك مــن خــلال قيمــة معامــل الارتب وذل
( )0.655(، هــذه القيمــة تــدل عــى أن قيــاس . 2 2R بلغــت قيمــة معامــل التحديــد )

مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد  كمتغــر مســتقل يســاهم بـــ )%66(  في 
الحد من  مؤشرات تكاليف المطابقة )المتغر التابع(.

بعــد اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن وجــد أن نمــوذج الانحــدار الخطــي البســيط . 3
ــتوى  ــن مس ــة ع ــي دال ــار ) )F)129.197( وه ــة اختب ــت قيم ــث بلغ ــوي حي معن

ــة )0.000(. دلال
نجــد أن ثابــت نمــوذج الانحــدار تســاوي )0.946( وهــي قيمــة مــؤشرات تكاليــف . 4
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المطابقــة عندمــا تكــون قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد مســاوية 
للصفــر.

- في حــن نجــد قيمــة معلمــة قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد تســاوي 
)0.809( وقيمتهــا المصاحبــة تســاوي )0.000( وهــي أقــل مــن القيمــة العرفيــة )0.05( 
ــف  ــؤشرات تكالي ــات م ــاس مخرج ــن قي ــاً ب ــة إحصائي ــة دال ــي وجودعلاق ــذا يعن وه

الجــودة و مــؤشرات تكاليــف المطابقــة.
مــا تقــدم يســتنتج  الباحــث أن فرضيــة الدراســة الأولى والتــي نصــت عــى أن: »هنــاك 
علاقــة بــن قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد و مــؤشرات تكاليــف المطابقــة 

قــد تحققــت.
المحا�س��بة  موؤ���شرات  )قيا���ص  المتغ��رات  ب��ن  النح��دار  تحلي��ل 

الج��ودة(: تكالي��ف  موؤ���شرات  قيا���ص  و  الم��وارد  ا�س��تهلاك  ع��ن 

أظهــرت نتائــج التقديــر وجــود ارتبــاط طــردي بــن قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن . 1
اســتهلاك المــوارد كمتغــر مســتقل ومــؤشرات تكاليــف عــدم المطابقــة كمتغــر تابع، 

وذلــك مــن خــلال قيمــة معامــل الارتبــاط البســيط التــي بلغــت )0.727(.
( )0.528(، هــذه القيمــة تــدل عــى أن قيــاس . 2 2R بلغــت قيمــة معامــل التحديــد )

مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد  كمتغــر مســتقل يســاهم بـــ )%53(  في 
الحد من  مؤشرات تكاليف عدم المطابقة )المتغر التابع(.

بعــد اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن وجــد أن نمــوذج الانحــدار الخطــي البســيط . 3
ــتوى  ــن مس ــة ع ــي دال ــار ) )F)110.856( وه ــة اختب ــت قيم ــث بلغ ــوي حي معن

ــة )0.000(. دلال
نجــد أن ثابــت نمــوذج الانحــدار تســاوي )0.538( وهــي قيمــة مــؤشرات تكاليــف . 4

ــوارد  ــتهلاك الم ــن اس ــبة ع ــؤشرات المحاس ــاس م ــون قي ــا تك ــة عندم ــدم المطابق ع
ــر. مســاوية للصف

- في حــن نجــد قيمــة معلمــة قيــاس مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد تســاوي 
)0.862( وقيمتهــا المصاحبــة تســاوي )0.000( وهــي أقــل مــن القيمــة العرفيــة )0.05( وهــذا 
يعنــي وجودعلاقــة دالــة إحصائيــاً بــن قيــاس مخرجــات مــؤشرات المحاســبة عــن اســتهلاك 

المــوارد و مــؤشرات تكاليــف عــدم المطابقــة.
مــا تقــدم يســتنتج  الباحــث أن فرضيــة الدراســة الثانيــة والتــي نصــت عــى أن: »هنــاك 
ــدم  ــف ع ــؤشرات تكالي ــوارد و م ــتهلاك الم ــن اس ــبة ع ــؤشرات المحاس ــاس م ــن قي ــة ب علاق
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المطابقــة قــد تحققــت.

النتائج والتو�سيات:

النتائج:

تســتخدم شركات الصناعــات الغذائيــة مفاهيــم محاســبة اســتهلاك المــوارد في واقــع . 1
المارســة العمليــة.

 تهتم شركات صناعة الدواجن بتطبيق برامج الجودة في عملياتها الإنتاجية.. 2
الاهتام بالرقابة المستمرة عى استخدام الموارد يسهم في خفض التكلفة.. 3
الاهتــام بشــكاوي العمــلاء يحســن مــن أداء المنشــأة ويقلــل مــن تكاليــف الفشــل . 4

الخارجي.
 الكشف عن الوحدات المعيبة مبكراً يؤدي إلى خفض تكاليف الفشل الداخلي.. 5
6 .

التو�سيات:

ــم . 1 ــق دعائ ــن لتطبي ــد اللازم ــم والتأيي ــر الدع ــة توف ــة الأغذي ــي شركات صناع  تبن
ــوارد. ــتهلاك الم ــبة اس محاس

 يــوصي الباحــث شركات الصناعــات الغذائيــة أن تجعــل مــن ضمــن أولوياتهــا اعتاد . 2
تكاليــف الجــودة ضمــن برنامــج الجــودة الشــاملة في عملياتهــا الإنتاجية.

ــي . 3 ــة الت ــات الحديث ــائل والتقني ــلاك الوس ــو امت ــعي نح ــر والس ــام بالتطوي  الاهت
ــوارد. ــد الم ــل مــن فاق تقل

ــن . 4 ــا م ــا له ــا لم ــعي لحله ــلاء والس ــكاوي العم ــم ش ــل وتقيي ــة تحلي ــة متابع  أهمي
ــن الأداء. ــى تحس ــكاس ع انع

ضرورة الاهتام بالاستثار في تكاليف المنع والتقييم.. 5
6 .

الملاحق

ملحق رقم )1(
بسم الله الرحمن الرحيم

استارة إستبانة
يقــوم الباحــث بإعــداد بحــث بعنــوان » أثــر  القيــاس المحاســبي عــن اســتهلاك المــوارد 

في تخصيــص تكاليــف الجــودة في شركات الصناعــات الغذائيــة »
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» وذلــك لتحديــد مــا إذا كان هنــاك دور للمحاســبة عــن اســتهلاك المــوارد في تخصيــص 
ــث أهدافــه  ــق البح ــودانية.حتى يحق ــودة في شركات الصناعــات الغذائيةالس ــف الج تكالي
ــق  ــد التدقي ــة بع ــتبانة المرفق ــتارة الاس ــواردة باس ــئلة ال ــن الأس ــة ع ــرم بالاجاب ــاء التك برج
والتمحيــص اللازمــن للأســئلة ، ويؤكــد الباحــث بــأن الإجابــات التــي تدلــون بهــا لــن تســتخدم 
إلا لغــرض البحــث العلمــي فقــط. ونشــكر ونقــدر جهودكــم في دعــم مســرة البحــث العلمــي 

لمــا فيــه خــر عــى الجميــع.
وتقبلوا وافر شكري الجزيل ،،،،،،،،،،،،

الباحث
     اسحق محمد عمر موسى

ملحق رقم )2(
الرجاء وضع علامة » √ » عى المربع الذي تختاره لكل سؤال:

أولاً: البيانات الشخصية:
1 – المؤهل العلمي:

بكلاريوس )(      دبلوم عالي )(      ماجستر ) ( دكتوراة )  (  أخرى  )     (
 2 – المؤهل المهني:

زمالة المحاسبن البريطانية)(       زمالة المحاسبن القانونين الأمريكية )   (
زكالــة المحاســبن القانونيــن العربيــة )(      زمالــة المحاســبن القانونيــن الســودانية )( 

أخــرى )     (
3 – الوظيفة الحالية:

ــر إداري   )( ــس حســابات  )(    مدي ــالي  )(رئي ــر م محاســب  مراجــع داخــلي )(  مدي
ــرى )    ( أخ

4 – سنوات الخبرة:
ــن 20  ــر م ــنة )(أك ــنة )( 16 – 20س ــنوات )(-11 15 س ــل)(6 – 10 س ــنوات وأق 5 س

ــنة)  ( س
ملحق رقم )3(

المحور الأول :يهتم بقياس مستوى مؤشرات تكاليف الجودة. 
* يرجى التكرم بوضع علامة)√( داخل القوسن أمام الخيار المناسب:

البعد الأول : مؤشرات تكاليف المطابقة:
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برأيك هل تتوفر بمنشأتكم المؤشرات أدناه؟الرقم
مستوى الموافقة

 موافق
بشدة

محايدموافق
 غر

موافق
 غر موافق

بشدة

امتلاك معدات تتلائم مع نوعية منتجاتنا1

 برامج خاصة لمتابعة أداء معداتنا2

تدريب العاملن لأداء وظائفهم بافضل طرق ممكنة3

التحسن المستمر لوسائل منتجاتنا4

التدقيق الداخلي لأداء العاملن5

تحليل بيانات الجودة بشكل موضوعي6

المراقبة الاحصائية لتجنب عيوب التصنيع7

الاهتام بمسببات التكلفة8

التقييم المستمر لأداء الموردين9

التقييم الخارجي لجودة منتجاتنا10

البعد الثاني:  مؤشرات تكاليف عدم المطابقة:

الرقم
 برأيك هل تتوفر المؤشرات

 التالية بالمنشأة؟

مستوى الموافقة
 موافق
بشدة

محايدموافق
 غر

موافق
غر موافق بشدة

1
 إنتاج المنتجات وفقاً لمستويات الجودة
المحددة

تخفيض معدلات شكاوي العملاء2

3
 التصميم الأمثل للمنتجات في المراحل
الانتاجية الأولى

الدعم الإداري لتعزيز برنامج الجودة4

تحليل عيوب الإنتاج5

6
 اعتاد الاساليب الحديثة لنظم تكاليف
الجودة

الإنتاج وفقاً لبرنامج الإنتاج المحدد7
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8
 تصميم برنامج لطرح المنتجات الجديدة
في السوق

تقليل معدلات الأخطاء9

الكشف المبكر للوحدات المعيبة10

المحور الثاني :قياس مؤشرات المحاسبة عن استهلاك الموارد. 
* يرجى التكرم بوضع علامة)√( داخل القوسن أمام الخيار المناسب:

فضلاً هل برأيك تهتم منشأتكم بالآتي؟الرقم

مستوى الموافقة

 موافق
بشدة

محايدموافق
 غر

موافق
 غر موافق

بشدة

الاهتام بإعداد الموازنة1

تعين التكلفة المخططة2

3
ــوارد ــن الم ــية ع ــات اساس ــم معلوم  تقدي

ــة  المتاح

تتبع كميات الموارد المستخدمة4

 قياس التكاليف بوحدة كمية5

تحديد مواقع الطاقة العاطلة6

 توفر مقاييس دقيقة للأداء7

8
عــى المســتمرة  بالرقابــة   الاهتــام 

المــواد اســتخدام 

التخصيص الأمثل  للطاقة العاطلة9

10
باســتخدام المتعلقــة  القــرارات  دعــم    

المــوارد
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الم�سادر والمراجع:

ــة ( 1) ــاصرة  الجــزء الأول ، الطبع ــة والمع ــف الأصال ــرم : محاســبة التكالي باســيلي ، مك
ــة،)1998م(، ص 205. ــة العصري ــورة ، المكتب ــة، المنص الثاني

مرعــي عطيــة: محاســبة ( 2)  ، عبدالمنعــم  ، صــلاح  مبــارك   ، عبدالحــي   ، مرعــي 
التكاليــف المتقدمــة لأغــراض التخطيــط والرقابــة ، الــدار الجامعيــة ، الاســكندرية ، 
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دور القيادة الريادية في تحقيق الميزة التنافسية 
)دراسة حالة: البنك الزراعى السوداني- الخرطوم(

 )2013-2018م(
أستاذ إدارة الأعمال المساعد

كلية غرب النيل الجامعية
د. عماد الدين علي محمد الفقير

أستاذ إدارة الأعمال المساعد

جامعة العلوم والتقانة- كلية العلوم الإدارية
د. عي�ضى �ضو البيت محمد اآدم

الملخ�ص:

تنــاول البحــث دور القيــادة الرياديــة في تحقيــق الميــزة التنافســية )دراســة 
البنــك الزراعــي الســوداني- الخرطــوم(. وتمثلــت مشــكلة البحــث في أن  حالــة: 
ــمام أو مســاهمة في  ــا أدنى اهت ــة لديه ــادة الريادي ــولى القي المصــارف الســودانية لا ت
تأهيلهــا حتــى تصبــح قــادرة عــى تحقيــق الميــزة التنافســية المطلوبــة في ســوق العمــل 
المــرفي، وتلخصــت مشــكلة البحــث في التســاؤل الرئيــس؛ مــا العلاقــة بــن القيــادة 
ــة  ــن الرؤي ــة ب ــا العلاق ــاؤلات؛ م ــه التس ــرع من ــية؟ وتتف ــزة التنافس ــة والمي الريادي
ــن  ــة ب ــا العلاق ــزة التنافســية؟، م ــام والمي ــن الإله ــة ب ــا العلاق ــزة التنافســية؟، م والمي
الثقــة والميــزة التنافســية؟، مــا العلاقــة بــن التواصــل والميــزة التنافســية؟. وهدفــت 
ــل( في  ــة، التواص ــام، الثق ــة، الإله ــا )الرؤي ــة بأبعاده ــادة الريادي ــر القي ــة أث إلى دراس
ــادي  ــد الري ــح مفهــوم القائ ــادة، توضي ــزة التنافســية، التعــرف عــى مفهــوم القي المي
والميــزة التنافســية. واختــرت الدراســة الفــروض؛ هنالــك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة 
بــن القيــادة الرياديــة والميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي الســوداني، وتتفــرع منهــا 
ــزة التنافســية في  ــة والمي ــن الرؤي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك علاق ــات؛ هنال الفرضي
البنــك الزراعــي الســوداني، هنالــك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الإلهــام والميــزة 
ــن  ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك علاق ــوداني، هنال ــي الس ــك الزراع ــية في البن التنافس
ــة  ــة ذات دلال ــك علاق ــوداني، هنال ــي الس ــك الزراع ــية في البن ــزة التنافس ــة والمي الثق
ــزة التنافســية في البنــك الزراعــي الســوداني. واســتخدم  ــن التواصــل والمي ــة ب إحصائي
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البحــث المنهــج الوصفــي التحليــي. وتوصــل البحــث لعــدد مــن النتائــج أهمهــا؛ عــدم وجــد 
ــة إحصائيــة بــن الرؤيــة والميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي الســوداني،  علاقــة ذات دلال
عــدم وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الإلهــام والميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي 
ــك  ــية في البن ــزة التنافس ــة والمي ــن الثق ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــود علاق ــوداني، وج الس
ــزة التنافســية  ــن التواصــل والمي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال الزراعــي الســوداني، وجــود علاق
في البنــك الزراعــى الســوداني. كــما أوصى البحــث بعــدد مــن التوصيــات منهــا؛ عــى القائــد 
الريــادي بالبنــك الاهتــمام أكــر بالرؤيــة، زيــادة تأهيــل القائــد الريــادي بالبنــك، عــى إدارة 

البنــك بــث الإلهــام بــن القــادة، 

الكلمات المفتاحية: الرؤية / الإلهام / الثقة / التواصل/ التنافسية

  :Abstract

 The research deals with the Role of pioneering leadership in achieving
 competitive advantage (case study: Sudanese Agricultural Bank - Khartoum).
 The research problem was that Sudanese banks do not assume the pioneering
 leadership they have the slightest interest or contribution to qualifying them
 until they are able to achieve the required competitive advantage in the banking
 labor market. The research problem is summarized in the main question;
 What is the relationship between entrepreneurial leadership and competitive
 advantage? Questions are divided into: What is the relationship between vision
 and competitive advantage ?, What is the relationship between inspiration and
 competitive advantage ?, What is the relationship between confidence and
 competitive advantage ?, What is the relationship between communication
 and competitive advantage? It aimed to study the impact of entrepreneurial
 leadership in its dimensions (vision, inspiration, confidence, communication)
 on competitive advantage, to identify the concept of leadership, to clarify the
 concept of an entrepreneurial leader and competitive advantage. The study
 tested the hypotheses. There is a statistically significant relationship between
 the entrepreneurial leadership and the competitive advantage in the Sudanese
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 Agricultural Bank, and the assumptions branch out from it. There is a statistically
 significant relationship between the vision and the competitive advantage in
 the Sudanese Agricultural Bank. There is a statistically significant relationship
 between the inspiration and the competitive advantage in the Sudanese
 Agricultural Bank. There is a statistically significant relationship between
 confidence and the competitive advantage in the Sudanese Agricultural Bank.
 There is a statistically significant relationship between communication and
 advantage. Competitiveness in the Sudanese Agricultural Bank. The research
 used the descriptive and analytical method. The research reached a number of
 results, the most important of which are: The lack of a statistically significant
 relationship between the vision and the competitive advantage in the Sudanese
 Agricultural Bank, the lack of a statistically significant relationship between the
 inspiration and the competitive advantage in the Sudanese Agricultural Bank,
 the existence of a statistically significant relationship between confidence and
 the competitive advantage in the Sudanese Agricultural Bank, the existence of a
 statistically significant relationship between Communication and competitive
 advantage in the Sudanese Agricultural Bank. The research also recommended
 a number of recommendations, including: The entrepreneurial leader in the
 bank should pay more attention to the vision, increase the qualification of the
 entrepreneurial leader in the bank, the management of the bank to spread

..inspiration among the leaders
Keywords: Vision / Inspiration / Confidence / Communication /

Competitive
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المقدمة

ظهــر مفهــوم ريــادة الأعــال في الكتابــات الاقتصاديــة منــذ كتابــات الاقتصــادي الايرلندي 
ريتشــارد كانتيلــون (1680-1734م) وعــر عنــه بنــوع مــن الشــخصية عــى اســتعداد لتأســيس 
مــروع جديــد أو مؤسســة وتقبــل المســؤولية الكاملــة عــن النتائــج غــر المؤكــدة. كــا أن 
ــد  ــق وتولي ــات تطبي ــة وتشــكل أحــد أهــم صف ــادة الإداري ــن؛ الري ــة تتضم ــادة الريادي القي
الأفــكار الإبداعيــة المبتكــرة في الإدارة والتوظيــف. بــل ويعتــر الإبــداع والابتــكار الإداري أيضــاً 
عــى أنــه؛ أهــم الاحتياجــات التــي تحقــق القيــادة الرياديــة وذلــك تــم حدوثــه في بدايــات 
ــات  ــد مكون ــا أح ــم اعتباره ــي ت ــراتيجية الت ــادة الاس ــد للقي ــوم الجدي ــة المفه ــيخ ثقاف ترس

المهــارة الرئيســية للمديريــن ورواد الأعــال. 
كــا أصبحــت الميــزة التنافســية تقــاس بمــدى القــدرة عــى الإبــداع والابتــكار والتجديــد 
الــذى يتــاشى في نفــس الوقــت مــع متطلبــات الأســواق الخارجيــة مــا فتــح مجــالات واســعة 
للنمــو أمــام المؤسســات واقتحــام الكثــر مــن الأســواق. ويمكــن القــول أن الميــزة التنافســية 
في الوقــت الحــالي لا تعتــر فرصــة في حــد ذاتهــا بقــدر مــا هــي تهديــد لأن المؤسســة التــي 
تحقــق هــذا التميــز تصبــح محــل اهتــام كل المنافســن للوصــول إليهــا وتحقيــق هــذا التميــز 
ــى  ــل ع ــة للعم ــة بحاج ــه فالمؤسس ــائل. علي ــرق والوس ــى كل الط ــاد ع ــوق بالاعت أو التف
التحســن والتجديــد والتطويــر المســتمر بغــرض امتــاك ميــزة تنافســية حقيقيــة غــر قابلــة 

للتقليــد والمحــاكاة.
يمثــل البنــك الزراعــي الســوداني أحــد الأذرع المصرفيــة المهمــة في الاقتصــاد الســوداني لمــا 
لــه مــن بعــد خدمــي يهتــم بتطويــر الزراعــة في المقــام الأول وتوفــر المدخــات التــي تســاهم 
في إنتــاج يحقــق الفائــدة القصــوى للمســتفيدين، عليــه يقــوم البحــث بدراســة حالــة البنــك 

الزراعــي الســوداني وذلــك لتوضيــح العاقــة بــن القيــادة الرياديــة والميــزة التنافســية.

م�شكلة البحث: 

تتمثــل مشــكلة البحــث؛ في أن المصــارف الســودانية لا تــولي القيــادة الرياديــة لديهــا أدنى 
اهتــام أو مســاهمة في تأهيلهــا حتــى تصبــح قــادرة عــى تحقيــق الميــزة التنافســية المطلوبــة 
في ســوق العمــل المــصرفي. وتتلخــص مشــكلة البحــث في التســاؤل الرئيــس؛ مــا العاقــة بــن 

القيــادة الرياديــة والميــزة التنافســية؟ وتتفــرع منــه التســاؤلات التاليــة:-
ما العاقة بن الرؤية والميزة التنافسية؟. 1
ما العاقة بن الإلهام والميزة التنافسية ؟. 2
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ما العاقة بن الثقة والميزة التنافسية ؟. 3
 ما العاقة بن التواصل والميزة التنافسية ؟. 4

اأهمية البحث:

تنبع أهمية هذا البحث من أنه:
يوفر معلومات مفيدة لمتخذي القرار بالمنظات.. 1
 يوفر مرجعاً بالمكتبة للدارسن.. 2
أنه من البحوث القليلة في هذا المجال حسب علم الباحثن.. 3
قد يفتح آفاقاً لبحوث جديدة.. 4

اأهداف البحث:

يسعي البحث لتحقيق الأهداف التالية:
دراســة أثــر القيــادة الرياديــة بأبعادهــا (الرؤيــة، الإلهــام، الثقــة، التواصــل) في الميــزة . 1

التنافسية.
التعرف عى مفهوم القيادة.. 2
توضيح مفهوم القائد الريادي والميزة التنافسية.. 3

فر�شيات البحث:

يقــوم الباحثــان باختبــار الفرضيــة الرئيســية التاليــة:- (هنالــك عاقــة ذات دلالــة 
ــرع  ــك الزراعــي الســوداني) وتتف ــزة التنافســية في البن ــة والمي ــادة الريادي ــن القي ــة ب إحصائي

ــة:- ــات  التالي ــا الفرضي منه
ــك . 1 ــية في البن ــزة التنافس ــة والمي ــن الرؤي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك عاق  هنال

الزراعــي الســوداني.
هنالــك عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الالهــام والميــزة التنافســية في البنــك . 2

الزراعــي الســوداني. 
هنالــك عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقــة والميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي . 3

السوداني. 
ــك . 4 ــية في البن ــزة التنافس ــل والمي ــن التواص ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك عاق هنال

ــوداني.  ــي الس الزراع
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اأدوات جمع البيانات :

الأولية: الاستبيان .
الثانوية : الكتب والمراجع والدوريات والبحوث.

حدود البحث:

الحدود المكانية :- البنك الزراعي السوداني– الخرطوم.
الحدود البرية:- جميع العاملن في البنك الزراعي السوداني

الدرا�شات ال�شابقة:

1/ درا�شة: يا�سر �شالم، 2013م )١( 

ــطة  ــرة والمتوس ــال الصغ ــادة الأع ــى دور ري ــرف ع ــة في التع ــكلة الدراس ــت مش تمثل
ــد هدفــت الدراســة إلى التعــرف  ــة الســعودية. وق ــة في المملكــة العربي في الحــد مــن البطال
ــة  ــة العربي ــة في المملك ــن البطال ــرة والمتوســطة في الحــد م ــادة الأعــال الصغ عــى دور ري
الســعودية مــن خــال التعــرف عــي واقــع ريــادة الأعــال الصغــرة والمتوســطة في المملكــة 
العربيــة الســعودية، المعوقــات التــي تحــد مــن دور ريــادة الأعــال الصغــرة والمتوســطة في 
مواجهــة البطالــة، ســبل التغلــب عــى المعوقــات التــي تحــد مــن دور ريــادة الأعــال الصغرة 
ــعودي.  ــباب الس ــف الش ــو توظي ــال نح ــة رواد الأع ــة، رؤي ــة البطال ــطة في مواجه والمتوس
كــا اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي التحليــي عــن طريــق المدخــل المســحي باســتخدام 
ــة؛  ــات. واختــرت الدراســة الفــروض مــن خــال المحــاور التالي الاســتبانة كأداة لجمــع البيان
واقــع ريــادة الأعــال الصغــرة والمتوســطة في المملكــة العربيــة الســعودية، المعوقــات التــي 
تحــد مــن دور ريــادة الأعــال الصغــرة والمتوســطة في الحــد مــن البطالــة في المملكــة العربيــة 
ــرة  ــال الصغ ــادة الأع ــن دور ري ــد م ــي تح ــات الت ــى المعوق ــب ع ــبل التغل ــعودية، س الس
ــعودي.  ــباب الس ــف الش ــو توظي ــال نح ــة رواد الأع ــة، رؤي ــة البطال ــطة في مواجه والمتوس
وتوصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا؛ أن الخصائــص المهمــة التــي تعــر عــن 
واقــع ريــادة الأعــال الصغــرة والمتوســطة في المملكــة العربيــة الســعودية بدرجــة مرتفعــة 
وتحتــاج إلى إصــدار أنظمــة تشــجع عــى ترويــج منتجاتهــا للوقــوف عــى قدميهــا، وتحتــاج 
ــا، وتعــاني مــن  ــة أكــر لتبصــر المســتهلكن بمميزاته ــدة إلى دعاي ــا الجدي ــا وخدماته منتجاته
ضعــف التمويــل المــالي الــذي يحتاجــه تنفيــذ الأفــكار المبدعــة، أن المعوقــات المهمــة التــي 
تحــد مــن دور ريــادة الأعــال الصغــرة والمتوســطة في مواجهــة البطالــة بدرجــة مرتفعــة هــي 
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تعــرض رواد الأعــال في المروعــات الصغــرة والمتوســطة لضغــوط عمــل شــديدة وخصوصــاً 
ــات  ــات المروع ــن منتجــات وخدم ــح م ــة التأســيس، وتعجــل الحصــول عــى الرب في مرحل
الرياديــة يلجأهــا لتفضيــل العالــة الأجنبيــة، وانخفــاض أو انعــدام هامــش الربــح في بدايــة 
تشــغيل المروعــات الرياديــة، إن الســبل المهمــة جــداً للتغلــب عــى المعوقــات التــي 
ــة  ــة بدرجــة مرتفع ــة البطال ــرة والمتوســطة في مواجه ــال الصغ ــادة الأع ــن دور ري تحــد م
جــداً هــي: زيــادة الوعــي بأهميــة ريــادة الأعــال، وإكســاب رواد الأعــال الخــرة الازمــة 
ــة  ــات الريادي ــم المروع ــال، ودع ــات الأع ــل حاضن ــن قب ــم م ــغيل وإدارة مروعاته لتش
الصغــرة والمتوســطة بالتمويــل المــالى المناســب الــذى يجعلهــا تتطــور. كــا أوصــت الدراســة 
ــدورات  ــده بال ــد الأعــال وتزوي ــار رائ ــا؛ الحــرص عــى اختي ــات منه بمجموعــة مــن التوصي
التدريبيــة المائمــة، ودعمــه ماديــاً ومعنويــاً قبــل تنفيــذ المــروع الريــادي، اختيــار المــروع 
الريــادي الــذى يتناســب مــع مؤهــات ومهــارات وإمكانــات وقــدرات وميــول وإهتامــات 
رائــد الأعــال، تواصــل الدعــم للمــروع الريــادي الصغــر والمتوســط في الســنوات الأولى مــن 

التأســيس.

1/ درا�شة: اإدري�ص اأحمد ح�شن، 2011م )٢(

تمثلــت مشــكلة الدراســة في أن التفكــر الريــادي يعــد مــن أهــم المجــالات التــي يمكــن 
ــام بدورهــا المهــم في خدمــة  ــز المنظــات الأهليــة كى تتمكــن مــن القي مــن خالهــا أن تتمي
المجتمــع، ويمكــن إدراك المشــكلة مــن خــال الإجابــة عــى التســاؤلات؛ مــدى إهتــام شركــة 
ــر  ــة التفك ــدى عاق ــية؟، م ــزة التنافس ــق المي ــادي في تحقي ــر الري ــورك بالتفك ــالات ك الاتص
الريــادي في تحقيــق الميــزة التنافســية لركــة الاتصــالات كــورك؟، هــل يوجــد تأثــر للتفكــر 
ــاس  ــزة التنافســية لركــة الاتصــالات كــورك؟. وقــد هدفــت الدراســة إلى قي ــادي في المي الري
ــر  ــة نظ ــن وجه ــل م ــة اربي ــورك بمحافظ ــة ك ــدراء شرك ــدى م ــادي ل ــر الري ــتوى التفك مس
مديريــن ومســؤول الركــة، التعــرف عــى تأثــر التفكر الريــادي في بعــض المارســات الإدارية 
فيهــا، التعــرف عــى العوامــل الشــخصية والتنظيميــة التــي تتأثــر وتؤثــر في مســتوى التفكــر 
الريــادي في شركــة كــورك لاتصــالات، إبــراز دور التفكــر الريــادي في تعزيــز الميــزة التنافســية 
ــية؛  ــروض الرئيس ــة الف ــرت الدراس ــا اخت ــل. ك ــة اربي ــالات في محافظ ــورك لاتص ــة ك لرك
توجــد عاقــة معنويــة بــن التفكــر الريــادي والميــزة التنافســية، يوجــد تأثــر معنــوي للتفكــر 
ــام  ــا؛ اهت ــج أهمه ــت الدراســة لعــدد مــن النتائ ــد توصل ــزة التنافســية. وق ــادي في المي الري
شركــة كــورك لاتصــالات بالتفكــر الريــادي والــذى بــدوره يحقــق الميــزة التنافســية، توجــد 
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ــادأة،  ــادي (المخاطــرة، المب ــر الري ــاصر التفك ــق عن ــن تطبي ــة ب ــة إحصائي ــات ذات دلال عاق
الابــداع، التفــرد) وتحقيــق الميــزة التنافســية لركــة كــورك للإتصــالات، توجــد عاقــات 
تأثــر بــن التغــرات التــي تحصــل في التفكــر الريــادي وتحقيــق الميــزة التنافســية لــركات 
ــالات إلى  ــادر شركات الاتص ــا؛ أن تب ــات منه ــدة توصي ــة بع ــت الدراس ــا اوص ــالات. ك الإتص
ــا،  ــال لديه ــن الأع ــدة في تحس ــن فائ ــه م ــا ل ــرح لم ــوذج المق ــق النم ــن تطبي ــتفادة م الإس
تطبيــق الدراســة عــى قطاعــات إقتصاديــة أخــرى كالبنــوك والتأمــن والصناعــة والخدمــات 

ــم والزراعــة. والتعلي

الق��ادر  وعب��د  المجي��د  عب��د  اآم��ال  درا�ش��ة:   /1
)٣( 1111م  اأحم��د، 

ــة  ــاه المســؤولية الاجتاعي ــا تج ــركات بدوره ــام ال ــت مشــكلة الدراســة في إن قي تمثل
ــة والإعــراف  ــا ورســالتها التنموي ــراد المجتمــع لأهدافه ــع أف ــا دعــم جمي يضمــن إلى حــد م
بوجودهــا، والمســاهمة في إنجــاح أهدافهــا وفــق مــا خطــط لــه مســبقاً، عــاوة عى المســاهمة 
في ســدّ إحتياجــات المجتمــع ومتطلباتــه الحياتيــة والمعيشــية الضروريــة، إضافــةً إلى خلق فرص 
عمــل جديــدة مــن خــال إقامــة مشــاريع خريــة واجتاعيــة ذات طابــع تنمــوى، وبنــاءً عــى 
مــا ســبق تتحــدد مشــكلة البحــث بالتســاؤل التــالى؛ مــا مــدى مســاهمة القيــادة الرياديــة في 
تعزيــز المســؤولية الاجتاعيــة لــدى العاملــن في مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية؟. هدفــت 
ــة  ــز المســؤولية الاجتاعي ــة في تعزي ــادات الريادي ــد مــدى مســاهمة القي الدراســة إلى تحدي
لــدى العاملــن في مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية، وذلــك مــن خــال التعــرف إلى مفهــوم 
وواقــع القيــادة الرياديــة والأبعــاد المختلفــة لهــا، إضافــة إلى التعــرف عــى مفهــوم المســؤولية 
الاجتاعيــة وأبعادهــا وتجربــة مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية في هــذا المجــال، التعــرف 
إلى مــدى توافــر أبعــاد القيــادة الرياديــة المتمثلــة بـــ (الإبــداع، الرؤيــة الاســراتيجية، تحمــل 
المخاطــرة، والمبــادأة) في مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية، تحديــد مســتوى امتــاك مجموعة 
الاتصــالات الفلســطينية لأبعــاد المســؤولية الاجتاعيــة من خــال المتغرات التالية: (المســؤولية 
الاقتصاديــة، القانونيــة، الأخاقيــة، والانســانية)، الكشــف عــن العاقــة بــن القيــادة الرياديــة 
ومــدى مســاهمتها في تعزيــز المســؤولية الاجتاعيــة. إختــرت الدراســة صحــة الفرضيــات؛ لا 
توجــد عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة (0.05) بــن أبعــاد القيــادة الرياديــة 
المتمثلــة بـــ (الإبــداع، الرؤيــة الاســراتيجية، تحمــل المخاطــرة، والمبــادأة) وتعزيــز المســؤولية 
ــر ذو  ــد أث ــانية)، لا يوج ــة، والانس ــة، الأخاقي ــة، القانوني ــؤولية الاقتصادي ــة (المس الاجتاعي
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دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة (0.05) بــن أبعــاد القيــادة الرياديــة مجتمعــة وتعزيــز 
ــة (0.05)  ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــة، لا توجــد فــروق ذات دلال المســؤولية الاجتاعي
بــن متوســطات درجــات تقديــر العاملــن حــول محــاور الدراســة تعــزى للمتغرات الشــخصية 
التاليــة: (المؤهــل العــى، ســنوات الخدمــة، الركــة). توصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج 
أهمهــا؛ أن مســتوى توافــر أبعــاد القيــادة الرياديــة (الإبــداع، المخاطــرة، المبــادأة، الإســتباقية، 
ــة الاســراتيجية) مــن وجهــة نظــر العاملــن في مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية كان  الرؤي
مرتفعــاً، أن مســتوى توافــر أبعــاد المســؤولية الاجتاعيــة (القانونيــة، الاقتصاديــة، الأخاقيــة، 
ــاً،  ــة الاتصــالات الفلســطينية كان مرتفع ــن في مجموع ــة نظــر العامل والانســانية) مــن وجه
وجــود عاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن أبعــاد القيــادة الرياديــة وتعزيــز المســؤولية 
ــا؛  ــات منه ــة في مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية. اوصــت الدراســة بعــدة توصي الاجتاعي
ضرورة بلــورة رؤيــة واضحــة فيــا يخــص المســؤولية الاجتاعيــة فضــاً عــن إدراجهــا ضمــن 
أهدافهــا الاســراتيجية، إنشــاء قســم متخصــص يعنــى بــإدارة المســؤولية الاجتاعية، لاســيا في 
ظــل إحتــدام حــدة التنافــس بــن الــركات فيــا يخــص أنشــطة المســؤولية الاجتاعيــة، ومــا 
يمكــن أن يؤثــر ذلــك عــى فــرص التميــز، بنــاء ثقافــة تنظيميــة تقــوم عــى أســس ومبــادئ 

المســؤولية الاجتاعيــة.

اأولً:- الإطار النظرى

تعريف الريادي:

منــذ بدايــة القــرن الســابع عــر وحتــى أواخــر القــرن المــاضي تطــور مفهــوم الريــادي 
حيــث بــدأت الريــادة تأخــذ إبعــاداً اقتصاديــة واجتاعيــة، ويعــرف الريــادي عــى أنــه ذلــك 
الفــرد الــذى يقــوم بالمــزج بــن عنــاصر الإنتــاج المختلفــة (المــوارد، العالــة، والأصــول الأخــرى) 
بنســب متوافقــة لجعــل قيمتهــا اكــر مــن ذى قبــل، ويتميــز ســلوك الريــادي بــروح المبــادرة 
ــم  ــك فهــو يلجــأ إلى تنظي وقبــول مختلــف المخاطــر التــي يمكــن أن يتعــرض إليهــا ومــع ذل
الآليــة الاقتصاديــة والاجتاعيــة، وبشــكل عــام فــإن الريــادي هــو الفــرد الــذى يقــوم بالتجديد 

والتغيــر في الأســواق مــن خــال تقديــم منتجــات وخدمــات ذات أشــكال جديــدة (4).
ــة خاصــة، ورغــم  ــة لتعطــي مصطلحــاً ذا دلال ــة الإنجليزي ــادي في اللغ ــة الري ــأتى كلم ت
ثــراء اللغــة العربيــة فــإن كافــة الرجــات لهــذا المصطلــح إتســمت بالقصــور في التعبــر عــن 
المدلــول المــراد باللغــة الإنجليزيــة، ففــى القواميــس والأدبيــات الإداريــة ترُجمــت إلى(المبــادر، 
الملتــزم، المنظِــم، المخاطِــر، المخطِــط، المــروِج، صائــد الفــرص، صانــع الفــرص، المبــدع الإنتاجى)، 
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أو المســتثمر للتعبــر عــن الراغــب في بــدء مــروع خــاص أو إمتــاك مروعــاً بالفعــل ويريــد 
أن يديــره بصــورة صحيحــة وســليمة (5).

يرجــع تعريــف رائــد الأعــال إلى العــالم الإقتصــادي (شــومبير) إذ عــرف الريــادي بأنــه 
ــصر  ــز بعن ــدة تتمي ــرة جدي ــل فك ــدرة لتحوي ــه الإرادة والق ــذى لدي ــخص ال ــك الش ــو ذل ه
الإبــداع أو إخــراع جديــد إلى إبتــكار ناجــح، ورائــد الأعــال دائمــاً لديــه شــغف غــر عــادى 
بتطبيــق فكرتــه ولديــه إيمــان كامــل بنجاحهــا وإنهــا ســتغر الكثــر، بــل قــد تغــر أوضاعــه 
ومجتمعــه المحــى بــل العــالم أجمــع ومــن ثــم لديــه القــدرة عــى تطويرهــا وإســتدامتها (6).

ــة  ــية في بداي ــة الفرنس ــرة في اللغ ــتعمل لأول م ــم اس ــوم قدي ــة مفه ــادة أو الريادي الري
القــرن الســادس عــر، وقــد تضمــن المفهــوم آنــذاك معنــى المخاطــرة وتحمــل الصعــاب التــي 
رافقــت حمــات الإستكشــاف العســكرية، بقــى هــذا المفهــوم مســتعماً في نفــس الســياق 
عــى الرغــم مــن شــموله للأعــال التــي تحمــل في طياتهــا روح المخاطــرة خــارج الحمــات 
العســكرية كالأعــال الهندســية وبنــاء الجســور، وقــد دخــل مفهــوم الريــادة إلى النشــاطات 
الاقتصاديــة في مطلــع القــرن الثامــن عــر مــن قبــل (كانتلــون) الــذى وصــف التاجــر الــذى 
ــادى،  ــه ري ــه مســبقاً بأن ــا في المســتقبل بســعر لا يعرف ــلعاً بســعر محــدد ليبيعه يشــرى س

مهــا يكــن الأمــر فــإن روح المخاطــرة والمغامــرة بقيــت مازمــة لمفهــوم الريــادة (7) .
لقــد ظهــر مفهــوم القيــادة الرياديــة في القــرن الحــادى والعريــن كفكــرة قويــة وبصفــة 
ــق قيمــة عامــة ومــن  ــا أن تتكيــف بسرعــة إذا ارادت تحقي ــي عليه خاصــة للمؤسســات الت
ــن  ــادة م ــذه القي ــل ه ــية لمث ــة الأساس ــك أن الطبيع ــة، ولاش ــات الجامعي ــك المؤسس ــن تل ب
حيــث التفاعــل بــن الأشــخاص المشــاركن في هــذه العمليــة ســواء القــادة أو الاتبــاع ليســت 
عمــل شــخص واحــد بــل يمكــن تفســرها وتعريفهــا باعتبارهــا مجهــوداً تعاونيــاً بــن أفــراد 

ــم(8) .  التنظي

ابعاد القيادة الريادية:

ــة واضحــة للمنظمــة  ــى رؤي ــي تتبن ــادة الت ــا القي ــة عــى أنه ــادة الريادي ينظــر إلى القي
ــم  ــحذ هممه ــم وش ــة والهامه ــذه الرؤي ــف ه ــن خل ــات العامل ــد طاق ــى حش ــل ع وتعم
لتحقيــق قيمــة اســراتيجية للمنظمــة، وتتضمــن أربعــة ابعــاد  أساســية هــي الرؤيــة والالهــام 

ــى (9) :-  ــا ي ــة والتواصــل ويمكــن اســتعراضها في والثق
ــبة  ــة مناس ــث رؤي ــر وتحدي ــى تطوي ــدرة ع ــة الق ــادة الريادي ــاد القي ــن ابع ــة: م الرؤي
لمســتقبل المنظمــة وتنفيــذ تلــك الرؤيــة عــى أرض الواقــع بطريقــة فعالــة والقــادة الرياديــون 
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ــة  ــتقبلية مرتبط ــاد حــالات مس ــارات لايج ــم مه ــدة فلديه ــة جي ــد هــم ذوو رؤي ــكل تأكي ب
ــن  ــع التابع ــة م ــات ناجح ــة عاق ــق اقام ــن طري ــة ع ــداف المنظم ــع أه ــح م ــكل ناج بش
ــا. ــرؤى وتحقيقه ــل هــذه ال ــن العمــل المتســم بالحــاس لإنجــاز مث ــر م وإســتحداث الكث

ــام،  ــوة الاله ــة عــى ق ــة المبني ــوم عــى الجــودة الروحاني ــة تق ــادة الريادي ــام: القي الاله
ــادة ويتــصرف القــادة الرياديــون بالطريقــة  ــاع القي ومــن ثــم قــوة حــث الآخريــن عــى إتب
التــي تــؤدى إلى تحفيــز والهــام مــن حولهــم وذلــك عــن طريــق الشــفافية وتزويــد العاملــن 
ــه الآخــرون، ومــا يشــكله ذلــك مــن قيمــة  ــة عــن أعالهــم وعــا يقــوم ب بمعلومــات ضافي
لجميــع الاطــراف، ويثــرون بينهــم روح الفريــق ويظهــرون الحــاس والتفــاؤل بينهــم، 
ويشــجع القــادة اتباعهــم ويدفعونهــم للمشــاركة في تصــور حالــة المســتقبل الجذابــة 
ــة  ــم الحاج ــون له ــا يبين ــا، ك ــاء به ــاع إلى الوف ــعى الاتب ــة يس ــات واضح ــخون توقع ويرس

ــركة. ــة المش ــداف والرؤي ــزام بالأه للإلت
ــق  ــا تتف ــم أى عندم ــادة وأفعاله ــوال الق ــن أق ــق ب ــاك تطاب ــون هن ــا يك ــة: حين الثق
مشــاعرهم وتصرفاتهــم مــع أهدافهــم وأهــداف منظاتهــم فــإن الثقــة تــرز بشــكل واضــح، 
ــق  ــن طري ــة ع ــد الثق ــى القائ ــة ويبن ــادة الريادي ــة للقي ــب المهم ــة أحــد الجوان ــل الثق وتمث
تجســيد الكفــاءة والمقــدرة والإرتبــاط والشــخصية التــي تجعــل الثقــة ممكنــة والثقــة التــي 

ــة (10) . ــون الأرض الصلب ــك هــو قان ــة وذل ــادة ممكن تجعــل القي
التواصــل: يعــد التواصــل مــن أهــم الابعــاد للقائــد الريــادي حيــث يتوقــف عليهــا جــزء 
كبــر مــن فاعليتــه وتأثــره ونجاحــه، ويعــرف التواصــل بأنــه ســلوك أفضــل الســبل والوســائل 
لنقــل الأفــكار والمعلومــات والآراء مــن فــرد إلى أشــخاص آخريــن والتأثــر في افكارهــم 
واقناعهــم بمــا يريــد ســواء كان ذلــك بطريقــة لغويــة أم غــر لغويــة، ويشــكل التواصــل نوعــاً 
مــن تبــادل الحقائــق والأفــكار والآراء والإنفعــالات بــن أفــراد مجموعــة معينــة بحفــز مــن 

القائــد حتــى يتحقــق فهــم موحــد وتتوافــر المعلومــات والأفــكار لجميــع الأطــراف (11) .

الميزة التناف�شية:

كان مايــكل بورتــر هــو أول مــن قــام بتأســيس مفهــوم الميــزة التنافســية عــام 1985م، 
في حــن يؤكــد بورتــر عــى أن الميــزة التنافســية تنبعــث مــن شركــة تقــوم بتأســيس قيمــة لهــا 
ــار الأســواق التــي يمكنهــا التفــوق  ــك تقــوم الركــة بإختي بــن عمائهــا، ولــي تصــل إلي ذل
فيهــا وتتقــدم بشــكل ملمــوس عــى منافســيها عــن طريــق تحســن وضعهــا بشــكل  مســتمر، 
ويؤكــد بورتــر عــى أهميــة التميــز الــذي يتضمــن طــرح المنتــج أو الخدمــة التــي يتــم تقديمهــا 
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مــن الوجهــة الصناعيــة عــى إعتبــار أنهــا فريــدة والركيــز عــى رؤيــة مجموعــة مشــرين أو 
المنتــج بشــكل أكــر كفــاءة وتميزهــا عــن المنافســن الموجوديــن بشــكل أكــر في الســوق، قــام 
بتطويــر الإطــار العمــي الــذي قــام بتعريفــه بنــاءاً عــى ثاثــة إســراتيجيات فعالــة يمكــن أن 

تقــوم المنظمــة باســتغالها لكســب التميــز التنافــي وهــي (12) :
الإبداع، كونها منتجاً فريداً عى العماء.	 
الجودة، طرح بضائع وخدمات تتميز بالجودة والكفاءة العالية للعماء.	 
ــم التخطيــط لهــا في السياســات تهــدف إلي إدارة 	  ــي ت ــادة التكلفــة، النتيجــة الت قي

النفقــات بشــكل جيــد.
ــن  ــا ع ــز به ــت معــن وتتمي ــا المؤسســة لوق ــوة تملكه ــزة التنافســية هــي نقطــة ق المي
منافســيها ولكــن لا شــئ يمنــع المنافســن مــن إكتســاب هــذه الميــزة في زمــن معقــول، لــذا 
يجــب عــى كل مؤسســة أن تنظــر إلي الأمــام وتنمــي خططهــا الإســراتيجية لمقابلــة الظــروف 
المتغــرة والمتجــددة في البيئــة الخارجيــة، ولا توجــد إســراتيجية تعتــر مثــي لــكل المؤسســات 
وعــى كل مؤسســة أن تحــدد خطــة اللعــب التــي تحســن موقفهــا وفرصهــا وأهدافهــا 
ومواردهــا، ويتوقــف ذلــك عــى مــدي القــدرة عــى متابعــة التغــرات البيئيــة التــي تتصــف 

ــد(13) . ــة والتعق بالديناميكي

اأ�شاليب تحقيق الميزة التناف�شية:

لتحقيــق الميــزة التنافســية لا بــد مــن إتبــاع بعــض الأســاليب التــي تــؤدي لذلــك وتتمثــل 
في الكلفــة، الجــودة، المرونــة، المقــدرة، التوقيــت والســعر وذلــك كــا يــي (14) :

ــات  ــة العملي ــاهات وظيف ــم مس ــن أه ــية م ــا التنافس ــق المزاي ــر تحقي ــة: يعت الكلف
وذلــك مــن خــال ســعي المنظمــة إلى تلبيــة حاجــات الزبائــن ورغباتهــم ومتابعــة ورصــد أداء 
المنافســن وأنشــطتهم حيــث يؤثــر الإســلوب الــذي تســتخدمه المنظمــة في تحويــل مدخاتهــا 
إلى منتجــات تتطابــق مــع توقعــات الزبــون في الحصــول عــى المنافــع التــي يرغــب فيهــا جــراء 
ــزة  ــاء المي ــدور الاســراتيجي في بن ــداً لل ــه الرضــا تاكي ــك يحــدث لدي ــج، وبذل اســتخدام المنت

التنافســية مــن خــال واحــدة أو اكــر مــن الأســاليب التــي تحقــق الميــزة التنافســية.
الجــودة: نتيجــة للتغــرات السريعــة والتطــورات المتعاقبــة زاد إهتــام المؤسســات 
بتلبيــة رغبــات المســتهلكن والحــرص عــى رضاهــم إذ لم يعــد الســعر العامــل المحــرك لســلوك 
ــه والقيمــة التــي يســعي للحصــول  المســتهلك بــل أصبحــت الجــودة هــي الإهتــام الأول ل
عليهــا، هــذا مــا أوجــب عــى المؤسســات التــي ترغــب البقــاء في المنافســة أن تنتــج منتجــات 
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ذات جــودة عاليــة فتدعيــم الســمعة مــن خــال الجــودة يمنــح  المؤسســة فرصــة فــرض ســعر 
غــالي، كــا أن العمــل عــى ســامة العمليــة الإنتاجيــة وخلوهــا مــن أي عيــب يدعــم ويزيــد 
الكفــاءة ومــن ثــم تخفيــض التكاليــف الأمــر الــذي يســمح ببنــاء ميــزة تنافســية، فالجــودة 
أصبحــت أحــد الأبعــاد الأساســية التــي تبنــي عليهــا الميــزة التنافســية للمؤسســة في مواجهــة 

التحديــات المختلفــة (15) .
المرونــة: يقصــد بهــا مــدي نجــاح المنظمــة في تكييــف نظامهــا الإنتاجــي مــع المتغــرات 
البيئيــة وعمليــات الطلــب، وتعــرف كذلــك بأنهــا القــدرة عــى الإســتجابة للتغــرات في تصميم 
المنتــج أو في حجــم الإنتــاج أو في المزيــج الإنتاجــي لــذا فهــي تشــمل مرونــة المقــدار ومرونــة 

المنتــج المزيــج (16) .
ــتعال  ــة كإس ــراتيجي للمنافس ــق الاس ــر إلي التطبي ــة تش ــدرة التنظيمي ــدرة: المق المق
تحريــك الأهــداف التنظيميــة وتجميعهــا، مــن خــال هــذا المضمــون يمكــن تحديــد وخلــق 
ــا المســتقبلية، ومــن  ــي ســوف  تحــدد بواســطة أهدافه ــة والت ــة المطلوب المقــدرات التنظيمي
ــر المنافســة المحــددة يكــون مســاوياً لمقــدرات  ــز أو تطوي جهــة أخــري فــإن الحاجــة لتجهي
المنظمــة الحاليــة عــى وفــق المنافســة الموجــودة، وســوف يكــون وفقــاً لهــذا المصطلــح فــإن 
الأهــداف التــي تســتطيع حقيقــة الوصــول إليهــا تكــون أقــل في مســتواها كــا هــو الحــال في 
مقــدرة المــصرف لتجهيــز المســتهلكن بمنتوجــات إســتثارية مرنــة ربمــا يكــون نتيجــة مقــدرة 
ــن  ــا المعلومــات تصمــم وتنفــذ لدعــم تكوي ــإن تكنولوجي نظــام المعلومــات، ومهــا يكــن ف

وخدمــة هــذه المنتجــات (17) .

ثانياً:- الدرا�شة الميدانية

مــن خــال إجــراءات الدراســة الميدانيــة فيالبنــك الزراعــي الســوداني، وباســتعال أداة 
الدراســة المتمثلــة في الإســتبيان، يتــم عــرض وتحليــل النتائــج وكــذا اختبــار الفرضيــات.

منهجية الدرا�شة الميدانية:-

منهــج الدراســة: أن المنهــج المناســب مــن أجــل وصــف وتحليــل الدراســة بأكملهــا هــو 
المنهــج الوصفــي التحليــي، كــا تــم اســتخدام المنهــج التحليــي لتحليــل معطيــات الجانــب 
ــة  ــزة التنافســية دراســة حال ــق المي ــة في تحقي ــادة الريادي ــر القي ــى أث ــوف ع ــداني والوق المي

البنــك الزراعــي الســوداني.
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اأنموذج الدرا�شة:

شكل (1): أنموذج الدراسة
المصدر: إعداد الباحثن من خال فرضيات الدراسة 2019م

مجتمــع الدراســة: انطاقــاً مــن المجــال الموضوعــي للدراســة، وتســاؤلاتها، وطبيعــة . 1
ــان  ــا، حــدد الباحث ــي تســعى الدراســة لتحقيقه ــة، والأهــداف الت ــات المطلوب البيان

مجتمــع الدراســة الــذي يتكــون مــن العاملــن بالبنــك الزراعــي الســوداني.
عينــة الدراســة: تــم اختيــار عينــة البحــث بطريقــة العينــة العشــوائية البســيطة مــن . 2

المجتمــع المــدروس مكونــة مــن(50) موظفــاً، حيــث تــم توزيــع عــدد (50) اســتبانة 
عــى عينــة الدراســة وتــم اســرجاع (50) اســتبانة كلهــا ســليمة، تــم اســتخدامها في 

التحليــل بنســبة اســرجاع بلغــت (%100).، بياناتهــا كالآتي:

جدول (1) الاستبيانات الموزعة والمعادة

النسبة %العددالبيان

%50100الإستبيانات الموزعة

%50100الإستبيانات التي تم إرجاعها

%00الإستبيانات التي لم يتم إرجاعها

%00الإستبيانات غر صالحة للتحليل

%50100الإستبيانات الصالحة للتحليل

المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م
أداة الدراســة: بالإعتــاد عــى مــا ورد في الإطــار النظــري والدراســات الســابقة، تــم   - 3
بنــاء إســتبيان خصيصــاً لقيــاس اتجاهــات مفــردات العينــة، وفقــاً للمحــاور الرئيســة للدراســة، 

وقــد قســم هــذا الإســتبيان إلى جزأيــن:
ــوع،  ــة (الن ــراد العين ــة) لأف ــخصية (الوظيفي ــات الش ــن البيان ــزء الأول: ويتضم الج  -

العمــر، المؤهــل العلمــي، ســنوات الخــرة).
ــن  ــي م ــة والت ــاور الدراس ــى مح ــتمل ع ــية: ويش ــات الأساس ــاني: البيان ــزء الث الج  -
خالهــا يتــم التعــرف عــى متغــرات الدراســة، ويشــتمل هــذا القســم عــى خمــس محــاور 

ــي: ــا ي ــاً لم ــة وفق ــرات الدراس ــل متغ ــارة تمث ــدد (20) عب وع
المحور الأول: يقيس (الرؤية) ويشتمل عى عدد (4) عبارات.
المحور الثاني: يقيس (الإلهام) ويشتمل عى عدد (4) عبارات.
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المحور الثالث: يقيس (الثقة) ويشتمل عى عدد (4) عبارات.
المحور الرابع: يقيس (التواصل) ويشتمل عى عدد (4) عبارات.

المحور الخامس: يقيس (الميزة التنافسية) ويشتمل عى عدد (4) عبارات.
 ،(LikartScale) كــا تــم قيــاس درجــة الاســتجابات حســب مقيــاس ليكــرت الخــاسى
ــراوح مــن (لا أوافــق بشــدة، لا أوفــق، لا رأي، أوافــق، أوافــق بشــدة).، كــا هــو  ــذي ي وال

موضــح في جــدول رقــم (2).
جدول (2) الميزان التقديري لمقياس ليكرت الخاسي

المستوى الاتجاهالوسط المرجحالوزن النسبيدرجة الموافقة

1 - 11.79لا أوافق بشدة
عدم الموافقة 

منخفضبشدة
عدم الموافقة1.80 - 22.59لا أوافق

متوسطلا رأي محدد2.60 - 33.39لا رأي

الموافقة3.40 - 44.19أوافق
مرتفع

4.20 - 55أوافق بشدة
الموافقة 

بشدة

المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
ــة في  ــة المتمثل ــى أداة الدراس ــا ع ــز هن ــيتم الركي ــة: س ــات أداة الدراس ــدق وثب ص  4-
الإســتبيان مــن حيــث صدقهــا، وكذلــك مــن خــال حســاب معامــل كرونبــاخ الــذي يقيــس 

ــداني: ــق المي ــا للتطبي ــذه الأداة وصاحيته ــات ه ــدى ثب م
ــا بإجــراء نوعــن مــن  صــدق أداة الدراســة: للتأكــد مــن صــدق أداة الدراســة قمن أ- 

الإختبــارات:
ــن الصــدق الظاهــري  ــق م ــب التحق ــن): تطل 	  الصــدق الظاهــري (صــدق المحكم
ــد  ــال بقص ــن في إدارة الأع ــن المتخصص ــن المحكم ــة م ــتعانة بمجموع ــة الإس لأداة الدراس
الإفــادة مــن خرتهــم في إختصاصاتهــم لمعرفــة مــدى مناســبته لموضــوع الدراســة وهدفهــا، 
وبنــاء عــى ماحظــات الأســاتذة تــم تعديــل الإســتبيان وتصميمــه في صورتــه النهائيــة، مــا 

ــاس. ــة في القي ــة وموضوعي ــر دق ــاس أك ــل المقي جع
	  الصــدق البنــائي Structure Validity: يعتــر الصــدق البنــائي أحــد مقيــاس صــدق 
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الأداء الــذي يقيــس مــدى تحقيــق الأهــداف التــي تريــد الأداة الوصــول إليهــا، ويبــن مــدى 
إرتبــاط كل محــور مــن محــاور الدراســة مــع الدرجــة الكليــة لفقــرات الإســتبيان، وقــد قــام 
الباحثــان باســتخدام معامــل ارتبــاط برســون للتحقــق مــن ذلــك كــا في الجــدول (3) التــالي:

ــة  ــن الإســتبيان والدرجــة الكلي ــن درجــة كل محــور م ــاط ب ــل الارتب جــدول (3) معام
ــتبيان للإس

مستوى الدلالةمعامل إرتباط برسونالمحاور

0.6650.001الرؤية

0.5720.008الإلهام

0.7320.000الثقة

0.7020.001التواصل

0.8370.000الميزة التنافسية 

المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
ــع  ــاط في جمي ــات الارتب ــع معام ــم (3) أن جمي ــدول رق ــن الج ــح م يتض   
ــث تراوحــت  ــة أقــل مــن (0.05)، حي ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي محــاور الاســتبيان دال
ــى هــذه  ــن (0.572) كحــد أدني و(0.837) كحــد أعــى، وتعن ــا ب ــاط م ــل الارتب ــة معام قيم
القيــم توافــر درجــة عاليــة مــن الصــدق البنــائي لمحــاور الدراســة، ومــن ثــم يمكــن القــول بــأن 
المقاييــس التــي اعتمــد عليهــا لقيــاس محــاور الدراســة تتمتــع بالصــدق البنــائي، مــا يمكننــا 
مــن الإعتــاد عــى هــذه الإجابــات في تحقيــق أهــداف الدراســة وتحليــل نتائجهــا وبذلــك 

ــه. ــت لقياس ــا وضع ــة لم ــتبيان صادق ــاور الإس ــع مح ــر جمي تعت
ب- ثبات اأداة الدرا�شة:

مــن أجــل التأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، والــذي يعنــي أن النتائــج ســتكون نفســها 
تقريبــاً إذا تكــرر تطبيقهــا عــى أفــراد العينــة أنفســهم، تــم اســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ 
(Alpha Cronbach)، وتعُــد القيمــة المقبولــة إحصائيــاً لهــذا المقيــاس (%60) فأكــر، وجاءت 

النتائــج كــا هــو موضــح في الجــدول التــالي:
جدول (4) معامات الثبات لمحاور الدراسة (الفا كرونباخ)

معامل الفا كرونباخعدد الفقراتالمحاورم
الصدق 
الذاتي*

40.8100.900الرؤية1
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40.7480.865الإلهام2

40.7540.868الثقة 3

40.9490.974التواصل4

5
الميزة 

التنافسية 
40.8800.938

200.8930.945جميع العبارات

* الصدق الذاتي هو عبارة عن الجذر الربيعي لمعامل الثبات

المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
ــة،  ــا مرتفع ــاخ كله ــا كرونب ــل ألف ــم معام ــاه أن قي ــم (4) أع ــدول رق ــن الج ــر م يظه
حيــث بلغــت قيمــة ألفــا كرونبــاخ الخاصــة للمحــاور (0.748) في أدني قيمــة لــه و(0.949) في 
أقــى قيمــة لــه، كــا بلغــت قيمــة معامــل ألفــا كرونبــاخ الخاصــة بالإســتبيان ككل (0.893)، 
ــكل محــور مــن محــاور الإســتبيان وكانــت  ــذاتي مرتفعــة ل وكذلــك كانــت قيمــة الصــدق ال
قيمــة الصــدق الــذاتي لجميــع فقــرات الإســتبيان (0.945)، وهــذا يعنــى أن معامــل الصــدق 
الــذاتي مرتفــع، وبشــكل عــام مــا دامــت كل القيــم أكــر مــن (0.60) فهــذا يعنــي أن الإســتبيان 

يتمتــع بدرجــة ثبــات وصــدق مرتفعــة تجعــل منــه أداة مقبولــة جــداً وصالحــة للدراســة.
الأ�شاليب الإح�شائية الم�شتخدمة:  1-

ــتخدام  ــتبيان بإس ــال الإس ــن خ ــا م ــم جمعه ــي ت ــات الت ــل البيان ــان بتحلي ــام الباحث ق
الحزمــة الإحصائيــة الاجتاعيــة (SPSS)، وقــد تــم الإعتــاد عــى عــدد معــن مــن الأســاليب 
الإحصائيــة في تحليــل البيانــات التــي احتواهــا الإســتبيان وتمثلــت هــذه الأســاليب فيــا يــي: 

ــد إســتجابات . 1 ــة الدراســة وتحدي ــص عين ــة: لوصــف خصائ التكــرار والنســبة المئوي
ــارات الإســتبيان. أفرادهــا تجــاه عب

ــارات أداة . 2 ــن عب ــارة م ــق كل عب ــدى تحق ــاس م ــابي (Mean): لقي ــط الحس المتوس
الدراســة، والمتوســط الحســابي الإجــالي (العــام) لــكل محــور مــن محــاور الإســتبيان، 

وذلــك مــن أجــل ترتيــب العبــارات حســب الأهميــة لنتائــج الدراســة.
انحــراف . 3 مــدى  عــى  للتعــرف   :(Standard Deviation) المعيــاري  الإنحــراف 

(تشــتت) إســتجابات أفــراد الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات متغــرات الدراســة، 
ــن وســطها الحســابي. ــية ع ــاور الرئيس ــن المح ــكل محــور م ول

ثبــات عبــارات . 4 للتحقــق مــن   :(Alpha Cronbach’s) ألفــا كرونبــاخ معامــل 
الإســتبانة.
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معامــل إرتبــاط برســون (Pearson Correlation): لمعرفــة العاقــة بــن المتغــرات . 5
المســتقلة والتابعــة والتحقــق مــن الصــدق البنــائي لعبــارات الإســتبيان. 

ثانياً: عر�ص وتحليل النتائج واإختبار فر�شيات الدرا�شة

مناقشــة تحليــل البيانــات الشــخصية: يتضمــن هــذا العنــصر تحليــاً مفصــاً . 1
للخصائــص الشــخصية التــي تــم جمعهــا مــن خــال الدراســة التطبيقيــة عــى عينــة 

ــك: ــح ذل ــالي يوض ــدول الت ــوداني، والج ــي الس ــك الزراع ــة في البن الدراس
جدول (5) توزيع أفراد العينة حسب الخصائص الشخصية

التكرارالمعلومات الشخصية
النسبة 
المئوية %

النوع
2244ذكر
2856أنثى

%50100المجموع

العمر

510أقل من 30 سنة
من 30 أقل من 40 

سنة
1530

من 40 أقل من 50 
سنة

2550

510أكر من 50 سنة
%50100المجموع

المؤهل العلمي

00ثانوي

3060جامعي

2040فوق الجامعي

%50100المجموع

سنوات الخرة

5510 سنة وأقل
5 سنة وأقل من 10 

سنة
510

10 سنة وأقل من 15 
سنة

1530

152550 سنة فأكر

%100المجموع

المصدر: إعداد الباحثان من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
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يتبن من الجدول رقم (5) أعاه ما يي:
ــاث 	  ــوع: يظهرمــن الجــدول أعــاه، أن الإن ــة حســب متغــر الن ــراد العين ــع أف توزي

بلــغ عددهــن (28) مفــردة يمثلــون مانســبته (56 %) مــن إجــالي عينــة الدراســة، 
ــاث في أداء  ــى الإن ــد ع ــك يعتم ــور (44 %)، أي أن البن ــبة الذك ــت نس ــا بلغ بين

ــه.  أعال
توزيــع أفــراد العينــة حســب متغــر العمــر: ناحــظ مــن الجــدول الســابق أن أفــراد 	 

ــبة  ــى نس ــنة) ســجلت أع ــن 50 س ــل م ــراوح أعارهــم (40 وأق ــن ت ــة الذي العين
بواقــع (50 %)، ثــم فئــة الموظفــن الذيــن يــراوح عمرهــم مابــن (30 وأقــل مــن 40 
ســنة) بنســبة (30 %)، تلتهــا فئــة الموظفــن الذيــن تــراوح أعارهــم مــا بــن (أقــل 

مــن 30 ســنة) والفئــة (50 ســنة فأكــر) بنســبة (10 %) لــكل فئــة منهــم.
ناحــظ أن (90 %) أي اغلبيــة أفــراد العينــة المبحوثــن مــن فئــة الشــباب، وهــذا مــا 	 

ينعكــس إيجابــاً عــى البنــك، حيــث يتمتــع الشــباب بالحيويــة والنشــاط.
توزيــع أفــراد العينــة حســب متغــر المؤهــل العلمــي: يظهــر مــن الجــدول الســابق 	 

أن الحاصلــن عــى الشــهادات الجامعيــة ســيطرت عــى التوزيــع إذا بلغــت نســبتهم 
(60 %)، ثــم تليهــا فئــة الحاصلــن عــى الشــهادات فــوق الجامعيــة بنســبة (40 %).

مــن خــال مــا ســبق ياحــظ أن نســبة (100 %) مــن الأفــراد المبحوثــن حاصلــن 	 
ــتوى  ــل المس ــد يمث ــؤشر جي ــذا م ــة، وه ــوق الجامعي ــة وف ــهادات جامعي ــى ش ع

ــك. ــن بالبن ــالي للعامل ــرفي الع المع
ــابق أن 	  ــدول الس ــن الج ــرة: يب ــنوات الخ ــر س ــب متغ ــة حس ــراد العين ــع أف توزي

فئــة الموظفــن الذيــن تــراوح ســنوات خرتهــم مــا بــن (15 ســنة فأكــر) جــاءت في 
المرتبــة الأولى بنســبة (50 %)، تليهــا فئــة الموظفــن الذيــن تــراوح ســنوات خرتهــم 
(10 وأقــل مــن 15 ســنة) بنســبة (30 %)، ثــم تليهــا فئــة الموظفــن الذيــن تــراوح 
ســنوات خرتهــم مــا بــن (أقــل مــن 5 ســنوات) و الذيــن ســنوات خرتهــم (5 وأقــل 

مــن 10 ســنوات) حيــث بلغــت نســبتهم (10 %) لــكل فئــة منهــم.
ــة  ــة الدراس ــن في عين ــن المبحوث ــبة (90 %) م ــول أن نس ــا الق ــة يمكنن ــة عام وكماحظ
يتملكــون ســنوات خــرة تفــوق الـــ5 ســنوات، أي أنهــم  مؤهلــون للعطــاء أكــر إذا توفــرت 

ــة المائمــة. الظــروف البيئي



مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م 74

التوزيع التكراري والإح�شاء الو�شفي لمحاور الدرا�شة  1-

قــام الباحثــان بمناقشــة محــاور الدراســة مــن خال اســتخدام التكــرارات والنســب المئوية 
والمتوســط الحســابي والإنحــراف المعيــاري، وذلــك للتعــرف عــى درجــة الموافقــة بــن أفــراد 
ــراري والإحصــاء  ــع التك ــي التوزي ــا ي ــارات محــاور الدراســة، وفي ــة الدراســة تجــاه عب عين

الوصفــي لــكل محــور عــى حــدا:

تحليل ومناق�شة عبارات المحور الأول )الروؤية(: 

يهــدف الباحثــان مــن خــال تحليــل ومناقشــة عبــارات هــذا المحــور معرفــة آراء عينــة 
الدراســة حــول مــدى توفــر الرؤيــة لــدى القائــد الريــادي في البنــك محــل الدراســة، حيــث 

كانــت النتائــج موضحــة كــا في الجــدول رقــم (6) التــالي:

جدول (6) التوزيع التكراري والإحصاء الوصفي لإجابات عينة البحث حول الرؤية

العبارات
التكرار 
والنسبة

درجة الموافقة لمحور الرؤية

الوسط 
الحسابي

الإنحراف 
المعياري

الإتجاه 
العام أوافق 

بشدة
أوافق

لا 
رأي

لا 
أوافق

لا 
أوافق 
بشدة

لدى 
القائد 

الريادي 
رؤية 
مناسبة

2822000عدد

4.550.510
أوافق 
بشدة %56%44%0%0%0%

يركز 
القائد 

الريادي 
بالبنك 
عى 

صياغة 
رؤية 
واضحة

2228000عدد

4.450.510
أوافق 
بشدة

%44%56%0%0%0%

القائد 
الريادي 
بالبنك 
مؤهل 
لتطوير 
رؤية 
علمية

2325200عدد

4.400.598
أوافق 
بشدة

%46%50%4%0%0%
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تقوم 
إدارة 
البنك 
بتنفيذ 
رؤية 
القائد 
الريادي

2817320عدد

4.400.821
أوافق 
بشدة %56%34%6%4%0%

4.450.497إجالي المحور 
أوافق 
بشدة

المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
يتضــح مــن الجــدول رقــم (6) أعــاه أن توفــر الرؤيــة للقائــد الريــادي في البنــك الزراعــي 
ــط  ــغ المتوس ــث بل ــة، حي ــا مرتفع ــت فيه ــة كان ــة الدراس ــر عين ــة نظ ــن وجه ــوداني م الس
ــراد  ــى أن أف ــدل ع ــذا ي ــاري (0.497)، وه ــراف معي ــة (4.45) وبانح ــور الرؤي ــابي لمح الحس
ــك  ــادي في البن ــد الري ــدى القائ ــة ل ــر الرؤي ــة الدراســة يوافقــون بشــدة عــى مــدى توف عين

الزراعــي الســوداني.

تحليل ومناق�شة عبارات المحور الثاني )الإلهام(: 

ــة آراء  ــارات هــذا المحــور معرف ــل ومناقشــة عب ــان مــن خــال تحلي يهــدف الباحث  
ــادي في البنــك محــل الدراســة،  ــد الري ــدى القائ ــة الدراســة حــول مــدى توفــر الإلهــام ل عين

ــالي: ــم (7) الت ــدول رق ــا في الج ــة ك ــج موضح ــت النتائ ــث كان حي
جدول (7) التوزيع التكراري والإحصاء الوصفي لإجابات عينة البحث حول الإلهام

المصدر: إعداد الباحثان من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
يتضــح مــن الجــدول رقــم (7) أعــاه أن توفــر الإلهــام للقائــد الريــادي في البنــك الزراعــي 
الســوداني مــن وجهــة نظــر عينــة الدراســة كانــت فيهــا مرتفعــة، حيث بلغ المتوســط الحســابي 
لمحــور الإلهــام (4.40) وبانحــراف معيــاري (0.447)، وهــذا يــدل عــى أن أفــراد عينة الدراســة 

يوافقــون بشــدة عــى مــدى توفــر الإلهــام للقائــد الريــادي في البنــك الزراعي الســوداني.

تحليل ومناق�شة عبارات المحور الثالث )الثقة(:

ــة آراء  ــارات هــذا المحــور معرف ــل ومناقشــة عب ــان مــن خــال تحلي يهــدف الباحث  
ــك محــل الدراســة،  ــادي في البن ــد الري ــدى القائ ــة ل ــر الثق ــدى توف ــة الدراســة حــول م عين

ــالي: ــم (8) الت ــدول رق ــا في الج ــة ك ــج موضح ــت النتائ ــث كان حي
جدول (8) التوزيع التكراري والإحصاء الوصفي لإجابات عينة البحث حول الثقة
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العبارات
التكرار 
والنسبة

درجة الموافقة لمحور الثقة

الوسط 
الحسابي

الإنحراف 
المعياري

الإتجاه 
العام أوافق 

بشدة
لا أوافقلا رأيأوافق

لا أوافق 
بشدة

الثقة في 
القيادة 

الريادية من 
أولويات 

الإدارة

2325020عدد

4.350.745
أوافق 
بشدة

%46%50%0%4%0%

تطابق 
أفعال القادة 
الرياديون مع 
أقوالهم يعزز 

من الثقة 
بالبنك

2228000عدد

4.450.510
أوافق 
بشدة

%44%56%0%0%0%

القيادة 
الريادية بالبنك 

تبنى الثقة 
من خال 
مصداقيتها

2525000عدد

4.500.513
أوافق 
بشدة

%50%50%0%0%0%

القيادة 
الريادية بالبنك 

تبنى الثقة 
بتجسيد مبدأ 

الكفاءة

2822000عدد

4.550.510
أوافق 
بشدة

%56%44%0%0%0%

4.460.439إجالي المحور 
أوافق 
بشدة

العبارات
التكرار 
والنسبة

درجة الموافقة لمحور الإلهام

الوسط 
الحسابي

الإنحراف 
المعياري

الإتجاه 
العام أوافق 

بشدة
لا أوافقلا رأيأوافق

لا 
أوافق 
بشدة

ــة  ــادة الريادي ــاع القي اتب
ــة ــق بفاعلي ــك مطب بالبن

2323220عدد
4.300.801

أوافق 
بشدة %%46%46%4%4%0

تقــوم إدارة البنــك ببــث 
الالهــام بــن القــادة

2525000عدد
4.500.513

أوافق 
بشدة %%50%50%0%0%0

العمــل بــروح الفريــق 
تفكــر  عــى  تســيطر 
بالبنــك الرياديــة  القيــادة 

1832000عدد
4.350.489

أوافق 
بشدة

%%36%64%0%0%0

بالبنــك  العاملــن 
يعملــون عــى تحقيــق 
الموضوعــة الأهــداف 

2327000عدد
4.450.510

أوافق 
بشدة

%%46%54%0%0%0

4.400.447إجمالي المحور 
أوافق 
بشدة
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المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
ــادي في  ــد الري ــدى القائ ــة ل ــر الثق ــم (8) أعــاه أن درجــة توف يتضــح مــن الجــدول رق
ــث  ــة، حي ــا مرتفع ــت فيه ــة كان ــة الدراس ــر عين ــة نظ ــن وجه ــوداني م ــي الس ــك الزراع البن
بلــغ المتوســط الحســابي لمحــور الثقــة (4.46) وبانحــراف معيــاري (0.439)، وهــذا يــدل عــى 
ــادي في البنــك  ــد الري ــة يوافقــون بشــدة عــى مــدى توفــر الثقــة لــدى القائ أن أفــراد العين

الزراعــي الســوداني.

تحليل ومناق�شة عبارات المحور الرابع )التوا�شل(:

ــة آراء  ــارات هــذا المحــور معرف ــل ومناقشــة عب ــان مــن خــال تحلي يهــدف الباحث  
عينــة الدراســة حــول مــدى توفــر التواصــل لــدى القائــد الريــادي في البنــك محــل الدراســة، 

ــالي: ــم (9) الت ــدول رق ــا في الج ــة ك ــج موضح ــت النتائ ــث كان حي
جدول (9) التوزيع التكراري والإحصاء الوصفي لإجابات عينة البحث حول التواصل

العبارات
التكرار 
والنسبة

درجة الموافقة لمحور التواصل

الوسط 
الحسابي

الإنحراف 
المعياري

الإتجاه 
العام أوافق 

بشدة
لا أوافقلا رأيأوافق

لا أوافق 
بشدة

يساهم تأهيل 
القائد الريادي 
عى التواصل

2820200عدد

4.500.607
أوافق 
بشدة

%56%40%4%0%0%

القائد الريادي 
بالبنك يمتلك 
قدرة التواصل

2523200عدد

4.450.605
أوافق 
بشدة

%50%46%4%0%0%

يقوم القائد 
الريادي 

بالتواصل مع 
العالم الخارجي 

بفعالية

2523200عدد

4.450.605
أوافق 
بشدة

%50%46%4%0%0%

التواصل بن 
القائد الريادي 

والمجتمع 
الداخي واضح

2523200عدد

4.450.605
أوافق 
بشدة

%50%46%4%0%0%

4.460.564إجالي المحور 
أوافق 
بشدة

المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
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يتضــح مــن الجــدول رقــم (9) أعــاه أن درجــة توفــر التواصــل لــدى القائــد الريــادي في 
البنــك الزراعــي الســوداني مــن وجهــة نظــر عينــة الدراســة كانــت فيهــا مرتفعــة، حيــث بلــغ 
المتوســط الحســابي لمحــور التواصــل (4.46) وبانحــراف معيــاري (0.564)، وهــذا يــدل عــى 
أن أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون بشــدة عــى توفــر التواصــل لــدى القائــد الريــادي في البنــك 

الزراعــي الســوداني.
)المي��زة  الخام���ص  المح��ور  عب��ارات  ومناق�ش��ة  تحلي��ل 

: ) ف�ش��ية لتنا ا

ــة آراء  ــارات هــذا المحــور معرف ــل ومناقشــة عب ــان مــن خــال تحلي يهــدف الباحث  
ــت  ــث كان ــك محــل الدراســة، حي ــزة التنافســية للبن ــر المي ــدى توف ــة الدراســة حــول م عين

ــالي: ــم (10) الت ــدول رق ــا في الج ــة ك ــج موضح النتائ
جدول (10) التوزيع التكراري والإحصاء الوصفي لإجابات عينة البحث حول الميزة التنافسية

العبارات
التكرار 
والنسبة

درجة الموافقة لمحور الميزة التنافسية

الوسط 
الحسابي

الإنحراف 
المعياري

الإتجاه 
العام أوافق 

بشدة
لا أوافقلا رأيأوافق

لا أوافق 
بشدة

يقدم البنك 
أسعار 

خدمات أقل 
من المنافسن

2028200عدد

4.350.587
أوافق 
بشدة

%40%56%4%0%0%

يدرك البنك 
أهمية 
الوقت 

في تسليم 
الطلبات

2525000عدد

4.500.513
أوافق 
بشدة

%50%50%0%0%0%

يتم وضع 
تكاليف 

الخدمات 
بطريقة 
علمية

2228000عدد

4.450.510
أوافق 
بشدة

%44%56%0%0%0%

يقدم البنك 
خدمات ذات 
جودة عالية

2525000عدد

4.500.513
أوافق 
بشدة

%50%50%0%0%0%

4.450.456إجالي المحور 
أوافق 
بشدة

المصدر: إعداد الباحثن من نتائج التحليل الإحصائي SPSS، 2019م.
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يتضــح مــن الجــدول رقــم (10) أعــاه أن درجــة توفــر الميــزة التنافســية البنــك الزراعــي 
الســوداني مــن وجهــة نظــر عينــة الدراســة كانــت فيهــا مرتفعــة، حيث بلغ المتوســط الحســابي 
ــراد  ــى أن أف ــدل ع ــذا ي ــاري (0.456)، وه ــزة التنافســية (4.45) وبانحــراف معي لمحــور المي

عينــة الدراســة يوافقــون بشــدةعى توفــر الميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي الســوداني.

ثالثاً:- اختبار فر�شيات الدرا�شة

ــرات  ــن المتغ ــة ب ــة العاق ــون لمعرف ــاط برس ــل الارتب ــتخدام معام ــان بإس ــام الباحث ق
ــث  ــية)، حي ــزة التنافس ــع (المي ــر التاب ــل) والمتغ ــة، التواص ــام، الثق ــة، الإله ــتقلة (الرؤي المس
ــة معنويــة أقــل  يتــم قبــول الفرضيــة إذا كانــت قيمــة معامــل الارتبــاط عنــد مســتوى دلال
مــن (0.05)، ويتــم رفــض الفرضيــة إذا كانــت قيمــة معامــل الارتبــاط عنــد مســتوى دلالــة 
معنويــة أكــر مــن (0.05)، فــاذا كانــت قيمــة معامــل الارتبــاط تقــع مــا بــن (0.20 – 0.39) 
يقــال إرتبــاط ضعيــف، وإذا كانــت تقــع مــا بــن (0.40 – 0.59) يقــال إرتبــاط متوســط، واذا 
كانــت تقــع مــا بــن (0.60 – 0.79) يقــال ارتبــاط قــوي، وتــدل إشــارة الموجــب عــى العاقــة 
الطرديــة، أمــا إشــارة الســالب عــى العاقــة العكســية، وفيــا يــي إختبــار كل فرضيــة عــى 

حــدا:
اختبار الفرضية الأولى:

ــرات  ــن المتغ ــة ب ــة العاق ــون لمعرف ــاط برس ــل الارتب ــتخدام معام ــان باس ــام الباحث ق
ــاط   ــل الارتب ــم معام ــاءت قي ــية) وج ــزة التنافس ــع (المي ــر التاب ــة) والمتغ ــتقلة (الرؤي المس

للفرضيــة الأولي كــا في الجــدول التــالي:
جدول (11) العاقة بن (الرؤية) و(الميزة التنافسية)

(r) 0.424قيمة معامل الارتباط

0.063مستوى الدلالة

50حجم العينة

غر دال (لا توجد عاقة)القرار

المصدر: إعداد الباحثن من خال نتائج التحليل الإحصائي (SPSS)، 2019م.
يتضــح مــن الجــدول (11) أن قيمــة معامــل الارتبــاط بــن (الرؤيــة) و(الميــزة التنافســية) 
تقــدر بـــ(0.424) بمســتوى دلالــة (0.063)، وهــذا يعنــي أنــه لا توجــد عاقــة بــن (الرؤيــة) 

و(الميــزة التنافســية).
ــك  ــية في البن ــزة التنافس ــة والمي ــن الرؤي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد عاق إذاً: لا توج
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ــة الأولى. ــة الفرضي ــدم صح ــد ع ــذا يؤك ــوداني، وه ــي الس الزراع
إختبار الفرضية الثانية:

قــام الباحثــان باســتخدام معامــل الارتبــاط برســون لمعرفــة العاقــة بــن المتغــر المســتقل 
(الإلهــام) والمتغــر التابــع (الميــزة التنافســية) وجــاءت قيــم معامــل الارتبــاط للفرضيــة الثانيــة 

كــا في الجــدول التــالي:
جدول (12) العاقة بن (الإلهام) و(الميزة التنافسية)

(r) 0.265قيمة معامل الارتباط

0.260مستوى الدلالة

50حجم العينة

غر دال (لا توجد عاقة)القرار

المصدر: إعداد الباحثن من خال نتائج التحليل الإحصائي (SPSS)، 2019م.
يتضــح مــن الجــدول (12) أن قيمــة معامــل الارتبــاط بــن (الإلهــام) و(الميــزة التنافســية) 
تقــدر بـــ(0.265) بمســتوى دلالــة (0.260)، وهــذا يعنــي أنــه لا توجــد عاقــة بــن (الإلهــام) 

و(الميــزة التنافســية).
ــك  ــية في البن ــزة التنافس ــام والمي ــن الإله ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد عاق إذاً: لا توج

ــة. ــة الثاني ــة الفرضي ــدم صح ــد ع ــذا يؤك ــوداني، وه ــي الس الزراع
إختبار الفرضية الثالثة:

قــام الباحثــان باســتخدام معامــل الارتبــاط برســون لمعرفــة العاقــة بــن المتغــر المســتقل 
(الثقــة) والمتغــر التابــع (الميــزة التنافســية) وجــاءت قيــم معامــل الارتبــاط للفرضيــة الثالثــة 

كــا في الجــدول التــالي:
جدول (13) العاقة بن (الثقة) و(الميزة التنافسية)

(r) 0.516قيمة معامل الارتباط

0.020مستوى الدلالة

50حجم العينة

دال (توجد عاقة طردية متوسطة)القرار

المصدر: إعداد الباحثن من خال نتائج التحليل الإحصائي (SPSS)، 2019م.
يتضــح مــن الجــدول (13) أن قيمــة معامــل الارتبــاط بــن (الثقــة) و(الميــزة التنافســية) 
تقــدر بـــ(0.516) بمســتوى دلالــة (0.020)، وهــذا يعنــي أنــه توجــد عاقــة طرديــة متوســطة 
بــن (الثقــة) و(الميــزة التنافســية)، أي أنــه كلــا زاد اهتــام البنــك بـــ الثقــة كلــا أدى ذلــك 
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إلى زيــادة درجــة الميــزة التنافســية.
إذاً: توجــد عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقــة والميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي 

الســوداني، وهــذا يؤكــد صحــة الفرضيــة الثالثــة.
إختبار الفرضية الرابعة:

قــام الباحثــان باســتخدام معامــل الارتبــاط برســون لمعرفــة العاقــة بــن المتغــر المســتقل 
ــة  ــاط للفرضي ــل الارتب ــم معام ــاءت قي ــية) وج ــزة التنافس ــع (المي ــر التاب ــل) والمتغ (التواص

الرابعــة كــا في الجــدول التــالي:
جدول (14) العاقة بن (التواصل) و(الميزة التنافسية)

(r) 0.709قيمة معامل الارتباط

0.000مستوى الدلالة

50حجم العينة

دال (توجد عاقة طردية قوية)القرار

المصدر: إعداد الباحثن من خال نتائج التحليل الإحصائي (SPSS)، 2019م.
يتضــح مــن الجــدول (14) أن قيمــة معامــل الارتباط بــن (التواصــل) و(الميزة التنافســية) 
تقــدر بـــ(0.709) بمســتوى دلالــة (0.000)، وهــذا يعنــي أنــه توجــد عاقــة طرديــة قويــة بــن 
(التواصــل) و(الميــزة التنافســية)، أي أنــه كلــا زاد اهتــام البنــك بـــ التواصــل كلــا أدى ذلــك 

إلى زيــادة درجــة الميــزة التنافســية.
ــك  ــية في البن ــزة التنافس ــل والمي ــن التواص ــة ب ــة إحصائي ــد عاقــة ذات دلال إذاً: توج

ــة. ــة الرابع ــة الفرضي ــد صح ــذا يؤك ــوداني، وه ــي الس الزراع

النتائج والتو�شيات:

اأولً: النتائج

ــادة الرياديــة في تحقيــق الميــزة  ــر القي كان الهــدف مــن هــذه الدراســة هــو معرفــة أث
التنافســية دراســة حالــة البنــك الزراعــي الســوداني، واســتناداً عــى نتائــج التحليــل الإحصــائي، 

واختبــار فرضيــات الدراســة توصــل الباحثــان إلى النتائــج التاليــة:
إن أفــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى مــدى توفــر الرؤيــة لــدى القائــد الريــادي في . 1

البنــك الزراعــي الســوداني حيــث كانــت قيمــة المتوســط الحســابي مرتفعــة، حيــث 
بلغــت (4.45) وبانحــراف معيــاري (0.497).

إن أفــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى مــدى توفــر الإلهــام لــدى القائــد الريــادي في . 2
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البنــك الزراعــي الســوداني حيــث كانــت قيمــة المتوســط الحســابي مرتفعــة، حيــث 
بلغــت (4.40) وبانحــراف معيــاري (0.447).

إن أفــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى مــدى توفــر الثقــة لــدى القائــد الريــادي في . 3
البنــك الزراعــي الســوداني حيــث كانــت قيمــة المتوســط الحســابي مرتفعــة، حيــث 

بلغــت (4.46) وبانحــراف معيــاري (0.439).
أن أفــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى مــدى توفــر التواصــل لــدى القائــد الريــادي . 4

في البنــك الزراعــي الســوداني حيــث كانــت قيمــة المتوســط الحســابي مرتفعــة، حيــث 
بلغــت (4.46) وبانحــراف معيــاري (0.564).

إن أفــراد العينــة يوافقــون بشــدة عــى توفــر الميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي . 5
الســوداني حيــث كانــت قيمــة المتوســط الحســابي مرتفعــة، حيــث بلغــت (4.45) 

ــاري (0.456). وبانحــراف معي
ــة إحصائيــة بــن الرؤيــة والميــزة التنافســية في البنــك . 6 عــدم وجــد عاقــة ذات دلال

ــة الأولى. الزراعــي الســوداني، وهــذا يؤكــد عــدم صحــة الفرضي
عــدم وجــود عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الإلهــام والميــزة التنافســية في البنــك . 7

الزراعــي الســوداني، وهــذا يؤكــد عــدم صحــة الفرضيــة الثانيــة.
وجــود عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقــة والميــزة التنافســية في البنــك الزراعــي . 8

الســوداني، وهــذا يؤكــد صحــة الفرضيــة الثالثــة.
ــك . 9 ــية في البن ــزة التنافس ــل والمي ــن التواص ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــود عاق وج

ــة. ــة الرابع ــة الفرضي ــد صح ــذا يؤك ــوداني، وه ــي الس الزراع

ثانياً: التو�شيات

من خال ما تم التوصل إليه من نتائج يوصى الباحثان بما يي:-
عى القائد الريادي بالبنك الاهتام أكر بالرؤية.  .1

عى القائد الريادي بالبنك العمل عى صياغة رؤية واضحة.  .2
زيادة تأهيل القائد الريادي بالبنك.  .3

ضرورة أن تقوم إدارة البنك بتنفيذ رؤية القائد الريادي.  .4
عى إدارة البنك بث الإلهام بن القادة.  .5

تكريس طريقة العمل بروح الفريق بالبنك.  .6
ينبغي عى القائد الريادي بالبنك بث الثقة بن العاملن.  .7
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ضرورة ابتكار وسائل تواصل حديثة بن القائد الريادي والعاملن بالبنك.  .8

الملاحق

إســتارة إســتبيان البحــث الموســوم بـــ: (أثــر القيــادة الرياديــة في تحقيــق الميــزة 
التنافســية) - دراســة حالــة البنــك الزراعــى الســودانى

ــر  ــام وتطوي ــح الع ــة للصال ــة وصــدق خدم ــة بأمان ــة عــى الأســئلة التالي يرجــى الإجاب
ــى. البحــث العلم

شاكرين تعاونكم معنا
الباحثان/

د. عــاد الديــن عــى محمــد الفقــر، أســتاذ إدارة الأعــال المســاعد، كليــة غــرب النيــل 
الجامعية- الســودان، تـــ: 0912219127

ــوم  ــة العل ــاعد، جامع ــال المس ــتاذ إدارة الأع ــد آدم، أس ــت محم ــو البي ــي ض د. عي
ــودان، تـــ: 0917776066 ــة- الس ــوم الإداري ــة العل ــة- كلي والتقان

البيانات الشخصية:-
1/ النوع

ذكر        (     )                أنثى       (     )                
2/ العمر

أقل من 30 سنة  (     )   30-40 سنة  (     )    40-50 سنة (     )     50 فأكر (     )
3/ المؤهل العلمي

ثانوى   (     )   جامعى   (     )     فوق الجامعى     (     )   
4/ سنوات الخرة

5 سنة فأقل  (     )    5-10 سنة   (     )     10-15 سنة  (     )    15 فأكر (     )   
البيانات الاساسية:-

أوافق العبــــــــــــــــارة
بشدة

لا أوافق لا أوافقلا رأيأوافق
بشدة

المحور الأول:- الرؤية

رؤيــة  الريــادي  القائــد  لــدى 
ســبة منا
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بالبنــك  الريــادي  القائــد  يركــز 
عــى صياغــة رؤيــة واضحــة

ــل  ــك مؤه ــادي بالبن ــد الري القائ
ــة ــة علمي ــر رؤي لتطوي

ــة  ــذ رؤي ــك بتنفي تقــوم إدارة البن
ــادى ــد الري القائ

المحور الثاني:- الالهام

ــك  ــة بالبن ــادة الريادي ــاع القي اتب
ــة ــق بفاعلي مطب

ــام  ــث الاله ــك بب ــوم إدارة البن تق
بــن القــادة

العمــل بــروح الفريــق تســيطر 
الرياديــة  القيــادة  عــى تفكــر 

بالبنــك

ــى  ــون ع ــك يعمل ــن بالبن العامل
تحقيــق الأهــداف الموضوعــة

المحور الثالث:- الثقة

ــن  ــة م ــادة الريادي ــة في القي الثق
الإدارة  أولويــات 

تطابــق افعــال القــادة الرياديــون 
ــة  ــن الثق ــزز م ــم يع ــع اقواله م

ــك بالبن

ــى  ــك تبن ــة بالبن ــادة الريادي القي
ــا ــال مصداقيته ــن خ ــة م الثق

ــى  ــك تبن ــة بالبن ــادة الريادي القي
ــاءة  ــدأ الكف ــيد مب ــة بتجس الثق

المحور الرابع:- التواصل

ــادي  ــد الري ــل القائ ــاهم تأهي يس
عــى التواصــل

القائــد الريــادي بالبنــك يمتلــك 
قــدرة التواصــل

ــادي بالتواصــل  يقــوم القائــد الري
مــع العــالم الخارجــى بفعاليــة

التواصــل بــن القائــد الريــادي 
واضــح الداخــى  والمجتمــع 
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المحور الخامس:- الميزة التنافسية

البنــك أســعار خدمــات  يقــدم 
أقــل مــن المنافســن

ــت في  ــة الوق ــك أهمي ــدرك البن ي
ــات ــليم الطلب تس

يتــم وضــع تكاليــف الخدمــات 
بطريقــة علميــة

ذات  خدمــات  البنــك  يقــدم 
عاليــة جــودة 
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الم�شادر والمراجع:

ــة في ) 1( ــن البطال ــد م ــطة  في الح ــرة والمتوس ــال الصغ ــادة الأع ــالم، دور ري ــاسر س ي
المملكــة العربيــة الســعودية، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة  لنيــل درجــة دكتــوراه 
ــا، جامعــة نايــف  ــة، مقدمــة إلى كليــة الدراســات العلي الفلســفة في العلــوم الإداري

ــة، 2013م. ــوم الأمني ــة للعل العربي
إدريــس أحمــد حســن، دور التفكــر الريــادي في تحقيــق الميــزة التنافســية، مجلــة ) 2(

ــل،2014م، ص ص130-113. ــد (18)، العــدد (5)، اربي ــوم الإنســانية، المجل العل
آمــال عبــد المجيــد، عبــد القــادر أحمــد، مــدى مســاهمة القيــادة الرياديــة في تعزيــز ) 3(

المســؤولية الاجتاعيــة لــدى العاملــن في مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية، دراســة 
منشــورة بمجلــة جامعــة فلســطن لابحــاث، 2016م.

ــات الصغــرة، ) 4( ــادة وإدارة المروع ــد الســتار العــى، الري ــة النجــار وعب ــز جمع فائ
ــع، 2008م)، ص9.  ــر والتوزي ــد للن ــة الحام ــان: دار ومكتب (ع

ــى ) 5( ــا ع ــة وأثره ــات الصناعي ــادي في المنظ ــص الري ــاعيل، خصائ ــى إس ــر ع عم
الإبــداع التقنــى، مجلــة القادســية للعلــوم الإداريــة والاقتصاديــة، العــدد (الرابــع)، 

المجلــد (1)، 2010م، ص72. 
ــع، ) 6( ــة المجتم ــال في تنمي ــادة الأع ــوض، ري ــه الحســن وعاطــف ع ــد الل ــاس عب عب

ــوم  ــادة الأعــال، جامعــة العل ــة عمــل مقدمــة إلى الملتقــى العلمــى الأول لري ورق
ــة)، 2016/5/30م، ص3.  ــة الهندس ــع كلي ــة (مجم ــرات الدولي ــة المؤتم ــة، قاع والتقان

نســيم برهــم ومــروة أحمــد، الريــادة وإدارة المروعــات الصغــرة، (القاهــرة: ) 7(
الركــة العربيــة المتحــدة للتســويق والتوريــدات، 2010م)، ص7. 

ســالم بــن ســعيد آل نــاصر القحطــاني، القيــادة الرياديــة وتطبيقاتهــا في الجامعــات، ) 8(
ــدد (151)،  ــة، الع ــد الإدارة العام ــة، معه ــة الإداري ــة التنمي ــورة بمجل ــة منش دراس

الريــاض، 2017م، ص422.
سالم بن سعيد آل ناصر القحطاني، مرجع سابق، ص ص 450-449.) 9(
فريــدان مــاك وآخــرون، فــن ومنهــج القيــادة الاســراتيجية، ترجمــة: عبــد الرحمــن ) 10(

هيجان،(القاهــرة: المنظمــة العربيــة للتنميــة الإداريــة، 2010م)، ص ص64-63.
ــم ) 11( ــاصرة في التعلي ــا مع ــه، قضاي ــن الفقي ــة حس ــق وفاطم ــوب مريزي ــام يعق هش

العــالى، (عــان: دار الرايــة للنــر والتوزيــع، 2008م)، ص152.
مايــكل ارمســرونج، الإدارة الإســراتيجية للمــوارد البريــة، ترجمــة: إينــاس الوكيــل، ) 12(
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(القاهــرة: مجموعــة النيــل العربيــة، 2008م)، ص37. 
ناديــة العــارف، الإدارة الإســراتيجية إدارة الالفيــة الثالثــة، (الإســكندرية: الــدار ) 13(

ص76.  2000م)،  الجامعيــة، 
ديل وورث، إدارة العمليات، (لندن: مطبعة ماك جرو، 1989م)، ص15.) 14(  
عبــد اللــه بلونــاس، طــرق بنــاء المزايــا التنافســية المســتدامة – مدخــل حلقــة القيمة ) 15(

لبورتــر، ورقــة مقدمــة إلي الملتقــي الــدولي الرابــع حــول المنافســة والإســراتيجيات 
ــة،  ــدول العربي ــات في ال ــاع المحروق ــارج قط ــة خ ــات الصناعي ــية للمؤسس التنافس

ــر، 8-9 نوفمــر 2010م، ص10.  ــو عــي، الجزائ جامعــة حســيبة ب
حفيــان عبــد الوهــاب، دور إدارة المــوارد البريــة في تحقيــق الميــزة التنافســية في ) 16(

ــع، 2014م)، ص187. ــام  للنــر والتوزي المنظــات، (عــان: دار الأي
ــات منظــور ) 17( ــارضي، نظــم إدارة المعلوم ــل  كاظــم الع ــادي، جلي ــوزي العب هاشــم ف

ــع، 2012م)، ص ص 208-207.  ــر والتوزي ــاء للن ــان: دار صف ــراتيجي، (ع إس
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أثر قياس وتقدير مخاطر المراجعة على جودة تقرير المراجع 
الخارجي- من وجهة نظر المراجعين دراسة حالة ولاية الخرطوم

آستاذ مساعد بقسم المحاسبة جامعة 

البحر الآحمر.
  د.فاطمة علي م�صطفى

الم�ستخل�ص

تناولــت هــذه الدراســة تأثــر قيــاس مخاطــر المراجعــة عــى جــودة تقريــر 
ــة  ــة وإمكاني ــر المراجع ــف بمخاط ــة إلى التعري ــت الدراس ــي، هدف ــع الخارج المراج
ــر  ــاس مخاطــر المراجعــة عــى درجــة جــودة تقري ــه قي ــذي يترك ــر ال قياســها، والأث
المراجــع الخارجــي، تمثلــت مشــكلة الدراســة في التســؤال التــالي: ماهــو أثــر قيــاس 
وتقديــر مخاطــر المراجعــة عــى جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي؟. اعتمــدت 
ــتنباطي،  ــج الاس ــي، المنه ــج التاريخ ــا، المنه ــج منه ــن المناه ــدد م ــى ع ــة ع الدراس
ــن  ــدد م ــة إلى ع ــت الدراس ــي. توصل ــي التحلي ــج الوصف ــتقرائي، المنه ــج الاس المنه
النتائــج منهــا، ليــس هنالــك قصور في أســاليب اكتشــاف مخاطــر المراجعــة وتقييمها، 
تعــد مخاطــر المراجعــة مــن معوقــات تحقيــق الجــودة في تقريــر المراجعــة، تهتــم 
ــاس  ــة، قي ــة المراجع ــذ عملي ــد تنفي ــر عن ــاس المخاط ــج قي ــة بنتائ ــب المراجع مكات
مخاطــر عمليــة المراجعــة تدعــم أهميــة جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي. أوصــت 
ــة،  ــر المراجع ــر تقري ــزام بمعاي ــا، ضرورة الالت ــات منه ــن التوصي ــدد م ــة بع الدراس
ووضــع معايــر خاصــة بجــودة تقريــر المراجعــة، ضرورة التــزام المراجــع الخارجــي 
ــا باســتمرار، اســتحداث أســاليب أكــر  ــر مخاطــر المراجعــة وتقييمه ــاس وتقدي بقي
ــب  ــادة التدري ــها، زي ــة وقياس ــر المراجع ــليم لمخاط ــر الس ــهم في التقدي ــوراً تس تط

ــر المراجــع الخارجــي. ــل واســتمراريته لدعــم جــودة تقري والتأهي
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Abastract

This study discussed the impact of measurement of auditing 
risks on the quality of external auditor report. The study aimed to 
identify the risks of auditing, the possibility of measuring it and 
the effects of measurement of auditing risks on the quality of ex-
ternal auditor report.The problem of the study can be represented 
in the following question:

What is the impact of measurement and auditing risks rating 
on the quality of external auditor report?.The researcher adopted 
historical deductive. Inductive and analytical descriptive meth-
ods to conduct the study.The study findings are, there is no short-
comings in the methods used for finding out auditing risks and 
how to assesst it. Auditing risks are considered as one of the ob-
stacles that minimize the quality in auditing  report. Auditing of-
fices care of risks measurement results in implementing auditing 
process. Measurement of auditing risks support the importance 
of the quality of external auditor report. The study recommends 
the following: Need for commitment of external auditor to mea-
sure, rate and assessing auditing risks continuously. In making 
accurate rate and estimation of measurement and risks of audit-
ing. Ongoing training and quality of external auditor report.

اأولً: الإطار المنهجي

تمهيد 

تعــدد مســتخدمو تقريــر المراجــع الخارجــي وتعــددت احتياجاتهــم واعتمادهــم عليــه في 
الكثــر مــن القــرارات المهمــة الحاليــة والمســتقبلية، كــما أن مهنــة المراجعــة قدمــت معايــر 
مهمــة تعتــر ضمانــة مهمــة في التعامــل مــع التقاريــر المقدمــة مــن قبــل المراجــع الخارجــي 
الأمــر الــذي يزيــد مــن الاعتماديــة عليهــا، بالإضافــة إلى ذلــك مــا زاد مــن أهميــة توافــر تقارير 
ــة  ــالات الصناعي ــادي في المج ــدم الاقتص ــر والتق ــع الكب ــة، التوس ــودة عالي ــة ذات ج مراجع
ــة  ــر المراجــع الثق ــف تقري ــن المســتثمرين. يضي ــرة ب ــة والمنافســة الكب ــة والخدمي والتجاري
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في القوائــم الماليــة مــما يزيــد مــن الاســتثمارات وتوســيع أســواق المــال، حمايــة المســتثمرين 
والمتعاملــن بــالأوراق الماليــة مــن مخاطــر ســوء عــرض القوائــم الماليــة ومخاطــر التلاعــب في 

تلــك القوائــم الماليــة.
ــا  ــر ســلباً في تقديمه ــي تؤث ــن المخاطــر الت ــد م ــة كغرهــا للعدي ــة المراجع تتعــرض مهن
خدمــة ذات جــودة عاليــة، تجابــه مراجعــة المخاطــر في كل مراحــل وخطــوات تنفيــذ المهنــة، 
وتمثــل مرحلــة تقديــم التقريــر خلاصــة عمليــة المراجعــة الأمــر الــذي يتطلــب تقديــر وقيــاس 
ــق  ــويه الحقائ ــؤدي إلى تش ــع وي ــف للواق ــة مخال ــر مراجع ــدم تقري ــى لا يق ــر حت المخاط

ــل المســتخدمن. وتضلي

م�سكلة الدرا�سة 

تتمثــل مشــكلة الدراســة في التســاؤل التــالي: ماهــو أثــر قيــاس وتقديــر مخاطــر المراجعــة 
عــى جــودة تقريــر المراجــع الخارجي؟.

اأهمية الدرا�سة 

ــل في: إضافــة للإطــار النظــري  ــة، تتمث ــة العلمي ــالآتي: الاهمي ــة الدراســة ب ــل أهمي تتمث
ــع  ــر المراج ــودة تقري ــة، وج ــر المراجع ــاس مخاط ــس قي ــا باس ــلال مده ــن خ ــة م للمراجع
الخارجــي. نــدرة الدراســات التــي تختــر تأثــر كل مــن مخاطــر المراجعــة وجــودة تقريرهــا، 
ــة، تتمثــل في: المســاعدة في  ــة العملي ــر. امــا الاهمي التعريــف بســبل تحقــق الثقــة في التقري
وضــع الأســس التــي تدعــم جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي. واظهــار الــدور المهــم للتطبيــق 
ــع  ــر المراج ــودة تقري ــن ج ــد م ــي تح ــة الت ــر المراجع ــان مخاط ــره. بي ــودة تقري ــال لج الفع

ــة الحــد منهــا. الخارجــي وكيفي

اأهداف الدرا�سة 

تسعى هذه الدراسة إلي تحقيق الأهداف الآتية:     
 توســيع المعرفــة بمخاطــر المراجعــة وإمكانيــة قياســها والتعريــف بجــودة تقريــر المراجــع 

الخارجي.
 التعرف عى أثر تحديد وقياس مخاطر المراجعة عى تقرير المراجع الخارجي.

معرفة أسباب ضعف الاهتمام بقياس مخاطر المراجعة.
زيادة ثقة المستفيدين من خدمة المراجعة، بتوفرها لتقرير مراجع خارجي أكثر جودة. 
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منهجية الدراسة: تعتمد الدراسة عى المناهج البحثية التالية:
المنهج الاستنباطي: يعتمد عليه في تحديد طبيعة المشكلة وفي صياغة الفرضيات.

المنهج التاريخي: لتتبع الدراسات السابقة.
المنهج الاستقرائي: اختبار الفرضيات وتحليل البيانات.

المنهج الوصفي التحليلي: لدراسة العلاقة بن المتغرات.
فرضيات الدراسة: تختر الدراسة الفرضيات الآتية:

ــة  ــر المراجع ــر مخاط ــن تقدي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك علاق ــة الأولى: هنال الفرضي
ــة. ــة المراجع ومهن

الفرضية الثانية: تقدير مخاطر المراجعة تؤثر في جودة تقرير المراجع الخارجي.
ــة:  ــادر الثانوي ــالآتي: المص ــة ب ــات الدراس ــع بيان ــادر جم ــل مص ــة: تتمث ــادر الدراس مص
الكتــب، الدوريــات والمجــلات، الرســائل العلميــة، النــدوات والمؤتمــرات. أمــا المصــادر الأوليــة: 

اســتخدام قائمــة الاســتبانة. 

حدود الدرا�سة:

ــة:  ــدود المكاني ــا الح ــة: 2017م. ام ــدود الزماني ــة في الآتي: الح ــدود الدراس ــر ح  تنح
ــوم.  ــة الخرط ــة بولاي ــدات المراجع ــب ووح مكات

هيكلية الدرا�سة

ــة تشــمل الإطــار المنهجــي  ــة محــاور وخاتمــة، المقدم ــة، وثلاث تتضمــن الدراســة مقدم
والدراســات الســابقة المحــور الاول: مخاطــر المراجعــة، المحــور الثــاني: جــودة تقريــر المراجــع 
الخارجــي، المحــور الثالــث: الدراســة الميدانيــة، أمــا الخاتمــة تتضمــن النتائــج والتوصيــات. ثــم 

المراجــع والملاحــق.

ثانياً: الدرا�سات ال�سابقة 
١ )درا�سة محمد ح�سني عبدالجليل، 2م( )١(

ــي  ــع الخارج ــر المراج ــة وتقري ــم المالي ــاح بالقوائ ــة في أن الإفص ــكلة الدراس ــت مش تمثل
ــة  ــات معين ــة في إشــباع حاجــة المســتثمرين لنوعي ــم المالي يشــوبه قصــور كبــر، فشــل القوائ
ــاح  ــة الإفص ــادة فعالي ــؤدي إلى زي ــاليب ت ــراح أس ــة إلى اق ــت الدراس ــات. هدف ــن المعلوم م
ــر المراجــع الخارجــي، اســتخلاص مــؤشرات عــن قصــور  ــة وتقري ــر المالي والشــفافية في التقاري
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ــى  ــة ع ــدت الدراس ــع الخارجي.اعتم ــر المراج ــة وتقري ــر المالي ــبي في التقاري ــاح المحاس الإفص
ــة اخــذت  ــر المحاســبة المري ــا، معاي ــج منه ــت الدراســة إلي نتائ ــج الاســتنباطي. توصل المنه
بمفهــوم الإفصــاح الإعلامــي الــذي يركــز عــى منفعــة المعلومــات، هناك أوجــه قصــور في إفصاح 
ــالات.  ــض المج ــه في بع ــن رأي ــاح ع ــي في الإفص ــع الخارج ــر المراج ــة وفي تقري ــم المالي القوائ
أوصــت الدراســة بتطويــر الإفصــاح في القوائــم الماليــة وملحقاتهــا وتقريــر المراجــع الخارجــي 
وتقريــر مجلــس الإدارة، تدعيــم الــدور الرقــابي لهيئــة ســوق المــال في نــر مجــال المعلومــات.

يتضــح للباحثــان أن الدراســتن تطرقتــا لتقريــر المراجــع الخارجــي إلا ان هــذه الدراســة 
اهتمــت بأشــكالية تقريــر المراجــع الخارجــي في تحقيــق فعاليــة الإفصــاح. ودراســتي ركــزت 
ــر المراجــع الخارجــي، كلاهــما  ــق جــودة تقري ــاس مخاطــر المراجعــة في تحقي ــر قي عــى تأث

يســعى الى دعــم جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي رغــم الاختــلاف في اســتخدام الأدوات.

2٢ )درا�سة، محمد ح�سن البرماوي،6م( )٢(

تمثلــت مشــكلة الدراســة في عــدم كفايــة مــا تقدمــه المراجعة لمســتخدمي التقاريــر المالية 
أي أصحــاب المصالــح المختلفــة في الوحــدات ألاقتصاديــة، وخاصــة فيــما يتعلــق بالتدفقــات 
ــارات  ــه اختب ــا ينبغــي ان تكــون علي ــة. هدفــت الدراســة إلى اقــراح إطــار موســع لم النقدي
مراجعــة التدفقــات النقديــة، بغــرض تفعيــل عمليــة المراجعــة لمواجهــة الاحتياجــات المتزايــدة 
في ســوق المــال المــري، وتشــجيع المراجعــن عــى الدخــول في هــذا المجــال. توصلــت الدراســة 
إلى نتائــج منهــا، يتأثــر تقريــر المراجــع بمفهــوم مســتوى الإفصــاح ودرجــة التقــدم الاقتصــادي 
والاجتماعــي، مراجعــة التدفقــات النقديــة والتقريــر عنهــا تعــد أحــد مداخــل تطويــر وزيــادة 
ــة. أوصــت الدراســة  ــاك نقــص في الاهتــمام بمراجعــة التدفقــات النقدي ــر، هن ــة التقري فعالي
ــر المراجعــة  ــر معاي ــة، تطوي ــار مراجعــة مســتقل بارشــادات التدفقــات النقدي بإصــدار معي

لمواكبــة الاتجاهــات المعــاصرة، تشــكيل لجنــة مراجعــة محايــدة.
يتضــح للباحــث       ان هــذه الدراســة تناولــت مشــكلة عــدم كفايــة مــا تقدمــه المراجعة 
لمســتخدمي القوائــم الماليــة بســوق المــال المــري وخاصــة فيــما يتعلــق بالتدفقــات النقديــة. 
ــة الاســتفادة  ــة وإمكاني ــاس مخاطــر المراجع ــا مشــكلة قي ــا بتناوله اختلفــت دراســتهما عنه

منهــا في تحقيــق جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي، الاختــلاف أيضــاً في بيئــات التطبيــق.

٣ )درا�سة، خديجة مختار مو�سى، 8( )٣(

هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى انــواع المخاطــر في المراجعــة ومفهوم الاهمية النســبية 
والعلاقــة بينهــما واثرهــا في عمليــة التخطيــط والاشراف والخطــوات والاجــراءات التــي يتعــن 
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ــن  ــام بهــا. تمثلــت مشــكلة الدراســة في ان بعــض المخاطــر في المراجعــة ل عــى المراجــع القي
ــر المراجعــة.  ــزام بمعاي ــة حتــى في ظــل الالت تــؤدي الى اكتشــاف كافــة التحريفــات الجوهري
اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج التاريخــي، المنهــج الاســتنباطي والمنهــج الاســتقرائي. توصلــت 
الدراســة إلى نتائــج منهــا,  لايمكــن تجاهــل مخاطــر المراجعــة كمدخــل رئيــي لاداء عمليــة 
المراجعــة، مخاطــر المراجعــة أمــر واقــع للمراجــع الــذي لايقــوم باجــراء المراجعــة التفصيليــة 
الشــاملة، مفهــوم الاهميــة النســبية وخطــر المراجعــة وادلــة الاثبــات بينهــما علاقــة وثيقــة 
ــلاشراف  ــة ل ــة واكاديمي ــة ومهني ــركة حكومي ــة مش ــاء هيئ ــة بانش ــت الدراس ــة. أوص وملازم
عــى مهنــة المحاســبة والمراجعــة وتنظيمهــا، عــى المراجــع القيــام بتخطيــط عمليــة المراجعــة 

لتوفــر تأكيــد معقــول لاكتشــاف المخاطــر التــي تؤثــر عــى المراجعــة.
يتضــح للباحثــان بــأن هــذه الدراســة تناولــت مشــكلة وجــود تحريفــات بالقوائــم الماليــة 
ــادة  ــتنا الى زي ــدف دراس ــما ته ــة، بين ــم المالي ــة القوائ ــة بعدال ــتنتاج خطــر المراجع ــم اس رغ

جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي بالاهتــمام بدراســة مخاطــر المراجعــة.  

2٤ )درا�سة، ن�سيم ابراهيم زقوت،9( )٤2(

هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى مــدى اســتخدام إشــارات خطــر المراجعــة في تحســن 
فعاليــة المراجعــة الخارجيــة في كشــف الاحتيــال المــالي. تمثلــت مشــكلة الدراســة في التســاؤل 
التــالي: كيــف يمكــن للمراجعــة ان تكشــف الاحتيــال المــالي؟. اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج 
ــا، اســتخدام اشــارات خطــر المراجعــة  ــج منه الوصفــي التحليــلي. توصلــت الدراســة إلى نتائ
ــا  ــال ليوليه ــمال وجــود الاحتي ــة لاحت ــر علامــة تحذيري ــا توف ــال لكنه لاتجــزم بوجــود الاحتي
ــمام  ــادة الاهت ــة  بزي ــت الدراس ــل. أوص ــص والتحلي ــمام والفح ــن الاهت ــد م ــع المزي المراج
ــة في  ــدورات التدريبي ــج وال ــل الرام ــي لمراجعــي الحســابات، تفعي ــل العلمــي والمهن بالتأهي
مجــال كشــف الاحتيــال المــالي، وضــع ضوابــط وتريعــات كافيــة لمنــع التلاعــب والاحتيــال 

بالقوائــم الماليــة.
يتضــح للباحــث       ان هــذه الدراســة هدفــت إلي تحســن فعاليــة المراجعــة الخارجيــة 
باســتخدام اشــارات خطــر المراجعــة، بينــما تناولــت دراســتنا قيــاس مخاطــر المراجعــة ودورهــا 

في تحقيــق جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي.
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المحور الأول: مفهوم واأنواع مخاطر المراجعة

ن�ساأة مخاطر المراجعة:

ــوم  ــذي يق ــة ال ــة الاحصائي ــتخدام المعاين ــاً باس ــة تاريخي ــر المراجع ــوم خط ــط مفه ارتب
ــاك  ــة ظهــوره، وهن ــا المراجــع، وقــد كان هــذا المفهــوم غــر واضــح وغــر محــدد في بداي به
مجموعــة مــن العوامــل في المعاينــة الاحصائيــة تتطلــب اســتخدام الحكــم الشــخصي لمراجــع 
ــور،2007م،64(.  ــة )ن ــر المراجع ــما لخط ــر متم ــذي يعت ــة ال ــتوى الثق ــا مس ــابات منه الحس
منــذ بدايــة الثمانينــات مــن القــرن العريــن تــم توجيــه مهنــة المراجعــة بواســطة مدخــل 
ــواع  ــة ان وجــود بعــض أن المراجعــة عــى أســاس الخطــر، ويقــوم هــذا المدخــل عــى فرضي
ــل  ــل مح ــابات العمي ــة في حس ــة محتمل ــات جوهري ــؤشرا لتحريف ــر م ــر يعت ــل الخط عوام
المراجعــة مــما يتطلــب مــن المراجعــن عنــد تخطيــط عمليــة المراجعــة تقييــم المخاطــر التــي 
مــن المحتمــل ان تــؤدي الى تحريفــات جوهريــة، ان دقــة تقديــرات المراجــع للمخاطــر تؤثــر 
ــة  ــة وكفــاءة المراجعة)الوشــلي،2008،97(. وكــما تبنــت المنظــمات المهني ــاشرة عــى فعالي مب
ــد  ــدار العدي ــلال اص ــن خ ــر م ــاس الخط ــى أس ــة ع ــل المراجع ــة مدخ ــة والامريكي الدولي
 ISA Noــة ــر الدولي ــل في المعاي ــي تتمث ــل وه ــذا المدخ ــى ه ــوم ع ــي تق ــر الت ــن المعاي م

.)SAS No39,47,53,82,99 )IFAC,2007,48 200,240,320  والمعايــر الامريكيــة
يــرى الباحــث ان المعايــر التــي وضعــت مــن قبــل المنظــمات المهنيــة الدوليــة والأمريكية 
ــر في  ــذه المخاط ــوط له ــي التح ــرورة تقت ــدوث، وال ــل الح ــر محتم ــر أم ــد ان المخاط تؤك

المراجعــة بتحديدهــا، مــن أجــل عمليــة مراجعــة وتقريــر أكــثر جــودة.

مفهوم مخاطر المراجعة: 

عرفــت مخاطــر المراجعــة بانهــا تلــك المخاطــر الناتجــة عــن فشــل المراجــع بــدون قصــد 
ــوي عــى  ــم تحت ــم ان هــذه القوائ ــة رغ ــة ملائم ــة بطريق ــم المالي ــه في القوائ ــه رأي في تعديل
ــر  ــاً غ ــع رأي ــداء المراج ــمال إب ــا احت ــت بانه ــن،2001،54،55(. عرف ــف جوهري)الصح تحري
متحفــظ في قوائــم ماليــة تحتــوي عــى أخطــاء جوهرية)إبراهيــم، 2009،57(. عرفهــا مجمــع 
المحاســبن الأمريــي AICPA في النــرة رقــم47 بانهــا المخاطــر التــي تــؤدي الى فشــل مراجــع 
ــم  ــري في القوائ ــأ جوه ــد خط ــا يوج ــره عندم ــظ في تقري ــدري التحف ــابات دون ان ي الحس
المالية)عــودة،2011،24(. عرفــت مخاطــر المراجعــة الناتجــة عــن الفشــل في تحديــد الاخطــاء 
الجوهريــة في البيانــات الماليــة مــما يــؤدي الى ابــداء المراجــع لــرأي غــر صحيــح وهــي المخاطر 



95مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

 wendy(ــاف ــر الاكتش ــة وخط ــر الرقاب ــي وخط ــر الحتم ــل الخط ــة عوام ــن ثلاث ــة ع الناتج
Mary,2011,700(. عرفهــا الاتحــاد الــدولي للمحاســبن)IFAC( بانــه احتــمال ابــداء المراجــع 
لــرأي غــر ســليم في القوائــم الماليــة الخاضعــة لرقابتــه رغــم ان هــذه القوائــم الماليــة تحتــوي 
ــل  ــذي يفش ــك الحــدث ال ــا ذل ــت بانه ــنة،2012م،40(. وعرف ــات جوهرية)بوس ــى تحريف ع
ــاء  ــا اخط ــة به ــم المالي ــون القوائ ــا تك ــة عندم ــر المراجع ــغ تقري ــع في ان يصي ــببه المراج بس

ــد،2012م،72(. ــة جوهرية)احم مادي
يستنتج الباحث من تعاريف مخاطر المراجعة بانها:

تغر من نتائج المراجعة الخارجية.
ــة  ــدد مهن ــي يه ــر واقع ــة، وأم ــة المراجع ــام عملي ــل قي ــدوث في ظ ــاء واردة الح اخط

المراجعــة.
الارتباط بن مخاطر المراجعة وعملية تقرير المراجعة.
تقدير المخاطر بهدف اضفاء الثقة عى القوائم المالية.

يســتطيع الباحــث تعريــف مخاطــر المراجعــة بانهــا النــوع مــن المخاطــر التــي تحيــط 
بعمــل المراجــع الخارجــي وتجعلــه يبــدئ تقريــراً مخالــف لواقــع القوائــم الماليــة التــي يقــوم 

بمراجعتهــا مــما يتســبب في الاخــلال بــدوره المهنــي.
أهمية تقدير مخاطر المراجعة: تتمثل أهمية قياس وتقدير مخاطر المراجعة في:

ــة  ــض تكلف ــم الى تخفي ــما دفعه ــا م ــاض اتعابه ــة وانخف ــة المراجع ــاد تكلف ــة ازدي نتيج
وخطــر المراجعــة مــما زاد الاهتــمام بانجــاز المراجعــة بطريقــة أكــثر كفــاءة ومخرجــات أقــل 
قــدر مــما دفعهــم الى تبنــي مدخــل المراجعــة عــى أســاس الخطــر )خــرواط،2009،147،148(.

تعتــر مخاطــر المراجعــة مــن العوامــل المهمــة التــي يجــب ان يأخذهــا المراجــع عنــد 
ــك  ــات وذل ــن الاثب ــة وقرائ ــم أدل ــة أو تقيي ــة الملائم ــم اجــراءات المراجع ــط أو تصمي التخطي

ــماد،2007م،249(. ــم المالية)ح ــي في القوائ ــي الموضوع ــرأي الفن ــداء ال لاب
تعــد المخاطــر الحتميــة مــن الأخطــار الواجــب تقديرهــا بدقــة لانهــا تؤثــر جوهريــا عــى 

كفــاءة وفاعليــة المراجعة )عــرار،2009،53(.
منهــج المراجعــة عــى أســاس الخطــر يعمــل عــى تحقيــق التــوازن بــن اعتباريــن هــما، 
التكلفــة والمنفعــة مــن خــلال: الاقــلال مــن الخطــر المهنــي المتأصــل في عمليــة المراجعــة وذلك 
ــراءات  ــن ان اج ــد م ــات، والتأك ــتلزمه العملي ــما تس ــص ع ــد او الناق ــص الزائ ــب الفح بتجن
ــي  ــؤداة بمســتوى خطــر مهن ــة الم ــاب المهن ــى أتع ــابي ع ــردود ايج ــا م ــة له ــة المتبع المراجع

مقبول)الوشــلي،2008م،99(. 
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عمليــة المراجعــة عرضــة لمخاطــر تتعلــق باحتــواء القوائم المالية للمنشــأة عــى تحريفات 
لايمكــن للمراجــع اكتشــافها رغــم قيامــه باتبــاع معايــر المراجعــة، بســبب طبيعــة المراجعــة 

التــي تؤثــر في اكتشــاف التحريفــات والاخطــاء الجوهريــة )البديوي،شــحاته،2003م،96-91(.
تتصــف البيئــة التــي يعمــل فيهــا المراجــع بعــدم التأكــد واعتــماده عــى أســس اختباريــة 
كأســلوب العينــات والقــرارات التــي تعتمــد عــى الحكــم الشــخصي ويرتــب عــى هــذا ان 

يتحمــل المراجــع في ابــداء رأيــه المهنــي درجــة مــن الخطر)الاخــر،2009م،46(. 
يتضــح للباحــث       ان المراجعــة تعتمــد عــى الاحــكام الشــخصية للمراجــع مــما يزيــد 
الخطــر لمهنــة المراجعــة، واســتقلالية وحيــاد المراجــع يزيــد الثقــة في القوائــم الماليــة ويقلــل 

خطــر المراجعــة، والمخاطــر تعــد خســائر تؤثــر ســلبا عــى اهــداف المراجعــة. 
ــر مخاطــر المراجعــة: تقييــم المخاطــر  ــة لتقدي ــة الآتي يســتطيع الباحــث اضافــة الأهمي
يقــدم استشــارة ماليــة والخطــط الســليمة لمتخــذي القــرار، دعــم الثقــة وزيــادة الاعتماديــة 

في مهنــة المراجعــة.

نموذج خطر المراجعة:

1. ان نمــوذج خطــر المراجعــة كدليــل مهنــي يقــدم توجيهــا مفيــدا عندمــا تكــون مخاطــر 
 .)124-HooustonK1999,115(الاخطــاء عاليــة وليس عندما تكــون مخاطر التحريفات عاليــة
ــو  ــول بخل ــد معق ــة الى الحصــول عــى تأكي ــة المراجع ــاء تأدي يســعى المراجــع الخارجــي اثن
القوائــم الماليــة مــن الاخطــاء الجوهريــة ويلجــأ الى اســتخدام نمــوذج خطــر المراجعــة لتحديــد 

:)Philip,2008,163(مســتوى الخطــر المقبــول كالآتي
مخاطر المراجعة المقبولة = خطر الاكتشاف x الخطر الحتمي x خطر الرقابة

يعتمــد نمــوذج مخاطــر المراجعــة عــى الحكــم الشــخصي والمهنــي للمراجــع ولاســتخدامه 
في تقييــم المخاطــر لأغــراض تخطيــط المراجعــة يتطلــب مــن المراجــع وضــع المســتوى المخطــط 

.)Messier,2010,87(لخطــر المراجعــة، تقييــم الخطر الطبيعــي وخطــر الرقابــة
ــداء  ــع في اب ــاعد المراج ــول يس ــر المقب ــة الخط ــى قيم ــرف ع ــث ان التع ــتنتج الباح يس
ــل  ــت ضرورة في ظ ــر أضح ــم المخاط ــئولية، وتقيي ــن المس ــه م ــما يعفي ــوق، م ــي موث رأي فن

ــع توســع الانشــطة.  ــوازي م ــر بالت ــد كث ــن تعقي ــة م ــه المهن ماتواجه
في  المراجعــة  مخاطــر  مســتويات  تتمثــل  المراجعــة:  مخاطــر  مســتويات 

: )6 ، 2016م فــظ، حا لآتي) ا
مســتوى المخاطــر المخططــة: يتــم تحديــد مســتواها قبــل دراســة وتقييــم نظــام الرقابــة 
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الداخــلي أو القيــام باجــراءات المراجعــة. 
ــام  ــد اتم ــع بع ــدره المراج ــذي يق ــتوى ال ــن المس ــر ع ــة: تع ــر النهائي ــتوى المخاط مس

اجــراءات المراجعــة التحليليــة والتفصيليــة.
ــع،  ــه المراج ــذي لايعلم ــي وال ــتوى الحقيق ــن المس ــر ع ــة: تع ــر الفعلي ــتوى المخاط مس

ــة. ــة النظري ــن الناحي ــون موجــود م يك
ــا الخطــر يمكــن  ــي يكــون فيه ــة الت يتضــح للباحــث       ان هــذه المســتويات المختلف
ان تصفــه وتبــن الحــالات التــي يمثلهــا والتــي عــى اساســها تكــون الانــواع المختلفــة لمخاطــر 

المراجعــة. 
المراجعــة  لمخاطــر  أنــواع  أربعــة  هنــاك  المراجعــة:  مخاطــر  أنــواع 

: )1 8 5 ، 2م 0 0 8 ، ته شــحا ، نر ( هي
أ. المخاطــر الحتميــة: قابليــة رصيــد حســاب معــن او نــوع معــن مــن العمليــات لحدوث 
خطــأ جوهــري ويكــون جوهريــا إذا اجتمــع مــع غــره مــن الاخطــاء في ارصــدة الحســابات أو 
عمليــات أخــرى وذلــك مع عــدم وجــود اجــراءات رقابــة داخلية)الضيوفي،لبيــب،1998م،149(. 
عرفــت بانهــا قيــاس لتقديــر المراجــع لاحتــمال وجــود اخطــاء جوهريــة في مجموعــة 
بعــن  الداخليــة  الرقابــة  اجــراءات  أخــذ  قبــل  الغــش  البيانــات بســبب  معينــة مــن 

 .)Alivn,2012,261(الاعتبــار
يســتطيع الباحــث تعريــف الخطــر الحتمــي بانــه الاســتجابة السريعــة التــي تتوفــر في 
ــة  ــر مرتبط ــاء غ ــا في اخط ــاء لوقوعه ــا للاخط ــة لتعرضه ــة مالي ــاب أو عملي ــد أو حس رصي

ــة العمــل المحيطــة. ــرات بيئ بتأث
حالات وقوع الخطر الحتمي: تتمثل حالات وقوع الخطر الحتمي في:

الحســابات التــي تتكــون مــن مبالــغ مشــتقة مــن التقديــرات المحاســبية عرضــة لشــك 
كبــر في القيــاس، وتشــكل مخاطــر أكــر مــن الحســابات المكونة مــن بيانــات روتينيــة وخفيفة 
ــا،  ــال منه ــأ أو الاحتي ــاف الخط ــى اكتش ــع ع ــاعد المراج ــل تس ــدة عوام ــاك ع ــبيا، وهن نس
ــابات  ــيطة، الحس ــابات البس ــن الحس ــثر م ــأ أك ــة للخط ــدة عرض ــرة، والمعق ــابات الكب الحس
التــي يســهل تحويلهــا إلى نقديــة، الحســابات المقــدرة، حســاب النثريــة، عرضــة للخطــأ أكــثر 

.)Timothy,2005,69( ــن الحســابات البســيطة م
الخطــر الحتمــي هــو تقديــر المراجــع لاحتــمال وجــود اخطــاء اكــثر مــن الحــد المقــرر 
قبولــه وقــد يوجــد في عمليــة ماليــة او في رصيــد حســاب أو في معاملــة او جــزء منهــا وذلــك 

مــع الاخــذ في الاعتبــار عــدم وجــود رقابــة داخليــة متعلقــة بــه )الرحيــلي،2004،387(.
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ــر  ــة، ويســتطيع تغي المراجــع لا يســتطيع أن يغــر المســتوى الفعــلي للمخاطــر الحتمي
مســتوى تخمينهــا، وإن الطــرق المســتخدمة لتخمــن المخاطــر الحتميــة، نفــس الطــرق المتبعــة 

.)William,2001,296( لفهــم طبيعــة المنشــأة لــذا تكــون تكلفــة التخمــن منخفضــة
يتضــح للباحــث       ان مجــالات المخاطــر الحتميــة تكــثر في حــالات القيــم المقــدرة، امــا 
ــة في المعالجــات  ــماد عــى التقني ــادي هــذه المخاطــر بالاعت ــرة يمكــن تف في الحســابات الكب

المحاســبية وكذلــك المراجعــة التقنيــة وبالتــالي تقــل عوامــل المخاطــر الحتميــة. 
بالعوامــل  الحتمــي  الخطــر  يتأثــر  الحتمــي:  الخطــر  عــى  المؤثــرة  العوامــل 

 :)366 2011م، ليــة)راضي، لتا ا
موســمية النشــاط، حجــم المنشــأة وحجــم نشــاطها. طبيعــة عمليــات المنشــأة وحجــم 

العنــاصر، طبيعــة الاخطــاء المحتملــة.
الصناعــة التــي ينتمــي اليهــا العميــل، المركــز المــالي للمنشــأة والضغــوط التشــغيلية التــي 

يتعــرض لهــا والضغــوط التنظيميــة.
معــدل دوران الإدارة ومجلــس الادارة. تاريــخ تعديــل الاخطــاء لحســاب معــن، اســتخدام 

التقديرات.
معــدل تغيــر الاجــراءات والأنظمــة، مــدى صعوبــة تحديــد المبالــغ في الســجلات 

المحاســبية، قابليــة حــدوث الغــش والسرقــة.
ــي:  ــي ه ــر الحتم ــبب في الخط ــي تتس ــة الت ــل التالي ــة العوام ــث إضاف ــتطيع الباح يس
تغيــر القوائــم الماليــة في ظــل ظــروف التضخــم. تغــر اســعار العمــلات، والقــرارات السياســية 

ــة. ــة الفجائي والاقتصادي
ــاف أو  ــع أو اكتش ــا من ــن به ــي لايمك ــر الت ــا المخاط ــت بانه ــة: عرف ــر الرقاب ب. مخاط
تصحيــح، تشــر الى قصــور نظــام الرقابــة الداخليــة في منــع أو اكتشــاف تحريفــات جوهريــة 
مــن خــلال نظــم الرقابــة الداخلية)حمودي،احمــد،2013،297(. المخاطــر المرتبطــة باحتــمال 
حــدوث خطــأ في إثبــات حــدث مــالي يمكــن أن يكــون جوهريــا، إمــا فرديــا أو عنــد تجميعــه 
ــل  ــن قب ــت المناســب م ــه أو اكتشــافه وتصحيحــه في الوق ــم منع ــاء أخــرى ولم يت ــع أخط م

ــبن،2007م،221(. ــدولي للمحاس ــاد ال ــة الداخلية)الاتح الرقاب
يستنتج الباحث من تعاريف خطر الرقابة مايلي:

لايســهم  نظــام الرقابــة الداخليــة في الحــد منهــا، ومــؤشر لقصــور وضعــف نظــام الرقابــة 
الداخلية.

يرتبــط بالمنشــأة محــل المراجعــة ويتــم اكتشــافها. لايمكــن التعــرف عــى حدوثهــا الا في 
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وقــت متأخــر.  
ــي تحــدث للحســابات  ــا الاخطــار الت ــة بانه ــف مخاطــر الرقاب يســتطيع الباحــث تعري
بســبب ضعــف نظــام الرقابــة الداخليــة ولايمكنــه الســيطرة عليهــا، وتقــل وتنعــدم في حــال 

ــا مــا تتســبب فيهــا إدارة المنشــأة.    ــة الداخليــة وغالب قــوة نظــام الرقاب
ج. مخاطــر الاكتشــاف: عرفــت بانهــا احتــمال اكتشــاف الاخطــاء والمخالفــات الجوهريــة 
في القوائــم الماليــة التــي لم يتــم منــع حدوثهــا او اكتشــافها مــن خــلال نظــم الرقابــة 
الداخلية)مصطفــى،1998م،339(. تعنــي عــدم القــدرة عــى اكتشــاف الاخطــاء الماديــة 
ــة  ــة أو جماعي ــورة فردي ــلات بص ــن المعام ــة م ــابات أو مجموع ــدة الحس ــودة في أرص الموج
وذلــك مــن خــلال اجــراءات المراجعــة التــي يقــوم بهــا المراجع)ابوميالة،زبانيــة،2013،284(. 
المخاطــر الناجمــة عــن فشــل اكتشــاف الاخطــاء الجوهريــة مــن قبــل المراجــع نتيجــة لعــدم 
ــدم  ــة ع ــا حال ــم عنه ــي تنج ــة والت ــة المطلوب ــات الرقابي ــة بالمواصف ــراءات الرقاب ــذ اج تنفي

ــادي،2012،74(.  ــم المالية)الزي ــه في القوائ ــد الادلاء برأي ــع عن ــد للمراج التاك
حالات وقوع مخاطر الاكتشاف: تتمثل حالات وقوع مخاطر الاكتشاف في: 

مخاطــر الاكتشــاف تتعلــق بفاعليــة اجــراءات المراجعــة لهــا، ولايمكــن تقليــل مخاطــر 
الاكتشــاف الى الصفــر لان المراجــع لايفحــص جميــع فئــات المعامــلات أو أرصــدة الحســاب أو 

الافصاحــات وكذلــك لأســباب أخرى)الاتحــاد الــدولي للمحاســبن القانونيــن،2010،90(. 
ينتــج مــن ان اجــراءات المراجعــة قــد تــؤدي بالمراجــع الى عــدم وجــود خطــأ في 
ــة المراجعــة بســبب اســتخدام المراجــع لاســلوب  ــة عــدم التأكــد لعملي احــد الارصــدة وحال
ــة خطــر الاكتشــاف وعــدم التأكــد لاســباب اســتخدام  العينة)لبيب،شــحاته،155(، تنتــج حال
المراجــع لاجــراءات غــر ملائمة.عــدم تطبيــق الاجــراءات بطريقــة ســليمة. التفســر الخاطــئ 

لنتائــج المراجعة)الشــاوش،2015،136(.
يستنتج الباحث من تعاريف مخاطر الاكتشاف بانها:

تحدث بسبب عدم قدرة وفعالية وكفاءة عملية المراجعة.
ترتبط بالمخاطر الحتمية ومخاطر الرقابة.

ترتبط بطبيعة الفحص للعينات تتسبب فيه اجراءات المراجعة.
يســتطيع الباحــث تعريــف مخاطــر الاكتشــاف بانهــا قصــور المراجــع الخارجــي في 
اكتشــاف الاخطــاء التــي تعــرض عمليــة المراجعــة وتؤثــر جوهريــا في الحســابات لكــن مــن 

ــراً. ــا مبك ــرف عليه ــا والتع ــب تفاديه الصع
أنواع مخاطر الاكتشاف: تتمثل انواع مخاطر الاكتشاف في:
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ــل  ــن قب ــة في اكتشــاف الاخطــاء م ــلي: فشــل اجــراءات المراجع ــة التحلي خطــر المراجع
ــوع،2008،138(.   ــة المطبق)كرس ــة الداخلي ــام الرقاب نظ

خطــر المراجعــة التفصيــلي: الناتــج عــن القبــول الخاطــئ لنتائــج الاختبــارات التفصيليــة 
ــم  ــة ولم يت ــارات التفصيلي ــج الاختب ــول نتائ ــدم قب ــي بع ــة تف ــاء جوهري ــود اخط ــم وج رغ
تحديــده رغــم كل مــا أجري من اختبــارات ووجود نظــام الرقابــة الداخلية)فويــدر،2007،41(.

:)Eilifesn,2006,63(بالاضافة لأنواع أخرى تتمثل في
مخاطــر العينــات: الناتجــة عــن احتــمال خــروج المراجــع بنتيجــة مــن العينــة تختلــف 

عــن النتائــج الممكــن الخــروج بهــا فيــما لــو تــم مراجعــة المجتمــع كامــلا.
المخاطــر غــر المتعلقــة بالعينــات: الناتجــة عــن احتــمال الخــروج بنتيجــة غــر ســليمة، 
لكــن ذلــك ليــس مرتبطــا بعمليــة المعاينــة، وإنمــا مرتبــط بقــدرات وكفــاءة المراجــع في اختبــار 

المفــردات وتقويــم نتائجهــا، وخــروج المراجــع بــرأي غــر ســليم. 
ــود  ــمال وج ــول احت ــع لقب ــدى اســتعداد المراج ــرف بم ــه: ع ــن قبول د. الخطــر الممك
اخطــاء جوهريــة في القوائــم الماليــة للعميــل بعــد انتهــاء عمليــة المراجعــة والوصــول الى رأي 
متحفظ)الخطيــب،2012،13(. يعــد خطــر المراجعــة الــذي يمكــن قبولــه مقياســاً لمــدى قبــول 
المراجــع أي تحريــف جوهــري في ضــوء الأهميــة النســبية بالقوائــم الماليــة بعــد انتهــاء عمليــة 

المراجعــة واصــدار التقرير)الديســطي،2002م،335(. 
يستنتج الباحث من تعاريف الخطر الممكن قبوله بانه:

يعتمد عليه باصدار نوع معن من تقارير المراجعة.
يرتبط بكل حالة مراجعة عى حدة. يعتمد عى درجة قبول الخطر لدى المراجع.

يســتطيع الباحــث تعريــف الخطــر الممكــن قبولــه بانهــا المخاطــر التــي يعتــر المراجــع 
انهــا مقبولــة في ظــل التأكــد التــام أو عدمــه، والــذي لايمكــن وضــع حــدود دنيــا وقصــوى لــه 

لاعتــماده عــى التقديــر الشــخصي للمراجــع ونظرتــه لــكل حالــة. 
العوامل المؤثرة في مخاطر المراجعة المقبولة:

يقــوم المراجــع بتحديــد مخاطــر المراجعــة المقبولــة حســب حكمــه المهنــي، تتأثــر قيمتهــا 
بالزيــادة او النقصان بعوامل)الخطيــب،2012،15،16(:

ــع المراجــع  ــا يتوق ــة: عندم ــم المالي ــن عــى القوائ ــماد المســتخدمن الخارجي درجــة اعت
إعطــاء المســتخدمن الخارجيــن اهتمامــا كبــرا للقوائــم الماليــة للعميــل فإنــه مــن الملائــم أن 

ــة منخفضــة. تكــون مخاطــر المراجعــة المقبول
ــة: حيــث إن  ــم المالي ــة بعــد إصــدار القوائ ــات مالي ــل لصعوب ــة مواجهــة العمي احتمالي
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ــل ممــن تنعكــس  ــن يتعرضــون إلى الإفــلاس أو مــن قب ــل الذي ــاً مــن قب ــلاً طبيعي ــاك مي هن
ــأن يقومــوا بمقاضــاة المراجــع. ــاره ب عليهــم آث

ــع  ــا، فالمراج ــكوكاً فيه ــل مش ــة العمي ــت نزاه ــتقامة الإدارة: إذا كان ــة واس ــم نزاه تقيي
ــض والعكــس. ــكل منخف ــا بش ــوم بتقييمه يق

ــروف  ــا ظ ــه له ــن قبول ــر الممك ــبة الخط ــاع نس ــاض او ارتف ــث ان انخف ــتنتج الباح يس
محــددة وخاصــة بــكل حالــة. وتقييــم الخطــر بصفــر يعنــي حالــة تأكــد تــام واصــدار تقريــر 
نظيــف امــا في حالــة وجــود درجــة مــن الخطــر فــان ذلــك يؤكــد الشــك حــول القوائــم الماليــة 
يجــب التقريــر عنــه، الا ان المراجــع لديــه حــدود معينــة للخطــر المقبــول في المراجعــة تمثلهــا 

نســبة5 % متفــق عليهــا.
واجبــات المراجــع الخارجــي تجــاه المخاطــر: تتمثــل واجبــات المراجــع الخارجــي تجــاه 

مخاطــر المراجعــة في:
المخاطــر الحتميــة: تتمثــل واجبــات المراجــع الخارجــي في تحديــد مســتوى تقديــر تلــك 
المخاطــر في القوائــم الماليــة. التأكــد مــن مســتوى ماديــة الحســابات والمعامــلات عنــد اعــداده 
لرنامــج المراجعــة. اســتخدام الحكــم المهنــي لــه لتقييــم العوامــل المتعلقــة بمســتوى التقييــم 

ســواء كانــت قوائــم ماليــة أو عمليــات أو أرصدة)العــلي، الليلــة،2007م،177،178(.
مخاطــر الرقابــة: تتعلــق بوجــود انحرافــات أو بيانــات مضللــة، وتكــون ذات اثــر مــادي 
ــة  ــم انظم ــر أولي بتقيي ــا باجــراء تقدي ــوم المراجــع بتقييمه ــي. ويق ــرد أو جماع بشــكل متف
الرقابــة الداخليــة في المنشــأة أو تصحيــح الانحرافــات الماليــة فيها)المجمــع العــربي للمحاســبن 

ــن،2001،36(. القانوني
ــات عــى  ــة في البيان ــدم اكتشــاف الاخطــاء الجوهري ــج عــن ع مخاطــر الاكتشــاف: تنت
الرغــم مــن قيــام المراجــع باجــراء المراجعــة تفصيليــا عليهــا وترتبــط بالاجــراءات التفصيليــة 

ــة والمخاطــر الحتمية)المرجــع الســابق،36(. ــي يؤيدهــا المراجــع لمخاطــر الرقاب الت
المخاطــر الممكــن قبولهــا: تتعلــق مخاطــر الاكتشــاف بطبيعــة وتوقيــت ومــدى إجــراءات 
ــتوى  ــون المس ــول، يك ــض مقب ــتوى منخف ــر إلى مس ــل المخاط ــا لتقلي ــي يحدده ــع الت المراج
المقبــول مــن مخاطــر الاكتشــاف عــى علاقــة عكســية مــع تقييــم مخاطــر الأخطــاء الحتميــة 
عنــد مســتوى الإثبــات، وكلــما زادت مخاطــر الأخطــاء الحتميــة تنخفــض مخاطــر الاكتشــاف 

)الاتحــاد الــدولي للمحاســبن،222(. 
يتضــح للباحــث       التداخــل الكبــر بــن انــواع مخاطــر المراجعــة المختلفــة، وان عــى 
المراجــع ان يبــذل العنايــة المهنيــة ويكــون فاحصــا في نظرتــه للأحــداث ويضــع تقديــرا كبــرا 
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لمخاطــر المراجعــة لضــمان ســلامة الأداء وســمعة مهنــة المراجعــة.
تقييــم مخاطــر المراجعــة: يمكــن معرفــة دور المراجــع في تحســن تقييــم خطــر المراجعــة 

مــن خــلال الآتي)المقطــري،2011،418(:
تقييــم الخطــر الحتمــي: يقــوم المراجــع بتصميــم اجــراءات التحقــق التــي تســاعده في 

التوصــل الى حكــم ســليم عنــه. 
تقييــم مخاطــر الرقابــة: يقــوم المراجــع بدراســة النظــام المصمــم ومــدى كفاءتــه وتحديــد 
نقــاط ضعفــه واختبــارات الالتــزام، للتأكــد مــن مــدى الالتــزام العمــلي لنظــم الرقابــة الداخلية 

الموضوعيــة التــي يتــم الحكــم عــى مــدى الاعتــماد عليهــا.
تقييــم خطــر الاكتشــاف: يمكــن للمراجــع التحكــم في خطــر الاكتشــاف اذ يســتطيع بنــاء 
عــى تقييمــه لخطــر الرقابــة  والخطــر الحتمــي ان يخفــض خطــر الاكتشــاف الى أقــل مســتوى 

ممكــن بقيامــه بالفحــص التحليــلي واختبــارات العينــة.
يــرى الباحــث ان تقييــم خطــر المراجعــة يعتــر مــن أهــم التطــورات الحديثــة في مجــال 
ــذ  ــط وتنفي ــل تخطي ــن أج ــي م ــع الخارج ــة للمراج ــن الادوار المهم ــة وم ــة الخارجي المراجع
عمليــة المراجعــة بكفــاءة عاليــة. وتقييــم الخطــر الممكــن قبولــه يعتمــد عــى نتيجــة تقييــم 
ــة  ــط بالمنشــأة موضــوع المراجع ــل أخــرى ترتب ــة الى عوام ــة الأخــرى بالاضاف ــر الثلاث المخاط

ومكتــب المراجعــة والعميــل.
ويوضح الشكل رقم )1( أنواع مخاطر المراجعة:

شكل رقم )1( أنواع مخاطر المراجعة
المصدر: اعداد الباحث من واقع الدراسة النظرية، 2017م.
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ــف  ــة لمخاطــر المراجعــة تعتمــد عــى تصني ــا مختلف ــك انواع يتضــح للباحــث  ان هنال
الخطــر وفقــا لنوعيــة الخطــر نفســه واســباب ومقومــات حدوثــه، وتتمثــل في مخاطــر حتمية، 

رقابــة، اكتشــاف، ثــم مخاطــر ممكــن قبولهــا.

المح��ور الث��اني: مفه��وم واأن��واع تقري��ر المراج��ع الخارج��ي 

وجودت��ه

مفهوم تقرير المراجع الخارجي

ــه الوســيلة التــي يعــر بهــا المراجــع عــن رأيــه في  ــر المراجــع الخارجــي بان  عــرف تقري
القوائــم الماليــة أو عنــد اللــزوم يمتنــع عــن ابــداء الــرأي في القوائــم المالية)مناعــي،2009،57(. 
ــد  ــداء رأي محاي ــلاً لاب ــون اه ــي يك ــخص مهن ــن ش ــادرة ع ــة ص ــة مكتوب ــه وثيق ــرف بان ع
ــما  ــة ك ــر المراجع ــا الى معاي ــر فيه ــاباتها يش ــة حس ــوم بمراجع ــي يق ــة الت ــا الى الجه يقدمه
تتضمــن هــذه الوثيقــة رأيــه الفنــي المحايــد حــول مــدى عدالــة القوائــم الماليــة ككل، ومــدى 
تمثيلهــا للمركــز المــالي للمنشــأة في نهايــة الفــرة وذلــك وفقــا للمعايــر المحليــة أو المعايــر ال

دولية)الزبدية،الذبيــات،2012م،465(.
يســتطيع الباحــث تعريــف تقريــر المراجــع الخارجــي بانــه خلاصــة مــا يقــوم بــه المراجــع 
ــة  ــرة زمني ــأة لف ــة بالمنش ــداث المالي ــصي للأح ــق وتق ــار وتحق ــص واختب ــن فح ــي م الخارج

معينــة، والــذي يقدمــه لمســتخدمي البيانــات وأصحــاب المصلحــة فيهــا.
تحقيــق  المراجعــة  عمليــة  تهــدف  الخارجــي:  المراجــع  تقريــر  أهــداف 

: )2 0 1 3 ، 4 1 8 ، مشــتهي ( لآتي ا
ــه مراجــع . 1 ــاء عــى مايقــوم ب ــة بن ــم المالي ــد عــن القوائ ــر مهنــي محاي اعــداد تقري

ــارات. ــن فحــوص واختب الحســابات م
ــون . 2 ــى ان يك ــأة ع ــة للمنش ــم المالي ــة القوائ ــول عدال ــد ح ــي محاي ــداء رأي فن اب

ــنوي. ــكل س بش
ــة  ــاً مختلف ــي أنواع ــع الخارج ــر المراج ــذ تقاري ــي: تتخ ــع الخارج ــر المراج ــواع تقاري أن

كالآتي)حســن،2002،157،159(:
ــى  ــار ع ــز والاختص ــر الموج ــول، التقري ــز والمط ــر الموج ــا: التقري ــث حجمه ــن حي 1. م
مايتطلبــه التريــع الســاري مــن بيانــات وإيضاحــات ولكــن منــذ ان اتجهــت المحاســبة الى 
خدمــة الإدارة ثــم تطورهــا لتقــوم بتقييــم الإدارة مــن خــلال تقريــر المراجــع الأمــر لم يتوقــف 
عنــد التقريــر الموجــز بــل يتوســع المراجــع فيــه ليــرح الجوانــب المختلفــة عــما توصــل اليــه 
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مــن المراجعــة.
ــل  ــز قاب ــر الموج ــر الا ان التقري ــام التقري ــلاف في احج ــم الاخت ــه رغ ــث ان ــرى الباح ي
ــه احتياجــات طالبــي خدمــة المراجعــة، كــما تقــل  ــر مطــول حســب ماتتطلب للتوســع لتقري

ــه. ــت منفعت ــز اذا قل ــر الموج ــة للتقري الحاج
2. مــن حيــث نتائجهــا: التفرقــة بــن مايتخــذه المراجــع في مجــال الــرأي هنالــك اربعــة 

مواقــف طبقــاً لقواعــد المراجعة)الالــوسي،2003،96(:
أ- التقريــر النظيــف: يتحقــق في حالــة تضمــن كل مــن المركــز المــالي والدخــل والأربــاح 
ــر العامــة للمراجعــة، جمــع  ــات المعاي ــة، اثب ــم المالي ــة بالقوائ المحتجــزة والتدفقــات النقدي
ــادئ  ــق المب ــة وف ــم المالي ــداد القوائ ــداني، واع ــل المي ــر العم ــزام بمعاي ــة والالت ــة الكافي الأدل
المحاســبية المتعــارف عليهــا، عــدم ورود حــالات تســتدعي اضافــة فقــرات تفســرية أو 
ــف يصــدر المراجــع  ــر النظي ــر النظيف)ابوسرعــة،2010،37(. وفي التقري ــل بلغــة التقري تعدي
رأيــه بــدون تحفــظ عــى القوائــم الماليــة التــي قــام بمراجعتهــا اذا توفــرت الــروط 
ــارف  ــبية المتع ــادئ المحاس ــق المب ــدت وف ــة أع ــم المالي ــازون،2011م،42،41(: القوائ التالية)م
عليهــا والمقبولــة قبــولاً عامــاً. عــدم وجــود أخطــاء جوهرية.صــدق وعدالــة القوائــم الماليــة 
ودقــة تعبرهــا عــن نتائــج أعــمال المنشــأة ومركــزه المــالي. حصــول المراجــع عــى أدلــة الاثبــات 

ــج الأعــمال والمركــز المــالي. ــة لنتائ ــم المالي ــر القوائ ــرر عــى صــدق تعب ــي ت ــة الت الكافي
ــي  ــع الخارج ــدان المراج ــببه فق ــون س ــاً يك ــف احيان ــر النظي ــث ان التقري ــرى الباح ي
ــتخدم  ــن المس ــر تمك ــد معاي ــب تحدي ــه يصع ــما ان ــدة، ك ــوط عدي ــة ضغ ــتقلاليته نتيج لاس

ــف. ــر نظي ــه الى تقري ــي تحول ــوط الت ــن الضغ ــوه م ــة خل ــن معرف ــر م للتقري
ب- التقريــر المتحفــظ المقيــد: يصــدر بســبب وجــود بعــض الاعراضــات، تقســم 
التحفظــات التــي يصدرهــا المراجــع الى وجــود قيــود تــؤدي الى تحديــد نطــاق عمــل المراجــع. 
ــة أو تقــع  ــادئ والطــرق المحاســبية. عــدم التيقــن مــن أمــور تكــون طارئ عــدم تطبيــق المب
لاحقــا للإنتهــاء مــن القوائــم الماليــة، مايشــر الى مخالفــة المنشــأة لقانــون الــركات أو للنظــام 
الداخــلي لها.قيــام المراجــع ببنــاء رأي جــزئي عــى مراجــع آخــر لوجــود فــروع للوحــدات ذات 

اســتقلال مــالي وتتــم مراجعــة أعمالهــا مــن قبــل مراجــع آخر)عطيــة،2003،80(.
ج- التقريــر الســلبي: يتــم اســتخدامه عندمــا يعتقــد المراجــع ان القوائــم الماليــة 
كوحــدة تتســم بالتحريــف عــى نحــو يتســم بالأهميــة النســبية ولاتعــر بعدالــة عــن 
ــارف  ــبة المتع ــادئ المحاس ــا لمب ــة وفق ــات النقدي ــات والتدفق ــج العملي ــالي أو نتائ ــز الم المرك

عليها)ارينز،لويــك،2002،74(.
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د- التقريــر الخــالي مــن الــرأي: عندمــا يعجــز المراجــع عــن ابــداء رأيــه الفنــي في مــدى 
ــة عــن المركــز  ــر الميزاني ــج الاعــمال ومــدى تعب ــاح والخســائر عــن نتائ ــر حســاب الارب تعب
المــالي بســبب عــدم اســتقلاله او بســبب قيــود عــى المراجعــة فانــه يمتنــع عــن اثبــات رأيــه 

ــه،2011،103(. ــلبا او ايجابا)عبدالل س
يــرى الباحــث ان هنالــك تصنيفــات مختلفــة لتقريــر المراجــع الخارجــي، ويعتــر 
التصنيــف عــى اســاس النتائــج اشــهرها وأكثرهــا اســتخداماً لســهولته، ويغلــب عــى التقاريــر 

ــاع. ــر الســلبي والامتن ــة التقري ــدر حال ــظ وين ــف والمتحف ــر النظي ــة التقري ــة حال المقدم

مفهوم جودة تقرير المراجع الخارجي

ــة  ــى ادل ــول ع ــع في الحص ــدرة المراج ــن ق ــر ع ــي تع ــع الخارج ــر المراج ــودة تقري ج
اثبــات ذات جــودة عاليــة مدعمــه لرايــه المهنــي المحايــد عــن مــدى صــدق وعدالــة القوائــم 
المالية)رضــا،2012،746(. عرفــت بانهــا ماتعــر بــه جــودة المعلومــات المحاســبية عــن جــودة 
التقريــر، ماتتمتــع بــه المعلومــات مــن مصداقيــة وماتحققــه مــن منفعــة للمســتخدمن وان 
تخلــو مــن التحريــف والتضليــل وان تعــد في ضــوء مجموعــة مــن المعايــر القانونيــة والرقابيــة 
والمهنيــة والفنيــة ومــن خــلال اســراتيجيات وآليــات لاعــداد التقريــر ومايتســم بــه التقريــر 
ــاح  ــي تعكــس حقيقــة المركــز المــالي والارب ــد عــن المعلومــات الت مــن شــفافية وافصــاح جي
ــن  ــن والمرتقب ــع اهــداف واحتياجــات المســتثمرين الحالي ــا يتفــق م ــة للمؤسســة بم المحقق

ــم الاســتثمارية)توفيق،2013،64(.  وغرهــم لرشــيد قراراته
ــر المراجــع الخارجــي، الافصــاح  ــق جــودة تقري ــات تحقي ــن متطلب ــرى الباحــث ان م ي
ــي،  ــع الخارج ــة للمراج ــر الاخلاقي ــزام المعاي ــة والت ــة والذهني ــتقلالية المهني ــل والاس المتكام

ــر. ــات التقري ــمال مكون ــة، اكت ــر المراجع ــر مخاط ــة، تقدي ــر المراجع ــزام بمعاي الالت
أهميــة جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي: تتمثــل أهميــة جــودة تقريــر المراجــع الخارجي 

في:
يتــم تقييــم عمــل المراجــع حــول البيانــات التــي تمــت مراجعتها مــن خــلال انضباطه . 1

بعنــاصر الجــودة الفنيــة والوظيفيــة للمراجعــة، والتــي تســتوفي المراجعــة توقعــات 
العميــل تجــاه اكتشــاف الاخطــاء والمخالفــات المرتبطــة بالقوائــم الماليــة للمؤسســة 
ــاء  ــا الوف ــن معه ــي يمك ــة الت ــة الدرج ــودة الوظيفي ــرف الج ــا. تع ــر عنه والتقري
بتنفيــذ المراجعــة وتوصيــل نتائجهــا حســب توقعــات المســتهلك)لطفي،2007م،66(. 
المراجعــة الفنيــة فحــص القوائــم الماليــة لقيــاس مــدى ســلامتها مــن التعبــر عــن 
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النتائــج الحقيقيــة بالتحقــق مــن مطابقــة الاجــراءات المحاســبية، مراعــاة الناحيــة 
ــان،199 ــة الختامية)الصب ــم المالي ــداد القوائ ــون لاع ــا القان ــي يتطلبه ــكلية الت الش

7م،161،162(.  
جــودة تقاريــر المراجــع الخارجــي تؤثــر عــى جــودة البيانــات الماليــة التــي تصدرهــا . 2

المنشــآت محــل المراجعــة لاعتــماد العديــد مــن المســتخدمن عليهــا عنــد اتخاذهــم 
ــة  ــى أدل ــول ع ــع في الحص ــدرة المراج ــن ق ــر ع ــودة تع ــة، فالج ــرارات المختلف الق
اثبــات ذات جــودة عاليــة مدعمــة لرأيــه المحايــد عــن مــدى صــدق وعدالــة القوائم 
الماليــة. فجــودة التقريــر درجــة الثقــة التــي يقدمهــا المراجــع لمســتخدمي القوائــم 
ــة  ــات المالي ــز البيان ــل تحي ــاس لقــدرة المراجــع عــى تقلي ــك مقي ــة وهــي بذل المالي

زيــادة دقتها)رضــا،2012،746(.
فاعليــة المراجعــة الخارجيــة تتمثــل في تحقيــق اهدافهــا، بــان يشــهد التقريــر . 3

بعدالــة تمثيــل هــذه البيانــات لنتائــج الاعــمال عــن فــرة معينــة والمركــز المــالي في 
تاريــخ معــن اســتنادا الى معايــر المراجعــة وقواعــد الســلوك المهنــي وأدلــة المراجعــة 
الكافيــة ويعــر التقريــر عــن مــدى خلــو هــذه البيانــات مــن الاخطــاء وعــدم أعطــاء 

ــة للإدارة)الجعافــرة،2008م،26(. ــات المالي راي خطــأ في البيان
يســتطيع الباحــث اضافــة أهميــة جــودة تقريــر المراجــع الخارجــي التاليــة: وســيلة يعــر 
بهــا المراجــع عــن رأيــه حــول مــدى عدالــة بيانــات القوائــم الماليــة. دعم أســس حمايــة إحجام 
المســاهمن عــن الاســتثمار بزيــادة ثقتهــم. توفــر تأكيــد حــول صــدق وعدالــة القوائــم المالية. 

دعــم القــرارات الصائبــة والاقــلال مــن فشــل المروعــات وتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة.
المحور الثالث: الدراسة الميدانية

مجتمع وعينة الدرا�سة:

ــن  ــراف: المراجع ــة الأط ــع الدراس ــمل مجتم ــتلزم ان يش ــة يس ــدف الدراس ــق ه  لتحقي
ــبية  ــات المحاس ــي للدراس ــس القوم ــن بالمجل ــن العامل ــدد م ــي، ع ــة القوم ــوان المراجع بدي
ــة  ــار عين ــم اختي ــة، ت ــع الدراس ــل مجتم ــن. لتمثي ــن الاكاديمي ــدد م ــة وع ــب المراجع ومكات
للدراســة حجمهــا 69 مبحوثــا بطريقــة قصديــة. أن عينــة الدراســة تتكــون مــن 69 فــردا، موزعة 
49 فــردا مــن مجموعــة المراجعــن، و20 فــردا مــن الأكاديميــن. بلغــت النســبة العامــة لاســتجابة 
ــوع مــن الدراســات  ــل هــذا الن ــة لمث ــن للاســتبانة حــوالى 83.8 % وهــي نســبة مقبول المبحوث
الميدانيــة. أمــا الاســتبانات الصالحــة للتحليــل فقــد بلــغ عددهــا 54 اســتبانة، وهــي تمثــل نســبة 
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ــل 7.2% هــي نســبة الاســتبانات المســتبعدة. 92.8% مــن الاســتبانات المســتلمة في مقاب
ــم)1((  ــتبانة)ملحق رق ــم اس ــث بتصمي ــام الباح ــة(: ق ــتبانة )أداة الدراس ــم الاس تصمي
شــملت جميــع متغــرات الدراســة، تــم عرضهــا عــى ذوي الاختصــاص، وهيئــة محكمــن مــن 
ــام الباحــث  ــد اســرجاعها ق ــات وبع ــع البيان ــبة، كأداة لجم ــم الإدارة والمحاس الخــراء في عل
باجــراء التعديــلات المقرحــة قبــل توزيعهــا، يحتــوى هيــكل اســتبانة الدراســة عــى قســمن 

رئيســين:
القسم الأول:  يحتوي عى مجموعة من الأسئلة الديموغرافية.

القســم الثــاني: يحتــوي عــى فرضيتــن، تضــم ســت عــرة عبــارة، أعــددت عــى مقيــاس 
.)Likert Scale(ليكــرت الخــماسي

القسم الاول: تحليل الخصائص العامة )الديموغرافية( لعينة الدراسة
مــن خــلال أداة الدراســة الميدانيــة )الاســتبانة( توصيــف ســبع خصائــص لعينــة الدراســة 
مــما يعطــي مــؤشراً عــن قدراتهــم العلميــة والعمليــة بالمحــاور الرئيســية للدراســة. أظهــرت 

النتائــج تميــز عينــة الدراســة بمجموعــة مــن الخصائــص ابرزهــا: 
الأفراد من الجنسن )الذكور والاناث(.
الأفراد من مختلف الفئات العمرية. 

الأفراد من مختلف المؤهلات العلمية )بكالريوس، دبلوم عالي، ماجستر، دكتوراه(.
ــة  ــات مالي ــمال، دراس ــبة، إدارة اع ــة )محاس ــات العلمي ــف التخصص ــن مختل ــراد م الأف

ــة(. ــبة اداري ــف ومحاس ــات، تكالي ــم معلوم ــاد، نظ ــة، اقتص ومرفي
الأفــراد مــن مختلــف المؤهــلات المهنية)زمالــة ســودانية، زمالــة عربيــة، زمالــة بريطانيــة، 

زمالــة أمريكيــة، قليــل ليــس لــه(.
الأفــراد مــن مختلــف المســميات الوظيفيــة )عضــو مجلــس إدارة، مديــر تنفيــذي، مديــر 

مــالي، مراجــع داخــلي، مراجــع خارجــي، مســاعد مراجــع خارجــي، محاســب، أكاديمــي(.
الافــراد مــن مختلــف الخرات)5ســنوات فأقل،6-10سنة،11-15ســنة،16-20 ســنة،25-21 

سنة،26ســنة فاكــثر(.
القسم الثاني: عرض وتحليل واختبار بيانات الدراسة:

ــر  ــن تقدي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة الاولى: وجــود علاق ــات الفرضي ــل بيان اولاً: تحلي
ــة. ــة المراجع مخاطــر المراجعــة ومهن

تقــوم مكاتــب المراجعــة بالتعــرف عــى طبيعــة المخاطــر التــي تعــرض مهنــة المراجعــة 
عنــد تنفيذهــا.
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تقل القضايا المرفوعة ضد مكاتب المراجعة التي تهتم بقياس المخاطر.
لايوجد قصور في أساليب المراجعة في اكتشاف المخاطر وتقييمها.

يتأثر مستوى المخاطر في المراجعة بجودة القوائم المالية.
يتأثر مستوى المخاطر في المراجعة بنجاح الاداء في الركة.

يأخذ المراجع الخارجي في اعتباره المخاطر وتقييمها ويضع خطة سنوية لتقييمها.
القيام بتقدير مستوى المخاطر ضروري لغرض تحديد حجم عينة المراجعة.

تهتم مكاتب المراجعة بنتائج قياس المخاطر عند تنفيذ عملية المراجعة.
جدول رقم )1( الاتجاهات العامة لعبارات الفرضية الأولى

رة
عبا

ال

ط 
وس

لمت
ا

ف 
حرا

لإن
ا

ري
عيا

الم

اه
تج

الإ
ام

لع
 ا

ب
رتي

ال

5اوافق13.750.83

6اوافق23.660.85

4اوافق33.990.90

7اوافق43.660.70

8اوافق53.410.55

1اوافق64.111.12

3اوافق74.010.98

2اوافق84.050.93

اوافق3.830.85الكلي

   المصدر: اعداد الباحث ، من الدراسة الميدانية، 2017م.
ــة  ــارات الفرضي ــطات كل عب ــم )1( ان متوس ــدول رق ــة في ج ــج الإحصائي ــت النتائ بين
الأولى )8 عبــارة( تقــع في المــدى مــن 3.41 إلي 4.11 والــذي يمثــل فــرة الموافقــة عــى محتــوى 
ــه تكــون آراء  ــل. وعلي ــاس ليكــرت الخــماسي المســتخدم في هــذا التحلي ــارة حســب مقي العب
أفــراد العينــة قــد إتجهــت نحــو الموافقــة عــى كل عبــارات الفرضيــة الأولى. مــع ملاحظــة أن 
ــه  ــاوي 0.85 ، وعلي ــاري يس ــراف معي ــاوي 3.83 وبإنح ــة الأولى يس ــكلي للفرضي ــط ال المتوس
حســب مقيــاس ليكــرت الخــماسي يكــون أفــراد العينــة قــد أبــدوا موافقتهــم عــى محتــوي 
ــى  ــت ع ــم )6( حصل ــارة رق ــم )1( أن العب ــدول رق ــج في ج ــارت النتائ ــة الأولى. أش الفرضي
الرتيــب الأول مــن بــن جملــة عبــارات الفرضيــة الأولي حســب آراء العينــة، بمتوســط يســاوي  
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4.11 وإنحــراف معيــاري يســاوي 1.12 وحســب مقيــاس ليكــرت الخــماسي تكــون آراء 
المبحوثــن قــد اتجهــت نحــو الموافقــة عــى هــذه العبــارة. بينــما حلــت العبــارة رقــم )5( في 
الرتيــب الثامــن والأخــر مــن بــن عبــارات الفرضيــة الأولى، بمتوســط يســاوي 3.41 وانحــراف 
معيــاري يســاوي 0.55 لتكــون الموافقــة هــي الاتجــاه العــام لآراء أفــراد العينــة نحــو هــذه 
ــب الثامــن بمتوســط  ــم )4( في الرتي ــم )2( ورق ــن رق ــارة. مــع ملاحظــة اشــراك العبارت العب

ــوالي. ــة 0.85 و 0.70، عــى الت ــات معياري يســاوي 3.66 وبانحراف
ثانيــاً: تحليــل بيانــات الفرضيــة الثانيــة: تقديــر مخاطــر مهنــة المراجعــة تؤثــر في جــودة 

تقريــر المراجــع الخارجــي.
تدرك المنشآت أهمية قياس المخاطر عى تقرير المراجعة. 

من طرق تحقيق جودة تقرير المراجعة قياس مخاطرها وتقييمها. 
قيام المراجع الخارجي بقياس المخاطر لاجل دعم جودة تقريره. 

ضعف جودة تقرير المراجعة ناتج عن غياب قياس مخاطر مهنة المراجعة. 
صعوبة توفر تقرير مراجعة جيد ناتج عن استمرار تهديدات مخاطر المراجعة.  

تزداد أهمية تقرير المراجعة كلما كان هنالك قياس لمخاطر عملية المراجعة. 
القيام بتقدير مستوى المخاطر ضروري لدعم جودة عملية المراجعة. 

تفشل القرارات بسبب اعتمادها تقرير المراجعة لم تأخذ بقياس المخاطر.

جدول رقم )2( الاتجاهات العامة لعبارات الفرضية الثانية

رة
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1ةدشب قفاوا14.301.26

5قفاوا24.020.92

7قفاوا33.860.93

6قفاوا43.991.19

4قفاوا54.060.98

2ةدشب قفاوا64.291.09
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8قفاوا73.860.93

3قفاوا84.131.06

قفاوا4.061.00الكلي

    المصدر: اعداد الباحث ، من الدراسة الميدانية، 2017م.

بينــت النتائــج الإحصائيــة في جــدول رقــم )2( ان متوســطات العباراتــن رقــم )1( و رقــم 
)6( تقــع في المــدى مــن 4.20 إلي 5.00 ويمثــل فــرة الموافقــة بشــدة عــى محتــوي العبــارات 
حســب مقيــاس ليكــرت المســتخدم. أمــا متوســطات بقيــة العبــارات في الفرضيــة الثانيــة )8 
ــوى  ــى محت ــة ع ــرة الموافق ــل ف ــذي يمث ــن 3.80 إلي 4.40 وال ــدى م ــع في الم ــارات( فتق عب
ــو  ــت نح ــد إتجه ــة ق ــراد العين ــون آراء أف ــه تك ــتخدم. وعلي ــاس المس ــب المقي ــارة حس العب
الموافقــة عــى أغلبيــة عبــارات الفرضيــة الثانيــة. مــع ملاحظــة أن المتوســط الــكلي للفرضيــة 
ــاس ليكــرت الخــماسي  ــاري يســاوي1.00، حســب مقي ــة يســاوي 4.06 وبإنحــراف معي الثاني
يكــون أفــراد العينــة قــد أبــدوا موافقتهــم عــى محتــوي الفرضيــة الثانيــة. أشــارت النتائــج في 
جــدول رقــم )4( إلي أن العبــارة رقــم )1( قــد حصلــت عــى الرتيــب الأول مــن بــن جملــة 
العبــارات حســب آراء أفــراد العينــة بمتوســط يســاوي  4.30 وإنحــراف معيــاري يســاوي 1.26، 
وحســب مقيــاس ليكــرت تكــون آراء المبحوثــن قــد اتجهــت نحــو الموافقــة بشــدة عــلي هــذه 
العبــارة. بينــما اشــركت العبارتــان رقــم )3(  ورقــم )7( في الرتيــب الســابع والأخــر مــن بــن 
ــاري يســاوي 0.93 لتكــون  ــة الثانيــة، بمتوســط يســاوي 3.86 وانحــراف معي ــارات الفرضي عب

الموافقــة الاتجــاه العــام لآراء العينــة نحــو العبارتــن.

الخاتمة وت�سمل:

اولً: النتائج

ــر  ــة عــى تقري ــر المراجع ــاس مخاط ــة قي ــة أهمي ــب المراجع ــآت ومكات ــدرك المنش ت
المراجعــة. 

ليس هنالك قصور في اساليب اكتشاف مخاطر المراجعة وتقييمها.
تعد مخاطر المراجعة من معوقات تحقيق الجودة في تقرير المراجعة.

كشف وتقليل مخاطر المراجعة من وسائل زيادة جودة تقرير المراجع الخارجي.
يأخذ المراجع الخارجي في اعتباره المخاطر ويضع خطة سنوية لتقييمها.

القيام بتقدير مستوى المخاطر ضروري لغرض تحديد حجم عينة المراجعة.
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تهتم مكاتب المراجعة بنتائج قياس المخاطر عند تنفيذ عملية المراجعة.
قياس مخاطر عملية المراجعة تدعم أهمية تقرير المراجع الخارجي. 

ــل  ــبب في فش ــر يتس ــاس المخاط ــذ بقي ــي لم يأخ ــع خارج ــر مراج ــى تقري ــماد ع الاعت
ــرارات. ــن الق ــد م العدي

ثانياً: التو�سيات

بعد عرض نتائج الدراسة يوصي الباحث بالآتي:
دعم كفاية مكونات تقارير المراجعة المقدمة. 

الالتزام بمعاير تقرير المراجعة، ووضع معاير خاصة بجودة تقرير المراجعة.
ضرورة التــزام المراجــع الخارجــي بقيــاس وتقديــر مخاطــر المراجعــة وتقييمهــا باســتمرار، 

مــع ضرورة  المــام المراجــع بمخاطــر المراجعــة وامكانيــة تفاديهــا ومعالجتهــا.
استحداث أساليب أكثر تطوراً تسهم في التقدير السليم لمخاطر المراجعة وقياسها.

زيادة التدريب والتأهيل واستمراريته لدعم جودة تقرير المراجع الخارجي.
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                                      ملحق رقم)1( قائمة الاستبانة:

الق�سم الول: البيانات ال�سخ�سية:

 يرجى التكرم بوضع علامة )√( في مربع الأجابة التي تراها مناسبة امام كل عبارة: 
1. النوع:  ذكر              انثى

2. العمر:  30 ســنة فأقل          من-31 39 ســنة          من -40 49 ســنة           من-50 
59 سنة

        60 سنة فأكثر
3. المؤهل العلمي:  بكالريوس           دبلوم عالي             ماجستر            دكتوراه       
4. التخصــص العلمــي:  محاســبة          علــوم ماليــة ومرفيــة          اقتصــاد           إدارة 

أعمال         
       نظم المعلومات              تكاليف ومحاسبة ادارية 

ــة المحاســبن  ــن الســودانية           زمال ــة المحاســبن القانوني ــي:  زمال 5. المؤهــل المهن
القانونيــن العربيــة               زمالــة المحاســبن القانونيــن الريطانيــة            زمالــة المحاســبن 

القانونيــن الامريكيــة        لايوجــد
6. المركــز الوظيفــي:  إدارة عليــا          عضــو مجلــس إدارة          مديــر تنفيــذي          

ــي         ــع خارج مراج
    مســاعد مراجــع خارجــي            مراجــع داخــلي           مديــر مــالي            محاســب           

أكاديمي   
7. ســنوات الخرة:  5 ســنوات فأقل           6 - 10 ســنة          -11 15 ســنة          -16 

سنة  20
     -21 25 سنة            26 سنة فأكثر

القسم الثاني: عبارات الاستبانة:
 يرجى التكرم بوضع علامة )( في مربع الأجابة التي تراها مناسبة امام كل عبارة:

الفرضيــة الاولى: هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن تقديــر مخاطــر المراجعــة ومهنة 
المراجعة. 
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العباراترقم

دة
ش

ق ب
واف

ا

ق
واف

ا

يد
حا

م

ق 
واف

لا ا

دة
ش

ق ب
واف

لا ا

1
تقوم مكاتب المراجعة بالتعرف عى طبيعة المخاطر التي 

تعرض مهنة المراجعة عند تنفيذها.

2
تهتم  التي  المراجعة  مكاتب  ضد  المرفوعة  القضايا  تقل 

بقياس المخاطر.  

3
المخاطر  إكتشاف  في  المراجعة  أساليب  في  قصور  لايوجد 

وتقييمها.

يتأثر مستوى المخاطر في المراجعة بجودة القوائم المالية.4

يتأثر مستوى المخاطر في المراجعة بنجاح الاداء في الركة.5

6
يأخذ المراجع الخارجي في إعتباره المخاطر وتقييمها ويضع 

خطة سنوية لتقييمها.

7
تحديد  لغرض  ضروري  المخاطر  مستوى  بتقدير  القيام 

حجم عينة المراجعة.

8
تنفيذ  عند  المخاطر  قياس  بنتائج  المراجعة  مكاتب  تهتم 

عملية المراجعة.
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الفرضية الثانية: تقدير مخاطر المراجعة تؤثر في جودة تقرير المراجع الخارجي. 

العباراترقم

دة
ش

ق ب
واف

ا

ق
واف

ا

يد
حا

م

ق 
واف

لا ا

دة
ش

ق ب
واف

لا ا

1
تقرير  المخاطر عى  قياس  أهمية  المنشآت  تدرك 

المراجعة.

2
قياس  المراجعة  تقرير  جودة  تحقيق  طرق  من 

مخاطرها وتقييمها.

3
يقوم المراجع الخارجي بقياس المخاطر لاجل دعم 

جودة تقريره.

4
غياب  عن  ناتج  المراجعة  تقرير  جودة  ضعف 

قياس مخاطر مهنة المراجعة.

5
عن  ناتج  جيد  مراجعة  تقرير  توفر  صعوبة 

إستمرار تهديدات مخاطر المراجعة.

6
هنالك  كان  كلما  المراجعة  تقرير  أهمية  تزداد 

قياس لمخاطر عملية المراجعة. 

7
لدعم  ضروري  المخاطر  مستوى  بتقدير  القيام 

جودة عملية المراجعة. 

8
مراجع  تقرير  إعتمادها  بسبب  القرارات  تفشل 

خارجي لم يأخذ بقياس المخاطر.
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الم�سادر والمراجع

اولً: القراآن الكريم.
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»دور اقتصاديات تنمية الموارد البشرية في رفع كفاءة أداء المنشأة«
)مؤشر التدريب أنموذجاً دراسة تطبيقية على البنوك السودانية(

أ.مساعد- كلية الشرق الأهلية - كسلا د. ي�صرا ح�صن عثمان �صالح اأبورا�س

الم�ستخل�ص

ــوارد  ــة الم ــات تنمي ــى اقتصادي ــوء ع ــليط الض ــة بتس ــدف الورق        ته
ــة تنعكــس  ــن أهمي ــه م ــا ل ــب لم ــزاً عــى التدري ــة في القطــاع المــرفي تركي البشري
إيجابــاً عــى رفــع كفــاءة  المنشــأة ، وتجويــد أداء العاملــين بهــا وإبــراز تمكين المنشــأة  
مــن الاســتغلال الأمثــل للمــوارد البشريــة بشــكل يتيــح  لهــا تحقيــق أهدافهــا بتميــز. 
هنــاك العديــد مــن التســاؤلات التــي حاولنــا تســليط الضــوء عليهــا في محاولــة أثــر 
ــق عــى  ــاءة أداء المنشــأة بالتطبي ــع كف ــة في رف ــوارد البشري ــة الم ــات تنمي اقتصادي
ــي  ــة الت ــوارد البشري ــة الم ــاس تنمي ــؤشرات قي ــي م ــا ه ــودانية؟ و م ــوك الس البن
تنعكــس عــى أداء العاملــين بالمنشــأة؟ ومــا مــدى دور تنميــة المــوارد البشريــة في 

ــين بالمصــارف الســودانية ؟  ــع أداء العامل رف

ــع  ــم توزي ــودانية ت ــارف الس ــن المص ــة م ــة  مجموع ــذه الدراس ــت ه غط
عــدد )100( اســتبانة موزعــة عــى خمســة بنــوك ســودانية ))A-B-C-D-E بواقــع 
متوســط كل بنــك )20( اســتبانة  مــن موظفــي البنــوك تــم اختيارهــم عشــوائياٌ وتــم 

اســتبيانهم لمعرفــة آرائهــم بغــرض التوصــل إلى عــدد مــن النتائــج أهمهــا :

اتضــح وجــود علاقــة طرديــة بــين التدريــب والتأهيــل والكفــاءة 	 
الإنتاجيــة.
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Abstract

 The paper aims to shed lights on economcs of human 
resource development in the banking sector focused on training 
because of its importance to positively reflected on raising the 
efficiency of the facility, and improve the performance of em-
ployees and enable the establishment of optimum exploitation 
of human resources so as to allow it to achieve its goals with 
distinction. There are many questions  that we tried to shed lights 
of them about the effect of the development of human resources 
in the economics and  of raising the efficiency of corporate per-
formance by implementing it on the  Sudanese banks?

This study covered a range of Sudanese banks were distrib-
uted to a number (100) distributed a questionnaire on five Suda-
nese banks((A-B-C-D-E .basal average each bank (20) to iden-
tify the bank employees were chosen at random were surveyed 
to find out their views in order to test .This research deals with 
the most modern methods used in the development of human re-

يلاحــظ غمــوض المعياريــة التــي تعتــر أساســاً عنــد اختيــار وتقييــم أداء 	 
ــار  ــى مس ــلباً ع ــس س ــذي ينعك ــر ال ــة الأم ــم التدريبي ــين  واحتياجاته العامل

ــة. ــم المعالج ــل إن لم تت العم

 توصي الورقة بالأتي:

ضرورة اهتــام الإدارة بنتائــج تقاريــر الأداء والاهتــداء بهــا في محــاور التدريب 	 
وتأهيــل وتنميــة المــوارد البشريــة والترقــي والتنقــلات وتحديــد نقــاط الضعــف 
ــاءة  ــر عــى الكف ــغ الأث ــن بال ــا م ــا له ــوة ، لم ــاط الق ــا ، وتثمــين نق ومعالجته

الإنتاجيــة .

ــة 	  ــتويات الإداري ــة المس ــين في كاف ــب العامل ــل وتدري ــام بتأهي ــادة الاهت زي
ــة. ــاليب التدريبي ــع الأس تنوي
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sources operations and foundations develop the performance of 
one of the main economic resources at all (human resources) will 
reflect positively on improving the performance of the banking 
sector generally.

• It turns out a positive relationship between training, reha-
bilitation and production efficiencies.

The paper recommends the recommendations follows: Pay-
ing attention to the results of  report performance and guided 
them in training and rehabilitation and development of human 
resources, promotion, transfers, identify weaknesses and address 
points axes, and valuing strengths, as they have a dramatic im-
pact on production efficiency. 
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المقدمة 

إن بنــاء الأمــم العظيمــة يتوقــف بدرجــة كبــرة عــى درجــة تخطيــط وتدريــب وصحــة 
ــود في  ــليمة، تق ــة س ــة علمي ــا بطريق ــا وبنائه ــة وتنظيمه ــا البشري ــة موارده ــم وتنمي وتعلي
ــشري  ــر الب ــة، و العن ــامخة وعريق ــارة ش ــاء حض ــدم  وبن ــور والتق ــر إلى التط ــة الأم نهاي
وبمــا لديــه مــن قــدرات ومهــارات تتــم رعايتهــا وتنميتهــا  بتخطيــط ســليم يتوقــف نجاحــه 
عــى الكفــاءة التــي بهــا تــدار هــذه المــوارد البشريــة، وحســن اســتغلالها للعنــر البــشري 
وقدرتهــا عــى صنــع النجــاح، والتوفيــق بــن مــا هــو متــاح لديهــا مــن الوظائــف وبــن مــا 
هــو معــروض فعــلا في ســوق العمــل مــن العنــاصر البشريــة ذات الكفــاءة العاليــة التــي يتــم 
توظيفهــا لشــغل الوظائــف واســتمرار تأهيلهــا ورصــد الميزانيــات اللازمــة لتدريبهــا عــى كل 
مــا هــو جديــد ومســتحدث وكل مــا مــن شــأنه أن يرفــع مــن درجــة كفاءتهــا وقدرتهــا عــى 

جــودة وزيــادة الإنتــاج بأقــل تكلفــة ممكنــة  في ظــل المنافســة الشرســة.
إن دراســة الكيفيــة التــي تتــم بهــا تنميــة وتدريــب وتأهيــل المــوارد البشريــة بدرجــة 
عاليــة الكفــاءة أصبــح مــن الأهميــة بمــكان، في ظــل العولمــة التــي يتكشــف فيهــا الجميــع 
إمــا بإرادتهــم وبدونهــا فيتعــرف الــكل عــى قــدر وقــدرة منافســية الآخريــن. مــن هنــا نبعــت 
فكــرة تقديــم هــذا البحــث المتواضــع لتســليط الضــوء عــى اقتصاديات تنميــة المــوارد البشرية 
في المنشــأة الاقتصاديــة الحديثــة، وذلــك لأن هــذه القضيــة لم تلــق الاهتــام الــذي يجــب أن 
تحظــى بــه لأهميتهــا، والتعــرف عــى الأســس العمليــة والمبــادئ الحديثــة في تدريــب وتنميــة 
ــك العوامــل  ــة ، وكذل ــرة عــى عمــل إدارة المــوارد البشري ــة و العوامــل المؤث والمــوارد البشري

التــي تتأثــر بهــا مــن داخــل وخــارج المنشــأة.  
ــة في القطــاع  ــوارد البشري ــة الم ــات تنمي ــة لتســليط الضــوء عــى اقتصادي ــدف الورق ته
المــرفي تركيــزاً عــى التدريــب لمــا لــه مــن أهميــة تنعكــس إيجابــاً عــى رفــع كفــاءة  المنشــأة 
، وتجويــد أداء العاملــن بهــا وإبــراز تمكــن المنشــأة  مــن الاســتغلال الأمثــل للمــوارد البشريــة 
ــا  ــي حاولن ــن التســاؤلات الت ــد م ــاك العدي ــز. هن ــا بتمي ــق أهدافه ــا تحقي ــح  له بشــكل يتي
تســليط الضــوء عليهــا في محاولــة لتعظيــم   دور اقتصاديــات تنميــة المــوارد البشريــة في رفــع 

كفــاءة آداء المنشــأة بالتطبيــق عــى البنــوك الســودانية؟ 
مــا هــي مــؤشرات قيــاس تنميــة المــوارد البشريــة التــي تنعكــس عــى آداء العاملــن 	 

بالمنشأة؟
ما مدى دور تنمية الموارد البشرية في رفع أداء العاملن بالمصارف السودانية ؟ 	 
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ــدد )100(  ــع ع ــم توزي ــن المصــارف الســودانية ت ــة م ــة  مجموع غطــت هــذه الدراس
ــك  ــط كل بن ــع متوس ــودانية ))A-B-C-D-E بواق ــوك س ــة بن ــى خمس ــة ع ــتبانة موزع اس
)20( اســتبانة  مــن موظفــي البنــوك تــم اختيارهــم عشــوائياٌ وتــم اســتبيانهم لمعرفــة آرائهــم 

ــة : ــات التالي ــار الفرضي بغــرض اختب
توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن اقتصاديــات تنميــة المــوارد البشريــة القائمــة 	 

عــى أســس علميــة وموضوعيــة مــا أدى إلى زيــادة فــرص تحســن وتجويــد الأداء.
توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن مســتوى التدريــب ورفــع كفــاءة المنشــأة 	 

عــن طريــق تطويــر أداء إدارة المــوارد البشريــة.
       يتنــاول هــذا البحــث أهــم الأســاليب الحديثــة المتبعــة في عمليــات تنميــة المــوارد 
البشريــة وأســس تطويــر الأداء مــن أهــم المــوارد الاقتصاديــة عــى الإطــلاق )المــوارد البشريــة( 

بمــا ينعكــس إيجابــاً عــى تحســن أداء القطــاع المــرفي بصــوره عامــة .

الدرا�سات ال�سابقة

الدراســة الأولى: محمــد )2013م.()1( وبنــاء عــى الدراســة المقدمــة فقــد توصــل الباحــث 
إلى أن المــوارد البشريــة هــي أســاس نجــاح أو فشــل المؤسســات عمومــاً ســواء كانــت خاصة أو 
عامة،.وكذلــك إن اعــراف الإدارة العليــا بأهميــة إدارة المــوارد البشريــة وتوفــر الدعــم الــلازم 
ــاءة أداء العنــر البــشري بالمؤسســة ،   ــع كف ــام بدورهــا الفعــي في رف ــا مــن القي ــا يمكنه له
بينــت الدراســة أيضــا ضعــف أداء المــوارد البشريــة وعــدم القــدرة عــى القيــام بمهامهــا، وذلك 

لعــدم منحهــا مــن الصلاحيــات مــا يمكنهــا مــن مارســة نشــاطها بصــورة ســليمة.
الدراســة الثانيــة: محجــوب، 2012م )2(، بنــاء عــى الدراســة المقدمــة فقــد توصــل 
الباحــث إلى انــه ونتيجــة للمتغــرات المتســارعة التــي وفرتهــا بيئــة العمــل عمومــا والتطــور 
ــوارد  ــة باعتبارهــا أهــم م ــوارد البشري ــام بالم ــد زاد الاهت ــل خصوصــا فق التكنولوجــي الهائ
المنشــأة. كــا اثبــت الباحــث وجــود اســراتيجية واضحــة المعــالم لإدارة المــوارد البشريــة بشركة 
الســكر الســودانية ،أدت لتحقيــق كفــاءة الإنتــاج .بالإضافــة لاعتــاد الشركــة لمنهجيــة واضحــة 
لإدارة المــوارد البشريــة تمثلــت في وضــع الشــخص المناســب في المــكان المناســب ، واتبــاع نظــام 
للرقيــات مبنــي عــى عنــاصر التأهيــل والخــرة والتشــجيع عــى التنافــس ، و وبالتــالي زيــادة 
فعاليــة الأداء، وتوفــر فــرص التدريــب العــادل داخليــا وخارجيــا ، ومراعــاة عوامــل التأهيــل 
ــور  ــام بالمنظ ــدارس بالاهت ــد أوصى ال ــراد، وق ــتيعابية للأف ــة الاس ــذ السياس ــرة في تنفي والخ
ــكاً  ــا شري ــة بصفته ــوارد البشري ــث إن إدارة الم ــة ، حي ــوارد البشري ــة الم ــراتيجي وتنمي الاس
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ــا. كــا  ــة الإدارات الأخــرى إن لم تكــن الأهــم مــن بينه ــة عــن بقي اســراتيجياً لا تقــل أهمي
أوصــت الدراســة بالنظــر للمــوارد البشريــة عــى أنهــا اســتثار حقيقــي وليــس تكلفــة.

الدراســة الثالثــة: أمــرة )2008م( )3( وكان  هــدف الدراســة هــو معرفــة دور إدارة 
ــات التــي  ــة، وذلــك مــن خــلال وضــع عــدد مــن الفرضي ــادة الكفــاءة الإنتاجي الأفــراد في زي
ــة المناســبة للعمــل مــن  ــر البيئ ــد أوصــت الدراســة  بالســعي لتوف ــا. وق ــات صحته ــم إثب ت
خــلال الارتقــاء بالمنشــأة وزيــادة كفاءتهــا الإنتاجيــة والاهتــام باختيــار الأفــراد أو عــن طريــق 
ــتقرار  ــن الاس ــة ب ــة طردي ــود علاق ــة وج ــت الدراس ــل، أثبت ــوق العم ــرة في س ــة الح المنافس

ــات العمــل. ــة ومعين الوظيفــي وتحســن بيئ
الدراسة الرابع: عاد الدين )2004م( )4(. هدفت الدراسة لاختبار الفرضيات التالية:

* توجد علاقة بن التدريب والكفاءة الإنتاجية .
* يوجد عدم تناسب بن الأساليب التدريبية والاحتياجات الوظيفية .

* عدم كفاية الفرة الزمنية للدورات التدريبية .
وقــد توصــل البحــث إلى العديــد مــن النتائــج باختبــاره للفرضيــات أعــلاه والتــي قــد   

ــاً.  ــا جميع ــت صحته ثبت
أوصــت الدراســة بزيــادة الاهتــام بتأهيــل وتدريــب العاملــن، وتبنــي معايــر واضحــة 
ــة  ــادة الفــرة الزمني ــة ،كــا أوصــت الدراســة بزي ــدورات التدريبي ــار المشــاركن في ال في اختي
المتاحــة للــدورات  لتعظيــم الفائــدة. وتتفــق الورقــة مــع المقــدم بــن أيديكم في أن الدراســات 
ــة  ــاءة الأداء والإنتاجي ــاس لكف ــب( كقي ــور التدري ــر البشري)مح ــت العن ــابقة إذ تناول الس
وهــذا يتفــق مــع مــا ذهبنــا إليــه مــن خــلال دراســتنا ، بالإضافــة إلى أن التحفيــز المــادي أو 
المعنــوي يحقــق الرضــا الوظيفــي للعاملــن ويرفــع مــن كفــاءة أداء وإنتاجيــة للمــوارد البشرية 
بالمؤسســة.وكذلك الاســتعانة بــآراء العاملــن فيــا يتعلــق بنوعيــة الــدورات التدريبيــة التــي 
يشــعرون أنهــم في حاجــة ماســة إلى مزيــد مــن التدريــب فيهــا للوصــول إلى مســتويات أعــى 

مــن الكفــاءة الإنتاجيــة.

المحور الأول: الموارد الب�شرية

اأول: تنمية الموارد الب�شرية

ــك مــن  ــة وذل ــة المــوارد البشري ــات تنمي ــى اقتصادي ــداً لمعن في هــذا الورقــة نقــدم تمهي
خــلال توضيــح الحقائــق الأساســية الخاصــة بتنميــة المــوارد البشريــة والأفــراد العاملــن ، كــا 
نوضــح أهميــة تنميــة المــوارد البشريــة وتحديــد مســؤولية العمــل في إدارة المــوارد البشريــة .
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   وأيقنــت هــذه المؤسســات أنَّ هــذه الجــودةَ، وتلــك المميــزات الخاصــة لــن تتحقــق 
بالتكنولوجيــا وحدهــا، بــل بفكــرٍ ومهــارة وفاعليــة وســواعد عنــاصر المــوارد البشريــة المدربــة 
، ومــن ثــم فــإن زيــادةَ حصــة الــشركات أو المنظــات في الســوق، وبالتــالي زيــادة أرباحهــا، 
ولــن يتــأتى ذلــك  إلا مــن خــلال زيــادة الاســتثار في العنــر البــشري، الــذي يســاعد بشــكل 

مبــاشر وغــر مبــاشر عــى تحقيــق زيــادة الأربــاح.
ــز  ــح وممي ــاني ناج ــاط إنس ــري لأي نش ــود الفق ــة العم ــة  بمثاب ــوارد البشري ــر الم  تعت
ــا أن الأداء  ــا. ك ــا ونوعه ــلاف حجمه ــوص باخت ــه الخص ــى وج ــأة ع ــة وبالمنش ــورة عام بص
المتميــز للعنــر البــشري أهــم مــا يمكــن أن يســاهم بــه في هــذا المجــال، ومــا لا شــك فيــه 
أن الوصــول لأي هــدف وغايــة ترســمها وتخطــط لهــا المنشــأة يعتمــد وبدرجــة كبــرة عــى 
ــادر عــى تحمــل  ــل عــال وق ــاءة وتدريــب وتأهي ــر العنــر البــشري المــزود بكف مــدى توف
مســؤولياته في أداء الــدور المنــوط بــه ألا وهــو الوصــول لتحقيــق أهدافهــا وبدرجــة عاليــة من 
الكفــاءة. كــا تحــرص المنشــأة عــى القيــام بأنشــطتها المختلفــة  وبنــاء عــى ذلــك  تســعى 
بشــتىء الســبل للحصــول عــى العنــاصر المتميــزة والعمــل عــى تنميــة قدراتهــا تحقيقــا لتميز 
المنشــأة في ظــل المنافســة الحــادة  لتحقيــق التفــوق، بــل ليــس مجــرد تحقيــق التفــوق  وإنمــا 

ســعي المنشــأة لاســتدامة التفــوق والتمييــز بــن المنشــاءات المختلفــة.

مفهوم تنمية الموارد الب�شرية :

التنميــة هــي ارتقــاء المجتمــع والانتقــال بــه مــن الوضــع الثابــت إلى وضــع أعــى 	 
ــا  ــر لديه ــي تتوف ــات الت ــتغلال الطاق ــن لاس ــن حس ــه م ــل إلي ــا تص ــل ، وم وأفض

ــل. ــا للأفض ــة وتوظيفه ــودة  والكامن والموج
التنمية لغة : هي النمو وارتفاع الشي من مكانه الى مكان أخر.	 
التنميــة اصطلاحــاً : هــي عبــارة عــن تحقيــق زيــادة سريعــة تراكميــة ودائمــة عــر 	 

فــرة مــن الزمــن في الانتــاج والخدمــات نتيجــة لاســتخدام الجهــود العلميــة لتنظيــم 
الأنشــطة.

اأ�سكال التنمية

الانســان هــو محــور هــذا الوجــود ، فــكل شيء في هــذا الكــون مســخر لخدمــة الانســان 
، هــو مــن يديــر هــذه المــوارد ويســتخرج الخــرات ويصنــع ويــزرع ويعمــل ويبنــي المــدن 
والــدول ويصنــع الحضــارة  ويحقــق النهضــة العلميــة والثقافيــة والأخلاقيــة والاقتصاديــة ، لــذا 
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فــكل المــوارد في هــذا الكــون تفقــد معناهــا ان لم يكــن هنــاك انســان قــادرا عــى اســتغلالها 
والعمــل عــى تنميتهــا وتفعيلهــا للأعــار والنهضــة .

ــر 	  ــا تطوي ــن خلاله ــدف م ــي يه ــة الت ــا العملي ــى أنه ــة ع ــة البشري ــرف التنمي تع
القــدرات البشريــة وتوســيعها لتطويــر المنتجــات وزيــادة التقــدم ومضاعفــة 
ــة  ــق الرفاهي ــا يحق ــأة ، بم ــراد والمنش ــتوى الأف ــى مس ــوي ع ــادي والمعن ــج الم النات
والنهضــة العلميــة.ولا تتضمــن التنميــة البشريــة تطويــر القــدرات والمهــارات فقــط 
بــل تتعــدى ذلــك لتحســن كافــة الظــروف المحيطــة بالانســان في كافــة المجــالات 
ــن  ــلطة وتحس ــداول الس ــة وت ــة بالديقراطي ــوارد البشري ــة الم ــم تنمي ــلا تهت ، فمث
مســتوى معيشــة الفــرد عــن طريــق انعــاش الاقتصــاد والركيــز عــي الكيفيــة التــي 
ــراد ،  ــدرات الأف ــراز ق ــا في اب ــة، واهميته ــوارد البشري ــة الم ــة تنمي ــدار عملي ــا ت به
كــا تركــز تنميــة المــوارد البشريــة أيضــا عــى تقديــم أفضــل الخدمــات التعليميــة 
لكافــة الأعــار وتقليــل مســتوى الأميــة ،حيــث تعــد الأميــة مــن ألــد أعــداء التنميــة 
ــح نفســيا للأفــراد  ــاخ عــام مري ــة من والنهضــة،  بالاضافــة الى أنهــا تركــز عــى تهيئ
ــة  ــات ورعاي ــم خدم ــأة، وتقدي ــن بالمنش ــن العامل ــاواة ب ــدل والمس ــق الع وتحقي

ــراد أسرهــم.    ــن بالمنشــأة وأف ــة للعامل صحي
ــن 	  ــة م ــادة الانتاجي ــى زي ــل ع ــة هــو العم ــوارد البشري ــة الم ــف آخــر لتنمي  تعري

ــدرات  ــة الق ــارات وتنمي ــتوى المه ــع مس ــن لرف ــل العامل ــب وتأهي ــلال التدري خ
الخاصــة بهــم وتوظيفهــا ووضعهــا في المــكان الأفضــل والصحيــح ، بهــدف الوصــول 
الى النتائــج المرجــوه منهــا وفــق مجموعــة مــن المعايــر والقواعــد والخطــوات التــي 

ــن. توضــع مســبقا وتتوافــق مــع قــدرات المتدرب

اأهداف تنمية الموارد الب�شرية :

رفع القدرة الانتاجية في المنشأة لأقصى درجة ممكنة.	 
ــة 	  ــة وتنمي ــوارد البشري ــاءة الم ــم لكف ــر الداع ــم والمثم ــر الدائ ــى التطوي ــل ع العم

ــة بشــكل ســليم. ــصى درجــة ممكن ــا لأق قدراته
العمــل عــى تنميــة القــدرة و الابتــكار والمبادئــة وتبنــي أفــكار جديــدة وتنفيذهــا 	 

لدفــع عجلــة الانتــاج في المنشــأة.
دعم النظام الاداري وتقسيم وتنظيم العمل وفقا لقدرات ومهارات كل موظف.	 
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خطوات تنمية الموارد الب�شرية في العمل:

تحديــد المهــارات الموجــودة ووضــع أهــداف تبعــا لتلــك المهــارات ثــم توضــع خطــة 	 
لتنفيــذ تلــك الأهــداف.

ــدء 	  ــبن لب ــان المناس ــكان والزم ــد الم ــب وتحدي ــة للتدري ــة الموضوع ــذ الخط تنفي
ــدورة. ال

ــدى  ــار م ــة إظه ــل ومحاول ــل العم ــودة لحق ــم الع ــب تت ــرة التدري ــاء ف بعــد انقض
الاســتفادة مــن التدريــب عــن طريــق تبنــي أفــكار جديــدة وتنفيذهــا )5(

اإدارة الموارد الب�شرية:

هــي أداء الفعاليــات والأنشــطة التــي تتمثــل في التخطيــط والتنظيــم والتطويــر والقيــادة 
وهــي الإدارة المعنيــة بتحفيــز الموظفــن للوصــول الى أعــى مســتوى مــن الإنتاجيــة بكفــاءة 
ــاهمة في  ــاه والمس ــن في الاتج ــأة والموظف ــة أو المنش ــن الشرك ــع ب ــة ، والجم ــة وفاعلي عالي
تحقيــق أهــداف كل منهــم ، وكذلــك المســاهمة في زيــادة حصــة الشركــة في الســوق والمحافظة 
عليهــا. وذكــر يوســف أبوالحجــاج في تعريفــه لادارة المــوارد البشريــة )بانهــا الوظيفــة التــي 
ــه  ــم بموجب ــذي يت ــق أهــداف المنشــأة وهــي النشــاط ال ــة وتحقي ــادة الانتاجي ــؤدي الى زي ت
ــي  ــة الت ــدد والنوعي ــث الع ــن حي ــراد للمنشــأة م ــن الأف ــة م ــداد اللازم ــى الأع الحصــول ع
ــن  ــن م ــدر ممك ــر ق ــون أك ــم يبذل ــا وجعله ــاء بخدمته ــم في البق ــا وترغبه ــدم أغراضه تخ
ــة  ــوم  بتنمي ــك تق ــبيل ذل ــي في س ــا. وه ــق أهدافه ــا وتحقي ــم لانجاحه ــم وجهوده طاقاته
قدراتهــم و صقــل مهاراتهــم واعانتهــم عــى أن يقدمــوا أقــصى إنتاجيتهــم كمجموعــة عمــل 
متعاونــة ، كــا أنهــا تبحــث عــن توافــر القواعــد الســليمة  وتوفــر المنــاخ الملائــم للعمــل، 
ومعاملــة عناصرهــا معاملــة انســانية تحــرم فيهــا مشــاعرهم  وتحفــظ حقوقهــم ومســاعدتهم 
في تحقيــق آمالهــم وتطلعاتهــم  وتقديــم يــد العــون لهــم لحــل مشــاكلهم الخاصــة أوالمتعلقــة 

بالعمــل(. )6(
ان ادارة المــوارد البشريــة هــي بمثابــة حالــة فكريــة واتجــاه يهــدف الى تشــكيل وتحديــد 
ــة توافرهــا ومعالجــة مشــاكلها المختلفــة .  ــة ،ودراســة كيفي الاحتياحــات مــن القــوى العامل
ــه المخدمــة و المخــدم( ، فهــي كــا  ــة مســتمرة للطرفــن) الجه ــة تعليمي وهــي أيضــا عملي
تهتــم بحقــوق الموظــف مــن جهــة تهتــم وترصــد قيامــه بواجباتــه والمهــام الموكلــة اليــه مــن 
الجهــة الأخــرى ، فتهتــم بتحديــد مســئولية الموظــف كــا تهتــم بتخصيــص امتيازاتــه  وعــرف 
جــاري ديســلر )ادارة المــوارد البشريــة بأنهــا مجموعــة مــن المارســات والسياســات المطلوبــة 
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لتنفيــذ مختلــف الأنشــطة المتعلقــة بالنواحــي البشريــة التــي تحتــاج اليهــا الادارة لمارســة 
وظائفهــا عــى أكمــل وجه.وهــذه المارســات والسياســات تشــتمل عــى )7(

القيام بتحليل الوظائف)تحديد طبيعة عمل كل موظف(.	 
تخطيط الاحتياجات من القوى العاملة واستقطاب الكفاءات.	 
اختيار وتعين الكفاءات.	 
أنشطة توجيه وتدريب الموظفن الجدد.	 
ادارة الأجور والمرتبات)تحديد الكيفية التي يتم بها مكافأة الموظفن(.	 
تقديم الحوافز والمزايا للموظفن.	 
أنشطة تقييم الأداء.	 
تحديــد قنــوات الاتصال)اجــراء المقابــلات، وتقديــم أنشــطة النصــح والمشــورة، وضــع 	 

نظــم المحاســبة والعقوبــات المرتبــة عليهــا(.
أنشطة التدريب والتنمية.	 
تدعيم التزام الموظف تجاه المنظمة. 	 

  أيضــا نذكــر تعريــف Glueck, Wالــذي عــرف ادارة المــوارد البشريــة بأنهــا الوظيفــة 
في التنظيــم التــي تختــص بامــداده بالمــوارد البشريــة اللازمــة، ويشــمل ذلــك تخطيــط 
الاحتياجــات مــن القــوي العاملــة، البحــث عنهــا ثــم تشــغيلها وتدريبهــا وتعويضهــا وأخــرا 

ــا)8( ــتغناء عنه الاس

مو�شرات التنمية الب�شرية:

ــي  ــة الت ــتوى الرفاهي ــن مس ــف ع ــعى للكش ــي يس ــاس أمم ــن مقي ــارة ع ــو عب       ه
ــر للأمــم  ــع للأمــم المتحــدة )برنامــج التطوي ــم الرنامــج التاب تعيشــها شــعوب العــالم ، ويهت
المتحــدة ))UNDP( بهــذا المــؤشر، وكل مــا يتعلــق بــه مــن تقاريــر ســنوية وتحقيــق أهــداف 
، فمنــذ العــام 1990م والرنامــج يحافــظ عــى اصــدار تقاريــر ســنوية لهــذا المــؤشر للافــادة 

بالأوضــاع المعيشــية وكل مــا يتعلــق بهــا للشــعوب في مختلــف دول العــالم.
   يرتبــط مــؤشر التنميــة بشــكل مبــاشر مــع مجموعــة مــن الأمــور المهمــة والمتعلقــة 
بالعنــر البــشري : كمســتوى تعليــم الأفــراد ، ومتوســط العمــر، ومســتوى الأميــة ، والمســتوى 

المعيــشي ودخــل الفــرد. )9(
 تخطيط وتنمية الموارد الب�شرية

ــد  ــة عامــة ويتضمــن تحدي ــف الاداريــة بصف ــدى الوظائ ــط اح ــر التخطي         يعت
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ــد الرامــج وحــدود المســئولية  ــا وتحدي ــة بينه ــل المتاحــة والمفاصل الأهــداف ودراســة البدائ
ــة احــدى  ــط المــوارد البشري ــر تخطي ــة،و يعت ــذ. وفي مجــال ادارة المــوارد البشري ــد التنفي عن
وظائفهــا الأساســية، ويهــدف الى تقديــر احتياجــات المنشــأة مــن المــوارد البشريــة مــن 
حيــث أنــواع الوظائــف والأعــال المطلوبــة واعــداد الأفــراد اللازمــة مــن كل نــوع للوظائــف 

ــة. ــوارد البشري ــذ خطــة الم ــة لتنفي ــي اللازم ــة الت ــرة الزمني ــة. والف المطلوب
      وتنتهــى عمليــة تخطيــط المــوارد البشريــة بــكل منشــأة عــادة باعــداد مجموعــة مــن 
الجــداول التــي توضــح أنــواع الوظائــف أو التخصصــات المطلوبــة للمنشــأة واعــداد الأفــراد 
المطلوبــن لشــغل كل نــوع مــن أنــواع الوظائــف المطلوبــة عى مختلــف الادارات التــي يضمها 
الهيــكل الوظيفــي في المنشــأة .  ويحتــاج القائمــون عــى أمــر اعــداد خطــة المــوارد البشريــة الى 
مجموعــة مــن البيانــات الأساســية. ويمكــن تصنيفهــا مــن حيــث الوقــت الى بيانــات تاريخيــة 
ــات مــن  ــات مــن داخــل المنشــأة وبيان ــث المصــدر الى بيان وحــاضرة ومســتقبلية. ومــن حي

خــارج المنشــأة.

تعريفات تخطيط الموراد الب�شرية:

   تعريــف لتخطيــط المــوارد البشريــة كــا يــي هــو العمليــة المنهجيــة المســتمرة التــي 
يتــم مــن خلالهــا تحليــل المــوارد البشريــة في المؤسســة في ظــل الظــروف المتغــرة وسياســات 
ــر  ــة. وتعت ــدى للمؤسس ــة الم ــة طويل ــع الفعالي ــب م ــي تتناس ــورة ،الت ــراد المتط ــئون الأف ش
هــذه العمليــة جــزءا مكمــلا لاجــراءات التخطيــط والموازنــة المشــركة . وذلــك لأن التكاليــف 
ــر  ــل الأجــل وتتأث ــط المشــرك طوي ــر في التخطي ــة توث ــوارد البشري ــرات الخاصــة بالم والتقدي

بهــا( )10(

اأهمية تخطيط الموارد الب�شرية على م�ستوى المنظمة:-

ــة  ــوارد البشري ــة الم ــن أهمي ــة م ــة بالمنظم ــوي العامل ــط الق ــة تخطي ــع أهمي تنب أ. 
كعنــر أســاسي مــن الاســتحالة تحقيــق أي هــدف تنظيمــي بدونــه.

اســتحالة القيــام بــأي نشــاط منظــم ، ولاتتحــول الأهــداف الى واقــع عمــي بــدون  ب. 
ــط. التخطي

اعتاد المنظمة في كل أعالها عى الكوادر الفنية والادارية المتخصصة. ت. 
ــق  ــف تحقي ــالي يتوق ــة وبالت ــة الانتاجي ــل العملي ــشري هــو أهــم عوام ــر الب العن ث. 
العائــد أو الأربــاح عــى تقليــل التكلفــة وتنفيــذ العمليــات بكفــاءة وفعاليــة ولايتــأتى هــذا 
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ــط مســبق. ــدون تخطي ب
عــن طريــق تخطيــط المــوارد البشريــة يمكننــا اســتغلال المــوارد البشريــة بصــورة أكــر  ج. 

كفــاءة دون إهــدار.
توفــر احتياجــات المنشــأة مــن القــوى العاملــة في الزمــان المناســب وفــق المعايــر  ح. 
ــدوران  ــاب وال ــدلات الغي ــض لمع ــى خف ــل ع ــط نحص ــه بالتخطي ــا أن ــا. ك ــي تحدده الت

ــج. ــي الممنه الوظيف
المحور الثاني : متطلبات تنمية الموارد البشرية)التدريب – التعليم – الصحة (

التدريب  اأ- 

توجــد العديــد مــن الاتجاهــات لتعريــف التدريــب, فالتدريــب هــو تلــك الجهــود التــي 
ــل،  ــارة في أداء العم ــبه المه ــي تكس ــارف الت ــات والمع ــف بالمعلوم ــد الموظ ــدف إلى تزوي ته
ــه في  ــن كفاءت ــد م ــا يزي ــرات بم ــارف وخ ــارات ومع ــن مه ــه م ــا لدي ــر م ــه وتطوي أوتنميت
أداء عملــه الحــالي أويعــده لأداء أعــال ذات مســتوى أعــى في المســتقبل القريــب)11( كــا 
ــرد  ــلوك الف ــاول س ــة تتن ــات خاص ــابي ذو اتجاه ــل إيج ــة تعدي ــه عملي ــب بأن ــرف التدري ع
ــاج لهــا  ــك لإكتســاب المعــارف والخــرات التــي يحت ــة، وذل ــة أو الوظيفي ــة المهني مــن الناحي
الإنســان وتحصيــل المعلومــات التــي تنقصــه والاتجاهــات الصالحــة للعمــل ولــإدارة والأنمــاط 
الســلوكية والمهــارات الملائمــة والعــادات اللازمــة ،مــن أجــل رفــع مســتوى كفاءتــه في الــشروط 
ــك في  ــة، كذل ــاد في التكلف ــة والاقتص ــع السرع ــه م ــور فاعليت ــل وظه ــان العم ــة لإتق المطلوب
ــلوك  ــر س ــة لتغي ــه محاول ــب بأن ــرف التدري ــتغرق.أيضاً ع ــت المس ــة والوق ــود المبذول الجه
ــاً وأســاليب مختلفــة في أداء الأعــال بجعلهــم يســلكون  الأفــراد بجعلهــم يســتخدمون طرق
ــب  ــف آخــر للتدري ــاك تعري ــه قبله.وهن ــوا علي ــا كان ــن م ــب ع ــد التدري ــاً بع شــكلاً مختلف
بأنــه النشــاط المســتمر لتزويــد الفــرد بالمهــارات والخــرات والاتجاهــات التــي تجعلــه صالحــاً 

لمزاولــة عمــل مــا)12(
ومــن هنــا تبــدو أهميــة التدريــب في اكســاب الموظــف الجديــد المهــارات التــي تجعلــه 
ــف  ــى الموظ ــة ،وحت ــة وصحيح ــة مرضي ــه بطريق ــة من ــات المتوقع ــى أداء الواجب ــادراً ع ق
ــر  ــد لاتتواف ــة ق ــة معين ــغل وظيف ــة لش ــاً بالمنظم ــق حديث ــذي يلتح ــابقة ال ــرة الس ذوالخ
لديــه كافــة القــدرات الضروريــة لــلأداء الجيــد، وهنــا يفيــد التدريــب في اســتكاله للقــدرات 

ــة، فضــلاً عــن توجيهــه وتكييفــه للظــروف والأوضــاع القائمــة  المطلوب
ــد بمــا  ــالي يكــون التدريــب مســانداً ومدعــاً لقــدرات الموظــف الجدي بالمنظمــة، وبالت
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يكفــل لــه التوافــق مــع متطلبــات العمــل ،ومــن ثــم أداء العمــل بطريقــة جيــدة. كــا وأنــه 
لاتقتــر أهميــة التدريــب وفوائــده عــى العاملــن الجــدد الملتحقــن حديثــاً بالمنظمــة، وإنمــا 
ــم  ــر معلوماته ــل تطوي ــا يكف ــك بم ــى، وذل ــن القدام ــه أيضــاً العامل ــه وفائدت تشــمل أهميت
وتنميــة قدراتهــم عــى أداء أعالهــم وذلــك لأن هنــاك تطــوراً مســتمراً في العلــوم والمعــارف، 
الأمــر الــذي يســتلزم احــداث تطويــر مســتمر في نظــم وأســاليب العمــل، وهــذا الأمــر يقتــي 
تســليح العاملــن وتزويدهــم بالمهــارات والمعــارف الجديــدة والمســاعدة لأداء العمــل بكفــاءة 

وفاعليــة مــن خــلال التدريــب. )13(
ب-   التعليم  : احد عناصر عملية تنمية الموارد البشريةللأسباب الآتية:

أهم مكونات التنمية البشرية.  -
امر ضروري لانجاح جهود عملية التنمية  -

ان كفــاءة الاســتثار في أي مكــون مــن مكونــات  التنميــة تعتمــد كثــرا عــى مــدى   -
ــم . ــاع التعلي ــتثار في قط ــاءة الاس كف

هناك مبادئ وعموميات تؤكد علاقة التعليم بالتنمية البشرية وهي:
التعليــم يمثــل بالنســبة للفقــراء فرصــة للاســتثار دون حاجــة الى رأس مــال مــادي ، 	 

وعــى المجتمــع توفــر فــرض التعليــم لــكل أفــراده دون تمييــز، وعــى الحكومــات أن 
تتيــح هــذا الحــق دون قيــد أوشرط ،وعــى ذلــك نصــت مواثيــق وحقــوق الانســان 

الصــادرة مــن الأمــم المتحــدة
 ان التعليــم وســيلة الانســان للحــراك الاجتاعــي والاقتصــادي وأداتــه لرفــع مســتوى 	 

معيشــته ، فالتعليــم يســاعد عــى تكافــؤ الفــرص وتوفرهــا وتضييــق الفجــوة بــن 
أفــراد المجتمــع ويعمــل عــى تقليــل معــدلات البطالــة  وســد الفجــوة بــن التقــدم 

والتخلــف.
التعليــم أهــم رافــد لأنشــطة التنميــة وعناصرهــا المختلفــة ، فهــو يســاعد عــى بنــاء 	 

مجتمــع قــوى وواعــي .
أهميــة تجديــد فــرص التعليــم ، فكلــا ارتفعــت معــدلات الجــودة في نظــام التعليــم 	 

ــا  ــادي وزاد تبع ــو الاقتص ــهامها في النم ــة وزاد اس ــوى العامل ــة الق ــت انتاجي ارتفع
لذلــك الناتــج القومــي الاجــالي ونصيــب الفــرد منــه.

 أهميــة التطويــر المســتمر لمدخــلات وعمليــات التعليــم ومناهجــه وبرامجــه 	 
ــدم  ــاس والتق ــات القي ــاليب وعملي ــم وأس ــن وكفاءته ــن والمديري ــارات المعلم ومه

ــم.)14( ــج التعلي لنتائ
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ثالثا :ال�سحة:

في الآونــة الأخــرة عمــدت المنشــآة والمؤسســات المختلفــة في القطاعــن الخاص والعــام ،لادخال 
ــة  ــا وذويهــم ولأهمي ــن به ــة خدمــات التأمــن الصحــي  لأفرادهــا العامل منســوبيها  تحــت مظل
وتمتــع مواردهــا البشريــة بالصحــة تعزيــزا وزيــادة لكفاءتهــم الانتاجيــة ، خاصــة بعــد أن ظهــرت 
العديــد مــن الــشركات والمؤسســات الخاصــة والعامــة  التــي تعنــى بخدمــات التأمــن الطبــي .)15(

الدرا�سة الميدانية

ــف  ــن بمختل ــن الموظف ــة م ــع الدراس ــون مجتم ــة. يتك ــة الميداني ــراءات الدراس أولاً: اج
الإدارات والأقســام والعاملــن بالمصــارف الســودانية بولايــة الخرطــوم، بينــا عينــة الدراســة 
ــع  ــة بتوزي ــت الباحث ــث قام ــة، حي ــع الدراس ــن مجتم ــوائية م ــة عش ــا بطريق ــم اختياره ت
عــدد)100( اســتبانة موزعــة عــى خمســة مصــارف ســودانية ))A-B-C-D-E.البنــوك عــى 
التــوالي )بنــك فيصــل الإســلامي الســوداني – مــرف الإدخــار والتنميــة الاجتاعيــة والبنــك 
الســعودي الســوداني – بنــك أم درمــان الوطني-مــرف المــزارع بواقــع متوســط كل مــرف 

ــة  ــكل المعلومــات المطلوب ــا ب ــة ،أعــادوا الاســتبيانات بعــد ملئه 20عين

ثانياً: تحليل البيانات واختبار الفر�سيات

ــوارد  ــة الم ــات تنمي ــن اقتصادي ــة ب ــة احصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــة الأولى: توج الفرضي
ــد الأداء. ــادة فــرص تحســن وتجوي ــة إلى زي ــة القائمــة عــى أســس علميــة وموضوعي البشري

جــدول رقــم )1( يوضــح التوزيــع التكــراري لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى لعبارات 
الأولى: الفرضية 

التكرار والنسبة %الرقم

أوافق بشدةأوافقمحايدلا أوافقلا أوافق بشدة

نكنكنكنكنك1

100%48.8%1226.6%3474.6%4088.8%

200%613.4%613.4%2657.8%2657.8%

324.4%48.8%1226.6%4088.8%1635.6%

400%24.4%1431.2%2964.4%1635.6%

524.4%00%2248.8%2453.4%2146.7%

المصدر: إعداد الباحثة من الدراسة الميدانية، 2018م
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 يتضــح للباحثــة مــن الجــدول رقــم )1( الســابق والخــاص بالتوزيــع التكــراري لإجابــات 
أفــراد عينــة الدراســة عــن عبــارات الفرضيــة الأولى أن غالبيــة الإجابــات كانــت عند المســتوين 

»أوافــق بشــدة« و«أوافــق«.
جــدول رقــم )2( يوضــح الوســيط لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى لعبــارات الفرضيــة 

الأولى:

المنوالالانحراف المعياريت
 الوسط
الحسابي

التفسر

أوافق  بشدة10.84954.22

أوافق20.79244.08

أوافق30.93944.06

أوافق40.65643.97

أوافق بشدة50.95254.15

المصدر: إعداد الباحثة من الدراسة الميدانية، 2018
مــن الجــدول رقــم )2( الســابق نلاحــظ أن الإحصــاءات الوصفيــة لعبــارات الفرضية الأولى 
وأن الأوســاط الحســابية لهــا تقــع في المــدى مابــن )3.93 – 4.22( والمنــوال )4 - 5( لجميــع 
ــارات  ــع العب ــن )0.656 – 0.939( لجمي ــدى ب ــع في الم ــاري يق ــراف المعي ــارات والانح العب
وحســب المقيــاس الخــاسي ليكــرت فــان إجابــات المبحوثــن هــي الموافقــة والموافقــة بشــدة.

ــة  ــة الثاني ــارات الفرضي ــاري للعب ــراف المعي ــابي والانح ــط الحس ــم )3( الوس ــدول رق ج
:)T(ــار ــب اختب حس

الخطأ المعياريالانحراف المعياريالوسط الحسابيالعدد

1004.13330.842080.12553الفرضية الأولي

اختبار )ت( للفرضية الأولي
Test Value = 3

95% Confdence Interval of 
the Difference

Mean

Difference

S i g .
) 2 - t a i l e d (

Dft

UpperLower
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 الفرضيــة   4.38633.88034.133333.0004432.927
الأولى

المصدر: إعداد الباحثة من الدراسة الميدانية،2018
الجــدول رقــم )3( يــشرح الوســط الحســابي للعبــارات المجمعــة التــي تعــر عــن الفرضيــة 
نلاحــظ أن الوســط الحســابي لهــا 4.1333 بانحــراف معيــاري 0.84208 وهــذه القيمــة تؤكــد 
أن إجابــات المبحوثــن حــول الموافقة.ولتأكيــد مــا ورد في الإحصــاءات الوصفيــة لاختبــار مربــع 
 T ــة ــت قيم ــث بلغ ــدة حي ــة الواح ــار )T( للصيغ ــث اختب ــتخدم الباح ــة، اس كاى للفرضي
المحســوبة 32.927 بدرجــة حريــة 44 ومســتوى دلالــة 0.000 وعنــد المقارنــة لقيمــة مســتوى 
ــة تقــل عنهــا وهــذا  ــة 0.05 نجــد أن قيمــة مســتوى الدلال ــة لقيمــة مســتوى المعنوي الدلال
يعنــي وجــود فــروق معنويــة وأنــه يثبــت صحــة الفرضيــة التــي تنــص عــى أن: توجــد علاقــة 
ــة  ــة القائمــة عــى أســس علمي ــة المــوارد البشري ــات تنمي ــة بــن اقتصادي ــة احصائي ذات دلال

وموضوعيــة الى زيــادة فــرص تحســن وتجويــد الأداء.
الفرضيــة الثانيــة: توجــد علاقــة ذات دلالــة احصائيــة بــن مســتوى التدريــب ورفــع   	

ــة. ــوارد البشري ــر أداء ادارة الم ــق تطوي ــن طري ــاءة المنشــأة ع كف
ــارات  ــة الدراســة عــى العب ــراد عين ــات أف ــع التكــراري لإجاب جــدول )4( يوضــح التوزي

ــة: ــة الثالث الفرضي
التكرار والنسبة %ت

أوافق بشدةأوافقمحايدلا أوافقلا أوافق بشدة

نكنكنكنكنك

112.2%48.9%48.9%1431.1%2248.9%

200%00%920%2555.6%1124.4%

300%12.2%920%2146.7%1431.1%

400%36.7%511.1%1840%1942.2%

512.2%24.4%613.3%1840%1840%

المصدر: إعداد الباحثةمن الدراسة الميدانية،2018
ــة  ــات أفــراد عين ــع التكــراري لإجاب ــة مــن الجــدول )4( والخــاص بالتوزي يتضــح للباحث
ــق  ــق ومواف ــق« و«مواف ــن »المواف ــا ب ــة أن غالبيته ــة الثالث ــارات الفرضي ــى عب ــة ع الدراس

بشــدة«.
جــدول رقــم )5( يوضــح الوســيط لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى عبــارات الفرضيــة 

لثة: لثا ا
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ت
ف نحــرا لا  ا
ي ر لمعيــا ا

ســط لو  ا
بي لحســا ا

التفسرالمنوال

أوافق بشدة11.0654.155

أوافق20.6724.044

أوافق30.7804.064

أوافق بشدة40.8864.175

 أوافق50.9584.114

المصدر: إعداد الباحثةمن الدراسة الميدانية،2018
ــة  ــة الثالث ــارات الفرضي ــة للعب ــاءات الوصفي ــظ أن الإحص ــم )5( نلاح ــدول رق ــن الج م
وأن الأوســاط الحســابية لهــا تقــع في المــدى مابــن )4.04 – 4.17( والمنــوال )4 - 5( لجميــع 
العبــارات والانحــراف المعيــاري يقــع في المــدى )0.672 – 1.065( وحســب المقيــاس الخــاسي 

ليكــرت فــإن إجابــات المبحوثــن هــي الموافقــة والموافقــة بشــدة.
ــة  ــة الثاني ــارات الفرضي ــاري للعب ــراف المعي ــابي والانح ــط الحس ــم )6 ( الوس ــدول رق ج

:)T(ــار ــب اختب حس
الخطأ المعياريالانحراف المعياريالوسط الحسابيالعدد

1004.04440.975970.14549الفرضية الثالثة

اختبار )ت( للفرضية الثانية
Test Value = 3

95% Confdence Interval of the 
Difference

Mean DifferenceSig.)2-tailed(Dft

Upper
Lower

4.33773.75124.044444.0004427.799
لفرضيــة  ا

نيــة لثا ا

المصدر: إعداد الباحثة، من الدراسة الميدانية، 2018.
الجــدول رقــم )6( يــشرح الوســط الحســابي للعبــارات المجمعــة التــي تعــر عــن الفرضية   	
نلاحــظ أن الوســط الحســابي لهــا 4.0444 بانحــراف معيــاري 0.97597 وهــذه القيمــة تؤكــد أن 
إجابــات المبحوثــن حــول الموافقة.ولتأكيــد مــا ورد في الإحصــاءات الوصفيــة لاختبــار مربــع كاى 
ــث بلغــت قيمــة T المحســوبة  ــار )T( للصيغــة الواحــدة حي ــة، اســتخدم الباحــث اختب للفرضي
27.799 بدرجــة حريــة 44 ومســتوى دلالــة 0.000 وعنــد المقارنــة لقيمــة مســتوى الدلالــة لقيمــة 
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مســتوى المعنويــة 0.05 نجــد أن قيمــة مســتوى الدلالــة تقــل عنهــا وهــذا يعنــي وجــود فــروق 
معنويــة وأنــه يثبــت صحــة الفرضيــة التــي تنــص عــى أنــه توجــد علاقــة ذات دلالــة احصائيــة 

بــن  مســتوى التدريــب ورفــع كفــاءة المنشــأة .
الخاتمة

اأولً:النتائج:

يشــكل عنــر الشــباب نســبة كبــرة مــن العاملــن بالمصــارف الســودانية وهــذا الأمــر . 1
الــذي يوعــد البنــوك بمســتقبل أكــر إضــاءة وعطــاء خاصــة وأن أكــر مــن 39 % مــن 
حملــة المؤهــلات الجامعيــة  وأكــر مــن 45 % مــن حملــة المؤهــلات فــوق الجامعيــة.

ــن . 2 ــب العامل ــل وتدري ــا بتأهي ــل الإدارات العلي ــن قب ــر م ــام كب ــود اهت ــح وج اتض
ــا  ــزداد فيه ــي ت ــة القادمــة الت ــات المرحل ــذي يتوافــق ومتطلب ــوك وهــذا الأمــر ال بالبن

ــة. ــن الدولالأجنبي ــا م ــة وغره ــارف العربي ــول المص ــل دخ ــة في ظ المنافس
اتضح وجود علاقة طردية بن التدريب والتأهيل والكفاءة الإنتاجية.. 3
يلاحــظ غمــوض المعياريــة التــي تعتــر أساســاً عنــد اختيــار وتقييــم أداء العاملــن  . 4

واحتياجاتهــم التدريبيــة الأمــر الــذي ينعكــس ســلباً عــى مســار العمــل إن لم تتــم المعالجــة.
تمكــن الــدورات التدريبيــة التــي يتــم عقدهــا للعاملــن مــن تحســن أدئهــم وكفاءتهــم . 5

الإنتاجيــة وتأهيلهــم اســتعداد لتــولي مهــام أعــى في الهــرم الوظيفــي. 
هناك أسس وضوابط تتم بها عملية انتقال الموظفن بن ادارات والفروع. . 6  .6

ثانياً : التو�سيات :

ــط . 1 ــة ورب ــات الوظيفي ــاس الاحتياج ــى أس ــة ع ــج تدريبي ــم برام ــي تصمي ضرورة تبن
ــدرب.  ــه المت ــل ب ــذي يعم ــم ال ــة أو القس ــوع الوظيفي ــة  بن ــدورة التدريبي ال

ضرورة اهتــام الإدارة بنتائــج تقاريــر الأداء والاهتــداء بهــا في محــاور التدريــب وتأهيــل . 2
وتنميــة المــوارد البشريــة والرقــي والتنقــلات وتحديد نقــاط الضعــف ومعالجتها،وتثمن 

نقــاط القــوة، لمــا لهــا مــن بالــغ الأثــر عــى الكفــاءة الإنتاجيــة .
ــع . 3 ــة تنوي ــتويات الإداري ــة المس ــن في كاف ــب العامل ــل وتدري ــام بتأهي ــادة الاهت زي

الأســاليب التدريبيــة.
مــدى اســتفادة المتدربــن مــن الــدورات التدريبيــة وانعــكاس ذلــك عــى آداء المــوارد . 4

البشريــة وكفاءتهــم الإنتاجيــة.
يجــب الالتــزام بجــدول الاحتياجــات التدريبيــة وزيــادة الفــرة الزمنيــة المتاحــة لعقــد . 5

الــدورات التدريبيــة حتــى تعــم الفائــدة.
ــي يشــعرون . 6 ــة الت ــدورات التدريبي ــة ال ــق بنوعي ــا يتعل ــن في ــآراء العامل الاســتعانة ب

أنهــم في حاجــة ماســة الى مزيــد مــن التدريــب فيهــا للوصــول إلى مســتوىات أعــى مــن 
الكفــاءة الإنتاجيــة
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الم�سادر والمراجع:

ــاءة أداء ( 1) ــى كف ــة ع ــوارد البشري ــة الم ــر تنمي ــن )أث ــس حس ــروري إدري ــد تك محم

ــرة  ــاء في الف ــة للكهرب ــة القومي ــة الهيئ ــة ،دراســة حال ــن بالمؤسســات العام العامل

ــن  ــة النيل ــة، جامع ــل درجــة الماجســتر في الادارة العام ــن2002 الي 2012م(، لني م

ص50. 2013م.، 

محجــوب خالــد البشــر )دور اســراتيجية ادارة تنميــة المــوارد البشريــة في تحقيــق ( 2)

الانتــاج بقطــاع الســكر في الســودان ، دراســة حالــة شركــة الســكر الســودانية لنيــل 

درجــة الدكتــوراة في الادارة- بجامعــة النيلــن 2012م،ص88.

أمــره ابراهيــم حســنن )دور ادارة الافــراد في رفــع الكفــاءة الانتاجيــة : دراســة حالــة ( 3)

ــل الماجســتر في الاقتصــاد جامعــة النيلــن  ــة وادي حلفــا، بحــث تكميــي لني محلي

2008م(.

ــة ( 4) ــاءة الانتاجي ــع الكف ــب في رف ــد ، دور التدري ــد الســندي أحم ــن أحم ــاد الدي ع

للعاملــن بالمصــارف ، بالركيــز عــى المصــارف الســودانية، لنيــل درجــة الماجســتر في 

المحاســبة -  أكاديميــة الســودان للدراســات المرفيــة والماليــة،  2004م

مازن فاس رشيد: ادارة الموارد البشرية- مكتبة العبيكان – الرياض2004م( 5)

إبراهيم أبوسن: ادارة الموارد البشرية - مطابع السودان للعملة – الخرطوم2008.( 6)

ــال- ( 7) ــد الع ــة- ترجمــة محمــد ســيد أحمــد عب ــوارد البشري جــاري ديســلر:ادارة الم

ــشر ص28 . ــخ للن ــاض -2007 دار المري الري

صلاح الدين محمد الباقي: ادارة الموارد البشرية، الدار الجامعية0 2004 ص17( 8)

ــة–( 9) ــودان للعمل ــع الس ــة مطاب ــة – شرك ــوارد البشري ــاعيل: ادارة الم ــي إس زكى م

الخرطــوم2009م

بــاري كشــواي- ادارة المــوارد البشريــة- دار القانــون للنــشر والتوزيع-2003القاهــرة-  ( 10)

ص23

ــة ( 11) ــل للطباع ــت: ذات السلاس ــة ) الكوي ــوارد البشري ــم ,إدارة الم ــود هاش زكي محم

والنــشر, 1996 (ص403

(12 ) ( العلمــي  –التوثيــق  التدريبيــة  الاحتياجــات  تحديــد   , عليــوه  الســيد   

52-51 ص  2001(ص   : القاهــرة 
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الــدار ( 13)  - البشريــة  المــوارد  وادارة  التنظيمــي  حنفي:الســلوك  عبدالغفــار 

  . ية لاســكندر 2007ا معية لجا ا

(14 ) – للعملــة  الســودان  مطابــع   - التنظيميــة  الإدارة  محمــد:  حنفــي  محمــد 

.2013 الخرطــوم

ــال- ( 15) ــد الع ــة- ترجمــة محمــد ســيد أحمــد عب ــوارد البشري جــاري ديســلر:ادارة الم

ــشر ص30 . ــخ للن ــاض -2007 دار المري الري
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الآثار الاقتصادية والاجتماعية لعمالة الأطفال في السودان
»دراسة حالة الباعة الجائلين بسوق ليبيا منطقة أم درمان الكبرى«

   د. معت�سم كورينا ح�سب اللـه محمد                          

   اأ. د على �سديق حاج حمد        

الم�ستخل�ص:

ــاع  ــى أوض ــال ع ــة الأطف ــر عمال ــى تأث ــرف ع ــة إلى التع ــت الدراس هدف
الأسرة المعيشــية ومســتوى الدخــل وتقليــل المشــكلات الاقتصاديــة لــأسرة. بالإضافــة 
ــم للعمــل  ــاء خروجه ــال أثن ــي تواجــه الأطف ــة الت ــة المشــكلات الاجتماعي إلى معرف
ــي  ــج الوصف ــى المنه ــدت الدراســة ع ــم. اعتم ــى تعليمه ــره ع ــى تأث ــرف ع والتع
التحليــي وأســلوب الدراســة الميدانيــة. اســتنتجت الدراســة أن الأسر تفضــل عمــل 
الأطفــال عــى التعليــم وهــذا يزيــد مــن خــروج الأطفــال للعمــل ويشــجعهم عــى 
تــرك الدراســة . أوصــت الدراســة بــرورة تفعيــل التشريعــات القانونية والممارســات 
الخاصــة بالأطفــال والتــي تكفــل حقــوق الطفــل في البقــاء، والنمــو، والحيــاة الكريمة.   

الكلمات المفتاحية: الآثار الاقتصادية، عمالة الأطفال .

Abstract:

This study aimed at identification of the child labor 
impact on the family’s living conditions، level of income 
and minimization of its economic problems. In addition to 
knowing the impact of children labor on their education. 
The study used both the analytical descriptive approach 
and the case study approach. The study concluded that the 
preference of families for child labor on education increas-
es the exit children work and encourages them to leave edu-
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cation. The study has recommended that is necessity of activating 
the legal legislation and practices of children that guarantee the 
child rights to survival، growth and a decent life.

Key words:  Economic Impact، Children Labor.    

المقدمة:

ــة  ــدول وخاص ــن ال ــر م ــا كث ــاني منه ــي يع ــر الت ــن الظواه ــال م ــة الأطف ــرة عمال ظاه
دول العــالم الثالــث، والســودان مــن ضمــن هــذه الــدول التــي واجههــا كثــر مــن التحديــات 
الناجمــة مــن الاختــالات الاجتماعيــة والاقتصاديــة وظــروف التحــول الاقتصــادي ومــا نتــج 
ــذ  ــال في الانتشــار من ــة الأطف ــدأت ظاهــرة عمال ــث ب ــر حي ــرة الفق ــن اتســاع في دائ ــه م عن
ــة  ــة في المنطق ــرات السياســية والاقتصادي ــن التغ ــراً م ــا كث ــي رافقه ــة التســعينات والت بداي
ــادق  ــد ص ــاد فق ــة في الب ــج التنمي ــوق برام ــي تع ــات الت ــذه التحدي ــة ه ــة مواجه بأهمي
الســودان عــى العديــد مــن الاتفاقيــات الدوليــة ومنهــا الاتفاقيــة الدوليــة لحقــوق الطفــل 
عــام 1991م والتــي تنــص في المــادة رقــم )32( منهــا حــق الطفــل في حمايتــه مــن الاســتغال 
الاقتصــادي ومــن أداء أي عمــل يرجــح أن يكــون خطــراً أو يمثــل إعاقــة لتعليــم الطفــل أو أن 
يكــون ضــارا بصحــة الطفــل أو نمــوه البــدني أو العقــي أو الروحــي أو المعنــوي أو الاجتماعــي 
وتدعــو المــادة الــدول الأطــراف اتخــاذ التدابــر التشريعيــة والإداريــة والاجتماعيــة والتربويــة 

والتــي تكفــل تنفيــذ هــذه المــادة.

م�سكلة الدرا�سة:

تنحــر مشــكلة الدراســة في أنــه توجــد أعــداد كبــرة مــن الأطفــال دون الســن القانونيــة 
ــد  ــل أجــر زهي ــة عمــل مرهــق مقاب ــم في حال ــون ســوق العمــل ومعظمه )18( ســنة يدخل
وليــس لهــم ضــمان اجتماعــي ولا قانــون يحميهــم، وجــاءت بعــض التســاؤلات للتعبــر عــن 

مشــكلة الدراســة 
ما الآثار الاقتصادية لعمالة الأطفال؟. 1
ما اثر عمالة الأطفال عى مستواهم التعليمي؟. 2

اأهداف الدرا�سة:

تسعي الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:
الكشف عن انخفاض مستوى الأسرة التعليمي وخروج الطفل لسوق العمل.. 1
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التعرف عى أثر الهجرة والنزوح وخروج الطفل لسوق العمل.. 2
التعرف عى البيئة السكنية وتأثرها عى خروجه لسوق العمل.. 3
ــوق . 4 ــه لس ــى خروج ــره ع ــل وأث ــدني للطف ــي المت ــتوى التعليم ــن المس ــف ع الكش

ــل. العم

اأهمية الدرا�سة:

تكمن أهمية الدراسة في الأتي:
توفــر مــادة وافيــة عــن أســاليب المجتمعــات لــدرء الفقــر وخاصــة بتوظيــف عمالــة . 1

الأطفال.
تســليط الضــوء عــى ظاهــرة عمالــة الأطفــال والذيــن هــم يمثلــون نســبة عاليــة مــن . 2

الســكان وهــم الرصيد الأول للمســتقبل.
ــة . 3 ــات طوعي ــاً جه ــات محــددة في المجتمــع غالب ــل هــذه الدراســات جه ــم بمث تهت

ــا  ــة وتتناوله ــات الأكاديمي ــا المؤسس ــم به ــب أن تهت ــة يج ــال الطفول ــة في مج عامل
ــة. ــا العلمي ــة نظره ــم وجه ــا وتقدي وتحلله

فرو�ص الدرا�سة:

تختبر الدراسة الفرضيات التالية:
ــروج . 1 ــأسرة وخ ــر ل ــتوى الفق ــدني مس ــن ت ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك عاق هنال

ــل. ــوق العم ــل لس الطف
ــروج . 2 ــأسرة وخ ــي ل ــتوى التعليم ــن المس ــة ب ــة إحصائي ــك عاقــة ذات دلال هنال

ــل. ــوق العم ــال لس الأطف
ــل . 3 ــروج الطف ــوارث وخ ــروب والك ــن الح ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك عاق هنال

ــل. ــوق العم لس

منهجية الدرا�سة:

اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج التحليــي الوصفــي باعتبــاره الأكــر توافقــاً مــع أهــداف 
ــما توجــد في  ــج عــى دراســة الظاهــرة ك ــوم هــذا المنه ــا، ويق ــة وإجراءاته الدراســة الميداني
الواقــع، ويســهم في وصفهــا وصفــاً دقيقــاً يوضــح خصائصهــا عــن طريــق جمــع المعلومــات 

وتحليلهــا وتفســرها.
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الدرا�سات ال�سابقة:   

دراسة المجلة الدولية العمالية )2002م( )1(:  .1
دراســة نظريــة تحليليــة عمالــة الأطفــال، اعتمــدت الدراســة عــى مجموعــة مــن 
الدراســات قــام بهــا باحثــون في مناطــق مختلفــة في العــالم. الفلبــن، كولمبيــا، مــر، الهنــد، 
ــال  ــم الأطف ــة أن معظ ــا الدراس ــت إليه ــي توصل ــج الت ــم النتائ ــت أه ــا وكان ــل، كيني البرازي
العاملــن يعملــون في جهــات غــر مســجلة أو ذات رأس مــال ضعيــف، أو في الأســواق 
الموســمية، وأن أصحــاب العمــل يفضلــون الأطفــال خاصــة الحــرف التــي لا تحتــاج إلى عــمال 
مهــرة وذلــك لأن الأطفــال يتقاضــون أجــوراً زهيــدة مقارنــة بالعــمال الكبــار وأشــارت الدراســة 
إلى أن الأطفــال العاملــن يفتقــدون حقهــم كعــمال ولا يســتطيعون الانضــمام إلى النقابــات.

دراســة النجــار، وشــكري )2008(: المحــددات الاقتصاديــة والاجتماعيــة لعمالــة   .2
البحريــن)2(: في  الأطفــال 

ــة وفي  ــل الأمتع ــال نق ــل في مج ــت العم ــة وتناول ــح بالعين ــة المس ــتخدمت الدراس اس
الأســواق ومنظفــي الســيارات وأهــم النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة أولاً مــن ناحيــة 
ــة  ــة الاقتصادي ــن الناحي ــا م ــا، أم ــوا طاب ــا زال ــن م ــال العامل ــن الأطف ــه أن )%82( م تعليم
ــون إلى أسر  ــن ينتم ــن في البحري ــال العامل ــف الأطف ــت إلى أن نص ــل توصل ــة في العم خاص

ــا الأم. ــل فيه ــك أسراً تعم ــة إلى أن هنال ــت الدراس ــك توصل ــا الأب، كذل ــل فيه يعم
دراسة بابكر )2000(: ورقة عمل بعنوان استقال الأطفال في سباق الهجن)3(:  .3

تناولــت الدراســة اســتغال الأطفــال في ســباق الهجــن وقــد اســتخدمت   
ــا في  ــتخدم أبناءه ــي تس ــل الت ــة إلى أن القبائ ــر الدراس ــة وتش ــح بالعين ــة المس الدراس
دول الخليــج في الســباقات الخارجيــة هــي قبائــل الرشــايدة والبشــارين لأن أبنــاء هــذه 
ــة أن  ــت الدراس ــب. وأوضح ــون إلى تدري ــل، ولا يحتاج ــوب الإب ــدون رك ــل يجي القبائ
هــذه الظاهــرة صــارت تجــارة واضحــة. كــما أوضحــت أن معظــم الذيــن يســتخدمون 
ــت  ــزورة. وأرجع ــخصية م ــات ش ــتخدمون بيان ــم أو يس ــم تهريبه ــل يت ــذا العم في ه
الدراســة ظاهــرة عمالــة الأطفــال في الســباق إلى الأســباب الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي 
تحيــط بهــذه القبائــل، كــما أوضحــت الدراســة المخاطــر مــن اســتخدام الأطفــال في هــذا 
العمــل في التأثــر الجســدي والعاطفــي والمعــرفي والاجتماعــي، والأخاقــي، كــما أوضحــت 
الدراســة الظــروف التــي يعيــش فيهــا الأطفــال في بــاد الغربــة وأحيانــاً منــع الآبــاء مــن 

ــم إلى الســودان. اســتعادة أبنائه
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اليونسيف )2000م( وضع الأطفال العاملن في العالم)4(:  .4
ــة  ــات المتحــدة الأمريكي يشــر تقريرهــا إلى ارتفــاع نســبة الفقــر بــن الأطفــال في الولاي
مــن )%17 - 22 %( وذلــك رغــم النمــو الاقتصــادي الــذي بلــغ )%22(. ويشــر التقريــر إلى أن 
أغلــب الأطفــال الفقــراء في أمريــكا ينحــدرون مــن أصــول زنجيــة أو لاتينيــة، ويرجــع التقريــر 
انتشــار الفقــر بــن الأطفــال إلى انخفــاض الدعــم الحكومــي وكذلــك لانخفــاض المســتمر في 
الأجــور التــي يتقاضاهــا العــمال غــر المهــرة. ويــرى صنــدوق الدفــاع عــن الأطفــال في الولايات 
ــي  ــادي والاجتماع ــة الاقتص ــتقبل الدول ــدد مس ــال يه ــن الأطف ــر ب ــار الفق ــدة أن انتش المتح
ويقــدر الصنــدوق أن التكلفــة الفعليــة للقضــاء عــى الفقــر بــن الأطفــال في الولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة يحتــاج إلى 20 بليــون دولار ســنوياً. وهــذا المبلــغ أقــل بكثــر عــن الناتــج القومــي 
الإجــمالي ويمثــل )%1( منــه، وكذلــك أقــل مــن المبلــغ الــذي يجنيــه ســنوياً )%1( فقــط مــن 

المواطنــن الأثريــاء في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة.
دراسة بـدران  )2001م( الحد من عمالة الأطفال في مر)5(:  .5

هدفــت الدراســة بشــكل أســاسي إلي الحــد مــن عمالــة الأطفــال في مــر وأثرهــا عــى 
صحتــه والظــروف التــي يعمــل فيهــا الأطفــال. اســتنتجت الدراســة مــن حيــث ســاعات العمل 
تبــن أن هنالــك نســبة %6.11 مــن الأطفــال يعملــون أقــل مــن 6 ســاعات ويعمــل 1.24% 

منهــم أكــر مــن 13 ســاعة يوميــاً.
دراسة حمد النيل )2008( ظاهرة تسول الأطفال في الخرطوم)6(:  .6

اســتخدمت المنهــج الوصفــي والتحليــل الإحصــائي. وكانــت أهــم النتائــج التــي توصلــت 
لهــا الدراســة أن بــن الأطفــال الذيــن شــملتهم الدراســة نســبة عاليــة مــن الأميــن، كــما أن 
هنالــك أطفــالاً غــر ســودانين يمارســون التســول، وأن معظــم الأطفــال المتســولن هــم مــن 
ــال إلى التســول  ــع الأطف ــال في الأسرة الواحــدة يدف ــرة الأطف ــة الخرطــوم. وأن ك خــارج ولاي
ــان  ــول يعم ــل المتس ــدي الطف ــدود، وأن وال ــل مح ــون الأسرة ذات دخ ــا تك ــة عندم خاص
متســولن أيضــاً وإنهــما يشــجعان الأطفــال عــى ممارســة مهنــة التســول، وأن معظــم الأطفــال 
المتســولن لا يرغبــون في تــرك المهنــة وذلــك لأن الجهــد قليــل مقارنــة بالعائــد المــادي الكبــر.

دراسة دياب )2003م( عمالة الأطفال في جنوب لبنان)7(:  .7
ــة  ــادة العمال ــان وأرجعــت الدراســة زي ــوب لبن ــال في جن ــة الأطف ــت الدراســة عمال تناول
بــن الأطفــال في جنــوب لبنــان إلى مــا بعــد العمليــات العســكرية وذلــك لعــدة أســباب يــأتي 
ــن في  ــال العامل ــبة الأطف ــة إلى أن نس ــارت الدراس ــكك الأسري وأش ــر والتف ــا الفق في مقدمته
لبنــان يمثــل )%6.4( مــن إجــمالي القــوى العاملــة ويشــكل الأطفــال العاملــون نســبة )2.8%( 
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مــن جملــة الأطفــال في لبنــان. كــما توصلــت الدراســة إلى أن الغالبيــة العظمــى مــن الأطفــال 
العاملــن هــم مــن الذكــور وأن أغلــب الأعــمال التــي يتداولهــا الأطفــال هــي ذات طابــع حــرفي.

الا�ستفادة من الدرا�سات ال�سابقة:

تناولــت معظــم الدراســات الســابقة ظاهــرة عمالــة الأطفــال لكــن في المناطــق التــي   
ــن  ــك الدراســات ولك ــة إلى تل ــة تكــون إضاف ــال والدراســة الحالي ــة الأطف ــا عمال ــشر فيه تنت
ــم  ــما معظ ــة بين ــددات المكاني ــدرس المح ــا ت ــبقتها في أنه ــي س ــات الت ــن الدراس ــف ع تختل
ــد  ــة ق ــذه الدراس ــا أن ه ــة وبم ــية واجتماعي ــة نفس ــن ناحي ــرة م ــت الظاه ــات تناول الدراس
ــي  ــج الت ــا تدعــم هــذه النتائ تكــون مشــابهة للدراســات الســابقة في معظــم النواحــي فإنه

ــابقة. ــات الس ــض الدراس ــا بع ــت إليه توصل

الاإطـار النظري

طبيعة ظاهرة عمالة الاأطفال:

قــد يقــف الإنســان حائــراً عندمــا يــرى طفــاً لم يبلــغ الحلــم وقــد طغــت مامــح الإجهــاد 
والتعــب عــى وجهــه، وناحــظ صــورة الإحبــاط عــى قســماته، بغــض النظــر عــن مظاهــر 
الســخط والتمــرد عــى مجتمعــه وجماعتــه، مــا الــذي دفــع بمثــل هــذا الطفــل الصغــر إلى 

هــذا الواقــع المريــر؟
وقــد غــدت ظاهــرة عمالــة الأطفــال ظاهــرة منتــشرة انتشــاراً واســعاً في أرجــاء المعمــورة، 
كــما هــي ليســت مقصــورة عــى دول العــالم الثالــث بــل تعدتهــا إلى الــدول المتحــرة، وبقــدر 
ــع  ــا في واق ــا وتغلغله ــن وجوده ــي م ــق العالم ــاع القل ــي واتس ــدر تنام ــارها بق ــعة انتش س
ــو مــن كل عــام تحتفــل  المجتمعــات عــى حــد ســواء ففــي الحــادي عــشر مــن شــهر يوني
المنظــمات الدوليــة والحكومــات باليــوم العالمــي ضــد عمالــة الأطفــال. وفي هــذا دليــل واضــح 

وجــي عــى عــدم الرضــا بهــذه الظاهــرة وأنهــا غــر مرغــوب فيهــا.
إن عمــل الأطفــال يعــد نشــاطاً غــر مستحســن لــدى الطبيعــة البشريــة الســوية، 
ــب  ــة والتأدي ــة إلى العناي ــة ماس ــي بحاج ــان وه ــو الإنس ــل نم ــن مراح ــة م ــة مرحل فالطفول

والتربيــة والتدريــب وليســت إلى الإهــمال والتعــب والشــقاء.
ــن  ــم ع ــن كان دون الحل ــرد م ــلم ي ــه وس ــه علي ــى الل ــم ص ــول الكري ــد كان الرس وق
المشــاركة معــه في الغــزوات كــما حــدث ذلــك في غــزوة أحــد، إذ أمــر بعــدم مشــاركة الأطفــال 
في الحــروب، حيــث تتطايــر الرقــاب، وتســيل الدمــاء وتزهــق الأرواح، مشــقة كبــرة تحتــاج 

إلى جســم يطيــق أهوالهــا وآلامهــا. )8( 
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ــاق  ــكارم الأخ ــى م ــم ع ــم ويربيه ــلم يعلمه ــه وس ــه علي ــى الل ــول ص ــد كان الرس وق
وأصولهــا فعــن عمــر بــن أبي ســلمة قــال كنــت في حجــر النبــي صــى اللــه عليــه وســلم وكانــت 
ــك( )9(.  ــه، وكل بيمينــك وكل مــما يلي ــا غــام ســم الل ــديّ تطيــش في الصحفــة فقــال لي )ي ي

ومــن ســنن اللــه في خلقــه أن جعــل الأب هــو القائــم عــى أمــر الأسرة يوفــر لهــا حاجاتها 
ويبعــد عنهــا مخاوفهــا، ويصلــح مــا اعــوج مــن ســلوك أفرادهــا، والأطفــال هــم زينــة الحيــاة 

الدنيــا الذريــة التــي تبعــث الاعتــزاز والفــرح والــرور في نفســية الآبــاء.
أسباب انتشار ظاهرة عمالة الأطفال:

ــة  ــا إلى ثاث ــن إرجاعه ــرة يمك ــي الظاه ــي أدت إلى تف ــباب الت ــل إلى الأس ــد التأم بع
ــية: ــباب رئيس أس

اأولًا: الفقر:

فتزايــدت حــدة الفقــر الــذي يصيــب الأسر ســواء كان في المجتمعــات الناميــة أو المتحرة 
يجعــل الأطفــال يخرجــون رغبــوا أم كرهــوا في ميــدان العمــل، حتــى يشــاركوا في إعالــة الأسرة 

التــي أصبحــت قــاب قوســن أو أدنى مــن معاينــة المــوت جوعــاً.
فمــن المناظــر المخزيــة في زماننــا هــذا الــذي يرفــع البعــض عقرتــه ليصفــه بأنــه الزمــن 
الحضــاري أن تــرى أعــداداً مــن النــاس يعيشــون عــى مــا تجــود بــه لهــم مخلفــات القمامــة 

مــن مــواد غذائيــة خطــرة عــى الصحــة العامــة والشــخصية.
وقــد كان النبــي صــى اللــه عليــه وســلم يســتعيذ باللــه منــه ويقرنــه بالكفــر فيقــول 
»لــو كان الفقــر رجــاً لقتلتــه« )اللهــم أني أعــوذ بــك مــن الكفــر والفقــر( وهــو الفقــر الــذي 
ــه( )10( ،   ــاً لقتلت ــر رج ــو كان الفق ــه: )ل ــه عن ــن الخطــاب رضي الل ــر ب ــه عم ــول عن كان يق
يجــب أن نــدرك بــأن الــرزق مكتــوب، فــا يقلــق أحــد مــن نقــص الــرزق وقلــة المعيشــة، بــل 
يجــب عليــه حمــد اللــه، وعــدم الشــكوى لأحــد، كــما يقــول الإمــام ابــن القيــم: الــذي يشــكو 
للآخريــن فكأنمــا يشــكو اللــه للمخلــوق، وهــذا هــو تقديــر اللــه ســبحانه وتعــالى لــرى مــدى 

صــبر المســلم عــى البــاء .
ــه  ــن حدت ــف م ــد في التخفي ــاعد الج ــن س ــمر ع ــات أن تش ــاً بالمجتمع ــذا كان حري ل
وانتشــاره إذ مــا يولــده مــن مــآسي وخــراب عــى المجتمــع وهــذا كفيــل بــأن يجعــل العقــاء 

ــق. يفيقــون مــن ســباتهم العمي
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ثانياً: الجهل:

فــالأسرة تجهــل قيمــة العلــم والتعلــم، ولــذا تجــد أنهــا لا تبــالي أن تخــرج ابنهــا مــن   
دور التعليــم وتدفــع بــه إلى المصنــع ليوفــر لهــا حاجتهــا كما أن مســتويات التعليــم خصوصاً في 
البلــدان الناميــة لا زالــت تعيــش ركــوداً وجمــوداً وتحجــراً، فهــي بــدلاً مــن أن ترغــب الطــاب 
ــة، وحســن  ــق الأجــواء الصحي ــن خــال خل ــا م ــة فيه ــى المواصل ــة وتشــجعهم ع في الدراس
ــه، وتســخر كل الطاقــات نحــو ترشــيد عقلــه ووعيــه، وبنائــه  ــة بالمتعلــم، والدفــع ب المعامل
بنــاءً ســليماً، وكــذا مســاعدة أسرتــه أن كانــت محتاجــة بحيــث يغنيهــا عــن أن تســتخدم هــذا 
ــك تهمــل جوانــب كثــرة  ــه فهــي بالعكــس مــن ذل ــه ومقدرت الطفــل في أعــمال فــوق طاقت
ــك، والمؤســف نجــد دولاً  ــدول أو تل ــق هــذه ال ــاء الملقــاة عــى عات ــا بحجــة كــرة الأعب منه
تصــدر النفــط والطاقــة لم تفــق مــن ســباتها إلا بعــد أن يظهــر بهــا آلاف مؤلفــة مــن الأطفــال 
ــم وترغيــب  ــن كان موقــع التعلي ــار الإنســان أي ــع ويحت ــون ســخرة في المعامــل والمصان يعمل
النــاس إليــه مــن أولويــات عمــل حكومــات تلــك الــدول! ومــن إفــرازات تهالــك التعليــم أن 
نــرى كــرة ظهــور المــدارس الأهليــة الخاصــة التــي لا يســتطيعها إلا مــن لديــه دخــل وفــر أمــا 
الفقــر فليــس لــه إلا المــدارس الحكوميــة التــي هــي بنيــان متصــدع ، كــرس مفرقــع وكتــاب 

ممــزق وســبورة غــر صالحــة. )11( 

ثالثاً: الاأزمات:

ــد العديــد  ــة التــي مــن أهــم إفرازاتهــا تشري ونقصــد بهــا الحــروب والكــوارث الطبيعي
مــن الأسر مــن مــأوى عيشــهم إلى أماكــن يصبحــون فيهــا عالــة عــى الآخريــن، وهنــا تظهــر 
العصابــات التــي تطغــى عليهــا مظاهــر الانتــماء الفاضــح إلى شــهوة الربــح وكســب الأمــوال 
بطــرق مشــبوهة وأســاليب تعــد مــن عــرف الــدول جرائــم حــرب تجــب محاكمــة مرتكبيهــا.

ــات خطــف  ــة )تســونامي( في جنــوب شرق آســيا مــن عملي ــان كارث ولعــل مــا حــدث إب
لأطفــال شــاهد مهــم عــى التوجهــات الخاطئــة التــي تقــوم بهــا عصابــات تجــارة الأطفــال مــن 
الاســتفادة منهــم والمتاجــرة بهــم بغيــة الكســب الريــع ومــلء الخزائــن مــن أقــر الطــرق.

لماذا يعمل الأطفال؟
ــاً مــا يعملــون أعــمالاً يغلــب  الــدارس الفاحــص لهــذه الظاهــرة يجــد أن الأطفــال غالب
عليهــا الجانــب الســلبي فهــي إلى المشــقة والإرهــاق أقــرب منهــا إلى البســاطة والاســتمتاع.

ويمكن حر هذه الأعمال فيما يي:
ــم  ــار به ــم والاتج ــال بيعه ــن خ ــال م ــترقاق الأطف ــؤدي إلى اس ــي ت ــمال الت أولاً: الأع
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فيصبحــون ســلعاً تبــاع وتشــترى وليــت الأمــر يقــف عنــد هــذا الحــد بــل يتعــداه إلى إجبارهم 
وتجنيدهــم قــراً في أعــمال شــاقة ومرهقــة.

ثانيــاً: الأعــمال التــي تــؤدي إلى امتهــان كرامــة وعــرض الطفــل مــن خــال اســتخدامه في 
إنتــاج الأعــمال إباحيــة أو أداء عــروض إباحيــة.

ثالثــاً: الأعــمال التــي تــؤدي إلى ســلوك الطفــل ســلوكاً منحرفــاً وذلــك مــن خــال مزاولــة 
أنشــطة محرمــة وغرهــا ولا ســيما إنتــاج المخــدرات والاتجــار بهــا.

رابعــاً: الأعــمال التــي تــؤدي إلى الإضرار بصحــة الأطفــال أو ســامتهم فنراهــم يعملــون 
ــر عــى نموهــم بشــكل أو بآخــر  ــاً تؤث ــالاً وأوزان ــون أثق ــة ويحمل ــة والثابت ــورش المتنقل في ال
ــة  ــن خــال صــورة مختلف ــك م ــة وذل ــيء للطفول ــن مشــاهد ت ــراه في الشــوارع م ــا ت أو م
كطفــل يبيــع أكيــاس النايلــون أو ينظــف ســيارة أو يشــارك في تفريــغ حمولــة شــاحنة أو بيــع 

الســجائر أو نقــل أســطوانات الغــاز.
ــة مــن  ولعــل الصــور آنفــة الذكــر حــول عمــل الأطفــال في صــدده قائمــة بشــعة خالي
المحســنات أو اللمحــات الجميلــة، وكان عمــل الأطفــال خطيئــة المجتمعات الناميــة والمتحرة 
ــاً في عمــل الأطفــال وهــو  عــى حــد    ســواء، بينــما يذكــر البعــض أن هنالــك قســماً ايجابي
مــا يدخــل فيــه كافــة الأعــمال الطوعيــة أو حتــى المأجــورة التــي يقــوم الطفــل بهــا والمناســبة 
لعمــره وقدراتــه ويكــون لهــا آثــار ايجابيــة تنعكــس عــى نمــوه العقــي والجســمي والذهنــي 
وخاصــة إذا قــام الطفــل بهــا باســتمتاع مــع مراعــاة الحفــاظ عــى حقوقــه الأساســية. لأنــه 
ــن. )حقــوق  ــم الطفــل المســئولية والتعــاون والتســامح مــع الآخري مــن خــال العمــل يتعل

الطفــل بــن المنظــور الإســامي والمواثيــق الدوليــة. )12( 

حقوق الطفل في ال�شريعة الاإ�سلامية:

اأولًا: حق الحفاظ على حياته:

لقــد حافــظ الإســام عــى حيــاة الطفــل منــذ ولادتــه بصــورة لافتــة للنظــر كــما ناحــظ 
في الجاهليــة يمكــن أن يســلبوا الطفــل حقــه في الحيــاة ويصــف القــرآن الكريــم ذلــك في قولــه 

تعــالى: )وَإذَِا المَْــوْءُودَةُ سُــئِلتَْ*بِأيَِّ ذَنــبٍ قتُِلـَـتْ( )13( 
أن البيئــة الجاهليــة كانــت لا تحافــظ عــى حــق المولــود لمجــرد شــعور الأب بــأن عــاراً 
متوهــماً قــد يلحقــه، وجــاء الإســام ليمنــع ارتــكاب هــذه الجريمــة الشــنعاء فقــال تعــالى: )وَلاَ 
يَّاهُــمْ( )14( ، وبهــذا التحريــم القاطــع أوقــف  ــنْ إمْــاقٍَ نَّحْــنُ نرَْزقُكُُــمْ وَإِ ــم مِّ ــواْ أوَْلادََكُ تقَْتلُُ

الإســام انتهــاك حــق الطفــل في الحيــاة.
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ثانياً: حق الطفل المولود في ت�سميته با�سم ح�سن:

أكــرم اللــه البشريــة بديــن الحــق وبعــث نبيــه )ص( يتمــم مــكارم الأخــاق، جعــل مــن 
حــق كل إنســان مهــما صغــرت أو عظمــت منزلتــه لــه اســم يتميــز بــه مــن غــره، ويعــرف بــه 
في المجتمــع. وهــذا الاســم يرافــق الإنســان في مســرة حياتــه وينــادى بــه في الــدار الآخــرة لــذا 
حــث النبــي )ص( إلى تحســن الأســماء فقــال: )إنكــم تدعــون يــوم القيامــة بأســمائكم وأســماء 

آبائكــم فأحســنوا أســمائكم( )15(. 
وكانت ابنة لعمر كانت يقال لها عاصبة فسماها صى الله عليه وسلم )جميلة(. )16(

ثالثاً: حق الطفل في ال�شرور والفرح بولادته:

ــة، وهــي  ــذا شرع العقيق ــم ل ــاء بقدومه الإســام جعــل مــن حــق الأولاد أن يفــرح الآب
شــعرة مــن شــعائر الإســام تميــز المســلمن في عاداتهــم عنــد الــولادة عــن غرهــم. ويقــول 
)ص(: )العقيقــة حــق عــن الغــام شــاتان وعــن الجاريــة شــاه( )17(، ومــن الســنة حلق الشــعر 
الــذي عــى رأس المولــود في اليــوم الســابع عنــد ذبــح العقيقــة، عــن الحســن عــن ســمرة أن 
النبــي )ص( قــال: )كل غــام رهينــة بعقيقتــه يذبــح عنــه يــوم ســابعه ويحلــق ويرمــى( )18( 

رابعاً: حق الولادة بدر اللبن من ثدي الاأم :

بمجــرد ولادة الأم يــدر اللــن مــن ثديهــا فعندمــا يخــرج الجنــن الــذي تعــود في رحــم أمــه 
عــى تلقــي الغــذاء الجاهــز المهضــوم والــذي لا تســتطيع معدتــه الضعيفــة الصغــرة إجــراء 
عمليــات الهضــم المعقــدة حتــى تجــد هــذا الغــذاء الإلهــي الجاهــز والغنــي بالمــواد الغذائيــة 

الازمــة لــه، فتبــارك اللــه أحســن الخالقــن. )19( 
لــذا أمــر الإســام الأمهــات بالرضاعــة الطبيعيــة قــال تعــالى: )وَالوَْالـِـدَاتُ يرُضِْعْــنَ أوَْلادََهُنَّ 
حَوْلـَـنِْ كَامِلـَـنِْ لمَِــنْ أرََادَ أنَ يتُِــمَّ الرَّضَاعَــةَ وَعــىَ المَْوْلـُـودِ لـَـهُ رِزقْهُُــنَّ وكَِسْــوَتهُُنَّ بِالمَْعْــرُوفِ 
ــوَارثِِ  ــىَ الْ ــدِهِ وَعَ ــهُ بِوَلَ ــودٌ لَّ ــا وَلاَ مَوْلُ ــدَةٌ بِوَلدَِهَ ــآرَّ وَالِ ــعَهَا لاَ تضَُ ــسٌ إلِاَّ وُسْ ــفُ نفَْ لاَ تكَُلَّ
ــمْ أنَ  ــمَا وَإنِْ أرَدَتُّ ــاحَ عَليَْهِ ــاَ جُنَ ــاوُرٍ فَ ــمَا وَتشََ نْهُ ــإِنْ أرََادَا فِصَــالاً عَــن تَــراَضٍ مِّ ــكَ فَ ــلُ ذَلِ مِثْ
ــا آتيَْتـُـم بِالمَْعْــرُوفِ وَاتَّقُــواْ اللـّـهَ وَاعْلمَُــواْ  تسَْــتَرضِْعُواْ أوَْلادََكـُـمْ فـَـاَ جُنَــاحَ عَليَْكُــمْ إذَِا سَــلَّمْتمُ مَّ
ــمْ  ــإِنْ أرَضَْعْــنَ لكَُ ــونَ بصَِــرٌ( )20(،  ولإطالــة فــترة الرضاعــة قــال تعــالى: )فَ ــا تعَْمَلُ ــهَ بِمَ أنََّ اللّ

ــرُوا بيَْنَكُــم بِمَعْــرُوفٍ وَإنِ تعََاسَرتْـُـمْ فسََــتُرضِْعُ لَــهُ أخُْــرَى( )21(. فآَتوُهُــنَّ أجُُورهَُــنَّ وَأتَْمِ
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خام�ســاً: حــق الطفــل في التربيــة والتعليــم والحمايــة مــن 

كل اأذى ج�ســمي ونف�ســي:

مــن أهــم الحقــوق الواجبــة عــى الطفــل تجــاه والديــه حــق التربيــة والتأديــب، والتربيــة 
هنــا هــي عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة والســلوكية التــي يكتســب الطفــل خالهــا مجمــوع 
عاداتــه وأفــكاره وأخاقــه الأوليــة؟ قــال تعــالى: )يـَـا أيَُّهَــا الَّذِيــنَ آمَنُــوا قـُـوا أنَفُسَــكُمْ وَأهَْلِيكُــمْ 
نَــاراً وَقوُدُهَــا النَّــاسُ وَالحِْجَــارةَُ( )22(، وعندمــا نزلــت هــذه الآيــة ســأل عمــر رضي اللــه عنــه 
النبــي )ص( فقــال يــا رســول اللــه نقــي أنفســنا فكيــف لنــا بأهلينــا؟ قــال )ص(: )تنهونهــم 

عــما نهاكــم اللــه، وتأمرونهــم بمــا أمــر اللــه( )23(. 

�ساد�ساً: حق الطفل في تعويده العادات الح�سنة:

ــه  ــن أخاق ــر في تكوي ــر كب ــا أث ــون له ــر يك ــل في الصغ ــبها الطف ــي يكتس ــادات الت الع
وســلوكياته لــذا وجــب عــى الوالديــن أن يعــودا أولادهــما عــى العــادات الحســنة التــي تكون 
ــاء  ــت الأولي ــرة تح ــث كث ــذا أحادي ــم. وردت في ه ــم وأخراه ــعادتهم في دنياه ــبباً في س س

ــاء عــى تعودهــما لأبنائهــم. والآب

�سابعاً: حق الطفل في حمايته من الجنوح والانحراف:

عمــل الإســام عــى تجفيــف منابــع الجنــوح والانحــراف في محاولــة منــه للحفــاظ عــى 
حــق الأطفــال وتتمثــل الأســباب المعروفــة للجنــوح والانحــراف لأطفــال في:

المشــكات الأسريــة والاضطــراب الأسري: تتســبب المشــكات الأسريــة وحــالات . 1
عــدم الاســتقرار في البيــت في انحــراف الأولاد وجنوحهــم، لكــن الإســام عالــج هــذه 
ــزواج. ــة بعــد ال ــزواج، وحســن المعامل ــد ال ــار عن ــر بحســن الاختي المشــكلة في أول الأم

انفصــال الزوجــن يســبب خلــل في نفســية الأولاد مــما يســبب في انحرافهــم وجنوحهــم. 
وفي حالــة الانفصــال رتــب الإســام حــق الحضانــة بصــورة تتناســب وحاجيــات الأولاد فواجــب 
ــال تعــالى:  ــة مــن الانحــراف ق ــد النفقــة عــى الأولاد لــي يضمــن لهــم أســباب الحماي الوال

ــفُ نفَْــسٌ إلِاَّ وُسْــعَهَا( )24(  ــهُ رِزقْهُُــنَّ وكَِسْــوَتهُُنَّ بِالمَْعْــرُوفِ لاَ تكَُلَّ ــودِ لَ )وَعــىَ المَْوْلُ
ــر مــن  ــوح وانحــراف كث ــة إلى جن ــاة الصعب ــر وظــروف الحي ــد يتســبب الفق ــر: ق الفق
الأطفــال، حــث الإســام عــى التكافــل الاجتماعــي، في قولــه )ص(: )مــن كان لــه فضــل ظهــر 
فليعــد بــه عــى مــن لا ظهــر لــه ومــن كان لــه فضــل زاد فليعــد بــه عــى مــن لا زاد لــه( )25(، 

الــزكاة، وعرفهــا )ص( بأنهــا: )صدقــة تؤخــذ مــن أغنيائهــم فــترد إلى فقرائهــم()26(.
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ــاس حيــث الإســام يشــغل الفــراغ  ــر مــن الن ــا كث ــون فيه الفــراغ: وهــي النعمــة المغب
ــإِذَا فرََغْــتَ فاَنصَــبْ*وَإِلَى رَبِّــكَ فاَرْغَــبْ( )27(، وقــال )ص( اغتنــام  بمــا ينفــع وقــال تعــالى: )فَ
الفــراغ بالعبــادة قــال: )إذا أمســيت فــا تنتظــر الصبــاح، وإذا أصبحــت فــا تنتظــر المســاء 

وخــذ مــن صحتــك لســقمك ومــن حياتــك لموتــك( )28(.
رفــاق الســوء: تتمثــل في مصاحبــة الأشرار ومرافقــة الفجــار وخاصــة إذا كان الولــد بليــد 
الــذكاء ضعيــف الديانــة متميــع الأخــاق فهــذا سرعــان مــا يتأثــر برفقــاء الســوء وقــال تعــالى: 
ء يوَْمَئِــذٍ بعَْضُهُــمْ لبَِعْــضٍ عَــدُوٌّ إلِاَّ المُْتَّقِــنَ( )29(، وقــال )ص(: )مثــل الجليــس الصالــح  )الْأخَِــاَّ
والجليــس الســوء كحامــل المســك ونافــخ الكــر فحامــل المســك إمــا أن يحذيــك وإمــا أن تبتــاع 
منــه وإمــا أن تجــد منــه ريحــاً طيبــة ونافــخ الكــر إمــا أن يحــرق ثيابــك وإمــا أن تجــد منــه 

ريحــاً نتنــة( )30(.

عنــه  والترويــح  بــه  الرحمــة  في  الطفــل  حــق  ثامنــاً: 

والملاعبــة مــن الم�ســاعر النبيلــة التــي اأودعهــا الله تعــالى في 

والاأمهــات: الاآبــاء  قلــوب 

شــعور الرحمــة بــالأولاد والرأفــة بهــم والعطــف عليهــم، وهــو شــعور كريــم لــه في تربيــة 
الأولاد وتكوينهــم النفــي أثــره العظيم.

ولهــذا نجــد الشريعــة الإســامية في جميــع التشريعــات ترســخ مشــاعر الرأفــة والرحمــة 
وتحــض الكبــار مــن الآبــاء والأمهــات عليهــا فنجــده صــى اللــه عليــه وســلم يجعــل الرحمــة 
حقــاً الصغــار فيقــول صــى اللــه عليــه وســلم: )ليــس منــا مــن لم يوقــر كبرنــا ويرحــم صغرنا( 

.)31(

الاآثار الاقت�سادية:

تشــمل كل مــن الفقــر وارتفــاع معــدل البطالــة وتــدني مســتوى المعيشــة ، إن العديــد 
مــن الأطفــال يتجهــون لســوق العمــل رغبــة في زيــادة دخــل الأسرة ، أو بســبب عجــز الاهــل 
عــن الإنفــاق عــى الطفــل وخاصــة في الأوضــاع الاقتصاديــة الحاليــة. وتشــر دراســة المــؤشرات 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة والصحيــة لعمــل الأطفــال في الســودان أن %65 مــن عينــة الدراســة 
)الأطفــال العاملــون( يســاهمون في زيــادة دخــل الأسرة ، و %35 مــن الأطفــال ينفقــون مــا 

يتقاضونــه عــى مصاريفهــم الشــخصية.)32(

الدرا�سة الميدانية:
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ــع  ــتبانة لجم ــم اس ــث بتصمي ــام الباح ــاً ق ــات ميداني ــائي لفرضي ــل الإحص ــل التحلي لأج
البيانــات ووزعــت اســتمارات لاســتبيان عــى مفــردات العينــة في المنطقــة المســتهدفة وهــي 

منظمــة ســوق ليبيــا بمنطقــة أمدرمــان الكــبرى بولايــة الخرطــوم .

عينة الدرا�سة :

ــو  ــه وه ــه وأوضاع ــة في ظروف ــع الدراس ــل مجتم ــث تمث ــة بحي ــة الدراس ــددت عين ح
الأســلوب الــذي أخــذ بــه في كثــر مــن الدراســات لتوفــر الوقــت والجهــد بــدلاً مــن التغطيــة 
الشــاملة التــي تتطلــب الكثــر مــن الأمكانــات الماديــة والبشريــة لجمــع تلــك المعلومــات .

ــن  ــة يمك ــن العين ــرد م ــم أن كل ف ــة بحك ــوائية المنتظم ــة العش ــتعمال العين ــا باس قمن
أن يمثــل مجتمــع الدراســة ومــن ثــم تــم إنــزال البيانــات في البرنامــج الإحصــائي )SPSS( ثــم 
قــام الباحــث بتحديــد الأســئلة الــواردة في اســتمارة المبحوثــن عــى الباعــة الجائلــن بمنطقــة 

الدراســة ذات العاقــة بــكل مــن فرضيــات الدراســة عــى حــده .
جدول رقم )1( 

سنوات الخبرة
 النسبة التكرارالخبرة

%1737.8سنة – 10 سنوات

1014 - 2044.4%

%817.8  سنة فأكر15

%45100المجموع

الجــدول والشــكل رقــم )1( يوضحــان ســنوات الخــبرة للعينــة المفحوصــة حيــث بلغــت 
1-10 ســنوات %37.8 ، و10-14 ســنة نســبتها %44.4 وهــي الاعــى في النســبة ن و 15 ســنة 

فأكــر بلغــت نســبتها 17.8%.
جدول رقم )2(
المؤهل الدراسي

 النسبة التكرارالمؤهل الدراسي

%3577.8 بكالوريوس

%817.8 ماجستر

%24.4دكتوراة

%45100المجموع
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ــبة  ــت نس ــث بلغ ــدراسي حي ــل ال ــان المؤه ــم )2( يوضح ــاني رق ــم البي ــدول والرس الج
البكالوريــوس %77.8 وهــي النســبة الاعــى والماجســتر %17.8 والدكتــوراة بلغــت نســبتها 

.4.4%
جدول رقم )3(
مستوى الادارة

 النسبة التكرار مستوى الادارة

%1533.3 التنفيذي

%2453.3الوسطى

%613.4 العليا

%45100المجموع
ãÓæì ÇáÇÏÇÑÉ

ãÓæì ÇáÇÏÇÑÉ

ÇáÚáíÇÇáæÓØìÇáÊäÝíÐí
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الجــدول والرســم البيــاني رقــم )3( أعــاه يوضحــان مســتوى الادارة حيــث بلــغ مســتوى 
التنفيــذي %33.3 والوســطى %53.3 وهــي النســبة الاعــى و العليــا 13.3%.

تساهم الحروب والكوارث في فقد الأطفال لأسرهم مما يسهم في خروجهم للعمل :
جدول رقم )4(

 النسبة التكرار

%3495.6 موافق بشدة

%930موافق

%21.4محايد

%45100المجموع

الجــدول والشــكل رقــم )4( أعــاه يوضحــان انــه تســاهم الحــروب والكــوارث في فقــد 
الأطفــال لأسرهــم مــما يســهم في خروجهــم للعمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة والموافقــة 
بشــدة %95.6 مــما يــدل عــى أنــه تســاهم الحــروب والكــوارث في فقــد الأطفــال لأسرهــم 

مــما يســهم في خروجهــم للعمــل.
تساهم الظروف المعيشية لأسرة في خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )5(
 النسبة التكرار

%1942.2 موافق بشدة

%1431.1موافق

%48.9محايد

%613.3غر موافق

%24.5غر موافق بشدة

%45100المجموع
ÊÓÇåã ÇáÙÑæÝ ÇáãÚíÔíÉ ááÃÓÑÉ Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÊÓÇåã ÇáÙÑæÝ ÇáãÚíÔíÉ ááÃÓÑÉ Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÛíÑ ãæÇÝÞ ÈÔÏÉÛíÑ ãæÇÝÞãÍÇíÏãæÇÝÞãæÇÝÞ ÈÔÏÉ
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ــاه ان تســاهم الظــروف المعيشــية  ــم )5( أع ــاني رق ــن الجــدول والرســم البي يتضــح م
ــدة 42.2%  ــة بش ــبة الموافق ــت نس ــث بلغ ــل حي ــوق العم ــال لس ــروج الأطف ــأسرة في خ ل
والموافقــة %31.1 مــما يــدل عــى انــه تســاهم الظــروف المعيشــية لــأسرة في خــروج الأطفــال 

لســوق العمــل .

تساهم الكوارث الطبيعية في تشريد الأطفال مما يزيد من خروجهم لسوق العمل:
جدول رقم )6(

 النسبة التكرار

%1942.3 موافق بشدة

%1022.2موافق

%36.7محايد

%1124.4غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
ÊÓÇåã ÇáßæÇÑË ÇáØÈíÚíÉ Ýí ÊÔÑíÏ ÇáÃØÝÇá ããÇ íÒíÏ ãä ÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá

ÊÓÇåã ÇáßæÇÑË ÇáØÈíÚíÉ Ýí ÊÔÑíÏ ÇáÃØÝÇá ããÇ íÒíÏ ãä ÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá

ÛíÑ ãæÇÝÞ ÈÔÏÉÛíÑ ãæÇÝÞãÍÇíÏãæÇÝÞãæÇÝÞ ÈÔÏÉ
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يتضــح مــن الجــدول والرســم البيــاني رقــم )6( أن تســاهم الكــوارث الطبيعيــة في تشريــد 
ــدة  ــة بش ــبة الموافق ــت نس ــث بلغ ــل حي ــوق العم ــم لس ــن خروجه ــد م ــما يزي ــال م الأطف
والموافقــة %64.4 مــما يؤكــد أن تســاهم الكــوارث الطبيعيــة في تشريــد الأطفــال مــما يزيــد 

مــن خروجهــم لســوق العمــل .
تعمل الحروب التي يتعرض لها البلد لخروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )7(
 النسبة التكرار

%2146.7 موافق بشدة

%1022.2موافق

%36.7محايد

%920غير موافق

%24.4غير موافق بشدة

%45100المجموع
ÊÚãá ÇáÍÑæÈ ÇáÊí íÊÚÑÖ áåÇ ÇáÈáÏ áÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÊÚãá ÇáÍÑæÈ ÇáÊí íÊÚÑÖ áåÇ ÇáÈáÏ áÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÛíÑ ãæÇÝÞ ÈÔÏÉÛíÑ ãæÇÝÞãÍÇíÏãæÇÝÞãæÇÝÞ ÈÔÏÉ
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الجــدول والرســم البيــاني رقــم )7( أعــاه يوضحــان أن تعمــل الحــروب التــي يتعــرض لهــا 
البلــد لخــروج الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة %46.7 والموافقــة 
%22.2 وهــما الاعــى نســبة مــن المحايديــن والغــر موافقــن مــما يؤكــد أن تعمــل الحــروب 

التــي يتعــرض لهــا البلــد لخــروج الأطفــال لســوق العمــل.
تفضيل الأسر عمل الأطفال عى التعليم يساهم في خروج الأطفال للعمل :

جدول رقم )8(
 النسبة التكرار

%2555.5 موافق بشدة

%1226.7موافق

%817.8محايد

%45100المجموع
ÊÝÖíá ÇáÃÓÑ Úãá ÇáÃØÝÇá Úáí ÇáÊÚáíã íÓÇåã Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá ááÚãá

ÊÝÖíá ÇáÃÓÑ Úãá ÇáÃØÝÇá Úáí ÇáÊÚáíã íÓÇåã Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá ááÚãá
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ــى  ــال ع ــل الأطف ــل الأسر عم ــان أن تفضي ــاه يوضح ــم )8( أع ــاني رق ــم البي ــدول والرس الج
التعليــم يســاهم في خــروج الأطفــال للعمــل حيــث بلغــت الموافقــة بشــدة %55.6 والموافقــة 
ــم يســاهم في خــروج  ــال عــى التعلي ــل الأطف ــل الأسر عم ــدل عــى أن تفضي ــما ي %26.7 م

الأطفال للعمل .
تؤثر الحروب والكوارث عى خروج الأطفال لسوق العمل :

 جدول رقم )9(
 النسبة التكرار

%2657.8 موافق بشدة

%715.6موافق

%920محايد
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%12.2غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
ÊÄËÑ ÇáÍÑæÈ æÇáßæÇÑË Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÊÄËÑ ÇáÍÑæÈ æÇáßæÇÑË Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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ــى  ــوارث ع ــروب والك ــر الح ــاه ان تؤث ــم )9( أع ــاني رق ــم البي ــدول والرس ــن الج ــح م يتض
ــة  ــدة 57.8 % والموافق ــة بش ــبة الموافق ــت نس ــث بلغ ــل حي ــوق العم ــال لس ــروج الأطف خ
%15.6 والمحايــدون %20 مــما يــدل عــى أن تؤثــر الحــروب والكــوارث عــى خــروج الأطفــال 

لسوق العمل .
توجد عاقة بن عصابات خطف الأطفال وخروجهم لسوق العمل :

جدول رقم )10(
 النسبة التكرار

%2146.7 موافق بشدة

%1635.6موافق

%48.9محايد

%36.7غر موافق

%12.1غر موافق بشدة

%45100المجموع
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ÊæÌÏ ÚáÇÞÉ Èíä ÚÕÇÈÇÊ ÎØÝ ÇáÃØÝÇá æÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá

ÊæÌÏ ÚáÇÞÉ Èíä ÚÕÇÈÇÊ ÎØÝ ÇáÃØÝÇá æÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá
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يتضــح مــن الجــدول والرســم البيــاني رقــم )10( أعــاه أن توجــد عاقــة بــن عصابــات 
ــة بشــدة 46.7%  ــث بلغــت نســبة الموافق ــم لســوق العمــل حي ــال وخروجه خطــف الأطف
والموافقــة %35.6 مــما يــدل عــى ان توجــد عاقــة بــن عصابــات خطــف الأطفــال وخروجهــم 

لســوق العمــل .
يزيد كبر حجم الأسرة من خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )11(
 النسبة التكرار

%2555.6 موافق بشدة

%1431.1موافق

%48.9محايد

%23.2غر موافق

%12.2غر موافق بشدة

%45100المجموع

íÒíÏ ßÈÑ ÍÌã ÇáÃÓÑÉ ãä ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÒíÏ ßÈÑ ÍÌã ÇáÃÓÑÉ ãä ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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ــن  ــبر حجــم الأسرة م ــد ك ــان أن يزي ــاه يوضح ــم )11( أع ــاني رق الجــدول والرســم البي
ــة  ــدة %55.6 والموافق ــة بش ــبة الموافق ــت نس ــث بلغ ــل حي ــوق العم ــال لس ــروج الأطف خ
ــد كــبر حجــم الأسرة مــن خــروج الأطفــال لســوق العمــل . ــدل عــى أن يزي %31.1  مــما ي

يساعد التفكك الأسري في خروج الأطفال لسوق العمل :
جدول رقم )12(

 النسبة التكرار

%184.1 موافق بشدة

%1328.9موافق

%613.3محايد

%613.3غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
íÓÇÚÏ ÇáÊÝßß ÇáÃÓÑí Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇÚÏ ÇáÊÝßß ÇáÃÓÑí Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÛíÑ ãæÇÝÞ ÈÔÏÉÛíÑ ãæÇÝÞãÍÇíÏãæÇÝÞãæÇÝÞ ÈÔÏÉ
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الجــدول والرســم البيــاني رقــم )12( أعــاه يوضحــان أن يســاعد التفــكك الأسري في 
خــروج الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة %40 والموافقــة 28.9% 
والمحايــدون والغــر موافقــن %13.3 لــكل منهــما مــما يؤكــد ان يســاعد التفــكك الأسري في 

خــروج الأطفــال لســوق العمــل .
يساعد انخفاض المستوى التعليمي لأسرة عى خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )13(
 النسبة التكرار

%1328.9 موافق بشدة

%1533.3موافق
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%613.4محايد

%920غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
íÓÇÚÏ ÇäÎÝÇÖ ÇáãÓÊæí ÇáÊÚáíãí ááÃÓÑÉ Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇÚÏ ÇäÎÝÇÖ ÇáãÓÊæí ÇáÊÚáíãí ááÃÓÑÉ Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÛíÑ ãæÇÝÞ ÈÔÏÉÛíÑ ãæÇÝÞãÍÇíÏãæÇÝÞãæÇÝÞ ÈÔÏÉ
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ــاض المســتوى  ــم )13( اعــاه أن يســاعد انخف ــاني رق ــن الجــدول والرســم البي يتضــح م
التعليمــي لــأسرة عــى خــروج الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة 
%28.9 والموافقــة %33.3 وهــما الاعــى مــن الاجابــات الاخــرى مــما يــدل عــى أن يســاعد 

انخفــاض المســتوى التعليمــي لــأسرة عــى خــروج الأطفــال لســوق العمــل .

يساعد انخفاض المستوي التعليمي لأسرة عى خروج الأطفال لسوق العمل :
جدول رقم )14(

 النسبة التكرار

%1635.6 موافق بشدة

%1840موافق

%613.3محايد

%36.7غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
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íÓÇÚÏ ÇäÎÝÇÖ ÏÎá ÇáÃÓÑÉ áÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇÚÏ ÇäÎÝÇÖ ÏÎá ÇáÃÓÑÉ áÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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P
e
r
c
e
n
t

50

40

30

20

10

0

ــتوى  ــاض المس ــاعد انخف ــان أن يس ــاه يوضح ــم )14( أع ــاني رق ــم البي ــدول والرس الج
التعليمــي لــأسرة عــى خــروج الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة 
%35.6 والموافقــة %40 مــما يــدل عــى أن يســاعد انخفــاض المســتوى التعليمــي لــأسرة عــى 

خــروج الأطفــال لســوق العمــل .
يساعد هروب الأطفال من الحروب في خروجهم لسوق العمل :

جدول رقم )15(
 النسبة التكرار

%2248.9 موافق بشدة

%1226.7موافق

%613.3محايد

%36.7غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
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íÓÇÚÏ åÑæÈ ÇáÃØÝÇá ãä ÇáÍÑæÈ Ýí ÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇÚÏ åÑæÈ ÇáÃØÝÇá ãä ÇáÍÑæÈ Ýí ÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá
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يتبــن لنــا مــن الجــدول والرســم البيــاني رقــم )15( أعــاه أن يســاعد هــروب الأطفــال من 
الحــروب في خروجهــم لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة %48.9 والموافقــة 
ــات الأخــرى مــما يؤكــد أن يســاعد هــروب الأطفــال مــن  %26.7 وهــما الاعــى مــن الاجاب

الحــروب في خروجهــم لســوق العمــل .
يساهم شعور الأطفال بمسئولية تجاه أسرهم في خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )16(
 النسبة التكرار

%2760 موافق بشدة

%1226.7موافق

%48.9محايد

%36.7غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
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íÓÇåã ÔÚæÑ ÇáÃØÝÇá ÈãÓÆæáíÉ ÊÌÇå ÃÓÑåã Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇåã ÔÚæÑ ÇáÃØÝÇá ÈãÓÆæáíÉ ÊÌÇå ÃÓÑåã Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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الجــدول والرســم البيــاني رقــم )16( أعــاه يوضحــان أن يســاهم شــعور الأطفال بمســئولية 
تجــاه أسرهــم في خــروج الأطفــال لســوق العمــل  حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة 60% 
ــال بمســئولية تجــاه أسرهــم في  ــدل عــى أن يســاهم شــعور الأطف ــما ي ــة %26.7 م والموافق

خــروج الأطفــال لســوق العمــل .
يساهم ضعف التحصيل العلمي في خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )17(
 النسبة التكرار

%1328.9 موافق بشدة

%1226.7موافق

%920محايد

%1022.2غر موافق

%12.2غر موافق بشدة

%45100المجموع

íÓÇåã ÖÚÝ ÇáÊÍÕíá ÇáÚáãí Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇåã ÖÚÝ ÇáÊÍÕíá ÇáÚáãí Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

ÛíÑ ãæÇÝÞ ÈÔÏÉÛíÑ ãæÇÝÞãÍÇíÏãæÇÝÞãæÇÝÞ ÈÔÏÉ

P
e
r
c
e
n
t

40

30

20

10

0



مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م 166

ــل  ــف التحصي ــاهم ضع ــان أن يس ــاه يوضح ــم )17( أع ــاني رق ــم البي ــدول والرس الج
ــدة 28.9%  ــة بش ــبة الموافق ــت نس ــث بلغ ــل حي ــوق العم ــال لس ــروج الأطف ــي في خ العلم
والموافقــة %26.7 مــما يــدل عــى أن يســاهم ضعــف التحصيــل العلمــي في خــروج الأطفــال 

لســوق العمــل .
يساعد هروب الأطفال من الحروب في خروجهم لسوق العمل :

جدول رقم )18(
 النسبة التكرار

%2146.7 موافق بشدة

%1226.7موافق

%48.9محايد

%511غر موافق

%36.7غر موافق بشدة

%45100المجموع
íÓÇåã äÒæÍ ÇáÃØÝÇá ãä ãäÇØÞ ÇáÍÑæÈ Ýí ÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇåã äÒæÍ ÇáÃØÝÇá ãä ãäÇØÞ ÇáÍÑæÈ Ýí ÎÑæÌåã áÓæÞ ÇáÚãá

ÛíÑ ãæÇÝÞ ÈÔÏÉÛíÑ ãæÇÝÞãÍÇíÏãæÇÝÞãæÇÝÞ ÈÔÏÉ
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ــاني رقــم )18( أعــاه يوضحــان ان يســاعد هــروب الأطفــال مــن  الجــدول والرســم البي
الحــروب في خروجهــم لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة %46.7 والموافقــة 
ــوق  ــم لس ــروب في خروجه ــن الح ــال م ــروب الأطف ــاعد ه ــى ان يس ــدل ع ــما ي %26.7 م

العمــل.
يساهم هروب الأطفال من المدرسة في خروج الأطفال لسوق العمل : 

جدول رقم )19(
 النسبة التكرار

%1737.8 موافق بشدة

%1226.7موافق

%48.8محايد
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%36.7غر موافق

%920غر موافق بشدة

%45100المجموع
íÓÇåã åÑæÈ ÇáÃØÝÇá ãä ÇáãÏÑÓÉ Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÓÇåã åÑæÈ ÇáÃØÝÇá ãä ÇáãÏÑÓÉ Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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ــن  ــال م ــم )19( أعــاه أن يســاهم هــروب الأطف ــاني رق ــا الجــدول والرســم الب ــن لن يب
ــدة 37.8%  ــة بش ــبة الموافق ــت نس ــث بلغ ــل حي ــوق العم ــال لس ــروج الأطف ــة في خ المدرس
ــروج  ــة في خ ــن المدرس ــال م ــروب الأطف ــاهم ه ــى أن يس ــدل ع ــما ي ــة %26.7 م والموافق

ــل . ــوق العم ــال لس الأطف
يعتبر ارتفاع أسعار الإيجار أحد أسباب خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )20(
 النسبة التكرار

%2248.9 موافق بشدة

%1226.7موافق

%511.1محايد

%48.9غر موافق

%24.4غر موافق بشدة

%45100المجموع
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íÚÊÈÑ ÇÑÊÝÇÚ ÃÓÚÇÑ ÇáÅíÌÇÑ ÃÍÏ ÃÓÈÇÈ ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÚÊÈÑ ÇÑÊÝÇÚ ÃÓÚÇÑ ÇáÅíÌÇÑ ÃÍÏ ÃÓÈÇÈ ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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يتضــح مــن الجــدول والرســم البيــاني رقــم )20( أعــاه أن يعتــبر ارتفــاع أســعار الإيجــار 
أحــد أســباب خــروج الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة 48.9% 
ــروج  ــباب خ ــد أس ــار أح ــعار الإيج ــاع أس ــبر ارتف ــى أن يعت ــدل ع ــما ي ــة %26.7 م والموافق

الأطفــال لســوق العمــل .
يعمل العنف المدرسي ضد التاميذ عى خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )21(
 النسبة التكرار

%1431.1 موافق بشدة

%2657.8موافق

%36.7محايد

%24.4غر موافق

%45100المجموع
íÚãá ÇáÚäÝ ÇáãÏÑÓí ÖÏ ÇáÊáÇãíÐ Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÚãá ÇáÚäÝ ÇáãÏÑÓí ÖÏ ÇáÊáÇãíÐ Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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يتضــح مــن الجــدول والرســم البيــاني رقــم )21( أعــاه أن يعمــل العنــف المــدرسي ضــد 
التاميــذ عــى خــروج الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة 31.1% 
والموافقــة 57.8 % مــما يؤكــد أن يعمــل العنــف المــدرسي ضــد التاميــذ عــى خــروج الأطفــال 

لســوق العمــل .
يعمل مستوي الأسرة الثقافي عى خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )22(
 النسبة التكرار 

%2146.7 موافق بشدة

%1533.3موافق

%48.9محايد

%36.7غر موافق

%24.4 غر موافق بشدة

%45100المجموع
íÚãá ãÓÊæí ÇáÃÓÑÉ ÇáËÞÇÝí Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íÚãá ãÓÊæí ÇáÃÓÑÉ ÇáËÞÇÝí Úáí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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ــتوى الأسرة  ــل مس ــاه أن يعم ــم )22( أع ــاني رق ــم البي ــدول والرس ــن الج ــا م ــح لن يتض
الثقــافي عــى خــروج الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة 46.7% 
ــال  ــافي عــى خــروج الأطف ــدل عــى أن يعمــل مســتوي الأسرة الثق والموافقــة %33.3 مــما ي

لســوق العمــل .
يعمل وجود أب معاق لخروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )23(
 النسبة التكرار

%1737.8 موافق بشدة

%1226.7موافق
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%613.3محايد

%1022.2غر موافق

%45100المجموع
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يبــن لنــا الجــدول والرســم البيــاني رقــم )23( أعــاه أن يعمــل وجــود أب معــاق لخــروج 
الأطفــال لســوق العمــل حيــث بلغــت نســبة الموافقــة بشــدة %37.8 والموافقــة %26.7 مــما 

يؤكــد أن يعمــل وجــود أب معــاق لخــروج الأطفــال لســوق العمــل .
يلعب ضعف التواصل بن الأسرة والمدرسة في خروج الأطفال لسوق العمل :

جدول رقم )24(
 النسبة التكرار

%1942.2 موافق بشدة

%2146.7موافق

%36.7محايد

%24.4غر موافق

%45100المجموع
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íáÚÈ ÖÚÝ ÇáÊæÇÕá Èíä ÇáÃÓÑÉ æÇáãÏÑÓÉ Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá

íáÚÈ ÖÚÝ ÇáÊæÇÕá Èíä ÇáÃÓÑÉ æÇáãÏÑÓÉ Ýí ÎÑæÌ ÇáÃØÝÇá áÓæÞ ÇáÚãá
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يتبــن مــن الجــدول والرســم البيــاني رقــم )24( أعــاه أنــه يلعــب ضعــف التواصــل بــن 
ــدة  ــة بش ــبة الموافق ــت نس ــث بلغ ــل حي ــوق العم ــال لس ــروج الأطف ــة في خ الأسرة والمدرس
%42.2 والموافقــة %46.7 مــما يــدل عــى أنــه يلعــب ضعــف التواصــل بــن الأسرة والمدرســة 

في خــروج الأطفــال لســوق العمــل.

النتائج :

بعد استعراض نتائج التحليل الإحصائي توصل الباحث للآتي:
ــة الأطفــال مــن الذكــور وأن أعمارهــم تــتراوح . 1 أوضحــت الدراســة أن معظــم عمال

مــا بــن )10-14( عــام.
ــد مــن خــروج الأطفــال . 2 ــم يزي ــل بعــض الأسر عمــل الأطفــال عــى التعلي أن تفضي

ــم. ــرك التعلي للعمــل ويشــجعهم عــى ت
أن الظــروف المعيشــية التــي تعيشــها الأسر تعمــل بشــكل كبــر عــى خــروج الأطفال . 3

إلى العمــل لمســاعدة أسرهــم في تحســن وضعهــم المعيي.
أن التفــكك الأسري وعــدم الترابــط بــن أفــراد الأسر يســهم في خــروج الأطفــال . 4

ــل. ــن العم ــون ع ــم يبحث ــما يجعله ــم م وتشريده
أن الحــروب والكــوارث تســاهم في فقــد الأطفــال لأسرهــم مــما يســهم في خروجهــم . 5

. للعمل
التو�سيات:

عى ضوء النتائج توصي الدراسة بالآتي:
ــات . 1 ــاركة هيئ ــال بمش ــة الأطف ــن عمال ــد م ــة للح ــتراتيجية وطني ــداد اس ضرورة إع
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حكوميــة وغــر حكوميــة، وذلــك بتشــكيل لجنــة وطنيــة تضــم الــوزارات المعنيــة، 
ونقابــات عماليــة، وأصحــاب العمــل، ومنظــمات غــر حكوميــة، ومنظــمات دوليــة، 
عــى أن تترجــم هــذه الاســتراتيجية إلى أنظمــة ملحقــة بقانــون العمل لتنظيــم عمالة 

الأطفــال المســموح بهــا، ومكافحــة الآثــار الســلبية لعمالــة الأطفــال.
ضرورة تفعيــل التشريعــات القانونيــة والممارســات الخاصــة بالأطفــال والتــي تكفــل . 2

حقــوق الطفــل في البقــاء، والنمــو، والحيــاة الكريمــة.
يجــب تلبيــة احتياجــات الأطفــال وإشــباع رغباتهــم وميولهــم حتــى يتمكنــوا مــن . 3

ــة دراســتهم التعليميــة. مواصل
عــى الهيئــات العماليــة مناهضــة عمــل الأطفــال وحمايتهــم في ضــوء التشريعــات . 4

القانونيــة ومنــع تفــي ظاهــرة عمالــة الأطفــال.
يوصي الباحث بالدراسات المستقبلية التالية:. 5

أثر عمالة الأطفال عى التحصيل الأكاديمي. أ. 
الأثر الاجتماعي لعمالة الأطفال. ب. 
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الملاحق

بسم الله الرحمن الرحيم
أثر الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية عى عمالة الأطفال

دراسة حالة: الباعة المتجولون في سوق ليبيا
البيانات الأساسية:

أنثى ذكر     1.النوع:    
-15 مــن  10-14 سنة   أقل من 10 سنوات   2.العمر:  

ســنة  18
الولاية........................ ........................ المدينة........................ ........................ 3.مكان المياد:  

4.ترتيب الطفل في الأسرة:........................ ........................ ........................
الإناث الذكور     5.عدد الإخوة:  

6.المستوى التعليمي:   أساس         جزء من أساس            ثانوي
خلوة أمي    جزء من ثانوي  

غائب متوفي    موجود    7.الوالد:   
غائبة موجودة     متوفية   8.الوالدة:  

ــأسرة  ــر ل ــدني مســتوي الفق ــن ت ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــاك عاق المحــور الأول : هن
ــل : ــال لســوق العم وخــروج الأطف

العبـــــــــــــــــــــــــــــــــارةم
 موافق

بشدة
محايدموافق

 غر

موافق

 غر

 موافق

بشدة

 يساعد انخفاض دخل الأسرة لخروج الأطفال لسوق1.

 العمل .

 يعتبر ارتفاع أسعار الإيجار أحد أسباب خروج الأطفال 2.

 لسوق العمل.
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يعمل وجود أب معاق لخروج الأطفال لسوق العمل. 3.

يزيد كبر حجم الأسرة من خروج الأطفال لسوق العمل. 4.

 تساهم الظروف المعيشية لأسرة في خروج الأطفال 5.

لسوق العمل.

 يساهم شعور الأطفال بمسئولية تجاه أسرهم في خروج 6.

 الأطفال لسوق العمل.

يساعد التفكك الأسري في خروج الأطفال لسوق العمل. 7.

المحــور الثــاني  : هنالــك عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة  بــن المســتوي التعليمــي لــأسرة 
وخــروج الأطفــال لســوق العمــل .  

العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةم
 موافق

بشدة
محايدموافق

 غر

موافق

 غر

 موافق

بشدة

  يعمــل مســتوي الأسرة الثقــافي عــى خــروج الأطفــال لســوق 1.

العمــل.

ــال 2. ــروج الأطف ــة في خ ــن المدرس ــال م ــروب الأطف ــاهم ه  يس

ــل. ــوق العم       لس

 يعمــل العنــف المــدرسي ضــد التاميــذ عــى خــروج الأطفــال 3.

لســوق العمــل.

ــروج 4. ــى خ ــأسرة ع ــي ل ــتوي التعليم ــاض المس ــاعد انخف  يس

ــل. ــوق العم ــال لس  الأطف

 يلعــب ضعــف التواصــل بــن الأسرة والمدرســة في خــروج 5.

 الأطفــال لســوق العمــل.

 يســاهم ضعــف التحصيــل العلمــي في خــروج الأطفــال لســوق 6.

لعمل. ا

 تفضيــل الأسر عمــل الأطفــال عــى التعليــم يســاهم في خــروج 7.

 الأطفــال للعمــل .

المحــور الثالــث  : هنالــك عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة  بــن الحــروب والكــوارث وخــروج 
الأطفــال لســوق العمــل.   
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العبــــــــــــــــــــــارةم
 موافق

بشدة
محايدموافق

 غر

موافق

 غر

 موافق

بشدة

 تعمــل الحــروب التــي يتعــرض لهــا البلــد لخــروج الأطفــال .1

  لســوق العمــل.

 تســاهم الحــروب والكــوارث في فقــد الأطفــال لأسرهــم مــما .2

    يســهم في خروجهــم للعمــل.

 يســاعد هــروب الأطفــال مــن الحــروب في خروجهــم لســوق .3

لعمل. ا

 يســاهم نــزوح الأطفــال مــن مناطــق الحــروب في خروجهــم .4

لســوق العمــل.

 تســاهم الكــوارث الطبيعيــة في تشريــد الأطفــال مــما يزيــد .5

مــن خروجهــم لســوق العمــل.

ــم .6 ــال وخروجه ــات خطــف الأطف ــن عصاب ــة ب  توجــد عاق

ــل. لســوق العم

ــوق .7 ــال لس ــروج الأطف ــى خ ــوارث ع ــروب والك ــر الح  تؤث

ــل.  العم
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الم�سادر والمراجع:

المجلــة الدوليــة العماليــة، عــمال الأطفــال وآثارهــا الاجتماعيــة، ب. د، ب. م، ( 1)
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أثر السياسات الاقتصادية الكلية على صادرات السلع الزراعية في السودان 
)2019 - 1985(

د. عادل عبد�للـه �آدم محمد

د. معتز �آدم عبد�لرحيم محمد

�أ. محمد علي �سالم

الم�ستخل�ص: 

هدفــت الدراســة إلى قيــاس أثــر السياســات الاقتصاديــة الكليــة عــى 
صــادرات الســلع الزراعيــة في الســودان خــال الفــرة )1985-2019م( وتمثلــت 
مشــكلة الدراســة في الســؤال مــا مــدى مســاهمة السياســات الاقتصاديــة الكليــة في 
النهــوض بصــادرات الســلع الزراعيــة. واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي 
ــات  ــات وقــد اشــتملت فرضي ــل البيان وأســلوب الاقتصــاد القيــاسي التحليــي لتحلي
الدراســة عــى وجــود عاقــة عكســية بــن )ســعر الــرف، والضرائــب ( وصــادرات 
ــاق  ــود، والإنف ــرض النق ــن )ع ــة ب ــة طردي ــود عاق ــاً وج ــة، وأيض ــلع الزراعي الس
ــات  ــج صحةالفرضي ــرت النتائ ــد أظه ــة. وق ــلع الزراعي ــادرات الس ــي( وص الحكوم
الثــاث الأولى بينــا تعــذر إثبــات الفرضيــة الرابعــة وهــي إمكانيــة وجــود عاقــة 
ــره  ــتبعاد أث ــبةً لاس ــلع الزراعيةنس ــادرات الس ــي وص ــاق الحكوم ــن الإنف ــة ب طردي
مــن النموذج.واحتــوت الدراســة عــى العديــد مــن التوصيــات ومــن أهمهــا العمــل 
عــى اتبــاع سياســة نقديــة ســليمة ومحكمــة تحافــظ عــى اســتقرار ســعر الــرف 

ــة. ــراً عــى صــادرات الســلع الزراعي ــاً مؤث ــاره عام باعتب

ــة، السياســة المالية،السياســة  ــات المفتاحية:صــادرات الســلع الزراعي الكل
النقديــة، سياســة ســعر الــرف

 أ. مساعد-  كلية الاقتصاد 
والعلوم الإدارية جامعة زالنجي قسم 

الاقتصاد
أ. مساعد -  كلية الدراسات 

الاقتصادية والاجتاعية  جامعة غرب 
كردفان

موظف - وزارة المالية غرب 
دارفور
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Abstract

The study aimed to measure the effect of macroeconomic 
policies on export of agricultural commodities in Sudan during 
the period (1985-2019). The problem of study was the question 
to what extent  macro-economic policies to the contributed to 
the promotion of exports of agricultural commodities . The study 
followed the analytical descriptive method and the analytical 
econometric method for analyze  the data. The study assumed 
the existence of an inverse relationship of statistical significance 
between (exchange rate, taxes )and export of agricultural com-
modities. It also assumed the existence of a statistically a sig-
nificance direct relationship between  (money supply ,and gov-
ernment spending) and export of agricultural commodities.  The 
most important findings of the study, the validity of the first three 
hypotheses , while the fourth hypothesis could not be proven. 
Which is the existence of a direct relationship between govern-
ment  spending and exports of agricultural commodities  due to 
excluding its impact  from the model . drainage as a factor affect-
ing agricultural commodity exports.

Key words  -exports of agricultural commodities -exchange 
rate -  monetary policy – fiscal policy  

الإطار المنهجي للدرا�سة :

اأول : مقدمة الدرا�سة :

ــوم، فــا يمكــن  ــدول حقيقــة لا يتصــور العــالم مــن غيرهــا الي ــن ال ــادل التجــاري ب التب
ــة،  ــة أو نامي ــت متقدم ــالم ســواء كان ــة دول الع ــن بقي ــا أن تســتقل باقتصادهــا ع ــة م لدول
ــادل التجــاري الخارجــي ســواء  ــات التب ــارة عــن مختلــف عملي ــة عب ــك التجــارة الخارجي لذل
في صــورة ســلع أو خدمــات أو رؤوس أمــوال بــن الــدول، لذلــك يعتــر مــؤشر جوهــري يبــن 
قــدرة الــدول الإنتاجيــة والتنافســية في الأســواق العالميــة. والســودان واحــد مــن دول العــالم 



مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م 180

ظــل يتأثــر كثــيراً بعمليــات التبــادل التجــاري وزاد مــن تفاقــم الآثــار خــروج إيــرادات البــرول 
مــن الميزانيــة العامــة ، ونظــراً للآثــار الاقتصاديــة التــي تركتهــا خــروج إيــرادات البــرول مــن 
الميزانيــة القوميــة للســودان والتــي كانــت تمثــل أكــر مــن %70 مــن الموازنــة الســنوية. لــذا لا 
خيــار للســودان إلا الاهتــام بتشــجيع الصــادرات الزراعيــة لســد فجوتــه في الميزانيــة القوميــة 
ــة  خاصــة وأن المنتجــات الزراعيــة تســاهم بنســبة مقــدرة في الناتــج المحــي الإجــالي للدول
ــود  ــت العم ــي كان ــة وه ــة الزراع ــون مهن ــودان يمتهن ــكان الس ــن س ــة إلى أن %80 م إضاف

الفقــري لاقتصــاد الســوداني في الســابق.

م�سكلة الدرا�سة:  - 1
تكمن مشكلة الدراسة في السؤالن التالين:

 مــا هــو أثــر بعــض متغــيرات السياســة الاقتصاديــة الكليــة عــى  صــادرات الســلع 	 
الزراعيــة في الســودان؟

مــا هــو أثــر كل مــن ســعر الــرف وعــرض النقــود والضرائــب والإنفــاق الحكومــي 	 
عــى صــادرات الســلع الزراعيــة في الســودان؟ خــال الفــرة 1985-2019م ؟

فر�سيات الدرا�سة:  - 2
تســتخدم الدراســة نمــوذج قيــاسي لتحديــد العوامــل التــي تؤثــر عــى صــادرات الســلع 

الزراعيــة في الســودان ومعرفــة أثرهــا وذلــك مــن خــال إثبــات الفرضيــات التاليــة:-
توجــد عاقــة عكســية ذات دلالــة إحصائيــة بــن كل مــن ســعر الــرف وصــادرات . 1

الســلع الزراعيــة.
ــادرات . 2 ــب وص ــن الضرائ ــن كل م ــة ب ــة إحصائي ــية ذات دلال ــة عكس ــاك عاق هن

ــة. ــلع الزراعي الس
توجــد عاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كل مــن الإنفــاق الحكومــي . 3

وصــادرات الســلع الزراعيــة.
هنــاك عاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كل مــن عــرض النقــود وصــادرات . 4

الســلع الزراعيــة.

اأهمية الدرا�سة:  - 3
ــر السياســات 	  ــاول أث ــة للدراســة في تن ــة العلمي ــة:   تكمــن الأهمي ــة العلمي الأهمي
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الاقتصاديــة الكليــة عــى صــادرات الســلع الزراعيــة ومعرفــة اثــر أدوات السياســة 
الاقتصاديــة الكليــة عــى صــادرات هــذه الســلع الزراعيــة إضافــة إلى إثــراء المكتبــة 

الســودانية بمثــل هــذا النــوع مــن الدراســات.
ــر متغــيرات 	  ــة في إجــراء دراســة قياســية لأث ــة العملي ــأتي الأهمي ــة العملية:ت الأهمي

ــى  ــول ع ــة  والحص ــلع الزراعي ــادرات الس ــى ص ــة ع ــة الكلي ــة الاقتصادي السياس
قيــم لمعامــات متغــيرات السياســة الاقتصاديــة  لتســاعد في معرفــة التغــيرات التــي 
تطــرأ عــى صــادرات الســلع الزراعيــة ومــن ثــم التنبــؤ بحجــم هــذه الصــادرات , 

ــح في المســتقبل.  ومســاعدة متخــذي القــرار عــى اتخــاذ القــرار الصحي

اأهداف الدرا�سة:  - 4
تهــدف الدراســة إلى التعــرف عــى أهــم صــادرات الســلع الزراعيــة وأيضــا التعــرف عــى 
السياســات الاقتصاديــة الكليــة التــي تصــدر كل ســنة بهــدف ترقيــة صــادرات الســلع الزراعيــة 

ومــن ثــم بنــاء نمــوذج قيــاسي يعكــس أثــر تلــك العوامــل عــى صــادرات الســلع الزراعيــة.

منهجية الدرا�سة:  - 5
لتحقيــق أهــداف الدراســة تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي في وصــف وتجميــع وعــرض 
ــاد  ــاليب الاقتص ــتخدام أس ــي باس ــة والتطبيق ــل الدراس ــرة مح ــة بالظاه ــات المتعلق المعلوم

ــل الإحصــائي. ــاليب التحلي ــات باســتخدام أس ــل البيان ــن خــال تحلي ــاسي م القي

م�سادر الدرا�سة:  - 6
اعتمــدت الدراســة عــى المصــادر الثانويــة وتشــمل المراجــع والكتــب والبحــوث الســابقة 

وتقاريــر بنــك الســودان المركــزي ووزارة الماليــة والاقتصــاد الوطنــي وزارة الزراعــة.

حدود الدرا�سة:

تغطــي الدراســة الفــرة مــن 1985 إلى العــام 2019 م في الجانــب التطبيقــي نســبة لتوفــر 
ــي  ــاد الوطن ــة والاقتص ــزي ووزارة المالي ــودان المرك ــك الس ــن بن ــية م ــورة أساس ــات بص البيان

ووزارة الزراعــة.
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ثانيا : نماذج من  الدرا�سات ال�سابقة :-
دراسة أم الحسن أبوبكر2012)1(  - 1

ــرة )1980- ــودان في الف ــربي في الس ــغ الع ــادرات الصم ــددات ص ــة مح ــت الدراس تناول
2010م

هــدف البحــث إلى توضيــح مقــدار مســاهمة الصمــغ في الصــادرات الكليــة خــال الفــرة 
ــن قيمــة  ــة ب ــة طردي ــة إحصائي ــة ذات دلال محــل الدراســة افرضــت الدراســة وجــود عاق
ــم اســتخدام  ــاج الصمــغ والســعر العالمــي . ت ــة إنت صــادرات الصمــغ العــربي وكل مــن كمي
المنهــج التاريخــي في الإطــار النظــري وجمــع البيانــات والمنهــج الوصفــي في تصنيــف وجدولــة 
البيانــات ومنهــج الاقتصــاد القيــاسي في بنــاء وتقديــر النمــوذج أمــا أهــم نتائــج الدراســة فقــد 
ــن قيمــة صــادرات الصمــغ العــربي  ــة ب ــة طردي ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك عاق ــن أن هنال تب
ــام  ــات الاهت ــز. ومــن أهــم التوصي ــاج والســعر العالمــي وســعر الركي ــة الإنت وكل مــن كمي
بالصــادرات وتنويعهــا وتنميتهــا وتيســير تمويلهــا وإزالــة العقبــات التــي تواجــه إنتــاج وتصدير 

وتســويق الصمــغ العــربي وتصنيــع الصمــغ العــربي محليــاً وتصديــره في شــكله النهــائي.
دراسة رويدا صاح 2015)2(  - 2

هدفت الدراســة إلى تقدير دالــــة الصــــادرات غير البرولية فــــي الســــودان ومعرفــــة 
العوامــــل المؤثرة علـــــى الصـــــادرات غير البرولية للفتـــرة مـــــن )1992-2013( م اتبـعت 
الدراســة المـــنهج الوصـــفي فـــي الجانـــب النظـــري ومـــنهج الاقتصاد القياسي فـــي الجانـــب 
ــة  ــة إحصائي ــة عكســية ذات دلال ــات الدراســة في وجــود عاق ــت أهــم فرضي ــي. تمثل التحلي
بــن الـــواردات والصـــادرات غیـــر البرولية، ووجـــود عاقـــة طرديــة ذات دلالـــة إحصائية بن 
)ســـعر الصـــرف – النـــاتج المحلــــي الإجالي – الاســتثار( والصــادرات غیــــر البرولية. أمــا 
أهــــم النتــــائج التــــي توصــــلت إليها الدراسة هنالــك عاقــــة طردية بن الصــادرات غیــر 
البرولية وكـــل مـــن ســـعر الصـــرف والنـــاتج المحلـــي الإجالي.أمـــا أهــــم توصيات الدراسة 
تمثلـــت فــــي ضـرورة التوســع في نطــاق الأسواق الخارجية، ودعــم قطـاع الصـادر، والتقليل 

مـــن الرســـوم والجبايات والضـــرائب التـي تفـــرض علـى قطـاع الصـــادر غیــر البرولي.
دراسة ندى مزمل 2011)3(  - 3

ــة  ــة عــى تنمي ــل المقــدم لقطــاع الصــادرات غــير البرولي ــر التموي ــت الدراســة أث تناول
الصــادرات الســودانية غــير البروليــة . وتمثلــت مشــكلة الدراســة في أن الركيــز عــى البــرول 
ــرولي  ــير الب ــادر غ ــاع الص ــير في قط ــور كب ــة أدى إلى تده ــير البرولي ــادرات غ ــال الص وإه
ــاج، الرســوم  ــل، الإنت ــف التموي ــاع تكالي ــوي لارتف ــير معن وافرضــت الدراســة : لا يوجــد تأث
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ــوي  ــير معن ــج : يوجــد تأث ــات عــى حجــم الصــادرات الســودانية ، ومــن أهــم النتائ والجباي
ــاج، الرســوم والجبايــات عــى حجــم الصــادرات الســودانية  لارتفــاع تكاليــف التمويــل، الإنت
ــض  ــى تخفي ــل ع ــة العم ــات المختص ــى الجه ــات : ع ــم التوصي ــن أه ــة. وم ــير البرولي غ
تكاليــف التمويــل والرســوم والجبايــات بغــرض تشــجيع وزيــادة حجــم الصــادرات الســودانية 

غــير البــرولي.
أوجه الشبه والاختاف بن الدراسة الحالية والدراسات السابقة :

تتشــابه الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة مــن حيــث توضيــح أثــر متغــيرات . 1
السياســات الاقتصاديــة عــى صــادرات الســلع الزراعية .

اســتفادت الدراســة مــن تجــارب الدراســات الســابقة في تحديــد النمــوذج القيــاسي . 2
المناســب، بالإضافــة إلى الطــرق الإحصائيــة المســتخدمة في عمليــة التقديــر.

مــن أوجــه اختــاف الدارســة الحاليــة عــن بعــض الدراســات الســابقة اســتخدامها . 3
ــن )-2019  ــا ب ــة للفــرة م ــل الساســل الزمني في الجانــب الإحصــائي  أســلوب تحلي

. )1985

 الإطار النظري للدرا�سة : اأولً : ال�سيا�سة المالية :-

تعريف ال�سيا�سة المالية:

ــق  ــة تحقي ــة بغي ــا الحكوم ــوم به ــي تق ــراءات الت ــا الإج ــة بأنه ــة المالي ــرف السياس تع
ــب والرســوم  ــن الضرائ ــة م ــة المهم ــائل المالي ــك الوس ــام، مســتخدمةً بذل ــالي الع ــوازن الم الت

ــة. ــروض العام ــة والق ــات العام والنفق

اأهداف ال�سيا�سة المالية:

ــة  ــية المالي ــا أن السياس ــة: بم ــة والاجتاعي ــة الاقتصادي ــة التنمي ــار عملي ــح مس -تصحي
تســتطيع التدخــل بــكل مرحلــة مــن مراحــل دورة الاقتصــاد، وتســتطيع أن تؤثــر فيهــا تأثــيراً 
ــي  ــوب والأمــراض الت ــا للقضــاء عــى بعــض العي ــه مــن الممكــن اســتخدام أدواته ــيراً، فإن كب

ــة التوزيــع مرحــة الإنفــاق. ــاج ومرحل ــة الإنت ــدورة مثــل مرحل تشــوب مراحــل هــذه ال
-التأثــير عــى الحالــة الاقتصاديــة التــي تمــر بهــا البــاد: تســتطيع الحكومــة باســتخدام 
ــة  ــة التــي تمــر بهــا البــاد، ففــي حال ــة الاقتصادي ــة التأثــير عــى الحال أدوات السياســة المالي

ــوازن إلى الاقتصــاد القومــي. ــالي يعــود الاســتقرار والت ــرواج والكســاد وبالت ال
ــج المحــي  ــو في النات ــدلات النم ــادة مع ــر زي ــو الاقتصــادي: تعت ــدلات النم ــادة مع -زي
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ــة  ــتخدام أدوات السياس ــا باس ــدول لتحقيقه ــعى ال ــي تس ــداف الت ــم الأه ــن أه ــالي م الإج
ــة. المالي

اأدوات ال�سيا�سة المالية:

يمكــن إدراج أدوات السياســة الماليــة ووســائلها بشــكلٍ بســيط، كــا فعــل بعــض 
كالتــالي: الاقتصاديــن، 

الضرائــب والرســوم: تنقســم الضرائــب إلى قســمن: القســم الأول ضرائــب مبــاشرة، 	 
وهــي تفــرض عــى ذات وجــود الــروة )الدخــل أو رأس المــال( والقســم الآخــر هــو 
الضرائــب غــير المبــاشرة وتفــرض عــى المــال عنــد إنفاقــه كضريبــة المبيعــات وضريبة 

القيمــة المضافــة وضريبــة الإنتــاج.
ــن في  ــتثنائية، ولك ــة اس ــيلة مالي ــر وس ــة تعت ــروض العام ــت الق ــة: كان ــروض العام الق
ــة عجــز،  ــالم أصبحــت بحال ــات دول الع ــر ميزاني ــة أصبحــت مهمــة لأن أك الظــروف الراهن

ــراض.)4( ــنوياً لاق ــات س ــر الحكوم ــك تضط لذل
الإنفــاق العــام: يعــد مــن أهــم وســائل السياســة الماليــة المســتخدمة التــي يمكــن 	 

ــادة حجــم الطلــب الــكي في الاقتصــاد الوطنــي. مــن خالهــا زي
عجــز الموازنــة: وهــي سياســة ماليــة تســتخدمها الدولــة لزيــادة حجــم الإنفــاق العــام 
ــة  ــل المشروعــات المخططــة للموازن ــة إلى الإصــدار النقــدي بهــدف تموي ــث تعمــد الدول حي
وتخفــي هــذه العمليــة وراءهــا سياســة ماليــة توســعية لزيــادة حجــم الإنفــاق العام وتنشــيط 

الطلــب الــكي.)5(

ثانياً : ال�سيا�سة النقدية :- 

تعريف ال�سيا�سة النقدية

ــد  ــؤون النق ــى ش ــة ع ــة المهيمن ــلطات النقدي ــا الس ــي تطبقه ــائل الت ــة الوس مجموع
ــة وســائل  ــود أو كمي ــة النق ــيرات في كمي ــا بإحــداث تأث ــة إم ــم هــذه الهيمن ــان، وتت والائت

ــة. ــة المحيط ــروف الاقتصادي ــم الظ ــا يائ ــع بم الدف

اأهداف ال�سيا�سة النقدية:

تهــدف السياســة النقديــة إلى التأثــير في عــرض النقــود وفي معــدلات نموهــا، وذلــك بهدف 
التأثــير في النشــاط الاقتصــادي، فزيــادة معــدل نمــو العــرض النقــدي يــؤدي إلى زيــادة حجــم 
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ــق فائضــاً في الطلــب عــى الســلع والخدمــات  ــدى الجمهــور وهــذا يخل ــة ل النقــود المتداول
ــا إذا كان  ــة، أم ــوط التضخمي ــادة الضغ ــة زي ــون النتيج ــا، وتك ــاح منه ــرض المت ــبة للع بالنس
ــالي  ــك إلى هبــوط في الدخــل النقــدي، وبالت ــاً، فيــؤدي ذل معــدل نمــو العــرض النقــدي بطيئ
ــالي  ــكي وبالت ــب ال ــاض في مســتوى الطل ــات أي انخف ــى الســلع والخدم ــاق ع ــل الإنف تقلي
ــير في عــرض  ــة للتأث ــأتي دور السياســة النقدي ــا ي ــة والتشــغيل. وهن تراجــع مســتويات التنمي
ــة إلى  ــدف السياســة النقدي ــة والانكاشــية.كا ته ــود لمعالجــة هــذه الفجــوة التضخمي النق

تحقيــق مســتوى مقبــول مــن الاســتقرار النقــدي والاقتصــادي، 

اأدوات ال�سيا�سة النقدية:

الأدوات الكمية:

تغيير �سعر البنك اأو �سعر اإعادة الخ�سم:  -

تعــد سياســة تغيــير ســعر البنــك مــن أقــدم الأدوات التــي يســتخدمها المــرف المركــزي 
للتأثــير عــى حجــم الائتــان الــذي تقدمــه المصــارف التجاريــة لســوق النقــد.

ســعر البنــك: هــو ســعر الفائــدة الــذي يتقاضــاه المــرف المركــزي عــى إعــادة خصــم 
الأوراق التجاريــة والأذونــات الحكوميــة للمصــارف التجاريــة، ويمثــل أيضــاً ســعر الفائــدة عــى 

القــروض والســلف التــي يقدمهــا للمصــارف التجاريــة .

�سيا�سة ال�سوق المفتوحة :  -

يقصــد بعمليــات الســوق المفتوحــة: تدخــل البنــك المركــزي في الســوق الماليــة لبيــع أو 
ــير في  ــدف التأث ــة به ــة خاص ــة بصف ــندات الحكومي ــة والس ــة عام ــة بصف شراء الأوراق المالي

ــة.  ــات الظــروف الاقتصادي ــود حســب متطلب ــرض النق ع

�سيا�سة متطلبات الحتياطي النقدي القانوني:

وفقــاً للتشريعــات الماليــة الحديثــة يتوجــب عــى المصــارف التجاريــة أن تحتفــظ بحــد 
أدنى مــن الأرصــدة النقديــة لــدى المــرف المركــزي، وهــو يمثــل النســبة القانونيــة لاحتياطــي، 
حيــث تقــوم المصــارف المركزيــة بالتحكــم في مقــدرة المصــارف التجاريــة عــى خلــق الودائــع 
ــة في  ــذه السياس ــتخدام ه ــة اس ــزداد أهمي ــبة، وت ــك النس ــال تل ــن خ ــان م ــم الائت وتقدي

البلــدان الناميــة.
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ثالثا : ال�سيا�سات النقدية والمالية في ال�سودان:

ال�سيا�سة النقدية في ال�سودان:

مــن الســهل أن نفــرق بــن مرحلتــن مختلفتــن في تجربــة بنــك الســودان في إدارة 
السياســة النقديــة، المرحلــة الأولى امتــدت حتــى التســعينيات وتميــزت بعــدم وجــود سياســة 
ــت  ــا كان ــائل محــددة وإنم ــزي بأهــداف ووس ــك المرك ــل البن ــن قب ــدار م ــة مســتقلة ت نقدي
ــة  ــل الحكوم ــاج تموي ــة ونت ــة المالي ــكاس للسياس ــرد انع ــودان مج ــة في الس ــاع النقدي الأوض
والمؤسســات الزراعيــة الحكوميــة الكــرى مــن قبــل بنــك الســودان وكان دور البنــك المركزي في 
التأثــير عــى الأوضــاع النقديــة مــن خــال توزيــع التمويــل المتــاح للقطاعــات الاقتصاديــة أمــا 
بدايــة المرحلــة الثانيــة والتــي شــهدت ميــاد النــور الفعّــال للسياســات النقديــة في الســودان 
ــدى  ــط الم ــار متوس ــادي في إط ــاح الاقتص ــامل للإص ــج  ش ــع برنام ــم وض ــام 1996م ت في ع
يســتهدف معالجــة الاختــالات والعلــل التــي يعــاني منهــا الاقتصــاد الســوداني وفي مقدمتهــا 
عــدم الاســتقرار المــالي والــذي تمثــل في الارتفــاع المطــرد لمعــدلات التضخــم والتدهــور المســتمر 
ــد دور رئيــي للسياســة  ــم تحدي ــة في إطــار هــذا الرنامــج ت ــة الوطني في ســعر صرف العمل
النقديــة بالتنســيق مــع السياســات الماليــة وتــرك أمــر وضــع وتنفيــذ السياســية النقديــة للبنك 
ــق الأهــداف المحــددة  ــة الأخــرى لتحقي ــع السياســات الاقتصادي ــام م ــزي في تنســيق ت المرك

للرنامــج.)6(

اآليات ال�سيا�سة النقدية والتمويلية في ال�سودان:

ــاشرة والقائمــة  ــة غــير المب ــات السياســة النقدي ــل لآلي ــاب بدائ ــة الأولى وفي غي في المرحل
عــى ســعر الفائــدة اعتمــد بنــك الســودان في تنفيــذ السياســة النقديــة وإدارة الســيولة عــى 
الآليــات المبــاشرة وقــد شــملت هــذه الوســائل الإقنــاع الأدبي وإصــدار التوجيهــات المبــاشرة 
للبنــوك في كيفيــة توظيــف التمويــل بالطريقــة التــي تســاعد عــى تحقيــق الأهــداف الكميــة. 
ــة  ــض التكلف ــيولة ولتخفي ــة وإدارة الس ــودان النقدي ــك الس ــودات بن ــت مجه ــك ظل )7(لذل

الاقتصاديــة والإداريــة للوســائل المبــاشرة. 
تركــزت أولى هــذه المجهــودات عــى إيجــاد بديــل شرعي لســعر الفائــدة يمكن اســتهدافه 
ــي  ــد التعوي ــة العائ ــي تجرب ــة ه ــت أول محاول ــة وكان ــة النقدي ــة للسياس ــه كآلي وتوظيف
الخطــوة الثانيــة التــي لجــأ إليهــا بنــك الســودان كآليــة للسياســة النقديــة وإدارة الســيولة هــو 
هوامــش المربحــات ونصيــب العميــل في عقــود المشــاركة وهوامــش الإدارة في عقــود المضاربــة 
ــاشرة  ــة مب ــر بطريق ــير في هــذه النســب يمكــن أن يؤث ــأن التغي ــة ب ــد اتضــح مــن التجرب وق
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عــى جانــب العــرض والطلــب للتمويــل المــرفي وذلــك مــن خــال أثــره عــى مقــدرة ورغبــة 
ــة للسياســة  ــك الســودان كآلي ــا بن ــي لجــأ إليه ــل. ومــن الوســائل الأخــرى الت ــك والعمي البن
ــدي  ــت لآخــر في نســبة الاحتياطــي النق ــن وق ــات م ــة وإدارة الســيولة إجــراء تعدي النقدي
ــرف  ــيولة ، ع ــاً في إدارة الس ــودان أيض ــك الس ــا بن ــأ إليه ــي لج ــائل الت ــن الوس ــوني. وم القان

بنوافــذ البنــك المركــزي للتمويــل.

الآليات غير المبا�شرة »عمليات ال�سوق المفتوحة«:

�سهادة م�ساركة بنك ال�سودان )�سمم(:   -

ــوي عــى  ــدوق خــاص يحت ــة محــددة في صن ــل أنصب ــارة عــن مســتندات تمث وهــي عب
الأصــول المملوكــة لبنــك الســودان ووزارة الماليــة في القطــاع المــرفي وهــي بذلــك نــوع مــن 
ــهادة  ــذه الش ــتخدم ه ــو 1998م تس ــهادة في يوني ــذه الش ــدار ه ــم إص ــول وت ــق الأص توري
كآليــة مــن قبــل بنــك الســودان عــى التحكــم في إدارة السيولة)8(شــهادات مشــاركة الحكومــة 

»شــهامة«:
ــا  ــم إصداره ــة يت ــول حقيقي ــى أص ــة ع ــتندات قائم ــاً مس ــهامة أيض ــهادة ش ــر ش تعت
ــام  ــا في ع ــم إصداره ــة وت ــات الرابح ــن المؤسس ــدد م ــة في ع ــة الدول ــوق ملكي ــل حق مقاب
1999م وعــى الرغــم مــن أن الهــدف الأســاسي مــن وراء إصــدار شــهامة هــو توفــير آليــات 
للبنــك المركــزي تعينــه في إدارة الســيولة إلا أنهــا أصبحــت خــال فــرة وجيــزة وســيلة فعالــة 
لتمويــل الميزانيــة العامــة تســتطيع مــن خالهــا الحكومــة الحصــول عــى مــوارد حقيقيــة مــن 

ــة العامــة . ــة عجــز الموازن الجمهــور لتغطي

ال�سيا�سة المالية في ال�سودان:

ــا تســليط الضــوء عــى  ــات يجــب علين ــل المــالي في الموازن لــي نقــف عــى حجــم الخل
ــرة.  ــة في الســودان خــال هــذه الف ــات السياســة المالي أدوات أو آلي

السياسة المالية في جانب الإيرادات » السياسة الضريبية«
نســبة لطــول الفــرة الزمنيــة وتبايــن السياســات الماليــة التــي تــم إجراؤهــا خــال الفــرة 
ــن 1999-1990  ــرة م ــن ف ــرة إلى فرت ــم الف ــن أن نقس ــام 1990م إلى 2019م يمك ــن الع م

ــرة 2000م إلى 2019م. والف
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ال�سيا�سة ال�شريبية في الفترة من 1990م - 1999م :

شــهدت هــذه الفــرة تطبيــق العديــد مــن السياســات الماليــة والإصاحــات الاقتصاديــة 
نــورد أهمهــا : 

المعالجات الضريبية والسعرية للمواد الخام قطاع السكر.
ــات في بعــض الوحــدات كإدارة  ــة » تعديــل بعــض الفئ ــات الرســوم الجمركي تعديــل فئ

الجــوازات.
الاســتمرار في سياســة الحــد مــن الإعفــاءات الضريبيــة ولإخضــاع كل الأنشــطة التجاريــة 
للضريبــة بجانــب توســيع المظلــة الضريبيــة مــع ترقيــة ســبل التحصيــل ومكافحــة التهريــب 

الضريبــي. 
إزالة مفارقات رسوم بعض الصناعات مع تخفيض رسوم الإنتاج بعض السلع . 

السياسة الضريبية للفرة من 2000-2018م:
شــهدت هــذه الفــرة حزمــة مــن السياســات الكليــة والقطاعيــة بهــدف تحقيــق معدلات 
نمــو إيجابيــة أدت هــذه السياســات إلى تغيــير أســاسي في هيــكل الإيــرادات العامــة الذاتيــة 

نوجــز أهمهــا في الآتي: 
ــتثار  ــجيع الاس ــون تش ــب قان ــاة بموج ــات المعف ــى المشروع ــة ع ــة التنمي ــاء ضريب إلغ
والقوانــن الخاصــة الأخــرى منــذ العــام 2004م.تــم تطبيــق الضريبــة عــى القيمــة المضافــة.

الاســتمرار في سياســة الحــد مــن الإعفــاءات الجمركيــة بغــرض تخليــص الفاقــد ألإيــرادي 
منهــا.

تطبيــق اتفاقيــة قســمة الــروة في جانــب الإيــرادات البروليــة. رفــع الدعــم التدريجــي 
عــن المحروقــات

الع��ام  الحكوم��ي  الإنف��اق  جان��ب  في  المالي��ة  ال�سيا�س��ة 

1990-2018م:
خال هذا الفرة تم إجراء بعض التعديات في بنود الميزانية عى النحو التالي: 

ــاني خدمــات التســيير إلى  ــا والدعــم الاجتاعــي مــن الفصــل الث ــد المزاي ــل بن ــم تحوي ت
ــات. الفصــل الأول أجــور ومرتب

تــم تحويــل بنــد مروفــات لأعــال جديــدة  الصغــيرة مــن الفصــل الثالــث مروفــات 
تنميــة إلى الفصــل الثــاني تحــت اســم خدمــات رأســالية. 

تــم تخصيــص الفصــل الرابــع ليشــمل بعــض المروفــات القوميــة الممركــزة ســابقاً وهــي 
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مروفــات الاســتثارات الحكوميــة ودعــم الإنتــاج الزراعــي.
انتهجــت الدولــة العديــد مــن السياســات لتشــديد الرقابــة عــى الإنفــاق العــام وترشــيده 

وضبــط العجــز الــكي للموازنــة إلى أدنى حــد ومــن أهــم هــذه السياســات :
الحــد مــن الاســتدانة مــن الجهــاز المــرفي وتمويــل عجــز الموازنــة مــن الأوراق الماليــة 

والصكــوك.
ــا  ــق م ــة وف ــد البرولي ــن العائ ــودان م ــوب الس ــة جن ــب حكوم ــل نصي ــزام بتحوي الالت

ــامل . ــام الش ــة الس ــه اتفاقي ــت علي نص

�س��ادرات  ا�س��تهدفت  الت��ي  الكلي��ة  القت�سادي��ة  ال�سيا�س��ات 

الزراعي��ة: ال�س��لع 

قدلعبــت السياســات الاقتصاديــة الكليــة بشــقيها الماليــة والنقديــة دورا مهــا وكبــيراً في 
توجيــه وضبــط صــادرات الســلع الزراعيةحيــث انحرخــال فــرة الثانينــات نشــاط الدولــة 
ــم وهوالقطــن  ــات التعمي ــراء سياس ــة ج ــة والنقدي ــل الزراعي ــارة أكرالمحاصي ــكار تج في احت
والصمــغ العــربي والحبــوب الزيتيــة بواســطة المؤسســة العامــة للقطــن وشركــة الصمــغ العــربي 

وشركــة الحبــوب الزيتيــة المحــدودة
ــر  ــكي )التحري ــاح الهي ــج الإص ــاذ وبرنام ــة الإنق ــل حكوم ــة في ظ ــت الدول ــد حرص لق
الاقتصــادي( عــى جعــل التصديــر خيــاراً اســراتيجياً وذلــك مــن خــال دعــم القدرة التنافســية 
ــم  ــام1997 ت ــة في ع ــواق العالمي ــيابها للأس ــرض انس ــي تع ــات الت ــل العقب ــادرات وتذلي للص
اتخــاذ حزمةمــن الإجــراءات الماليــة والنقديــة لوقــف التدهــورفي الأداء الاقتصــادي اتجهــت 
الدولــة نحــو تبنــي ســعرصرف قائــم عــى قــوى الســوق وفي يناير1998تــم تخفيــض حصيلــة 
ــن%93 إلى90%  ــربي م ــغ الع ــادر الصم ــة ص ــض حصيل ــم تخفي ــام ت ــس الع ــادر وفى نف الص
وفى نهايــة العــام  1998 قــام بنــك الســودان في هــذا الإطــار بإلغــاء كل شروط توريدحصيلــة 
الصــادر لحســاب بنــك الســودان وفي نفــس العــام 1998تــم إلغاءالأســعار الدنيــا للصادرجنباإلى 
ــرة  ــال الف ــة خ ــلع الزراعي ــادرات الس ــض ص ــى بع ــروض ع ــر المف ــاء الحظ ــع إلغ ــب م جن
ــة  ــة والنقدي ــة المالي ــات الاقتصادي ــال السياس ــن خ ــة م ــت الدول ــن20 00إلى 2005 عمل م
ــن  ــى تام ــة ع ــا ســعت الدول ــي، ك ــى القطــاع الزراع ــي ع ــض العــبء الضريب ــى تخفي ع
ــا  انســياب عــدد مــن الســلع الغذائيــة منهــا الســكر الــذرة الشــامية والدخــن وفــول الصوي
ومعالجــة الأعبــاء الضريبيــة الواقعــة عليهــا بعــد دخــول البــرول ضمــن الصــادرات الســودانية 
ــى  ــز ع ــة والركي ــو الزراع ــة بالتوجــه الاســراتيجي نح ــا الاقتصادي ــة خياراته حســمت الدول
ــن  ــية2007م 2011- ضم ــة الخمس ــداد الخط ــم إع ــتدامة ت ــة المس ــة الزراعي ــق النهض تحقي
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ــذي  ــة ولتحقيــق أهــداف الرنامــج الثــاثي لاســتقرار الاقتصــادي ال الإســراتيجيةالربع القرني
ارتكــز تعليةالسياســات التمويليــة والنقديــة خــال الفــرة مــن2012إلى2019 ركزبنــك 

ــر الصــادرات الســودانية. ــة وتطوي الســودان في مجــال ترقي

ال�س��لع  �س��ادرات  عل��ى  الكلي��ة  القت�سادي��ة  ال�سيا�س��ات  اأث��ر 

1985_2019م الفترةم��ن  الزراعيةخ��ال 

شــهدت فــرة أواخــر الثانينــات كوارث عديــدة تمثلــت في التصحر والجفــاف والفيضانات 
والســيول حيــث تعرضــت البــاد لأســوء فــرات الجفــاف مــا أدى إلى تراجــع الإنتــاج الزراعــي 
ونقــص هائــل في مخــزون المحاصيــل الغذائيــة فتفشــت المجاعةعــى نطــاق واســع مــن البــاد 
مــا أدى إلى تفاقــم التدهــور في الوضــع الاقتصــادي إلى جانــب غيــاب السياســات الاقتصاديــة 
ــث  ــاد، حي ــوازن الاقتص ــل في ت ــتفحل الخل ــك اس ــة لذل ــف ونتيج ــه الموق ــى مواج القادرةع
ــا  ــط ك ــدود %2.1 فق ــط ح ــام1985في المتوس ــال الع ــالي خ ــي الإج ــج المح ــجل النات س
تراجعــت صــادرات الســلع الزراعيــة خاصــة القطــن إلى اقــل مســتوى مــن فــرة الســتينات 
ــع في  ــة والتوس ــة المروي ــن في الزراع ــة قط ــاحة المزروع ــص المس ــاج وتقلي ــك لتدهورالإنت وذل
زراعــة الــذرة وغيــاب السياســات الاقتصاديــة الراشــدة الأمرالــذي أدى إلى تراجــع صادراتــه، 
ولتحقيــق مزيدمــن الإصــاح قامــت الدولــة بعــدة خطــوات لتحريــر التجــارة الخارجيــة مــن 
خــال إلغــاء القيــود الكميــة والنوعيةحيــث كان لهــا اثــر كبــيرفي أن ترتفــع صــادرات الســلع 
ــي  ــة والنقديةالقابضــة والت ــة إلى السياســات المالي ــون دولار إضاف ــة إلى حوالي616ملي الزراعي
تمثلــت في سياســة ســعرالرف الموحــد وسياســة التخفيــض المتــدرج في نســبة حصيلةالصــادر 
أيضــاً كان لــه أثرإيجــابي في تحفيــز المصدريــن وتقويــة القــدرة التنافســية للســلع الزراعيــة في 

الأســواق العالميــة.  
وعــى الرغــم مــن النتائــج الإيجابيــة التــي تحققــت بفضــل سياســة التحريــر الاقتصــادي 
ــكى  ــاد ال ــل الاقتص ــى مجم ــة ع ــار الإيجابي ــه إلا أن الآث ــي وصادرات ــاع الزراع ــى القط ع
ــع  ــن وض ــج ع ــور الرنام ــزى إلى قص ــك يع ــبب في ذل ــد والس ــام واح ــن ع ــر م ــر أك المتدم
معالجــة شــاملة ومتكاملــة لــكل أســباب التدهــور الاقتصــادي حيــث بــدأ الراخــي عــن تلــك 
السياســات الأمــر الــذي أدى إلى انخفــاض مســاهمة الصــادرات الزراعيــة حيــث تناقــص حجــم 
وقيمــة الصــادرات الزراعيــة فبعــدأن كانــت تســاهم بحــوالي%90 عــام1998م مــن حصيلــة 
صــادرات البــاد والتــي كانــت تصــل لنحــو مليــارد ولار تقلصــت حتــى بلغــت%20 ويعــود 
ذلــك إلى انخفــاض قيمــة صــادرات الصمــغ العــربي والــذرة وخاصــة القطــن الــذي تقلصــت 
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مســاحاته المزروعــة ليتــم بــدلا عنــه زراعــة الــذرة لمجــرد تحقيــق شعارســياسي دون الاكــراث 
للسياســات الاقتصاديــة وتجــدر الإشــارة هنــاإلى أن مــن أهــم الأســباب التــي أدت إلى الراخــي 
ــاء  ــو الاكتف ــاتها نح ــاءً لسياس ــي وف ــاع الزراع ــل القط ــة في تموي ــة الدول ــود رغب في إدارة النق
الــذاتي مــن الغــذاء بالإضافــةإلى الاعتــاد عــى الــذات في تحريــك جمــود الاقتصــاد كان هــذا 
ــخ  ــع في ض ــي التوس ــة ع ــع الدول ــادي مادف ــاذ الاقتص ــج الإنق ــات برنام ــم موجه ــد أه أح
العملــة المحليةخاصــة بعدتوقــف تدفــق المــوارد الخارجيــة ونتيجــة لذلــك اتســعت معــدلات 
ــن  ــا م ــادرات وجله ــد الص ــن عائ ــون م ــي تتك ــودان الت ــك الس ــوارد بن ــع م ــم وتراج التضخ

الصــادرات الزراعيــة.
أهم صادرات السلع الزراعية:

ســنقوم هنــا باســتعراض الأداء الحقيقــي لصــادرات الســلع الزراعيــة خــال الفــرة مــن 
1985 إلى 2019م بالركيــز عــى أهــم صــادرات الســلع الزراعيــة والمتمثلــة في القطــن والصمــغ 
ــة  ــلع الزراعي ــادرات الس ــم ص ــص لأه ــذرة، . ملخ ــوداني وال ــول الس ــم والف ــربي والسمس الع

خــال تلــك الفــرة.
جــدول ) 1 (: ملخــص صــادرات الســلع الزراعيــة مــن حيــث الأســعار للفــرة مــن )1985-

2019م(
)القيمة بالآلف الدولارات(     

القطن:

كان القطــن عــاد صــادرات الســودان للأســواق الخارجيــة والمصــدر الأســاسي لعائــد البــاد مــن 
ــة الأولى في قائمــة صــادرات الســلع  ــل المرتب ــن الجــدول يتضــح أن القطــن يحت ــة وم العمــات الصعب
الزراعيــة خــال الأعــوام )1985، 1986، 1987، 1988، 1989م( إذ كانــت قيمتــه )374.260، 366.721, 
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ــة.  ــدات الســلع الزراعي ــوالي مــن إجــالي عائ ــون دولار عــى الت 455.915, 978.435, 1.348.800( ملي

وظــل في الصــدارة حتــى العــام 1992م وفي 1993م تراجــع عــن الصــدارة حيــث كانــت 

قيمتــه 57.118 مليــون دولار ويعــود ذلــك إلى تقليــص المســاحة وتــدني الإنتاجيــة وتدهــور 
النوعيــة الــذي أدى بــدوره إلى تــدني أســعار القطــن الســوداني بــكل أصنافهــا بالمقارنــة مــع 
البدائــل الأخــرى ولكنــه اســتعاد الصــدارة في قائمــة صــادرات الســلع الزراعيــة كأهــم مصــدر 
ــه 96.600،  ــت قيمت ــث كان ــام 1994، 1995م حي ــي في ع ــد الأجنب ــن النق ــاد م ــة الب لحصيل
123.000مليــون دولار عــى التــوالي . الأعــوام )2006، 2007، 2008، 2009م( انخفضــت قيمــة 
صــادرات القطــن ليحتــل المركــز الثــاني طــوال هــذه الأعــوام حيــث كانــت قيمتــه )82، 68، 
61، 43( مليــون دولار عــى التــوالي ويعــزى ذلــك إلى انخفــاض كميــة الصــادر نتيجــة لضعــف 
الإنتــاج، في عــام 2013م ارتفعــت قيمــة صــادرات القطــن إلى 102.736مليــون دولار حيــث 
احتــل المركــز الثــاني ضمــن قائمــة صــادرات الســلع الزراعيــة ويعــزى ذلــك إلى زيــادة الكميــات 
ــنة،  ــاوي محس ــدة وتق ــات جدي ــال تقان ــال إدخ ــن خ ــاج م ــن الإنت ــبب تحس ــدرة بس المص
ــن  ــا يمك ــل م ــن إلى أق ــادرات القط ــة ص ــت قيم ــوام 2014 , 2015 , 2016 , م انخفض الأع
حيــث كانــت )28، . 39 . 80,001 . 39,365( مليــون دولار يحتــل بذلــك المرتبــة الثالثــة ضمــن 
ــة, ثــم ارتفعــت مــرة أخــرى في الأعــوام ) 2017 , 2018 , 2019م (  صــادرات الســلع الزراعي

لتحتــل المرتبــة الثانيــة مــن صــادرات الســلع الزراعيــة .

ال�سم�سم:

يحتــل السمســم المركــز الثالــث بعــد القطــن والصمــغ العــربي مــن حيــث مســاهمته في 
قائمــة صــادرات الســلع الزراعيــة، ومــن خــال الجــدول ناحــظ خــال الأعــوام 1985، 1986، 
1987م  أن صــادرات السمســم في زيــادة مســتمرة حيــث بلغــت قيمتــه خــال تلــك الفــرة  

)27.8، 58.8، 143.8( عــى التــوالي. 
ارتفعــت صــادرات السمســم في العــام 1995م إلى 80.400 مليــون دولار ثــم في عــام 1996م 
ــك العــام  ــح في ذل ــون دولار وأصب ــه 141.132 ملي ــة بلغــت قيمت ــة عالي حقــق السمســم مرتب
ــات  ــادة الكمي ــك إلى زي ــزى ذل ــة ويع ــة صــادرات الســلع الزراعي ــن قائم ــة الأولى ضم في المرتب
المصــدرة وزيــادة المســاحة المزروعــة عــاوة عــى ارتفــاع الأســعار العالميــة. الأعــوام مــن 2010، 
2011، 2012، 2013، 2014، 2015 , 2016 , 2017 , 2018 , 2019م احتلــت صــادرات السمســم 
الصــدارة طــوال هــذه الأعــوام ضمــن قائمــة صــادرات الســلع الزراعيــة بقيمــة )167، 223، 223، 
472، 283، 453 . . 412,715 .397,347704,568 . 771,641( مليــون دولار ويعــزى ذلــك إلى 

زيــادة الكميــات المصــدرة خــال تلــك الفــرة مــن تحســن متوســط الأســعار العالميــة.
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ال�سمغ العربي:

مــن خــال الجــدول ســجل محصــول الصمــغ العــربي أعــى عائــد لــه في العــام 1987م 
حيــث بلغــت قيمتــه 267.1 مليــون دولار واحتــل بذلــك المرتبــة الثانيــة خــال ذلــك العــام 
ــن 19  ــدرة م ــة المص ــاض الكمي ــن انخف ــم م ــة بالرغ ــلع الزراعي ــادرات الس ــة ص ــن قائم ضم
ألــف طــن مــري عــام 1986م إلى 18 ألــف طــن مــري عــام 1987م ويعــزى ذلــك إلى ارتفــاع 
أســعار الصمــغ العــربي في الأســواق العالميــة بســبب زيــادة الطلــب عليــه وانخفــاض الكميــات 

المعروضــة منــه في الأســواق العالميــة.
ــزى  ــون دولار وتع ــربي إلى65.7 ملي ــغ الع ــام 1994م ارتفعــت صــادرات الصم ــا في ع أم
تلــك الزيــادة إلى الكميــات المصــدرة والتــي كانــت نتاجــاً للسياســات الواضحــة تجــاه هــذه 
الســلعة النقديــة المهمــة والمتمثلــة في زيــادة الحــد الأدنى لأســعار الــشراء وأســواق المحاصيــل 

المحليــة والحــد مــن التهريــب إلى دول الجــوار.
ارتفعــت قيمــة صــادر الصمــغ العــربي في عــام 2004م إلى 60 مليــون دولار ويعــزى ذلــك 
ــا  ــي اتبعته ــاج المحــي بســبب السياســات الت ــادة الإنت ــاع ســعر الطــن العالمــي وزي إلى ارتف
الدولــة مؤخــراً بفــك احتــكار شركــة الصمــغ العــربي المحــدودة لهــذا المنتــج ودخــول شركات 

أخــرى وأفــراد في شراء وبيــع الصمــغ العــربي مــا شــجع المنتجــن لزيــادة إنتاجهــم.
ناحــظ في العــام 2006م والأعــوام التــي تلتهــا انخفضــت حصيلــة الصــادر مــن الصمــغ 
ــدرة  ــات المص ــاض الكمي ــك إلى انخف ــزى ذل ــون دولار ويع ــه 50 ملي ــت قيمت ــربي إذ بلغ الع

وســعر الطــن عالميــاً.
خــال الأعــوام 2007 - 2012م ياحــظ تذبــذب قيمــة صــادر الصمــغ العــربي إذ بلغــت 

)51، 60، 33، 23، 81، 67( مليــون دولار عــى التــوالي.
ســجل صــادر الصمــغ العــربي في عامــي 2013 والعــام 2015م ارتفاعــاً ملحوظــاً حيــث 
بلــع قيمتــه )134.7، 111.6( عــى التــوالي نتيجــة لزيــادة الكميــات المصــدرة في عــام 2013م، 
ــادة  ــع زي ــة م ــواق العالمي ــربي في الأس ــغ الع ــعار الصم ــاع أس ــك إلى ارتف ــزى ذل 2015م ويع
الطلــب عليــه وانخفــاض الكمية المعروضــة منــه, وفي الأعــوام )2016.2017 . 2018 . 2019م ( 
ســجل صــادر الصمــغ العــربي )98,193. 114,689. 112,766. 109,502( ظــل الصــادر متأرجحا 

خــال الســنوات الأخــيرة في الدراســة ويعــزى ذلــك انخفــاض الإنتاجيــة .
الجانب التطبيقي: نموذج الدراسة:

ــوذج  ــم النم ــم تصمي ــة ت ــة الاقتصادي ــابقة والنظري ــات الس ــاذج الدراس ــتنادا إلى نم اس
ــر  ــع المتغــيرات التفســيرية التــي يتوقــع أن تؤث ــه لايمكــن إدراج جمي ــالي مــع ماحظــة أن الت
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في النمــوذج وذلــك لصعوبــات كثــيرة أهمهــا عــى الأقــل صعوبــة القيــاس لــذا عــادة مايتــم 
ــة . الاختصــار فقــط عــى عــدد منهــا وهــي المتغــيرات الأكــر أهمي

ويمكن صياغة المعادلة عى الشكل التالي.

النموذج القيا�سي:

حيث إن:
: صادرات السلع الزراعية.

: سعر الرف.
: الضرائب غير المباشرة.

: عرض النقود.
: الإنفاق الحكومي.

: الثابت.
: معالم المتغيرات المستقلة.

: حد الخطأ العشوائي.
توصيف متغيرات النموذج:

استخدمت هذه الدراسة المتغيرات الاقتصادية الآتية:
  Agricultural  Exports Dependantالزراعيــة الســلع  صــادرات  التابــع  المتغــير 

:  variable
تمثــل صــادرات الســلع الزراعيــة مجمــوع قيــم الســلع التــي تقــوم الدولــة ببيعهــا للخارج 

والتــي تضــم القطــن ، الصمــغ العــربي، السمســم، الفــول الســوداني ، الامبــاز، الســكر، الــذرة.
: Independents variable المتغيرات المستقلة

سعر الرف : 
ــة أي هــو ســعر  ــة الوطني ــل العمل ــة مقاب ــادل العمــات الأجنبي ــان معــدل تب يعــرف ب

ــة. ــة أو العمــات الأجنبي ــة بالنســبة للعمل ــة المحلي العمل
الضرائب غير المباشرة: 

تعتــر الضرائــب مــن أهــم أدوات السياســة الماليــة التــي يتــم اســتخدامها في الشــؤون 
الاقتصاديــة وهــي مبــاشرة وغــير مبــاشرة

عر�ص النقود: 

ــة  في مجتمــع مــا  يعــرف عــرض النقــود بصفــة عامــة عــى انــه كميــة النقــود المتداول
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خــال فــرة زمنيــة معينــة 

الإنفاق الحكومي :

يعــد الاتفــاق الحكومــي مــن أدوات السياســة الماليــة المهمــة والمســتخدمة والتــي يمكــن 
مــن خالهــا زيــادة حجــم الطلــب الــكي في الاقتصــاد  القومــي .

تحديد الإ�سارات الم�سبقة للمعالم :

يتــم تحديــد توقعــات لمــا يمكــن أن تكــون عليــة إشــارات وقيــم معــالم النمــوذج والتــي 
عــى أساســها يتــم تقيــم المقــدرات المتحصــل عليهــا لمعــالم النمــوذج وفقــاَ لمنطــق النظريــة 

الاقتصاديــة فــان إشــارات المعامــات كــا يــي: 
 = القاطع وهو يأخذ إشارة موجبة ) 0>(، وفقاً للنظرية الاقتصادية.

=  معامــل ســعر الــرف مــن المتوقــع ان يأخــذ اشــارة ســالبة  0(< ) ، وفقــاً للنظريــة 
الإقتصاديــة.

  = معامــل الضرائــب غــير المبــاشرة ومــن المتوقــع ان يأخــذ اشــارة ســالبة )0 <(، وفقــاً 
للنظريــة الاقتصاديــة.

 = معامــل عــرض النقــود ومــن المتوقــع ان يأخــذ اشــارة موجبــة ) 0 >(، وفقــاً للنظريــة 
الإقتصادية.

ــاً  ــة  )0 >(، وفق ــارة موجب ــذ اش ــع ان يأخ ــن المتوق ــي وم ــاق الحكوم ــل الانف  = معام
ــة. ــة الإقتصادي للنظري

اختبار ا�ستقرار بيانات الدرا�سة:

فيايــي نتائــج التطبيــق العمــي لاختبــار الاســتقرار مــن عدمــه بالتطبيــق عــى بيانــات 
الدراســة )صــادرات الســلع الزراعيــة والضرائــب والإنفــاق الحكومــي وســعر الــرف وعــرض 

النقــود( خــال الفــرة 2019-1985.
جدول )2(: اختبار جوهانسون للتكامل المشرك لبيانات الدراسة

فرضيــات الاختبار
الأثر الإحصائي

Trace statistic
القيمة الحرجة عند مســتوي %5

*N o n e 94.31647 6 9 . 8 1 8 8 9

ATmost  1 49.05056 4 7 . 8 5 6 1 3

ATmost  2 18.62612 2 9 . 7 9 7 0 7

ATmost  3 7.018250 1 5 . 4 9 4 7 1

ATmost  4 2.197880 3 . 8 4 1 4 6 6
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Trace test indicates 1 co integrating eqn)s( at the %5 level
تشــير نتائــج جوهانســون للتكامــل المشــرك بــن المتغــيرات المضمنــة في النمــوذج مــن 
خطــأ! وســيطة رمــز تبديــل غــير معروفــة. (  إلى أن هنالــك اتجــاه وحيــد للتكامــل المشــرك 
بــن هــذه المتغــيرات وبالتــالي نرفــض فــرض العــدم القائــل بعــدم وجــود أي اتجــاه للتكامــل 
ــن  ــد ع ــر الإحصــائي تزي ــث أن الأث ــة  %5 حي ــه إحصائي ــد مســتوي دلال ــك عن المشــرك وذل
ــه  ــة توازني ــذا النتيجــة وجــود عاق ــد ه ــة %5 وتؤك ــد مســتوي معنوي ــة عن ــة الحرج القيم

طويلــة الأجــل بــن هــذه المتغــيرات.
جدول ) 3 (: مصفوفة الإرتباطات

مــن خــال مصفوفــة الارتباطــات ناحــظ وجــود ارتبــاط قــوي جــدا بــن كل مــن متغــير 
الإنفــاق الحكومــي وبقيــة المتغــير الأمــر الــذي يتطلــب معالجتــه مــن خــال حذفــه وإعــادة 

اختبــار التكامــل المشــرك مــرة أخــرى
جــدول ) 4 (: نتائــج اختبارالتكامــل المشــرك لجوهانســن وبعــد حــذف متغــير الإنفــاق 

الحكومــي

Trace Test indicates no conitegration at the 0.05 level
ــير  ــذف متغ ــد ح ــه بع ــظ ان ــرك ناح ــل المش ــون للتكام ــار جوهانس ــال اختب ــن خ م
ــذي  ــر ال ــرك الأم ــل المش ــاه للتكام ــن دون أي اتج ــوذج م ــح النم ــي أصب ــاق الحكوم الإنف
يســتدعي إيجــاد الفــروق للمتغــيرات غــير المســتقر لجعلهــا تســتقر وبالتــالي تــافي مشــكله 
الانحــدار الزائــف . لذلــك يصبــح مراجعــه مــدي توافــر شروط الاســتقرار والتكامــل المشــرك 

ــة. ــر في غايةالأهمي ــد حــذف احــد متغــيرات النمــوذج أم بع
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ADFجدول ) 5 (: نتائج اختبار جذور الوحدة باستخدام اختبار ديكيفولر

المتغيرات
A D F  t e s t  w i t h  i n t e r c e t  o n l yADF test with intercept and trend

T.statisticProbCritical values 0.05مستوي الاستقرارT.statisticProbCritical values 0.05مستوي الاستقرار

Crops-9.3155870.0000-2.971853الفرق الأول3.580623-9.1408360.0000-الفرق الأول

EX-4.0855570.0052-3.012363الفرق الأول3.580623-4.4067270.0083-الفرق الثاني

MS-3.8173210.0098-3.020686الفرق الأول3.622033-4.56166030.0074-الفرق الثاني

TAX5.5045981.0000-2.963972الفرق الاول3.587527-5.7623760.0004-المستوي

 Eviews8 إعداد الباحثون: من نتائج برنامج
مــن خــال الجــدول نجــد أن قيمــة اختبــار إحصائيــةT بالنســبة Crops  في ظــل وجــود 
القاطــع intercept هــي اكــر مــن القيمــة الحرجــة عنــد مســتوى معنويــة 0.05 وبالتــالي فهــو 
مســتقر في الفــرق الأول أيضــاً مســتقر في الفــرق الأول بوجــود القاطــع والمتجــه . كــا تشــير 
النتائــج إلى أن القيمــة الإحصائيــة ل )T(  لمتغــير ســعر الــرف EX في ظــل وجــود القاطــع 
اكــر مــن مســتوي المعنويــة 0.05 وبالتــالي فهــي مســتقرة في الفــرق الثــاني أمــا بوجــود القاطع 
والمتجــه فانــه مســتقر في الفــرق الأول كذلــك  القيمــة الإحصائيــة ل ) T( لمتغــير عــرض النقــود 
بوجــود القاطــع اكــر مــن مســتوي المعنويــة 0.05 وبالتــالي فهــي مســتقرة في الفــرق الثــاني  
بينــا اســتقر في الفــرق الأول بوجــود القاطــع والمتجــه أمــا القيمــة الإحصائيــة  )T( لمتغــير 
الضرائــب ا في ظــل وجــود القاطــع اكــر مــن مســتوي المعنويــة 0.05 وبالتــالي فهــي مســتقرة 

عنــد المســتوي بينــا اســتقر في الفــرق الأول بوجــود القاطــع والمتجــه.
PPجدول ) 6 (: نتائج اختبار جذور الوحدة باستخدام اختبار فيلبس بيرون

ت ــيرا لمتغ Aا D F  t e s t  w i t h  i n t e r c e t  o n l yADF test with intercept and trend

T. s t a t i s t i cProbCrit ica l  va lues  0 مستوي الاستقرارT.statisticProbCritical values 0.05مستوي الاستقرار05.

Crops-25.317310 . 0 0 0 الفرق الأول3.580623-28.670800.0000-الفرق الأول1-2.97185

EX-25.987630.0001-2.981038الفرق الأول3.580623-4.0925840.0168- الفرق الثاني

MS-15.340220.0000-2.976263الفرق الأول3.580623-14.507220.0000- الفرق الثاني

TAX8.1469441.0000-2.963972الفرق الأول3.580623-10.592340.0000-المستوي

 Eviews8 إعداد الباحثون: من نتائج برنامج
ــار  ــار فلبيــس بــيرون تؤكــد ذات التــي تــم التوصــل إليهــا مــن خــال اختب نتائــج اختب
ــة في  ــير صــادرات الســلع الزراعي ــة) T ( لمتغ ــة الإحصائي ــث نجــد أن القيم ــر حي ــي فول دي
ظــل وجــود القاطــع والقاطــع المتجــه  هــي أكــر مــن القيمــة الحرجــة عنــد مســتوى معنويــة 
0.05 وبالتــالي فهــي مســتقرة في الفــرق الأول بينــا نجــد القيمــة الإحصائيــة)T( لمتغــير ســعر 
الــرف وعــرض النقــود في ظــل وجــود القاطــع اكــر مــن مســتوى المعنويــة 0.05  وبالتــالي 
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فهــي مســتقرة في الفــرق الثــاني بينــا نجــد القيمــة الإحصائيــة ل )T( لهــا في ظــل وجــود 
القاطــع والمتجــه اكــر مــن مســتوى المعنويــة 0.05 وبالتــالي فهــي مســتقرة في الفــرق الأول أما 
القيمــة الإحصائيــة ل )T( لمتغــير الضرائــب في ظــل وجــود القاطــع هــي أكــر مــن مســتوى 
ــا في ظــل وجــود القاطــع المتجــه  ــد المســتوى أم ــي مســتقرة عن ــالي فه ــة 0.05 وبالت المعنوي

فهــي مســتقرة في الفــرق الأول.
نتائج تقدير النموذج المصحح :

 جدول )7(: نتائج تقدير النموذج النصف لوغاريتمي المعامل التصحيح
P r o bT.statisticStd ERRORC oef f i -

c i ent
Variable

0.002320.625650 . 6 4 1 7 1 31 3 . 2 3 5 7 4

0.0104-9.7298771 . 1 8 5 4 5 1-11.53429E X

0.007111.805783 . 6 00 . 0 0 0 4 2 5M S

0.0433-4.6473775 . 9 8-0 .000278TA X

D . WProb F.statisticE.S OF regressionAdjusted R.squaredR.square

0.0953680.0139580 . 2 7 4 2 7 70 . 9 7 8 9 9 00.992997

Eviews8 إعداد الباحثون : من نتائج برنامج

النموذج المقدر:

تقييم نموذج الدراسة المقدر وفقاَ للمعيار الاقتصادي والاحصائي والقياسي :
أولا: المعيار الاقتصادي:

قيمة القاطع تساوي  وهو موجبة الاشارة وبالتالي يتفق مع النظرية الاقتصادية 
ــث تشــير إلى وجــود  قيمــة معامــل ســعر الــرف وتســاوي  وهــو ســالبة الاشــارة حي
عاقــة عكســية بــن ســعر الــرف وصــادرات الســلع الزراعيــة وبالتــالي يتفــق مــع منطــق 

ــة  ــة الاقتصادي النظري
قيمــة معامــل عــرض النقــود وتســاوي  وهــو موجبــة الاشــارة حيــث تشــير إلى وجــود 
ــالي يتفــق مــع منطــق  ــة وبالت ــن عــرض النقــود وصــادرات الســلع الزراعي ــة ب ــة طردي عاق

ــة. ــة الاقتصادي النظري
قيمــة معامــل الضرائــب  وتســاوي  وهــو ســالبة الاشــارة حيــث تشــير إلى وجــود عاقــة 
ــة  ــق النظري ــع منط ــق م ــالي يتف ــة وبالت ــلع الزراعي ــادرات الس ــب وص ــن الضرائ ــية ب عكس

ــة . الاقتصادي
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ثانيا: المعيار الإح�سائي :

: T.statistic المعنوية الكلية للمعالم
ــرف  ــعر ال ــع و س ــن  القاط ــكل م ــة ل ــم الاحتالي ــد أن القي ــر نج ــج التقدي ــن نتائ م
وعــرض النقــود والضرائــب هــي اكــر مــن مســتوى المعنويــة 0.05مــا يــدل ذلــك عــى أن 
جميــع المعــالم المقــدرة في النمــوذج ذات دلالــة معنويــة وبالتــالي وجــود عاقــة ســببية بــن 

ــة. المتغــيرات المســتقلة وصــادرات الســلع الزراعي

:Adjusted R.square جوده توفيق النموذج

ــد  ــل التحدي ــد أن معام ــة. ( نج ــير معروف ــل غ ــز تبدي ــيطة رم ــأ! وس ــج خط ــن نتائ م
ــعر  ــتقلة س ــيرات المس ــي ان المتغ ــذا يعن ــاوي %97 وه ــدل Adjusted R.squred  يس المع
الــرف وعــرض النقــود والضرائــب مســئولة بنســبة  97 % مــن التغــيرات التــي تحــدث في 
ــر المتغــيرات  ــن اث ــارة ع ــي3 % هــي عب ــة ( والباق ــع )صــادرات الســلع الزراعي ــير التاب المتغ
الأخــرى التــي لم تضمــن في النمــوذج وأدرجــت ضمــن حــد الخطــأ وهــذه القيمــة تــدل عــى 

ــق النمــوذج. جــودة توفي

: F.statistic المعنوية الكلية للنموذج

ــة   ــن مســتوى المعنوي ــل م ــار F تســاوي 0.013958 وهــي اق ــة لاختب ــة الاحتالي القيم
0.05 ولذلــك نرفــض فــرض العــدم القائــل بعــدم معنويــة الانحــدار ونقبــل الفــرض البديــل 
ــتقلة  ــيرات المس ــن المتغ ــببية ب ــة س ــود عاق ــى وج ــة ع ــذا دلال ــوي وه ــدار معن ــان الانح ب

ــة ( ــع )صــادرات الســلع الزراعي ــير التاب والمتغ
ثالثا: المعيار القياسي:

اختبار التوزيع الطبيعي:  .1
ــار  ــة لاختب ــة الاحتالي ــد أن القيم ــي نج ــار التوزيــع الطبيع ــن خــال نتائــج اختب م
جاركبــيرا تســاوي 0,6472وهــي أكــر مــن مســتوي المعنويــة 0.05 مــا يــدل عــى أن شرط 

ــات ــر في البيان ــي متوف ــع الطبيع التوزي
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اختبار ارش ARCH TEST مشكلة اختاف التباين :-
ــن مســتوى  ــر م ــة Obs*R-squared prob تســاوي 0.716 وهــي اك ــة الاحتالي القيم
ــاف  ــكلة اخت ــن مش ــاني م ــوذج لا يع ــان النم ــدم ب ــرض الع ــل ف ــه نقب ــوي 0.05 وعلي المعن

ــن. التباي

م�سفوفة الرتباطات م�سكلة الرتباط الخطي :       .2
مشــكلة الارتبــاط الخطــي بــن المتغــيرات المســتقلة تــم حلهــا بحــذف المتغــير المتســبب 
في الارتبــاط  وهــو متغــير الإنفــاق الحكومــي وبالتــالي النمــوذج لا يعــاني مــن الارتبــاط الخطي

 

م�سكلة الرتباط الذاتي للبواقي:-  .3
بإدخــال )AR( في النمــوذج المقــدر أعــاه أصبــح المتغــير التابــع يتبــع انحــداراَ ذاتيــاَ مــن 
الدرجــة الأولى أو )AR1( وبالتــالي قيمــة المتغــير التابــع CROPS عنــد الزمــن T تعتمــد عــى 
 D.W ــار ــم الإخــال بأحــد أهــم شروط اختب ــالي ت ــة الســابقة وبالت ــا في الفــرة الزمني قيمته
ــا نســتخدم في  وهــو ألا يدخــل المتغــير التابــع بفــرة إبطــاء في النمــوذج المقــدر وعليــه فإنن
Breush- هــذا الحالــة اختبــار بــروش غودفــري ومــن خــال نتائــج اختبــار بــروش غودفــري

Godfrey نجــد أن القيمــة الاحتاليــة ل F تســاوي 0.27  وهــي أكــر مــن مســتوى المعنويــة 
0.05 مــا يعنــي أن النمــوذج لا يعــاني مــن  مشــكلة ارتبــاط ذاتي للبواقــي .
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اختبار التنبوؤ:

ــذه  ــاوي 0.338635 وه ــل تس ــار ثاي ــة اختب ــد قيم ــم )8( نج ــدول رق ــال الج ــن خ م
ــتشراف. ــؤ والاس ــى التنب ــدرة ع ــه ق ــوذج ل ــان النم ــالي ف ــر وبالت ــن الصف ــرب م ــة تق القيم

جدول )8(: إختبار التنبؤ
0 . 3 3 6 8 3 5T h e i l  I n q u l i t y  C o - e f -

f i c i e n t

مناق�سة الفر�سيات:

بعــد دراســة صــادرات الســلع الزراعيــة ومــا يؤثــر عليهــا مــن متغــيرات خــال الفــرة 
ــاء  ــم بن ــي عــى أساســها ت ــات والت ــم مناقشــة الفرضي ــام 2019 يت ــام 1985 إلى الع ــن الع م

ــالي: النمــوذج المقــدر عــى النحــو الت
مــن خــال نتائــج التحليــل هنالــك عاقــة عكســية بــن ســعر الــرف وصــادرات . 1

الســلع الزراعيــة أي كلــا زادت معــدلات ســعر الــرف انخفضــت صــادرات الســلع 
الزراعيــة ومــن نتائــج الدراســة نجــد أن معامــل ســعر الــرف تســاوي  والاشــارة 
ســالبة والقيمــة الاحتاليــة لــه بلغــت  وهــي اقــل مــن مســتوى المعنويــة  وبالتــالي 
ســعر الــرف معنــوي وهــذا يــدل عــى وجــود عاقــة ســببية بــن ســعر الــرف 
وصــادرات الســلع الزراعيــة وهــي بذلــك تتفــق مــع النظريــة الاقتصاديــة وبالتــالي 

الفرضيــة صحيحــة وأنهــا ذات دلالــة إحصائيــة.
مــن خــال النتائــج هنالــك عاقــة عكســية بــن الضرائــب وصــادرات الســلع . 2

الزراعيــة أي كلــا زادت معــدلات الضرائــب انخفضــت صــادرات الســلع الزراعيــة 
ــة  ــب  والإشــارة ســالبة والقيم ــل الضرائ ــل بلغــت قيمــة معام ــج التحلي ــن نتائ وم
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الاحتاليــة بلغــت  وهــي أقــل مــن مســتوى المعنويــة  وبالتــالي الضرائــب معنــوي 
وهــذا يــدل عــى وجــود عاقــة ســببية بــن الضرائــب وصــادرات الســلع الزراعيــة 
ــة وذات  ــة صحيح ــالي الفرضي ــة وبالت ــة الاقتصادي ــع النظري ــق م ــك تتف ــي بذل وه

ــة. ــة إحصائي دلال
ــن عــرض النقــود وصــادرات . 3 ــة ب ــة طردي ــك عاق ــل هنال ــج التحلي مــن خــال نتائ

الســلع الزراعيــة أي كلــا زادت عــرض النقــود زادت حجــم صــادرات الســلع 
ــارة  ــود والإش ــرض النق ــل ع ــة معام ــت قيم ــل بلغ ــج التحلي ــن نتائ ــة وم الزراعي
موجبــة والقيمــة الاحتاليــة بلغــت  وهــي أقــل مــن مســتوى المعنويــة  وبالتــالي 
عــرض النقــود معنــوي وهــذا يــدل عــى وجــود عاقــة ســببية بــن عــرض النقــود 
وصــادرات الســلع الزراعيــة وهــي بذلــك تتفــق مــع النظريــة الاقتصاديــة وبالتــالي 

ــة.  ــة إحصائي ــة وذات دلال ــة صحيح الفرضي
مــن خــال نتائــج التحليــل تــم اســتبعاد أثــر الإنفــاق الحكومــي بســبب ارتباطــه . 4

ــة. ــات الفرضي ــالي لم نتمكــن مــن إثب القــوي بــن متغــيرات النمــوذج وبالت

النتائج :

ــرف . 1 ــعر ال ــن س ــن كل م ــية ب ــة عكس ــود عاق ــى وج ــة ع ــج الدراس ــت نتائ دل
والضرائــب وصــادرات الســلع الزراعيــة.

ــود . 2 ــرض النق ــن ع ــة ب ــة طردي ــك عاق ــد أن هنال ــل نج ــج التحلي ــال نتائ ــن خ  م
ــة : ــلع الزراعي ــادرات الس وص

تــم اســتبعاد متغــير الإنفــاق الحكومــي وذلــك نســبة لتســببه في مشــكلة الارتبــاط . 3
الخطــي.

ــادرات . 4 ــاع الص ــد أن قط ــا نج ــة وتأثيره ــة الكلي ــات الاقتصادي ــال السياس ــن خ  م
ــبة  ــك نس ــي وذل ــاد القوم ــة لاقتص ــات المحرك ــم القطاع ــن أه ــر م ــة يعت الزراعي
لمســاهمة القطــاع الزراعــي بنســبة عاليــة في الناتــج المحــي الإجــالي ، إلا أن هــذا 

ــه لا تناســب حجمــه. ــاني الإهــال مــا جعــل صادرات القطــاع ظــل يع

التو�سيات :

العمــل عــى اتبــاع سياســة نقديــة ســليمة تحافــظ عــى ســعر الــرف نســبة لتأثــيره . 1
المبــاشر عــى الصــادرات بصــوره عامة.

ــادة حجــم . 2 ــى زي ــل ع ــل تعم ــب التموي ــة في جان ــة محكم  وضــع سياســات نقدي
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تمويــل القطــاع الزراعــي والصــادرات الزراعيــة مــن حجــم التمويــل الــكي الممنــوح  
لزيــادة الإنتــاج و زيــادة صــادر الســلع الزراعيــة.

إعطــاء أولويــة للمشــاريع الزراعيــة ومشروعــات البنيــة التحتيــة خاصــة  الكهربــاء  . 3
وحصــاد الميــاه ،  وتكملــة الطــرق الزراعيــة والريفيــة والتــي تــؤدي إلى ربــط مناطــق 

الإنتــاج بمناطــق الاســتهاك )الأســواق الداخليــة والخارجيــة(
ــادي . 4 ــوازن الاقتص ــادة الت ــة لإع ــة والنقدي ــات المالي ــن السياس ــيق ب ــكام التنس أح

ــادرات  ــى ص ــاشر ع ــا المب ــبة لتأثيره ــة نس ــة الكلي ــؤشرات الاقتصادي ــتقرار الم واس
ــة. ــلع الزراعي الس

ــة . 5 ــات حديث ــال تقان ــن خــال إدخ ــة م ــام ببعــض صــادرات الســلع الزراعي الاهت
ــا . ــادر منه ــات الص ــادة كمي ــة وزي ــن النوعي لتحس

الم�سادر والمراجع: 

أم الحســن ابوبكــر )2012(،محـــددات صـــادراتالصمغ العــربي في الســودان في ( 1)
الفــرة مــن 1980-2010م ،رســالة ماجســتیرغير منشــورة ،جامعــة الســودان للعلــوم 

والتكنولوجیـا.
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رویـــدا صـــاح حسـن)2015(تقـــدیر دالـــةالصادرات غیــر البرولیــة في الســودان ، ( 2)
رســالة ماجســتیر غــير منشــورة ، جامعـــة الســـودان للعلـــوم والتكنولوجیـــا.

نـــدى مزمـــل إبـــراهیم دیـــاب )2011( أثـــر التمویـــل المرفي عى تنمیة الصادرات ( 3)
 ، منشــورة  غــير  ماجســتیر  رســالة  2005-2008م،  الفــرة  في  البرولیــة  غیــر 

ــا. جامعـةالســـودان للعلـــوم والتكنولوجیـ
والتشريــع ( 4) العامــة  الماليــة   )2001( الخطيــب  خالــد  خالــد,  محمــد  المهاينــي 

ص288.  ,2000  1999- دمشــق،  جامعــة  الضريبي,منشــورات 
ــاد ( 5) ــوي في الاقتص ــا التنم ــة ودوره ــة والنقدي ــة المالي ــر )2010( السياس ــاء غدي هيف

ــوريا، ، ص 16. ــق ، س ــة دمش ــوري ، وزارة الثقاف الس
ــة ، ( 6) ــة الســودان في مجــال السياســة النقدي ــد الحســن ،)2001م( تجرب ــر محم صاب

ــودان ،ص 11. ــك الس بن
عجــز ( 7) معالجــة  في  النقدیــة  السیاســة  ،(2016)دور  آدم  إبراهيــم  نرالدیــن 

ــوم  ــودان للعل ــة الس ــورة ، جامع ــير منش ــتیر  غ ــالة ماجس ــات ،رس ــزان المدفوع می
ص49.  ، والتكنولوجیــا 

بــدر الديــن قــرشي مصطفــي ، مجلــة المــرفي ، العــدد 49 ، بنــك الســودان المركــزي ( 8)
، ص 4.

إبتســام حســن عــي جدعــة ،)2011( السیاســة المالیــة في الســودان الوضــع الراھــن ( 9)
والتحدیــات ، نــدوة بنــك الســودان ، ص13.

دالیــا أحمــد إســاعیل،)2014( أثــر السیاســة المالیــة في الناتــج القومــي الإجــالي، ( 10)
ــا، ص63. ــوم والتكنولوجی ــودان للعل ــة الس ــورة ، جامع ــير منش ــوراه غ ــالة دكت رس

ص64.
 بنك السودان المركزي، التقریر السنوي، )2003م(، ص95-94.( 11)
بنك السودان المركزي، التقریر السنوي الثالث والأربعون، )2003م(، ص154م.( 12)
عبــد القــادر محمــد عبــد القــادر عطيــة )2005( الاقتصــاد القيــاسي بــن النظريــة ( 13)

والتوزيــع  والنــشر  للطباعــة  الجامعيــة  الــدار  الثانيــة،  الطبعــة    ، والتطبيــق 
الإســكندرية، مــر، ص 18.

حيــدر عبــاس وآخــرون)2005( ، محــددات ســعر الــرف في الســودان، بنــك ( 14)
الســودان المركــزي ، الإصــدارة رقــم 7 ، ، ص8.
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مدى إسهام تحصيل الطلاب في شهادة مرحلة الأساس في تحصيلهم في 
امتحانات الشهادة الثانوية باستخدام 

تحليل الدالة التمييزية
)دراسة حالة المدارس الحكومية -ولاية الخرطوم (

الفترة من )2017-2011(
�أ. مي �سيد�أحمد �أحمد �لفكي �أحمد

الم�ستخل�ص:

تناولــت الدراســة مــدى إســهام تحصيــل الطــاب في شــهادة مرحلة الأســاس 
في تحصيلهــم في امتحانــات الشــهادة الثانويــة باســتخدام تحليــل الدالــة التمييزيــة 
)دراســة حالــة: المــدارس الحكوميــة – ولايــة الخرطــوم(. وتمثلــت مشــكلة الدراســة 
في أن نظــام التقويــم الحــالي للمتعلــم الــذي يقتــر عــى الامتحانــات النهائيــة أو 
الاختبــارات والحكــم عليــه بالنجــاح أو الرســوب، يتطلــب ضرورة إعــادة النظــر في 
ــي،  ــوي والتعليم ــاح الترب ــق الإص ــل تحقي ــاسي وضروري لأج ــل أس ــاليبه كمدخ أس
وتلخصــت مشــكلة البحــث فى التســاؤل الرئيــس؛ مــا مــدى إســهام تحصيــل الطــاب 
في شــهادة مرحلــة الأســاس في تحصيلهــم في امتحانــات الشــهادة الثانويــة؟ وتتفــرع 
منــه التســاؤلات؛ مــا العاقــة بــن تحصيــل طــاب مرحلــة الأســاس مــع تحصيلهــم في 
الشــهادة الثانويــة ؟، مــا هــي المؤثــرات عــى نتيجــة الطــاب في الشــهادة الثانويــة؟ 
وهدفــت الدراســة إلى قيــاس مــدى إســهام تحصيــل الطــاب في شــهادة الأســاس في 
ــى نتيجــة  ــرات ع ــى المؤث ــرف ع ــة، التع ــات الشــهادة الثانوي ــم في امتحان تحصيله
الطــاب في الشــهادة الثانويــة باســتخدام تحليــل الدالــة التمييزيــة. واختــرت 
ــاب في  ــم الط ــن تقوي ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــرض؛ لا توج ــة الف الدراس
الامتحانــات النهائيــة لمرحلــة الأســاس وامتحانــات الشــهادة الثانويــة. واســتخدمت 
الدراســة البحــث الكمــي المســتند عــى الإحصــاء الوصفــي والتحليــي الاســتدلالي.

قسم الإحصاء التطبيقي - كلية 
الدراسات العليا –- جامعة وادي النيل 
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Abstract

The study examined the extent to which students ’achieve-
ment in the basic stage certificate contributes to their achieve-
ment in the secondary certificate examinations using the discrim-
inatory function analysis (case study: public schools - Khartoum 
State). The problem of the study was that the current evaluation 
system for the learner, which is limited to final exams or exams 
and judged by success or failure, requires the necessity of re-
considering his methods as a basic and necessary input in order 
to achieve educational and educational reform, and the research 
problem was summarized in the main question; To what extent 
does the achievement of students in the foundation-stage certifi-
cate contribute to their achievement in the secondary certificate 
examinations? Questions are divided into: What is the relation-
ship between basic school students ’achievement and secondary 
school achievement? What are the influences on students’ high 
school results? It aimed to study the extent to which students 

وتوصــل البحــث لعــدد مــن النتائــج أهمهــا؛ أن هنالــك فروقــات ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
ــة الأســاس مــع تحصيلهــم في الشــهادة الثانويــة وهنــاك  تقويــم تحصيــل الطــاب في مرحل
عــدم تقــارب بــن نســبة تحصيلهــم في المرحلتن.كــا اوصــت الدراســة بعــدد مــن التوصيــات 
منهــا؛ تطويــر عمليــة التقويــم ليصبــح قــادراً عــى مجــاراة التطــور الكبــر الــذي تشــهده 
ــابقة ،  ــة التعليميــة والــذي يعتمــد عــى إنجــاز المتعلــم وتوظيــف معارفــه الس العملي
ــل واســتمرار  ــات بالنســبة للتحصي ــج الامتحان ــة لنتائ ــات الإحصائي ــام بالبيان ــادة الاهت زي
تقويــم الطــاب وتحديــد الامتحانــات ذات نســب التحصيــل العاليــة والمنخفضــة والمعايــر 

الأكاديميــة القياســية التــي يتــم تحقيقهــا.

الكلــات المفتاحية:التحصيل/شــهادة الأساس/الشــهادة الثانوية/المســاق الأكاديمــي/
نموذجي/جغرافي.
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’achievement in the basic certificate contributes to their achieve-
ment in the secondary certificate examinations, and to identify 
the influences on students’ results in the secondary certificate 
using the discriminatory function analysis. The study tested the 
hypothesis. There are no statistically significant differences be-
tween evaluating students in the final exams for the foundation 
stage and secondary school exams. The study used quantitative 
research based on inferential descriptive and analytical statistics. 
The research reached a number of results, the most important 
of which are: There are statistically significant differences when 
students evaluate the achievement of the basic stage with their 
achievement in the secondary school certificate, and there is a 
lack of convergence between the percentage of their achievement 
in the two stages. The study also recommended a number of rec-
ommendations, including: Developing the evaluation process to 
be able to keep pace with the great development witnessed by the 
educational process, which depends on the achievement of the 
learner and the employment of his previous knowledge, increas-
ing interest in statistical data for examination results in relation to 
achievement and continuing evaluation of students and determin-
ing the examinations with high and low achievement rates and 
the standard academic standards that are achieved. 

Key Words: Achievement/ foundation certificate/ high 
school certificate / academic course/typical/geography.
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المقدمة

يشــهد القــرن الحــالي تغــرات متســارعة في ظــل التقــدم التقنــي نتــج عنــه العديــد مــن 
التحديــات أمــام الأمــم والشــعوب والأفــراد ، تلــك التغــرات التــي تصعــب مواجهتهــا والتغلب 
عــى مشــاكلها إلا بالتعليــم ؛ فهــو بوابــة التقــدم في مواجهــة التحديــات الحقيقيــة والركيــزة 
الأساســية لإحــداث التغيــر والتطويــر في كافــة مجــالات الحيــاة ، فإصــاح العمليــة التعليميــة 
وتطويرهــا يتطلــب ضرورة التوجــه إلى طــرق تقويــم أحــدث وأكــر مناســبة لأهــداف التعلــم 

لتعليم. وا
تتكــون البنيــة الحاليــة للنظــام التعليمــي في الســودان مــن ثــاث مراحــل، قبــل المــدرسي 
ــم  ــة التعلي ــا مرحل ــن الرابعــة، وتليه ــا الأطفــال بعــد إكــال ســ ــا ســنتان يلتحــق به ومدته
الأســاسي ويلتحــق بهــا الأطفــال بعــد إكــال ســـــن السادســة ومدتهــا ثمــان ســنوات. و تعليــم 
مرحلــة الأســاس هــو الركيــزة الأساســية في بنــاء المجتمــع ومــن خالــه تلبــي حاجــات التعليــم 
الأساســية مــن مهــارات وقيــم ومضامــن واتجاهــات والتــي لا غنــى عنهــا لحيــاة حرة وســليمة 
ومعافــاة ويســهم تعليــم مرحلــة الأســاس بفعاليــة في إحــداث التنميــة البشريــة والاقتصاديــة 
والاجتاعيــة وقــد أثبتــت الدراســات أن الاســتثار فيــه أكــر عائــداً مــن غــره مــن مراحــل 

التعليــم وأن عطــاء العامــل المتعلــم يفــوق عطــاء زميلــه الأمــي بمــا يعــادل 50%.)1(
ويتميــز الســلم الحــالي أيضــاً بإدماجــه لمرحلــة التعليــم قبــل المــدرسي كجــزء مــن التعليم 
النظامــي مــا يســهم في تجــاوز الكثــر مــن الصعوبــات التــي تواجــه الأطفــال الذيــن لم تتــح 

لهــم الفرصــة عنــد الالتحــاق بمرحلــة التعليم الأساســـي .
ــة ومدتهــا ثــاث ســنوات، يلتحــق بهــا الناجحــون في شــهادة التعليــم  ــة الثانوي والمرحل
الأســاس ، يتــم القبــول حســب سياســة الولايــة التعليميــة ) تركيــز بــا تمييــز ( حســب الموقــع  
الجغــرافي ، تحديــد مــدارس الأســاس التــي تغــذي المدرســة الثانويــة المعنيــة ،  يتــم القبــول 
للمــدارس النموذجيــة حســب سياســة الــوزارة  ، وقــد هدفــت السياســات التربوية إلى التوســع 
ــم الأســاسي.  ــة التعلي ــع الناجحــن مــن مرحل ــره ليســتوعب جمي ــوي وتطوي ــم الثان في التعلي
كــا هدفــت بالارتفــاع بنســبة المــواد الفنيــة إلى %60 في ســياق المنهــج الجديــد. وقــد بلغــت 

نســبة المــواد الفنيــة الآن %55 مــن محتــوى المنهــج.
 الصــف الثالــث ثانــوي هــي آخــر ســنة مــن ســنن التعليــم المــدرسي للطلبــة الســودانين 
ويتــم امتحــان الطلبــة مــن كل عــام بعــد أن يتــم القيــام بتدريســهم مجموعــة مــن المقــررات 
الدراســية المختلفــة ويتــم تكليــف لجــان معينــة بتصحيــح الامتحــان واعــان النتائــج للطلبــة.

يتميــز الســلم التعليمــي الحــالي عــن الســابق بأنــه اختــر مرحلتــي التعليــم الأوســط 



211مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

والأســاس في مرحلــة واحــدة مدتهــا ثمــان ســنوات واختــرت ســنواته مــن 12 ســنة إلى 11 
عامــاً. وبذلــك يكــون الســلم الحــالي قــد أســهم في زيــادة العمــر الإنتاجــي بتوفــر عــام مــن 
ــام  ــر النظــام في ع ــام 1995م. تغ ــذ الع ــة من ــت التجرب ــد اكتمل ــة وق ــوام الدراســة العام أع

2015م إضيــف عــام لمرحلــة الأســاس لتصبــح تســع ســنوات بــدلاً مــن ثمــاني.
انتهجــت الدراســة تحليــل الدالــة التمييزيــة لترتيــب المتغــرات ودرجــة تأثرها واســهامها 

عــى تحصيــل الشــهادة الثانوية.

م�سكلة الدرا�سة:

ــى  ــر ع ــذي يقت ــم ال ــالي للمتعل ــم الح ــام التقوي ــة في أن نظ ــكلة الدراس ــل مش تتمث
ــب ضرورة  ــوب، يتطل ــاح أو الرس ــه بالنج ــم علي ــارات والحك ــة أو الاختب ــات النهائي الامتحان
إعــادة النظــر في أســاليبه كمدخــل أســاسي وضروري لأجــل تحقيــق الإصــاح التربــوي 
ــل  ــهام تحصي ــدى إس ــا م ــس؛ م ــاؤل الرئي ــث فى التس ــكلة البح ــت مش ــي، وتلخص والتعليم
الطــاب في شــهادة مرحلــة الأســاس في تحصيلهــم في امتحانــات الشــهادة الثانويــة؟ وتتفــرع 

ــاؤلات: ــه التس من
ــهادة . 1 ــم في الش ــع تحصيله ــاس م ــة الأس ــاب مرحل ــل ط ــن تحصي ــة ب ــا العاق م

الثانويــة ؟
ما هي المؤثرات عى نتيجة الطاب في الشهادة الثانوية؟. 2

اأهمية الدرا�سة:

تنبع أهمية هذه الدراسةفي:
ــودانية . 1 ــهادة الس ــم في الش ــع تحصيله ــاس م ــة الأس ــاب مرحل ــل ط ــة تحصي مقارن

للأعــوام   2011 - 2016  .
ترتيــب أهميــة كل متغــر ودرجــة إســهامه في تحصيــل الشــهادة الثانويــة باســتخدام . 2

تحليــل الدالــة التمييزيــة  .

اأهداف الدرا�سة:

تهدف الدراسة إلى:
مقارنة تحصيل طاب مرحلة الاساس مع تحصيلهم في الشهادة الثانوية.. 1
مساهمة تحصيل طاب مرحلة الاساس في تحصيلهم في الشهادة الثانوية.. 2
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ــل . 3 ــتخدام تحلي ــة باس ــهادة الثانوي ــاب في الش ــة الط ــى نتيج ــرات ع ــح المؤث توضي
ــة. ــة التمييزي الدال

فر�سيات الدرا�سة: 

لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن تقويــم الطــاب في الامتحانــات النهائيــة   .1
ــة. ــات الشــهادة الثانوي ــة الاســاس وامتحان لمرحل

اأدوات جمع البيانات :

الأولية: بيانات نتائج شهادة الأساس والشهادة الثانوية
الثانوية :الكتب والمراجع  والبحوث.

حدود البحث:

الحدود المكانية:- المدارس الحكومية ولاية الخرطوم.
الحدود البشرية:- في الفترة مابن2011-2017م

الحدود البشرية:- طاب الشهادة الثانوية الذين اجتازوا امتحانات شهادة الأساس 

العبارات:

: Discriminant Functionالدالة التمييزية
ــه الواحــد  ــة عددهــا يســاوي عــدد مســتويات المتغــر مطروحــاً من هــي دوال إحصائي

ــل )2( . ــا أق ــح أو عــدد المتغــرات المســتقلة ، أيه الصحي
:  The Discriminant Scoreالدرجة التمييزية  -

هــي القيمــة الناتجــة مــن التعويــض في الدالــة التمييزيــة باســتخدام بيانــات حالــة مــا)3( 
.

: Achievement Test  الاختبار التحصيلي  -
ــات ،  ــواد الرياضي ــة في م ــم العام ــي المفاهي ــة يغط ــة الثانوي ــدم لطلب ــار يق ــو اختب ه

والفيزيــاء ، والأحيــاء ، والكيميــاء ، في مقــررات المرحلــة الثانويــة )4(.
مجموع شهادة الاساس   -

مجمــوع الدرجــات التــي حصــل عليهــا الطالــب في امتحانــات المــواد الدراســية المقــررة 
التــي درســها في الصــف الثامــن أســاس .

نسبة الشهادة السودانية   -
    مجموع الدرجات التي حصل عليها الطالب في المواد الدراسية المقررة التي 
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    درسها في الصف الثالث ثانوي ، مقسوماً عى عددها  .

%مجموع درجات المواد المقررة

عدد المواد المقررة

الدرا�سات ال�سابقة:

دراسة غانم والجاعوني 2011   .1
ــل  ــة دخ ــة لكفاي ــة والاجتاعي ــددات الاقتصادي ــم المح ــة إلى أه ــذه الدراس ــت ه هدف
ــبعة  ــة س ــت الدراس ــتجابة وتناول ــائي الاس ــتي ثن ــدار اللوجس ــة الانح ــتخدام تقني الأسرة باس
ــه  ــا في أن ــل أهمه ــج يتمث ــت دراســتهم لنتائ ــائي، وتوصل ــوع الثن ــن الن ــرات مســتقلة م متغ
وجــود متغــر في مجموعتــن يحتــل المرتبــة الأولى في التأثــر عــى متغــر كفايــة دخــل الأسرة 
ــع ،  ــر التاب ــر في المتغ ــث التأث ــن حي ــة م ــة الثاني ــهري في المرتب ــل الش ــر الدخ ــاء متغ . وج
كــا جــاء متغــر ملكيــة الســكن في المرتبــة الثالثــة ، ومتغــر حجــم الأسرة في المرتبــة الرابعــة 
مــن حيــث التأثــر عــى المتغــر التابــع ، أمــا المســتوى التعليمــي ، ومــكان الإقامــة والحالــة 

ــة  0.05.)5( ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي ــا دلال ــة ليســت له الوظيفي
دراسة عباس وعام وآخرين 2010   .2

ــة  ــات للفاعلي ــم اللغ ــذاتي في تعلي ــم ال ــاد اســلوب التقوي ــت هــذه الدراســة اعت هدف
التعليميــة لهــذا الأســلوب والســعي الحثيــث لتطبيقــه عمليــاً في مناهجنــا، أن ملــف إنجــاز 
الطالــب أحــد طــرق التعلــم الــذاتي فهــو يمثــل وحــدة تعليميــة متكاملــة، وتنويــع أســاليب 
التقويــم بطــرق وأســاليب تراعــي الفــروق الفرديــة بــن المتعلمــن ، وتقديــم المــادة العلميــة 
ــة  ــم محــور العملي ــه وتجعــل المتعل ــم واحتياجات ــب نمــو المتعل ــع جوان ــم بجمي بصــورة تهت
ــادراً  ــح ق ــم ليصب ــة التقوي ــر عملي ــات أهمهاتطوي ــم أوصى بعــدد مــن التوصي ــة . ث التعليمي
عــى مجــاراة التطــور الكبــر الــذي تشــهده العمليــة التعليميــة والــذي يعتمــد عــى إنجــاز 
المتعلــم وتوظيــف معارفــه الســابقة ، إكســاب الطلبــة المعــارف المتعلقــة بالمــواد الدراســية 

ــذاتي المســتقل .)6( ــا في تعلمهــم ال ــي يحتاجونه ــة مهاراتهــم الت ــام بتنمي المختلفــة والاهت
دراسة طال فرح كمانو )2012(   .3

ــاً في  ــب دوراً مه ــت تلع ــي مازال ــات الت ــر الامتحان ــة إلى تطوي ــذه الدراس ــت ه هدف
العمــل التربــوي والوســيلة الأكــر انتشــاراً وعــرَّف تقويــم الطالــب بأنــه تقويمــه مــن جميــع 
جوانــب نمــوه ومنهــا الجانــب المعــرفي أو التحصيــل الــدراسي والجانــب الانفعــالي واكتســاب 
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وغــرس القيــم ومعرفــة الميــول والدوافــع. ثــم أوصى بعدد مــن التوصيــات أهمهاتفعيــل الإدارة 
ــات تنظيــاً وإشرافــاً وتقويمــاً ومتابعــة ، وتشــجيع دعــوة ممتحنــن  المســؤولة عــن الامتحان
خارجيــن ولا ســيا في امتحانــات التخــرج وتحكيــم الامتحانــات مــن قبــل لجــان يتــم تكليفهــا 
لضــان جــودة أســئلة الامتحانــات ، زيــادة الاهتــام بالبيانــات الإحصائيــة لنتائــج الامتحانــات 
بالنســبة للمعــدلات واســتمرار تقويــم الطــاب وتحديــد الامتحانــات ذات المعــدلات العاليــة 

والمنخفضــة والمعايــر الأكاديميــة القياســية التــي يتــم تحقيقهــا.)7(
دراسة عليان 2010   .4

ويــرى عليــان بــأن الاختبــارات التحصيليــة أداة للتقويــم تهمــل دور الطالــب وتعطيــه 
ــى  ــم ذي المعن فرصــة واحــدة للنجــاح لا أكــر، وتركــز عــى تذكــر المعلومــات وتهمــل التعل
وتطبيقاتــه، كــا انهــا تفتقــر في كثــر مــن الاحيــان لمعايــر موضوعيــة في الحكــم عــى آداء 
الطالــب مــا دعــت الحاجــة إلى تبنــي تقويمــات بديلــة ومبــاشرة، تواجــه تلــك الانتقــادات، 
ــة في  ــه الحقيقي ــب وقدرات ــن أداء الطال ــة ع ــورة أصيل ــم ص ــى تقدي ــدرة ع ــر ق ــون أك وتك

ــه.)8( تطبيــق مــا يعرفــه ومــا يســتطيع عمل
دراسة البشر واريج 2011   .5

ــا ويركــز  ــة علي ــات عقلي ــل مــن قياســه لعملي ــم البدي ــة التقوي أشــارت الدراســة لأهمي
ــة  ــه ومتابع ــدرسي وخارج ــل الم ــار العم ــا في إط ــن تنميته ــة يمك ــم مهم ــات تعل ــى عملي ع
تطورهــا، كــا أنــه يســاعد في تهيئــة المعلمــن للحيــاة، اذ يطلــب مــن المتعلــم إنجــاز مهــام 
ــم تقويمــه هــو الأداء الواقعــي  ــة وحــل مشــكاتوما يت ــه الواقعي ــط بحيات ــى وترتب ــا معن له
المرتبــط بحيــاة الطــاب وواقعهــم وليــس مجــرد اســترجاع حقائــق ومعلومــات منعزلــة عنهــا. 
ــل   ــم البدي ــه التقوي ــق علي ــم يطل ــة الدراســة، كــا أن هــذا التقوي ــا داخــل غرف ــم تلقينه يت
)alternative assessment( لأنــه يســتخدم بدياعًــن أســلوب التقويــم التقليــدي الــذي 
يعتمــد عــى اختبــارات تحريريــة باســتخدام القلــم والورقــة، وبذلــك لا ارى ان هنــاك فصــا 
بــن المفاهيــم المرادفــة للتقويــم البديــل، فجميعهــا يؤكــد عــى ألا تكــون اختبــارات الورقــة 
والقلــم هــي الأســاس وأشــارت الدراســة بــأن هنــاك أدوات متعــددة للتقويــم البديــل، منهــا: 

 	« Check List«       قوائم الرصد
وتشــمل قوائــم الرصــد أو الشــطب قائمــة الافعــال أو الســلوكيات التــي يرصدهــا المعلــم 
ــد  ــك برص ــر وذل ــدة أو اك ــة واح ــارة تعليمي ــة أو مه ــذ مهم ــه بتنفي ــدى قيام ــم ل أو المتعل
الاســتجابات عــى فقراتهــا باختيــار احــد تقديريــن مــن الازواج الاتيــة: صــح أو خطــأ، موافــق 

أو غــر موافــق.
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«   Rating Scale «   سالم التقدير – 
تقــوم هــذه الاداة عــى تجزئــة المهمــة المــراد تقويمهــا إلى مجموعــة مــن المهــام الجزئيــة 

بشــكل يظهــر مــدى أمتــاك الطلبــة لهــا، وفــق تدريــج مــن أربعــة أو خمســة مســتويات.
 	»Rubric« سالم التقدير اللفظي

تتيــح هــذه الاداة للمعلــم أن يــدرج في مســتويات المهــارة المــراد تقويمهــا لفظيــاً إلى عــدد 
ــق  ــد وصــف دقي ــم تحدي ــر، اذ يت ــاً مــن ســالم التقدي ــر تفصي ــن المســتويات بشــكل اك م

لمســتوى اداء الطلبــة.
 	»Learning Log« سجل وصف سر التعلم

ــم فرصــة  ــح للمعل ــا، تتي ــب حــول اشــياء قرأهــا أو شــاهدها أو تعلمه ــر الطال ان تعب
ــجيع  ــة  لتش ــة الآمن ــئ البيئ ــم ان يهي ــى المعل ــتجاباتهم، وع ــة واس ــى أراء الطلب ــاع ع الاط

ــه.)9( ــة عــا يشــعرون ب ــر بحري ــة عــى التعب الطلب
أولاً:- الإطار النظرى

:Discriminant FunctionAnalysis of the تحليل الدالة التمييزية
التحليــل التمييــزي هــو أحــد طرائــق تحليــل البيانــات وهــو مــن الإســاليب الإحصائيــة 
ــاة . وأن التحليــل التمييــزي يتضمــن  المهمــة في التطبيــق العمــلي في مختلــف مجــالات الحي
ــن  ــة )sample( م ــي عين ــة ه ــد بالمجموع ــر ونقص ــن أو أك ــن مجموعت ــز ب ــة التمي كيفي
المجتمــع والفكــرة الأساســية مــن التميــز هــي التفرقــة بــن مجتمعــات متداخلــة أو متشــابكة 
تمتلــك نفــس الخصائــص ويتــم التميــز بــن هــذه المجموعــات باســتخدام دالــة خاصــة تســمي 
ــض  ــر بع ــب توف ــة يج ــذه الدال ــق ه ــة Discriminant Functionولتطبي ــة التمييزي بالدال

الــشروط وهــي )10(:
إن المتغــرات يجــب تتبــع التوزيــع الطبيعــي متعــدد المتغــرات وأن مصفوفــة التبايــن 
ــة وأن أهــم خطــوة في  ــن المشــترك يجــب أن يكــون متســاوي في المجموعــات المصنف والتباي
التحليــل التمييــزي هــي حســاب التميــز والتــي عــن طريقهــا يتــم التصنيــف للمفــردات إلى 

المجموعــات التــي تنتمــي إليهــا  .
الدالــة  العمليــة الاحقــة بعــد تكويــن  التصنيــف )classification( هــي  عمليــة 
التمييزيــة حيــث يتــم الاعتــاد عــى هــذه الدالــة في التنبــؤ وتصنيــف المشــاهدة الجديــدة 

ــن . ــف ممك ــأ تصني ــل خط ــة بأق ــد الدراس ــات قي ــدي المجموع لاح
وأمــا التميــز فيــأتي في المرحلــة التاليــة لعمليــة التحليــل ويبــدأ عنــد الانتهــاء مــن عمليــة 
التصنيــف وإن المشــكلة الإحصائيــة هنــا تكمــن في كيفيــة إيجــاد دالــة تمييزيــة وفقــا للمعاير.
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القياســات التــي يمكــن الحصــول عليهــا مــن المشــاهدات التــي بواســطتها يمكــن تصنيــف 
أو تمييــز المشــاهدات الجديــدة إلي المجموعــات الصحيحــة وهنالــك عــدة أنــواع مــن الــدوال 
التمييزيــة والتــي يمكــن إســتخدامها بالاعتــاد عــى نــوع البيانــات في المجموعــات المصنفــة 
ــبة  ــت نس ــا قل ــزداد كل ــة ت ــوة الدال ــا وإن ق ــي إليه ــي تنتم ــردات الت ــق المف ــك بتطبي وذل

التصنيــف الخاطــئ للمفــردات ومــن هــذه الــدوال )11(:
1/ دالة التمييز الخطية .

2/ دالة التمييز التربيعية .
3/ الدالة اللوجستية .

: Linear Discriminant Function دالة التمييز الخطية
ــع  ــة ذات توزي ــات المدروس ــون المجتمع ــا تك ــتعمل عندم ــة تس ــز الخطي ــة التميي دال
طبيعــي متعــدد بمتجهــات متوســطات مختلفــة ومصفوفــة التبايــن والتبايــن المشــترك 

متســاوية .
وهنالــك حالتــن للتميــز بــن المجموعــات وهــي أمــا التمييــز بــن مجموعتــن أو التمييــز 
بــن عــدة مجاميــع وســركز دراســتنا عــى التمييــز بيــم المجموعتــن كــون مفــردات المجتمــع 

قســمت إلى مجموعتــن فقــط وهــي كالآتي )12(:
التمييز أو التصنيف في حالة مجموعتن :

نفــرض أن لدينــا عينتــن عشــوائية مــن مجتمعــن يتوزعــان توزيــع طبيعــي بمتوســطن    
ومصفوفــة تبايــن مشــترك متســاوية لــكا مــن المجتمعــن :

ــة  ــذه الدال ــم وأن ه ــذه القي ــن ه ــاس م ــى مقي ــاد ع ــة بالاعت ــة الدال ــون صياغ فيك
تمكننــا مــن إختيــار أي مشــاهدة وتحديــد المجتمــع الــذي تعــود إليــه فــإن أول فكــرة تمييــز 
بــن المجتمعــات المختلفــة كانــت أســاس التشــابه بــن الأشــياء للباحــث )Karl person(عــام 
ــل  ــي معام ــذي يدع ــن وال ــن عينت ــة ب ــاس المســافة الإحصائي ــن خــال قي ــك م 1921م وذل
)C.R.L( وحســب  النســبي Coefficient Racial Likeness ويكتــب اختصــاراً  التشــابه 

ــة)13( : ــة الآتي الصيغ
حيث أن : 

 التباين المقدر للمتغر )( المناسب في المجموعة الأولى والثانية .
 التوالي  يمثل عدد المتغرات المستخدمة .
 حجم العينة الأولى والثانية عى التوالي .

 يمثل الفرق بن متوسطي العينتن الأولى والثانية ويحسب كالآتي :
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حيث أن :
 متوسطي العينتن للمتغر )( المقاس في المجموعة الأولى والثانية عى التوالي .

ــز  ــن مراك ــافات ب ــاس المس ــاً لقي ــاس حديث ــث )P.Mahalnobis( مقي ــتخدم الباح واس
ــالي )14(: ــكل الت ــا بالش ــاس وصيغته ــاس بمقي ــذا المقي ــمى ه ــد س ــن وق مجتمع

حيث أن :
 : تمثل الانحراف للمتغر )( من الصفات ويمكن كتابتها بشكل مصفوفات كالآتي :

حيث أن :
 هي مصفوفة الفرق بن متوسطي العينتن الماخوذة من المجموعة الأولى والثانية.

:  يمثل معكوس مصفوفة التباين المشترك المقدر لمصفوفة المعالم المجهولة .
: هي معامات دالة التمييز الخطية .

ــول  ــة للوص ــز الخطي ــة التميي ــتراح دال ــام 1936م باق ــث  R.A.Fisher  في ع ــام الباح ق
ــك باســتعال عــدد  إلي أعــلي مجــال للفصــل بــن مجتمعــن تابعــن إلى نفــس المصــدر وذل
ــز  ــة تميي مــن المتغــرات المرتبطــة بتصنيــف المفــردات حســب مجتمعاتهــا وهــذه أول عملي
حقيقيــة لتصنيــف المفــردة إلي أحــد المجتمعــن وعــرف الدالــة التمييزيــة الخطيــة بالشــكل 

الآتي)15( :
ــارد  ــة هارف ــة إلى جامع ــوم التربوي ــة في العل ــة التمييزي ــل الدال ــتخدام تحلي ــود اس ويع
Harvard خــال الفــترة 1950 – 1960م إلى وجــود العديــد مــن الأبحــاث بهــذا الشــأن مــن 
جامعــة هارفــارد . كــا أن هنــاك مجــالات كثــرة ومتعــددة يمكــن توظيــف تحليــل الدالــة 

ــدة كبــرة مثــل : ــة فيهــا وتكــون ذات فائ التمييزي
تصميم الاختبارات والتنبؤ بالسلوك .   -

وتأثرات المعالجات .  -
الاختافات والفروق الاقتصادية )16(.  -

/4 امتحان شهادة الاساس:
هــو إحــدى الامتحانــات التــي تجــرى بمرحلــة التعليــم المــدرسي في كل ولايــات الســودان 
بالصــف الثامــن أســاس وهــي آخــر ســنة مــن ســنن مرحلــة تعليــم الأســاس قبــل إضافــة ســنة 
تاســعة للســلم التعليمــي ، ســيطبق العــام التاســع بمرحلــة الأســاس والتطبيــق يكــون للصــف 
ــي يصــل الفصــل نفســه للســنة  ــق حت ــام 2015-2016م ويســتمر التطبي ــول الع الأول في قب
التاســعة 2023م  ويتــم امتحــان الطلبــة كل عــام بعــد أن يتــم القيــام بتدرســيهم مجموعــة 

مــن المقــررات الدراســية وهــي :
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القرآن الكريم والتجويد   o
 القرآن الكريم والتجويد ) الورقة الخاصة (

أو التربية المسيحية 
-   اللغة الإنجليزية

أساسيات التربية التقنية   -
اللغة العربية   -

أو اللغة العربية ) الورقة الخاصة (
العلم في حياتنا  -

الرياضيات  -
نحن والعالم المعاصر  -

الفقه والعقيدة   -
أو الفقه والعقيدة  ) الورقة الخاصة (

المجمــوع الــكلي لدرجــات الامتحــان 280 درجــة يلتحــق الناجحــون في شــهادة مرحلــة 
الأســاس بالمرحلــة الثانويــة ، يتــم القبــول حســب الموقــع  الجغــرافي وتحديــد مــدارس الأســاس 
التــي تغــذي المدرســة الثانويــة المعنيــة ، يتــم القبــول للمــدارس النموذجيــة المجمــوع أكــر 
مــن 260 درجــة والمــدارس الجغرافيــة )165-260(درجــة و إتحــاد معلمــن المــدارس الحكومية   

.)164-140(
2 المسميات التي أطلقت عى الشهادة الثانوية   : 

شهادة التعليم العامة )لدخول جامعة كامبردج( من -1938 1954 م .	 
الشهادة المدرسية السودانية من  -1956  1970م .	 
الشهادة الثانوية العليا من 1971 -  1979 م .	 

الشهادة الثانوية من 1980م وما زال  الاسم مستمراً .)17(
 2.3.3 أهداف إمتحان الشهادة الثانوية :

الهدف العام :  -
إجــراء الدراســات والبحــوث العلميــة الازمــة لتطويــر نظــم القيــاس والتقويــم والتدريب 
عليهــا بمايســاعد عــى تحقيــق الأغــراض المســتهدفة مــن المناهــج التعليميــة وبنــاء الشــخصية 

الســوية المتكاملــة للطالب.
الأهداف الخاصة :  -

وضع المعاير الخاصة لقياس مختلف الجوانب الأكاديمية والشخصية للطالب .  .1
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تحليــل وتقويــم إِمتحانــات الشــهادة الثانويــة وامتحانــات التعليــم الأســاسي والتحقق   .2
مــن ســامتها وكفاءتهــا .

إجراء البحوث لتطوير التقويم وأدواته .  .3
تقديــم خــبرات الإدارة في نطــاق أهدافهــا ومهامهــا للجهــات ذات الصلــة والجهــات   .4

ــم والبحــوث . ــج التقوي المســتفيدة مــن نتائ
ــوي بالتعــاون مــع الأجهــزة ذات الاختصــاص  ــم الترب ــاس والتقوي ــر نظــم القي تطوي  .5

)18(.
 2.3.4المواد الدراسية المقررة بالامتحان:

يمتحــن طلبــة الشــهادة الثانويــة حســب النظــام الســبع مــواد كل عــام ويتــم تقســيمهم 
إلي مســاقن علمــي وإدبي ومســاق فنــي بمــدارس معينــة بعــد نجاحهــم بإمتحانــات الصــف 

الثــاني ثانــوي وانتقالهــم للصــف الثالــث ثانــوي.
المواد الأساسية:  -

هنالك أربع مواد تعتبر مواداً أساسية لجميع الطلبة وهي :
اللغة العربية   -

اللغة الإنجليزية   -
التربية الإسامية   -

إو التربية المسيحية
الرياضيات الأساسية   -
أو الرياضيات المتخصصة 
مواد المساق العلمي :  -

بالإضافــة إلي المــواد الأساســية يأخــذ الطلبــة المتجهــون للمســاق العلمــي مــادتي الفيزيــاء 
والكيميــاء ويتــم تقســيمهم إلى أربــع مــواد كــادة ســابعة وهــي الأحيــاء ، وعلــوم الحاســوب 

، والعلــوم الهندســية ، والفنــون والتصميــم .
مواد المساقالأدبي:  -

ــخ  ــادتي التاري ــم الأدبي م ــون للقس ــة المتجه ــذ الطلب ــية يأخ ــواد الأساس ــة إلى الم بالإضاف
ــكرية،  ــوم العس ــي العل ــابعة وه ــادة س ــواد ك ــاث م ــيمهم إلى ث ــم تقس ــا ويت والجغرافي

ــم. ــون والتصمي ــامية، والفن ــات الإس والدراس
ثانياً:- الدراسة الميدانية

 ، الخرطــوم  الحكوميــة ولايــة  المــدارس  الميدانيــة  الدراســة  إجــراءات  مــن خــال 
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الخرطــوم  بولايــة  مــن طــاب  نتائــج حقيقيــة  المتمثلــة في  الدراســة  أداة  وباســتعال 
وعددهاجتازواامتحانــات شــهادة الأســاس وامتحــان الشــهادة الثانويــة مــن المــدارس 

2011-2017م بــن  للأعوامــا  الأكاديمــي  المســاق  الحكوميــة 
، يتم عرض وتحليل النتائج وكذا اختبار الفرضيات.

منهجية الدراسة الميدانية:-
منهج الدراسة: 

ــي  ــى الإحصــاء الوصف ــتند ع ــي المس ــث الكم ــة البح ــذه الدراس ــة في ه ــت الباحث اتبع
والتحليــلي الاســتدلالي، اســتخدام برمجيــة Excel لرصــد بيانــات العينــة وتحليلهــا وبرمجيــة

SPSS وتحليــل الدالــة التمييزيــة لترتيــب المتغــرات ودرجــة تأثرهــم واســاهمهم عــى 
ــة. ــهادة الثانوي ــل الش تحصي

ــة  ــاؤلاتها، وطبيع ــة، وتس ــي للدراس ــال الموضوع ــن المج ــاً م ــة: انطاق ــع الدراس مجتم
البيانــات المطلوبــة، والأهــداف التــي تســعى الدراســة لتحقيقهــا، حــددت الباحثــة مجتمــع 
ــات شــهادة الأســاس وامتحــان  ــن اجتازواامتحان ــج الطــاب الذي ــذي يتكــون نتائ الدراســة ال

ــة الخرطــوم. ــة المســاق الاكاديمــي ولاي ــدراس الحكومي ــة الم الشــهادة الثانوي

عينة الدرا�سة:

ــم 3000  ــوم وعدده ــة الخرط ــاب بولاي ــن الط ــة م ــة لعين ــج حقيقي ــتخدمت نتائ اس
طالبــاً وطالبــة اجتازواامتحانــات شــهادة الأســاس وامتحــان الشــهادة الثانويــة مــن المــدارس 

ــن 2011-2017م ــا ب ــي للأعوام ــاق الأكاديم ــة المس الحكومي
جدول رقم )1( عينة الطاب قيد الدراسة 

المحليةالنوعالمساقالمدرسة

أبوسعدكرريامبدةبحريأمدرمانالخرطومأنثيذكرأدبيعلمينموذجيةجغرافية

2068932105919418452155648474519442356561

68.9%31.1%35.3%64.7%28.2%71.8%21.6%15.8%17.3%14.7%11.9%18.7%

ــة  ــرات الدراس ــة لمتغ ــة الخطي ــن الدال ــا تكوي ــة يمكنن ــة التمييزي ــل الدال ــتخدام تحلي باس
وترتيــب كل متغــر حســب أهميتــه ومســاهمته في تحصيــل الشــهادة الثانويــة  ، قبــل ترتيــب 
كل متغــر حســب الأهميــة نعــرف المتغــرات المدخلــة جــدول رقــم )2( متغــرات الدراســة 
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وصف المتغر المتغر

مجموع شهادة الأساس  X
1

النوع )ذكر ، أنثي ( X
2

المساق الأكاديمي ) علمي ، أدبي( X
3

المدرسة الحكومية )جغرافية ، نموذجية ( X
4

 المحلية )الخرطوم ، ام درمان ، بحري ، ام بدة ، كرري ، أبو
سعد X

5

يتم حساب أهمية كل متغر وذلك عن طريق استخدام الصيغة التالية : 
  = *Xi  )19(  

حيث :
*X

i
متغرات الدراسة 

الفرق بن التباينات

جذر التباين
جدول رقم )3( التباين والانحراف المعياري لمتغرات الدراسة 

Statistics y x
1

x
2

x
3

x
4

x
5

N 3000 3000 3000 3000 3000 3000
Mean 59.231 77.648 1.72 1.65 1.31 3.36

Std. Deviation 25.0388 13.3324 0.450 0.478 0.463 1.789
Variance 626.942 177.753 0.202 0.228 0.142 3.202

ياحــظ مــن جــدول )3( أن X1 ) مجمــوع شــهادة الأســاس ( في المرتبــة الأولى بوســط 
الثانيــة X5)المحليــة(  المرتبــة  )13.33(، في  وانحــراف معيــاري   )77.648( حسابييســاوي 
بمتوســط )3.36( وانحــراف معيــاري )1.789( ، في المرتبــة الثالثــة x2)النــوع( بمتوســط )1.72( 
ــط )1.65(  ــي( بمتوس ــاق الاكاديم ــة  x3)المس ــة الرابع ــاري )0.450( ، في المرتب ــراف معي وانح
وانحــراف معيــاري )0.478( ، وفي المرتبــة الأخــرة x4)المدرســة الحكوميــة( بمتوســط )1.31( 

ــاري )0.463( . ــراف معي وانح

X
1
* = )626.942  -  177.753 ( × =  5988.8

X
2
* = )626.942  -  0.202 (  × =  281.7

X
3
* = )626.942  -  0.228 ( × =  299.3
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X
4
* = )626.942  -  0.142 ( × =  236.2

X
5
* = )626.942  -  3.202 ( ×  =  1116.1

المعادلات أعاه تمثل حساب أهمية كل متغر ومساهمته في تحصيل الشهادة الثانوية .
وذلــك أعــى قيمــة تأخــذ الرقــم )1( والأقــل تأخــذ الرقــم )2( وهكــذا أقــل قيمــة تأخــذ 

الرقــم )5( .
جدول رقم )4( أهمية كل متغر ودرجة اسهامه في تحصيل الشهادة الثانوية  

المتغر وصف المتغر درجة الأهمية

X
1
* 1 تحصيل نتيجة شهادة الأساس

X
5
* 2  المحلية

X
3
* 3 المساق الأكاديمي

X
2
* 4 النوع )ذكر ، أنثي (

X
4
* 5 المدرسة الحكومية

ــة التمييزيــة غــر المعياريــة لتحديــد مســاهمة المتغــرات  تــم حســاب قيــم معامــات الدال
ــة كــا في جــدول )5( : ــة التمييزي المســتقلة في الدال

جدول رقم )5( تقديرات معالم أسلوب انحدار الدالة التمييزية 

مستوي الدلالةدرجة الحريةالخطأ المعياريقيم المعاماتالمتغرات

X
1

2.0980.04810.000

X
2

0.1460.72110.007

X
3

0.2700.92410.000

X
4

-19.4791.31910.000

X
5

0.3440.17910.042

C-93.1624.09210.043

ياحــظ مــن جــدول )5( قيمــة معامــل الانحــدار للمتغــر X1 ) مجمــوع شــهادة الأســاس ( 
ــدار  ــزداد بمق ــل ي ــع التحصي ــب مرتف ــز الطال يســاوي )2.098( وتفــر عــى أن معامــل تميي
)2.098( كلــا زادت قيمــة المتغــر X1بمقــدار درجــة واحــدة وذلــك بعــد ضبــط أثــر المتغرات 
المســتقلة الأخــرى . كــا يتــم تفســر بقيــة المتغــرات بالطريقــة نفســها ، وياحــظ أنــه كلــا 
ارتفعــت قيمــة معامــل الأنحــدار دل ذلــك عــى أهميــة المتغــر المســتقل في التنبــؤ بالمتغــر 
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التابــع ، والعكــس كلــا اقــترب مــن الصفــر دل عــى عــدم أهميــة المتغــر المســتقل في التنبــؤ 
بالمتغــر التابــع ويؤيــد ذلــك جــدول رقــم )4( .

عنــد مقارنــة معامــل الأرتبــاط بــن تحصيــل الطــاب في شــهادة الأســاس للعــام 2011م 
ــهادة الأســاس  ــل الطــاب في ش ــام 2014م ، تحصي ــة للع ــم في الشــهادة الثانوي ــع تحصيله م
للعــام 2012م مــع تحصيلهــم في الشــهادة الثانويــة للعــام 2015م ، تحصيــل الطــاب في 
شــهادة الأســاس للعــام 2013م مــع تحصيلهــم في الشــهادة الثانويــة للعــام 2016م ، تحصيــل 
ــة للأعــوام 2011م – 2016م   الطــاب في شــهادة الأســاس مــع تحصيلهــم في الشــهادة الثانوي

ــة  . الجــدول )6( يوضــح المقارن
جــدول )6( مقارنــة معامــل الارتبــاط والتحديــد بــن تحصيــل الطــاب في الأســاس مــع 

تحصيلهــم في الشــهادة الثانويــة 
العام

 امتحان
2011-2016م2013-2016م2012-2015م2011-2014م

1000100010003000عدد الطاب

R0.6260.6070.6090.619معامل الارتباط

معامل التحديد

R Square
0.3910.3720.3720.384

مــن الجــدول أعــاه أظهــرت النتائــج تقــارب بــن معامــل الأرتبــاط بــن طــاب عينــة الدراســة 
للعــام )2011-2014م( ، )2012-2015م( ، )2013-2016م( ولعينــة الدراســة لاعــوام )2011-

2016م( والشــكل يؤيــد ذلــك . كــا أظهــرت تقــارب معامــل التحديــد لنفــس الأعــوام .

شــكل رقــم )1( مقارنــة معامــل الارتبــاط والتحديــد بــن تحصيــل الطــاب في الأســاس 
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مــع تحصيلهــم في الشــهادة الثانويــة
قسمت النسب إلى ست  فئات :

الفئة الأولى أقل 50% .  -
الفئة الثانية من 50% إلى أقل 60% .  -
الفئة الثالثة من 60% إلى أقل 70% .  -
الفئة الرابعة من 70% إلى أقل 80% .  -

الفئة الخامسة من 80% إلى أقل 90% .  -
الفئة السادسة من 90% إلى 100% .  -

جدول رقم )7( نسبة عدد الطاب في الفئات المختلفة
الفئات

 امتحان

الفئة الأولى

أقل 50%

الفئة الثانية

من %50 إلى 
أقل 60%

الفئة الثالثة

 من %60 إلى 
أقل 70%

الفئة الرابعة 

من %70 إلى 
أقل 80%

الفئة 
الخامسة من 
%80 إلى أقل 

90%

الفئة السادسة 

من %90 إلى 
100%

%30.8%10.4%22.3%29.6%6.9%0شهادة الاساس

%12.12%22.8%27.3%21.1%14.7الشهادة الثانوية

نتيجة الشهادة الثانوية نتيجة شهادة الاساس

شكل رقم )2( مقارنة عدد الطاب في الفئات المختلفة 
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أفضــت الدراســة إلي أن طــاب عينــة الدراســة في المحليــات المختلفة والمــدارس الحكومية 
جغرافيــة ونموذجيــة والمســاق الأكاديمــي العلمــي والأدبي أن تحصيلهم في الشــهادة الســودانية 

أقــل مــن تحصيلهــم في شــهادة الأســاس . 
ــن %90 إلي  ــا )م ــة العلي ــاس في الفئ ــهادة الاس ــاب ش ــدد ط ــة إلي ع ــرت الدراس  أظه
ــد الدراســة وهــو  ــة  بنســبة %30.8 مــن عــدد الطــاب قي ــاً وطالب %100( هــو )925( طالب
الرقــم الأكــبر مــن بــن الفئــات الأخــري ، أمــا عــدد طــاب الشــهادة الثانويــة  في الفئــة العليــا ) 
مــن %90 إلي %100 ( هــو)60( طالبــاً وطالبــة  بنســبة %2 مــن عــدد  طــاب عينــة الدراســة 
ــات  الآخــرى  ، بينــا اظهــرت الدراســة أن عــدد الطــاب  وهــو الرقــم الأقــل مــن بــن الفئ
في الشــهادة الثانويــة في عينــة الدراســة في الفئــة الدنيــا )اقــل مــن %50( هــو )442( بنســبة 

)%14.7( مــن عددهــم مــن بينهــم )389( رســوب في الشــهادة الثانويــة )13%( .
جدول رقم )8( مقارنة   الاحصاء الوصفي للطاب عينة الدراسة

Statistics شهادة الأساس الشهادة الثانوية

Mean 77.648 59.231

Std. Error of Mean .2434 .4571

Median 75.000 64.900

Mode 94.3 .0

Std. Deviation 13.3324 25.0388

Variance 177.753 626.942

Range 42.9 95.1

Minimum 57.1 .0

Maximum 100.0 95.1

Sum 2.3E5 1.8E5

أن عينــة الدراســة تــم قبولهــم في المــدارس الحكوميــة المختلفــة بعــد النجــاح في امتحانــات 
ــبة 57.1%  - 100%  ــدول )8( اي النس ــل ج ــن تحلي ــوع 160-280 م ــاس بمجم ــهادة الأس ش
ــة )59.231( ومتوســط  ــت الدراســة إلى متوســط نســب الطــاب في الشــهادة الثانوي ، أوصل
ــة  ــاري في الشــهادة الثانوي نســب الطــاب في شــهادة الأســاس )77.648(  ، والإنِحــراف المعي
)25.0388( والانحــراف المعيــاري في شــهادة الأســاس )13.3324(، والمنــوال في الشــهادة 

ــاس)94.3(. ــهادة الأس ــوال في ش ــة )0( والمن الثانوي
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ــات  ــاب في الإمِتحان ــم الط ــن تقوي ــروق ب ــك ف ــة أن هنال ــك الدراس ــج تل ــح نتائ توض
النهائيــة لمرحلــة الأســاس وامتحانــات الشــهادة الثانويــة  . أمــا الدلالــة الإحِصائيــة لتأكيــد أن 
ــتقال الآتى : ــار الإسِ ــة SPSS وإختب ــا باســتخدام برمجي ــم الحصــول عليه ــات ت ــك فروق هنال

)20(

حيــث  r تمثــل عــدد صفــوف جــدول رقــم )7( و c تمثــل عــدد اعمــدة نفــس الجــدول . 
أمــا درجــات الحريــة يمكــن الحصــول عليهــا مــن العاقــة : 

أما :    تمثل التكرارات المشاهدة 
 تمثل التكرارات المتوقعة 

يقبــل فــرض العــدم إذا كانــت القيمــة المحســوبة لـــ أقــل مــن القيمــة الجدوليــة عنــد 
ــة  )21(. ــة ودرجــات حري مســتوى معنوي

مــن تحليــل جــدول )7( أوصلــت الدراســة إلي قيمــة   المحســوبة هــي  1311.8  وهــي 
أكــبر مــن القيمــة الجدوليــة لـــ  عنــد درجــة حريــة 5 ومســتوي معنويــة 0.01 أو 0.05 حيــث 
بلغــت القيمــة الجدوليــة عندهــا 15.086  و 11.070 عــى التــوالي . وعليــه لا نســتطيع قبــول 
فــرض العــدم القائــل بعــدم وجــود فروقــات ذات دلالــة إحصائيــة عنــد تقويــم الطــاب في 

الامتحانــات النهائيــة لمرحلــة الأســاس وامتحانــات الشــهادة الثانويــة  .
ــم في  ــع تحصيله ــام 2011م م ــاس للع ــهادة الأس ــاب في ش ــل الط ــة تحصي ــد مقارن عن
ــات المختلفــة . ــة للعــام 2014م الجــدول )9( يوضــح عــدد الطــاب في الفئ الشــهادة الثانوي

جدول رقم )9( عدد الطاب في الفئات المختلفة 
الفئات

 امتحان

الفئة الأولى

أقل 50%

الفئة الثانية

من %50 إلى 
أقل 60%

الفئة الثالثة 
من %60 إلى 

أقل 70%

لفئة الرابعة 
من %70 إلى 

أقل 80%

الفئة 
الخامسة من 
%80 إلى أقل 

90%

الفئة السادسة 
من %90 إلى 

100%

شهادة الاساس

2011م
0%9.2%30%23.4%10.7%26.7%

الشهادة الثانوية

2014م
14%22.9%30.8%23.1%8.3%0.9%

باســتخدام اختبــار الاســتقال وجــد أن قيمــة    المحســوبة هــي 442.72 والقيمــة الجدوليــة لـــ   
ــة 0.01  و 0.05 ، 15.086  و 11.070 وفي الحالتــن  ــة 5 ومســتوى معنوي ــد درجــات حري عن
تكــون القيمــة المحســوبة أكــبر مــن كى القيمتــن المجدولتــن لذلــك لا نســتطيع قبــول الفرض 
القائــل  بعــدم وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة عنــد تقويــم الطــاب في الإمِتحانــات النهائيــة 
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لمرحلــة الأســاس وامتحانــات الشــهادة الثانويــة  . ويؤيــد ذلــك شــكل رقــم )3( .

شــكل رقــم )3( مقارنــة تحصيــل الطــاب في  نتيجــة الأســاس2011م مــع تحصيلهــم في 
الشــهادة الثانويــة 2014م

ــم في  ــع تحصيله ــام 2012م م ــاس للع ــهادة الأس ــاب في ش ــل الط ــة تحصي ــد مقارن عن
الشــهادة الثانويــة للعــام 2015م الجــدول )10( يوضــح عــدد الطــاب في الفئــات المختلفــة .

جدول رقم )10( عدد الطاب في الفئات المختلفة 
الفئات

 امتحان

الفئة الأولى

أقل 50%

الفئة الثانية

من %50 إلى أقل 
60%

الفئة الثالثة 
من %60 إلى 

أقل 70%

لفئة الرابعة من 
%70 إلى أقل 

80%

الفئة 
الخامسة 

من %80 إلى 
أقل 90%

الفئة السادسة 
من %90 إلى 

100%

شهادة الاساس

2012م
0%6.4%30.3%22.9%11.2%29.2%

الشهادة الثانوية

2015م
16.6%20.7%27.5%22.6%10.9%1.7%

باســتخدام اختبــار الاســتقال وجــد أن قيمــة    المحســوبة هــي 487.62 والقيمــة الجدوليــة لـــ   
ــة 0.01  و 0.05 ، 15.086  و 11.070 وفي الحالتــن  ــة 5 ومســتوى معنوي ــد درجــات حري عن
تكــون القيمــة المحســوبة أكــبر مــن كى القيمتــن المجدولتــن لذلــك لا نســتطيع قبــول الفرض 
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القائــل  بعــدم وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة عنــد تقويــم الطــاب في الإمِتحانــات النهائيــة 
لمرحلــة الأســاس وإِمتحانــات الشــهادة الثانويــة  . ويؤيــد ذلــك شــكل رقــم )4( .

شــكل رقــم )4( مقارنــة تحصيــل الطــاب في  نتيجــة الأســاس2012م مــع تحصيلهــم في 
الشــهادة الثانويــة 2015م

ــم في  ــع تحصيله ــام 2013م م ــاس للع ــهادة الأس ــاب في ش ــل الط ــة تحصي ــد مقارن عن
الشــهادة الثانويــة للعــام 2016م الجــدول )11( يوضــح عــدد الطــاب في الفئــات المختلفــة .

جدول رقم )11( عدد الطاب في الفئات المختلفة 
الفئات

 امتحان

الفئة الأولى

أقل 50%

الفئة الثانية

من %50 إلى أقل 
60%

الفئة الثالثة من 
%60 إلى أقل 

70%

لفئة الرابعة 
من %70 إلى 

أقل 80%

الفئة 
الخامسة من 
%80 إلى أقل 

90%

الفئة السادسة 
من %90 إلى 

100%

شهادة الاساس

2013م
0%5.2%28.3%20.7%9.2%36.6%

الشهادة الثانوية

2016م
13.6%19.6%28.6%17.8%17%3.4%

باســتخدام اختبــار الاســتقال وجــد أن قيمــة    المحســوبة هــي 452.56 والقيمــة 
الجدوليــة لـــ   عنــد درجــات حريــة 5 ومســتوى معنويــة 0.01  و 0.05 ، 15.086  و 11.070 
وفي الحالتــن تكــون القيمــة المحســوبة أكــبر مــن كى القيمتــن المجدولتــن لذلــك لا نســتطيع 
ــاب في  ــم الط ــد تقوي ــة عن ــة إحصائي ــرق ذي دلال ــود ف ــدم وج ــل  بع ــرض القائ ــول الف قب
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الإمِتحانــات النهائيــة لمرحلــة الأســاس وإمتحانــات الشــهادة الثانويــة  . ويؤيــد ذلــك شــكل 
ــم )5( . رق

شــكل رقــم )5( مقارنــة تحصيــل الطــاب في  نتيجــة الأســاس2013م مــع تحصيلهــم في 
الشــهادة الثانويــة 2016م

ــم في  ــبة تحصيله ــع نس ــاس م ــة الأس ــل في  نتيج ــبة التحصي ــة نس ــدول )12( مقارن ج
ــة  ــهادة الثانوي الش

العام

 امتحان
2011-2016م2013-2016م2012-2015م2011-2014م

1000100010003000عدد الطاب

%77.6%79.3%77.4%76.2شهادة الاساس

%59%61.2%57.5%58.4الشهادة الثانوية

ياحــظ مــن الجــدول أعــاه عنــد مقارنــة نســبة التحصيــل العامة للطــاب عينة الدراســة 
في شــهادة الأســاس مــع نســبة تحصيلهــم في الشــهادة الثانويــة تظهــر الدراســة عــدم تقــارب 

بــن نســبة تحصيلهــم والفــرق يــتراوح بــن )%17.8 - %19.9 ( والشــكل )6( يؤيــد ذلــك .



مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م 230

شــكل رقــم )6( مقارنــة نســبة تحصيــل الطــاب في  نتيجــة الأســاس مــع نســبة تحصيلهــم 
في الشــهادة الثانوية 

مناق�سة نتائج الدرا�سة

أتفقــت هــذه الدراســة مــع كثــر مــن الدراســات الســابقة في شــأن التقويــم   -
ــة  ــن ودراس ــن العابدي ــاف زي ــة ضي ــل دراس ــم مث ــة التقوي ــه عملي ــي تواج ــات الت والصعوب

عبــاس عــام وأخريــن واقترحــا تطويــر إســاليب التقويــم .
ــاس  ــابقة في القي ــات الس ــة  في الدراس ــة التمييزي ــل الدال ــتخدام تحلي ــبق اس لم يس  -
والتقويــم ومجــال الدراســات المختلفــة التــي تتهتــم بالتعليــم والقيــاس والتقويــم والتحصيــل.

أتفقــت هــذه الدراســة مــع غانــم والجاغوني في اســتخدام تقنيــة الانحدار اللوجســتي   -
ثنــائي الاســتجابة وتناولــت الدراســة ســبع متغــرات مســتقلة مــن النــوع الثنــائي .

ــة الأولى بوســط  ــاس ( في المرتب ــهادة الأس ــوع ش ــن جــدول )3( أن X1 ) مجم يتضــح م
الثانيــة X5)المحليــة(  المرتبــة  )13.33(، في  وانحــراف معيــاري   )77.648( حسابييســاوي 
بمتوســط )3.36( وانحــراف معيــاري )1.789( ، في المرتبــة الثالثــة x2 )النــوع( بمتوســط )1.72( 
ــط )1.65(  ــي( بمتوس ــاق الاكاديم ــة  x3)المس ــة الرابع ــاري )0.450( ، في المرتب ــراف معي وانح
وانحــراف معيــاري )0.478( ، وفي المرتبــة الأخــرة x4)المدرســة الحكوميــة( بمتوســط )1.31( 

ــاري )0.463( . ــراف معي وانح
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يتضــح مــن جــدول )4( المســاهمة الجزئيــة في تحصيــل الشــهادة الثانويــة لــكل متغــر 
مســتقل في الدالــة التمييزيــة  ، حيــث ياحــظ أن المتغــر الأكــر أهميــة ومســاهمة )مجمــوع 
شــهادة الأســاس ( ويليــه في الأهميــة )المحليــة ( ثــم )المســاق الأكاديمــي ( ثــم )النــوع ( ثــم 
)المدرســة الحكويــة ( ، وهــي تتفــق مــع القيــم غــر المعياريــة لمعامــل متغــر انحدارالدالــة 
التمييزيــة  في الترتيــب وياحــظ أنــه كلــا ارتفعــت قيمــة معامــل الأنحــدار دل ذلــك عــى 
أهميــة المتغــر المســتقل في التنبــؤ بالمتغــر التابــع ، والعكــس كلــا اقــترب مــن الصفــر دل 
عــى عــدم أهميــة المتغــر المســتقل في التنبــؤ بالمتغــر التابــع ويؤيــد ذلــك جــدول رقــم )5( .

مــن تحليــل بيانــات  الجــدول )6( أظهــرت النتائــج تقــارب بــن معامــل الأرتبــاط وكذلــك 
معامــل التحديــد بــن الطــاب قيــد الدراســة للعــام )2011-2014م( ، )2012-2015م( ، )2013-

2016م( وللعينــة قيــد الدراســة لاعــوام )2011-2016م( والشــكل  رقــم )1( يؤيــد ذلــك . 
ــدس لطــاب شــهادة  ــك تك ــم )7( ياحــظ أن  هنال ــات الجــدول رق ــل بيان ــد  تحلي عن
الأســاس في الفئــة العليــا  ) مــن %90 إلي %100 ( %30.8 وهنالــك قلــة مــن طــاب الشــهادة 
ــل مــن  ــة ) مــن %50 و أق ــة الثاني ــا الفئ ــث بلغــت % 2 ، أم ــا حي ــة العلي ــة  في الفئ الثانوي
%60 (  طــاب شــهادة الأســاس شــكلوا 6.9  % بينــا شــكل طــاب الشــهادة الثانويــة 21.1 
% ، أمــا الفئــات الثالثــة  ) مــن %60 و أقــل مــن %70 (  والرابعــة ) مــن %70 و أقــل مــن 
ــاب في  ــبة الط ــن نس ــوازن ب ــا  ت ــن %90 (  فيه ــل م ــن %80 و أق ــة ) م %80 (  والخامس
ــة  ــة )%29.6،%27.3(  وفي الفئ ــة الثالث ــث  في الفئ ــة حي ــهادة الثانوي ــاس والش ــهادة الأس ش
الرابعــة )%22.3 ،%22.8 ( وفي الفئــة الخامســة )%10.4 ،12.1 (   ، بينــا أن عــدد الطــاب 
ــم   ــل مــن %50( هــو  بنســبة )%14.7( مــن بينه ــا )اق ــة الدني ــة في الفئ في الشــهادة الثانوي

ــة )13%( . رســوب في الشــهادة الثانوي
 تحليــل بيانــات الجدولرقــم )7( أظهــر أن هنالــك فروقــات ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
ــة  .  ــهادة الثانوي ــات الش ــاس وامتحان ــة الأس ــة لمرحل ــات النهائي ــم الطــاب في الامتحان تقوي
تمــت مقارنــة نتيجــة شــهادة الأســاس مــع نتيجــة الشــهادة الثانويــة لطــاب لـــ 3 اعــوام لعينة 

الطــاب قيــد الدراســة كل عــى حــده .
ــم في  ــع تحصيله ــام 2011م م ــاس للع ــهادة الأس ــاب في ش ــل الط ــة تحصي ــد مقارن عن
ــم  ــة في تقوي ــة إحصائي ــاً ذات دلال ــك فرق ــة للعــام 2014م  ياحــظ أن هنال الشــهادة الثانوي
ــد  ــة  ، وإي ــات الشــهادة الثانوي ــة الأســاس وامتحان ــة لمرحل ــات النهائي ــن الامتحان الطــاب ب

ــات. ــك الفروق ــم )3( تل الشــكل رق
ــم في  ــع تحصيله ــام 2012م م ــاس للع ــهادة الأس ــاب في ش ــل الط ــة تحصي ــد مقارن عن
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ــم  ــة في تقوي ــة إحصائي ــاً ذات دلال ــك فرق ــة للعــام 2015م  ياحــظ أن هنال الشــهادة الثانوي
ــد  ــة  ، وإي ــات الشــهادة الثانوي ــة الأســاس وامتحان ــة لمرحل ــات النهائي ــن الامتحان الطــاب ب

ــات. ــك الفروق ــم )4( تل الشــكل رق
ــم في  ــع تحصيله ــام 2013م م ــاس للع ــهادة الأس ــاب في ش ــل الط ــة تحصي ــد مقارن عن
ــم  ــة في تقوي ــة إحصائي ــاً ذات دلال ــك فرق ــة للعــام 2016م  ياحــظ أن هنال الشــهادة الثانوي
ــد  ــة  ، وإي ــات الشــهادة الثانوي ــة الأســاس وامتحان ــة لمرحل ــات النهائي ــن الامتحان الطــاب ب

ــات. ــك الفروق ــم )5( تل الشــكل رق
عنــد تحليــل جــدول رقــم )12( ياحــظ أن هنالــك فرقــاً ذات دلالــة إحصائيــة بــن نســبة 
ــة  ــم في الشــهادة الثانوي ــع نســبة تحصيله ــة للطــاب في شــهادة الأســاس م ــل العام التحصي
تظهــر الدراســة عــدم تقــارب بــن نســبة تحصيلهــم والفــرق يــتراوح بــن )17.8% - 19.9% ( 

وإيــد الشــكل رقــم )6( تلــك الفروقــات .

التو�سيات والمقترحات :

ــر  ــه هــذه الدراســة أن هنالــك ضرورة قصــوى لتطوي نلــظ مــن خــال مــا أوصلــت إلي
أســاليب التقويــم حتــي تصبــح شــهادة الأســاس عامــاً ممتــاز في تقديــم الطالــب المناســب 
ــة الثانويــة وللوصــول لهــذه الغايــات هنالــك جملــة مــن التوصيــات والمقترحــات :- للمرحل

التقليل من كُافة المقررات الدراسية .. 1
التقليل من عدد التاميذ في الحجرات الدراسية .. 2
تطويــر عمليــة التقويــم ليصبــح قــادراً عــى مجــاراة التطــور الكبــر الــذي تشــهده . 3

العمليــة التعليميــة والــذي يعتمــد عــى إنجــاز المتعلــم وتوظيــف معارفــه الســابقة.
ــائل . 4 ــتخدام وس ــة ، واس ــائل تقويمي ــارات كوس ــات والاختب ــاء بالامتحان ــدم الاكتف ع

ــوي . ــم الترب ــري في التقوي أخ
ــج . 5 ــق النتائ ــبة لتحقي ــة بالنس ــالي للطلب ــم الأداء الإج ــال لتقوي ــام فع ــاد نظ إيج

التعليميــة المســتهدفة للمقــرر والبرامــج والأنشــطة المصاحبــة.
إِكســاب الطلبــة المعــارف المتعلقــة بالمــواد الدراســية المختلفــة والاهتــام بتنميــة . 6

ــذاتي المســتقل . مهاراتهــم التــي يحتاجونهــا في تعلمهــم ال
تفعيل الإدارة المسؤولة عن الإمتحانات تنظياً وإشرافاً وتقويماً ومتابعة.. 7
زيــادة الإهتــام بالبيانــات الإحصائيــة لنتائــج الامتحانــات بالنســبة للتحصيــل . 8

ــة  ــل العالي ــب التحصي ــات ذات نس ــد الامتحان ــاب وتحدي ــم الط ــتمرار تقوي واس
ــا. ــم تحقيقه ــي يت ــية الت ــة القياس ــر الأكاديمي ــة والمعاي والمنخفض
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الم�سادر والمراجع

)Endnotes(
حســن محمــد حســان ؛ التعليــم الأســاسي بــن النظريةوالتطبيــق، ط3،مكتبــة ( 1)

الطالــب الجامعــي ، مكــة المكرمــة ، 2006م، ص47.
وليــد خالــد حســن وأخــرون؛ التحليــل التمييــزي لبعــض المتغــرات المهاريــة لــدى ( 2)

حــراس المرمــى لكــرة القــدم  ، مجلــة الرافديــن للعلــوم الرياضيــة )نصــف ســنوية ( 
المجلــد )18(، العــدد )58( ، 2012م،ص9.

المرجع السابق ، ص10.( 3)
ــم ( 4) ــاس والتقوي ــة في مجــال القي ــد مــوسى يوســف البطــش ،الاتجاهــات الحديث ولي

ــة،  ــة الخاص ــر التربي ــل مؤتم ــة عم ــة »، ورق ــة الخاص ــدان التربي ــا في مي وتطبيقاته
ــان،2005م،ص3. ــة، ع ــة الأردني الجامع

ــة في دراســة أهــم المحــددات ( 5) ــة التمييزي ــان والجاعــوني ؛ اســتخدام الدال ــم عن غان
ــوم  ــق للعل ــة دمش ــة جامع ــل الاسرة ، مجل ــة دخ ــة لكفاي ــة والاجتاعي الاقتصادي

الاقتصاديــة والقانونيــة ، المجلــد27 ، العــدد الأول ، دمشــق ،2011م،ص17.
عبــاس ناجــي جــواد ؛ المفاضلــة بــن طــرق تقديــر الــدوال الاقتصاديــة ذات ( 6)

المتغــرات التابعــة النوعيــة  ، ورقــة عمــل منشــورة ، مجلــة تكريــت للعلــوم الإدارية 
ــدد )18( ،ص12. ــد )6( الع ــة ، المجل والاقتصادي

طــال فــرج يوســف كيانــو ؛ الســتخدام الأمثــل لوســائل القيــاس والتقويــم ودورها ( 7)
في ضــان جــودة مخرجــات التعليــم الجامعــي ، المجلــة العربيــة لجــودة التعليــم 

الجامعــي ، العــدد)9( ، المجلــد )5( ،2012م ، ص21.
ــة ( 8) ــها - النظري ــرق تدريس ــة وط ــوم الطبيعي ــج العل ــان  ؛مناه ــي علي ــاهر ربح ش

والتطبيــق، ط1،   مجلــد )1(،  دار المســرة للطباعــة والنــشر ، 2010م ،ص132-130.
أكــرم عــادل البشــر وآخــرون ؛ اســتخدام اســتراتيجيات التقويــم البديــل في تقويــم ( 9)

الرياضيــات واللغــة العربيــة في الاردن » ، مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية جامعــة 
البحريــن العــدد 13، 2015م ،  ص 265-241 .

شــال حبيــب الجبــوري وصــاح حمــزة عــب؛ تحليــل متعــدد المتغــرات ،ط5،دار ( 10)
ــداد، 2000م ،ص33-32. ــشر ، بغ ــة والن ــب للطباع الكت

أزهــري عبــد اللــه الحــاج ؛ التحليــل الإحصــائي للمتغــرات ، مطبعــة جامعــة ( 11)
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85 ، ص  2010م   ، الخرطــوم 
ــة ، ( 12) ــات الاحصائي ــل البيان ــد عكاشــة ؛ اســتخدام نظــام SPSS في تحلي ــود خال محم

ــطن ،2005م ، ص93-91. ــزة ، فلس ــر، غ ــة الأزه ــة جامع ط1، مطبع
ريتشارد جونسون ودين وشرن؛ مرجع سابق ،ص624.( 13)
ــي ( 14) ــز الديمقراط ــتدلالي، ط1، المرك ــي والاس ــاء الوصف ــقاف ؛الإحص ــد الس ــلي أحم ع

العــربي، اليمــن ،2020م ،ص39.
 أمــن إبراهيــم آدم ؛ المبــادئ الأساســية الإحصائيــة في الطــرق التطبيقيــة الامعلميــة ( 15)

، مكــة المكرمــة ، 2005 1426-هـ ، ص46.
 جــال مصطفــى الصيــاد ؛الاســتدلال الإحصــائي ، ط2 ،  مجلــد)1( ، دار المريــخ  ( 16)

،الريــاض ، 2005م ، ص 32.
 أمــرة محمــد أحمــد؛  المدرســة الثانويــة الشــاملة بــن النظريــة والتطبيــق ،جامعــة ( 17)

ام درمــان الأســامية ، كليــة التربيــة، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، 1998م، ص32-
.38

ســهيل حســنن؛ اتجاهــات طلبــة كليــة أكاديميــة نحــو طــرق التقويــم المســتخدمة ( 18)
ــة جامعــة قطــر،  ــوم التربوي ــة العل ــل العلمــي ، مجل ــا بالتحصي ــة وارتباطه والمفصل

ــو 2002 ص 203.. ــاني يوني العــدد الث
جال مصطفى الصياد ؛ مرجع سابق ، ص 36( 19)
ــل ( 20) ــزام؛ التحلي ــد ع ــرضي حام ــد ال ــة د. عب ــن وشرن، ترجم ريتشــارد جونســون ودي

الإحصــائي للمتغــرات المتعــددة مــن الوجهــة التطبيقيــة، دار المريــخ للنــشر، المملكــة 
ــاض، 2003، ص735. ــة الســعودية الري العربي

المرجع السابق ، 2003، ص737.( 21)
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الاتجاهات الحديثة للمراجعة الداخلية وأثرها على جودة 
التقارير المالية المنشورة

) دراسة ميدانية على عينة من المصارف السودانية (

د. / عادل �ضلاح الدين محمدنور الخ�ضر

الم�ستخل�ص :

تتمثــل مشــكلة الدراســة في المتغــرات الحديثــة في البيئــة المصرفيــة والتــي 
أدت بدورهــا الى اتســاع دور المراجعــة الداخليــة لتتضمــن أنشــطتها إدارة المخاطــر 
ــم  ــة الدراســة مــن خــال تقدي ــدور الحوكمــي . تتضــح أهمي ــة القيمــة وال وإضاف
أدب نظــري معــاصر لمفاهيــم محاســبية مهمــة في الفكــر المحاســبي هــي الاتجاهــات 
الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر الماليــة. هدفــت الدراســة إلى بيــان 
مــدى تأثــر الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة في تحســن جــودة التقاريــر 
الماليــة . مــن النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة أنــه توجــد عاقــة ذات دلالــة 
ــه  ــا تلعب ــك لم ــع ذل ــة ، ويرج ــر المالي ــودة التقاري ــر وج ــن إدارة المخاط ــة ب موجب
إدارة المخاطــر مــن دور في تحليــل المخاطــر التــي يمكــن أن تتعــرض إليهــا المصــارف 
ــات  ــة بالمعام ــك المتعلق ــة تل ــا خاص ــيطرة عليه ــى الس ــا ع ــدى قدرته ــة م ودراس
والتســهيات الائتمانيــة . أوصــت الدراســة بعــدد مــن التوصيــات منهــا عــى البنــك 
المركــزي زيــادة الــدور الرقــابي عــى المصــارف مــن خــال إلــزام المصــارف بتطبيــق 
موجهــات الحوكمــة المصرفيــة، وإيجــاد آليــة واضحــة ومحــددة لــإشراف والمتابعــة 
في تنفيذهــا، والتدريــب المســتمر ووضــع البرامــج الازمــة لــه مــن قبــل الجمعيــات 
المهنيــة المتخصصــة في مجــال المحاســبة والمراجعــة لتأهيــل المراجعــن الداخليــن مــن 

أجــل القيــام بأدوارهــم في ظــل الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة .

أستاذ المحاسبة المساعد - كلية 
الصفوة للعلوم والتقانة
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: Abstract

The study problem is represented in the recent variables in 
the banking environment which in turn to the expansion of the 
role of internal audit to contain  in its activities the  risk manage-
ment, value addition and the governance role . the importance 
of the study is illustrated by the presentation of contemporary 
theoretical literature for important accounting concepts it is the 
recent trent trends of internal audit and the quality of financial re-
ports. The study aimed to demonstrate the impact of recent trends 
in internal auditing in improving the quality of financial reports. 
From the findings of the atudy there is a positive relationship be-
tween risk management and the quality of financial reports. The 
study recommended a number of recommendations including the 
central bank should increase the supervisory over banks through 
obligating banks to apply banking governance guidelines and 
continuous traing and developing the necessary plans and pro-
grams for it by professional societies specialized in the field of 
acconting and auditing .
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المحور الأول : الإطار المنهجي .

تمهيد :

  تمــر منظــات الأعــال اليــوم بالعديــد مــن التغــرات المتلاحقــة حيــث أصبحــت تعيــش 
ــكلة  ــور مش ــورات الى ظه ــذه التط ــد أدت ه ــة ، وق ــى المعرف ــم ع ــاد القائ ــر الاقتص في ع
حيويــة تتمثــل في انهيــار عــدد مــن الــركات الكــرى العالميــة ، وتفــي حــالات الفســاد المــالي 
والدعــاوى التــي تجــري كل يــوم نتيجــة العائــدات غــر المروعــة وعمليــات التزويــر واســعة 
النطــاق التــي لم يشــهدها التاريــخ الطويــل للمحاســبة ، بالإضافــة الى تــورط شركات المحاســبة 
والمراجعــة في ذلــك مــا ترتــب عليــه انخفــاض الثقــة في التقاريــر الماليــة المنشــورة ، ولغــرض 
إعــادة الثقــة للأطــراف المســتفيدة كان لاب د مــن إيجــاد حلــول تمكــن مــن التأكــد من حســن 
ــة كواحــدة  ــة الداخلي ــل المراجع ــر عم ــام بتحســن وتطوي ــكان الاهت ــركات ف الإدارة في ال
مــن الحلــول الأساســية لتلــك المشــاكل التــي تواجــه المؤسســات بصــورة عامــة والمؤسســات 
المرفيــة بصــورة أخــص ، وقــد أدى زيــادة الاهتــام بتطويــر وتوســيع نطــاق عمــل المراجعــة 
الداخليــة مــن قبــل المنظــات المهنيــة الى ظهــور اتجاهــات جديــدة لم تكــن ترتادهــا المراجعة 
الداخليــة مــن قبــل ولكنهــا ســاهمت وبقــدر كبــر في تلبيــة احتياجــات الإدارة لتقاريــر ماليــة 

أكــر دقــة هــذه الاتجاهــات تتمثــل في إدارة المخاطــر وإضافــة القيمــة والــدور الحوكمــي .
ــورة  ــة المنش ــر المالي ــودة التقاري ــى ج ــر ع ــي تؤث ــل الت ــن العوام ــد م ــك العدي  هنال
منهــا وجــود ثغــرات في نظــام المراجعــة الداخليــة، وهنــاك عوامــل شــخصية ومهنيــة 
ــلال  ــن خ ــة م ــر المالي ــودة التقاري ــر الى ج ــد النظ ــها ، وعن ــي نفس ــع الداخ ــق بالمراج تتعل
علاقتهــا بعمليــة المراجعــة الداخليــة وانعكاســاتها عــى متخــذي القــرارات مــن مســتثمرين 
ــن دور الاتجاهــات  ــة ب ــك يتضــح مــن خــلال تفســر العلاق ــإن ذل أو مســاهمن وغرهــم ف
الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وتحســن جــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة التــي تتطــرق إليهــا 

ــة . ــذه الدراس ه

م�سكلة الدرا�سة 

 أدت المتغــرات الحديثــة في البيئــة المرفيــة إلى اتســاع دور المراجعــة الداخليــة لتتضمن 
أنشــطتها إدارة المخاطــر وإضافــة القيمــة والــدور الحوكمــي ، وقــد زادت أهميــة هــذه الأدوار 
في ظــل التحديــات التــي تواجههــا المصــارف مــن ســوء الإدارة وبعــض التجــاوزات ســواء كانــت 
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ــق مكاســب  ــة الســنوية لتحقي ــر المالي ــل التلاعــب في معلومــات التقاري ــة مث ــة او إداري مالي
محــددة وإعطــاء معلومــات للممســتفيدين تفتقــر الى المصداقيــة ، ويمكــن صياغــة مشــكلة 

الدراســة في التســاؤلات التاليــة :
الى أي مــدى تســاهم إدارة المخاطــر في المراجعــة الداخليــة في تحســن جــودة . 1

التقاريــر الماليــة المنشــورة .
ــة للمنشــأة مــن خــلال . 2 ــا المراجعــة الداخلي ــي يمكــن أن تضيفه ماهــي القيمــة الت

ــة المنشــورة . ــر المالي تحســن جــودة التقاري
ــذي يمكــن أن يســاهم في . 3 ــذي ال ــة ال ــدور الحوكمــي للمراجعــة الداخلي ــا هــو ال م

ــة المنشــورة . ــر المالي تحســن جــودة التقاري

اأهمية الدرا�سة

تتضح أهمية الدراسة من خلال بعدين أساسين ها :
الأهمية العلمية : وتتمثل في :

ــة . 1 ــة للمراجع ــات الحديث ــة الاتجاه ــة في دراس ــة المبذول ــود العلمي ــتكال الجه اس
الداخليــة وهــي جهــود متزايــدة ومســتمرة ، وتزويــد المكتبــات العربيــة والســودانية 

بهــا .
ــم محاســبية مهمــة في الفكــر المحاســبي هــي . 2 ــم أدب نظــري معــاصر لمفاهي تقدي

ــة . ــر المالي ــة وجــودة التقاري ــة للمراجعــة الداخلي الاتجاهــات الحديث
الأهمية العملية : وتتمثل في :. 3
1. دعــم التطــور في مجــال العمــل المحاســبي في ظــل متغــرات بيئــة الأعــال . 4

ــر  ــا الرئيســية الســعي نحــو تحســن جــودة التقاري ــن ملامحه ــي م ــاصرة والت المع
ــة. المالي

ــج . 5 ــن نتائ ــودانية م ــارف الس ــا بالمص ــتفيد الإدارات العلي ــث أن تس ــل الباح 2. يؤم
وتوصيــات الدراســة في تحســن جــودة التقاريــر الماليــة في ظــل الاتجاهــات الحديثــة 

للمراجعــة الداخليــة .
أهـداف الدراسة

تهدف الدراسة الى تحقيق النقاط التالية :
1. بيــان مــدى تأثــر الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة ) إدارة المخاطــر ، إضافــة 

القيمــة ، الــدور الحوكمــي ( في تحســن جــودة التقاريــر الماليــة .
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2. مســاعدة متخــذي القــرار مــن خــلال تقديــم مقترحــات وتوصيــات عــن الاتجاهــات 
الحديثــة للمراجعــة الداخليــة يمكــن أن تســاهم وبصــورة فاعلــة في تحســن جــودة التقاريــر 

الماليــة .

فر�سيات الدرا�سة

تتمثل فرضيات الدراسة في الآتي :
الفرضيــة الأولى : توجــد علاقــة ذات دلالــة بــن إدارة المخاطــر كواحــدة مــن الاتجاهــات 

الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة .
الفرضيــة الثانيــة : توجــد علاقــة ذات دلالــة بــن إضافــة القيمــة كواحــدة مــن الاتجاهات 

الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر المالية المنشــورة .
الفرضيــة الثالثــة : توجــد علاقــة ذات دلالــة بــن الــدور الحوكمــي  كواحــد مــن 

التقاريــر الماليــة المنشــورة . الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وجــودة 

المحور الثاني : الدرا�سات ال�سابقة 

دراســة . مجيــد عبــد زيــد حمــد )2010()1(: تتضــح أهميــة الدراســة مــن خــلال . 1
إعطــاء تصــور واضــح عــن دور التقاريــر الماليــة المنشــورة للـــركات فـــي تحســن 
ــة . هدفــت الدراســة  القــرارات التــي يتخذهــا المســتثمرين في ســوق الاوراق المالي
ــة  ــاهمة العراقي ــركات المس ــورة لل ــة المنش ــر المالي ــى دور التقاري ــرف ع الى التع
ــم .  ــة نظره ــن وجه ــك م ــتثمرين وذل ــا المس ــي يتخذه ــرارات التـ ــن الق في تحس
ــة  ــر المالي ــم للتقاري ــاك دور مه ــا الدراســة ان هن ــت اليه ــي توصل ــج الت ــن النتائ م
التــي تنرهــا الــركات المســاهمة العراقيــة المدرجـــة في ســوق الأوراق الماليــة في 
تحســن القــرارات التــي يتخذهــا المســتثمرون فيــا يتعلــق بــراء او بيــع اســهم 
ــلا«  ــر تفصي ــة الاك ــات الاضافي ــر المعلوم ــة بتوف ــركات . أوصــت الدراس ــذه ال ه
من التقارير الماليـــة للمـــستثمرين والتـــي يمكـــن ان تســاعدهم في توجيه قراراتهم 

الاســتثارية بالشــكل الافضــل.
دراســة . حســن الطيــب عبداللــه ) 2010 ()2(: تتضــح أهميــة الدراســة في انخفــاض . 2

ــن  ــح ب ــارض المصال ــة لتع ــتخدميها نتيج ــل مس ــن قب ــة م ــر المالي ــة في التقاري الثق
الأطــراف التــي تقــوم باعــداد التقاريــر الماليــة والأطــراف المســتفيدة منهــا . هدفــت 
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الدراســة الى تحديــد آليــات حوكمــة الــركات ومــدى اســهامها في جــودة التقاريــر 
الماليــة . تمثلــت مشــكلة الدراســة في القصــور الــذي صاحــب جــودة التقاريــر الماليــة 
ــة  ــت الدراس ــة . توصل ــر المالي ــودة التقاري ــي ج ــة ع ــان المراجع ــر لج ــدى تاث وم
الى نتائــج منهــا أن هنالــك مجموعــة مــن الآليــات والأســاليب يمكــن أن تســتخدم 
ــاً  ــر تنظي ــن أك ــات وقوان ــدار تريع ــة ، وأن إص ــر المالي ــودة التقاري ــن ج لتحس
للمهنــة يمكــن أن يعمــل عــى الحــد مــن المارســات الخاطئــة في إعــداد التقاريــر 
الماليــة . أوصــت الدراســة بــرورة اســتجابة لجــان المراجعــة لمطالــب مســتخدمي 
ــة  ــاول كيفي ــي تتن ــة الت ــات الأكاديمي ــوث والدراس ــادة البح ــة ، وزي ــر المالي التقاري

تطويــر عمــل المراجعــة والعمــل عــى رفــع مســتواها وفاعليتهــا .
 دراســة . لقــان محمــد صالــح )2017م()3(: تمثلــت مشــكلة الدراســة في الحريــات . 3

الكبــرة التــي تتــاح لــإدارة في الإختيــار بــن الطــرق والسياســات المحاســبية البديلــة 
مــا قــد يؤثر عــى الأرقام المحاســبية الــواردة في التقارير المالية في شركات المســاهمة 
العامــة الســودانية . تتضــح أهميــة الدراســة مــن خــلال أهميــة موضــوع الأنشــطة 
ــة بإعتبارهــا مــن الموضوعــات  ــة والمحاســبة الإبداعي ــة للمراجعــة الداخلي الحديث
ــة  ــة العلاق ــاسي الى دراس ــكل أس ــة بش ــت الدراس ــبياً . هدف ــة نس ــة والحديث المهم
ــة للمراجعــة  ــع والأنشــطة الحديث ــة كمتغــر تاب بــن مارســات المحاســبة الإبداعي
الداخليــة في شركات المســاهمة العامــة الســودانية كمتغــر مســتقل . توصلــت 
الدراســة الى نتائــج منهــا أن تطبيــق الأنشــطة الحديثــة للمراجعــة الداخليــة يســاعد 
في الحــد مــن مارســات المحاســبة الإبداعيــة في شركات المســاهمة العامة الســودانية 
. أوصــت الدراســة بــرورة تطبيــق الأنشــطة الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وبصورة 
فاعلــة في شركات المســاهمة العامــة الســودانية .دراســة . 4/ دراســة . عبدالرحمــن 
ــكلة  ــت مش ــل )2018م()4(: تمثل ــادل خلي ــن ع ــن ، عبدالرحم ــه عبدالرحم عبدالل
ــكافي والعــادل لحقــوق المســاهمن مــن قبــل  الدراســة في عــدم توفــر الإهتــام ال
إدارة المؤسســة مــا قــد ينتــج عنــه أحيانــاً تخــي المســاهمن عــن الإســتثار فيهــا 
ــوق  ــن س ــا م ــم خروجه ــن ث ــها وم ــا وإفلاس ــه إنهياره ــج عن ــد ينت ــذي ق ــر ال الأم
ــار  ــاهمن في إط ــة المس ــة حاي ــن كيفي ــرف ع ــة الى التع ــت الدراس ــل . هدف العم
الحوكمــة وتحقيــق العوائــد المناســبة . مــن النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة 
أن الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة تســاهم في تحقيــق المعاملــة العادلــة 
ــن  ــوي ب ــاط ق ــاك ارتب ــوق المســاهمن في المصــارف الســودانية ، وأن هن ــو حق ونم
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ــوق  ــة وحق ــي في المؤسس ــكل التنظيم ــل الهي ــة داخ ــة الداخلي ــتقلالقية المراجع إس
المســاهمن في المصــارف الســودانية . أوصــت الدراســة بإجــراء المزيــد مــن البحــوث 
العلميــة في هــذا الموضــوع لاســيا الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة 

ــة في إدارة المخاطــر وإضافــة القيمــة للمؤسســة . ومتغراتهــا المتمثل
 دراســة . محمــد حســن حســن )2018م()5(: تمثلــت مشــكلة الدراســة في بعــض . 4

نقــاط الضعــف التــي تتعــرض لهــا بعــض الــركات بالقطاعــن العــام والخــاص في 
ــر  ــودة التقاري ــر في ج ــالي تؤث ــة وبالت ــة الداخلي ــر في المراجع ــي تؤث ــودان والت الس
الماليــة النشــورة . هدفــت الدراســة الى بيــان العلاقــة الموجــودة بــن العنــاصر الفنيــة 
للمراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة . توصلــت الدراســة الى نتائج 
منهــا أن هنــاك ضعــف في خاصيــة الملائمــة في جــودة التقاريــر المالية ولاتوجــد عملية 
تحقــق كافيــة مــن صحــة وســلامة بيانــات التقاريــر الماليــة المنشــورة في الــركات 
الســودانية بالقطاعــن العــام والخــاص . أوصــت الدراســة بــرورة متابعــة أنظمــة 
المراجعــة الداخليــة في الــركات الســودانية وتحديثهــا بانتظــام إضافــة الى التدريــب 

والتأهيــل المســتمر للمحاســبن والمراجعــن الداخليــن بالــركات.
 دراســة . نــون جهــاد عطيــة اللــه )2019م()6(: تمثلت مشــكلة الدراســة في الشــكوك . 5

التــي تــلازم الوضــع الاقتصــادي الراهــن في مواجهــة التحديــات التــي تــلازم الســوق 
التنافســية . تتضــح أهميــة الدراســة في أن موضــوع الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة 
الداخليــة موضــوع حديــث كدراســة لم تغطيــه الدراســات الســابقة بصــورة كافيــة . 
هدفــت الدراســة بشــكل أســاسي الى توضيــح دور الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة 
الداخليــة في دعــم الميــزة التنافســية في المصــارف الســودانية . توصلــت الدراســة الى 
ــة  عــدة نتائــج منهــا أن المراجعــة الداخليــة تســاهم في فحــص المعامــلات الإئتاني
ــة تقــدم مقترحــات  ــد المخاطــر المحيطــة بالمصــارف ، وأن المراجعــة الداخلي وتحدي
ــالي  ــل الم ــن الفش ــد م ــى الح ــل ع ــا تعم ــة ك ــاكل المالي ــور في الهي ــة القص لمعالج
ــر  ــرورة وضــع معاي ــة ب ــدرة التنافســية للمصــارف . أوصــت الدراس ــادة الق وزي
ومبــادئ مهنيــة تشــجع عــى الإلتــزام بتطويــر البيئــة التــي تمــارس فيهــا المرجعــة 

الداخليــة .
  مــا ســبق يتضــح للباحــث أن الدراســات الســابقة التــي تناولــت جانــب الاتجاهــات 
الحديثــة للمراجعــة الداخليــة ركــزت عــي قيــاس دورهــا وأثرهــا عــى مارســات 
المحاســبة الابداعيــة وعــى حقــوق المســاهمن في اطــار الحوكمــة ودعــم الميزة التنافســية 
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ــاس  ــزت عــى قي ــة المنشــورة رك ــر المالي ــب التقاري ــت جان ــي تناول ، وأن الدراســات الت
دورهــا في تحســن قــرارات الاســتثار في أســهم الــركات وأثــر فاعليــة لجــان المراجعــة 
عليهــا ، بينــا تناولــت هــذه الدراســة الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وأثرهــا 
في جــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة بالتطبيــق عــى عينــة مــن المصــارف الســودانية .

المحور الثالث : التجاهات الحديثة للمراجعة الداخلية .

ــارة  ــة الداخليــة وهــي عب ــة عنــراً هامــاً مــن عنــاصر الرقاب   تعتــر المراجعــة الداخلي
ــة  ــيلة فعال ــي وس ــاة ، وه ــل المنش ــص داخ ــخص متخص ــه ش ــوم ب ــتقل يق ــاط مس ــن نش ع
ــة  ــل الحاي ــي تكف ــذ سياســات الإدارة الت ــن تنفي تهــدف إلى مســاعدة الإدارة في التحقــق م
ــة  ــر والســجلات المحاســبية  والهادف ــا الدفات ــي تتضمنه ــات الت ــة البيان للأصــول وضــان دق
ــات  ــن بالولاي ــد عــرف مجمــع المراجعــن الداخلي ــة ، وق ــة إنتاجي للحصــول عــى أكــر كفاي
ــد موضوعــي بغــرض  ــا ) نشــاط استشــاري مســتقل وتأكي ــة بأنه المتحــدة المراجعــة الداخلي
ــا  ــق أهدافه ــا تســاعد المنشــاة في تحقي ــث أنه ــات المنشــأة حي ــد وتحســن عملي ــادة عائ زي
مــن خــلال طريقــة منهجيــة منظمــة لتقييــم وتحســن فعاليــة عمليــات دراسســة المخاطــر 

ــيطرة ()7(. ــة والس والرقاب
خ�سائ�ص المراجعة الداخلية

هنــاك العديــد مــن الخصائــص التــي تســمح للمراجــع الداخــي بــأداء وظيفتــه بــكل كفــاءة 
واقتــدار منهــا الآتي)8(:

1 . الم�س��اعدة في الت�س��يير :وهــي عمليــة المســاعدة التــي يقدمهــا المراجــع 

الداخــي لجميــع الموظفــن والمســؤولن لمعالجــة المشــاكل التــي تواجــه الإجــراءات الموضوعــة 
مــن أجــل الســيطرة عــي تســير المؤسســة كــا يســاعد في تحســن أداء جميــع الموظفــن عــن 
طريــق تقديمــة للنصائــح والإرشــادات كــا يســاعد في تحقيــق أهــداف الرقابــة الداخليــة .

ــل في  ــة تتمث ــة الداخلي ــة المراجع ــا أن وظيف 1. ل تحك��م عل��ي الأ�س��خا�ص :بم

المســاعدة عــي تحســن الأداء وليــس الحكــم عــي الأداء وهــذا لا يعنــي بــأن الإقتراحــات التــي 
يقدمهــا المراجــع الداخــي لا تؤثــر عــي الأشــخاص الخاضعــن لعمليــة الرقابــة وإنمــا يعنــي 

عــدم إدراج أســاء الأشــخاص في تقاريــر المراجعــة .
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1. الإ�ستقلالية :

ــد مارســتها يجــب أن  ــة الحساســية فعن ــة في غاي ــة وظيف ــة المراجعــة الداخلي ــر وظيف تعت
ــداف  ــن الأه ــا ع ــن أن تبعده ــي يمك ــوط الت ــواع الضغ ــن أن ــوع م ــع لأى ن ــع المراج لايخض
المرجــوة منهــا . لــذا وجــب عــي المراجــع الداخــي أن يتمتــع بالإســتقلالية أثنــاء تنفيــذ جميــع 
وظائفــة وأن لا يكــون تحــت ســلطة أي مصلحــة لكــن هــذه الإســتقلالية لا تعطيــة الحــق بــأن 

لا يتقيــد بالسياســات والإســتراتيجيات العامــة داخــل المؤسســة .
اأهمية المراجعة الداخلية:

تتمثل أهمية المراجعة الداخلية في عدد من النقاط منها الآتي)9(:

تطــور حجــم المنشــآت وانتشــارها جغرافيــاً عــى نطــاق واســع مــا أدى إلى تباعــد . 1
المســافة بــن الإدارة العليــا وكافــة العاملــن .

حاجــة إدارة المنشــأة إلى البيانــات والمعلومــات المثبتــة في التقاريــر ولأجــل التأكــد . 2
مــن ذلــك لابــد مــن ســلامة نظــام المراجعــة الداخليــة.

زيــادة حــالات الفشــل وافــلاس المنشــأت : مــن الاســباب التــي أدت الى زيــادة حالات . 3
ــابي نتيجــة لقصــور في اســتقلالية  ــلاس والفشــل في المنشــأت ضعــف الاداء الرق الاف
مجلــس الادارة وانخفــاض دور اللجــان ، كــا أن  غيــاب المراجعــة الداخليــة أدى الى 

الاعــتراف بهــا واعتبارهــا مهنــة مســتقلة لهــا مقوماتهــا وأهدافهــا. 
تعتــر المصــدر الرئيــي للمعلومــات الموثــوق بهــا بعــد تحــول المراجعــة الخارجيــة . 4

ــرة  ــأة الكب ــة في المنش ــلوب اللامركزي ــاع أس ــة واتب ــة الاختياري ــلوب المراجع إلى أس
وتســاعد في تخصيــص المــوارد المتاحــة بصــورة مثــى)10(.

ــزام بالإجــراءات الموضوعــة ومــن كفــاءة . 5 ــع مســار المراجعــة والتأكــد مــن الإلت تتب
وفعاليــة الأداء الإداري .

أدى ظهــور وتفعيــل مبــادئ حوكمــة الــركات إلى زيــادة الحاجــة للمراجعــة . 6
ــادئ يجــب عــى المســاهمن أن  ــق هــذه المب ــه بموجــب تطبي ــث أن ــة حي الداخلي
يختــاروا كل مــن المراجــع الخارجــي والداخــي بنــاء عــى توصيــة لجنــة المراجعــة 
وليــس بترشــيح الإدارة التنفيذيــة للركــة كــا تتشــكل لجنــة المراجعــة مــن أعضــاء 
مجلــس الإدارة مــن غــر التنفيذيــن حتــى تكــون مســتقلة وبالتــالي تقــوم بتوفــر 

ــع)11(. ــتقلالية لمراج الاس
ــا أدى إلى ضرورة . 7 ــي م ــز الرئي ــن المرك ــدة ع ــروع متباع ــا ف ــآت له ــض المنش بع
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ــا مــن معامــلات  ــم به ــا يت ــة م ــروع ومعرف ــك الف ــع ســر العمــل بتل الحاجــة لتتب
والتأكــد مــن أن العمــل يتــم فيهــا وفقًــا للسياســات الخطــط الموضوعــة مــن المركــز 
ــة  ــة بتلــك الفــروع لغــرض الرقاب ــة فعالي مــا يحتــم وجــود نظــام مراجعــة داخلي

ــا)12(. ــة عليه اللازم

اأنواع المراجعة الداخلية : 

تنقسم المراجعة الداخلية الى قسمن رئيسين ها)13(:
1. المراجعة الإدارية: 

هــي الفحــص الشــامل للمنشــأة ككل لتقييــم الأنظمــة المختلفة وتقييــم رقاباتهــا الادارية 
وادائهــا التشــغيي وفقــاً لطريقــة القيــاس المحــددة ضمــن الاهــداف الاداريــة وذلــك للتحقــق 
مــن فعاليــة وكفــاءة الاداء الاقتصــادي للعمليــات التشــغيلية ومــدى الالتــزام بالقوانــن 
والانظمــة ويطلــق عليهــا المراجــع التشــغيلية ومراجعــة الاداء والمراجعــة الوظيفيــة وجميــع 
هــذه المصطلحــات تهــدف الى وصــف عمليــة المراجعــة التــى هدفهــا وصــف فعاليــة وكفــاءة 

العمليــات التشــغلية لنشــاط المنشــأة .
2. المراجعة المالية:

هــي الفحــص المنظــم للعمليــات الماليــة والقوائــم والســجلات المحاســبية المتعلقــة بهــا 
لتحديــد مــدى الإلتــزام المحاســبية المتعــارف عليهــا والسياســات الاداريــة واي متطلبــات أخرى 
موضوعــة مســبقًا وتعــرف ايضــا بمراجعــة العمليــات حيــث تهــدف الى التاكــد مــن ســلامة 
إتمــام العمليــات المختلفــة عــن طريــق التحقــق مــن إلتــزام القائمــن عــى اداء تلــك العمليــات 

بالسياســات الإداريــة والماليــة والمحاســبية .
الأنشطة الحديثة للمراجعة الداخلية

ــة  ــة القيم ــر وإضاف ــة في إدارة المخاط ــة الداخلي ــة للمراجع ــطة الحديث ــل الأنش   تتمث
ــي . ــدور الحوكم وال

1. إدارة المخاطر 
 تعــرف المخاطــر بانهــا جميــع التهديــدات أو الاثــار الســلبية التــي تتعــرض لهــا منشــآت 
الاعــال في الوقــت الحــالي أو قــد تتعــرض لهــا في المســتقبل او الناتجــة عــن احــداث وترفات 
غــر مرغــوب فيهــا والتــي تعــوق او قــد تعــوق المنشــأة في تحقيــق أهدافهــا ســواء أهدافهــا في 
الأجــل القصــر والتــي تتمثــل عــادة في تقديــم ســلعة او خدمــة تحقــق لهــا مســتوي ربحيــة 
ــا  ــتقبل)14(، ك ــتمرار في المس ــاء والإس ــل في البق ــي تتمث ــل والت ــل الطوي ــن أو في الأج مع
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ــة  ــة الداخلي ــام المراجــع الداخــي بفحــص نظــام الرقاب أكــدت بعــض الدراســات عــى أن قي
ــوع أنشــطة المراجعــة  ــة في ظــل تن ــر المالي ــراً مــن جــودة التقاري ادارة المخاطــر يحســن كث

الداخليــة ودورهــا في تحقيــق الملائمــة والموثوقيــة عــى القوائــم الماليــة)15(.
أهداف إدارة المخاطر : تتمثل أهداف إدارة المخاطر في النقاط التالية)16(:

1. التحقق من وجود إطار جيد من أدوات الرقابة الكافية لتحقيق المخاطر .
2. تخفيض المفاجآت التشغيلية والخسائر التي يمكن أن تتعرض لها المنشآت .

3. تحســن عمليــة تخفيــض الأمــوال وتحديــد الإحتياجــات الكليــة مــن الأمــوال لمواجهــة 
المخاطــر .

4. تحديــد مخاطــر المنشــآت المتعــددة والمتداخلــة والتــي تؤثــر عــى قطاعــات مختلفــة 
داخــل المنشــأة .

5. تحســن قــرارات التفاعــل مــع المخاطــر والتــي تتمثــل في تجنــب المخاطــر ، تخفيــف 
المخاطــر ، المشــاركة في المخاطــر، قبــول المخاطــر .

دور المراجع الداخي في المنشآت التي توجد بها إدارة المخاطر :
تصمــم نظــم إدارة المخاطــر طبقــاً لطبيعــة نشــاط المنشــأة وحجمهــا وتعقــد عملياتهــا 
والمتغــرات الداخليــة والخارجيــة التــي قــد تؤثــر عــى نشــاطها ، وسياســات إدارة المخاطــر 
التــي قــد تكــون رســمية أو غــر رســمية ، وقــد تدمــج في إدارة المخاطــر في واحدة مــن وحدات 
ــون  ــا أن تك ــر إم ــم المخاط ــة تقيي ــك عملي ــن وكذل ــتوى إداري مع ــز في مس ــأة أو تترك المنش
كميــة أو حكميــة ، وتختــار كل منشــاة المنهجيــة التــي تطبقهــا لتنفيــذ إدارة المخاطــر)17(.

2. القيمة المضافة للمنشأة :
 يعتــر مصطلــح إضافــة القيمــة مــن المصطلحــات شــائعة الاســتخدام في جميــع المجــالات 
تقربيــاً ، وتعنــي القيمــة المضافــة في المراجعــة لداخليــة أن تقــوم المراجعــة الداخليــة بإضافــة 
قيمــة للمنشــأة وأصحــاب المصالــح المرتبطــن بهــا عندمــا توفــر تأكيــد موضوعــي وتســاهم 
بكفــاءة وفعاليــة في عمليــات إدارة المخاطــر والرقابــة والحوكمــة ، وتعنــي أيضــاً قــدرة المنشــأ 
عــى تحقيــق النمــو المريــح وخلــق وتعظيــم القيمــة للمســاهمن وتلعــب المراجعــة الداخليــة 
ــا)18(،  ــي له ــة قيمــة للمنشــأة الهــدف الرئي ــم أو اضاف ــك إذ يعــد تعظي ــالاً في ذل دوراً فع
ويمكــن تعريفهــا بأنهــا : أي نشــاط أو عمليــة تعمــل عــي تعظيــم حــق المســاهم في مــوارد 
المنشــأة وذلــك بعــد الوفــاء بــكل المطالبــات المســتحقة عــي مواردهــا ، ويمكــن قيــاس القيمــة 

المضافــة للمراجعــة الداخليــة للمنشــأة مــن خــلال العديــد مــن الطــرق منهــا الآتي)19(:
قبول التوصيات التي تقدمها المراجعة الداخلية للمنشأة . أ. 
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استقصاء رضا المستفيدين من خدمات المراجعة الداخلية . ب. 
اعتاد المراجعن الخارجين عى أعال المراجعة الداخلية.  ت. 

ث.  نسبة انخفاض المخاطر نتيجة لخدمات المراجعة الداخلية .
العائد المتوقع بسبب تطبيق توصيات المراجعن الداخلين . ج. 

دور المراجعة الداخلية في إضافة قيمة للمنشأة:
ــام بتحســن جــودة  ــن في القي   تعمــل منشــآت الأعــال في خدمــة المســتفيدين الحالي
ــة المعلومــات الخاصــة بالمنشــأة والمحافظــة عــي  المنتــج أوالخدمــة المقدمــة وتأمــن وحاي
ــل  ــت في ظ ــبكة الإنترن ــي ش ــأة ع ــع المنش ــي موق ــات ع ــك المعلوم ــة تل ــة وخصوصي سري
ــي  ــي تواجــه منشــآت الأعــال والت ــات الت ــة حيــث أدت التحدي أنشــطة التجــارة الإلكتروني
منهــا المنافســة العالميــة نتيجــة للتحــول إلي اقتصاديــات الســوق إلي تركيــز منشــآت الأعــال 
عــي تعظيــم القيمــة المتحققــة ، كذلــك يحتــاج المســتفيدون إلي وجــود تقاريــر وقوائــم ماليــة 
دقيقــة وفي الوقــت المناســب ويمكــن الأعتــاد عليهــا حيــث يــأتي هــدف تلبيــة إحتياجــات 
المســتفيدون وتعظيــم الفائــدة أو إضافــة قيمــة للمنشــأة مــن خــلال تعظيــم القيمــة 
ــة النســبية حيــث تســاهم  ــة مــن حيــث الأهمي ــا الأولوي المتحققــة للمســتفيدين كانــت له
المراجعــة الداخليــة بشــكل مبــاشر في الحــد مــن حــالات الغــش والتلاعــب وحايــة المنشــأة 
ــق أهــداف المنشــأة  ــة عــي تحقي ــة ينعكــس في النهاي ــار والتعــرض لأزمــات مالي مــن الانهي

ــة  قيمــة لهــا)20(. وإضاف
: الداخلي��ة  المراجع��ة  في  الحوكم��ي  ال��دور   .1 

 مفهوم الحوكمة 

ــا  ــق أهدافه ــة إلى تحقي ــه إدارات الرك ــه توجي ــن خلال ــم م ــام يت ــي نظ ــة ه  الحوكم
ويحــدد ويضــع قواعــد وإجــراءات اتخــاذ القــرارات الخاصــة بالركــة ، وعرفــت بأنهــا تلــك 
الإجــراءات التــي يتبعهــا حملــة الأســهم بنيــة تحقيــق إدارة أفضــل للمخاطــر التــي تتعــرض 
ــة للــركات الى ضــان  ــؤدي الحوكمــة الفعال ــة أنشــطتها)21(. وت ــة كاف ــا المنظمــة ورقاب له
دقــة التقاريــر الماليــة وفعاليــة إجــراءات الرقابــة الداخليــة ، كــا تــؤدي أيضــاً الى تخفيــض 

ــة)22(. ــال وجــذب الاســتثارات الاجنبي ــة رأس الم تكلف
اأهداف حوكمة ال�شركات 

ــاكل  ــاب الهي ــذى أص ــل ال ــة الخل ــة لمواجه ــرورة عملي ــركات ك ــة ال ــرزت حوكم  ب
التنظيميــة  للمؤسســات العامــة والخاصــة وماصاحبهــا مــن ظهــور مشــاكل تتعلــق بالفســاد 
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وعــدم الشــفافية في المعلومــات وســوء الإدارة يمكــن تلخيــص أهــم أهــداف حوكمــة الــركات 
ــة)23(: في النقــاط التالي

. الاقتصاديــة والاجتاعيــة  التنميــة  الشــفافية والإفصــاح وتحســن مســتوى   أ. ضــان 
ب. ضان تطبيق معاير محاسبية سليمة لمنع الفساد وسوء الإدارة .

ج. توفــر الحايــة للمســاهمن ومنــع تضــارب الأهــداف وتنــازع الســلطات وتعظيــم المصالــح 
المتبادلة.

ــت  ــة وتوقي ــن كيفي ــة تب ــن وتريعــات وإجــراءات واضحــة ودقيق د. ضــان وجــود القوان
ــركات. إجــراءات خصخصــة ال

كاأح��د  الحوكم��ة  تفعي��ل  في  الداخلي��ة  المراجع��ة  دور 

الداخلي��ة  للمراجع��ة  الحديث��ة  التجاه��ات 

ــل  ــكل الإداري في ظ ــز في الهي ــع ممي ــا موق ــون له ــب أن يك ــة يج ــة الداخلي   المراجع
ــدب  وجــود نظــام حوكمــة الــركات بحيــث يكــون هــذا الموقــع مرتبطــاً مــع العضــو المنت
مبــاشرة دون تدخــل الإدارة التنفيذيــة وأن تكــون المراجعــة الداخليــة مســتقلة اســتقلالاً تامــاً 
عــن الإدارة حتــى تكــوون أكــر فعاليــة ويمكــن الإعتــاد عليهــا فــإذا كانــت إدارة المراجعــة 
ــه  ــة مهام ــن تأدي ــي م ــع الداخ ــن المراج ــك يمك ــإن ذل ــن الإدارة ف ــتقلة ع ــة  مس الداخلي

ــالي : ــة وهــي كالت المطلوب
الإشراف عى مسئولية الركة الاجتاعية في ضوء قواعد الحوكمة . . 1
ــا . 2 ــظ أصوله ــدف حف ــة به ــوال الرك ــص أم ــالي وتخصي ــة الأداء الم ــان مراجع  ض

ــا . ــل له ــتخدام الأمث والاس
تقييــم ودراســة وفحــص أنشــطة الــركات بهــدف مســاعدة كل مــن الإدارة العليــا . 3

ومجلــس الإدارة والمراجــع الخارجــي في أداء أهدافهــم .

المحور الرابع : التقارير المالية المن�سورة .

مفهوم التقارير المالية  

ــد المنشــأة والتــي يعتمــد  ــة أهــم مصــادر توفــر المعلومــات عن ــر المالي ــر التقاري   تعت
ــة  ــر المالي ــرف التقاري ــة ، تع ــم الاقتصادي ــة قراراته ــرار في صناع ــي الق ــف صانع ــا مختل عليه
ــة .  ــم المالي ــى القوائ ــر ع ــي لا تقت ــبية والت ــات المحاس ــل المعلوم ــائل توصي ــا كل وس بأنه
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ــي تعــد لغــرض إمــداد  ــج النهــائي للمحاســبة والت ــا المنت ــة بأنه ــم المالي وعرفــت أيضــاً القوائ
ــة الرشــيدة ،  المســتفيدين منهــا بالمعلومــات التــي تســاعدهم في اتخــاذ القــرارات الاقتصادي
وأن القوائــم الماليــة جــزء مــن التقاريــر الماليــة مــن الصعــب وضــع حــد فاصــل بينهــا لأنهــا 
وســيلة مــن وســائل توصيــل المعلومــات للمســتفيدين منهــا غــر أن هنــاك بعــض المعلومــات 
المهمــة التــي يمكــن الحصــول عليهــا مــن القوائــم الماليــة تحتــاج لمعلومــات تفصيليــة يمكــن 

الحصــول عليهــا مــن التقاريــر الماليــة)24(. 
اأهداف التقارير المالية 

في العــام )1971م( قــام مجمــع المحاســبن القانونيــن الأمريــي بتكويــن لجنــة لتحديــد 
أهــداف التقاريــر الماليــة عرفــت بلجنــة تروبولــد )True Blood(  وقــد جــاء في تقريــر اللجنــة 

ان أهــداف التقاريــر الماليــة تتلخــص في الآتي)25(:
الهــدف الأســاسي مــن التقاريــر الماليــة هــو التزويــد بالمعلومــات الملائمــة لمتخــذي . 1

ــة . القــرارات الاقتصادي
ــدودة . 2 ــادر مح ــدودة أو مص ــلطة مح ــم س ــر له ــن تتوف ــتفيدين الذي ــة المس خدم

للحصــول عــى المعلومــات والذيــن يعتمــدون عــى القوائــم الماليــة كمصــدر رئيــي 
ــم النشــاط الاقتصــادي للمنشــأة . لتقوي

ــة . 3 ــؤ والمقارب ــل لتنب ــن أج ــن م ــتثمرين والدائن ــدة للمس ــات مفي ــم معلوم تقدي
ــد . ــدم التأك ــبة ع ــت ونس ــغ والتوقي ــث المبل ــن حي ــة م ــات النقدي ــم التدفق وتقوي

تقديــم معلومــات مفيــدة في الحكــم عــى مقــدرة الإدارة في اســتخدام مــوارد . 4
المــروع لتحقيــق أهدافــه الأساســية .

ــؤ . 5 ــدة في التنب ــرى المفي ــداث الأخ ــن الأح ــرية ع ــة وتفس ــات واقعي ــم معلوم تقدي
ــروع . ــبية للم ــدرة الكس ــم المق ــة وتقوي والمقارب

ــار . 6 تقديــم معلومــات ماليــة تفيــد في التنبــؤ بالعمليــات الماليــة المتوقعــة ذات الآث
النقديــة المهمــة .

تقديــم معلومــات عــن أنشــطة المــروع التــي تؤثــر عــى المجتمــع والتــي يمكــن أن . 7
تحــدد أو توصــف أو تقــاس والتــي تــؤدي دوراً مهــاً في وســطه الإجتاعــي .

اأق�سام التقارير المالية 

 تنقسم التقارير المالية الى قسمن ها)26(:
تقاريــر ماليــة أساســية : وهــي التــي يتــم إعدادهــا بصــورة منظمــة ودوريــة مــن . 1
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ــق  ــن أن تحق ــي يمك ــات الت ــن المعلوم ــد الأدنى م ــر الح ــي توف ــابات ، وه الحاس
 )FASB( أهــداف المحاســبة الماليــة ، وقــد أصــدر مجلــس معايــر المحاســبة الأمريــي
ــة يتعــن عــى كافــة الوحــدات المحاســبية  ــر المالي ــة مــن التقاري مجموعــة متكامل
إعدادهــا بصــورة دوريــة هــي قائمــة الدخــل ، قائمــة المركــز المــالي ، قائمــة التدفــق 

النقــدي ن وقائمــة التغــر في حقــوق المــلاك .
ــر . 2 ــر التــي تعــد إمــا ملحقــات للتقاري ــة  ملحقــة : وهــي تلــك التقاري ــر مالي تقاري

ــد  ــة تع ــر داخلي ــالي والمــؤشرات الأخــرى ، أو تقاري ــل الم ــر التحلي الأساســية كتقاري
ــة  ــر الملحق ــدم التقاري ــب الإدارة ، وتخ ــب طل ــع حس ــع والتوزي ــاج والبي ــن الإنت م
أهــداف المحاســبة الإداريــة ومحاســبة التكااليــف في أغلــب الأحيــان وتقــوم 
الوحداتــت المحاســبية بإعدادهــا إمــا طواعيــة    أو بنــاءاً عــى توصيــات محاســبية 

ــة . ــم أوضــاع معين ــة تنظي ــة لمقابل ــات المهني ــن الجمعي م

مفهوم جودة التقارير المالية 

 تتمثــل جــودة التقاريــر الماليــة في مــدى صــدق هــذه القوائــم ، مــدى ســلامتها وخلوهــا 
ــدى  ــرار ، م ــاذ الق ــا لإتخ ــدى ملائمته ــا ، م ــاد عليه ــدى الإعت ــة ، م ــاء الجوهري ــن الأخط م
ســلامة العــرض لبنــود تلــك القوائــم ، مــدى الإفصــاخ الــذي يمكــن أن تحتويــه تلــك القوائــم 
ــادئ  ــق المب ــة إعدادهــا ، ومــدى إعتادهــا عــى تطبي ــذي يمكــن أن يتعــارض مــع تكلف وال
ــك  ــي تل ــا ه ــة بأنه ــر المالي ــودة التقاري ــرف ج ــن أن نع ــا . ويمك ــارف عليه ــبية المتع المحاس
التقاريــر التــي تتصــف بمصداقيــة مــا يمكــن أن تحققــه مــن منفعــة للمســتفيدين منهــا مــع 
خلوهــا مــن أي تحريــف أو تضليــل ، وإعدادهــا في ضــوء مجموعــة مــن المعايــر القانونيــة 
والرقابيــة والمهنيــة والفنيــة بمــا يســاعد عــى تحقيــق الهــدف مــن اســتخدامها . وتعــرف بأنهــا 
تحقيــق التميــز في مــا تقدمــه الوحــدات الاقتصاديــة مــن الخدمــات أو المنتجــات الماليــة التــي 

تكــون بمثابــة مخرجــات النظــام المحاســبي)27(.

اأهمية جودة التقارير المالية 

ــك  ــواردة بتل ــات ال ــه المعلوم ــذي تلعب ــدور ال ــة الى ال ــر المالي ــودة التقاري ــة ج ــع أهمي ترج
ــال  ــم باكت ــودة تتس ــة الج ــة عالي ــات مالي ــن معلوم ــر ع ــاعد التقري ــث  يس ــر حي التقاري
ــذي  ــن الإدارة ومتخ ــات ب ــل المعلوم ــدم تماث ــبة ع ــض نس ــى تخفي ــفافية ع ــوى والش المحت
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ــول الى  ــا الوص ــم موقعه ــآت بحك ــع إدارة المنش ــث تتطل ــتثمرين حي ــة المس ــرارات خاص الق
كافــة المعلومــات التــي تحتاجهــا لاتخــاذ قراراتهــا ، وتســاعد في تخفيــف تكلفــة رأس المــال 
عــن طريــق تخفيــض عــدم التأكــد المحيــط بمخاطــر وعوائــد الإســتثارات ، كــا تســاعد أيضــاً 
عــى التخصيــص الأمثــل للمــوارد عــن طريــق توضيــح تلــك الفــرص التــي تقــوم بخلــق قيمــة 

ــادة النمــو الاقتصــادي لهــا)28(. ــادة كفــاءة عمــل المنشــأة وزي ــالي زي وبالت

قيا�ص جودة التقارير المالية 

عــى الرغــم مــن تركيــز بعــض الهيئــآت والمنظــات عــى أهميــة التقاريــر الماليــة عاليــة 
الجــودة إلا أن إحــدى المشــاكل الأساســية التــي توجــد في الأدب المحاســبي تتمثــل في كيفيــة 
ــة للحكــم عــى مــدى تحققهــا)29(. وقــد تعــددت طــرق  ــر المالي ــاس الجــودة في التقاري قي
ــاس  ــة بقي ــات المعني ــطة الدراس ــة بواس ــة المقترح ــر المالي ــودة التقاري ــؤشرات ج ــاس وم قي
جــودة التقاريــر الماليــة، وبينــا كان هنــاك إتجــاه محاســبي يقــوم بقيــاس جــودة التقاريــر 
الماليــة بشــكل مبــاشر مــن خــلال الإلإعتــاد عــى خصائــص جــودة المعلومــات المحاســبية كان 
هنــاك إتجــاه آخــر يقــوم بقيــاس جــودة التقاريــر الماليــة بشــكلل غــر مبائــر مــن خــلال 
الإعتــاد عــى جــودة الدخــل كمــؤشر لقيــاس جــودة التقاريــر الماليــة ، ويعتمــد المحاســبون 
ــازج  ــة عــى بعــض الن ــر المالي ــم جــودة التقاري ــة في تقيي ــم المالي والمســتفيدون مــن القوائ
لجهــات وهيئــات محاســبية وماليــة مهنيــة وأخــرى تنســب لجهــات بحثيــة أكاديميــة وتتمثــل 

أبــرز تلــك النــازج في الآتي)30(:
نموزج خصائص جودة المعلومات .  -
نموزج القيمة الملائمة للمعلومات .  -

نموزج كمية الإفصاح .  -
نموزج جمعية إدارة الإستثار والبحوث .  -

نموزج المركز الدولي للبحث والتحليل .  -
نموزج مؤسسة إستاند بور )S&P( المالية الأمريكية .  -

ــة إلا  ــر المالي ــاس جــودة التقاري ــه عــى الرغــم مــن تعــدد طــرق قي ــرى الباحــث أن   ي
أن مــن الأفضــل قيــاس جــودة التقاريــر الماليــة مــن خــلال الخصائــص النوعيــة للمعلومــات 
المحاســبية والمتمثلــة في الملائمــة والموثوقيــة والقابليــة للفهــم والمقارنــة حيــث تعتــر مقياســاً 
ــص  ــة أخ ــابات بصف ــي الحس ــة ومراجع ــورة عام ــتفيدة بص ــراف المس ــاشراً للأط ــاملاً ومب ش
ــر  ــم والتقاري ــى القوائ ــة ع ــاء الثق ــى إضف ــل ع ــابات يعم ــي الحس ــك لأن رأي مراجع وذل
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ــاً بدرجــة  ــط ارتباطــاً وثيق ــة يرتب ــر المالي ــل أن جــودة التقاري ــا ، ب ــد مصداقيته ــة وتأكي المالي
ــن  ــد م ــا يزي ــن م ــن الداخلي ــة للمراجع ــاءات والخــرات العملي ــة والكف المؤهــلات العلمي
مســتوى الشــفافية وتخفيــض عــدم تماثــل المعلومــات الماليــة وينعكــس إيجابــاً عــى جــودة 

ــة . ــر المالي التقاري
المحور الخام�ص : الدرا�سة الميدانية .

منهجية الدرا�سة

 اســتخدمت الدراســة الميدانيــة المنهــج الوصفــي التحليــي ، وقــد اعتمــد الباحــث عــى 
ــة  ــوع الدراس ــة لموض ــات اللازم ــات والمعلوم ــع البيان ــة لجم ــتبانة كأداة رئيس ــتارة الاس اس
ــن  ــة م ــتقصاء كأداة للدراس ــتارة اس ــم اس ــث بتصمي ــام الباح ــرض ق ــذا الغ ــاً له ، وتحقيق
خــلال الاطــلاع عــى أدبيــات الفكــر المحاســبي ذات الصلــة بموضــوع الدراســة وكــذا الاطــلاع 
عــى ماتوفــر مــن الدراســات الســابقة للاســتفادة منهــا في تصميــم محــاور الإســتبانة حيــث 
تهــدف هــذه المحــاور الى قيــاس آراء مجتمــع الدراســة حــول الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة 

الداخليــة وأثرهــا عــى جــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة .

مجتمع وعينة الدرا�سة 

  يتكــون مجتمــع الدراســة الأصــي مــن العاملــن بعــدد من المصــارف التجارية بالســودان 
ــي  ــك الزراع ــص ) البن ــورة أخ ــارف بص ــذه المص ــن به ــن الداخلي ــة والمراجعي ــورة عام بص
الســوداني ، بنــك أمدرمــان الوطنــي ، بنــك فيصــل الإســلامي الســوداني ( ، أمــا عينــة الدراســة 
فقــد تــم اختيارهــا بطريقــة عشــوائية مــن مجتمــع الدراســة ، حيــث قــام الباحــث بتصميــم 
اســتارة اســتقصاء كأداة للدراســة مــن خــلال الإطــلاع عــى أدبيــات الفكــر المحاســبي ذات 
الصلــة بموضــوع الدراســة وكــذا الإطــلاع عــى مــا توفــر مــن الدراســات الســابقة لإســتفادة 
منهــا في تصميــم محــاور الإســتبانة ، وقــام بتوزيــع عــدد )60( اســتارة اســتبانة عــى 
المســتهدفن ، واســتجاب عــدد )60( فــرداً أي مــا نســبته )%100( مــن المســتهدفن ، حيــث 
أعــادوا الاســتبانات بعــد ملئهــا بــكل المعلومــات المطلوبــة ، وللخــروج بنتائــج دقيقــة قــدر 
الامــكان حــرص الباحــث عــى تنــوع عينــة الدراســة مــن حيــث شــمولها عــى الأفــراد مــن 
مختلــف الأعــار ، الأفــراد مــن مختلــف المؤهــلات العلميــة ، الأفــراد من مختلــف التخصصات 
العلميــة ، الافــراد مــن مختلــف المؤهــلات المهنيــة ، الافــراد مــن مختلــف ســنوات الخــرة .
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جدول رقم )  1 (
التوزيع التكراري لمتغرات أفراد عينة الدراسة

النسبةالعددالمتغر

العمر

%58من 30 وأقل من 35 سنة   

%712من 35 وأقل من 40 سنة

%1220من 40 وأقل من 45 سنة

%3660أكر من 45 سنة

المؤهل العلمي

%3050بكلاريوس

%0610دبلوم عال

%1525ماجستر

%0915دكتوراة

التخصص العلمي

%3965محاسبة

%1220مصارف

%0305إقتصاد

%0610أخرى

المؤهل المهني

%1830زمالة سودانية

%0813زمالة عربية

%0407زمالة أمريكية

%1017زمالة بريطانية

%2033بدون

سنوات الخرة

%0508أقل من 5 سنوات

%0508من 5 سنوات وأقل من 10 سنة

%0610من 10 سنوات وأقل من 15 سنة

%1220من 15 سنوات وأقل من 20 سنة

%3254أكر من 20 سنة

وصف أداة الدراسة 
ــوع  ــر بموض ــه التنوي ــم في ــوث ت ــاب للمبح ــتبانة( خط ــة )الاس ــع أداة الدراس ــق م أرف

ــن :  ــمن رئيس ــى قس ــتبانة ع ــوت الاس ــا . وأحت ــرض منه ــا والغ ــة وهدفه الدراس
القســم الأول : تضمــن البيانــات الشــخصية لأفــراد عينــة الدراســة، حيــث يحتــوي هــذا 
ــي،  ــات حــول: العمــر، المؤهــل العلمــي، التخصــص العلمــي ،المؤهــل المهن الجــزء عــى بيان
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ســنوات الخــرة.
القســم الثــاني : يحتــوي هــذا القســم عــى عــدد )28( عبــارة ، طلــب مــن أفــراد عينــة 
الدراســة أن يحــددوا اســتجابتهم عــن مــا تصفــه كل عبــارة وفــق مقيــاس ليكــرت الخــاسي 
ــق،  ــد، لا أواف ــق، محاي ــق بشــدة، أواف ــذي يتكــون مــن خمــس مســتويات )أواف ــدرج ال المت
ــات  ــارات عــى أربعــة محــاور حســب فرضي لا أوافــق بشــدة(، وقــد تــم توزيــع هــذه العب

الدراســة كــا يــي :
المحــور الأول: تتضمــن )7( عبــارات خصصــت لتوضيــح العلاقــة بــن إدارة المخاطــر 	 

في المراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة .
المحــور الثــاني: تتضمــن )7( عبــارات خصصــت لتوضيــح العلاقــة بــن إضافــة القيمــة 	 

في المراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة.
المحــور الثالــث: تتضمــن )7( عبــارات خصصــت لتوضيــح العلاقــة بــن إدارة الــدور 	 

الحوكمــي في المراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة .
المحــور الرابــع: تتضمــن )7( عبــارات خصصــت لتوضيــح العلاقــة بــن جــودة 	 

التقاريــر الماليــة المنشــورة كمتغــر تابــع وإدارة المخاطــر وإضافــة القيمــة والــدور 
ــتقلة . ــرات مس ــي كمتغ الحوكم

الثبات وال�سدق الإح�سائي

ولحســاب صــدق وثبــات الاســتبيان قــام الباحــث بأخــذ عينــة اســتطلاعية بحجــم )20( 
فــرداً مــن مجتمــع الدراســة وتــم حســاب ثبــات الاســتبيان مــن العينــة الاســتطلاعية بموجــب 

طريقــة التجزئــة النصفيــة وكانــت النتائــج كــا في الجــدول الآتي :
جدول رقم )2(

الثبات والصدق الإحصائي لإجابات أفراد العينة الاستطلاعية عى محاور الاستبيان
معامل الصدق الذاتيمعامل الثباتمعامل الارتباطالمحور

0.730.840.92الأول

0.770.870.93الثاني

0.780.880.94الثالث

0.840.910.96الرابع

0.800.890.94الاستبيان كاملاً

          المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
ــات  ــات والصــدق لإجاب ــع معامــلات الثب ــج الجــدول رقــم )2( أن جمي يتضــح مــن نتائ
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ــة ،  ــاور الدراس ــن مح ــور م ــكل مح ــة ب ــارات المتعلق ــى العب ــتطلاعية ع ــة الاس ــراد العين أف
وعــى الاســتبيان كامــلاً كانــت أكــر مــن )%50( وقريبــة جــداً إلى )%100( مــا يــدل عــى 
أن اســتبانة الدراســة تتصــف بالثبــات والصــدق الكبريــن جــداً بمــا يحقــق أغــراض الدراســة ، 

ويجعــل التحليــل الإحصــائي ســلياً ومقبــولاً.

  التحليل الو�سفى لمتغيرات الدرا�سة

ــارات محــور إدارة  ــل الوصفــى لعب ــارات المحــور الاول : التحلي ــل الوصفــى لعب   التحلي
المخاطــر في المراجعــة الداخليــة : يتــم حســاب التوزيــع التكــرارى والوســيط  لعبــارات المتغــر 
المســتقل لمعرفــة أراء عينــة الدراســة عــى كل عبــارة ومــن ثــم العبــارات مجتمعــة والانحــراف 

المعيــاري والتجانــس فى الإجابــات وذلــك كــا فى الجــدول رقــم )3( .
جدول )3(

التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة عى عبارات محور إدارة المخاطر
التكرار والنسبة %العبارةت

تســاهم المراجعــة الداخليــة في 

مــن  بالمــرف  المخاطــر  إدارة 

الأتي: خــلال 

أوافق 

بشدة

لا أوافق لا أوافقمحايدأوافق

بشدة

المعامــلات 1 جميــع  فحــص 

. بالــركات   الائتانيــة 

53

44.2%

58

48.3%

7

5.8%

2

1.7%

0

0.0%

الرقابــة 2 طــرق  كفــاءة  رفــع 
. المخاطــر  لتجنــب 

49

40.8%

66

55.0%

5

4.2%

0

0.0%

0

0.0%

تــم 3 التــى  المخاطــر  قيــاس 
طبيعتهــا  ومعرفــة  اكتشــافها 

. تها مســببا و

48

40.0%

61

50.8%

9

7.5%

0

0.0%

2

1.7%

تحليــل المخاطــر لمعرفــة علاقتهــا 4
بالأخطــار الأخــرى .

31

25.8%

72

60.0%

17

14.2%

0

0.0%

0

0.0%

المخاطــر 5 عــن  تقاريــر  إعــداد 
. الإدارة  لمجلــس  وتقديمهــا 

33

27.5%

65

54.2%

16

13.3%

6

5.0%

0

0.0%
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بناء وعي ثقافي من خلال التقارير 6
عن

الاخطار التى تمت مواجهتها .

30

25.0%

69

57.5%

18

15.0%

3

2.5%

0

0.0%

ــار أنســب وســيلة لإدارة كل 7 اختي
ــان  ــة الأم ــب درج ــار حس الأخط

ــة .   والتكلف

41

34.2%

66

55.0%

8

6.7%

5

4.2%

0

0.0%

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
يتضــح للباحــث مــن الجــدول رقــم )3( والخــاص بالتوزيــع التكــراري لإجابات أفــراد عينة 
ــات  ــة الإجاب ــة ) أن غالبي ــارات محــور إدارة المخاطــر في المراجعــة الداخلي الدراســة عــى عب
كانــت عــن المســتوى أوافــق ( ، وللتحقــق مــن صحــة المتغــر  ينبغــي معرفــة اتجــاه آراء عينــة 
ــر  ــة بالمتغ ــات المتعلق ــن الإجاب ــس ب ــارات والتجان ــن العب ــارة م ــوص كل عب ــة بخص الدراس
المســتقل ، ويتــم حســاب الوســيط والانحــراف المعيــاري لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى 

كل عبــارة ، وذلــك كــا في الجــدول رقــم )4( .
جدول رقم )4(

الوســيط والإنحــراف المعيــاري لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى عبــارات محــور إدارة 
طر لمخا ا

التفسرالإنحراف المعياريالوسيطالعبارةت

أوافق4.000.669فحص جميع المعاملات الائتانية بالركات  .1

أوافق4.000.564رفع كفاءة طرق الرقابة لتجنب المخاطر .2

قياس المخاطر التى تم اكتشافها ومعرفة طبيعتها 3
ومسبباتها.

أوافق4.000.744

أوافق4.000.624تحليل المخاطر لمعرفة علاقتها بالأخطار الأخرى .4

أوافق4.000.782إعداد تقارير عن المخاطر وتقديمها لمجلس الإدارة .5

بناء وعي ثقافي من خلال التقارير عن الاخطار 6
التى تمت مواجهتها .

أوافق4.000.708

اختيار أنسب وسيلة لإدارة الأخطار حسب درجة 7
الأمان والتكلفة 

أوافق4.000.737

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
من الجدول )4( يتضح للباحث الآتي : 
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ــارات المحــور الأول )4(  ــة الدراســة عــى عب ــات أفــراد عين 1. أن الوســيط لغالبيــة إجاب
وهــذا يعنــي أن غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة موافقــون عــى عبــارات محــور إدارة المخاطــر 

في المراجعــة الداخليــة.
ــن )0.56 – 0.86(  ــارات المحــور ب ــاري عــى عب ــم الإنحــراف المعي ــا تراوحــت قي 2. ك
وهــذه القيــم تشــر إلى التجانــس الكبــر في إجابــات إفــراد العينــة عــى هــذه الفقــرات، أي 

أنهــم متفقــون بدرجــة كبــرة جــداً عليهــا . 
التحليــل الوصفــى لعبــارات المحــور الثــاني : التحليــل الوصفــى لعبــارات محــور إضافــة 
القيمــة في المراجعــة الداخليــة : يتــم حســاب التوزيــع التكــرارى والوســيط  لعبــارات المتغــر 
التابــع لمعرفــة أراء عينــة الدراســة عــى كل عبــارة ومــن ثــم العبــارات مجتمعــة والانحــراف 

المعيــاري والتجانــس فى الإجابــات وذلــك كــا فى الجــدول رقــم )5( .  
جدول )5(

التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة عى عبارات إضافة القيمة
التكرار والنسبة %العبارةت

تقوم المراجعة الداخلية بإضافة قيمة 

من خلال الأتي:

لا أوافق لا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدة

بشدة

توفر الإستقلالية الكافية لأداء عمل 1
المراجع بالمرف . 

47

39.2%

50

41.7%

15

12.5%

8

6.7%

0

0.0%

المعرفة التامة بمعاير الجودة البيئية 2
اللازمة لمواجهة الأزمات .

40

33.3%

68

56.7%

11

9.2%

1

0.8%

0

0.0%

الإلمام بطبيعة ونشاط عمليات المرف 3
وأنشطته التشغيلية  .

31

25.8%

70

58.3%

16

13.3%

3

2.5%

0

0.0%

تقييم جميع الأنشطة بالمرف 4
لإكتشاف نقاط القوة والضعف .

30

25.0%

64

53.3%

24

20.0%

2

1.7%

0

0.0%

الاعتاد عى الفرص التى تمكن من 5
تقليل الخسائر.

30

25.0%

66

55.0%

24

20.0%

0

0.0%

0

0.0%

مراقبة مدى إلتزام كافة إدارات المرف 6
بمقومات الجودة  .

38

31.7%

67

55.8%

13

10.8%

2

1.7%

0

0.0%
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المساهمة في تبني برامج موجهة نحو 7
مصادر ربحية جديدة . 

32

26.7%

76

63.3%

10

8.3%

2

1.7%

0

0.0%

   المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
ــراد  ــات أف ــع التكــراري لإجاب ــم )5( والخــاص بالتوزي يتضــح للباحــث مــن الجــدول رق
ــة  ــة ) أن غالبي ــة الداخلي ــة في المراجع ــة القيم ــور إضاف ــارات مح ــى عب ــة ع ــة الدراس عين
ــة  ــي معرف ــر، ينبغ ــة المتغ ــن صح ــق م ــق ( ، وللتحق ــتوى أواف ــن المس ــت ع ــات كان الإجاب
ــات  ــن الاجاب ــس ب ــارات والتجان ــن العب ــارة م ــوص كل عب ــة بخص ــة الدراس ــاه آراء عين اتج
ــراد  ــات أف ــاري لإجاب ــم حســاب الوســيط والانحــراف المعي المتعلقــة بالمتغــر المســتقل ، ويت

ــم )6(. ــدول رق ــا في الج ــك ك ــارة ، وذل ــى كل عب ــة ع ــة الدراس عين
جدول رقم )6(

ــور  ــارات مح ــى عب ــة ع ــة الدراس ــراد عين ــات أف ــاري لإجاب ــراف المعي ــيط والإنح الوس
ــة ــة القيم إضاف

الإنحراف الوسيطالعبارةت
المعياري

التفسر

توفر الإستقلالية الكافية لأداء عمل المراجع بالمرف 1
 .

أوافق4.000.879

المعرفة التامة بمعاير الجودة البيئية اللازمة لمواجهة 2
الأزمات .

أوافق4.000.641

الإلمام بطبيعة ونشاط عمليات المرف وأنشطته 3
التشغيلية  .

أوافق4.000.700

تقييم جميع الأنشطة بالمرف لإكتشاف نقاط القوة 4
والضعف .

أوافق4.000.722

أوافق4.000.672الاعتاد عى الفرص التى تمكن من تقليل الخسائر.5

مراقبة مدى إلتزام كافة إدارات المرف بمقومات 6
الجودة  .

أوافق4.000.682

المساهمة في تبني برامج موجهة نحو مصادر ربحية 7
جديدة . 

أوافق4.000.630

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
من الجدول )6( يتضح للباحث الآتي : 

أن الوســيط لغالبيــة إجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى عبــارات المحــور الثــاني )4( . 1
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وهــذا يعنــي أن غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة موافقــون عــى عبــارات محــور إضافــة 
القيمــة في المراجعــة الداخليــة .

كــا تراوحــت قيــم الإنحــراف المعيــاري عــى عبــارات المحــور بــن )0.63 – 0.87( . 2
ــذه  ــى ه ــة ع ــراد العين ــات إف ــر في إجاب ــس الكب ــر إلى التجان ــم تش ــذه القي وه

ــا .  ــداً عليه ــرة ج ــة كب ــون بدرج ــم متفق ــرات، أي أنه الفق
التحليــل الوصفــى لعبــارات المحــور الثالــث : التحليــل الوصفى لعبــارات محــور الحوكمة 
في المراجعــة الداخليــة : يتــم حســاب التوزيــع التكــرارى والوســيط  لعبــارات المتغــر التابــع 
لمعرفــة أراء عينــة الدراســة عــى كل عبــارة ومــن ثــم العبــارات مجتمعــة والانحــراف المعيــاري 

التجانــس فى إجابــات وذلــك كــا فى الجــدول رقــم )7( .
جدول )7(

التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة عى عبارات محور الحوكمة
التكرار والنسبة %العبارةت

تساهم المراجعة الداخلية في حوكمة 
المصارف بالأتي:

أوافق 
بشدة

لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافق

تقديم تأكيد مستقل وموضوعي عن 1
مدى فعالية إجراءات الرقابة .

48

40.0%

61

50.8%

9

7.5%

2

1.7%

0

0.0%

تطوير المبادئ التى يتم بواسطتها 2
إدارة

المرف الخاصة بالإدارة  والموظفن .

27

22.5%

57

47.5%

27

22.5%

8

6.7%

1

0.8%

توفر معلومات تتسم بدرجة 3
المصداقية

والشفافية عن إدارة الخطر بالمرف .

24

20.0%

63

52.5%

30

25.0%

3

2.5%

0

0.0%

إرساء قواعد الشفافية بما يضمن 4
حاية

أصحاب المصالح المختلفة .

27

22.5%

68

56.7%

22

18.3%

3

2.5%

0

0.0%

معالجة الخلل في الهياكل المالية ما 5
يجنب المرف حالة التعسر والإفلاس.

27

22.5%

74

61.7%

14

11.7%

5

4.2%

0

0.0%
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تنفيذ السياسات التى من شأنها منع 6
وتقييد المارسات التى تضعف عملية 

الحوكمة .

32

26.7%

63

52.5%

21

17.5%

4

3.3%

0

0.0%

مناقشة المشاكل التى يتعرض لها 7
المرف بصورة آنية .

31

25.8%

64

53.3%

23

19.2%

2

1.7%

0

0.0%

  المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
ــراد  ــات أف ــع التكــراري لإجاب ــم )7( والخــاص بالتوزي يتضــح للباحــث مــن الجــدول رق
عينــة الدراســة عــى عبــارات محــور الحوكمــة في المراجعــة الداخليــة )أن غالبيــة الإجابــات 
كانــت عــن المســتوى أوافــق( ، وللتحقــق مــن صحــة المتغــر، ينبغــي معرفــة اتجــاه آراء عينــة 
ــر  ــة بالمتغ ــات المتعلق ــن الاجاب ــس ب ــارات والتجان ــن العب ــارة م ــوص كل عب ــة بخص الدراس
المســتقل ، ويتــم حســاب الوســيط والانحــراف المعيــاري لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى 

كل عبــارة ، وذلــك كــا في الجــدول رقــم )8(.
جدول رقم )8(

ــور  ــارات مح ــى عب ــة ع ــة الدراس ــراد عين ــات أف ــاري لإجاب ــراف المعي ــيط والإنح الوس
ــة الحوكم

الإنحراف الوسيطالعبارةت
المعياري

التفسر

تقديم تأكيد مستقل وموضوعي عن مدى فعالية 1
إجراءات الرقابة .

أوافق4.000.679

تطوير المبادئ التى يتم بواسطتها إدارة المرف 2
الخاصة بالإدارة  والموظفن .

أوافق4.000.879

توفر معلومات تتسم بدرجة المصداقية والشفافية 3
عن إدارة الخطر بالمرف .

أوافق4.000.738

إرساء قواعد الشفافية بما يضمن حاية أصحاب 4
المصالح المختلفة .

أوافق4.000.716

معالجة الخلل في الهياكل المالية ما يجنب المرف 5
حالة التعسر والإفلاس.

أوافق4.000.716

تنفيذ السياسات التى من شأنها منع وتقييد 6
المارسات التى تضعف عملية الحوكمة .

أوافق4.000.761
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مناقشة المشاكل التى يتعرض لها المرف بصورة آنية 7
.

أوافق4.000.721

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
من الجدول )8( يتضح للباحث الآتي : 

1. أن الوســيط لغالبيــة إجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى عبــارات المحــور الثالــث )4( 
ــارات محــور الحوكمــة في  ــة الدراســة موافقــون عــى عب ــراد عين ــة أف ــي أن غالبي وهــذا يعن

المراجعــة الداخليــة .
ــن )0.67 – 0.89(  ــارات المحــور ب ــاري عــى عب ــم الإنحــراف المعي ــا تراوحــت قي 2. ك
وهــذه القيــم تشــر إلى التجانــس الكبــر في إجابــات إفــراد العينــة عــى هــذه الفقــرات، أي 

أنهــم متفقــون بدرجــة كبــرة جــداً عليهــا . 
محــور  لعبــارات  الوصفــى  التحليــل  التحليل الوصفى لعبارات المحور الرابع :  
جــودة التقاريــر الماليــة : يتــم حســاب التوزيــع التكــرارى والوســيط  لعبــارات المتغر المســتقل 
لمعرفــة أراء عينــة الدراســة عــى كل عبــارة ومــن ثــم العبــارات مجتمعــة والانحــراف المعيــاري 

التجانــس فى إجابــات وذلــك كــا فى الجــدول رقــم )9( .
جدول )9(

التوزيــع التكــراري لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى عبــارات محــور جــودة التقاريــر 
الماليــة

التكرار والنسبة %العبارةت

لا أوافق لا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدة

بشدة

معلومات التقارير المالية في 1

المصارف قابلة للفهم من قبل 

المستفيدين خاصة غر ذوي 

العلاقة بالمحاسبة .

50

41.7%

59

49.2%

11

9.2%

0

0.0%

0

0.0%

معلومات التقارير المالية لها 2

القدرة التنبؤية عن نتائئج 

القرارات الإستثارية بالمصارف .

49

40.8%

63

52.5%

8

6.7%

0

0.0%

0

0.0%

معلومات التقارير المالية في 3

المصارف لها القدرة عى التقييم 

الإرتدادي للقرارات المستقبلية 

الخاصة بالمستفيدين .

67

55.8%

50

41.7%

1

0.8%

2

1.7%

0

0.0%
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عند تغير السياسات المحاسبية 4

تراعي المصارف مدى تأثر هذه 

السياسات عى معلومات التقارير 

المالية .

61

50.8%

56

46.7%

3

2.5%

0

0.0%

0

0.0%

عند إعداد التقارير المالية تمتاز 5

المصارف بالثبات في تطبيق 

السياسات المحاسبية .

49

40.8%

65

54.2%

6

5.0%

0

0.0%

0

0.0%

عند إعداد التقارير المالية يتم 6

التأكد من عدم استغلال إدارة 

المصارف للمرونة المتاحة لها .

30

25.0%

77

64.2%

7

5.8%

6

5.0%

0

0.0%

معلومات التقارير المالية في 7

المصارف تعر عن الأحداث التي 

حدثت فعلياً خلال الفترة المالية .

48

40.0%

62

51.7%

4

3.3%

6

5.0%

0

0.0%

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
ــراد  ــات أف ــع التكــراري لإجاب ــم )9( والخــاص بالتوزي يتضــح للباحــث مــن الجــدول رق
ــات كانــت  ــة الإجاب ــة ) أن غالبي ــر المالي ــارات محــور جــودة التقاري ــة الدراســة عــى عب عين
ــة  ــاه آراء عين ــة اتج ــي معرف ــر، ينبغ ــة المتغ ــن صح ــق م ــق ( ، وللتحق ــتوى أواف ــن المس ع
ــات المتعلقــة بالمتغــر ،  ــارات والتجانــس بــن الاجاب ــارة مــن العب الدراســة بخصــوص كل عب
ويتــم حســاب الوســيط والانحــراف المعيــاري لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى كل عبــارة 

ــم )10( . ــك كــا في الجــدول رق ، وذل
جدول رقم )10(

ــور  ــارات مح ــى عب ــة ع ــة الدراس ــراد عين ــات أف ــاري لإجاب ــراف المعي ــيط والإنح الوس
ــة ــر المالي ــودة التقاري ج

الإنحراف الوسيطالعبارةت

المعياري

التفسر

معلومات التقارير المالية قابلة للفهم من قبل 1
المستفيدين خاصة غر ذوي العلاقة بالمحاسبة .

موافق4.000.637

معلومات التقارير المالية لها القدرة التنبؤية عن نتائئج 2
القرارات الإستثارية بالمصارف .

موافق4.000.601

معلومات التقارير المالية لها القدرة عى التقييم 3
الإرتدادي للقرارات المستقبلية الخاصة بالمستفيدين .

موافق بشدة5.000.608
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عند تغير السياسات المحاسبية تراعي المصارف مدى 4
تأثر هذه السياسات عى معلومات التقارير المالية .

موافق بشدة5.000.550

عند إعداد التقارير المالية تمتاز المصارف بالثبات في 5
تطبيق السياسات المحاسبية .

موافق4.000.577

عند إعداد التقارير المالية يتم التأكد من عدم استغلال 6
إدارة المصارف للمرونة المتاحة لها .

موافق4.000.710

معلومات التقارير المالية تعر عن الأحداث التي حدثت 7
فعلياً خلال الفترة المالية .

موافق4.000.753

المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
من الجدول )10( يتضح للباحث الآتي : 

أن الوســيط لغالبيــة إجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــى عبــارات المحــور الرابــع )4( . 1
وهــذا يعنــي أن غالبيــة أفــراد عينــة الدراســة موافقــون عــى عبــارات محــور جــودة 

التقاريــر الماليــة .
كــا تراوحــت قيــم الإنحــراف المعيــاري عــى عبــارات المحــور بــن )0.53 – 0.82( . 2

ــذه  ــى ه ــة ع ــراد العين ــات إف ــر في إجاب ــس الكب ــر إلى التجان ــم تش ــذه القي وه
ــا .  ــرة جــداً عليه ــون بدرجــة كب ــم متفق ــرات ، أي أنه الفق

تحليل البيانات واختبار فر�سيات الدرا�سة

لإجابــة عــى تســاؤلات الدراســة والتحقــق مــن فرضياتهــا بخصــوص الاتجاهــات الحديثة 
للمراجعــة الداخليــة وأثرهــا في جــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة ، تــم إعطــاء الدرجــة )5( 
كــوزن لــكل إجابــة » أوافــق بشــدة »، والدرجــة )4( كــوزن لكـــل إجابــة » أوافــق »، والدرجــة 
)3(  كــوزن لــكل إجابــة » محايــد »، والدرجــة )2( كــوزن لــكل إجابــة  » لا أوافــق »، والدرجــة 
ــل الإحصــائي حيــث  ــات التحلي ــة » لا أوافــق بشــدة » حســب متطلب ــكل إجاب )1(  كــوزن ل
يتــم تحويــل المتغــرات الاســمية إلى متغــرات كميــة وبعــد ذلــك ســيتم اســتخدام اســلوب 

الانحــدار الخطــي البســيط والمتعــدد للتأكــد مــن صحــة فرضيــات الدراســة .
-1 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأولى : 

ــة  ــة ذات دلال ــد علاق ــى الآتي : توج ــة ع ــات الدراس ــن فرضي ــة الأولى م ــص الفرضي  تن
بــن إدارة المخاطــر كواحــدة مــن الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر 
الماليــة المنشــورة . وللتأكــد مــن صحــة الفرضيــة ســيتم اســتخدام اســلوب الانحــدار الخطــي 
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البســيط في بنــاء النمــوذج حيــث أن إدارة المخاطــر كمتغــر مســتقل ممثــل بـــ )x1( و جــودة 
التقاريــر الماليــة المنشــورة كمتغــر تابــع ممثــل بـــ )  )yوذلــك كــا في الجــدول رقــم )11( .

جدول رقم )11(
نتائــج تحليــل  الانحــدار الخطــي البســيط لقيــاس العلاقــة بــن إدارة المخاطــر و جــودة 

التقاريــر الماليــة المنشــورة
معاملات 
الانحدار

)t( القيمة الاحتاليةأختبار
))Sig

التفسر

0B̂
معنوية3.7189.8160.000

1B̂
معنوية0.1675.8460.000

) R معامل الارتباط )
0.73

) 2R معامل التحديد )
0.53

) F النموذج معنوي18.407أختيار  )

1167.0718.3ˆ xy +=
     المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .

 يتضح للباحث من الجدول رقم )11( مايي :
ــر  ــن إدارة المخاطــر كمتغ ــوي ب ــاط طــردي ق ــر وجــود ارتب ــج التقدي ــرت نتائ أظه  .1
مســتقل وجــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة كمتغــر تابــع، حيــث بلغــت قيــم معامــل الارتباط 

البســيط )0.73( .
ــدل عــى ان إدارة  ــة ت ( )0.53(، هــذه القيم 2R ــد ) ــل التحدي ــة معام بلغــت قيم  .2
المخاطــر كمتغــر مســتقل يســاهم بـــ )%53( في جــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة )المتغــر 

التابع( .
  )F )18.407( ( ــار ــة أختب ــت قيم ــث بلغ ــوي حي ــيط معن ــدار البس ــوذج الانح 3.  نم

وهــي دالــة عــن مســتوى دلالــة )0.000(  .
0.167: وتعنــي زيــادة إدارة المخاطــر وحــدة واحــدة  تزيــد جــودة التقاريــر الماليــة   .4

المنشــورة بــــ 17%.
مــا تقــدم نســتنتج أن فرضيــة الدراســة الأولى والتــي نصــت عــى أن »  توجــد علاقــة 
ــة  ــة الداخلي ــة للمراجع ــات الحديث ــن الاتجاه ــدة م ــر كواح ــن إدارة المخاط ــة ب ذات دلال

ــد تحققــت. ــة المنشــورة » ق ــر المالي وجــودة التقاري
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-1 عر�ص ومناق�سة نتائج الفر�سية الثانية : 

 تنــص الفرضيــة الثانيــة مــن فرضيــات الدراســة عــى الآتي : » توجــد علاقــة ذات دلالــة 
بــن إضافــة القيمــة كواحــدة مــن الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وجــودة التقاريــر 
الماليــة المنشــورة » وللتأكــد مــن صحــة الفرضيــة ســيتم اســتخدام اســلوب الانحــدار الخطــي 
البســيط في بنــاء النمــوذج حيــث أن إضافــة القيمــة كمتغــر مســتقل ممثــل  بـــ )x2( و جودة 

التقاريــر الماليــة المنشــورة كمتغــر تابــع ممثــل بـــ )  )yوذلــك كــا في الجــدول رقــم )12( .
جدول رقم )12(

نتائــج تحليــل  الانحــدار الخطــي البســيط لقيــاس العلاقــة بــن إضافــة القيمــة و جــودة 
التقاريــر الماليــة المنشــورة

معاملات 

الانحدار

)t( أختبار))Sigالتفسرالقيمة الاحتالية

0B̂
معنوية3.3768.4490.000

1B̂
معنوية0.2252.6070.010

) R معامل الارتباط )
0.75

) 2R معامل التحديد )
0.56

) F النموذج معنوي20.797أختيار  )

2225.0376.3ˆ xy −=
       المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .

يتضح للباحث من الجدول رقم )12( مايي :
ــاط طــردي قــوي بــن إضافــة القيمــة كمتغــر  ــر وجــود ارتب أظهــرت نتائــج التقدي  .1
ــل  ــم معام ــت قي ــث بلغ ــع ، حي ــر تاب ــورة كمتغ ــة المنش ــر المالي ــودة التقاري ــتقل و ج مس

الارتبــاط البســيط )0.75(.
( )0.56(، هــذه القيمــة تــدل عــى ان إضافــة  2R بلغــت قيمــة معامــل التحديــد )  .2
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ــة المنشــورة )المتغــر  ــر المالي القيمــة كمتغــر مســتقل يســاهم بـــ )%56( في جــودة التقاري
التابع(.

  )F)20.797( ( ــار ــة أختب ــت قيم ــث بلغ ــوي حي ــيط معن ــدار البس ــوذج الانح 3.  نم
وهــي دالــة عــن مســتوى دلالــة )0.000(.

0.225: وتعنــي زيــادة إضافــة القيمــة وحــدة واحــدة  تزيــد جــودة التقاريــر الماليــة   .4
المنشــورة بــ 23%.

مــا تقــدم نســتنتج أن فرضيــة الدراســة الثانيــة والتــي نصــت عــى أن : » توجــد علاقــة 
ــة  ــة الداخلي ــة للمراجع ــات الحديث ــن الاتجاه ــدة م ــة كواح ــة القيم ــن إضاف ــة ب ذات دلال

وجــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة » قــد تحققــت.
-3 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة : 

  تنــص الفرضيــة الثالثــة مــن فرضيــات الدراســة عــى الآتي : » توجــد علاقــة ذات 
دلالــة بــن الــدور الحوكمــي  كواحــد مــن الاتجاهــات الحديثــة للمراجعــة الداخليــة وجــودة 
التقاريــر الماليــة المنشــورة » وللتأكــد مــن صحــة الفرضيــة ســيتم اســتخدام اســلوب الانحــدار 
ــاء النمــوذج حيــث أن الــدور الحوكمــي كمتغــر مســتقل ممثــل بـــ  الخطــي البســيط في بن
)x3( و جــودة التقاريــر الماليــة المنشــورة كمتغــر تابــع ممثــل بـــ )  )yوذلــك كــا في الجــدول 

رقــم )13( .
جدول رقم )13(

ــي و  ــدور الحوكم ــن ال ــة ب ــاس العلاق ــيط لقي ــي البس ــدار الخط ــل  الانح ــج تحلي نتائ
ــورة ــة المنش ــر المالي ــودة التقاري ج

التفسرالقيمة الاحتاليةSig((أختبار )t(معاملات الانحدار

0B̂
2.9319 . 1 9 40 . 0 0 يــة0 معنو

1B̂
0.3704 . 6 8 00 . 0 0 يــة0 معنو

) R 0.77معامل الارتباط )

) 2R 0.59معامل التحديد )

) F النموذج معنوي21.908أختيار  )

3370.0931.2ˆ xy −=

       المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
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يتضح للباحث من الجدول رقم )13( مايي :
أظهــرت نتائــج التقديــر وجــود ارتبــاط طــردي قــوي بــن الــدور الحوكمــي كمتغــر   .1
ــل  ــم معام ــت قي ــث بلغ ــع، حي ــر تاب ــورة كمتغ ــة المنش ــر المالي ــودة التقاري ــتقل و ج مس

ــاط البســيط )0.77(. الارتب
( )0.59(، هــذه القيمــة تــدل عــى ان الــدور  2R بلغــت قيمــة معامــل التحديــد )  .2

الحوكمي كمتغر مستقلة تساهم بـ )%59( في جودة التقارير المالية )المتغر التابع(.
  )F)21.908( ( ــار ــة أختب ــت قيم ــث بلغ ــوي حي ــيط معن ــدار البس ــوذج الانح 3.  نم

وهــي دالــة عــن مســتوى دلالــة )0.000(.
ــر  ــودة التقاري ــد ج ــدة  تزي ــدة واح ــي وح ــدور الحوكم ــادة ال ــي زي 0.370: وتعن  .4

ــورة بــــ 37%. ــة المنش المالي
مــا تقــدم نســتنتج أن فرضيــة الدراســة الثالثــة والتــي نصــت عــى أن: » توجــد علاقــة 
ــة  ــة الداخلي ــة للمراجع ــات الحديث ــن الاتجاه ــدة م ــة كواح ــة القيم ــن إضاف ــة ب ذات دلال

ــة المنشــورة » قــد تحققــت.   ــر المالي وجــودة التقاري
تحليل الإنحدار الخطي المتعدد .

ــر  ــاس تأث ــل الانحــدار الخطــي المتعــدد لقي ــج تحلي ــا يــي يســتعرض الباحــث نتائ في
ــالي : ــك مــن خــلال الجــدول الت ــة وذل ــر المالي المتغــرات المســتقلة عــى جــودة التقاري

جدول رقم )14(
نتائــج تحليــل الانحــدار الخطــي المتعــدد لقيــاس تأثــر المتغــرات المســتقلة عــى جــودة 

التقاريــر الماليــة .
القيمة أختبار )t(معاملات الانحدار

))Sigالاحتالية

التفسر

0B̂
معنوية2.0354.2410.000

1B̂
معنوية0.1023.2020.000

2B̂
معنوية0.011-6.1720.000

3B̂
معنوية0.2114.2030.000-

معامل الارتباط المتعدد

) R ( 

0.84
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) 2R معامل التحديد )
0.71

) F النموذج معنوي53.484أختيار  )

54321 369.0097.0211.0011.0102.0035.2ˆ xxxxxy +−−−−=     النموذج   

    المصدر: إعداد الباحث من الدراسة الميدانية ، 2020م .
يتضح للباحث من الجدول رقم )14( مايي :

ــة  ــن إدارة المخاطــر وإضاف ــوي ب ــاط طــردي ق ــر وجــود ارتب ــج التقدي أظهــرت نتائ  .1
القيمــة والحوكمــة وجــودة التقاريــر الماليــة ، حيــث بلغــت قيــم معامــل الارتبــاط المتعــدد 

.  )0.84(
ــدل عــى أن إدارة  ( )0.71(، هــذه القيمــة ت 2R ــد ) بلغــت قيمــة معامــل التحدي  .2
المخاطــر وإضافــة القيمــة والحوكمــة  كمتغــرات مســتقلة تســاهم )%71( في جــودة التقاريــر 

المالية )المتغر التابع(.
  )F )53.484( ( ــار ــة أختب ــت قيم ــث بلغ ــوي حي ــدد معن ــدار المتع ــوذج الانح 3.  نم

وهــي دالــة عــن مســتوى دلالــة )0.000(.
مــن النتائــج اعــلاه نجــد ان جميــع معامــلات الانحــدار)B( معنويــة ، محــور إدارة   .4
المخاطــر ، بلغــت قيمــة )t( المحســوبة )3.202( وهــي عنــد مســتوى أقــل )0.000(, محــور 
إضافــة القيمــة بلغــت قيمــة )t( المحســوبة )6.172( وهــي عنــد مســتوى أقــل مــن )0.000(، 
محــور الحوكمــة بلغــت قيمــة )t( المحســوبة )4.203( وهي عند مســتوى أقل مــن  )0.000( ،  
وهــذه النتيجــة تــدل عــى وجــود تأثــر معنــوي مــن قبــل المتغــرات المســتقلة ) إدارة المخاطر 

وإضافــة القيمــة والحوكمــة ( عــى المتغــر التابــع ) جــودة التقاريــر الماليــة ( . 

المحور ال�ساد�ص : النتائج والتو�سيات .

اأولً : النتائج .

 وعــى ضــوء الدراســة النظريــة ،  وبعــد عمليــة التحليــل الإحصــائي الــذي تــم إجــراؤه 
عــى البيانــات التــي تــم التوصــل اليهــا عــن طريــق الدراســة الميدانيــة فقــد توصلــت الدراســة 

الى عــدد مــن النتائــج هــي :
ــة ، . 1 ــر المالي ــودة التقاري ــر وج ــن إدارة المخاط ــة ب ــة موجب ــة ذات دلال ــد علاق توج

ويرجــع ذلــك لمــا تلعبــه إدارة المخاطــر مــن دور في تحليــل المخاطــر التــي يمكــن أن 
تتعــرض إليهــا المصــارف ودراســة مــدى قدرتهــا عــى الســيطرة عليهــا خاصــة تلــك 
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المتعلقــة بالمعامــلات والتســهيلات الائتانيــة .
توجــد علاقــة طرديــة بــن جــودة التقاريــر الماليــة ومحــور إضافــة القيمــة في . 2

المراجعــة الداخليــة ، فكلــا كانــت التقاريــر الماليــة بدرجــة عاليــة مــن الشــفافية 
ــارف . ــع المص ــلات م ــة في التعام ــا زادت الثق ــة كل ــة والموثوقي والنزاه

ترتفــع جــودة التقاريــر الماليــة عنــد تفعيــل الــدور الحوكمــي للمراجعــة الداخليــة . 3
بالمصــارف الســودانية ، وذلــك مــن خــلال مجموعــة مــن القوانــن والقواعــد والمعاير 

التــي تحــدد العلاقــة بــن أصحــاب المصالــح .

ثانياً : التو�سيات .

 وعى ضوء النتائج التي تم التوصل إليها أوصت الدراسة بالآتي : 
ــة . 1 ــة وكفاي ــدى فعالي ــى م ــد ع ــلال التأكي ــن خ ــر م ــم إدارة المخاط ــام بدع الاهت

نظــم وإجــراءات الرقابــة الداخليــة بالمصــارف ، والتأكــد مــن مــدى صحــة العمليــات 
ــه المحاســبي  المحاســبية مــن حيــث الدقــة المحاســبية والمســتندية وســلامة التوجي
والتثبــت مــن صــدق ماتتضمنــه الســجلات مــن بيانــات ومــدى إمكانيــة الاعتــاد 

عليهــا في اتخــاذ القــرارات .
العمــل عــى إضافــة القيمــة للمصــارف مــن خــلال المســاهمة بكفــاءة وفاعليــة في . 2

عمليــات إدارة المخاطــر والرقابــة والحوكمــة ، وتوفــر التأكيــدات الموضوعيــة عــن 
صحــة ومصداقيــة التقاريــر الماليــة .

ــدى . 3 ــة ل ــة الداخلي ــي للمراجع ــدور الحوكم ــة ال ــوم وثقاف ــر مفه ــى ن ــل ع العم
كآفــة الأطــراف ذات العلاقــة بالمصــارف بشــكل أوســع مــن خــلال إصــدار النــرات 
والتعليــات المنظمــة لأســس وقواعــد التطبيــق الســليم للحوكمــة ، والكشــف 
عــن المخالفــات ومواطــن الضعــف أو القصــور في مراحــل العمليــات والأداء داخــل 

ــة . ــذ والمتابع ــات التنفي المصــارف وآلي
عــى البنــك المركــزي زيــادة الــدور الرقــابي عــى المصــارف مــن خــلال إلــزام المصــارف . 4

بتطبيــق موجهــات الحوكمــة المرفيــة ، وإيجــاد آليــة واضحــة ومحــددة لــإشراف 
والمتابعــة في تنفيذهــا .

ــة . 5 ــل الجمعيــات المهني ــة لــه مــن قب ــج اللازم ــع الرام ــتمر ووض التدريــب المس
المتخصصــة في مجــال المحاســبة والمراجعــة لتأهيــل المراجعــن الداخليــن مــن أجــل 

ــة . ــة الداخلي ــة للمراجع ــات الحديث ــل الاتجاه ــم في ظ ــام بأدواره القي
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بــروت: دار الكتــاب الجامعــي ، ص 492.

طــارق عبدالعــال حــاد ) 2009م( ، التقاريــر الماليــة ) الاســكندرية : الــدار الجامعية ( 24)
للكتب ، ص84. 

عصــام محمــد متــولي ) 200م ( ، تطويــر التقاريــر الماليــة المنشــورة لتنشــيط كفــاءة ( 25)
ــلامية، دار  ــان الإس ــة أمدرم ــوم : جامع ــة ، الخرط ــلأوراق المالي ــوم ل ــوق الخرط س

ــر ، ص9. ــة والن ــلامية للطباع ــان الإس ــة أمدرم جامع
ــق ، ( 26) ــة والتطبي ــن النظري ــد الســيد ) 2004م ( ، الإفصــاح المحاســبي ب ــح محم صال

ــة ،  ــة الدراســات التجاري ــا ، كلي ــوم والتكنولوجي الخرطــوم : جامعــة الســودان للعل
ــوراة في المحاســبة غــر منشــورة ، ص75 . رســالة دكت

ماجــد اســاعيل ) 2009م ( ، أثــر تطبيــق قواعــد الحوكمــة عــى الافصــاح المحاســبي ( 27)
وجــودة التقاريــر الماليــة ، فلســطن : جامعــة غــزة ، رســالة ماجســتر في المحاســبة 

غــر منشــورة ، ص55. 
جهــان محمــود عبدالحميــد ) 2012م ( ، تقييــم اســتخدام القيمــة النقديــة المضافــة ( 28)

عــى جــودة التقاريــر الماليــة والمحاســبية ، حلــوان : جامعــة حلــوان ، كليــة التجــارة 
وإدارة الأعــال ، رســالة ماجســتر في المحاســبة غــر منشــورة ، ص94 .

ــات المحاســبية لحوكمــة ( 29) ــر الأدبي ــاس أث أشرف أحمــد محمــد عــالي ) 2007م ( ، قي
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الــركات في تحســن جــودة المحتــوى الإعلامــي للتقاريــر الماليــة ) القاهــرة : جامعــة 
الســويس ، كليــة التجــارة ، رســالة ماجســتر في المحاســبة غــر منشــورة ، ص138 .  

أحمــد محمــد عبــاس ) 2018م ( ، المراجعــة الخارجيــة ودورهــا في جــودة التقاريــر ( 30)
الماليــة والتنبــؤ بالفشــل المــالي في ظــل ظــروف المخاطــرة وعــدم التأكــد ، الخرطــوم 
ــالة  ــة ، رس ــات التجاري ــة الدراس ــا ، كلي ــوم والتكنولوجي ــودان للعل ــة الس : جامع

ــوراة في المحاســبة غــر منشــورة ، ص78. دكت
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استخدام وتوظيف الموارد في إحداث تنمية في السودان 
بالاستفادة من التعاون المشترك مع المجتمع الدولي

د. �لتوم �آدم يعقوب �أيوب

الم�ستخل�ص:

هدفــت هــذه الورقــة إلى اســتخدام وتوظيــف المــوارد كسياســة مطلوبــة، 
ــي  ــة الت ــات المالي ــص الإمكان ــل تناق ــة في ظ ــودان خاص ــة في الس ــق التنمي لتحقي
كانــت تتدفــق عــى البــاد نتيجــة إنتــاج وتصديــر البــرول، بعــد انفصــال جنــوب 
ــوارد  ــن م ــه الســودان م ــا يزخــر ب ــة في أن م ــة هــذه الورق ــأتي أهمي الســودان. وت
تمكنــه مــن تصميــم برامــج إنمائيــة تعــر عــن تطلعــات مجتمعــه إذا مــا تــم 
ــوازن بالنســبة  ــق الت ــة تخل ــة كلي ــاج سياســة اقتصادي ــا وانته اســتخدامها وتوظيفه
ــن  ــه م ــذي يمكن ــز ال ــودان الممي ــع الس ــن موق ــتفادة م ــات الاقتصاد.والاس لقطاع
التعــاون مــع المجتمــع الــدولي عــر منظماتــه وواجهاتــه الاقتصاديــة بغيــة إحــداث 
التنميــة المرجــوة. وتكمــن مشــكلة الدراســة في عــدم إدراك إمكانــات البــاد وعــدم 
القــدرة عــى إدراك مفاهيــم اســتخدامها وتوظيفهــا اقتصاديــاً. اتبعــت الورقــة 
المنهــج التأريخــي والمنهــج التحليــي الوصفــي وذلــك لمــا يوفــره مــن وصــف 
ــة تحــدث  ــا، إن التنمي ــج أهمه ــدة نتائ ــت الدراســة لع ــات. وتوصل ــم للبيان وتنظي
نتيجــة لزيــادة حقيقيــة في الناتــج القومــي، وبالتــالي القــدرة عــى تلبيــة تطلعــات 
ــة. كــما تــوصي  ــة الاجتماعيــة مــن خــال التنميــة المتوازن المجتمــع بتحقيــق العدال
الدراســة باتبــاع منهــج للإصــاح الاقتصــادي بصــورة مســتمرة وإمكانيــة الاســتفادة 

ــة. ــة متوازن ــرار سياســة اقتصادي ــر إق ــة ع ــات الدول ــن إمكان م

  جامعة سنار
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Abstract

This paper aimed to use and employ resources as a required 
policy, to achieve development in Sudan, particularly in light of 
the declining financial capabilities that were flowing to the coun-
try as a result of oil production and export, after the secession of 
South Sudan.The importance of this paper comes in the fact that 
the resources which Sudan possessed that enables it to design 
development programs to express the aspirations of its society, 
if it is used and employed and adopted a macroeconomic poli-
cy that creates balance for the sectors of the economy. Besides 
taking advantage of the distinguished position of Sudan, this en-
ables it to cooperate with the international community through 
its organizations and economic bodies in order to bring about the 
desired development.The problem of the study lies in the lack of 
awareness of the country’s capabilities and the inability to under-
stand the concepts of its use and employment economically.The 
paper has used the historical and descriptive analytical method, 
as it provides a description and organization of data. The study 
reached several results, the most important of which are:devel-
opment occurs as a result of a real increase in the national prod-
uct, and therefore the ability to meet the aspirations of society to 
achieve social justice through balanced development.The study 
also recommends adopting an approach to economic reform on 
an ongoing basis and the possibility of benefiting from the state’s 
capabilities by adopting a balanced economic policy.
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مقدمة: 

لقــد وجــد موضــوع اســتخدام وتوظيــف المــوارد بهــدف التنميــة عــى المســتوى الــدولي 
اهتمامــاً كبــراً عندمــا دعــت إليــه منظمــة الأمــم المتحــدة في مؤتمــر عقــد في العــام 2002م، 
ــة  ــاً إلى جنــب مــع المــوارد الدولي ــه عــى أن الاســتخدام الفعــال جنب ــد في ــم التأكي ــذي ت وال
ــد  ــم التأكي ــد ت ــدولي . وق ــا المجتمــع ال ــي أجمــع عليه ــة الت ــق أهــداف التنمي ضرورة لتحقي
ــتخدام  ــات في اس ــة دور السياس ــى أهمي ــام 2008م ع ــة ع ــد بالدوح ــر عق ــه في  مؤتم علي

ــدان. ــة للبل ــل التنمي وتوظيــف المــوارد لتموي

اأهمية الدرا�سة:

بيــان مفهــوم الاســتخدام الأمثــل والتوظيــف الكامــل للمــوارد التــي تعمــل زيــادة . 1
الدخــل القومــي والــذي بــدوره إلى إحــداث تنميــة.

ــدولي . 2 ــع ال ــع المجتم ــرك م ــاون المش ــن التع ــودان م ــتفادة الس ــة اس ــان كيفي  بي
ــة. ــوارد الإنتاجي ــادل للم ــال التب ــن خ ــاد م ــدة الاقتص ــيع قاع لتوس

ــدف تحســن وإصــاح الوضــع . 3 ــة به ــة الكلي ــة السياســات الاقتصادي ــح أهمي توضي
ــادي. الاقتص

الأهداف:

ــل . 1 ــاد، والعم ــات الب ــى إمكان ــوء ع ــاء الض ــية بإلق ــد الإرادة السياس ــة وحش  تقوي
ــاً. ــا اقتصادي ــتغالها وتوظيفه ــى اس ع

 الاســتفادة في إمكانيــة تطويــع الاســتخدام الأمثــل والتوظيــف الكامــل للمــوارد في . 2
توســيع قاعــدة الاقتصــاد. 

الم�سكلة:

ــوض  ــا في النه ــف قدرته ــوارد وتوظي ــتخدام الم ــة اس ــدم الإدراك إلى إمكاني ــل في ع تتمث
بالدولــة. مــن خــال ضعــف الإرادة السياســية. ولهــذا جــاء الســؤال: هــل يســاعد اســتخدام 
ــة في الســودان؟ وهــل  ــاً في إحــداث تنمي ــاً كام ــاً وتوظيف ــوارد اســتخداماً أمث ــف الم وتوظي
مــن الممكــن الاســتفادة مــن موقــع الســودان في التعــاون المشــرك مــع المجتمــع الــدولي في 

ــة؟  المجــالات الاقتصادي
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الفر�سيات:

الأولى: يســاعد الاســتخدام الأمثــل والتوظيــف الكامــل في زيــادة الدخــل القومــي وبالتــالي 
زيــادة معــدل النمــو الاقتصــادي.

الثانيــة: يســاهم الاشــراك في التكتــات الاقتصاديــة بهــدف تكامــل اقتصاديــات الــدول 
المشــركة، والاســتفادة مــن الإمكاناتهــا في جــذب الاســتثمار وزيــادة الصــادرات. 

منهجية الدرا�سة:

اتبعــت هــذه الورقــة المنهــج التاريخــي لبيــان الوضــع الراهــن لمــا فيــه الدولــة، كــما   
اتبعــت المنهــج التحليــي الوصفــي، لمــا يقــوم بــه مــن اختبــار للفرضيــات ووصــف وتنظيــم 

 .spss ــل الاحصــائي ــج التحلي ــك باســتخدام برنام ــات، وذل للبيان

مفهوم التنمية القت�سادية:

تتمثــل في تحقيــق زيــادة مســتقرة في الدخــل القومــي الحقيقــي وزيــادة متوســط نصيب 
الفــرد منــه’ هــذا فضــاً عــن إجــراء العديــد مــن التغــرات في كل مــن هيــكل الإنتــاج ونوعيــة 
الســلع والخدمــات المنتجــة’ إضافــة إلى تحقيــق عدالــة أكــر في توزيــع الدخــل القومــي’ إي 

إحــداث تغيــر في هيــكل توزيــع الدخــل لصالــح الأفــراد الأقــل دخــاً)1(. 
ــى  ــدة ع ــة المعتم ــس الاقتصادي ــد المقايي ــن أح ــارة ع ــي عب ــة ه ــة الاقتصادي والتنمي
التكنولوجيــا, لانتقــال مــن حالــة اقتصاديــة إلى أخــرى جديــدة, بهــدف تحســينها, مثــال لذلك 
الإنتقــال مــن حالــة الاقتصــاد الزراعــي إلى الصناعــي, أو الانتقــال مــن الاقتصــاد التجــاري إلى 
ــة  ــة الهادف ــا العملي ــة بأنه ــة الاقتصادي ــا. وتعــرف التنمي الاقتصــاد المعتمــد عــى التكنولوجي
ــي  ــة, الت ــط التطويري ــن الخط ــد م ــق العدي ــك بتطبي ــدول , وذل ــاد ال ــو اقتص ــز نم إلى تعزي
تجعــل تقدمهــا وتطورهــا ممكنــاً, مــما يؤثــر عــى المجتمــع تأثــراً إيجابيــاً, عــن طريــق تنفيــذ 
مجموعــة مــن الإســراتيجيات الاقتصاديــة الناجحــة, وتعــرف ايضــا بانهــا ســعي المجتمعــات 
ــداً في  ــا, وتحدي ــة في بيئاته ــروات المتاح ــن ال ــتفادة م ــة, لاس ــا الاقتصادي ــادة قدرته إلى زي
المناطــق التــي تعــاني غيــاب التنــوع الاقتصــادي المؤثــر ســلباً عــى البيئــة المحليــة عامــة)2(. 
وتعــد التنميــة الاقتصاديــة فرعــا مــن فــروع علــم الاقتصــاد, حيــث ســاهمت في تطويــر 
ــائل  ــن الوس ــد م ــك تع ــا, لذل ــة ونهضته ــدول النامي ــن ال ــر م ــة في كث ــات الاقتصادي القطاع
المعــززة للنمــو الاقتصــادي في العديــد مــن القطاعــات العامــة مثــل : التعليــم, الصحــة, وبيئــة 
العمــل, والسياســات الاجتماعيــة, وغرهــا مــن القطاعــات التــي تســعى إلى زيــادة كفاءتهــا 
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وقدرتهــا عــى التأقلــم مــع الظــروف الاقتصاديــة المؤثــرة عــى قطــاع الاقتصــاد, ســواءً الــكي, 
أو الجــزئي. 

إن التفكــر الحقيقــي في التنميــة الاقتصاديــة يعــود إلى فــرة مــا بعــد الحــرب العالميــة 
ــراً عــى  ــر كث ــال الأوربي, إذ أث ــدول لاحت ــد مــن ال ــة, وخصوصــاً بعــد خضــوع العدي الثاني
مجتمعاتهــا, بســبب اســتغاله للمــوارد الطبيعيــة فيهــا, وبعــد إنهــاء الاحتــال الأوربي 
لهــذه الــدول, أضحــت تعــاني انخفاضــاً في معــدل المســتوى المعيــي, مــع إنتشــار ملحــوظ 

ــة.  ــدول النامي ــح ال ــة بمصطل ــات الاقتصادي ــة في الأدبي ــرة, المعروف ــات الفق للمجتمع
تتميز التنمية الاقتصادية بمجموعة من الخصائص, منها:

الاهتــمام بتحقيــق الأهــداف التنمويــة المعتمــدة عــى وجــود اســراتيجيات عمــل 	 
مناســبة, تهــدف للوصــول إلى معــدل النمــو الاقتصــادي المطلــوب.

ــي 	  ــادي المح ــاع الاقتص ــع, والقط ــة للمجتم ــة الداخلي ــن البيئ ــو تحس ــه نح التوجي
ــا.  ــة, وتطويره ــاص بالدول الخ

الاعتــماد عــى الجهــود الاقتصاديــة الذاتيــة, لتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة المعــززة 	 
لتطبيــق التخطيــط في الحكومــات, والمؤسســات الاقتصاديــة المهتمــة بمتابعــة النمــو 

الاقتصــادي بإســتمرار.
ــة, 	  ــة, والزراع ــدور الصناع ــززة ل ــات المع ــوارد والإمكان ــتغال الم ــى اس ــرص ع الح

والتجــارة المحليــة, حســب مــا يطلبــه الواقــع الاقتصــادي مــن اســتخدام الوســائل 
ــةً. ــمال كاف ــواع الأع ــوض أن ــح نه ــي تتي والأدوات الت

ــماً 	  ــدم دع ــي تق ــة المتطــورة, فه ــزة الإلكروني ــا, والأجه ــن التكنولوجي الاســتفادة م
مناســباً للتنميــة الاقتصاديــة، عــن طريــق الاســتثمار في الإمكانــات, والطاقــات 
العلميــة المعروفــة والمتنوعــة, مــما يســاهم في تطويــر العديــد مــن المجــالات, ومــن 

ــم. ــا الأبحــاث, والتعلي أهمه
وتسعي التنمية الاقتصادية إلى تحقيق العديد من الأهداف كما يي:

زيــادة الدخــل القومــي: حيــث يســاهم في تطويــر مســتوي معيشــة الأفــراد، ويعــزز 	 
الركيبــة الهيكليــة للتجــارة والصناعــة، مــما يســاعد عــى عــاج المشــكات الناجمــة 

عــن ضعــف الاقتصــاد.
اســتثمار المــوارد الطبيعيــة والتــي تعمــل عــى تعزيــز وجــود الاســتثمارات المحليــة والدوليــة 	 

للمــوارد الطبيعيــة الموجــودة عــى أراضي الــدول، عــن طريــق دعــم البنيــة التحتيــة العامــة 
وتوفــر الوســائل المناســبة التــي تقــدم الدعــم للإنتــاج والخدمــات العامــة.
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دعــم رؤوس الأمــوال وذلــك بتوفــر الدعــم الــكافي لــرؤوس الأمــوال العامــة ، التــي 	 
تعــاني ضعفــا وعجــزاً، بســبب قلــة الإدخــار المرتبــط بالإحتياطــات الماليــة في البنــك 
ــة ، أو الأوراق  ــه العادي ــال بصفت ــى الم ــتملة ع ــة المش ــوك التجاري ــزي، والبن المرك

ــة المتنوعــة، مثــل الســندات. المالي
ــة الصــادرات، 	  ــم بمتابع ــة التجــارة، ويهت ــك بتنمي ــادل التجــاري وذل ــمام بالتب الاهت

ــدول  ــة، وال ــدول النامي ــن ال ــز التجــارة ب ــة والعمــل عــى تعزي ــواردات التجاري وال
الأخــرى وخصوصــا تلــك التــي تصدرالصــادرات بأســعار مقبولــة، تســاعد عــى توفــر 

الدعــم للحاجــات الأساســية للســكان. 
معالجــة الفســاد الإداري والــذي يؤثــر عــى القطــاع الاقتصــادي ويســتغل مــوارده، 	 

ــك بالإهتــمام بوضــع قوانــن وتشريعــات تحــد مــن انتشــاره, وتســاهم هــذه  وذل
المعالجــة في تطويــر الاقتصــاد المحــي, وتعزيــز نمــوه وازدهــاره في المجــالات كافــةً . 

إدارة الديــون الخارجيــة يرتبــط هــذا الهــدف بــرورة متابعــة المبالــغ الماليــة 	 
ــة, والحــرص عــى إيجــاد الوســائل والطــرق  ــدول النامي ــة عــى حكومــات ال المدين
المناســبة لســداد هــذه الديــون, مــما يســاهم في تعزيــز النمــو الاقتصــادي, وزيــادة 

ــاج.)3( ــة بالإنت ــات الخاص النفق
وتســتخدم مجموعــة مــن الوســائل والمــؤشرات, لقيــاس مــدى نجــاح التنميــة الاقتصاديــة 

في المجتمــع, ومــن أهمهــا: 
 	 GNP () Gross product ( الناتــج القومــي الإجــمالي يســمى اختصــاراً بالحــروف

ــتخدمة في  ــؤشرات المس ــن الم ــج م ــذا النات ــة ه ــاب قيم ــد حس National  (: ويع
قيــاس التنميــة الاقتصاديــة في الــدول, إذ يشــر إلى قيمــة الخدمــات والســلع المنتجــة 
بالإعتــماد عــى تأثــر العوامــل الاقتصاديــة المتنوعــة في فــرة زمنيــة معينــة, تشــكل 

جــزءاً مــن الإنتــاج العــام في الدولــة. 
 	 GDP  ) Gross product ( ( الناتــج المحــي الإجــمالي يســمى اختصــاراً بالحــروف 

Domestic  (: ويعــد حســاب قيمتــه مــن الوســائل المشــركة مــع حســاب الناتــج 
القومــي الإجــمالي, ويســاعد عــى التعــرف عــى طبيعــة نجــاح التنميــة الاقتصاديــة 
في الدولــة, إذ يشــر إلى قيمــة الســلع والخدمــات المنتجــة, والمســتخدمة في التــداول 
داخــل الســوق التجــاري، والتــي تطبــق عليهــا عمليــات البيــع والــشراء المعتــادة. كما 
تهــدف التنميــة الاقتصاديــة الشــاملة إلى إجــراء تغــرات جذريــة أكــر عــى جوانــب 
الحيــاة المختلفــة في المجتمــع بصفــة عامــة، بحيــث لا يقتــر النمــو الحــادث عــى 
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ــن المجــالات،  ــره م ــن دون غ ــال مع ــب، أو مج ــن هــذه الجوان ــة واحــدة م جزئي
فمثــاً إذا قــام المجتمــع بإحــداث نمــو في النشــاط الاقتصــادي فقــط وذلــك بتحقيــق 
ــة  ــن عملي ــداً م ــاً واح ــق هدف ــد حق ــون ق ــاج، فيك ــة الإنت ــة ونوعي ــرة في كمي طف
التنميــة الحقيقيــة الشــاملة وتكــون التنميــة حينئــذ اقتصاديــة ولا غــر. وأيضــاً إذا 
كان هــذا التغــر في المجــال الاجتماعــي كزيــادة فــرص التعليــم أو كان التغــر سياســياً 
كتغيــر أســلوب الحكــم، فــإن المجتمــع يكــون قــد حقــق هدفــاً اجتماعيــاً أو سياســياً 

مــن عمليــة التنميــة دون غرهــا. )4(
 بينــما إذ تحققــت التنميــة في كل مــن أوجــه النشــاط الاقتصــادي والاجتماعي والســياسي 
ــن  ــد تمكــن م ــأن هــذا المجتمــع ق ــول ب ــذ نق ــة، عندئ ــة معين ــرة زمني ــر ف عــى الســواء ع
تحقيــق أهــداف خطــة تنمويــة حقيقيــة شــاملة, لا تقتــر عــى الجوانــب الاقتصاديــة فقــط 
ولكنهــا تتضمــن جوانــب أخــرى تعتــر ضروريــة لحيــاة الإنســان كفــرد مــن جهــة وعامــا مــن 
ــاة أفضــل ومســتوى أعــى مــن الرفــاه الاقتصــادي  أهــم عوامــل النهــوض بالمجتمــع، إلى حي

مــن الجهــة الأخــرى. )5( 
إذن فالتنميــة الاقتصاديــة هــي العمليــة التــي يتــم بموجبهــا زيــادة حقيقيــة في الناتــج 
القومــي، خــال فــرة زمنيــة معينــة. وتهــدف إلى تغيــر البنيــات الاقتصاديــة للــدول المتخلفــة 

وذلــك عــن طريــق:
تحقيق السيادة والاستقال السياسي والاقتصادي.  -

زيادة الرفاهية الاقتصادية، والاجتماعية للأفراد.  -
استثمار الموارد الطبيعية والبشرية.  -

قيام الإنشاءات والتصنيع.  -
تنويع الصادرات.  -

تحقيق العدالة الاجتماعية.  -
وعــى الــدول التــي تعمــل لأجــل تلــك الأهــداف، لابــد مــن كــر الحلقــات التــي تمــر 
ــة،  ــدول المتخلف ــص ال ــا إلى خصائ ــادي، وإذا نظرن ــو الاقتص ــى دروب النم ــا ع ــن انطاقه م
نجدهــا قــد تشــكل عقبــة لتحقيــق التنميــة. وذلــك مــن ضيــق الســوق والإرتهــان للخــارج، 

ــوارد. ــة الخاصــة بالم ــات الاقتصادي ونقــص المعلوم

مفهوم النمو القت�سادي:

يتمثــل في حــدوث زيــادة مســتمرة في الناتــج القومــي أو الدخــل القومــي الحقيقــي’ بمــا 



مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م 280

يحقــق زيــادة في متوســط نصيــب الفــرد منــه عــر الزمــن.
   وغالبــا مــا يلعــب النمــو الاقتصــادي دوراً في زيــادة الاســتثمارات الجديــدة في تحفيــز 
ــع  ــدة تدف ــواق جدي ــرص أو أس ــاد ف ــى إيج ــدوره ع ــل ب ــذي يعم ــي، وال ــر التكنولوج التغ
بعمليــة النمــو للأمــام  وبالتــالي فــإن سرعــة  النمــو الاقتصــادي تتحقــق،  والنمــو الاقتصــادي 
ــذي يحــدث بــدون التدخــل  ــه  النمــو التلقــائي في مســتوى الدخــل القومــي، أي ال يقصــد ب

ــة. ــل في الرامــج والخطــط  الاقتصادي ــي، المتمث الحكوم
ــاً في الــدول الرأســمالية المتقدمــة، ذات الاقتصــاد  المتحــرر  ويحــث النمــو التلقــائي غالب
نســبياً مــن التدخــل الحكومــي, مثــل اقتصاديــات أوربــا الغربيــة وامريــكا واليابــان مثــاً. )6(.

ــل  ــي تعم ــية الت ــرت الإرادة السياس ــودان إذا توف ــة في الس ــدث التنمي ــن أن تح   ويمك
بتخطيــط يبــدأ بتوليــد مــوارد محليــة مــن أجــل إدخارهــا واســتثمارها بصــورة كبــرة فاعلــة 
ــة الشــاملة والمســتدامة. وأن  ــق التنمي ــات لخل ــن كل النظــم والنظري ومنتجــة مســتفيدةً م
تصــاغ السياســة الاقتصاديــة بهــدف إتســاق التضخــم وميــزان العمليــات الجاريــة مــع 
معــدلات النمــو، واســتهداف السياســة النقديــة وإتســاقها أيضــاً مــع سياســة ســعر الــرف 
حتــي لا يحــدث عجــز في أي مــن العمليــات الاقتصاديــة بالدولــة. ولــذا لابــد مــن إيجــاد نظــام 
جكــم تتوفــر فيــه الفعاليــة والشــفافية والكفــاءة وتطبيــق ســيادة القانــون لمحاربــة المعامات 
ــى الإســتخدام والتشــغيل  ــل ع ــن العم ــد م ــما لاب ــع. ك ــوارد المجتم ــدر م ــي ته الســالبة الت

ــة.    ــات التنموي ــح العملي ــا لصال ــل للمــوارد لضــمان إســتمثارها وتعبيئته الأمث

مفهوم ا�ستخدام وتوظيف الموارد:

تعنــي العمــل للقضــاء عــى هدرهــا والتبذيــر مــن اســتخدامها ’ وإعــادة ترتيــب أولويات 
ــية  ــات الأساس ــباع الحاج ــن إش ــدر م ــر ق ــق اك ــى تحقي ــل ع ــو يعم ــى نح ــا . ع توظيفه

للمجتمــع، وتوســيع قاعــدة الإقتصــاد مــما يعــزز النمــو الاقتصــادي )7(. 
وكفــاءة اســتخدام المــوارد تعنــي المــوارد إمــا أن تنتــج اكــر كميــة ممكنــه مــن الســلع 
ــن  ــة م ــة معين ــاج كمي ــاج أو إنت ــاصر الإنت ــن عن ــددة م ــة مح ــتخدام كمي ــات ’ باس والخدم

ــاج. ــاصر الإنت ــة مــن عن الســلع والخدمــات المتاحــة باســتخدام أقــل كمي

التوظيف الكامل للموارد:

اســتخدام جميــع المــوارد المتاحــة بالمجتمــع بالكامــل وعــدم تعطيــل أي جــزء منهــا. والتوظيف 
هــو مجموعــة مــن الفعاليــات تســتخدم لإنتــاج أفضــل العنــاصر المتميــزة والمؤهلة. 
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التخ�سي�ص الأمثل: 

إن أي مــورد مــن المــوارد الإنتاجيــة لــه أكــر مــن اســتخدام جديــد’ مثــاً إن كانــت لدينــا 
كميــة مــن مــورد إنتاجــي مــا فيمكــن أن يكــون لــه اســتخدامات بديلــة كثــرة’ مثــال الأرض إذ 
يمكــن اســتصاحها. للزراعــة بصــورة متعــددة ) بالنســبة للمحاصيــل ( وكذلــك بنــاء المســاكن 

أو إنشــاء المصانــع وغرهــا.
ــون  ــع يك ــا في المجتم ــروض منه ــادرة’ والمع ــة الن ــوارد الإنتاجي ــدد اســتخدامات الم وتتع
ــة’ وأن لاتتحقــق عــى  حجــم ثابــت. إذن فمــن الــروري أن تتنافــس الاســتخدامات البديل
ــن  ــة وب ــة والبديل ــن اســتخداماتها المختلف ــوارد ب ــوارد’ وهــذه الم حســاب تحقــق بعــض الم

ــة المختلفــة ايضــاً، وهــذا مــا يعــرف بأنمــاط تخصيــص المــوارد. ــا الجغرافي مناطقه
ــص  ــى التخصي ــول ع ــن الحص ــن م ــى تتمك ــا حت ــن توفره ــي يمك ــل الت ــن العوام وم
الأمثــل للمــوارد، انــه إذا كانــت لــدى المجتمــع كميــة معينــة مــن مــوارد إنتاجيــة مــا’ فــإن 
ــه  ــاوى في ــا يتس ــق عندم ــي يتحق ــاه الاجتماع ــق الرف ــبة لتحقي ــا بالنس ــاهمة له ــى مس أق
ــا في  ــج الحــدي له ــة النات ــع قيم ــل م ــوارد في اســتخدام بدي ــك الم ــج الحــدي لتل ــة النات قيم

ــة. ــرى البديل ــتخدامات الأخ ــع الاس جمي
تواجــه كافــة المجتمعــات مشــكلة اقتصاديــة تتمثــل في نــدرة المتــاح لديهــا مــن المــوارد 
الاقتصاديــة، في الوقــت الــذي تتعــدد فيــه حاجــات ســكانها وتتزايــد بصفــة مســتمرة وتبــدو 
ــة زيادتهــا – تنمــو  خطــورة هــذه المشــكلة عندمــا نعــرف أن هــذه المــوارد – حتــى في حال
ــذ  ــة من ــة معروف ــم وهــذه حقيق ــادة الســكان وحاجاته ــراً عــن معــدل زي ــل كث بمعــدل يق

القــدم .
فقــد نبــه إليهــا مالتــس منــذ القــرن الثامــن عــشر حيــث قــرر مــا معنــاه أن معــدل نمــو 
الســكان يســر وفــق متواليــة هندســية بينــما تأخــذ الزيــادة في المــوارد شــكل متواليــة عددية. 
وعــى ذلــك إن لم تقــم هــذه المجتمعــات بالتصــدي لمشــكلة نــدرة مواردهــا وقصورهــا 
عــن تلبيــة حاجــات ســكانها ، فقــد يــأتي وقــت تتدهــور فيــه القــدرة الإنتاجيــة لبعــض هــذه 
المــوارد،  بــل وقــد يكــف بعضهــا عــن العطــاء ولذلــك لا مفــر أمــام هــذه الــدول مــن بــذل 
ــاع  ــدة تســتطيع أن تســهم في الارتف ــوارد جدي ــن م ــة البحــث ع ــا في محاول قصــارى جهده
بمســتويات إشــباعها، أو عــى الأقــل تحافــظ عليهــا، ليــس هــذا فحســب، إنمــا يتعــن عليهــا 
أولاً وقبــل كل شيء أن تحــاول اســتخدام المتــاح لديهــا مــن مــوارد، اســتخداماً كامــاً وبأكــر 
الطــرق كفــاءة مــن الناحيــة الاقتصاديــة، وهــذا يقتــي القيــام بإعــادة توزيــع المــوارد بصفــة 
دائمــة بمــا يتفــق مــع التغــرات المســتمرة في الحاجــات الإنســانية وفي أنــواع وكميــات المــوارد 
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المتاحــة وفي الفنــون الإنتاجيــة الســائدة . 
ــاءة في  ــدم الكف ــؤدي إلى ع ــي ت ــة والت ــار الخارجي ــكلة الآث ــى مش ــب ع ــن التغل ويمك

ــة:  ــرق الأتي ــال الط ــن خ ــك م ــوق وذل ــام الس ــل نظ ــوارد في ظ ــص الم تخصي

اأ- ال�ضرائب :

هــي احــد الوســائل التقليديــة أو الكاســيكية في عــاج مشــكلة الآثــار التــي تــؤدي إلى 
أثــار خارجيــة ايجابيــة، وذلــك لأن فــرض الريبــة ســيقلل مــن الثمــن الصــافي الذي ســيتحصل 
ــاج إلى  ــؤدي إلى تقليــص الإنت ــة الســالبة، مــما ي ــار الخارجي ــه صاحــب المنشــأة ذات الأث علي

المقــدار الــذي يكــون مرغــوب فيــه اجتماعيــاً . 

ب- الندماج : 

الحــل التقليــدي الأخــر هــوأن تندمــج المنشــأآت المســببة لهــذه الآثارمعــاً، بحيــث تصبــح 
منشــأة واحــدة، وتكــون التكلفــة الحديــة الخاصــة مســاوية للتكلفــة الحديــة الاجتماعية ، وفي 
هــذه الحالــة يكــون الثمــن متســاوي للتكلفــة الحديــة الاجتماعيــة، وهــو الــشرط المطلــوب 

لتحقيــق الكفــاءة في اســتخدام المــوارد.

ال�سودان وا�ستخدام الموارد:

اإمكانات ال�سودان: 

ــار  ــر الأقط ــن أك ــه م ــعة جعلت ــاحة شاس ــودان بمس ــى الس ــل ع ــزو ج ــولي ع ــم الم أنع
ــة في  ــدول العربي ــن ال ــط ب ــد يرب ــرافي فري ــع جغ ــزه بموق ــة مســاحة، ومي ــة والإفريقي العربي
شــمال القــارة الافريقيــة وعــر البحــر الأحمــر، ودول شرق ووســط وغــرب افريقيــا، يجــاوره 
ــشري وتجــاري. ــاس وتواصــل ب ــي، ومحــور تم ــربي إفريق ــك قطــر ع 7ســبع دول، وهــو بذل

تقــدر مســاحة البــاد بنحــو 1,800,000مليــون كلــم2 ويقــدر عــدد الســكان بنحــو38,5 
مليــون نســمة )2008 ( وهــو بذلــك مــن أقــل الاقطــار كثافــة ســكانية، مقدارهــا 15,4 نســمة 

في كلم2.
ــدان، وهــي تعــادل  ــون ف وتقــدر الأراضي الصالحــة  لاســتثمار الزراعــي بنحــو 209ملي
ــك، توجــد مســاحات  ــة الصالحــة للزراعــة، فضــاً عــن ذل %46مــن مجمــوع الأراضي العربي
المراعــي الطبيعيــة والغابــات والتــي توفــر العلــف لأكــر مــن 138مليــون رأس مــن الأنعــام. 

ويملــك الســودان مــوارد مائيــة عظيمــة ومتعــددة ـ أمطــار، أنهــار، جوفيــة. 



283مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

لقــد ســاعد اتســاع مســاحة البــاد وتمددهــا مــن خــط 23 درجــة شــمالاً حيــث الحــزام 
ــاعد  ــك س ــتوائية. كل ذل ــبة الاس ــة ش ــاً بمناطــق الســافنا والمنطق ــاً جنوب الصحــراوي، متدرج
عــى وجــود مناخــات وبيئــات، وبالتــالي نظــم زراعيــة لإنتــاج مختلــف المحاصيــل الزراعيــة، 
التــي تعمــل عــى تأمــن الغــذاء وتوفــر المــواد الخــام للصناعــات التحويليــة، وتوفــر أكــر 
ــة، وتوفــر ســبل كســب العيــش لأكــر مــن  ــة الصــادرات غــر البرولي مــن %90مــن حصيل
%65مــن الســكان. إضافــة لمــا يذخــر بــه الســودان مــن ثــروات معدنيــة كالذهــب والحديــد 
والنحــاس واليورانيــوم والبــرول والغــاز وغــره. وكــما هــو معلــوم فقــد اســتطاع الســودان في 
العــام 1999م مــن تصديــر البــرول للخــارج، ليصبــح ضمــن تركيبــة الصــادرات في الاقتصــاد 

الوطنــي ســاهم في زيــادة الدخــل القومــي. )8(

�سيا�سات القت�ساد ال�سوداني الكلي:  

هنالــك شــواهد عديــدة، تؤكــد أن سياســات الاقتصــاد الــكي، وهــي السياســات الماليــة 
والنقديــة والتجاريــة، تعــد دون أدنى اعتبــار لمتطلبــات القطــاع الزراعــي القســط في المعاملــة . 
وكــما هــو متــاح فــان القطــاع الزراعــي يوفــر نصــف الناتــج المحــي الإجــمالي، غــرأن الموزنــة 
العامــة في كثــر مــن الســنوات لا تقــدم لهأكــر مــن%10 فقــط مــن المــوارد الماليــة، وفي معظم 
الســنوات يــراوح الــرف بــن %5 و%10 وهــذا هــو الســبب في تخلــف الخدمــات الزراعيــة. 
وفي إطــار جمــع المــوارد فقــد اســتحدثت مــع ضربيــه الدخــل، جبايــات عــدة أنهكــت كاهــل 
القطــاع وقفلــت البــاب أمــام المدخــرات ومــن ثــم التمويــل الــذاتي. وعــي الرغــم مــن تحديــد 
ــاج المطــري و%10 للقطــاع المــروي  ــد عــن %15 بالنســبة الإنت ــب والرســوم بمــا لايزي الرئ
بمــا في ذلــك الــزكاة الشرعيــة، وأن الجبايــات المختلفــة تســتقطع نحــو %60 مــن عائــد بعــض 
ــاج الزراعــي  ــح في الإنت ــاً أن معــدلات أو هوامــش الرب ــل كالقطــن. والمعــروف عالمي المحاصي
مــن أدني الهوامــش، ولاتزيــد في المتوســط عــن %12. ولهــذا يجــد القطــاع الزراعــي في تلــك 
الــدول الدعــم الكثيــف. هــذه الظــروف تزيــد وتعمــق مــن حاجــة القطــاع للتمويــل المــرفي، 
ولكــن الواقــع يشــر الى أن حجــم التمويــل إنخفــض إنخفاضــاً حقيقيــا بالمقارنــة مــع مــا وجــه 

للقطاعــات إلا خــري.)9( 
ينبغــي أن تعمــل الحكومــات عــى صياغــة السياســة الاقتصاديــة الكليــة، بحيــث تعمــل 
عــى ضبــط التضخــم وميــزان العمليــات الاقتصاديــة الجاريــة، متســقة مــع النمو. وكــذا الحال 

بالنســبة للسياســة النقديــة فيــما يخــص ســعر الــرف.
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الموارد الطبيعية والقت�سادية بال�سودان:

 بالنظــر إلى عــدد ســكان الســودان إذا مــا قــورن بغالبيــة دول العــالم. فإنــه يتمتــع بوفــرة 
نســبية في تلــك المــوارد، غــر أن مســتوى اســتغال تلــك المــوارد وعــى وجــه الخصــوص المــوارد 

الزراعيــة لا يــزال منخفضــاً جــداً.
ويعتقــد كثــر مــن الدارســن في مجــال التنميــة أن الســودان يعتــر مثــاً جيــداً للــدول 
ــا مــن اجــل أن تنهــض وتتقــدم،  ــة وتنميته ــي يجــب أن تحافــظ عــى مواردهــا الطبيعي الت
ــف  ــبياً، ويكل ــة نس ــودان ضعيف ــا الس ــي يملكه ــة الت ــة والمصنع ــوارد الفيزيائي ــيما أن الم س

ــاد توفرهــا .  ــولاً يصعــب عــى الب اســترادها  ام

ال�سيا�سات القت�سادية الكلية:

تتبــع أهميــة السياســات الاقتصاديــة الكليــة مــن خــال أداء السياســات الماليــة والنقديــة 
بإعتبارهــا الضامــن الحقيقــي لمــدي الاســتقرار الاقتصــادي’ وهــذه السياســة بطبيعتهــا مرتبطة 
بمجموعــة مــن المتغــرات الاقتصاديــة الأخــرى مثــل معــدلات التضخــم وتقلبات ســعر الرف’ 
وعجــز الموازنــة والفجــوة الكبــرة في ميــزان المدفوعــات وأثــر ذلــك عــى معــدلات نمــو الناتــج 

المحــي الإجــمالي والتكويــن الرأســمالي للدولــة ...الــخ .
ــوال  ــى الأح ــاشر ع ــا المب ــات لتأثره ــذه السياس ــع ه ــل م ــة التعام ــية كيفي ولحساس
المعيشــية للمجتمــع’ مــما يتطلــب تقديــم سياســات محفــزة تعمــل عــى توســعة الطاقــات 
الإســتيعابية لاقتصــاد’ خاصــة القطــاع الإنتاجــي والــذي ســوف تزيــد معــدلات نمــوه ويتيــح 
ــة’  ــة والخارجي ــك فرصــاً تنافســية للســلع والخدمــات المنتجــة في الأســواق الداخلي تبعــاً لذل
ــة  ــال القيم ــة وإدخ ــات الحديث ــتخدام التقني ــات لإس ــوارد والإمكان ــد الم ــب حش ــما يتطل م
ــد حاجــة  ــة وتحدي ــة والأجنبي ــة مــع رؤوس الأمــوال المحلي ــشراكات الزكي ــق ال ــة وخل المضاف

ــة.  ــة والحيواني ــع المنتجــات خاصــة الزراعي ــة م الأســواق الإقليمي
ــى  ــل ع ــث تعم ــات، بحي ــذه السياس ــة ه ــى صياغ ــات ع ــل الحكوم ــي أن تعم وينبغ
ــذا الحــال  ــع النمــو. وك ــة ونســقه م ــة الجاري ــات الاقتصادي ــزان العملي ــط التضخــم ومي ضب
ــع  ــام م ــاع الع ــل القط ــرف. وأن يعم ــعار ال ــص أس ــما يخ ــة في ــة النقدي ــبة للسياس بالنس
ــة. وإيجــاد  ــة في التنمي ــم المشــاركة الايجابي القطــاع الخــاص في تناغــم وتكامــل لأجــل تعظي
ــة  ــة والشــفافية ومحارب ــز بالفعالي ــاءة والتمي ــر الكف ــوم عــى عن ــذي يق ــم ال نظــام الحك

ــون. ــيادة القان ــمال س الفســاد بإع
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�سيا�سات القت�ساد ال�سوداني الكلي:  

هنالــك شــواهد عديــدة، تؤكــد أن سياســات الاقتصــاد الــكي، وهــي السياســات الماليــة 
والنقديــة والتجاريــة، تعــد دون أدني إعتبــار لمتطلبــات القطــاع الزراعــي القســط في المعاملــة . 
وكــما هــو متــاح فــان القطــاع الزراعــي يوفــر نصــف الناتــج المحــي الإجــمالي، غــرأن الموزنــة 
العامــة في كثــر مــن الســنوات لا تقــدم لهأكــر مــن%10 فقــط مــن المــوارد الماليــة، وفي معظم 
الســنوات يــراوح الــرف بــن %5 و%10 وهــذا هــو الســبب في تخلــف الخدمــات الزراعيــة. 
وفي إطــار جمــع المــوارد فقــد اســتحدثت مــع ضربيــه الدخــل، جبايــات عــدة أنهكــت كاهــل 
القطــاع وقفلــت البــاب أمــام المدخــرات ومــن ثــم التمويــل الــذاتي. وعــي الرغــم مــن تحديــد 
ــاج المطــري و%10 للقطــاع المــروي  ــد عــن %15 بالنســبة الإنت ــب والرســوم بمــا لايزي الرئ
بمــا في ذلــك الــزكاة الشرعيــة، وأن الجبايــات المختلفــة تســتقطع نحــو %60 مــن عائــد بعــض 
ــاج الزراعــي  ــح في الإنت ــاً أن معــدلات أو هوامــش الرب ــل كالقطــن. والمعــروف عالمي المحاصي
مــن أدني الهوامــش، ولاتزيــد في المتوســط عــن %12. ولهــذا يجــد القطــاع الزراعــي في تلــك 
الــدول الدعــم الكثيــف. هــذه الظــروف تزيــد وتعمــق مــن حاجــة القطــاع للتمويــل المــرفي، 
ولكــن الواقــع يشــر الى أن حجــم التمويــل إنخفــض إنخفاضــاً حقيقيــا بالمقارنــة مــع مــا وجــه 

للقطاعــات إلا خــري.)10( 
ينبغــي أن تعمــل الحكومــات عــى صياغــة السياســة الاقتصاديــة الكليــة، بحيــث تعمــل 
عــى ضبــط التضخــم وميــزان العمليــات الاقتصاديــة الجاريــة، متســقة مــع النمو. وكــذا الحال 

بالنســبة للسياســة النقديــة فيــما يخــص ســعر الــرف.

الخ�سائ�ص القت�سادية  في ال�سودان:

يمكن القول أن الاقتصاد السوداني له خصائص تتمثل في:
انخفــاض حجــم إجــمالي الناتــج المحــي نتيجــة لضعــف هيــكل الاقتصــاد ولصغــر . 1

حجــم إنتــاج الوحــدات التــي تســاهم في الناتــج المحــي. 
ــل . 2 ــم الدخ ــى حج ــد ع ــذي يعتم ــي وال ــرد الحقيق ــل الف ــط دخ ــاض متوس انخف

ــكان. ــدد الس ــي وع القوم
يســاهم القطــاع الزراعــي بنســبة كبــرة في إجــمالي الناتــج المحــي للــدول الناميــة. . 3

ــل، وأن أي  ــر وفاع ــي ومؤث ــاع رئي ــة كقط ــى الزراع ــا ع ــد اقتصاده ــك يعتم وبذل
ــما يحــدث في  ــاج ك ــر عــى الدخــل والإســتهاك والإنت ــه يؤث ــزاز أو تدهــور في اهت

الســودان. 
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ــة . 4 ــا المهن ــار أنه ــة باعتب ــد معظــم الســكان في كســب معيشــتهم عــى الزراع يعتم
التــي يتوارثهــا الأبنــاء عــن الآبــاء والأجــداد. ويســاعد عــى هــذا الســلوك عــدم تطور 
قطاعــات الاقتصــاد الأخــرى في الــدول الناميــة بصــورة تتيــح فرصــاً أوســع لاســتخدام 

. لذلــك نجــد نســباً عاليــة تصــل إلى 65 70- % مــن الســكان يعملــون بالزراعــة . 
لاتجــاه أعــداد كبــرة مــن الســكان للعمــل في الزراعــة مقارنــة مــع عوامــل الإنتــاج . 5

المتاحــة في هــذا النشــاط الإنتاجــي، تتفــى البطالــة المقنعــة في القطــاع الزراعــي، 
ففــي هــذه الحالــة فــإن إنتاجيــة الفــرد تكــون منخفضــة.

ــه الأساســية فــإن مقــدار . 6 ــذي يرفــه عــى حاجات نظــراً لانخفــاض دخــل الفــرد ال
ــه شــيئاً . ــه يكــون قليــاً وربمــا لا يســتطيع أن يدخــر من مــا يدخــره الفــرد مــن دخل

طبيعــة مثــل هــذه الاقتصاديــات الناميــة التــي تعتمــد أساســا عــى القطــاع الزراعــي . 7
تحتــم أن تكــون صادراتهــا مــن المنتجــات الأوليــة والمــواد الخــام.)11( 

لقــد غطــى أدب اقتصاديــات التنميــة حيــزاً واســعاً في الجهــود الفكريــة والإنتــاج 
العلمــي لكثــر مــن علــماء الاقتصــاد خــال العقــود الخمســة الأخــرة مــن القــرن العشريــن، 
وبالتــالي فــإن هيــكل الاقتصــاد الســوداني يشــرك مــع كثــر مــن الــدول الناميــة في الخصائــص 
الاقتصاديــة. وبالتــالي فــإن في بنائــه يعكــس بصــورة كبــرة خطــوات في مســار تحقيــق التنميــة. 
وعــى الرغــم مــن المــوارد الطبيعيــة التــي يتمتــع بهــا ، فإنــه وحســب تصنيــف الأمــم المتحــدة 

لــه، بأنــه إحــدى الــدول ضمــن قائمــة ال25 دولــة الأقــل نمــواً في العــالم.)12( 
ويتضــح مــن ذلــك أن اقتصــاد الســودان يتكــون مــن ناتــج مجمــوع متغراتــه الأساســية 
والفرعيــة التابعــة لهــا، لذلــك كلــما تتفاعــل كلــما ســاهمت في تحقيــق إجــمالي الناتــج المحــي 

وإبــراز موقــف البنــاء والاقتصــاد بكاملــه.

التحديات التي تواجه التنمية بال�سودان:

مــن التحديــات التــي تواجــه التنميــة بالســودان هــي، انخفــاض مســتويات المــوارد   
الماليــة والبشريــة، ونقــص الإمكانــات. والمشــكات التــي تطــرأ مــا بــن القطاعــات الاقتصاديــة، 
ــوال،  ــا في الأقاليم)العــؤبي والإفريقــي(، وإحجــام رؤوس الأم ــع مايقابله وضعــف التنســيق م

وضعــف البنيــة التحتيــة وعــدم وجــود معايــر لهــا القــدرة في الرصــد والتقويــم والقيــاس.

المحددات والمعوقات القت�سادية:  

تشــر الإحصــادات إلى أن القطــاع الزراعي يســهم بنحــو %48 من الناتــج المحي الإجمالي، 
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وكان ينبغــي أن ينعكــس ذلــك عــى السياســات الاقتصاديــة، بمــا في ذلــك سياســات الاقتصــاد 
الــكي، والسياســات القطاعيــة، غــر أن الواقــع يشــر الى أن تحديــد السياســات الاقتصاديــة 

بعيــداً عــن متطلبــات القطــاع الزراعــي كان ســبباً جوهريــاً في عــدم تطــور القطــاع.)13( 

التطورات القت�سادية الإيجابية في ال�سودان:

لقــد ظــل الســودان بلــداً زراعيــاً مــن الطــراز الأول، حيــث تتــم زراعــة أكــر مــن4 مليــون 
ــم  ــث تت ــري، حي ــاع المط ــدان في القط ــون ف ــارب 30 ملي ــا يق ــروي، وم ــاع الم ــدان في القط ف
زراعــة الــذرة، الــذرة الشــامية، القمــح، الفــول الســوداني، كــما تتــم زراعــة الــذرة الرفيعــة، 

السمســم، الدخــن، الكركــدي وزهــرة الشــمس، في القطــاع المطــري. 
وتتشــكل الصــادرات الرئيســة للســودان مــن القطــن، الصمــغ العــربي، الكركــدي، 
السمســم، الــذرة، حــب البطيــخ وبعــض الفواكــه. إلا إن محدوديــة هــذه الصــادرات بســبب 

ــا.  ــرة منه ــات كب ــر كمي ــال دون تصدي ــة ح ــف الإنتاجي ضع
وبعــد إنتــاج وتصديــر البــرول الســوداني مــع بدايــة هــذا القــرن، أدي ذلــك الى تطــورات 
ــن  ــة يمك ــة إيجابي ــورات اقتصادي ــك تط ــى ذل ــب ع ــوداني. وترت ــاد الس ــة في الاقتص إيجابي

ــة:  ــص التالي ــتعراضها في الخصائ إس
ــه  ــون جني ــن 15,075ملي ــة م ــة الفعلي ــة الذاتي ــرادات العام ــمالي الإي ــع إج ــد إرتف لق
في عــام 2006 الى 17971 مليــون جنيــه في عــام 2007 بمعــدل %19,5. كذلــك إرتفعــت 
المروفــات العامــة الفعليــة مــن 17976 في عــام 2006 الى 20,971مليــون جنيــة في عــام2007 
بنســبة %16,7. ثــم تحويــل العجــز الــكي في عــام 2007 البالــغ 2,507مليــون جنيــه بمبلــغ 
1,732مليــون جنيــة مــن المصــادر الداخليــة و775مليــون جنيــة مــن المصــادر الخارجيــة.)14( 
هــذه التطــورات الإيجابيــة في الاقتصــاد الســوداني في تلــك الفــرة تعتــر مــؤشرات جيــدة 
ــاك  ــما أن هن ــرة،  ك ــة الكب ــوارد الطبيعي ــث الم ــودان. حي ــة في الس ــؤدي الى التنمي ــوف ت س
إشــارات إيجابيــة أكــدت أن العديــد مــن المواقــع في الســودان الشــمالي يوجــد البــرول فيهــا 
بكميــات كبــرة, مــما يبــشر بإنتاجيــة كبــرة فيــه, وســوف يســهم في زيــادة الايــرادات مــما 

ينعكــس إيجابــا عــى الدخــل القومــي، ومــن ثــم الاقصــاد. 
وبســبب موجــة التحريــر الاقتصــادي التــي إكتســحت العديــد مــن التغــرات الكبــرة التــي 
شــهدها الاقتصــاد العالمــي، ومــا أفرزتــه العولمــة مــن تأثــرات في الســوق العالمــي، دفعــت كلهــا 
إدارة المشروعــات المختلفــة وخاصــة الكبــرة منهــا إلى إعــادة النظــر في سياســاتها وبمــا يحافــظ 

عــى مصالحهــا، وذلــك بإيجــاد سياســات جديــدة تنســجم مــع التغــرات المذكــورة ومنهــا: 
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سياسة الاندماج بن المشروعات وإيجاد التكتات الكبرة .  -
سياسة التكامل الاقتصادي .  -

وذلك بغرض تحقيق أهداف أساسية عى النحو الأتي:
محاولة السيطرة والنفوذ والتحكم في السوق العالمية.  - 1

تحقيق وفورات الحجم الكبر.  - 2
الصمود أمام المنافسة الجادة في السوق العالمية.  - 3

تحقيق أقصي ما يمكن من الإرباح.  - 4
مــما تقــدم نجــد أن الســوق العالميــة أصبحــت تــدار بشــكل رئيــي مــن خــال الــشركات 
العماقــة والكبــرة’ أمــا الــشركات الصغــرة فلــم يعــد لهــا تأثــر يذكــر عــى طبيعة النشــاطات 
ــا عــى  ــدم إمكانيته ــار بســبب ع ــاشي والإنهي ــل أخــذت تتجــه نحــو الت ــة، ب ــا الاقتصادي له

المواجهــة والمنافســة أمــام تلــك  الــشركات العماقــة.)15( 

الإ�سلاح القت�سادي ال�سوداني: 

في كل مــن مراحــل تاريــخ الاقتصــاد الســوداني’ إن الأنظمــة السياســية الحاكمــة وبمختلف 
أفكارهــا’ كانــت تطــرح وبإســتمرار مشروعات وشــعارات اقتصادية واجتماعيــة ذات طموحات 
كبــرة’ لكنهــا كانــت تفتقــر للــرؤى والإمكانات الازمــة. وإن حاجــة الحكومــات إلى الإمكانيات 
الماديــة المتزايــدة’ مــما تــؤدي إلى اللجــوء إلى إقــراض الأمــوال مــن المنظــمات الماليــة الدوليــة’ 
وعــادة مــا يــؤدي ذلــك إلى تراكــم الديــون والالتزامــات، وتعــد بذلــك أعبــاءً إضافيــة تــؤدي 
إلى زيــادة معانــاة المجتمــع’ ونتيجــة لذلــك تقــع كثــر مــن الــدول تحــت الوصايــا والرعايــة 
مــن المجتمــع الــدولي’ فبالتــالي تنتهــي الحالــة إلى التبعيــة السياســية والاقتصاديــة والثقافيــة، 
ــك يعــم التدهــور وعــدم  ــون والالتزامــات’ ونتيجــة لذل ــة نتيجــة الدي بســبب إرتهــان الدول

الإســتقرار لكثــر مــن القطاعــات.
ــح فــرص  ــي تتي ــة الت ــاءة الإنتاجي ــد مــن البحــث عــن الكف ــه لاب ــه ان ومــما لا شــك في
العمــل وتحقيــق العدالــة الإجتماعيــة’ ووصــول مرحلــة الإكتفــاء الــذاتي مــن المنتجــات التــي 
ــاء والإســتفادة  ــائي  بالإرتق ــق النمــوذح الإنم ــرؤى لتطبي ــاب ال ــد غي ــع. وعن ــا المجتم يحتاجه
مــن المــوارد بالدولــة  بغيــة معالجــة الظواهــر الاقتصاديــة والإجتماعيــة الســالبة ) العطالــة 
والفقــر ( الــيء الــذي قــد يــؤدي إلى ضعــف الــروة العامــة’ ومــن ثــم البحــث عــن معالجــة 
معــدلات التضخــم الناتجــة عــن الإســتدانة مــن القطــاع المــرف في تحويــل عجــز الموازنــات’ 

وبالتــالي يرتــب عنــه تراجــع الاســتثمارات في الدولــة.)16(
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وتعــد السياســة الاقتصاديــة بمعناهــا الواســع تطويــر وتنميــة الدولــة عــر أدوات فاعلــة 
ــذي  ــادي’ ال ــر الاقتص ــية التحري ــق سياس ــوم بتطبي ــاد’ فتق ــود الاقتص ــك جم ــعى لتحري تس
ــف  ــراد)17(. وتختل ــن الإف ــة ب ــادي’ والمنافس ــاط الاقتص ــى النش ــان ع ــث الإنس ــل إلى ح يعم
السياســات الاقتصاديــة بإختــاف الــدول’ حيــث تصنــف الــدول إلى متقدمــة وناميــة حســب 
قــوة الاقتصــاد في الدولــة المعنيــة ومــدى مســاهمة القطاعــات الاقتصاديــة في الناتــج المحــي 

الإجــمالي)18( . 
إن الهــدف الرئيــي لرامــج الإصــاح الاقتصــادي والهيــكي في الــدول الناميــة هــو إزالــة 
ــازم للنمــو الاقتصــادي المســتدام’  ــاخ ال الخلــل والتشــوهات في الاقتصــاد الــكي’ لخلــق المن
وبمعــدلات عاليــة وفي ظــل حالــة الإســتقرار الاقتصــادي طويــل المــدى’ عــر تشــجيع المنافســة 
وكــر الإحتــكارات’ مــع إعطــاء القطــاع الخــاص الكــفء أولويــة في النشــاط الإنتاجــي )19(. 

فــإذا مــا نظرنــا إلى الســودان بــكل إمكاناته ومــوارده وثرواتــه الطبيعية وموقعــه الجغرافي 
المتميــز، نجــد أنــه كان يفرتــض أن يقــدم نموذجــاً رائــداً عــى مســتوى القــارة الإفريقيةعــى 

الأقــل في مجــال التصنيــع الزراعــي، نســبة لإمكانيتــه في إنتــاج مدخــات التصنيــع الزراعــي. 
ولا يفوتنــا أن الإســتقرار الســياسي والأمنــي هــو المفتــاح لأي تنميــة اقتصاديــة واجتماعيــة 
حقيقيــة، وبالتــالي هــو الــذي يقــود إلى الإســتقرار الاقتصــادي، بحيــث يمكــن حينها وضــع رؤية 
كليــة شــاملة عــن كيفيــة توجيــه وإدارة المــوارد بالشــكل الأمثــل ، ثــم صياغــة الإســراتيجيات 
ــاد  ــل الج ــم الإدارة والعم ــار، ث ــوق كل إعتب ــاد ف ــة الاقتص ــع مصلح ــي تض ــات الت والسياس
لرجمــة هــذه السياســات إلى واقــع ملمــوس بكفــاءة عاليــة، والعمــل الجــاد عــى مكافحــة كل 
أشــكال الفســاد، بحيــث يكــون دور الحكومــات هــي المحفــز لاقتصــاد، وتوجيــه الإســتثمار 
مثــاً نحــو قطــاع التصنيــع الزراعــي، ذلــك أنــه يعتــر مــن أهــم القطاعــات التــي تــؤدي إلى 

الإكتفــاء الــذاتي ومــن ثــم التصديــر للأســواق الخارجيــة. 
ــة في السياســة والاقتصــاد، فضــاً عــن  ــات الدولي ــر الاقتصــاد الســوداني بالتقلب لقــد تأث
تأثــره بالعوامــل الداخليــة التــي أبرزهــا ســوء التخطيــط والأزمــات السياســية المســتمرة مــما 
أجــره عــى الراجــع، وقــد ألقــت ظاهــرة الفســاد بظالهــا عــى الأداء الاقتصــادي الــذي رغــم 
القناعــة التــي تصــل حــد الإجــماع بقدرتــه عــى النهــوض إلا أن السياســات الاقتصاديــة تــأتي 

متخبطــة وتكــرس للإفقــار.)20( 

ال�ضراكة بين القطاعين العام و الخا�ص:

هــي أن يعمــل القطــاع العــام مــع القطــاع الخــاص في تناغــم وتكامــل، لأجــل تعظيــم   
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المشــاركة الإيجابيــة في التنميــة. وإيجــاد نظــام للحكــم يقــوم عــى عنــر الكفــاءة والتميــز 
ــون. ــة صــور الفســاد بإعــمال ســيادة القان ــة والشــفافية ومحارب بالفعالي

وتكتســب الشراكــة أهميــة خاصــة في بلــد كالســودان وتــزداد أهميتهــا مؤسســياً، خاصــة 
ــرك  ــة ( كمح ــتانية والحيواني ــة والبس ــه ) الحقلي ــكل مكونات ــي’ ب ــاج الزراع ــاع الإنت في  قط
للنمــو الاقتصــادي وتعتمــد عليــه أنشــطة الاقتصــاد الأخــرى مــن صناعــات تحويليــة وخدمات 
ــل هــذه الشراكــة  ــي . ويمكــن أن تمث ــي الوطن ــر الاقتصــاد الوطن ــه في تطوي وتجــارة. وأهميت
ــة  ــات الازم ــر المتطلب ــال توف ــن خ ــك م ــاد وذل ــة بالب ــراتيجية التنمي ــياً لإس ــورا رئيس مح

ومثــال لذلــك في مجــال التصنيــع الزراعــي.
إذ أن التصنيــع الزراعــي في مفهومــة الشــامل، هــو تحويــل المــوارد والمحاصيــل الزراعيــة 
إلى منتجــات ذات قيمــة مضافــة الأمــر الــذي يحقــق عائــداً اقتصاديــاً كبــراً’ وبعــض فــرص 
عمــل إضافيــة’ ويطــور القطــاع الزراعــي بشــقيه النبــاتي والحيــواني’ ويســهم بشــكل عــام في 
دفــع عمليــة التنميــة الاقتصاديــة والإجتماعيــة. ومــن المهــم الإشــارة إلى انــه ليــس بالــرورة 
ــة التصنيــع، حتــى ينطبــق عليهــا  أن يتــم تحويــل المــواد الزراعيــة الخــام إلى منتجــات كامل
ــا معالجــة المــواد الخــام  ــم مــن خاله ــات تت ــك أن أي عملي ــع الزراعــي’ ذل ــف التصني تعري

بتحقيــق قيمــة مضافــة لهــا تعتــر تصنيعــاً زراعيــاً .

التكامل بين الم�ضروعات:

ــن  ــل ب ــذا التكام ــم ه ــادي، ويت ــز الاقتص ــكال التمرك ــن أش ــكل م ــر ش ــل يعت التكام
ــه أن يمــارس نشــاطه  ــد ل ــراً فاب المشروعــات ليعــر عــن حقيقــة أن المــشروع مهــما كان كب

ــة. ــب مختلف ــو بنس ــرى ول ــات الأخ ــع المشروع ــل م ــاون أو التكام بالتع

الإندماج:

هــو عبــارة عــن اصطــاح قانــوني اقتصــادي، يــدل عــى قيــام الشركــة بضــم شركــة أو عــدة 
شركات أخــرى  إليهــا، أو مــزج  شركتــن  أو أكــر،  وتكويــن  شركــة جديــدة. ويتــم مــن ينجــم 
عــن ذلــك زوال الشــخصية المعنويــة للشركــة أو الــشركات المندمجــة، وتنتقــل كافــة أصولهــا أو 
خصومهــا إلى الشركــة المدمجــة ) الجديــدة ( التــي ســتكون لهــا شــخصية معنويــة مســتقلة. وقــد 
ــشركات،  ــاف ظــروف ال ــف بإخت ــة تختل ــاج لأســباب متنوع ــشركات إلى سياســة الاندم ــأ ال تلج
ــت  ــي أحدث ــة الت ــا العولم ــبب م ــة، أو بس ــل أو المنافس ــا التكام ــبب إم ــك بس ــون ذل ــد يك وق

متغــرات احتكاريــة كبــرة أدت إلى التفكــر بإقامــة التكتــات بهــدف البقــاء والاســتمرار.)21( 
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التعاون الم�سترك:

مفهوم التكامل الإقليمي:

بنــاء وتراكــم المزيــد مــن الوشــائج الاقتصاديــة، ولتلبيــة الطلــب والعــرض عــى الســلع 
والخدمــات وعنــاصر الإنتــاج، ومــن ثــم تتجــه الفعاليــات الاقتصاديــة في إتجــاه توحيد الســوق 

في الأقطــار المشــركة في التكامــل.

التكتلات القت�سادية الإقليمية:

ســاعدت التكتــات الاقتصاديــة في زيــادة حجــم التجــارة الدوليــة خــال النصــف الثــاني 
مــن حــوالي القــرن العشريــن. وفي الفــرة مــن 1948 – 1994م تــم عقــد العديد مــن التكامات 
الاقتصاديــة، حــوالي 109 اتفاقــات إلا أن معظمهــا لم ينفــذ. وتعتــر التكتــات الاقتصاديــة آليــة 

للبقــاء في مواجهــة العولمــة الاقتصاديــة خاصــة الــدول الناميــة.

التكتلات القت�سادية:

مــع التطــورات الجاريــة إقليميــاً وعالميــاً في مجــال الاقتصــاد والتجــارة تشــكلت العديــد 
مــن الكتــل الاقتصاديــة، بهــدف تكامــل اقتصادياتهــا والاســتفادة مــن إمكاناتهــا لتبــوؤ موطــن 
قــدم إيجــابي في الاقتصــاد العالمــي، مــع موجــة العولمــة وتداعياتهــا، ويقــود هــذا الأمــر لرورة 
المعرفــة التامــة بمجريــات تقســيم العمــل عــى المســتوى الإقليمــي والعالمــي، عــى حــد ســواء. 
ــة أن ترســم سياســاتها الاســراتيجية وفــق منهــج علمــي وموضوعــي،  لــي تســتطيع أي دول
تحســباً لعــدم تحويــل البــاد لقطــر مســتهلك مــما يقــود عمليــا لتعقيــد العمليــة الاقتصاديــة 

والسياســية والاجتماعيــة، ويــؤدي إلى العديــد مــن الأزمــات المتاحقــة.)22( 
ــة جــادة  ــدول لاتخــاذ إجــراءات وسياســات تؤســس لبداي ــد مــن ال ــت العدي لقــد عمل
وبخطــوات تضمــن إســتمرارية الصــادر مــن منتجاتهــا، وتطــوره أو لتعضيــد العمليــة 
الاقتصاديــة. عليــه يمكــن إقــرار برامــج اســراتيجية محــددة الأهــداف، وتبــدأ عمليــه تنفيذهــا 
بخطــة عمــل تنفيذيــه موضوعيــة في عــام الأســاس الأول، وتطــور العمليــات الإصاحيــة التــي 
ــاج  ــية للإنت ــدرة التنافس ــز الق ــة وتعزي ــة الإنتاجي ــر العملي ــة لتطوي ــروف الازم ــر الظ توف

ــي. الوطن
 تســاعد التكتــات الاقتصاديــة الإقليميــة الــدول المعنيــة عــى الإســتفادة القصــوي مــن 
ــر  ــة غ ــوق الإقليمي ــرة الس ــيع دائ ــن توس ــاج، وم ــة الإنت ــل تكلف ــعة وتقلي ــادات الس اقتص
ــذا الوضــع  ــة ه ــا. ولمقابل ــك الإســواق والمنافســة فيه ــا اخــراق تل ــر له ــا يتي ــة ف المنضوي
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يتعــن عــى الــدول الناميــة، ومــن بينهــا الســودان أن تعمــل عــى تعميــق وتوســيع التعــاون 
الاقتصــادي وعاقــات التبــادل التجــاري مــع الــدول المنضويــة معهــا في التكتــات الإقليميــة. 
لقــد أصبــح الســودان عضــواً فاعــاً في عــدد مــن التكتــات، مثــل الســوق العربيــة المشــركة، 
ــا، ودول الســاحل والصحــراء ودول  ــوب افريقي ــدول شرق ووســط وجن والســوق المشــركة ل
الإتحــاد الإفريقــي، وأخــراً دول العــالم الإســامي. ومــن شــأن تقويــة وتدعيــم هــذه التكتــات 
ــاً  ــدول الأخــري طلب ــح للســودان وال ــا أن يتي ــة بينه ــة والتجاري ــات الاقتصادي ــق العاق وتوثي

عــى الســلع بحجــم ثلــث ســكان المعمــورة مــما قــد يفــوق قدرتهــا الإســتيعابية.)23(
ــي  ــة الت ــج الإيجابي ــل والنتائ ــن العوام ــا م ــية تدعمه ــادر بصــورة أساس ــة الص إن أهمي

ــه وتطــوره وهــي: ــى الصــادر وزيادت ــب ع ــن أن ترت يمك
توســيع رقعــة الســوق مــما يقــود لزيــادة الإنتــاج خاصــة مــع محدوديــة الأســوق، 	 

في بعــض الــدول.
إصاح العجز في ميزان المدفوعات 	 
جــذب الاســتثمار المحــي والأجنبــي مــن خــال توســيع الطلــب وتشــجيع الاســتثمار 	 

ــا  ــاد فيه ــع الب ــي تتمت ــة والت ــالات المطلوب ــع في المج ــع إلى التوس ــات، تدف بسياس
ــة . بميــزات تفضيلي

تحقيق معدلات نمو مطردة بمضاعفة إنتاج القيمة المضافة وطنياً.	 
ــل للطاقــات 	  ــدة جــراء الاســتغال الأمث ــق فــرص عمــل جدي ــد الوظائــف وخل تولي

ــدة. ــح اســتثمارات جــادة جدي المتاحــة وفت
تقييــد دور الســودان في التجــارة الإقليميــة والعالميــة والتحــول مــن تصديــر المــواد 	 

الخــام والســلع التقليديــة إلى تصديــر ســلع مصنعــة وأخــرى شــبه مصنعــة.
استقرار السياسات الزراعية والصناعية والتعليمية مع استقرار سعر الرف. 	 
رفع مستوى معيشة الإنسان. 	 

ــابي  ــر إيج ــداث تغي ــأن أي إح ــام، ب ــي الت ــن الوع ــد م ــع لاب ــك المناف ــق كل تل ولتحقي
وإســتمرار عمليــة التنميــة المســتدامة يرتبــط ارتباطــاً مبــاشراً بتعزيــز العمليــة الإنتاجيــة، مــع 

العمــل للتصديــر بصــورة عمليــة ومســتمرة حتــى وصــول الحــد الأمثــل. 

حاجة الدول الإفريقية وال�سودان للتكتلات القت�سادية: 

تعــاني كثــر مــن الــدول الأفريقيــة العديــد مــن المشــاكل التي تركــت أثــاراً عــى الأوضــاع الاقتصادية 
مثل: الديون - التصحر - الفقر - النزاعات المسلحة والحروبات الأهلية - اللجوء.  
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ــة  ــات الاقتصادي ــار الانضــمام للتكت ــا في إط ــل منه ــن أن يقل ــار يمك ــل هــذه الآث إن مث
والتعــاون المشــرك والتكامــل مــع المؤسســات الأقليميــة والدوليــة التــي لهــا ســبق في كيفيــة 

التعامــل مــع هــذ الإشــكالات.
ومــع الاهتــمام بالتطلعــات نحــو التنميــة وقضاياهــا الاقتصاديــة وتوفــر الأمــن وخلــق 
ــك  ــر وتحري ــة لتطوي ــل المهم ــن العوام ــة م ــات الاقتصادي ــة التكت ــر إقام ــتقرار، فتعت الإس

ــدول.  ــدرات ال ــرة لتطــور ق ــر فرصــاً كب ــه يوف الاقتصــاد، لأن

العلاقات القت�سادية الخارجية: 

يواجــه تطويــر العاقــات الاقتصاديــة الخارجيــة خاصــة مــع المؤسســات الماليــة’ الإقليمية 
والدوليــة’ عــدداً مــن التحديــات منها: 

تزايد عبء الالتزامات الخارجية ) أصل الدين – خدمة الدين ( .	 
العقوبات الاقتصادية التي تفرض بغرض التأثر عى القرار الاقتصادي الدولي.	 
ــم العــروض 	  ــة بتقدي ــدول والمؤسســات المالي ــدى ال ــراض ل التحــول في سياســة الإق

التجاريــة بــدلاً مــن العــروض الميــرة مــن حيــث تكلفــة التمويــل أو المــدى الزمنــي 
للســداد.

في  القت�سادي��ة  التنمي��ة  في   ال��دولي  التع��اون  اأهمي��ة 

ال�س��ودان:

ــة في  ــت تغــرات عميق ــي أحدث ــة والت ــة والإقليمي ــات الدولي ــرز دور الفعالي ــد ب لق   
مفهــوم التعــاون الــدولي وتوجيهاتــه الاســراتيجية، وانتقلــت مــما كان يســمى بفعاليــة العــون 
إلى مابــات  يعــرف بفعاليــة التنميــة، وقــد أصبــح التعــاون الــدولي بموجــب هــذه التطــورات 
ــارة  ــة التج ــاشر وترقي ــتثمارالأجنبي المب ــق بالاس ــة تتعل ــر أهمي ــات أك ــك ملف ــيلة لتحري وس
ــة  ــة الثاني ــة الحــرب العالمي ــك عقــب نهاي ــة، وذل ــة المــوارد المحلي ــة وتعبئ ــة والدولي الإقليمي

ــة الاســتعمارية. ــاق مــن الهيمن ــي والانعت ــي ســميت بفــرة حــركات التحــرر الوطن والت
لقــد اعتمــد تمويــل التنميــة تاريخيــاً في الســودان بنســبة كبــرة عــى المســاعدات 
الخارجيــة، عــر التعــاون الــدولي لســبب ضعــف الادخــار الحكومــي نتيجــةً لضعف الإيــرادات 
العامــة للدولــة وضعــف عائــدات الصــادر وجمودهــا، بالإضافــة إلى ضمــور التمويــل المحــي 

ومحــددات الإســتدانة مــن النظــام المــرفي.
وقــد ســاهم التعــاون الــدولي في تنفيــذ مشروعــات إســراتيجية مهمــة بالســودان، مثــل 
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مشــاريع إنشــاء وتأهيــل الطــرق وتحديــث مــشروع الجزيــرة وتأهيــل ســكك حديــد الســودان 
وتأهيــل الشــبكة القوميــة للكهربــاء وإنشــاء مصانــع الســكر والســدود، وغرهــا من المشــاريع 

التنمويــة الكــرى.
لقــد بلــغ التمويــل الخارجــي أكــر مــن 20مليــار دولار منــذ الاســتقال، وإذا أخذنــا في 
الاعتبــار الاســتثمار الأجنبــي المبــاشر وحجــم التبــادل التجــاري تتضــح الأهميــة الاســراتيجية 

للتعــاون التنمــوي الــدولي.)24(
بالنظــر إلى بعــض التجــارب التــي نفذتهــا بعــض الــدول العربيــة والإفريقيــة في مجــال 
التعــاون الــدولي المشــرك، والانضــمام إلى التكتــات. والتــي غالبــاً مــا تشــابه أوضاعنــا 

ــي ــابي، ينبغ ــوي إيج ــردود تنم ــق م ــتطاعت أن تحق ــد اس ــة. فق ــة والتنموي الاقتصادي
 أن يكــون حافــزاً للســودان للمــي قدمــاً نحــو الاندمــاج مــع المجتمــع الــدولي لإحــداث 

مــا يمكــن مــن تنميــة.
ــل الاقتصــادي  ــة حصــاداً للتكام ــة للتنمي ــي خطــط اقتصادي ــد الســعي إلى تبن ويع  

ــا. ــن مزاي ــر م ــا يتوف ــك لم ــي، وذل الإقليم
التحليل الوصفي لبيانات النشاط الاقتصادي بالسودان:

اســتعنت في هــذا الجــزء ببيانــات مــن بنــك الســودان لنشــاط القطاعــات الاقتصاديــة   
ــن  ــات ع ــم 1 وبيان ــدول رق ــام 2018، بالج ــي الع ــام 2014 وحت ــن الع ــرة م ــودان للف بالس
الناتــج المحــي الاجــمالي الحقيقــي حســب الأنشــطة الاقتصاديــة لهــذه القطاعــات بالجــداول 
رقــم 2 و3 وتــم تحليلهــا برنامــج التحليــل الاحصــائي spss ، وتوضيــح ذلــك مــن خــال الرســوم 

البيانيــة لهــذا النشــاط.
ــادة  ــل يســاعد في زي ــف الكام ــل والتوظي ــات أن الاســتخدام الأمث ــن اثب ــذا يمك وبه  
ــرادات  ــادة الاي ــال زي ــن خ ــادي. م ــو الاقتص ــدل النم ــادة مع ــالي زي ــي وبالت ــل القوم الدخ

ــك. ــح ذل ــم 1 يوض ــدول رق ــي، الج ــل القوم ــادة الدخ ــالي زي وبالت
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جــدول رقــم )1( يوضــح  النشــاط الاقتصــادي للســودان في الفــرة 2014 – 2018 التقديــر 
ــون جنيه بالملي

 الاعــــــــــــــوام

20142015201620172018البيــــــــــــــان

 الايرادات العامه
   والمنح الاجنبية

ر946124ر05477ر86577ر499ر51228854

ر796155ر10686ر19562ر854ر50374354المصــروفات

 الناتج المحلى
 الاجمالى بالاسعار

الجارية

ر967ر228ر31ر467ر7773ر514693ر937ر4582ر295ر4471

ر836ر173ر91ر636ر2736ر954640ر511ر8536ر756ر1425الذخل القومى

ر984ر541ر782ر740ر598ر739ر435ر238ر289ر437حجم السكان

ر2627ر5495ر7956ر012ر46ر843ر34مصروفات التنمية

ر484ر73ر100ر44ر093ر63ر169ر03ر4544الصادرات السلعية

المصــدر/ وزارة الماليــة والتخطيــط الاقتصــادي / الجهــاز المركــزي لاحصــاء /  هيئــة الجــمارك 
وزارة النفــط

 الجــدول أعــاه يبــن إجــمالي الإيــرادات العامــة والمنــح الأجنبيــة وإجــمالي المروفــات 
والناتــج المحــي الإجــمالي والدخــل القومــي وحجــم الســكان ومروفــات التنميــة والضــادرات 

الســلعية للســودان في الفــرة مــن 2014 وحتــى 2018 ) بالمليــون جنيــه(كالأتي:
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1 / الإيرادات العامة والمنح الأجنبية:

هــي عبــارة عــن الإيــرادات الريبيــة والجمركيــة وأخــري والمنــح الأجنبيــة، وقــد حققــت 
هــذه الإيــرادات القوميــة والمنــح الأجنبيــة خــال العــام 2018 مبلــغ وقــدره 124.946 مليــار 
ــدرة بلغــت 47.892  ــادة مق ــام 2017 بزي ــه في الع ــار جني ــغ 77.054 ملي ــة بمبل ــه مقارن جني
مليــار جنيــه. ومقارنــة بالأعــوام الســابقة مــما يؤكــد بــأن إجــراءات وسياســات وجهــود اداريــة 

للمؤسســات الإيراديــة ســاهمت في هــذه الزيــادة.

1 / الم�ضروفات القومية:

ــع  ــا والمناف ــات ودعمه ــلع والخدم ــن وشراء الس ــات العامل ــن تعويض ــارة ع ــي عب وه
الاجتماعيــة وتحويــات الولايــات والمروفــات الحكوميــة الأخــري.

حســب بيانــات الجــدول أعــاه بلغــت المروفــات العامــة مبلــغ 155.796 مليــار جنيــه 
ــغ69.690  ــادة مبل ــام 2017. بزي ــه في الع ــار جني ــغ 86.106 ملي ــة بمبل ــام 2018 مقارن في الع
مليــار جنيــه. ومقارنــة بأرقــام الأعــوام الســابقة، أيضــاً محققــة زيــادة مقــدرة. مــما يشــر الي 

زيــادة بنــود المروفــات العامــة. مــما يتطلــب زيــادة في الإيــرادات العامــة.
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1 / الناتج المحلي الإجمالي:

يعتــر أهــم مــؤشر لقيــاس النشــاط الاقتصــادي والــذي تبنــي عليــه السياســات والرامــج 
والخطــط الاقتصاديــة لزيــادة وتطــور نمــو الاقتصــاد. وهــو قيمــة إجــمالي الســلع والخدمــات 
المنتجــة خــال عــام في الدولــة ويشــمل قطاعــات )الزراعــة والصناعــة والخدمــات(. ويقــاس 

بالأســعار الثابتــة والجاريــة.
ــج المحــي الإجــمالي بالأســعار  ــن النات ــرد م ــب الف ــاه يتضــح أن نصي ــن الجــدول أع م
الجاريــة حقــق مبلــغ 18.965.4 جنيــه في العــام 2017 . وقــد إرتفــع إلى 29.271.6 جنيــه لعــام 

2018. وبالنظــر الي الأعــوام الســابقة فإنــه ســجل إرتفاعــاً مســتمراً.
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1 / الدخل القومي:

الدخــل القومــي يســاوي الناتــج المحــي الإجــمالي مخصومــاً منــه الإهــاك، مضافــاً إليــه 
صــافي تعويضــات العاملــن وصــافي دخــل الملكيــة مــن العــالم الخارجــي.

الجــدول أعــاه يوضــح ارتفــاع معــدل نمــو الدخــل القومــي مــن %21.3 في عــام 2017 إلى 
59.4 % في عــام 2018. وينطــي هــذا الارتفــاع عــى الأعــوام الســابقة.

1 / حجم ال�سكان:

يشــكل حجــم الســكان ومعــدلات نمــوه تطــوراً اجتماعيــاً مهــماً. فالجــدول أعــاه يوضــح 
ــاع  ــح إرتف ــرة 2014 – 2018، ويتض ــال الف ــوه خ ــدلات نم ــكان ومع ــم الس ــرات حج تقدي
ــكان مــن 40.782.7 نســمة في عــام 2017 إلى 41.984.5 نســنمة في عــام  ــرات حجــم ال تقدي

ــد مســتمر. 2018، بمعــدل %209. أي أن الســكان في تزاي
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اقتن��اء  تعن��ي  )وه��ي  القومي��ة  التنمي��ة  م�ضروف��ات   /  1

المالي��ة(: غ��ر  الأ�س��ول 

ــة،  ــة، والصناع ــروة الحيواني ــري وال ــة وال ــات الزراع ــى قطاع ــرف ع ــي ال ــي تعن وه
ــة. ــة، والمتنوع ــة الاجتماعي ــة، والتنمي ــوارد المائي ــاء والم ــرق والجســور، والكهرب ــل والط والنق

مــن الجــدول يتضــح أن مروفــات التنميــة القوميــة قــد بلغــت مبلــغ 7.262 مليــون 
جنيــه في العــام 2018 بزيــادة مقــدرة عــما كانــت عليــه في العــام 2017 حيــث بلغــت 5.549 
مليــون جنيــه. مــما يشــر الي أن هنــاك اســتفادة مــن زيــادة الايــرادات العامــة وبالتــالي زيــادة 
في الدخــل القومــي، وبموجــب ذلــك تمــت تحويــات الى تــرف في التنميــة القوميــة. وبالنظــر 

الي بيانــات الجــدول لاعــوام 2014 و2015 و2016، فياحــظ زيــادة في مروفــات التنميــة.
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1 / ال�سادرات ال�سلعية:

ــدولي،  ــاون ال ــة والتع ــات الخارجي ــن العاق ــتفادة م ــة للإس ــدرة الدول ــدي ق ــس م تعك
وبالتــالي تنتعــش التجــارة الخارجيــة. والصــادرات لهــا دور أســاسي في توفــر العمــات الحــرة 
التــي عرهــا تســتطيع الدولــة مــن توفــر مدخــات انتاجيــة للقطاعــات الاقتصاديــة، وهــي 

ــة والأخــري. ــة والمعدني ــة والصناعي ــة والحيواني ــة والزراعي تشــمل الصــادرات البرولي
الجــدول يوضــح تذبــذب في قيمــة هــذه الصــادرات لاعــوام 2014 حيــث بلغــت 4.454 
ــه،  ــون جني ــغ 3.169 ملي ــما انخفضــت هــذه القيمــة في العــام 2015 بمبل ــه، بين ــون جني ملي
وانخفضــت في العــام 2016 حيــث بلغــت 3.093.6 مليــون جنيــه، وارتفعــت هــذه القيمــة في 
2017 بمبلــغ 4.100.4 مليــون جنيــه، بينــما ســجلت انخفاضــاً في العــام 2018 بمبلــغ 3.484.7 
مليــون جنيــه. هــذا الموقــف يوضــح مــدي تأثــر انفصــال جنــوب الســودان عــى الصــادرات 

الســودانية، بفقــد البــرول.
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هــذا الموقــف يبــن لنــا مــدي امكانيــة إســتخدام وتوظيــف هــذا النشــاط في إحــداث   
ــة  ــغيل الهادف ــرص التش ــادة ف ــات زي ــراءات وسياس ــط بإج ــى أن ترتب ــة، ع ــة بالدول تنمي
لفكــرة زيــادة ودعــم القطاعــات الانتاجيــة، مــع تفعيــل وتطويــر أشــكال وأنــواع الــشراكات 
المختلفــة بــن القطاعيــن العــام والخــاص، مــن أجــل تطويــر البنيــات التحتيــة والمســاهمة في 
تحقيــق التنميــة القوميــة المتوازنــة، وبهــدف الانتــاج لإحــال الــواردات وزيــادة الصــادرات، 
وذلــك باســتعادة التــوازن في القطــاع الخارجــي بالســعي في جــذب المــوارد الخارجيــة وحســن 

توجيههــا، والعمــل عــى تقليــل أثــار الحصــار الاقتصــادي. 

الناتج المحلي الإجمالي ح�سب الأن�سطة القت�سادية:

ــطة  ــب الأنش ــي حس ــمالي الحقيق ــي الاج ــج المح ــح النات ــم )2( يوض ــدول رق ــاه ج أدن
ــة  ــات  الزراع ــن 2014 2018 لقطاع ــرة م ــعار 1982/1981، في الف ــة بأس ــة للدول الاقتصادي
والغابــات والــروة الحيوانيــة والســمكية والصناعــات التحويليــة والاســتخراجية والخدمــات. 
ومــن الجــدول تبــن أن الناتــج المحــي الاجــمالي في زيــادة حيــث بلــغ 31.6مليــون جنيــه في 
العــام 2014 و32.8 مليــون جنيــه في العــام 2015 و34.1 مليــون جنيــه في العــام 2016 و35.9 

مليــون جنيــه في العــام 2017 وأخــرا37.9ً مليــون جنيــه في العــام 2018.
ــعار  ــمالي بالأس ــي الاج ــج المح ــح النات ــذي يوض ــم )2( ال ــدول رق ــر الي الج وبالنظ  
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ــغ 447.998  ــق مبل ــج المحــي الاجــمالي حق ــرة، فتاحــظ أن النات ــة خــال نفــس الف الجاري
مليــون جنيــه في عــام 2014 بمعــدل نمــو 7.0 وتحقيــق زيــادة في العــام 2015 حيــث حقــق 
582.937.4 مليــون جنيــه بمعــدل نمــو 3.7 واســتمرار الزيــادة في العــام 2016 بمبلــغ 667.568 
مليــون جنيــه بمعــدل نمــو 3.8 وفي العــام 2017 حقــق مبلــغ 773.467.7 مليــون جنيــه بمعــل 

ــه بمعــدل نمــو 5.7. ــون جني ــغ 1.228.967.3 ملي ــام 2018 مبل نمــو 5.3 وأخــراً في الع
هــذه البيانــات إنمــا تشــر الي أن هنــاك حركــة للنشــاط الاقتصــادي في هــذه   
ــة  ــة في الاســتخدام والتوظيــف نحــو تنمي ــالي حققــت معــدلات نمــو موجب القطاعــات، وبالت

هــذه القطاعــات.

جدول رقم )2(
الناتج المحى الاجمالى الحقيقى حسب الانشطة الاقتصادية باسعار 1982/1981

خال الفرة2014ــ 2018
   مليون جنية

20142015201620172018القطاع
 الزراعة والغاباتوالثروة

الحيوانية والسمكية
9.49.910.09.910.7

 قطاع الصناعات
 التحويلية واليدوية

والصناعات الاستخراجية

6.46.66.77.88.1.

.0.80.70.56.00.7  الصناعة والتعدين
.4.44.75.55.6 4.2  الصناعات التحويلية

0.80.90.91.01.1  الكهرباءوالماء والغاز
0.60.60.60.70.7  البناء والتشيد
15.916.317.418.219.1قطاع الخدمات

   التجارة والمطاعم
والفنادق

2.72.83.13.23.4

   التمويل والتأمين
والمصارف

3.84.04.35.15.4

   النقل والمواصلات
والتخزين

3.94.14.24.84.2

4.54.54.95.05.2  الخدمات الحكومية
0.90.90.99.00.9  خدمات أخرى

 الناتج الحلى بالاسعار
الثابتة

31.632.834.135.937.9
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 محفض الناتج المحلى
الاجمالى

14.159.216.126.119.605.521.560.432.407.7

 الناتج المحلى الاجمالى
بالاسعار الجارية

447.998.2528.937.4667.568.0773.467.71.228.967.3

7.03.73.85.35.7معدل النمو

 المصدر : الجهاز المركزى لاحصاء

جدول رقم )3(
الناتج المحى الاجمالى الحقيقى حسب الانشطة الاقتصادية بالأسعار الجارية

خال الفرة2014ــ 2018
مليون جنية

20142015201620172018 القطاع

143.775.0183.150.0211.264.0196.841.6293.294.0الزراعةوالغاباتوالروةالحيوانية والسمكية

التحويليــة واليدويــة الصناعــات   قطــاع 
الاســتخراجية والصناعــات 

79.769.0117.862.0112.513.0128.929.4214.057.5.

.32.852.024.188.040.848.046.080.575.111.2  الصناعة والتعدين

.29.559.060.091.045.137.052.118.487.037.8  الصناعات التحويلية واليدوية

1.388.05.503.02.262.02.607.44.380.5  الكهرباءوالماء والغاز
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15.970.028.080.024.266.028.123.147.528.0  البناء والتشيد

224.455.6281.925.0343.791.0447.696.7721.615.8قطاع الخدمات

73.551.099.166.0113.834.0167.255.8274.299.4  التجارة والمطاعم والفنادق

57.093.044.453.086.736.0113.499.9182.734.9  التمويل والتأمن والمصارف

.60.074.084.454.092.257.0106.080.8165.486.0  النقل والمواصات والتخزين

23.378.036.857.035.183.035.760.157.931.3  الخدمات الحكومية

4.876.010.696.015.781.025.100.141.164.2  خدمات أخرى

5.483.66.299.0NANANA  رسوم واردات

447.998.0582.937.4667.568.0773.467.71.228.967.3الناتج المحى الاجمالى بالاسعار الجارية

 المصدر : الجهاز المركزى لاحصاء

نماذج لبع�ص الموؤ�س�سات والمجموعات:

موؤ�س�سة التنمية الدولية:

أنشــئت عــام 1960م لمســاعدة الأقطــار الناميــة والأكــر فقــراً، بــشروط أقــل عبئــاً عــى 
ــل  ــنوات واج ــشر س ــماح ع ــرة س ــمادات بف ــا بالإعت ــمى قروضه ــا، وتس ــن مدفوعاته موازي
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ــمادات للمشــاريع  ــدم هــذه الإعت ــدة، وتق ــا أي فائ ــع منه اســتحقاق خمســن ســنة، لا تدف
التــي لا يمولهــا البنــك كالإســكان وتجهيــز المــواد والتعليــم والتســهيات العلميــة والوقائيــة.

المجلس الاقتصادي لجامعة الدول العربية:
ــة  ــاعة الطمأنين ــن إش ــه م ــي إلي ــا ترم ــدة، وم ــذه المعاه ــراض ه ــتعمالاً لأغ ــه واس أن
وتوفــر الرفاهيــة في البــاد العربيــة، ورفــع مســتوى المعيشــة فيهــا. وتتعــاون الــدول المتعاقدة 
عــى النهــوض باقتصاديــات بادهــا واســتثمار مواردهــا الطبيعيــة، وتســهيل تبــادل منتجاتهــا 
ــرام  ــيق وإب ــادي وتنس ــاطها الاقتص ــم نش ــام لتنظي ــه ع ــة(، بوج ــة والمالي ــة )الزراعي الوطني

ــق هــذه الأهــداف. ــات الخاصــة لتحقي الاتفاقي

مجموعة الكومي�سا:

ــى  ــودان ع ــدرة الس ــدى ق ــط بم ــا، مرتب ــه لكوميس ــن انضمام ــودان م ــتفادة الس إن اس
اســتغال إمكاناتــه المتاحــة. طبقــاً لمــا يتميــز بــه الســودان من مزايــا نســبية في إنتــاج وتصدير 
الســلع الزراعيــة، مثــل الخــر والفاكهــة والحبــوب الزيتيــة والســكر والصمــغ العــربي، وعــى 
الســودان الاســتفادة مــن هــذا الســوق الكبــر وتبنــي برامــج لتأهيــل بنيــة وهيــكل الاقتصــاد 

الســوداني، ورفــع كفــاءة وزيــادة الإنتــاج مــن الصــادرات الســودانية.

خاتمة: 

بحمــد اللــه وتوفيقــه أوضحــت الورقــة جوانــب مــن نظــم ونظريــات الاســتخدام الأمثــل 
للمــوارد، وإمكانيــة الاســتفادة منهــا في إحــداث العمليــات التنمويــة بالســودان، والتــي أبانــت 
الورقــة فيــه أنــه يتمتــع بإمكانــات إذا مــا طبقــت سياســات اقتصاديــة كليــة تناســب الوضــع 
الاقتصــادي للدولــة، كــما لــو انتهجــت سياســة التفاعــل مــع العــالم الخارجــي فيمكــن القضــاء 

والتغلــب عــى التدهــور الــذي لازم الاقتصــاد الســوداني.   

النتائج:

كثــر مــن النظريــات تناولــت مفهــوم التوظيــف الكامــل والاســتخدام والتخصيــص 	 
ــوارد،  ــذه الم ــدر ه ــى ه ــاء ع ــة القض ــبيل إلى إمكاني ــه الس ــوارد، وبأن ــل للم الأمث

ــدة الاقتصــاد.    ــا لتوســيع قاع ــب أولوياته ــادة ترتي ــالي إع وبالت
حاجــة الدولــة للتنميــة تتوقف عــى اتباع إجــراءات وسياســات اقتصاديــة تهدف إلى 	 

خلــق أدوات فاعلــة تســعي لتحريــك الجمــود الاقتصــادي. وحاجــة هــذه السياســات 
للمراجعــة والإصاح باســتمرار. 
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إن التنميــة تحــدث نتيجــة زيــادة حقيقيــة في الناتــج القومــي، لتحقيــق تطلعــات 	 
المجتمعــات بهــدف تغيــر البنيــان الاقتصــادي وتحقيــق العدالــة الاجتماعيــة 
بالتنميــة المتوازنــة.  وقــد زادت مروفــات التنميــة وفقــاً لزيــادة الدخــل القومــي، 

ــة. ــة المرفق ــم 2 و3 والرســوم البياني ــك مــن الجــداول رق ياحــظ ذل
إن تحســن موقــف معــدلات النمــو يتوقــف عــى توســيع المواعــن الإيراديــة لزيــادة 	 

الدخــل القومــي، والــذي يعمــل بــدوره عــى معالجــة مشــاكل التضخــم.  وبالتــالي 
تزيــد التحويــات لمروفــات التنميــة ويتضــح ذلــك مــن خــال البيانــات بالجــدول 

رقــم 1 والرســم البيــاني المرفــق.   
إن التفاعــل مــع المجتمــع الخارجــي يســاهم في تطويــر مفاهيــم الاســتخدام الأمثــل 	 

للمــوارد وإحــال الــواردات وزيــادة الصــادرات، كحالــة الاقتصــاد الســوداني بخصائصــه 
ــة،  ــات التنموي ــض المشروع ــل بع ــرة في تموي ــبة كب ــبقاً بنس ــماده مس ــة واعت المعروف
وبالتــالي لمعالجــة التذبــذب في قيمــة الصــادرات تدعــم فكــرة حاجــة الســودان 
ــة.    ــات الاقتصادي ــع في اتجــاه الانضــمام للتكت ــرة تدف ــدولي كب لمســاهمة المجتمــع ال

 تو�سيات:

ــا . 1 ــنى له ــى يتس ــاءة حت ــاً للكف ــا وفق ــن إدارته ــة وحس ــادة الدول ــى قي ــق ع التواف
ــع. ــات المجتم ــتجابة لطموح ــتخدامها في الاس ــوارد واس ــف الم ــة توظي إمكاني

اتبــاع منهــج الإصــاح الاقتصــادي بصــورة مســتمرة لأجــل الاســتفادة مــن إمكانــات . 2
الدولــة عرإقــرار سياســة اقتصاديــة متوازنــة.

 دراســة الانضــمام إلى التكتــات الاقتصاديــة الإقليميــة والدوليــة بما يحفظ الاســتقال . 3
الســياسي وســيادة الدولــة والعمــل عــى إنهــاء الحصــار الاقتصــادي والاســتفادة مــن 
إمكانيــة زيــادة الصــادرات للمســاهمة في زيــادة الدخــل القومــي لتمويــل التنمية. 

 اعتــماد إجــراءات وسياســات زيــادة فــرص التشــغيل الهادفــة لفكــرة زيــادة ودعــم . 4
ــة  ــشراكات المختلف ــواع ال ــكال وأن ــر أش ــل وتطوي ــع تفعي ــة، م ــات الإنتاجي القطاع
ــاهمة  ــة والمس ــات التحتي ــر البني ــل تطوي ــن أج ــاص، م ــام والخ ــن الع ــن القطاع ب
في تحقيــق التنميــة القوميــة المتوازنــة، وبهــدف الإنتــاج لإحــال الــواردات وزيــادة 
ــذب  ــعي في ج ــي بالس ــاع الخارج ــوازن في القط ــتعادة الت ــك باس ــادرات، وذل الص
ــار الحصــار الاقتصــادي.  ــل أث ــا، والعمــل عــى تقلي ــة وحســن توجيهه ــوارد الخارجي الم

والله الموفق.
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مدى إدراك أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السودانية 
لأهمية المحاسبة القضائية وضرورة إضافتها لمناهج 

التعليم العالي)دراسة ميدانية على أعضاء هئية التدريس 
في الجامعات السودانية(

م�شطفى نجم الب�شاري

 اأ: وفاء ب�شير م�شاعد اأحمد

 اأ.د. مو�شى عي�شى محمد

الم�ستخل�ص:

 هدفــت هــذه الدراســة للتعــرف عــى مــدى إدراك أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــج  ــا لمناه ــة وضرورة إضافته ــبة القضائي ــة المحاس ــودانية لأهمي ــات الس في الجامع
التعليــم العــالي المحاســبي لتكــون مخرجاتــه قــادرة عــى مواجهــة تحديات اكتشــاف 
الغــش والاحتيــال والتلاعــب في القوائــم الماليــة، ولتعزيــز قــدرات الخريجــن 
ــة الأعــال  ــة التغــرات في بيئ ــة تســاعدهم عــى مواكب ــأدوات حديث وتزويدهــم ب
المتطــورة. مــن نتائــج الدراســة: يوجــد إدراك لأهميــة إدراج المحاســبة القضائيــة مــن 
أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام المحاســبة بالجامعــات الســودانية، هنالــك ضرورة 

 - أستاذ المحاسبة المشارك،كلية 
الدراسات التجارية،جامعة السودان للعلوم 

والتكنولوجيا، السودان.

باحث في المحاسبة،وزارة المالية 
والتخطيط الاقتصادي، السودان.

أستاذ المحاسبة والتمويل،كلية العلوم 
الإدارية، جامعة غرب كردفان، السودان.

The extent of the awareness of faculty members in Sudan universi-

 ties of the importance of forensic accounting, and necessity to add

them to higher education curricula

)Field study on faculty members in Sudan universities(
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Abstract

This study aimed to identify the extent of awareness of fac-
ulty members in the Sudanese universities of the importance of 
forensic accounting and the need to add it to higher education 
curricula in accounting so that its outputs are able to meet the 
challenges of discovering fraud, and manipulation of financial 
statements, and to enhance the capabilities of graduates and pro-
vide them with modern tools that help them keep pace with the 
changes in the evolving business environment. Some results of 
the study: There is an awareness of the importance of including 
forensic accounting in the faculties of accounting departments 
in Sudanese universities, there is a need of including forensic 
accounting within the accounting curricula in Sudanese universi-
ties, the study recommended: There is  a need for strengthening 
contact with foreign universities and international professional 
bodies to keep pace with the development in accounting and au-
diting field.

كلمات مفتاحية: المحاسبة القضائية؛ مناهج المحاسبة؛ اكتشاف الغش والاحتيال ؛
Keywords: Forensic accounting; Accounting curricula; Fraud and 
cheating Detection.

لإدراج المحاســبة القضائيــة ضمــن مناهــج المحاســبة بالجامعــات الســودانية، مــن توصيــات 
ــة  ــة لمواكب ــات المهنيةالعالمي ــة والهيئ ــات الأجنبي ــال بالجامع ــة الاتص ــة ضرورة تقوي الدراس

التطــور في مجــال المحاســبة والمراجعــة.
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المقدمة:

شــهدت الآونــة الأخــرة تطــورات مهمــة في بيئــة الأعــمال كنظــم المعلومــات واســتخدام 
ــاط  ــن النش ــاح ع ــة بالافص ــكالها المختلف ــركات بأش ــام ال ــة، وقي ــال الحديث ــائل الاتص وس
وعــرض المركــز المــالي بهــدف خدمــة أصحــاب العلاقــة ودخــول الأســواق العالميــة والاتجــاه 
نحــو العولمــة، كــما أن المحاســبة كنظــام للمعلومــات لم تعــد مجــرد وســيلة لتســجيل الأحداث 
ــدوي، وإنمــا أصبحــت  ــة في الســجلات المنتظمــة باســتخدام الحاســوب أو الأســلوب الي المالي
مهمتهــا الأساســية مواجهــة التحديــات الكبــرة التــي تعيــق المحاســبين في توفــر المعلومــات 
المفيــدة في اتخــاذ القــرارات عــى مختلــف المســتويات، ولأهميــة المحاســبة وفروعهــا المختلفــة 
ــاكاة  ــالي بمح ــبي الع ــم المحاس ــة التعلي ــلال منظوم ــن خ ــالم وم ــن دول الع ــر م ــت كث اهتم

التطــورات والتغــرات التــي تطــرأ عــى هــذا المجــال بتطويــر المناهــج المحاســبية.

م�سكلة الدرا�سة:

ــس في  ــة التدري ــاء هيئ ــدى إدراك أعض ــى م ــرف ع ــة في التع ــكلة الدراس ــت مش تمثل
ــم  ــج التعلي ــا في مناه ــة وضرورة إضافته ــبة القضائي ــة المحاس ــودانية بأهمي ــات الس الجامع

ــة: ــئلة التالي ــة في الأس ــكلة الدراس ــئلة مش ــة أس ــن صياغ ــالي، ويمك الع
مــا مــدى إدراك أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام المحاســبة في الجامعــات الســودانية . 1

بأهميــة المحاســبة القضائية؟
ــم . 2 ــج التعلي ــة إلى مناه ــبة القضائي ــة المحاس ــم إضاف ــي تدع ــات الت ــي المقوم ماه

العــالي بأقســام المحاســبة في الجامعــات الســودانية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
ــس ؟ التدري

ماهــي المعوقــات التــي تحــد مــن إضافــة المحاســبة القضائيــة إلى مناهــج التعليــم . 3
العــالي مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام المحاســبة في الجامعــات 

الســودانية؟
4 .

 اأهمية الدرا�سة:

الأهمية العلمية:

تتمثل في:
قلــة البحــوث عــى المســتوى المحــي بالرغــم مــن الاهتــمام المتزايــد بهــذا الموضــوع . 1

عالميــاً وعربيــاً.
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أنهــا مــن المجــالات اللازمــة والضروريــة لتطويــر التعليــم المحاســبي العــالي لتكــون . 2
مخرجاتــه قــادرة عــى مواجهــة التحديــات وتلبيــة حاجــات المجتمــع.

هــذه الدراســة تثــر الاهتــمام عنــد المؤسســات التعليميــة والمهنيــة للاهتــمام بهــذا . 3
الفــرع مــن فــروع المحاســبة مــما ينعكــس إيجابــاً عــى مهنــة المحاســبة في المجتمــع.

من الناحية العملية:

ــب . 1 ــما يتطل ــاد المالي،م ــة والفس ــم المالي ــادة الجرائ ــرى وزي ــركات الك ــار ال انهي
ــة. ــة تطبيقي ــن ناحي ــا م ــمام به الاهت

المســاعدة مســتقبلاً في الحــد مــن الغــش والفســاد المــالي في الــركات ودعــم . 2
الدعــاوى القضائيــة وتخفيــض معــدل الجرائــم الاقتصاديــة.

 اأهداف الدرا�سة:

تهدف هذه الدراسة للآتي:
تســليط الضــوء عــى المحاســبة القضائيــة مــن خــلال التعريــف بالمفاهيــم الأساســية . 1

لهــا وبيــان أهميتهــا وأهدافهــا وأســاليبها.
 المساهمة في تطوير التعليم المحاسبي العام في الجامعات السودانية... 2
ــاضي . 3 ــات التق ــأدوات حديثة)خدم ــم ب ــين وتزويده ــة الخريج ــز معرف محاولةتعزي

وخدمــات البحــث والتقــي(، تســاعدهم عــى مواكبــة التغــرات في بيئــة الأعــمال 
المتطــورة.

فر�سيات الدرا�سة:

ــات هــذه  ــة فرضي ــد تمــت صياغ ــة فق ــة ومشــكلة الدراس ــا ورد في مقدم ــى م ــاء ع بن
ــي: الدراســة كــما ي

ــس بأقســام . 1 ــة التدري ــدى أعضــاء هيئ ــة ل ــة المحاســبة القضائي يوجــد إدراك لأهمي
ــودانية. ــات الس ــبة في الجامع المحاس

توجــد مقومــات تؤثــر تأثــراً جوهريــاً موجبــاً عــى إضافــة المحاســبة القضائيــة إلى . 2
مناهــج التعليــم العــالي مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام المحاســبة 

في الجامعــات الســودانية.
ــاً ســالباً عــى إضافــة المحاســبة القضائيــة إلى . 3 ــر تأثــراً جوهري توجــد معوقــات تؤث
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مناهــج التعليــم العــالي مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام المحاســبة 
في الجامعــات الســودانية.

منهج واأدوات الدرا�سة: 

تســتخدم الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي للبيانــات الأوليــة المجمعــة بواســطة أداة 
ــح  ــع واللوائ ــب والمراج ــن الكت ــة م ــات الثانوي ــى المعلوم ــول ع ــم الحص ــما يت ــتبانة ك الاس

ــت. ــة والإنترن ــزة الدول ــة الخاصــة بأجه والمنشــورات المالي

ثانياً: الدرا�سات ال�سابقة:

Okhoye J . K)2009()1(:  هدفــت الدراســة لبيــان دور المحاســبة القضائيــة في . 1

التحقيــق في الغــش ودعــم الدعــاوى القضائيــة في نيجريــا. توصلــت الدراســة لعــدة  
ــن  ــل ضم ــى العم ــدرة ع ــائي الق ــب القض ــدى المحاس ــر ل ــل يتوف ــا، ه ــج منه نتائ
ــب  ــة في المحاس ــرة المطلوب ــارات والخ ــة والمه ــبة القضائي ــة المحاس ــق لممارس الفري

ــه.  ــى يتمكــن مــن أداء عمل القضــائي حت
دراســةMu Mullen, et al()2)2010(: هدفــت الدراســة إلى اســتطلاع وجهــات . 1

نظــر وآراء كل مــن الممارســين للمحاســبة القضائيــة والأكاديميــين والباحثــين في مــدى 
قدرتهــا عــى الحــد مــن الفســاد. توصلــت الدراســة إلى نتائــج منهــا أن بعــض البنــود 
ينبغــي أن تــدرج في دورات المحاســبة القضائيــة، مثــل أساســيات الاحتيــال، البيــان 

المــالي للاحتيــال، ضوابــط مكافحــة الغــش وتقييــم الرقابــة الداخليــة.
دراســة الجليــي(2012م()3(:  هدفــت الدراســة لبيــان المفاهيم الأساســية للمحاســبة . 1

القضائيــة وخصائصهــا ودور المحاســب القضــائي والســمات الشــخصية التــي يتمتــع 
ــت  ــراق. توصل ــة في الع ــبة القضائي ــق المحاس ــالات تطبي ــى مج ــرف ع ــا، والتع به
الدراســة لعــدة نتائــج منهــا، عــدم قــدرة الجهــات المهنيــة عــى تأهيــل المحاســب 
القضــائي، بمــا ينســجم مــع متطلبــات المحاســبة القضائيــة. أوصــت الدراســة بــضرورة 
ــر  ــم، دوائ ــن المحاك ــائي في كل م ــب القض ــات المحاس ــدد واجب ــع يح ــود تري وج
ــر المناهــج المحاســبية ومراكــز التدريــب العربية،تأســيس جمعيــة  الضرائــب، تطوي

مهنيــة للمحاســبين القضائيــين.
دراســة قنديل)2014()4(هدفــت الدراســة للتعــرف عــى ماهيــة المحاســبة القضائيــة . 1

، وعــى بعــض القضايــا العالميــة التــي لعبــت المحاســبة القضائيــة دورا رئيســيا فيهــا 
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ــبة  ــة المحاس ــين لممارس ــبين القانوني ــدى المحاس ــة ل ــارات اللازم ــر المه ــدى توف ، وم
القضائيــة. توصلــت الدراســة إلى نتائــج منهــا ، تطويــر مهنــة المحاســبين القضائيــين 
يتطلــب جهــودا مشــتركة بــين المؤسســات الأكاديميــة والمؤسســات المهنيــة بالشــكل 

الــذي يمكنهــم مــن بنــاء وتطويــر المهنــة. 
دراســة دعــاس)2016()5( هدفــت الدراســة إلى تقييــم مــدي إدراج المحاســبة . 2

القضائيــة ضمــن الخطــط الدراســية لمقــررات المحاســبة في الجامعــات الفلســطينية، 
ــل الخطــط الدراســية لأقســام المحاســبة في الجامعــات  مــن خــلال مراجعــة وتحلي
الفلســطينية، وانصــب التركيــز في الخطــط المطروحــة عــى مســاقات مبــادئ التدقيق 
ــج  ــدة نتائ ــت الدراســة لع ــة. توصل ــة الداخلي ــات مســاق الرقاب وفي بعــض الجامع
ــة. ــة لأقســام المحاســبة خلــت مــن مقررالمحاســبة القضائي منهــا أن المناهــج الأكاديمي

ــة . 3 ــدى كفاي ــم م ــة إلى تقيي ــت الدراس ــركان )2019()6(: هدف ــة أبوعمارةوالح دراس
المحتــوى الحــالي للمحاســبة القضائيــة في برامــج المحاســبة في الجامعــات الســعودية. 
توصلــت الدراســة لعــدة نتائــج منهــا أن الكليــات محــل العينــة لا تــدرس المحاســبة 
القضائيــة إلا ضمــن برنامــج الدراســات العليــا، وتوجــد تســهيلات لتدريس المحاســبة 

القضائيــة في الجامعــات الســعودية ولكنهــا غــر كافيــة.

  ثالثاً: الإطار المفاهيمي للمحا�سبة الق�سائية:

مفهوم المحا�سبة الق�سائية:

هنالك عدة تعريفات للمحاسبة القضائية منها: 
عرفــت  بأنهــا » العلــم الــذي يتعامــل مــع تطبيــق المعرفــة في مجــالات . 4  

المحاســبة والتمويــل والضرائــب والتدقيــق للتحليــل والتحــري والاستفســار وفحــص 
واختبــار المســائل في القانــون المــدني والقانــون الجنــائي وفلســفة التريــع في محاولــة 
ــه«)7(. ــم رأي ــن تقدي ــب م ــن المحاس ــه يتمك ــن خلال ــذي م ــدق ال ــول إلى الص للوص

كــما عرفــت بأنهــا »التحقــق مــن الدلائــل المحاســبية أو الرهــان، ودراســة وترجمــة . 5
وتفســر الدليــل للوصــول إلى المعلومــات المطلوبــة وتقديمهــا للمحكمــة للفصــل في 

الدعــاوى القضائيــة)8(«.
عرفــت أيضــاً بأنهــا »حقــل مــن حقــول المحاســبة تســتخدم علــم ومهــارات المحاســبة 
ــات  ــداد الآراء في التحقيق ــة وإع ــف الأضرار الاقتصادي ــل كش ــن أج ــق م ــق والتحقي والتدقي
ــداد  ــة وإع ــف الأضرار الاقتصادي ــل كش ــن أج ــق م ــق والتحقي ــبية والتدقي ــة المحاس القانوني
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الآراء في التحقيقــات القانونيــة لدعــم عمليــات التقــاضي، والمحاســبة الاســتقصائية هي ليســت 
محاســبة فحســب لأنهــا تتطلــع إلى مــا أبعــد مــن الأرقــام في التعامــل مــع الواقــع، مــما يتطلب 
ــكلات  ــن المش ــف ع ــاعد في الكش ــما يس ــة، م ــات القضي ــق لمعطي ــي والمتعم ــل العلم التحلي
الكامنــة في الأعــمال التجاريــة والماليــة، وهــي تســتعين بالقانــون ومهــارات التحقيــق لتكــون 

حــاضرة في المحاكــم لحســم النزاعــات بصــورة عادلــة«)9(
ــة المحاســبية  ــين المعرف ــة تجمــع ب ــف إلى أن المحاســبة القضائي أشــارت معظــم التعاري
والتدقيقيــة والقانونيــة ومهــارات التحــري للبحــث عــن الحقائــق حــول المســائل أو الإدعــاءات 
ــات أو دحــض وجــود  ــل التحــري لإثب ــات التــي يمكــن أن تتعــرض لهــا الــركات مث والمطالب
عمليــات الاحتيــال المزعومــة أو التحــري للتأكــد مــن مــدى حقيقــة مبالــغ المطالبــات التــي 

تثــر النــزاع بــين شركات التأمــين والمســتفيدين لتعويضهــم عــن الأضرار المؤمــن عليهــا.

اأهداف المحا�سبة الق�سائية:

يمكن تلخيص أهداف المحاسبة القضائية في الآتي:
تحديــد الأنشــطة غــر القانونيــة التــي تســاعد عــى ارتــكاب الغــش، وتجميــع الأدلــة . 1

ــد  ــى تأيي ــاعد ع ــداً يس ــاً محاي ــاً مهني ــاً فني ــن رأي ــر يتضم ــم تقري ــة وتقدي الكافي
الدعــاوى القضائيــة، وتوفــر محاســبين قضائيــين متخصصــين تتوافــر لديهــم المعرفــة 

المتكاملــة بالمحاســبة والمراجعــة ومهــارات التحريــات. 
في ظــل الدعــاوى القضائيــة وتنويــر القضــاء ومســاعدته عــى إقــرار الحــق وتحقيــق . 2

العدالة)10(.
ــع . 3 ــش وتجمي ــكاب الغ ــى ارت ــاعد ع ــي تس ــة والت ــر القانوني ــطة غ ــد الأنش تحدي

الأدلــة وتقديــم تقريــر يتضمــن رأيــاً فنيــاً محايــداً يســاعد في حســم القضايــا ذات 
ــال. ــاد أو الاحتي ــة بالفس الصل

 التحري عن الادعاءات المزعومة من قبل الأطراف ذات العلاقة )11(.. 4
تحديــد مقــدار الخســائر أو الأمــوال المنهوبــة وجمــع الأدلــة الماليــة التــي ســتكون . 5

بمثابــة الأســاس لدعــم المتطلبــات القانونيــة لإســترداد تلــك الأمــوال.
التحــري عــن عمليــات الاحتيــال واكتشــافها والــذي يعــد مــن أهــم اهــداف . 6

المحاســبة القضائيــة، فضــلاً عــن اكتشــاف حــالات التهــرب مــن الالتزامــات الماليــة أو 
ــبية)12(. ــجلات المحاس ــب في الس ــلال التلاع ــن خ ــب م ــي ترتك ــة الت ــات الخاطئ الممارس

 إجــراء التحليــل والتحقــق مــن صحــة احتســاب مبالــغ التعويضــات المطالــب بهــا . 7
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أمــام المحاكــم إذا تطلــب الأمــر ذلــك)13(. 
دعــم التقــاضي وتشــمل جمــع المســتندات لقبــول أو رفــض الادعــاء، ثــم مراجعــة . 8

ــارة  ــال الخس ــد مج ــة وتحدي ــدئي للحال ــم المب ــن التقيي ــة لتكوي ــتندات الملائم المس
ــلال  ــن خ ــالي، م ــش الم ــرأي في الغ ــن ال ــبة وتكوي ــة المناس ــص الأدل ــا، وفح وقيمته
إجــراء التحليــل، والتحقــق مــن صحــة حســاب مبلــغ التعويــض المطالــب بــه أمــام 

ــة )14(. المحكم
 التحــري والكشــف عــن الغــش في القوائــم الماليــة، ويشــمل ذلــك مراجعــة . 9

الحــالات الفعليــة للغــش، واقــتراح طــرق معالجتهــا، والمســاعدة في حمايــة الأصــول 
وإســترجاعها، التنســيق والاســتعانة بالخــراء في مجــالات متعــددة، وذلــك في ســياق 
ــة اللأزمــة لذلــك ويكــون إمــا شــفوياً أو في شــكل  الإجــراءات اللازمــة لتوفــر الأدل

ــر أوكليهــما معــاً. تقري
تحديــد آليــات المحاســبة القضائيــة التــي تســاعد في اكتشــاف قضايــا الفســاد المــالي . 10

والإداري.
توفــر المعلومــات الماليــة والمحاســبية للأغــراض القانونيــة باعتبارهــا الجــر الــذي . 11

يربــط النظــام المحاســبي بالنظــام القانــوني، ومــن ثــم توفــر تحليــل محاســبي وفقــاً 
لاحتياجــات القضــاء بهــدف حســم الدعــاوى القضائيــة المقدمــة.

اأهمية المحا�سبة الق�سائية:

تتزايد أهمية المحاسبة القضائية للأسباب التالية)15( :
عــدم كفايــة الإجــراءات الــواردة بمعايــر المراجعــة لاكتشــاف ومنــع الغــش والتلاعب . 1

الجوهــري في القوائــم المالية.
ــة احتياجــات المســتقبل، . 2 ــدة لتلبي ــي تحمــل فرصــاً عدي أحــد المجــالات المهمــة الت

ــائي)16( . ــب القض ــة في المحاس ــارات المطلوب ــص والمه ــد الخصائ وتحدي
تزايــد الحاجــة إلى المحاســبين القضائيــين لعمــلاء المراجعــة ذوي المخاطــرة المرتفعــة . 3

للمســاعدة في تفســر نتائــج الاختبــارات القضائيــة ودعــم الرقابــة المانعــة.
تتضمــن المحاســبة القضائيــة التأكــد مــن مدى التــزام الركــة بالتريعــات والقوانين . 4

ــود داخــل  ــة للصفقــات المهمــة التــي تظهــر ضمــن البن إلى جانــب المراجعــة المالي
وخــارج الميزانيــة بهــدف تحديــد القيمــة الحقيقيــة للركــة، ومــا إذا كانــت هنــاك 

حــالات غــش أم لا بالإضافــة إلى تحديــد المســؤولية عــن هــذا الغــش ونتائجــه.
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ــما . 5 ــة، ك ــة والإشرافي ــات الرقابي ــاءة الهيئ ــع كف ــة في رف ــبة القضائي ــاهم المحاس تس
ــق  ــن طري ــة ع ــات القضائي ــل في المنازع ــت أو الفص ــة الب ــاء في سرع ــاعد القض تس

ــاء. ــر إلى القض ــع التقاري ــة ورف ــم المالي ــل في القوائ ــش والتضلي ــن الغ ــري ع التح
تســاعد المحاســبة القضائيــة عــى تضييــق فجــوة التوقعــات وتقليــل ســوء الفهــم . 6

ــور والمســتثمرين في  ــة الجمه ــتعادة ثق ــؤدي إلى اس ــين الإدارة والمســتثمرين مماي ب
ــالي. ــر الم ــة في التقري ــة والمصداقي ــن فجــوة الثق ــل م ــة ويقل ــات المالي المعلوم

ــر . 7 ــاً للمســاعدة في توف ــائي أحيان ــين المحاســب الجن ــم تعي ــات، يت الفصــل في النزاع
حــل وســط  يســمح للأفــراد أو الأعــمال بحــل النــزاع بشــكل فــوري وبحــد أدنى مــن 

الخلافــات )17(.

مجالت المحا�سبة الق�سائية:

ــك أن المحاســبة  ــا ، ذل ــة ومجالاته ــين أســباب نشــاة المحاســبة القضائي ــك علاقــة ب هنال
يجــب أن تخــدم البيئــة التــي تعمــل فيهــا وأن تتطــور بتطورهــا، ويمكن تحديــد المجالات 

كمايــي)18(:
الدعاوى القضائية المتعلقة بالغش في القوائم المالية.. 1
 الدعاوى القضائية المتعلقة بالحفاظ عى المال العام.. 2
الدعاوى القضائية المتعلقة بالجرائم المالية في البيئة الرقمية.. 3
 فحــص وتقييــم الرقابــة الداخليــة وتحــري الثغــرات أونقــاط الضعف التي تســتخدم . 4

في الغــش والتلاعب. 
تقدير الخسائر في حالة المطالبة بالتعويض من شركات التأمين.. 5
تقييــم مــدى الالتــزام بالقوانــين والتريعــات الخاصة بالهبــات والترعــات والإعانات . 6

الحكومية.
تقييم الركة في حالة التصفية وتقدير حقوق الدائنين وأولوية السداد.. 7
تقدير الأرباح المفقودة نتيجة الفرص الضائعة عى الركة.. 8
المخالفات المحاسبية.. 9
مكافحة عمليات غسيل الأموال.. 10
التحقق من حالات إشهار الإفلاس الخاصة بالركات.. 11
التحقق في عمليات الرشاوي.. 12
المنازعات المالية بين البنوك والركات)19(.. 13
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الاختلاسات المالية التي يقوم بها الموظفون.   . 14
الاحتيال والغش في القوائم المالية.. 15
جمــع الوثائــق والأدلــة محــل التحقيــق ثــم فحصهــا وتحليلهــا للوصــول إلى الأدلــة . 16

التــي تؤيــد الدعــوى المقامــة أو تدحضهــا)20(.
تقديم النصح والمشورة المالية للقاضي فيما يتعلق بموضوع القضية.. 17
التحقق في جرائم الفساد المالي والإداري.. 18
تقديم الاستشارات لوضع استراتيجيات منع الاحتيال والغش في الركات.. 19
تحليل وتقييم المعاملات التجارية.. 20
ــاوى . 21 ــة والدع ــم الاستشــارات لحــل المنازعــات الناشــئة عــن المســؤولية المهني تقدي

ــة)21(.  المدني

فوائد اإدخال المحا�سبة الق�سائية في المقررات الدرا�سية:

هنالــك مجموعــة مــن الفوائــد أو المنافــع التــي يمكــن للــركات أن تحصــل عليهــا إذا 
ــة في المقــررات المحاســبية ومنهــا)22(: قامــت بتضمــين المحاســبة القضائي

الوصول إلى الأسواق العالمية.  .1
سهولة الحصول عى التمويل.  .2

قل المعرفة عن المحاسبة القضائية إلى ممارسي المهنة.  .3
تحسين فرص العلم لممارسي المهنة من المحاسبين.  .4

�سعوبات اإدخال المحا�سبة الق�سائية في المقررات الدرا�سية:

وهنالــك مجموعــة مــن التحديــات أو الصعوبــات التــي تقابــل عمليــة إدخــال المحاســبة 
القضائيــة لمقــررات الرامــج المحاســبية منهــا)23(:

توافر المادة العلمية اللازمة وتطويرها باستمرار.. 1
إيجاد الوقت اللازم لإدخال المحاسبة القضائية في الجداول الدراسية.. 2
عدم كفاية الكتب الحالية في تناولها للمحاسبة القضائية. . 3

هنالــك مجموعــة مــن التحديــات التــي تواجــه تضمــين المحاســبة القضائيــة في المقــررات 
الجامعيــة) 24(:

 الفجوة بين رغبات كل من الكليات والإدارة.. 1
ــن . 2 ــر ع ــح والمعاي ــة كاللوائ ــل المنظــمات المهني ــن قب ــات م ــات الكلي فجــوة توجيه
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ــة.  ــبة القضائي المحاس
ــة مــما يصعــب الحصــول عــى . 3 ــة المعلومــات عــن ممارســات المحاســبة القضائي قل

ــة لهــا قوانينهــا ولوائحهــا ومعايرهــا. مــادة علمي
شــح المــوارد مــن قبــل الكليــات بهــدف تطويــر مقــرر المحاســبة القضائيــة، ولذلــك . 4

لا بــد مــن الدعــم المــالي مــن قبــل كريــات الــركات المحاســبية وقطــاع الصناعــة 
والأعــمال.

وجود كادر مؤهل لتدريس المحاسبة القضائية)25(.. 5

رابعاً: الدرا�سة الميدانية

مجتمع وعينة الدرا�سة:-

    يتكــون مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســودانية، وقــد 
اعتمــد الباحثــون عى اســتمارة الاســتبيان 

تتكــون أســئلة الاســتمارة مــن ثلاثــة محــاور تمثــل متغــرات الدراســة بحيــث يتــم تحويل 
الإجابــة إلى قيــم كميــة عــى مقيــاس لكــرت ذي الخمــس درجــات، ويأخــذ المــدى مــن 1إلى5، 

عــى النحــو التــالي:

لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدةمستوي المقياس

54321الدرجة

      تــم توزيــع الاســتمارة الكترونيــاً عــى أفــراد عينــة البحــث عــن طريقــة العينــه العشــوائية 
البســيطه وهــي الطريقــة المثــى للدراســة لتجانــس بيئــة الدراســة واســتجاب 47 فــرداً.

ــم الحصــول  ــي ت ــات الت ــى البيان ــماد ع ــة الاعت ــدى إمكاني ــار م ــون باختب ــام الباحث وق
ــتعمال  ــك باس ــات وذل ــع البيان ــتعمل في جم ــاس المس ــات المقي ــاق وثب ــدى اتس ــا وم عليه
معامــل ارتبــاط Gronbach Alpha الــذي يبــين مــدى وجــود ارتبــاط بــين القياســات المعــرة 
عــن إجابــات أفــراد العينــة وقــد كانــت قيمــة معامــل ارتبــاط ألفــا كرونبــاخ )%88.75( وهــي 
قيمــة يمكنــأن يســتدل مــن خلالهــا عــى إمكانيــة الإعتــماد عــى إجابــات أفــراد العينــة، إذ إن 
قيمــة معامــل ارتبــاط ألفــا تكــون مقبولــة إذا كانــت مســاوية أو أكــر مــن )0.60(وخاصــة 
في مجــال البحــوث الاجتماعيــة )Anastasi,1982:117(  وبالتــالي فإنــه يمكــن الاعتــماد عــى 
نتائــج التحليــل الإحصــائي، كــما تــم تطبيــق الرنامــج الإحصــائي للعلــوم الاجتماعيــة باســتخدام 
 :)T( ــار ــابي، اختب ــط الحس ــة، الوس ــب المئوي ــرارات والنس ــة التالية:التك ــاليب الإحصائي الأس

لقيــاس الدلالــة المعنويــة لــكل عبــارة، والانحــدار الخطــي البســيط.
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نتائــج توزيــع إســتمارة الدراســة وتحليــل الخصائــص الديمغرافيــة لأفــراد عينــة البحــث 
الديمغرافيــة:

جدول )1( النسب والتكرارات للخصائص

النسبةالتكرارالعمر

%48.5أقل من 30 سنة

%30612.8 وأقل من 35 سنة

%351123.4 وأقل من 40 سنة

%401531.9 وأقل من 45 سنة

%451123.4 سنة فأكثر

النسبةالتكرارالمؤهل العلمي

%1021.3ماجستر

%3778.7دكتوراه

النسبةالتكرارالتخصص العلمي

%3166محاسبة 

%817إدارة أعمال

%12.1إدارة مالية

%24.3دراسات مالية ومصرفية

%24.3نظم معلومات محاسبية

%36.4تخصص آخر

النسبةالتكرارالدرجة الوظيفية

%510.6عميد كلية

%1225.5رئيس قسم

%3063.8منصب آخر

النسبةالتكرارالمنصب الإداري

%24.3أستاذ

%1838.3أستاذ مساعد

%1225.5أستاذ مشارك

%1123.4محاضر

%48.5مساعد تدريس
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النسبةالتكرارسنوات الخرة

%1225.5أقل من 5 سنوات

%5817 وأقل من 10 سنوات

%10714.9 وأقل من 15 سنة

%151429.8 وأقل من 20 سنة

%20510.6 وأقل من 25 سنة

%12.1أكثر من 25 سنة

%47100المجموع

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2020م
ــة  ــه نجــد أن غالبي ــات الشــخصية وفي ــرارات للبيان الجــدول )1( يوضــح النســب والتك
أفــراد عينــة الدراســة في الفئــة العمريــة مــن )--40 45( ســنة ، أمــا في المؤهــل العلمــي لاحــظ 
الباحثــون أن مــن 78.7 % مــن عينــة الدراســة يحملــون شــهادة الدكتــوراه مــع موجــود نســبة 
مرتفعــة في حملــة الماجســتر ، كــما لاحــظ الباحثــون أن هنالــك نســبة عاليــة في المحاســبين 
تفــوق ال 60 % ، أمــا الخــرات معظــم أفــراد عينــة الدراســة خرتهــم مــا بين 15 إلى 20 ســنة ، 
خلاصــة الجــدول توضــح التنــوع فى العينــات مــن كل الجوانــب فى جميــع البيانــات الشــخصية 

وبذلــك يمكــن الإعتــماد عــى إجاباتهــم فى متغــرات الدراســة.
جــدول )2( النســب والتكــرارات لعبــارات المحــور الاول  مدىالإدراكبأهميةالمحاســبةالق

ضائية
 لاالعـــــــــــبارات

 أوافق

بشدة

أوافق أوافقمحايدلاأوافق

بشدة

المجموع

الضــوء  تســلط  أن  للمحاســبةالقضائية  يمكــن 

عــي بعــض الحقائــق والجوانــب الخفيــة الأخــرى 

ــركات ــال ال لاحتي

001222447

.0%.0%2.1%46.8%51.1%100%

تعتــر المحاســبة القضائيــة مجــالاً مهــماً ومفيــداً 

في مجــال الأعــمال.

000242347

.0%.0%.0%51.1%48.9%100%

إن المحاســبة القضائيةهــي الجــر الــذي يربــط 

النظــام المحاســبي بالنظــام القانــوني، وحاجــة 

ــرض  ــة لغ ــبة القضائي ــم للمحاس القضــاء والمحاك

توفــر معلومــات ماليــة ومحاســبية للأغــراض 

القانونيــة.

030261847

.0%6.4%.0%55.3%38.3%100%
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ــتعانة  ــإن الاس ــارعة ف ــورات المتس ــوء التط في ض

ــة  ــع والوقاي ــاف ومن ــائي لاكتش ــب القض بالمحاس

مــن الغــش و الفســاد المــالي يعتــر أمــرا ضروريــا.

011291647

.0%2.1%2.1%61.7%34.0%100%

ــق فجــوة  ــة أن تضي تســتطيع المحاســبة القضائي

ــه  ــة ومايتوقع ــا لمراجع ــما تقدمه ــات بين التوقع

ــة. ــاب المصلح أصح

007291147

.0%.0%14.9%61.7%23.4%100%

القضــائي في  يــؤدي الاعتــماد عــي المحاســب 

ــل  ــة مث ــراض قانوني ــمال أغ ــم الأع ــال تقيي مج

ــة الركــة أو أي  خصومــات المســاهمين أو تصفي

أغــراض أخــرى إلي فاعليــة وجــودة أكــر في الأداء.

012291547

.0%2.1%4.3%61.7%31.9%100%

في القضايا المتعلقة بالاهمال المهني يساعد 

المحاسب القضائي في تحديد ما إذا كان هناك 

مخالفة للأخلاقيات المهنية ومعاير المراجعة من 

قبل المحاسب القانوني عند أداء عملية المراجعة .

011281747

.0%2.1%2.1%59.6%36.2%100%

ــة  ــاء قيم ــى إضف ــل ع ــة تعم ــبة القضائي المحاس

للركــة مــن خــلال القيــام بتحســين كفــاءة 

وحمايــة  الــركات  عــي  الرقابــة  منظومــة 

أصحــاب المصلحــة ضــد الغــش والاحتيــال المــالي.

005251747

.0%.0%10.6%53.2%36.2%100%

يــؤدي اســتخدام المحاســب القضــائي عنــد وجــود 

تســويتها  إلى  مختلفــة  أطــراف  بــين  نزاعــات 

ــراف. ــع الأط ــب لجمي ــل مناس ــر ح وتوف

015271447

.0%2.1%10.6%57.4%29.8%100%

قيــام  عنــد  القضــائي  بالمحاســب  الاســتعانة 

الركــة بتحقيقــات داخليــة تخــص الجرائــم 

الماليــة تــؤدي إلى إكتشــافها إن وجــدت ومعالجــة 

أي قصــور في أنظمــة الرقابــة والمتابعــة.

012321247

.0%2.1%4.3%68.1%25.5%100%

%100%35.5%57.7%5.1%1.7%0.0المجموع

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2020م
  الجــدول )2( يوضــح النســب والتكــرارات لعبــارات المحــور الأول وفيــه لاحــظ الباحثــون 
أن أغلــب أفــراد العينــة موافقــون وموافقــون بشــدة لجميــع عبــارات المحــور وتــكاد تنعــدم 
نســبة عــدم الموافقــة وكــما انعدمــت نســبة عــدم الموافقــة بشــدة تمامــاً مــع نســبة ضئيلــة 

للمحايــدة.
جــدول )3( الإحصــاءات الوصفيــة وقيــم اختبــار )t( لعبــارات المحور الأول: مــدى الإدراك 

بأهميــة المحاســبة القضائية
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الوسط العبارات

الحسابى

الإنحراف المنوال

المعيارى

 )t( قيمة

المحسوبه

مستوى 

الدلالة

الترتيب

القضائيــة  للمحاســبة  يمكــن 

عــى  الضــوء  تســلط  أن 

والجوانــب  الحقائــق   بعــض 

لاحتيــال  الخفيةالأخــرى 

ت لــركا ا

4.495.54718.679000.2

تعتر المحاسبة القضائية مجالاً 

مهماً ومفيداً في مجال الأعمال.

4.494.50520.207000.1

إن المحاسبة القضائية هي 

الجر الذي يربط النظام 

المحاسبي بالنظام القانوني، 

وحاجة القضاء والمحاكم 

للمحاسبة القضائية لغرض 

توفر معلومات مالية 

ومحاسبية للأغراض القانونية.

4.264.76511.246000.6

في ضوء التطورات المتسارعة 

فإن الاستعانة بالمحاسب 

القضائي لاكتشاف ومنع 

والوقاية من الغش والفساد 

المالي يعتر أمراً ضرورياً.

4.284.61514.228000.4

تستطيع المحاسبة القضائية أن 

تضيق فجوة التوقعات بينما 

تقدمه المراجعة وما يتوقعه 

أصحاب المصلحة.

4.094.62012.006000.10
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يؤدي الاعتماد عى المحاسب 

القضائي في مجالات قييم 

الأعمال لأغراض قانونية مثل 

خصومات المساهمين أوتصفية 

الركة أو أي أغراض أخرى إلى 

فاعلية وجودة  أكر في الأداء.

4.234.63313.367000.7

في القضايا المتعلقة بالإهمال 

المهني يساعد المحاسب 

القضائي في تحديد ما إذا كانت 

هناك مخالفة للأخلاقيات 

المهنية ومعاير المراجعةمن 

قبل المحاسب القانوني عند 

أدائه لعملية المراجعة.

4.304.62314.292000.3

المحاسبة القضائية تعمل عى 

إضفاء قيمة للركةمن خلال 

القيام بتحسين كفاءة منظومة 

الرقابة عى الركات وحماية 

أصحاب المصلحة ضد الغش 

والاحتيال المالي. 

4.264.64213.413000.5

يؤدي استخدام المحاسب 

القضائي عند وجود نزاعات بين 

أطراف مختلفة إلى تسويتها 

وتوفر حل مناسب لجميع 

الأطراف.

4.154.69111.401000.9
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الاستعانة بالمحاسب القضائي 

عند قيام الركة بتحقيقات 

داخلية تخص الجرائم 

الماليةتؤدي إلى اكتشافها إن 

وجدت ومعالجة أي قصور في 

أنظمة الرقابة والمتابعة.

4.174.60113.339000.8

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2020م
الجــدول )3( يوضــح الوســط الحســابى والانحــراف المعيــاري وقيــم اختبــار )t( المحســوبة 
ــابي  ــط الحس ــون أن الوس ــظ الباحث ــه لاح ــور وفي ــارات المح ــب لعب ــة وترتي ــتوى الدلال ومس
لجميــع العبــارات يــدور حــول الموافقــة والموافقــة بشــدة وهنالك فــروق معنويــة فى الإجابات 

لصالــح الموافــق بشــقيها أيضــاً أي أن هنالــك إدراكاً بأهميةالمحاســبةالقضائية.
جــدول )4( النســب والتكــرارات لعبــارات مقومــات إضافــة المحاســبة القضائيةلمناهــج 

التعليــم العــالي
 لاأوافقالعـــــــــــبارات

بشدة

 أوافقأوافقمحايدلاأوافق

بشدة

المجموع

إن مجال مراجعة الاحتيال هو مجال فرعي 

للمحاسبة القضائية التي يمكن اعتبارها 

مجالاً   أشمل وأوسع.

003321247

0%..0%6.4%68.1%25.5%100%

تعتر المحاسبة القضائية مكملة للمراجعة 

وليست جزءا منها فالمحاسب القضائي يبدأ 

من حيث انتهى المراجع الخارجي.

002192647

.0%.0%4.3%40.4%55.3%100%

إن دور المراجع الخارجي الحالي يعاني بعض 

القصور، حيث إنه غر مسؤول عن اكتشاف 

كافة حالات الغش بل هو مهني يقوم 

بتطبيق معاير المراجعة المقبولة عموماً.

02234947

.0%4.3%4.3%72.3%19.1%100%

إن دور المراجع الخارجي يعاني بعض 

القصور، حيث إن دوره حاسم ومهم في 

عملية الإفصاح المالي ولكنه ليس ضامناً 

لدقة وموثوقية القوائم المالية، بسبب عدم 

كفاية الإجراءات الواردة بمعاير المراجعة 

الدولية. 

034301047

.0%6.4%8.5%63.8%21.3%100%
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يمكن التغلب عى أوجه القصور السابقة 

وغرها بإضافة المحاسبة القضائية ضمن 

مناهج التعليم العالي لإعداد محاسبيين 

قضائيين مؤهلين في عدة مجالات مثل 

تقييم الأعمال وفحص الغش والجرائم 

المالية والتحقيق المحاسبي القضائي وغره 

بما يلبي ويستجيب للتغرات والحاجات 

المتزايدة في عالم الأعمال.

101261947

من الضروري إيجاد كيفية  إضافة 

المحاسبةالقضائية في مناهج التعليم العالي 

مثل تخصيص شعبة فرعية ضمن قسم 

المحاسبة بتدريس علوم ومهارات المحاسبة 

القضائية.

2.1%.0%2.1%55.3%40.4%100%

011261947

من الضروري إعداد برامج تعليمية تكميلية 

من عدة فصول دراسية للمحاسبة القضائية 

لخريجي الدراسات العليا والجامعات 

الراغبين في اكتساب علوم ومهارات هذا 

المجال.

.0%2.1%2.1%55.3%40.4%100%

001281847

إدراج المحاسبة القضائية ضمن مناهج 

أقسام المحاسبة بالجامعات السودانية، 

يساعد الطالب عي إتقان ممارسة مهنة 

المحاسبة مستقبلاً.

.0%.0%2.1%59.6%38.3%100%

002291647

.0%.0%4.3%61.7%34.0%100%

إدراج المحاسبة القضائية ضمن مناهج 

أقسام المحاسبة بالجامعات السودانية، يزيد 

من مقدرة اكتشاف حالات الغش والفساد 

مستقبلاً

100212547

2.1%.0%.0%44.7%53.2%100%

%100%36.4%57.9%3.8%1.4%0.5المجموع

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2020م
ــظ  ــه لاح ــاني وفي ــور الث ــارات المح ــرارات لعب ــب والتك ــح النس ــدول )4( يوض      الج
ــع  ــاء فى جمي ــا ج ــدة لم ــون بش ــون وموافق ــة موافق ــراد العين ــات أف ــب إجاب ــون أغل الباحث

ــدة. ــة بش ــدم الموافق ــة وع ــدم الموافق ــارا  ع ــه خي ــدم في ــكاد ينع ــور وت ــارات المح عب
جدول )5( يوضح الإحصاءات الوصفية وقيم اختبار )t( لعبارات المحور الثاني

مقومات إضافة المحاسبة القضائية لمناهج التعليم العالي.
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الإنحراف المنوالالوسط الحسابىالعـــــــــــبارات

المعيارى

 )t( قيمة

المحسوبه

مستوى 

الدلالة

الترتيب

إن مجال مراجعة الاحتيال هو 

مجال فرعي للمحاسبة القضائية 

التي يمكن اعتبارها مجالاً أشمل 

وأوسع.

4.194.53715.205000.7

تعتر المحاسبة القضائية مكملة 

للمراجعة وليست جزءا منها 

فالمحاسب القضائي يبدأ من حيث 

انتهي المراجع الخارجي.

4.515.58517.702000.1

إن دور المراجع الخارجي الحالي 

يعاني بعض القصور، حيث إنه غر 

مسؤول عن اكتشاف كافة حالات 

الغش بل هو مهني يقوم بتطبيق 

معاير المراجعة المقبولة عموماً.

4.064.63911.406000.8

إن دور المراجع الخارجي يعاني 

بعض القصور، حيث إن دوره 

حاسم ومهم في عملية الإفصاح 

المالي ولكنه ليس ضامناً لدقة 

وموثوقية القوائم المالية، بسبب 

عدم كفاية الإجراءات الواردة 

بمعاير المراجعة الدولية.

4.004.7529.119000.9

يمكن التغلب عى أوجه القصور 

السابقة وغرها بإضافة المحاسبة 

القضائية ضمن مناهج التعليم 

العالي لإعداد محاسبين قضائيين 

مؤهلين في عدة مجالات مثل 

تقييم الأعمال وفحص الغش 

والجرائم المالية والتحقيق 

المحاسبي القضائي وغره بما يلبي 

ويستجيب للتغرات والحاجات 

المتزايدة في عالم الأعمال.

4.324.72612.465000.5
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من الضروري إيجاد كيفية إضافة 

المحاسبة القضائية في مناهج 

التعليم العالي مثل تخصيص 

شعبة فرعية ضمن قسم المحاسبة 

بتدريس علوم ومهارات المحاسبة 

القضائية.

4.344.63514.470000.4

من الضروري إعداد برامج تعليمية 

تكميلية من عدة فصول دراسية 

للمحاسبة القضائية لخريجي 

الدراسات العليا والجامعات 

الراغبين في اكتساب علوم ومهارات 

هذا المجال.

4.364.52917.662000.3

إدراج المحاسبة القضائية ضمن 

مناهج أقسام المحاسبة بالجامعات 

السودانية، يساعد الطالب عى 

إتقان ممارسة مهنة المحاسبة 

مستقبلاً.

4.304.54816.228000.6

إدراج المحاسبة القضائية ضمن 

مناهج أقسام المحاسبة بالجامعات 

السودانية، يزيد مقدرة اكتشاف 

حالات الغش والفساد مستقبلاً.

4.475.71814.021000.2

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2020م
الجــدول )5( يوضــح الإحصــاءات الوصفيــة )الوســط الحســابى ,المنــوال والانحــراف 
ــصر  ــث انح ــاني حي ــور الث ــارات المح ــب لعب ــوبة وترتي ــار )t( المحس ــم اختب ــاري( وقي المعي
ــاس ليكــرت  ــة بشــدة حســب مقي ــة والموافق ــارات فى الموافق ــع العب الوســط الحســابي لجمي
ــى  ــة ع ــح الموافق ــة لصال ــروق المعنوي ــة الف ــتويات الدلال ــراءات مس ــرت ق ــماسي  وأظه الخ

ــالي. ــم الع ــج التعلي ــة لمناه ــبة القضائي ــة المحاس ــات إضاف ــود مقوم وج
جــدول )6( النســب والتكــرارات لعبــارات المعوقــات التــي تحــد مــن إضافــة المحاســبة 

القضائيــة لمناهــج التعليــم العــالي المحاســبي



329مجلة القلزم العلمية للدراسات الاقتصادية والاجتماعية - العدد الثالث - جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

لا أوافق العـــــــــــبارات

بشدة

المجموعأوافق بشدةأوافقمحايدلا أوافق

محدودية الأماكن وعدم القدرة عى 

إضافة دورات إضافية إلى المنهج 

الدراسي للمحاسبة، تعيق إمكانية 

إضافة المحاسبة القضائية.

053221747

0%.10.6%6.4%46.8%36.2%100%

عدم وجود برامج لتطوير أعضاء 

هيئة التدريس حتى يتمكنوا 

من تدريس المناهج المحاسبية 

وفق تخصصات دقيقة )المحاسبة 

القضائية(

022271647

0%.4.3%4.3%57.4%34.0%100%

المحاسبة القضائية غر ذات أهمية 

ليتم إضافتها في المناهج الدراسية. 

162821047

34.0%59.6%4.3%2.1%0%.100%

عدم اهتمام الجهات التنفيذية 

في الدولة وعدم وجود دعم كافٍ 

لإضافة مناهج إضافية.

02630947

0%.4.3%12.8%63.8%19.1%100%

غياب فرص العمل في هذا المجال، 

لذلك لا مصلحة للطالب في تعلمه . 

02099947

0%.42.6%19.1%19.1%19.1%100%

لا توجد خطط محددة وواضحة 

لكيفية إضافة المحاسبة القضائية في 

مناهج التعليم العالي.

015311047

0%.2.1%10.6%66.0%21.3%100%

التكلفة العالية لإضافة المحاسبة 

القضائية ضمن مناهج المحاسبة.

075254747

0%.14.9%10.6%53.2%21.3%100%

عدم مشاركة أصحاب المصلحة 

والمستفيدين من مخرجات التعليم 

المحاسبي في وضع المناهج والرامج 

الدراسية والتدريبية والاشتراك في 

عمليات المتابعة والتقويم

006271447

0%.0%.12.8%57.4%29.8%100%

ضعف الاتصال بالجامعات الأجنبية 

والهيئات المهنية للدول الأخرى 

مثل المعهد الأمريكي للمحاسبين 

المعتمدين وغره، يحد من 

مواكبةالتطور وإضافة المحاسبة 

القضائية للمناهج المحاسبية.

111261847

2.1%2.1%2.1%55.3%38.3%100%

%100%25.6%46.8%8%15.6%4المجموع
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المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2020م
الجــدول )6( يوضــح النســب والتكــرارات لعبــارات المحــور الثالــث وفيــه لاحــظ الباحثون 

أن أغلــب أفــراد العينــة موافقــون وموافقــون بشــدة لجميــع عبــارات المحور.
جدول )7( الإحصاءات الوصفية وقيم اختبار )t( لعبارات المحور الثالث
المعوقات التي تحد من إضافة المحاسبة القضائية لمناهج التعليم العالي:

الوسط العـــــــــــبارات

الحسابي

الانحراف المنوال

المعياري

 )t( قيمة

المحسوبة

مستوى 

الدلالة

الترتيب

محدودية الأماكن وعدم القدرة عى 

إضافة دورات إضافية إلى المنهج الدراسي 

للمحاسبة، تعيق إمكانية إضافة المحاسبة 

القضائية.

4.094929.8.012000.4

عدم وجود برامج لتطوير أعضاء هيئة 

التدريس حتى يتمكنوا من تدريس المناهج 

المحاسبية وفق تخصصات دقيقة )المحاسبة 

القضائية(.

4.214720.11.541000.2

المحاسبة القضائية غرذات أهمية ليتم 

إضافتها في المناهج الدراسية.

1.742642.13.413-000.8

عدم اهتمام الجهات التنفيذية في الدولة 

وعدم وجود دعم كافٍ لإضافة مناهج 

إضافية.

3.984707.9.493000.6

غياب فرص العمل في هذا المجال، لذلك لا 

مصلحة للطالب في تعلمه .

3.1521.179866.391.7

لا توجد خطط محددة وواضحة لكيفية 

إضافة المحاسبة القضائية في مناهج التعليم 

العالي.

4.064639.11.406000.5

التكلفة العالية لإضافة المحاسبة القضائية 

ضمن مناهج المحاسبة.

3.814947.5.851000.

عدم مشاركة أصحاب المصلحة والمستفيدين 

من مخرجات التعليم المحاسبي في وضح 

المناهج والرامج الدراسية والتدريبية 

والإشتراك في عمليات المتابعة والتقويم.

4.174637.12.603000.3
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ضعف الاتصال بالجامعات الأجنبية 

والهيئات المهنية للدول الأخرى مثل المعهد 

الأمريكي للمحاسبين المعتمدين وغره، يخدم 

مواكبة التطور وإضافة المحاسبة القضائية 

للمناهج المحاسبية.

4.264793.10.851000.1

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية 2020م
   الجــدول )7( يوضــح الإحصــاءات الوصفيــة )الوســط الحســابى,المنوال والانحــراف 
ــون أن  ــظ الباحث ــه لاح ــث وفي ــور الثال ــارات المح ــب لعب ــار )t( وترتي ــم اختب ــارى( وقي المعي
الوســط الحســابي لأغلــب العبــارات يــدور حــول الموافقــة والموافقــة بشــدة مــع وجــود فــروق 
معنويــة لصالــح الموافقــة عــى وجــود معوقــات تحــد مــن إضافــة المحاســبة القضائيــة لمناهــج 

ــالي. ــم الع التعلي

اختبار الفر�سيات : 

تنــص الفرضيــة الأولى عــى أن: هنالــك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين مــدى الإدراك 
بأهميــة المحاســبة القضائيــة ومقومــات إضافــة المحاســبة القضائيــة لمناهــج التعليــم العــالي.

ــات إضافــة  ــبةالقضائية ومقوم ــدول )8( العلاقــة بــين مــدى الإدراك بأهميةالمحاس ج
ــالي. ــم الع ــج التعلي ــة لمناه ــبة القضائي المحاس

الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالة)sig(القيمةالمقياس الإحصائي

)R( معامل ارتباط سيرمان)a(0.7510.000ًدالة إحصائيا

)R²( 0.565معامل التحديد

دالة إحصائيا58.3690.000ًقيمة )F( المحسوبة

)B( دالة إحصائيا0.7580.000ًقيمة معامل الانحدار

7.640قيمة )T( المحسوبة

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، 2020م.
الجــدول )8( يوضــح العلاقــة بــين المتغــر المســتقل مقومــات إضافــة المحاســبة القضائيــة 
لمناهــج التعليــم العــالي والمتغــر التابــع مــدى الإدراك بأهميةالمحاســبةالقضائية حيــث بلغــت 
ــاط طــردي  ــر إلى وجــود ارتب ــاط ســبرمان )0.751( وهــذه النتيجــة تشُ ــل ارتب ــة معام قيم
قــوي ومؤثــر معنويــاً، وقيمــة معامــل التحديــد )R²( بلغــت )0.565( وهــي نســبة مــا تفــره 
مقومــات إضافــة المحاســبة القضائيــة لمناهج التعليــم العالي فى مــدى الإدراك بأهميةالمحاســبة 
القضائيــة و نمــوذج الانحــدار المقــدر معنويــا حيــث بلغــت قيمــة )F( المحســوبة )58.369( 
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ومســتوى الدلالــة لهــا )0.000( هــي دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى معنويــة )0.05(، كــما تشــر 
ــة معامــل الانحــدار )B( والبالغــة )0.758( بقيمــة )T( المحســوبة  ــات معنوي ــج إلى ثب النتائ
)7.640( ومســتوى الدلالــة لهــا)0.000( هــي دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى معنويــة )0.05(، 
ــة بــين المتغريــن وبذلــك توصــل الباحثــون  ــة معنوي وهــذه النتائــج تــدل عــى وجــود دلال
ــة  ــبة القضائي ــة المحاس ــدى الإدراك بأهمي ــين م ــرة ب ــة ومؤث ــة قوي ــة طردي ــود علاق إلى وج
ــك مقومــات  ــما كان هنال ــم العــالي أي كل ومقومــات إضافةالمحاســبةالقضائية لمناهــج التعلي
المحاســبةالقضائية لمناهــج التعليــم العــالي هنالــك زاد مــن الإدراك بأهميــة المحاســبة القضائية 

وهــذا يثبــت نــص الفــرض .
الفرضيــة الثانيــة: هنالــك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين مــدى الإدراك بأهميــة 
المحاســبة القضائيــة والمعوقــات التــي تحــد مــن إضافــة المحاســبة القضائيــة لمناهــج التعليــم 

ــبي. المحاس
ــي  ــات الت ــة والمعوق ــة المحاســبة القضائي ــين مــدى الإدراك بأهمي ــة ب جــدول )9( العلاق

تحــد مــن إضافــة المحاســبة القضائيــة لمناهــج التعليــم
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالة )sig(القيمةالمقياس الإحصائي

)R( دالة إحصائيا0.4570.001ًمعامل ارتباط سيرمان

)R²( 0.209معامل التحديد

دالة إحصائيا11.8660.001ًقيمة )F( المحسوبة

)B( دالة إحصائيا0.4280.001ًقيمة معامل الانحدار

3.445قيمة )T( المحسوبة

المصدر: إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، 2020م.
الجــدول )9( يوضــح العلاقــة بــين المتغــر المســتقل والمعوقــات التــي تحــد مــن إضافــة 
المحاســبة القضائيــة لمناهــج التعليــم العــالي والمتغــر التابــع مــدى الإدراك بأهميــة المحاســبة 
ــر  ــة تشُ ــذه النتيج ــبرمان )0.457( وه ــاط س ــل ارتب ــة معام ــت قيم ــث بلغ ــة حي القضائي
ــد )R²( بلغــت  ــاً، وقيمــة معامــل التحدي ــر معنوي ــاط طــردي متوســط ومؤث إلى وجــود ارتب
)0.209( وهــى نســبة مــا تفــره المعوقــات التــي تحــد مــن إضافة المحاســبة القضائيــة لمناهج 
ــدار  ــوذج الانح ــث إن نم ــة حي ــبة القضائي ــة المحاس ــدى الإدراك بأهمي ــالي فى م ــم الع التعلي
المقــدر معنويــا بلغــت قيمــة )F( المحســوبة )11.866( ومســتوى الدلالــة لهــا )0.001( هــي 
دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى معنويــة )0.05(، كــما تشــر النتائــج إلى ثبــات معنويــة معامــل 
الانحــدار )B( والبالغــة )0.428( بقيمــة )T( المحســوبة )3.445( ومســتوى الدلالــة )0.001( 
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هــي دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى معنويــة )0.05(، وهــذه النتائــج تــدل عــى وجــود دلالــة 
ــين  ــرة ب ــة ومؤث ــة قوي ــة طردي ــون إلى وجــود علاق ــن أي توصــل الباحث ــين المتغري ــة ب معنوي
ــج  ــا لمناه ــن إضافته ــد م ــي تح ــات الت ــة والمعوق ــبة القضائي ــة المحاس ــدى الإدراك بأهمي م
التعليــم العــالي فكلــما كانــت هنالــك معوقــات التــي تحــد مــن إضافــة المحاســبة القضائيــة 

ــة. ــم العــالي الإدراك بأهميةالمحاســبة القضائي لمناهــج التعلي

 
خام�ساً: النتائج والتو�سيات:

نتائج الدرا�سة:

ــت الدراســة  ــات اســتمارة الاســتبيان توصل ــل بيان ــة وتحلي مــن خــلال الدراســة النظري
ــج، منهــا: ــد مــن النتائ للعدي

ــة . 1 ــس بأقســام المحاســبة بالجامعــات الســودانية أهمي ــة التدري ــدرك أعضــاء هيئ ي
ــة. المحاســبة القضائي

هنالــك ضرورة لإدراج المحاســبة القضائيــة ضمن مناهج أقســام المحاســبة بالجامعات . 2
السودانية،ممايســاعد عــى إتقــان ممارســة مهنــة المحاســبة مســتقبلاً،ويزيد مقــدرة 

اكتشــاف حــالات الغش والفســاد.
ــم . 3 ــص جرائ ــة في فح ــارات المتخصص ــد المه ــة يزي ــبة القضائي ــى المحاس ــرف ع التع

ــوال. ــيل الأم ــم غس ــت، وجرائ ــة الإنترن قرصن
هنالــك عــدة أســباب تجعــل مــن الــضروري تدريــس المحاســبة القضائيــة في . 4

ــادة فــرص التشــغيل،  ــا زي مقــررات الرامــج المحاســبية في الجامعــات، ومــن أهمه
ــم  ــدي القوائ ــدى مع ــة ل ــادة المعرف ــة، وزي ــبة القضائي ــي للمحاس ــار العالم والانتش
ــات أســواق  ــة وتحســين الرامــج المحاســبية للجامعــات، والتوافــق مــع متطلب المالي

ــة.  ــال العالمي الم
إن الكليــات محــل العينــة لا تــدرس المحاســبة القضائيــة إلا ضمــن برنامج الدراســات . 5

العليــا ولا يتــم تدريــس المحاســبة القضائيــة عــى مســتوى برنامــج البكالوريوس.
لا توجــد خطــط محــددة وواضحــة لكيفيــة إضافــة المحاســبة القضائيــة في مناهــج . 6

التعليــم العــالي في المحاســبة.
عــدم وجــود برامــج لتطويــر أعضــاء هيئــة التدريــس حتــى يتمكنــوا مــن تدريــس . 7
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المناهــج المحاســبية وفــق تخصصــات دقيقــة )المحاســبة القضائيــة(.

تو�سيات الدرا�سة:

بناءً عى نتائج الدراسة ، يوصي الباحثون بالآتي:
ضرورة أن تحظــي المحاســبة القضائيــة باهتــمام واســع وكبــر خــلال الفــترة القادمــة . 1

في الســودان وتهيئــة بيئــة العمــل والأجــواء المناســبة للاســتفادة مــن خدماتهــا وفي 
كافــة المجــالات والقطاعــات المختلفــة والعمــل عــى تعزيــز إدراك وفهــم الجهــات 
المختلفــة بأهميتهــا وتوفــر كافــة المتطلبــات الأساســية لتطبيقهــا وتفعيــل دورهــا لما 
لذلــك مــن أثــر كبــر في معالجــة الكثــر مــن المشــاكل والقضايــا الماليــة والقانونيــة.

ــا . 2 ــة به ــع المتعلق ــة المواضي ــة وكاف ــبة القضائي ــة إدراج المحاس ــى أهمي ــد ع التأكي
ــد  ــات والمعاه ــة في الجامع ــبية العلمي ــام المحاس ــة في الأقس ــواد التعليمي ــن الم ضم
الســودانية والعمــل عــى تعزيزهــا وبمــا يتــلاءم مــع القوانــين والأنظمــة والتعليــمات 

في الســودان.
العمــل عــى تقويــة الاتصــال بالجامعــات الأجنبيــة والهيئــات المهنيــة للــدول الأخرى . 3

يمكــن مــن مواكبــة التطــور وإضافــة المحاســبة القضائيــة للمناهج المحاســبية.
ضرورة توفــر التســهيلات اللازمــة لقيــام الكليــات بتدريــس المحاســبة القضائيــة مــن . 4

ــتقطاب  ــة، واس ــبة القضائي ــات المحاس ــي موضوع ــدة تغط ــب جي ــر كت ــلال توف خ
ــودة  ــة بالج ــبة القضائي ــس المحاس ــين لتدري ــراء مؤهل ــس وخ ــة تدري ــاء هيئ أعض

ــة. المطلوب
اهتــمام الجامعــات الســودانية بالمؤتمــرات، والنــدوات العلميــة التــي تتنــاول . 5

موضــوع المحاســبة القضائيــة.
ــى . 6 ــات حت ــس بالجامع ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــج لتطوي ــع الرام ــى وض ــل ع العم

ــبة  ــة )المحاس ــات دقيق ــق تخصص ــبية وف ــج المحاس ــس المناه ــن تدري ــوا م يتمكن
ــة(. القضائي

ــات . 7 ــن مخرج ــتفيدين م ــة والمس ــاب المصلح ــاركة أصح ــكان مش ــة بم ــن الأهمي م
التعليــم المحاســبي في وضــح المناهــج والرامــج الدراســية والتدريبيــة والاشــتراك في 

ــم. ــة والتقوي ــات المتابع عملي
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)أثر القيادة في تحقيق أهداف المنشأة ـ دراسة حالة قطاع 
التعليم بضباء(

د. عمر م�صطفى علي عثمان

 تهــدف هــذه الدراســة لمعرفــة أثــر القيــادة في تحقيــق أهــداف المنشــأة 
ــاء تتحــدد مشــكلة الدراســة في عــدم  ــة قطــاع التعليــم بمحافظــة ضب ـ دراســة حال
ــا مــن  ــي تمكنه ــادة الت ــر مــن المنشــآت العامــة والخاصــة بالقي ــام إدارة الكث اهت
اســتخدام أفضــل الأســاليب القياديــة العلميــة التــي تــؤدي إلى تحســن الأداء 
وتحقيــق الأهــداف وقامــت هــذه الدراســة عــى ثــاث فرضيــات واحــدة رئيســية 
ــداف.  ــق الأه ــادة وتحقي ــن القي ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــك عاق ــي أن هنال وه
وفرضيتــن فرعيتــن أخريــن هــا: أن هنالــك عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة واضحــة 
بــن نظريــة القيــادة وتحقيــق الأهــداف. وأن هنالــك عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة 
واضحــة بــن أســلوب القيــادة وتحقيــق الأهــداف. وكانــت أداة جمــع البيانــات هــي 
الاســتبيان الــذي وزع عــى عينــة الدراســة المتمثلــة في عينــة عشــوائية مــن المعلمــن 
ــل  ــج )SPSS(. توص ــطة برنام ــه بواس ــم تحليل ــذي ت ــاء   وال ــة ضب ــور بمحافظ الذك
ــز  ــون بالحواف ــدارس لا يهتم ــادة الم ــا: أن ق ــج، منه ــن النتائ ــدد م ــث إلى ع الباح
ــام  ــق المه ــادة لتحقي ــواع أســاليب القي ــوع مــن أن ــة للمعلمــن كن ــة والمعنوي المادي
والواجبــات وإنمــا يعتمــدون عــى فــرض العقــاب المــادي والمعنــوي لتحقيــق المهــام 
وتأديــة الواجبــات، وكذلــك قــادة المــدارس يتمتعــون بســلوك مؤثــر إيجابــاً عــى أداء 
المعلمــن ولديهــم مواقــف ينفــردون بهــا مكنــت المعلمــن مــن الأداء بصــورة أفضــل 
و هنالــك عــدم تفاعــل إيجــابي بــن المعلمــن والطــاب داخــل الفصــول وخارجهــا. 
ــدورات  ــادة المــدارس ل ــا: إخضــاع ق ــات منه كــا قــدم الباحــث عــدد مــن التوصي

 جامعة تبوك / الكلية الجامعية بضباء 
دكتوراه في إدارة الأعال / أستاذ مساعد 

بقسم التسويق بالكلية الجامعية بضباء 
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Abstract

The study aims at knowing the impact of leadership in releasing 
the objectives of organization. The field of the study is in education 
section in Duba province. The statement of the study represents in the 
neglecting of the most managements of the public and private organi-
zations leaderships which enable using the best methods of scientific 
leaderships that leads to improvement of performance and achieving 
the objectives. The hypotheses of the study: one is major that there 
is statistical relationship between the leadership and the objectives 
achievement and the other two hypotheses are not major that there a 
clear denotation statistic between leadership theory and the objectives 
achievement also there is a clear denotation between statistic between 
leadership style and objectives achievement. The tool of this study is 
questionnaire, which was distributed among the sample of the study 
which was represented in male teachers in Duba province and analyze 
by SPSS. The following are the results: the school headmasters do not 
pay attention to the morality financial prize for the teachers, as a type 
of leadership style, for achieving the duties, instead they use morality 
financial punishments, for achieving and releasing the objectives, also 
the school headmasters have behavior that has positive effects on better 
performance of the teachers, as well as there is no interaction between 
the teachers and the students inside or outside the classroom. There are 
some recommendations like: the school leaders must be trained in moti-
vations types also increasing the interesting of interactions between the 
teachers and the students in or out the classroom, moreover, the teachers 
and the students must be shown the interaction process.                                                

المصطلحات الأساسية: 

the education ـــ objectives   ــ Leadership   القيادة   ــ أهداف ـــ التعليم

تدريبيــة حــول أهميــة التحفيــز وأنواعــه. زيــادة الاهتــام بالتفاعــل الإيجــابي بــن المعلمــن 
ــة  والطــاب داخــل وخــارج الفصــول وإخضــاع المعلمــن والطــاب لمحــاضرات حــول كيفي

التعامــل والتفاعــل مــع الآخريــن
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مقدمة: 

في هــذه الورقــة العلميــة تــم البحــث عــن )اثــر القيــادة في تحقيــق أهــداف المنشــأة ـ 
دراســة حالــة قطــاع التعليــم بضبــاء( وتتكــون هــذه الدراســة مــن أربعــة مباحــث المبحــث 
الأول  تــم التحــدث فيــه عــن الإاطــار المنهجــي  للدراســة، وفي المبحــث الثــاني فتــم الحديــث 
ــة  ــوم وأهمي ــأة ومفه ــات نش ــة موضوع ــت مناول ــة وتم ــري للدراس ــار النظ ــن الإط ــه ع في
ــم ًفي  ــادة  ث ــاليب القي ــات وأس ــة نظري ــت الدراس ــث فتناول ــث الثال ــا في  المبح ــادة أم القي
ــادة في تحقيــق أهــدف  ــر القي ــاول الإطــار العمــي للدراســة وهــو أث ــم تن ــع ت المبحــث الراب
التعليــم بقطــاع التعليــم بمحافظــة ضبــاء وفي المبحــث الخامــس تمــت الدراســة التطبيقيــة مــن 
خــلال المقابــلات والملاحظــة والاســتبيان الــذي تــم  توزيعــه عــي عــدد)100( مــن العاملــن 
بالتعليــم بالمرحلــة الابتدائيــة وتــم جمــع )94( اســتبياناً منهــا وتــم اســتبعاد )3 اســتبيانات( 
منهــا تالفــة وبعــد التحليــل لبيانــات الاســتبيان بواســطة برنامــج )SPSS( للتحليــل الإحصــائي 
توصــل الباحــث إلى عــدد مــن النتائــج ، وقــدم الباحــث عــددا مــن التوصيــات  تــم ثردهــا 

جميعــاً في نهايــة هــذا  البحــث .

اأولً: الإطار المنهجي  

ــام إدارة  ــدم اهت ــة في ع ــكلة الدراس ــدد مش ــة Study Problem: تتح ــكلة الدراس مش
الكثــر مــن المنشــآت العامــة والخاصــة بالقيــادة والخــرة الإداريــة الكافيــة التــي تمكنهــا مــن 
اســتخدام أفضــل النظريــات والأســاليب القياديــة العلميــة التــي تــؤدي إلى تحقيــق أهــداف 

المنشــأة وتحســن الأداء وزيــادة الإنتاجيــة.  

اأ�شئلة م�شكلة البحث: 

أ/ هــل إدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء تهتــم بتطبيــق أســاليب القيــادة وتهتــم بالقيــادات 
ــرات الإدارية؟ والخ

ب/ هــل قيــادات التعليــم بمحافظــة ضبــاء تســتخدم الأســاليب القياديــة العلميــة 
لتحقيــق أهدافهــا؟ 

ــادة  ــة في أن القي ــذه الدراس ــة ه ــح أهمي ــة Study Importance: تتض ــة الدراس أهمي
هــي روح المنشــآت لــذا فــإن القيــادة لهــا دور كبــر في نجــاح المؤسســة كــا أن فشــل القائــد 
يعنــي فشــل المؤسســة. وأهميــة هــذه الدراســة كذلــك تتضــح في إبــراز دور القيــادة الإداريــة 
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الناجحــة في تحقيــق أهــداف المنشــأة وتتضــح أهميــة الدراســة مــن خــلال النتائــج والتوصيات 
التــي توصــل إليهــا الباحــث في نهايــة هــذه الدراســة لمعالجــة جوانــب القصــور والضعــف في 

قيــادة المــدارس والاســتفادة مــن نقــاط القــوة وتعميمهــا عــى بقيــة المــدارس.

هدف الدرا�شة: 

تهــدف هــذه الدراســة للتحقــق مــن مــدى إدراك عينــة الدراســة المبحوثــة بــدور القيــادة 
ــق  ــادة وتحقي ــن القي ــة ب ــار المتكون ــة والآث ــار العلاق ــأة    اختب ــداف المنش ــق أه في تحقي

ــه لتحســن الأداء الإداري.  ــة علي الأهــداف والتوصي
فرضيــات الدراســة: Study Hypotheses: تتكــون فرضيــات هــذا البحــث مــن فرضيــة 

رئيســية واحــدة تحتــوي عــى عــدد )2( مــن الفرضيــات الفرعيــة هــي: 

الفر�شية الرئي�شية: 

1/ هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بن القيادة وتحقيق الأهداف.
الفرضيتان الفرعيتان 

أ/ هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية واضحة بن نظرية القيادة وتحقيق الأهداف. 
ب/ هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية واضحة بن أسلوب القيادة وتحقيق الأهداف

الدرا�شات ال�شابقة

ــة في  ــة في وزارة الداخلي ــادة الإداري ــاط القي ــه “ أنم ــود النويق ــر عب ــه بش ــا الل 1/ عط
ــي)1(  ــزام التنظيم ــق الالت ــا في تحقي الأردن وأثره

هدفــت هــذه الدراســة إلى تعــرف مســتوى أنمــاط القيــادة الإداريــة في وازرة الداخليــة 
في الأردن وأثرهــا في تحقيــق الالتــزام التنظيمــي مــن خــلال دارســة تطبيقيــة عــى الموظفــن 
في مركــز الــوازرة في عــان موظفــا. اســتخدمت الدراســة منهجيــة علميــة وتوصلــت الدراســة 
إلى نتائــج مــن أهمهــا وجــود مســتوى مرتفــع لأنمــاط القيــادة والالتــزام التنظيمــي حســب 
ــز  ــادة في تعزي ــاط القي ــابي لأنم ــر إيج ــود أث ــة وج ــرت الدراس ــا أظه ــتجيبن، ك ــر المس تقدي
أبعــاد الالتــزام التنظيمــي. وفي ضــوء هــذه النتائــج قدمــت الدراســة عــدد اً مــن التوصيــات 

التــي تســتهدف تعزيــز الالتــزام التنظيمــي في الــوازرة.
2/ دارسة( زايد،” )2011 تأثر القيادة في تنمية العاملن: دارسة استطاعية )2(

ــة  ــة لمواجه ــة المطلوب ــاط القيادي ــص الأنم ــى خصائ ــرف ع ــة إلى التع ــت الدراس  هدف
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التغــرات البيئيــة الجديــدة وبــن الانتــاء التنظيمــي للعاملــن وطبيعــة العلاقــة الارتباطيــة 
بــن نمطــي القيــادة الإداريــة التبادليــة والتحويليــة وبــن تطويــر طرائــق العمــل. إذ تــم إجــراء 
ــة مــن )219(  الدراســة عــى مفــردات عشــوائية في صناعــة الغــزل والنســيج في مــر مكون
فــردا. وتوصلــت الدراســة إلى وجــود فــروق واضحــة بــن مارســات المديــر )القائــد( وتأثــر 
ــم عــى العمــل، وأشــارت  ــي وقدرته ــن ورضاهــم الوظيف ــاء العامل ــك المارســات في انت تل
العلاقــة بــن نمطــي القيــادة التبادليــة والتحويليــة وبــن تطويــر طرائــق العمــل إلى وضــوح 
ــادة  ــن القي ــل م ــق العم ــر طرائ ــى تطوي ــر ع ــة في التأث ــادة التحويلي ــط القي ــوق لنم التف

ــة التبادلي
3/ دراســة إيــاد حــاد بعنــوان )أثــر القيــادة التحويليــة في إدارة التغيــر التنظيمــي ــــ 

دراســة ميدانيــة عــى مشــفى الهــال الأحمــر دمشــق( )3(
ــر  ــف التغي ــا وتعري ــة وعناصره ــادة التحويلي ــوم القي ــد مفه ــث تحدي ــذا البح ــدم ه ق
التنظيمــي، ومــا أهــم المســببات الداخليــة والخارجيــة التــي تؤثــر في عمليــة التغيــر، وتعريف 
أنــواع التغيــر التــي مــن الممكــن أن تحــدث داخــل المستشــفى، وتــم التطــرق في هــذا البحــث 

إلى معرفــة مــدى تأثــر القيــادة التحويليــة في عمليــة التغيــر التنظيمــي.
وخلــص البحــث إلى أن هنــاك تأثــراً للقيــادة التحويلية في عمليــة إدارة التغيــر التنظيمي 
ــه الأثــر  ــادة التحويليــة ل داخــل المشــفى المــدروس، ولا يوجــد بعــد محــدد مــن أبعــاد القي
ــا كانــت الآثــار متقاربــة لأبعــاد القيــادة التحويليــة في  الأكــر في إدارة التغيــر التنظيمــي، وإنمَّ

عمليــة التغيــر التنظيمــي.
4/ دراســة اللــوزي بعنــوان )اتجاهــات العاملــن في المؤسســات الحكوميــة الأردنيــة نحــو 

إدارة التغيــر 1997( )4(
هدفــت الدراســة إلى معرفــة اتجاهــات الأفــراد العاملــن في المؤسســات الأردنيــة حــول 
مجــالات إدارة التغيــر المختلفــة، وعلاقتهــا بمتغــرات الجنــس، والحالــة الاجتاعيــة والمؤهــل 
العلمــي، والعمــر، والمســمى الوظيفــي، والخــرة، بلــغ حجــم عينــة الدراســة )603( عاملــن 
وعامــلات في المؤسســات الحكوميــة الأردنيــة. وقــد خلصــت الدراســة إلى عــدد مــن النتائــج 

أهمهــا:
- توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغــر الجنــس والمؤهــل العلمــي والمســمى 

الوظيفــي بــن اتجاهــات العاملــن نحــو مجــالات إدارة التغيــر. 
ـ لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغــر الحالــة الاجتاعيــة ومتغــر الخــرة 

والعمــر بــن اتجاهــات العاملــن نحــو إدارة التغيــر في جميــع المجــالات.
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5/ دراسة: صفوان أمن السقاف )5(
هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــى درجــة مســتوى الــولاء التنظيمــي لــدى 
منظــات الأعــال اليمنيــة ومعرفــة العلاقــة بــن أســلوب القيــادة بالقيــم والــولاء التنظيمــي 
مــن وجهــة نظــر العاملــن. تــم اختيــار مجموعــة شركات هائــل ســعيد أنعــم وشركاه كممثلــة 
لمنظــات الأعــال اليمنيــة ) ومــن النتائــج المهمــة في الدراســة مــا يــي :كان مســتوى الــولاء 
ــلوب  ــن أس ــة ب ــت العلاق ــا كان ــت ) 3.35  بين ــطة بلغ ــة متوس ــن بدرج ــي للعامل التنظيم
ــل  ــبة 86 وحص ــة بنس ــن عالي ــر العامل ــة نظ ــن وجه ــي م ــولاء التنظيم ــم وال ــادة بالقي القي
ــا جــاء مســتوى  ــن بمتوســط ) 3.58 ( ك ــى أعــى مســتوى ولاء للعامل ــي ع ــولاء العاطف ال
الــولاء المعيــاري( الأخلاقــي) بدرجــة متوســطة بلغــت ) 3.36 ( ، وحصــل الــولاء المســتمر عــى 
أقــل مســتوى بمتوســط ) 3.12 ( .كــا دلــت النتائــج عــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
ــد ) 0.05 ( للمســتوى التعليمــي والعمــر والمســتوى الوظيفــي مــع عــدم وجــود فــروق  عن
ذات دلالــة إحصائيــة لمســتوى ســنوات الخــرة إذ يتســاوى جميــع الأفــراد في هــذا الجانــب

 . وقــد تــم طــرح بعــض التوصيــات المهمــة مثــل: عقــد الرامــج التدريبيــة المتخصصــة 
ــاء  ــولاء والانت ــم ال ــة قي ــم وخاص ــة القي ــر منظوم ــز ون ــي، تعزي ــولاء التنظيم ــة ال لتنمي

ــن. ــن العامل ــتها ب ــق مارس ــة وتعمي للمنظم

مجالت ال�شتفادة من الدرا�شات ال�شابقة:

وتتمثل بالآتي:
أ- الاطلاع عى عدد من المصادر التي سهلت بناء الإطار النظري للبحث الحالي.

ب - التعــرف عــى المنهجيــات التــي ســارت عليهــا هــذه الدراســات والاســتفادة منهــا في 
الصياغــة والإعــداد.

ج - الاطــلاع عــى النتائــج التــي توصلــت اليهــا، وأفــادت في الانطــلاق مــن حيــث انتهــت 
دراساتهم.

د - التعــرف عــى الوســائل الإحصائيــة المســتخدمة، مــا ســهل اختيــار أنســب الوســائل 
الإحصائيــة للبحــث الحــالي.
موارد وطرق البحث: 

منهــج )أســلوب( الدراســة Study Procedure: اتبــع الباحــث المنهــج الوصفــي التحليــي 
مــع دراســة الحالــة، المنهــج التاريخــي في تتبــع بعــض الدراســات الســابقة والمنهــج التحليــي 

لتحليــل البيانــات الأوليــة لحالــة الدراســة 
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 SSSSS SSSSSS :مجتمع الدرا�شة

ــم  ــب التعلي ــد مكات ــاء أح ــم بضب ــب التعلي ــة بمكت ــة الابتدائي ــكاني: المرحل ــع الم المجتم
ــوك.  ــات تب بمحافظ

المجتمع الزماني: العام الدراسي 1437 ـــــ 1438 هـــ 
المجتمــع البــري: عينــة عشــوائية مــن المعلمــن بالمرحلــة الابتدائيــة بمكتــب التعليــم 

بضبــاء
أســلوب جمــع البيانــات: في إعــداد هــذه الدراســة قــام الباحــث لجمــع البيانــات الأوليــة 
باتبــاع اســلوب الملاحظــة وأســلوب المقابــلات الشــخصية ومــن خــلال الاســتبيان الــذي طــرح 
عــى المعلمــن بمحافظــة ضبــاء والقيــام بالتحليــل الإحصــائي )spss( لهــذه الاســتبيانات.  أمــا 
البيانــات والمعلومــات الثانويــة فســيقوم الباحــث بالاســتقصاء والبحــث عنهــا مــن المراجــع 

والمواقــع الإلكترونيــة والمجــلات العلميــة.   

ثانياً: ن�شاأة ومفهوم واأهمية القيادة.

الن�شاأة: 

إن الكثــر مــن المفاهيــم الإداريــة الحديثــة، لهــا جــذور تعــود في تاريخهــا إلى الحضــارات 
القديمــة، ومازالــت هــذه المفاهيــم مســتمرة في الفكــر الإداري الحديــث ومــن هــذه المفاهيــم 
مفهــوم القيــادة الــذي تــم الاهتــام بــه في الحضــارات القديمــة، كالحضــارة المريــة، الصينيــة، 

اليونانيــة، الرومانيــة والعربية الإســلامية
ــن  ــد م ــه العدي ــادة فأولت ــوم القي ــم بمفه ــث اهت ــر الإداري الحدي ــد الفك ــك نج وكذل
النظريــات الإداريــة دورا كبــراً. ووضعــت بعــض المبــادئ القياديــة التــي طورتهــا النظريــات 
ــي  ــم العلم ــة التنظي ــن، كنظري ــرن العري ــع الق ــادت في مطل ــي س ــم الت ــة للتنظي المختلف
للعمــل، نظريــة التقســيم الإداري، النظريــة البروقراطيــة، نظريــة العلاقــات الإنســانية 

ــي)6(. ــم الاجتاع ــة التنظي ونظري

المفهوم: 

يعــد موضــوع القيــادة الإداريــة مــن المواضيــع التــي حظيــت باهتــام خــاص في الفكــر 
الإداري والدليــل عــى ذلــك هــو الكــم الهائــل مــن الدراســات والنظريــات. حيــث إن القيــادة 
ــادي  ــة بموجبهــا يمكــن اســتخدام الســلوك القي ــة تحكمهــا أســس يشــر علمي ــة عملي الإداري
ــم  ــن المفاهي ــادة م ــوم القي ــة. )7( يعــد مفه ــع ظــروف معين ــذي عــى ينســجم م ــم ال الملائ
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ــن تعريفهــا وفقــا للمعالجــات  ــر مــن النقــاش والخــلاف، وتباي ــارت الكث ــي أث الســلوكية الت
ــم  ــض المفاهي ــع بع ــا م ــل مفهومه ــا تداخ ــة، ك ــدارس الفكري ــا الم ــي عرضته ــة الت المختلف
ــن  ــزه ع ــادة وتميي ــوم القي ــح مفه ــيتم توضي ــة س ــذه الجزئي ــه وفي ه ــابهة ل ــرى المش الأخ

ــة معــه. ــم المتداخل المفاهي

معنى القيادة واأ�شوله:

إذا تــم الرجــوع إلى الفكــر اليونــاني واللاتينــي لتحديــد معنــى القيــادة، لوجــد أن كلمــة 
القيــادة بمعنــى يبــدأ أو يقــود أو يحكــم ويتفــق مــع الفعــل اللاتينــي Archein مشــتقة مــن 
 Leader ــدي ــد أو يه ــه أو يرش ــذي يوج ــخص ال ــي الش ــاني Leadership فتعن ــل اليون الفع
ومعنــاه يحــرك أو يقــود؛ أمــا كلمــة قائــد Agereالآخريــن، بمعنــى هنــاك علاقــة بــن شــخص 

يوجــه وأشــخاص آخريــن يقبلــون هــذا التوجيــه.
 وحســب لســان العــرب لابــن منظــور، فالقيــادة مــن قــاد، يقــود، قــود، يقــود الدابــة 
مــن أمامهــا ويســوقها مــن خلفهــا، فالقــود مــن أمــام والســوق مــن خلــف، ويقــال أقــاده 
ــادة وهــو  ــا ق ــى الخضــوع، ومنه ــاد بمعن ــا الانقي ــى أعطــاه إياهــا يقودهــا، ومنه ــلا بمعن خي

ــد)8(  جمــع قائ
أما اصطلاحا فتعددت تعاريف القيادة في أدبيات الإدارة، وفيا يي البعض منها:

ــتركة  ــداف المش ــق الأه ــول إلى تحقي ــن للوص ــلوك الآخري ــى س ــر ع ــة تأث ــي عملي »ه
ــة لإنجــاز  ــن للعمــل بحــاس وثق ــر في الآخري ــد عــى التأث ــدرة القائ ــة)9( وهــي ق والمرغوب
الأعــال المعهــودة لهــم)10( ويعرفهــا )أوري فــن( بأنهــا النشــاط الــذي يمــارس شــخص للتأثــر 
في النــاس وجعلهــم يتعاونــون لتحقيــق هــدف يرغبــون في تحقيقــه)11( عرفــت القيــادة عــى 

أنهــا القــدرة عــى التأثــر في الأخريــن مــن أجــل تحقيــق الأهــداف المشــتركة)12(  
القيــادة بمعناهــا العــام كــا عرفهــا ولمــان. )Wolman( بأنهــا:  “مجموعة مــن الخصائص 
التــي تجعــل التوجيــه والتحكــم في الآخريــن أمــرا ناجحــا” ويعرفهــا ليــتر )Litterer( بأنهــا: 

»مارســة التأثــر مــن قبــل فــرد عــى فــرد آخــر لتحقيــق أهــداف معينــة” 
ويعرفهــا )Flumer( فلمــر بأنهــا” القــدرة عــى إقنــاع الآخريــن للســعي لتحقيــق أهداف 

معينــة، ومهــارة إيصالهــم إليها)13(
أمــا )Likert( ليكــرت فيعــرف القيــادة بأنهــا: “قــدرة الفــرد عــى التأثــر في شــخص أو 
جاعــة، توجيههــم. وإرشــادهم لنيــل تعاونهــم وحفزهــم للعمــل بأعــى درجــة مــن الكفايــة 

مــن أجــل تحقيــق الأهــداف المرســومة” 
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ويعرفهــا كونتــز )Koontz & O’donnell(وأدونيــل بأنهــا : “القــدرة عــى التأثــر 
الشــخصي بواســطة الاتصــال لتحقيــق هــدف” 

بنــاءً عــى التعاريــف الســابقة يتضــح أن القيــادة عمليــة ســيكولوجية لتوجيــه التابعــن 
والتأثــر في أفكارهــم، مشــاعرهم، ســلوكهم والتنســيق بينهــم لتحقيــق أهــداف معينــة بشــكل 
مرغــوب؛ وهــذا التأثــر قــد يحــدث مــن خــلال أعــال الفــرد، مؤلفاتــه، رســوماته، اختراعاتــه 
ــادة  ــاشرة” أو القي ــر المب ــادة غ ــادة “القي ــن القي ــوع م ــذا الن ــى ه ــق ع ــه، ويطل وابتكارات
الذهنيــة، وتضــم العلــاء، الفنانــن، الكتــاب وغرهــم مــن الذيــن تؤثــر أفكارهــم وأعالهــم 
بعمــق في الآخريــن؛ وقــد يحــدث التأثــر عــن طريــق اتصــال الشــخص وجهــا لوجــه بأشــخاص 
آخريــن بشــكل مبــاشر، ويطلــق عــى هــذا النــوع اســم “القيــادة المبــاشرة” أو القيــادة وجهــا 

لوجــه. والقيــادة أيــا كان نوعهــا لا يمكــن أن تكــون إلا بتوافــر ثلاثــة شروط أساســية هــي:
1/ وجــود جاعــة مــن النــاس: والمعيــار الــذي يمكــن عــى أساســه تقريــر إذا مــا كانــت 
مجموعــة مــن الأفــراد تشــكل جاعــة هــو أن يمارســوا وجودهــم كجاعــة؛ بمعنــى أن يعملــوا 
ويســتجيبوا كجاعــة، وأن يتفاعــل هــؤلاء الأفــراد مــع بعضهــم البعــض تفاعــلاً قويــاً ونشــيطاً
ــادر عــى  ــد( ق ــة )القائ ــن أعضــاء الجاع ــر: أي وجــود شــخص مــن ب ــة التأث 2/ عملي
ــاه  ــم في اتج ــاطهم وجهوده ــه نش ــدف توجي ــاء به ــة الأعض ــلوك بقي ــابي في س ــر الإيج التأث

معــن.
ــاط  ــه نش ــر توجي ــة التأث ــتهدف عملي ــى أن تس ــة: بمعن ــداف المرغوب ــق الأه 3/ تحقي

ــة. ــا مرغوب ــتركة وجعله ــداف المش ــق الأه ــا لتحقي ــة وتعاونه الجاع
أهمية القيادة)14(

لعــل أهميــة القيــادة تتــأتى مــن دورهــا الفعــال في الحيــاة بجميــع نواحيهــا ولزومهــا في 
إدارة دفــة الحيــاة المنتظمــة في أي مجتمــع أو جاعــة مــن البــر.، ومــن أساســياتها الآتي:

1ـ أنها تحقق الأهداف المنشودة، فبدون قيادة راشدة يستحيل تحقيق الأهداف.
ــا  ــا وتصوراته ــوب تنفيذه ــط المطل ــن الخط ــراد وب ــن الأف ــل ب ــة الوص ــل حلق 2ـ تمث

المســتقبلية.
3ـ تمثيلها للفكر الاستراتيجي والرؤية الاستراتيجية والاسترافية للمستقبل.

4ـ تحفيــز ودعــم الأفــراد وتوجيههــم والإشراف عــى أعالهــم مــن أجــل تحقيــق 
أهدافهــم.

ــات  ــكلات ومعوق ــل المش ــم وح ــوب منه ــو مطل ــا ه ــب م ــراد حس ــم أداء الأف 5ـ تقيي
ــل. العم
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ــراد ورعايتهــم والمحافظــة عليهــم والاســتثار فيهــم  ــة الشــاملة للأف ــة البري 6ـ التنمي
ــي. ــال الحقيق باعتبارهــم رأس الم

ــة  ــة والمختلف ــرات المتنوع ــة المتغ ــل مواكب ــن أج ــد م ــتمرة لأي جدي ــة المس 7ـ المتابع
ــومة. ــداف المرس ــق الأه ــتغلالها في تحقي ــل واس ــة العم ــة ببيئ المحيط

8ـ توحيــد وتنظيــم جهــود الأفــراد، وتنســيقها مــن أجــل حســن ســر أعالهــم وتحقيــق 
أهدافهــم.

م�شادر قوة القائد)15(

ــادة في  ــد الق ــن ويعتم ــر في ســلوك الأخري ــدرة عــى التأث ــا الق ــوة عــى أنه تعــرف الق
ــادة كالاتي:  ــة للقي ــادر مختلف ــواع ومص ــى أن ــات ع المنظ

1/ الســلطة الرعيــة: Legitimate Power وهــي القــوة المســتندة إلى الصلاحيــات 
المخولــة للوظيفــة حســب موقعهــا في الهيــكل التنظيمــي الرســمي وتنــدرج هــذه القــوة مــن 

ــا.   ــة عــى الأدنى منه الأعــى إلى الأســفل فالوظيفــة الأعــى تمــارس ســلطة قانوني
2/ ســلطة منــح المكافــأة Reward power هــذه القــوة مصدرهــا توقعــات الفــرد مــن 
قيامــة بمهامــه عــي الوجــه المطلــوب وأن امتثالــه لأوامــر رئيســة ســيعود عليــه بمكافــأة مادية 

أو معنويــة مــن قبــل الرئيــس.
3/ القــوة القسريــة: Coercive Power أســاس هــذه القــوة هــو الخــوف، وهــي مرتبطــة 
ــر  ــه لأوام ــدم امتثال ــه أو ع ــة واجبات ــوره في تأدي ــه أو قص ــن أن تقاعس ــرد، م ــات الف بتوقع

رئيســة ســيعرضه للعقــاب المــادي أو المعنــوي مــن قبــل الرئيــس. 
4/ القــوة المبنيــة عــى الخــرة: Expert power أســاس هــذه القــوة هــو المعرفــة والمهارة 
المكتســبة لــدي الفــرد حيــث ينفــرد بهــذه الصفــة عــن غــره مــن الأفــراد، فالمهنــدس يمــارس 
ــه  ــل قيادت ــل صاحــب المــروع يقب ــي صاحــب المــروع تجع ــة ع ــوة الفني ــن الق ــاً م نوع

نتيجــة قبولــه وقناعتــه بهــذه الخــرة الفنيــة. 
ــج  ــات: Access to Information تنت ــادر المعلوم ــلاك مص ــى امت ــة ع ــوة المنبه 5/ الق
ــم  ــات ومعرفته ــادر معلوم ــول إلى مص ــتطاعة لدخ ــادة بااس ــع الق ــراً لتمت ــوة نظ ــذه الق ه

ــان. ــض الأحي ــة في بع ــة وسري ــور مهم ــر أم ــي تعت ــة والت ــات المنظم ــط وسياس بالخط
6/ قــوة الإعجــاب: Referent Power ويحــص عليهــا الفــرد عــادةً نتيجــة إعجــاب تابعيــة 

ببعــض ســاته الشــخصية بحيــث تشــدهم إليــه نتيجــة توافــر الجاذبيــة في شــخصية القائــد. 
صفــات المديــر وصفــات القائــد: يتجــى ذلــك بوضــوح في الفرق الشاســع بــن مفهوميها 

ويمكــن إجــراء مقارنــة بــن صفات القــادة وصفــات المديريــن في الجــدول التالي:
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جدول )1(
جدول يوضح الفرق بن صفات القادة وصفات المديرين

 صفات المديرين صفات القادة

يديرونيبتكرون

ناسخون مجددون

يحافظونيطورون

 يركزون عي التنظيم الهيكي يركزون عي الأشخاص

 يعتمدون عي السيطرة يلهمون الثقة

 لديهم رؤية قصرة المدي لديهم رؤية طويلة

 يسألون كيف ومتي يسألون ماذا ولماذا

 يركزون عي النتائج العملية أفقيون في تركيزهم

يقلدون يجددون

جنود مطيعونذاتيون )أي يعرون عن ذواتهم(

 يعملون الأشياء بطريقة صحيحةيعملون ما هو صحيح

المصــدر صالــح حســن إبراهيــم المحــلاوي ـ مدرســة المســتقبل الواقــع والمأمــول في المملكــة 
العربيــة الســعودية دراســة تطبيقيــة عــي منطقــة تبــوك ــــ أطروحــة مقدمــة للحصــول عــي 

درجــة الدكتــوراه في التربيــة )بحــث غــر منشــور( ـ ســنة 1430هـــ  ص)72( 
مــن خــلال اســتعراض ذلــك يمكــن أن نلمــح البــون الشاســع في مفهــوم الإدارة بحســب 
ترفــات المديــر ، وفي أي اتجاهــات يســلك ؟ عــى أن المديريــن الفعالــن هــم الذيــن يمتلكــون 
اتجاهــات إيجابيــة نحــو عملهــم وينظــرون إلى المشــكلات التــي تواجههــم عــى أنهــا ليســت 
مســتحيلة الحــل. فهــم يبتكــرون ويجــددون ويطــورون، ويزرعــون الثقــة في نفــوس العاملــن 

معهــم، لديهــم رؤيــة وافــق واســع، وســعة اطــلاع. 
ومــن الواضــح أن قــدرة المديــر تتعلــق بقــدرة الفــرد عــى العمــل مــع الأفــراد المحيطــن 
وتوقعاتهــم المتعــددة وتعتمــد القيــادة التربويــة في المدرســة عــي المديــر كقائــد تربــوي فهــو 
يركــز اهتامــه عــى تهيئــة منــاخ يســاعد المعلمــن عــى تمهيــد الطريــق للتحصيــل المرتفــع 
ســواء مــن الناحيــة الأكاديميــة أو الشــخصية. ولنجــاح المديــر في أداء دوره كقائــد للمدرســة 
ــة تلــك المدرســة في  ــة واضحــة عــا يمكــن أن تكــون علي ــة رؤي ــد أن تكــون لدي ــة لاب الفعال
المســتقبل وتتطلــب الرؤيــة الاعــتراف باحتياجــات الطــلاب ومحاولــة إيفائهــا. ويتــم ذلــك مــن 

خــلال)16( 
1/ ارتبــاط الأنشــطة العضليــة بمواقــف الحيــاة العقليــة والواقعيــة للطــلاب وتشــجيعهم 

عــى التفكــر بأنفســهم.
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2/ التفاعل الإيجابي بن الطلاب والمعلمن داخل الفصول وخارجها.   
3/ تشجيع الطلاب عى المبادرة بأفكارهم الجديدة.

ــم  ــب قوته ــن جوان ــدة ع ــة المرت ــي التغذي ــلاب لتلغ ــع الط ــة لجمي ــة الفرص 4/ إتاح
وجوانــب ضعفهــم.

5/ وجود إدارة وتنظيم جيد لوقت الحصة الدراسية.
ــون  ــم يحتاج ــن ث ــلاب وم ــن الط ــة ب ــاً فردي ــك فروق ــأن هنال ــن ب ــتراف المعلم 6/ اع

ــل. ــن التعام ــة م ــات مختلف لدرج
ــاه  ــلاب في اتج ــن والط ــن المعلم ــن م ــم بالمتفاعل ــادف يتس ــم ه ــاخ منظ ــة من 7/ تهيئ

ــاركي. تش
ــن أن يشــتركوا في  ــن للمعلم ــية مترابطــة بدرجــة واضحــة يمك ــالة مدرس 8/ وجــود رس

ــا.  ــا وتحقيقه ــم أهدافه تفه
9/ وضع قواعد تحكم سلوك الطلاب ليعرفوا حدودهم، وكذلك السلوك المتوقع.

10/ مشاركة أولياء الأمور في تحقيق أهداف المدرسة الفعالة.    
الصفات السلوكية للمدير الفعال)17( : 

ــة، إضافــة إلى توفــر الســات  ــة والإداري ــذي يملــك القــدرة الفني ــر الفعــال هــو ال المدي
الشــخصية التــي تجعلــه قــادراً عــى التأثــر في المواقــف والظــروف والأفــراد مــن حولــه بحيــث 
ــة، باســتخدام المــوارد  ــق الأهــداف المطلوب يســتطيع مــن خــلال جهودهــم وتعاونهــم تحقي
ــر الفعــال مــا  المتاحــة ومــن أبــرز الصفــات التــي ينبغــي توفرهــا في الســلوك الإداري للمدي

يــي: 
وجــود الدوافــع للإنجــاز وبدرجــة عاليــة، وهــو الرغبــة في تحقيــق نتائــج وأهــداف   •

ــزة. متمي
توفر الرغبة في المشاركة والانخراط في العمل بدرجة عالية.   •

وجــود الرغبــة في الانتــاء بمعنــي ارتبــاط المديــر بمجتمعــه ومــدي شــعوره بالرغبــة   •
ــل. في العم

يجــب توافــر الرغبــة في القــدرة عــى تحمــل المخاطــر التــي تنشــأ بســبب عوامــل   •
ــة.  ــة والفني ــطة الإداري ــة بالأنش ــال المرتبط ــداد للأع ــت الأع ــة وق ــر واضح ــرات غ ومتغ
المرونــة في التفكــر وإمكانيــة تعديــل الآراء والاتجاهــات في حالــة توافــر قــدر كاف   •

ــدة. ــارف الجدي ــات والمع ــن المعلوم م
الإفادة من الموارد المتاحة إلى أقصى حد ممكن.   •
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القدرة عى اتخاذ قرارات سليمة وناجحة.  •
القدرة عى الحركة السريعة في مواجهة المواقف المتغرة.  •

القدرة عى القناع والتأثر في الأخرين.   •
التركيز عى النتائج والأهداف المحققة وليس عى تفاصيل العمل وإجراءاته.   •

النظــرة الشــاملة للأمــور، والقــدرة عــى إدراك الجوانــب المختلفــة للظاهــرة أو   •
المشــكلة.

القدرة عى تنظيم الوقت والإفادة منه إلى أقصى درجة ممكنة.      •
 نظريات وأساليب القيادة 

1/ نظريات القيادة)18(
1.1/ نظريــة الســات: تعــد هــذه النظريــة مــن أولى النظريــات التــي اســتهدفت تحديــد 
خصائــص القيــادة الناجحــة ومؤداهــا إن القيــادة تقــوم عــى ســمة أو مجموعــة مــن الســات 
التــي يتمتــع بهــا فــرد معــن وان مــن تتوافــر فيــه هــذه الســات تكــون لديــه القــدرة عــى 
القيــادة ويمكــن أن يكــون قائــدا ناجحــا في كل وقــت. ومــن الســات التــي يجــب توافرهــا في 

القائــد هي)19(
أ- ســات شــخصية: مثــل القــدرة عــى التكيــف والحــزم في اتخــاذ القــرارات والاســتقرار 

العاطفــي والثقــة بالنفــس والانضبــاط.
ــدرة الشــفوية  ــور والق ــب للأم ــد النظــر والحكــم الصائ ــذكاء وبع ــل ال ــدرات مث ب-الق

عــى التعبــر.
ــيقية  ــة والتنس ــد رات الإداري ــاون والق ــتعداد للتع ــل الاس ــة مث ــارات الاجتاعي ج-المه

ــي ــر الخارج ــخصية والمظه ــارات الش والمه
والشهرة والمشاركة الاجتاعية واللياقة.

2.1/ نظرية الأنماط السلوكية
بــدأت هــذه المرحلــة بالبحــث عــن القيــادة إثنــاء الحــرب العالميــة الثانيــة كجــزء مــن 
ــدرة  ــن الأول هــو عــدم الق ــة حدث ــادة العســكرين وهــي حصيل ــر أفضــل الق ــود تطوي جه
عــى تحديــد الســات طبقــا لنظريــة القــادة لتوضيــح القيــادة الكفــؤة والثــاني هــو حركــة 
العلاقــات الإنســانية وحصيلــة دراســة )هاوثــورن) ولقــد حاولــت نظريــة القيــادة الســلوكية 
التركيــز عــى ســلوك القائــد بــدلا مــن ســاته الشــخصية ولقــد اعتقــدوا بــأن ســلوك القائــد 
يوجــه بشــكل مبــاشر نحــو كفــاءة مجموعــة العمــل ولقــد قــاد ذلــك الباحثــن لتحديــد أنمــاط 
الســلوك والتــي أطلــق عليهــا )أنمــاط القيــادة( التــي تمكــن المــد راء مــن التأثــر بصــورة كفــاءة 
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بالآخريــن ، لكــن مــن ســلبياتها إهــال القائــد الاهتــام بالعاملــن وكذلــك عــدم اســتطاعتها 
ــلوك  ــق الس ــن طري ــادة ع ــر القي ــة تفس ــن إمكاني ــدة ع ــددة ومؤك ــج مح ــول إلى نتائ الوص

الملاحــظ للقيــادة.
3.1/ النظرية الموقفية

بــدأت هــذه النظريــة كمحاولــة بالتطــور لتوضيــح التنافــر لنظريتــي الســات والأنمــاط 
القياديــة وهــي تفــترض بــان النمــط القيــادي الكفــوء والخــاص لســلوك القائــد يعتمــد عــى 
الموقــف في مختلــف المواقــف يقابلهــا مختلــف الأنمــاط القياديــة وقــد واجهــت هــذه النظرية 

التحديــات لتبنيهــا لفكــرة إن النمــط القيــادي الموقفــي، هــو أفضــل الأنمــاط القياديــة.
ــأن  ــرى ب ــا ت ــة ولكنه ــن جاع ــادة دور ضم ــر القي ــة تعت ــة الموقفي ويلاحــظ أن النظري

ــة موقــف كامــل. ــد هــو حصيل ــروز شــخص معــن كقائ ــال ب احت
4.1/ نظرية المسار- الهدف)20(

تعــد نظريــة المســار والهــدف التــي طورهــا روبــرت هــاوس1971 مــن النظريــات التــي 
لاقــت دعــا وقبــولا بشــكل واســع مــن قبــل العديــد مــن الباحثــن وركــزت النظريــة عــى 
كيفيــة تأثــر القائــد عــى التابعــن مــن خــلال تحديــد أهدافهــم ورســم المســا رات المؤديــة 
لتحقيــق هــذه الأهــداف وأكــدت النظريــة عــى دور القائــد في مســاعدة التابعن عــى تحقيق 
أهدافهــم والتأكــد مــن توافــق الأهــداف الفرديــة مــع أهــداف الجاعــة وأهــداف المنظمــة في 
وقــد حــددت النظريــة أربعــة مــن المواقــف المختلفــة مــن الســلوكيات التــي يمارســها القائــد 

مبنيــة عــى النحــو التــالي:
أ- القائد الموجه.

ب- القائد الداعم.
ج- القائد المشارك.

د- قائد يركز عى الإنجاز.
ــة في ظــل  ــة فاعلي ــن يحــددان أكــر الأنمــاط القيادي ــاك متغري ــة أن هن وبينــت النظري

ــة الموقــف الحــالي أولهــا: الظــروف البيئي
المحيطة بالموقف، وثانيها الخصائص الشخصية للتابعن.

5.1/ النظرية التحويلية
ــزات  ــرون محف ــن يوف ــادة التحويل ــز، فالق ــادة بالتحفي ــة عــى القي ــوم هــذه النظري تق
غــر اعتياديــة لأتباعهــم ترفــع الــروح المعنويــة وتنشــط ســيادة القيــم وثــر تفكرهــم نحــو 
ــم  ــذ أعاله ــاء تنفي ــم أثن ــي تواجهه ــكلات الت ــة للمش ــدة وإبداعي ــات جدي ــاد معالج إيج
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ويشــعر المرؤوســون بالثقــة والــولاء والإعجــاب والاحــترام ويمكــن تعريفهــا عــى أنهــا قــدرة 
القائــد عــى إيصــال رســالة المنظمــة ورؤيتهــا المســتقبلية بوضــوح للتابعــن وتحفيزهــم مــن 
خــلال إظهــار ســلوكيات أخلاقيــة عاليــة وبنــاء ثقــة واحــترام بــن الطرفــن لتحقيــق أهــداف 

المنظمــة ) 
   Styles of Leadership :2/ اساليب القيادة

لقــد صنفــت أســاليب القيــادة الإداريــة عــى أســاس أســلوب القائــد وطريقــة مارســة 
عمليــة التأثــر في موظفيــه إلى ثلاثــة أنمــاط هــي: 

ــاء  ــادة بأس ــن القي ــوع م ــن الن ــذا م ــرف ه ــة: يع ــادة الأوتوقراطي ــلوب القي 1.2/ اس
مختلفــة هــي الفرديــة، الدكتاتوريــة، التســلطية، الاســتبدادية. ويتميــز القائــد الأوتوقراطــي 
ــرة  ــكل صغــرة وكب ــام ب ــده ويحتفــظ لنفســه بالقي ــز كل الســلطات في ي ــه يحــاول تركي بأن
ــاول كافــة التفاصيــل ويجــب عــى المرؤوســن  ــه التــي تتن بمفــرده ويصــدر أوامــره وتعليات
التنفيــذ والطاعــة. وإن هــذا النمــط القيــادي وإن كان ســائداً في المــاضي إلا إنــه بــدأ يتــلاشى 
في الوقــت الحــاضر في المنظــات لعــدة أســباب منهــا ارتفــاع المســتوي الثقــافي للعاملــن ونمــو 

ــادة فاعليتهــا في العمــل. قــوة النقابــات العاليــة وزي
وعــي الرغــم مــن أن هــذا النمــط مــن القيــادة يكــون ناجحــاً في بعــض الحــالات التــي 

تفشــل فيهــا اســاليب القيــادة الأخــرى، إلا أن لــه مســاوئ كثــرة أهمهــا: 
1/ انخفاض الروح المعنوية للأفراد وبالتالي عدم الرضا الوظيفي لديهم.

2/ تولد الكراهية بن القائد والتابعن وعدم ولائهم لهم.
3/ قلــة روح المبــادرة أو الإبــداع لــدي المرؤوســن وانعــدام الاتصــال الصاعــد واتقاهــم 

المتبــادل.
4/ يــؤدي إلى خلــق التنظيــات غــر الرســمية مــا يؤثــر عــى الأداء بســبب الــراع بــن 

التنظيــم الرســمي والتنظيــم غــر الرســمي. 
5/ ارتفاع نسبة التذمر والشكاوى والتظلات والغياب ودوران العمل.  

2.2/ اســلوب القيــادة الديمقراطيــة: ويطلــق عــى هــذا النمــط مســميات أخــرى مثــل 
القيــادة الإنســانية، التعاونيــة، التشــاورية وتهــدف القيــادة الديمقراطيــة إلى خلــق نــوع مــن 
ــة مشــاركتهم في اتخــاذ القرارات.ويقــوم هــذا الســلوب  ــدى المرؤوســن ومحاول المســؤولية ل
مــن القيــادة عــي إشراك المرؤوســن في اتخــاذ القــرارات فيــا يخصهــم مــن أعــال ، وإفســاح 
ــز  ــاً لحف ــاً عام ــد إشراف ــارس القائ ــن ويم ــود العامل ــر جه ــداع ، وتقدي ــادأة والإب المجــال للمب
ــدلاً مــن اســتخدام اســلوب الســلطة  ــر ب ــاد اســلوب التأث ــة ، واعت ــادة الإنتاجي ــراد لزي الأف
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الرســمية في تحريــك المرؤوســن وإقامــة الاتصــال ذي الاتجاهــن بــن القائــد والتابعــن .
من مزايا هذا لنمط القيادي ما يي: 

1/ رفع الروح المعنوية للعاملن وإقبالهم عى العمل برغبة ونشاط.
2/ تنمية روح الابتكار والعطاء بن العاملن.

3/ خلق اتجاه إيجابي نحو القائد. 
4/ زيادة الإنتاجية والأداء. 

ويؤخذ عى هذا الأسلوب من القيادة ما يي: 
1/ أنه يمثل مظهر لتنازل القائد عن بعض مهامه القيادية التي يفرضها منصبة. 

 3.2/ أســلوب القيــادة الحــرة: وهــو الأســلوب الــذي يقــوم بــه القائــد بنشــاط لأداء المهام 
القياديــة المنوطــة بــه إلا إن نوعيــة النشــاط الــذي يمارســه وطريقــة أدائــه – لا حجمــه – هــي 
التــي تميــز نشــاطاته بــان للقائــد دور ضئيــل في العمــل ويقــوم المرؤوســون بتدريــب أنفســهم 
والعمــل عــى التحفيــز الــذاتي. وفي هــذا الأســلوب مــن القيــادة لا يملــك القائــد ســلطة رســمية 
وإنمــا يمثــل رمــزاً للمنظمــة ويــترك الحريــة كاملــة للمرؤوســن في تحديــد أهدافهــم واتخــاذ 

القــرارات المتعلقــة بالعمــل.
من مزايا هذا الأسلوب)21( 

1/ يؤدي إلى نتائج حسنة إذا كانت الظروف ملائمة لتطبيقه 
ــة  ــد مــع أفــراد ذوي مســتويات عقلي ــد مــا يتعامــل القائ 2/ ينجــح هــذا الأســلوب عن

ــا في مؤسســات الدراســات والأبحــاث. ــة ك ــة عالي وعلمي
مآخذ هذا النمط القيادي ما يي: 

ــام  ــف الاهت ــث يضع ــادة حي ــي للقي ــر عم ــو غ ــق وه ــادر التطبي ــلوب ن ــه أس 1/ أن
ــؤولية. ــن المس ــرب م ــى الته ــاعد ع ــل ويس بالعم

ــه  ــد التوجي ــق ويفق ــوضى والقل ــود الف ــث تس ــل حي ــاخ العم ــاد من ــؤدي إلى إفس 2/ ي
ــة. ــة الفعال ــليم والرقاب الس

3/ يعتــر البعــض أن هــذا الأســلوب يتنــافى مــع تعريــف القيــادة لغيــاب تأثــر القائــد 
عــي الجاعــة لتحقيــق الأهــداف المطلوبــة 

2.4/ الدراسة الميدانية
تمهيد:

هــذا المبحــث يتنــاول وصفــاً للطريقــة والإجــراءات التــي أتبعــت في تنفيــذ هــذه 
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الدراســة، يشــمل ذلــك وصفــاً لمجتمــع الدراســة، وطريقــة إعــداد أداة الدراســة، والإجــراءات 
ــا، والمعالجــة  ــي اتبعــت لتطبيقه ــا، والطريقــة الت ــي اتخــذت للتأكــد مــن صدقهــا وثباته الت
ــا يشــمل المبحــث  ــج، ك ــات واســتخراج النتائ ــل البيان ــا تحلي ــم بموجبه ــي ت ــة الت الإحصائي

ــج الدراســة. ــاً لمنه ــداً ووصف تحدي
مجتمع وعينة الدراسة

يتكــون مجتمــع الدراســة لهــذا البحــث مــن المعلمــن الذكــور العاملــن بمحافظــة ضبــاء، 
ــام  ــد ق ــة. وق ــل المختلف ــة بالمراح ــى 99مدرس ــن ع ــم موزع ــم )533( معل ــغ عدده والبال
الباحــث بتوزيــع عــدد )100( اســتارة اســتبيان عــى المبحوثــن باســتخدام أســلوب العينــة 
ــا بالمعلومــات  العشــوائية، وقــد اســتجاب عــدد )94( حيــث أعــادوا الاســتبيانات بعــد ملئه
المطلوبــة، بنســبة اســتجابة بلغــت )%94(، وهــذا مــؤشر أولي ممتــاز لمــدى تفاعــل المبحوثــن 
مــع الدراســة. وتــم اســتبعاد )3( اســتبانات تالفــة لتصبــح جملــة الاســتبانات الصالحــة )91( 

اســتبانة.
ــن  ــات م أداة الدراســة: اعتمــد الباحــث عــى الاســتبيان كأداة رئيســية لجمــع المعلوم

ــة الدراســة عين
وصــف الاســتبيان: أرفــق مــع الاســتبيان خطــاب للمبحــوث تــم فيــه تنويــر المبحوثــن 

بموضــوع الدراســة وهدفــه وغــرض الاســتبيان، واحتــوى الاســتبيان عــى قســمن رئيســن.
القســم الأول: تضمــن عبــارات عــن البيانــات الشــخصية لأفــراد عينــة الدراســة، حيــث 
ــي،  ــمى الوظيف ــي، المس ــل العلم ــر، المؤه ــول: العم ــارات ح ــى عب ــزء ع ــذا الج ــوي ه يحت

ســنوات الخــرة.
ــر  ــس أث ــا تقي ــارة )14( منه ــدد )22( عب ــى ع ــم ع ــذا القس ــوي ه ــاني: يحت ــم الث القس
ــك في  ــم ذل ــاء. وت ــم بمحافظــة ضب ــادة عــى تحقيــق أهــداف المؤسســات بقطــاع التعلي القي
ثلاثــة محــاور أساســية  المحــور الأول  مصــادر قــوة القائــد تمــت تغطيــت هــذا المحــور بـــ 
ــور  ــارات والمح ــه بــــ )3( عب ــت تغطيت ــادة وتم ــاليب القي ــاني اس ــور الث ــارات  والمح )6( عب
الثالــث  نظريــات القيــادة وتمــت تغطيتــه بــــ )5( عبــارات ومحــور متغــر هــو مــدى تحقيــق 
ــة الدراســة أن يحــددوا  ــراد عين ــن أف ــب م ــارات ، وطل ــه ب)8( عب الأهــداف وتمــت تغطيت
اســتجابتهم عــن مــا تصفــه كل عبــارة وفــق مقيــاس لكــرت الخــاسي المتــدرج الــذي يتكــون 
مــن خمســة مســتويات )أوافــق بشــدة، أوافــق، لا رأي، لا أوافــق، لا أوافــق عــى الإطــلاق (، 

وقــد صُنفــت إجابــات هــذا القســم حســب أوزانهــا الرقميــة عــى النحــو الآتي:
ويمثل )5 درجات(   -1 )أوافق بشدة( ............. 
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ويمثل )4 درجات(    -2 )أوافق( .................. 
ويمثل )3 درجات( -3 )لا رأى( .................. 

ويمثل )درجتن( -4 )لا أوافق( ................. 
-5 لا أوافق عى الإطلاق( ... ويمثل )درجة واحدة(

وقــد تــم تحديــد الحــدود الفاصلــة للفئــات وفقــاً للخطــوات الإحصائيــة التاليــة: المــدى 
يســاوي أعــى درجــة عــى المقيــاس ناقصــاً أدنى درجــة، بمعنــى 5-1=4، طــول الفــترة يســاوي 
ــع حســب  ــح التوزي ــك يصب ــاءً عــى ذل ــى 4÷5=0.80، وبن ــات، بمعن ــدد الفئ ــدى عــى ع الم

الجــدول )1/4( التــالي:
جدول رقم )1( توزيع المتوسط وفقاً لمقياس لكرت الخاسي

التقديرالمقياسالمتوسط

ضعيف جدا لا أوافق بشدةمن 1.00  إلى  1.79

ضعيفلا أوافقمن 1.80  إلى  2.59

وسطلا رأىمن 2.60  إلى  3.39

مرتفعأوافقمن 3.40  إلى  4.19

مرتفع جداأوافق بشدةمن 4.20  إلى  5.00

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الاستبانات يوليو 2016
أ/ تحليل للبيانات الشخصية لأفراد عينة البحث حسب خصائصهم المختلفة.

جــدول رقــم )2 ( تحليــل للبيانــات الشــخصية لأفــراد عينــة البحــث حســب خصائصهــم 
المختلفــة

النسبة %العددالخياراتالمتغر

الفئة العمرية1

3740.7أقل من 30

3040 – 3134.1

4050-1819.8

44.4أكر من 50

المستوى التعليمي2

11.1 دبلوم المعهد العلمي

22.2 دبلوم الكلية المتوسطة

8492.3بكالوريوس

44.4ماجستر

00دكتوراه
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النسبة %العددالخياراتالمتغر

الخرة العملية5

3639.6أقل من 5

510-1516.5

1015-1112.1

2931.9 فأكر15

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الاستبانات يناير 2017
 من خلال الجدول رقم )2( يتضح الاتي:

ــة اقــل )30 ســنة(  ــة العمري ــة الدراســة هــم مــن الفئ أن )%40.7( مــن أفــراد عين  .1
، ويمثلــون أكــر نســبة بــن أفــراد عينــة الدراســة ، يليهــم الذيــن تــتراوح أعارهــم مــا بــن 
)30-40 ســنة( بنســبة بلغــت )%34.1(، يليهــم الذيــن أعارهــم  )40 ــــــ 50 ســنة( بنســبة 
بلغــت )%19.8(،  وأدنى نســبة لفئــة ) 50 ســنة فأكــر ( بنســبة بلغــت )%4.4( ، مــا يشــر 
ــة الصغــرة هــم  ــات العمري ــة التعليــم في تطــور حيــث إن نســبة أصحــاب الفئ إلى أن عملي
أكــر مــن غرهــم وهــذا يــدل عــي زيــادة أعــداد المعينــن حديثــا لتغطيــة الحوجــة المتزايــدة 
في المعلمــن نســبة للزيــادة في عــدد الســكان ووجــود معلمــن مــن جميــع الفئــات يــدل عــي 
أن إدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء تهتــم بجميــع الفئــات العمريــة مــن الشــباب وحتــى ذوي 

الخــرة في العمــل لديهــا .
وأن )%92.3( مــن أفــراد عينــة الدراســة مــن حملــة البكالوريــوس، يليهــم الأفراد من   .2
حملــة الماجســتر بنســبة )%4.4( وهنالــك نســب )2.2( مــن حملــة دبلــوم الكليــة المتوســطة   
ويليهــم نســبة ضعيفــة مــن حملــة دبلــوم المعهــد العلمــي وهــم بنســبة )1.1( مــن العينــة 
ــاً،  ــاً جامعي ــوا تعلي ــة الدراســة تلق ــراد عين ــة أف ــه، وهــذه النتيجــة توضــح أن غالبي المبحوث
مــا يعــزز فهمهــم لعبــارات الاســتبانة وتحقيــق أهــداف الدراســة لكــون أن إجاباتهــم ذات 
مصداقيــة ويــدل ذلــك عــى اهتــام إدارة التعليــم بتطويــر الأداء وتعيــن حملــة الشــهادات 

الجامعيــة. 
أن نســبة )%39.6( مــن أفــراد عينــة الدراســة نجــد أن ســنوات خرتهــم )أقــل مــن   .3
5 ســنوات(، يليهــم مــن خرتهــم )15 فأكــر( بنســبة )%31.9( ، يــي ذلــك الذيــن لهــم خــرة 
ــم )10 – 15( بنســبة  ــن خرته ــن )5ــــ 10 ســنوات( بنســبة )%16.5( ، وأدنى نســبة للذي م
بلغــت )%12.1( وهــذه النســب توضــح انخفــاض  مســتوى الخــرة  بــن أفــراد عينــة الدراســة 
ــاء  خرتهــم اقــل مــن 10ســنوات  لهــا جانــب ســلبي  يؤكــد اغلــب المعلمــن بمحافظــة ضب
بنســبة %56.1 مــن العينــة المبحوثــه مــا يتطلــب مــن الادارة مزيــد مــن الجهــد في التدريــب 
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وصقــل الخــرات.
ب/ تحليل البيانات الأساسية

تــم ســؤال المبحوثــن عــن مــدى موافقتهــم أو عــدم موافقتهــم حــول العبــارات الأساســية 
ــدة(،  ــق بش ــدة( إلى )لا أواف ــق بش ــن )أواف ــتراوح م ــارات ت ــم خي ــت له ــتبيان وأعطي للاس
الجــدول رقــم )9/4( يشــر إلى التوزيــع التكــراري لإجابــات المبحوثــن حــول العبــارات 

ــة. ــبة المئوي ــدد وبالنس ــك بالع ــتبيان وذل ــية للاس الأساس
جدول رقم )3( تحليل البيانات الأساسية

العباراتم
لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدة

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعدد

1
 انفذ أوامر القائد نسبة

 لموقعة التنظيمي
3639.64650.566.633.300

2

  اقوم بعمي وامتثل

 للأوامر لأني اتوقع مكافأة

 مادية أو معنوية من

 قبل القائد

1314.32224.21718.72224.21718.7

3

  أن تقاعست أو قرت

 في تأدية واجباتي أو

 لم امتثل لأوامر القائد

 سأتعرض للعقاب المادي

 أو المعنوي من قبل

 القائد.

1213.24650.51415.4101199.9

4

  امتثل لأوامر وتعليات

 القائد لقناعتي بخرته

الفنية.

2830.84852.799.933.333.3

5

  اتبع التعليات وانجز

 المهام الموكلة إلى من

 القائد لمعرفته بالخطط

 والمامة بالمعلومات

بصوره أكر.

3639.64549.566.622.222.2

6

  لقائدي سات تجرني

 باتباعه في تنفيذ ما يطلبه

في إطار العمل.

2830.84953.8101144.400

7

 تتركز كل السلطات في

 يد قائد المدرسة وعى

الآخرين التنفيذ والطاعة.

20222729.72426.41213.288.8
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العباراتم
لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدة

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعدد

8

  قائد المدرسة يعمل عى

 خلق نوع من المسؤولية

 لدى المرؤوسن ويركهم

 في اتخاذ القرارات فيا

يخصهم من أعال.

4246.23538.51112.133.300

9

  يترك قائد المدرسة

 الحرية كاملة للمرؤوسن

 في تحديد أهدافهم

 واتخاذ القرارات المتعلقة

  بالعمل.

2931.94448.499.977.722.2

10

  قائدي يتميز بسات

 شخصية ومهارات

 إجتاعية تمكنه من

 القيادة بفاعلية.

4145.13942.955.555.511.1

11
 سلوك قائدي غرّ كراً من

سلوكي وإيجابيا
2426.44145.11617.666.644.4

12

  لقائد المدرسة مواقف

 ينفرد بها مكنته من

الأداء بصوره أفضل.

2729.7515699.933.311.1

13

  لقائد المدرسة قدرة

 عى تحديد الأهداف

 الجاعية ورسم المسا

 رات المؤدية لتحقيق

هذه الأهداف.

2830.84852.7101144.411.1

14

  قائد المدرسة يعمل

 عى رفع الروح المعنوية

 ويشعر المرؤوسن بالثقة

 والولاء والاحترام.

4549.53740.755.544.400

15

  هناك  تفاعل ايجابي بن

 الطلاب والمعلمن داخل

الفصول وخارجها .

2224.22224.299.988.800

16

  المدرسة تحقق أهدافها

 حسب الخطط الموضوعة

تماماً.

2931.94347.31415.455.500

17

  يسود جو من التعاون

 والتآلف داخل المدرسة

41بن المعلمن.

45.1

40

44

6

6.6

4

4.4

0

0

18
  تحصيل الطلاب العلمي

19ونتائجهم متميزة .
20.9

36
39.6

20
22

13
14.3

3
3.3
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العباراتم
لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدة

النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعدد

19

  يوجد تطور في المهارات

 الجسدية والفكرية

13المكتسبة لدي الطلاب .

14.3

42

46.2

28

30.8

5

5.5

3

3.3

20
  هناك  تطور في تحسن

22 البيئة المدرسية.
24.2

40
44

18
19.8

8
8.8

3
3.3

21

  المدرسة لديها رؤية

 واضحة لتحقيق

24 الأهداف.

26.4

48

52.7

12

13.2

6

6.6

1

1.1

22
  هناك اهتام واضح

31للتحول لمجتمع المعرفة.
34.1

41
45.1

13
14.3

5
5.5

2
2.2

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الاستبانات يوليو 2016
يشر الجدول رقم )3( إلى أن:

1/ أن نســبة )%39.6( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » انفــذ أوامــر 
القائــد نســبة لموقعــة التنظيمــي »، وأن نســبة )%50.5( موافقــون عــى ذلــك، بينــا نســبة 
ــا لا يوجــد أحــد لا  ــك بين ــون عــي ذل ــد بلغــت )%6.6( وأن )3.3( لا يوافق ــن فق المحايدي
يوافــق بشــدة عــي ذلــك   ومــن خــلال هــذه النســب يتضــح أن إدارة التعليــم بمحافظــة ضباء 
تهتــم بالتخصصيــة في مجــال العمــل وخاصــة في المهــام التدريســية حيــث بلغــت النســبة إلى 
)%91.1( مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق عــي هــذه العبــارة ، وهــذا مــؤشر يــدل عــي أن 
أغلــب المعلمــن بــإدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء ينفــذون أوامــر القائــد لموقعــة التنظيمــي.

ــوم  ــارة » أق ــى عب ــدة ع ــون بش ــن موافق ــة المبحوث ــن عين ــبة )%14.3( م 2/ أن  نس
بعمــي وامتثــل للأوامــر لأني أتوقــع مكافــأة ماديــة أو معنويــة مــن قبــل القائــد »، وأن نســبة 
)%24.2( موافقــون عــى ذلــك بينــا )18.7( محايــدون ونســبة )24.2( مــن عينــة المبحوثــن 
لا يوافقــون وأن نســبة )18.7( مــن المبحوثــن لا يوافقــون بشــدة ومــن خــلال آراء المبحوثــن  
لهــذه العبــارة يتضــح أن إدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء تحتــاج لزيــادة الاهتــام  بالحوافــر 
الماديــة والمعنويــة في العمــل حيــث بلغــت النســبة إلى )48.5( فقــط مــا بــن موافــق بشــدة 
ــاء في  ــام والأعب ــة لأداء المه ــز مصاحب ــود حواف ــدم وج ــي ع ــدل ع ــؤشر ي ــذا م ــق وه ومواف

العمــل. 
ــارة » أن  ــون بشــدة عــى عب ــن موافق ــة المبحوث ــن عين 3/ نجــد أن نســبة )%13.2( م
تقاعســت أو قــرت في تأديــة واجبــاتي أو لم امتثــل لأوامــر القائــد ســأتعرض للعقــاب المــادي 
ــبة  ــا نس ــك، بين ــى ذل ــون ع ــبة )%50.5( موافق ــد. »، وأن نس ــل القائ ــن قب ــوي م أو المعن
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المحايديــن فقــد بلغــت )%15.4( وأن نســبة )%11( لا يوافقــون عــى ذلــك وأن نســبة 
)9.9( مــن المبحوثــن لا يوافقــون بشــدة ومــن خــلال هــذه النســب يتضــح أن إدارة التعليــم 
بمحافظــة ضبــاء تركــز عــى العقــاب المــادي والمعنــوي حيــث وصلــت النســبة إلى )63.7%( 
مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق مــن عينــة المبحوثــن وهــذا مــؤشر غــر جيــد لأداء الإدارة 

مقارنــة مــع الفقــرة الســابقة.
ــارة »  ــى عب ــدة ع ــون بش ــن موافق ــة المبحوث ــن عين ــبة )%30.8( م ــد أن نس 4/ ونج
امتثــل لأوامــر وتعليــات القائــد لقناعتــي بخرتــه الفنيــة  »، وأن نســبة )52.7 %( موافقــون 
ــبة )3.3 %( لا  ــن أن نس ــت )%9.9( ، في ح ــد بلغ ــن فق ــبة المحايدي ــا نس ــك، بين ــى ذل ع
يوافقــون عــى ذلــك وأن نســبة )3.3( مــن المبحوثــن لا يوافقــون بشــدة ، ومــن خــلال هــذه 
النســب يتضــح أن المعلمــن بــإدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء مقتنعــون بالخــرة الفنيــة للقــادة 
بالمــدارس حيــث وصلــت النســبة إلى )%83.5( مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة 
المبحوثــن ، وهــذا يــدل عــي توفــر الخــرة الفنيــة لقــادة المــدارس في أداء مهامهــم الإداريــة .

ــع  ــارة » اتب ــى عب ــدة ع ــون بش ــن موافق ــة المبحوث ــن عين ــبة )%39.6( م  5/ أن نس
ــات  ــة بالمعلوم ــط والمام ــه بالخط ــد لمعرفت ــن القائ ــة إلى م ــام الموكل ــز المه ــات وانج التعلي
بصــوره أكــر  »،أن نســبة )39.6( موافقــون بشــدة وأن نســبة )%49.5( موافقــون عــى ذلــك، 
بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%6.6( ، في حــن أن نســبة )%2.2( لا يوافقــون عــى 
ذلــك ونســبة )%2.2( لا يوافقــون بشــدة ، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة يتضــح أن 
هنالــك  التــزام وانضبــاط مــن قبــل المعلمــن في اتبــاع التعليــات وإنجــاز المهــام الموكلــة اليهم 
حيــث وصلــت إلى نســبة )%80.1(  مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن ، 

وهــذا يــدل عــى إلمــام قــادة المــدارس بالخطــط والمعلومــات بصــورة كبــرة .
6/ نجــد أن نســبة )%30.8( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » 
لقائــدي ســات تجــرني باتباعــه في تنفيــذ مــا يطلبــه في اطــار العمــل »، وأن نســبة )53.8%( 
موافقــون عــى ذلــك، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%11( ، في حــن أن نســبة )4.4%( 
لا يوافقــون عــى ذلــك ، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة يتضــح أن لقــادة المــدارس 
بالتعليــم بمحافظــة ضبــاء ســات تجــر المعلمــن عــي اتباعهــم في تنفيــذ مــا يطلبــوه  حيــث  
وصلــت  النســبة إلى  )%84.6(  مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي 

هــذه العبــارة وهــذا يــدل عــي تمتــع قــادة المــدارس بســات القائــد الجيــد.
ــز كل  ــارة » تترك ــى عب ــدة ع ــون بش ــن موافق ــة المبحوث ــن عين ــبة )%22( م 7/ أن نس
ــد المدرســة  وعــي الآخريــن التنفيــذ والطاعــة »، وأن نســبة )29.7%(  ــد قائ الســلطات في ي
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موافقــون عــى ذلــك، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%26.4( وان نســبة )%13.2( لا 
ــا نســبة )%8.8( لا يوافقــون مطلقــا، ومــن خــلال هــذه النســب  ــك بين يوافقــون عــي ذل
لهــذه العبــارة يتضــح أن قــادة المــدارس بــإدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء يقومــون بتــوازن في 
ــن موافــق بشــدة  ــا ب ــت النســبة إلى  )%51.7(  م تفويــض الســلطة للمعلمــن حيــث وصل
وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة وهــذا يــدل عــي مقــدرة القــادة في عمليــة 
تفويــض الســلطة في بعــض الأمــور وعــدم تفويضهــا في كثــر مــن الأحيــان مــا يمكنهــم مــن 

أداء أعالهــم بصــورة مريحــة .
8/ أن نســبة )%46.2( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » قائد المدرســة 
يعمــل عــى خلــق نــوع مــن المســؤولية لــدى المرؤوســن ويركهــم في اتخــاذ القــرارات فيــا 
ــن  ــبة المحايدي ــك، وأن نس ــى ذل ــون ع ــبة )%38.5( موافق ــال »، وأن نس ــن أع ــم م يخصه
ــك  )%3.3( ، ومــن  ــن لا يوافقــون عــى ذل ــا بلغــت نســبة الذي فقــد بلغــت )%12.1( بين
خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة يتضــح أن قــادة المــدارس بــإدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء 
يقومــون بمشــاركة المعلمــن في اتخــاذ القــرارات حيــث وصلــت النســبة إلى  )%84.7(  مــا بــن 
موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة وهــذا يــدل عــى تطبيــق 

مبــدأ الشــوري والمشــاركة في اتخــاذ القــرارات مــن قبــل قــادة المــدارس بالمحافظــة . 
9/ أن نســبة )%31.9( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » يــترك قائــد 
المدرســة الحريــة كاملــة للمرؤوســن في تحديــد أهدافهــم واتخــاذ القــرارات المتعلقــة بالعمــل 
ــت  ــد بلغ ــت)%9.9(  و ق ــن بلغ ــبة المحايدي ــك نس ــون وكذل ــبة )%48.4( موافق »، وأن نس
نســبة الذيــن لا يوافقــون عــي هــذه العبــارة  )%7.7( بينــا بلغــت نســبة الذيــن لا يوافقــون 
مطلقــا )%2.2( ، ومــن خــلال آراء المبحوثــن يتضــح أن قــادة المــدارس  بالتعليــم بمحافظــة 
ــرارات المتعلقــة  ــد أهدافهــم واتخــاذ الق ــة في تحدي ــة الكامل ــاء يعطــون المعلمــن الحري ضب
بعملهــم حيــث تظهــر نســبة   )%80.3( منهــم مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة 

المبحوثــن عــي هــذه العبــارة .
ــدي  ــارة » قائ ــون بشــدة عــى عب ــن موافق ــة المبحوث ــن عين 10/ أن نســبة )%45.1( م
ــة. »، وأن نســبة  ــادة بفاعلي ــن القي ــه م ــة تمكن ــارات اجتاعي ــز بســات شــخصية ومه يتمي
ــن فقــد بلغــت )%5.5( ، في حــن أن  ــا نســبة المحايدي ــك، بين )%42.9( موافقــون عــى ذل
ــده ،  ــون بش ــبة )%1.1( لا يوافق ــك نس ــا هنال ــك بين ــى ذل ــون ع ــبة )%5.5( لا يوافق نس
ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة يتضــح أن قــادة المــدارس  بالتعليــم بمحافظــة ضبــاء 
ــت  ــة ووصل ــادة بفاعلي ــن القي ــم م ــة تمكنه ــارات اجتاعي ــزون بســات شــخصية ومه يتمي
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النســبة إلى  )%88( مــن المبحوثــن مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  عــي ذلــك .
ــارة » ســلوك  ــى عب ــون بشــدة ع ــن موافق ــة المبحوث ــن عين 11/ أن نســبة )%26.4( م
قائــدي غــرّ كــراً مــن ســلوكي وإيجابيــاً »، وأن نســبة )%45.1( موافقــون عــى ذلــك، بينــا 
نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%17.6( وبلغــت نســبة الذيــن لا يوافقــون عى ذلــك )6.6%( 
ونســبة الذيــن لا يوافقــون مطلقــاً بلغــت )4.4 %(، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة 
يتضــح أن ســلوك قــادة المــدارس بــإدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء يتميــزون بســلوك جيــد أثــر 
في ســلوك المعلمــن إيجابيــاً حيــث أن النســبة وصلــت إلى )%71.5( مــا بــن موافــق بشــدة 

وموافــق مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة.
ــد  ــارة » لقائ ــى عب ــدة ع ــون بش ــن موافق ــة المبحوث ــن عين ــبة )%29.7( م 12/ أن نس
المدرســة مواقــف ينفــرد بهــا مكنتــه مــن الأداء بصــوره أفضــل.«، وأن نســبة )%56( موافقــون 
عــى ذلــك، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%9.9(، في حــن أن نســبة )%3.3( لا 
ــب  ــة للنس ــلال الملاحظ ــن خ ــاً، وم ــون مطلق ــبة )%1.1( لا يوافق ــك ونس ــى ذل ــون ع يوافق
لهــذه العبــارة يتضــح أن قــادة المــدارس بــإدارة التعليــم بمحافظــة ضبــاء ينفــردون بمواقــف 
مكنتهــم مــن الأداء بصــورة أفضــل   حيــث أن النســبة وصلــت إلى )%85.7( مــا بــن موافــق 

بشــدة وموافــق مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة.
ــد  ــارة » لقائ ــى عب ــدة ع ــون بش ــن موافق ــة المبحوث ــن عين ــبة )%30.8( م 13/ أن نس
المدرســة قــدرة عــي تحديــد الأهــداف الجاعيــة ورســم المســارات المؤديــة لتحقيــق هــذه 
الأهــداف »، وأن نســبة )%52.7( موافقــون عــى ذلــك، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت 
)%11( ، في حــن أن نســبة )%4.4( لا يوافقــون عــى ذلــك ونســبة )%1.1( لا يوافقــون مطلقــاً 
ــد  ــارة يتضــح أن لقــادة المــدارس قــدرة عــي تحدي ، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العب
الأهــداف الجاعيــة  ورســم المســارات المؤديــة لتحقيــق هــذه الأهــداف ووصلــت النســبة إلى  
)%83.5( مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة وهــذا 

يــدل عــي امكانيــة الاداء المتميــز لقــادة المــدارس بالمحافظــة.
14/ نســبة )%49.5( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » قائــد المدرســة 
يعمــل عــي رفــع الــروح المعنويــة ويشــعر المرؤوســن بالثقــة والــولاء والاحــترام. »، وأن نســبة 
)%40.7( موافقــون عــى ذلــك ، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%5.5( بينــا بلغــت 
ــارة  ــك )%4.4 ( ، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العب ــن لا يوافقــون عــي ذل نســبة الذي
يتضــح أن قــادة المــدارس يعملــون عــي رفــع الــروح المعنويــة للمعلمــن  ويشــعرنهم بالثقــة 
والــولاء والاحــترام حيــث وصلــت  النســبة إلى  )%90.2( مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن 
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عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة .
15/ نســبة )%24.2( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » هنــاك  تفاعــل 
إيجــابي بــن الطــلاب والمعلمــن داخــل الفصــول وخارجهــا  »، وأن نســبة )%24.2( موافقــون 
عــى ذلــك ، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%9.9( في حــن أن نســبة الذيــن لا يوافقون 
عــي ذلــك بلغــت )%8.8(  ، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة يتضــح أن التفاعــل بــن 
الطــلاب والمعلمــن داخــل الفصــول وخارجهــا يشــوبه شيء مــن عــدم التفاعــل الإيجــابي حيــث 
أن النســبة وصلــت إلى  )%48.4( فقــط مــن الذيــن أبــدوا آراءهــم بموافــق بشــدة وموافــق  
مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة وهــذا يتطلــب مــن إدارة التعليــم وقــادة المــدارس 
بــذل المزيــد مــن الجهــد لإيجــاد وخلــق نــوع مــن التفاعــل الايجــابي بــن الطــلاب والمعلمــن 

داخــل وخــارج الفصــول   .. 
ــة  ــارة » المدرس ــى عب ــدة ع ــون بش ــن موافق ــة المبحوث ــن عين ــبة )%31.9( م 16/ نس
تحقــق أهدافهــا حســب الخطــط الموضوعــة تمامــاً.  »، وأن نســبة )%47.3( موافقــون عــى 
ذلــك ، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%15.4(.  في حــن أن نســبة الذيــن لا يوافقــون 
عــي ذلــك بلغــت )%5.5(  ، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة يتضــح أن المــدارس 
بمحافظــة ضبــاء تحقــق أهدافهــا حســب الخطــط الموضوعــة تمامــاً حيــث وصلــت النســبة إلى  
)%79.2(  مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة وهــذا 

مــؤشر عــي نجــاح تحقيــق المــدارس بالمحافظــة عــي تحقيــق أهدافهــا بنســبة عاليــة .
17/ أن نســبة )%45.1( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » يســود جــو 
مــن التعــاون والتآلــف داخــل المدرســة بــن المعلمــن.«، وأن نســبة )%44( موافقــون عــى 
ذلــك ، بينــا نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%6.6( وبلغــت نســبة الذيــن لا يوافقــون عــي 
ذلــك )%4.4( ، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة يتضــح أنــه يســود جــو مــن التعــاون 
ــن  ــا ب ــت إلى  )%89.1(  م ــث أن النســبة وصل ــن المعلمــن حي ــف داخــل المدرســة ب والتآل

موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن .
18/ أن نســبة )%20.9( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » تحصيــل 
ــا  ــك، بين ــى ذل ــون ع ــبة )%39.6( موافق ــزة.«، وأن نس ــم متمي ــي ونتائجه ــلاب العلم الط
نســبة المحايديــن فقــد بلغــت )%22( ، في حــن أن نســبة )%14.3( لا يوافقــون عــى ذلــك 
ــارة يتضــح أن  ــذه العب ــاً ، ومــن خــلال هــذه النســب له ــون مطلق ونســبة )%3.3( لا يوافق
تحصيــل الطــلاب العلمــي ونتائجهــم متميــزة لدرجــة معقولــة .  حيــث أن النســبة وصلــت إلى  
)%60.5( فقــط  مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة.
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19/ أن نســبة )%14.3( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » يوجد تطور 
في المهــارات الجســدية والفكريــة المكتســبة لــدي الطــلاب »، وأن نســبة )%46.2( موافقــون 
ــبة )%5.5( لا  ــن أن نس ــت )%30.8(، في ح ــد بلغ ــن فق ــبة المحايدي ــا نس ــك، بين ــى ذل ع
يوافقــون عــى ذلــك ونســبة )%3.3( لا يوافقــون مطلقــاً، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه 
العبــارة يتضــح أنــه يوجــد تطــور في المهــارات الجســدية والفكريــة المكتســبة لــدي الطــلاب 
ــة المبحوثــن عــى  ووصلــت النســبة إلى )%60.5( مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق مــن عين

هــذه العبــارة.
20/ نســبة )%24.2( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » هنــاك تطور في 
تحســن البيئــة المدرســية.. »، وأن نســبة )%44( موافقــون عــى ذلــك، بينــا نســبة المحايديــن 
ــن  ــك )8.8( في ح ــى ذل ــون ع ــن لا يوافق ــبة الذي ــت نس ــا بلغ ــت )%19.8( بين ــد بلغ فق
بلغــت نســبة الذيــن لا يوافقــون مطلقــاً )%3.3(، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه العبــارة 
يتضــح أن هنــاك تطــور في تحســن البيئــة المدرســية ووصلــت النســبة إلى )%68.2( مــا بــن 

موافــق بشــدة وموافــق مــن عينــة المبحوثــن عــى هــذه العبــارة 
21/ نســبة )%26.4( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » المدرســة لديهــا 
رؤيــة واضحــة لتحقيــق الأهــداف »، وأن نســبة )%52.7( موافقــون عــى ذلــك ، بينــا نســبة 
ــك بلغــت  ــن لا يوافقــون عــي ذل ــد بلغــت )%13.2( في حــن أن نســبة الذي ــن فق المحايدي
)%6.6(  ونســبة الذيــن لا يوافقــون مطلقــاً بلغــت )%1.1(، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه 
العبــارة يتضــح أن مــدارس التعليــم بمحافظــة ضبــاء لديهــا رؤيــة واضحــة لتحقيــق الأهــداف 
ووصلــت النســبة إلى  )%79.1(  مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي 

هــذه العبــارة وهــذا مــؤشر عــي أن المدرســة لديهــا رؤيــة واضحــة لتحقيــق الأهــداف.. 
22/ نســبة )%34.1( مــن عينــة المبحوثــن موافقــون بشــدة عــى عبــارة » هنــاك اهتــام 
واضــح للتحــول لمجتمــع المعرفــة..  »، وأن نســبة )%45.1( موافقــون عــى ذلــك، بينــا نســبة 
المحايديــن فقــد بلغــت )%14.3(.  في حــن أن نســبة الذيــن لا يوافقــون عــي ذلــك بلغــت 
)%5.5( ونســبة الذيــن لا يوافقــون مطلقــاً بلغــت )%2.2(، ومــن خــلال هــذه النســب لهــذه 
العبــارة يتضــح أن هنــاك اهتــام واضــح للتحــول لمجتمــع المعرفــة حيــث وصلــت النســبة إلى  

)%79.2(  مــا بــن موافــق بشــدة وموافــق  مــن عينــة المبحوثــن عــي هــذه العبــارة .
ثالثاً: الإحصاء الوصفي لجميع عبارات المحاور

تــم حســاب المتوســط الحســابي المرجــح بــالأوزان والانحــراف المعيــاري لإجابــات 
المبحوثــن حــول العبــارات الأساســية للاســتبيان وكذلــك التفســر والرتبــة ، الجــدول رقــم )4( 
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ــك. ــر إلى ذل يش
جدول رقم )4( الإحصاء الوصفي لجميع عبارات المحاور

الاتجاهالانحراف المعياريالوسط الحسابيالعبارات

التفسر

الترتيب/

الرتبة

4مرتفع جدا4.2600.728 انفذ أوامر القائد نسبة لموقعة التنظيمي1

  اقوم بعمي وامتثل للأوامر لأني اتوقع مكافأة2

 مادية أو معنوية من قبل القائد
2.9101.347

22وسط

  أن تقاعست أو قرت في تأدية واجباتي أو لم3

 امتثل لأوامر القائد سأتعرض للعقاب المادي أو

 المعنوي من قبل القائد .

3.4601.158

21مرتفع

  امتثل لأوامر وتعليات القائد لقناعتي بخرته4

الفنية .
4.0400.918

11مرتفع

  اتبع التعليات وانجز المهام الموكلة إلى من القائد5

لمعرفته بالخطط والمامة بالمعلومات بصوره أكر.
4.2200.841

6مرتفع جدا

  لقائدي سات تجرني باتباعه في تنفيذ ما يطلبه في6

اطار العمل .
4.1100.767

7مرتفع

 تتركز كل السلطات في يد قائد المدرسة  وعي7

الآخرين التنفيذ والطاعة  .
3.4301.222

16مرتفع

  قائد المدرسة يعمل عى خلق نوع من المسؤولية8

 لدى المرؤوسن ويركهم في اتخاذ القرارات فيا

يخصهم من اعال .

4.2700.804

3مرتفع جدا

  يترك قائد المدرسة الحرية كاملة للمرؤوسن في9

  تحديد أهدافهم واتخاذ القرارات المتعلقة بالعمل .
4.0000.966

13مرتفع

  قائدي يتميز بسات شخصية ومهارات إجتاعية10

 تمكنه من القيادة بفاعلية.
4.2500.877

5مرتفع جدا

17مرتفع3.8201.039سلوك قائدي غرّ كراً من سلوكي وايجابيا11ً

  لقائد المدرسة مواقف ينفرد بها مكنته من الأداء12

بصوره افضل.
4.1000.790

8مرتفع

   لقائد المدرسة قدرة عي تحديد الأهداف الجاعية13

ورسم المسا رات المؤدية لتحقيق هذه الأهداف.
4.0800.833

9مرتفع

  قائد المدرسة يعمل عي رفع الروح المعنوية14

 ويشعر المرؤوسن بالثقة والولاء والاحترام.
4.3500.780

1مرتفع جدا

  هناك  تفاعل ايجابي بن الطلاب والمعلمن داخل15

الفصول وخارجها .
3.9700.836

14مرتفع

  المدرسة تحقق أهدافها حسب الخطط الموضوعة16

تماماً.
4.0500.835

10مرتفع
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  يسود جو من التعاون والتآلف داخل المدرسة بن17

المعلمن.
4.3000.782

2مرتفع جدا

20مرتفع3.6001.074 تحصيل الطلاب العلمي ونتائجهم متميزة .18

  يوجد تطور في المهارات الجسدية والفكرية19

المكتسبة لدي الطلاب .
3.6300.915

19مرتفع

18مرتفع3.7701.023 هناك  تطور في تحسن البيئة المدرسية.20

15مرتفع3.9700.875  المدرسة لديها رؤية واضحة لتحقيق الاهداف.21

12مرتفع4.0200.954 هناك اهتام واضح للتحول لمجتمع المعرفة.22

المصدر: إعداد الباحث من بيانات الاستبانات يوليو 2016
 

 الخاتمة: 
وفي الختــام يتضــح أن القيــادة إحــدى المهــام الرئيســة التــي يجــب أن يجيدهــا مــدراء 
ــن دور  ــا م ــا ينطــوي عليه ــك لم ــة وذل ــاع الخــاص والمؤسســات الحكومي المنظــات في القط
مهــم في نجــاح المؤسســة ولمــا لهــا مــن أهميــة في تحقيــق أهــداف المؤسســة بالتأثــر الــذي 
يقــوم بــه القائــد عــى المرؤوســن والعمــل عــى تحقــق الأهــداف المنشــودة، فبــدون قيــادة 
راشــدة يســتحيل تحقيــق الأهــداف. والقيــادة تمثــل حلقــة الوصــل بــن الأفــراد وبــن الخطــط 
ــة  ــتراتيجي والرؤي ــر الاس ــادة الفك ــل القي ــتقبلية   تمثي ــا المس ــا وتصوراته ــوب تنفيذه المطل
ــز  ــل التحفي ــن الأدوار مث ــد م ــا العدي ــث إن له ــتقبل. حي ــترافية للمس ــتراتيجية والاس الاس
ــق أهــداف المنظمــة  ــن أجــل تحقي ــم م ــم والإشراف عــى أعاله ــراد وتوجيهه والدعــم للأف
ــوب  ــو مطل ــا ه ــب م ــراد حس ــم أداء الأف ــك الأدوار تقيي ــن تل ــك م ــراد وكذل ــداف الأف وأه
منهــم وحــل المشــكلات ومعوقــات العمــل. والعمــل عــى التنميــة البريــة الشــاملة للأفــراد 
ورعايتهــم والمحافظــة عليهــم والاســتثار فيهــم باعتبارهــم رأس المــال الحقيقــي. كــا أنهــا 
ــة  ــة والمختلف ــرات المتنوع ــة المتغ ــل مواكب ــن أج ــد م ــتمرة لأي جدي ــة المس ــوم بالمتابع تق

ــق الأهــداف المرســومة. ــة العمــل واســتغلالها في تحقي المحيطــة ببيئ

النتائج والتو�شيات:

اأ/ النتائج: 

ــاء في ســن الشــباب ـ تحــت ســن . 1  أكــر مــن %74 مــن المعلمــن في محافظــة ضب
ــن  ــد م ــة لمزي ــح الفرص ــا يتي ــي م ــتوي التعليم ــور في المس ــك تط ــن ـ وهنال الأربع

ــاج.  ــن الإنت ــد م ــاء ومزي العط
قــادة المــدارس لا يهتمــون بتقديــم الحوافــز الماديــة والمعنويــة للمعلمــن كنــوع مــن . 2
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ــات وإنمــا يعتمــدون عــى فــرض  ــام والواجب ــق المه ــادة لتحقي ــواع اســاليب القي أن
العقــاب المــادي والمعنــوي لتحقيــق المهــام وتأديــة الواجبــات. 

قــادة المــدارس يتمتعــون بخــرات فنيــة ولديهــم معرفة بالخطــط وإلمــام بالمعلومات . 3
كــا أنهــم يتمتعون بســات شــخصية قياديــة مقنعــة للمعلمن.

هنالــك تــوازن في عمليــة تفويــض الســلطة مــن قــادة المــدارس للمعلمــن. ومشــاركة . 4
في عمليــة اتخــاذ القــرارات حيــث إن نســبة المشــاركة في اتخــاذ القــرارات وصلــت 

نســبة %84.7 مــن آراء العينــة المبحوثــة.
قــادة المــدارس يتمتعــون بســلوك مؤثــر إيجابــاً عــى أداء المعلمــن ولديهــم مواقــف . 5

ــى  ــدرة ع ــم ق ــل. ولديه ــورة أفض ــن الأداء بص ــن م ــت المعلم ــا مكن ــردون به ينف
تحديــد الأهــداف الجاعيــة ورســم المســارات المؤديــة لتحقيــق هــذه الأهــداف.

أن قــادة المــدارس يعملــون عــى رفــع الــروح المعنويــة للمعلمــن ويشــعرنهم بالثقــة . 6
ــدة  ــق بش ــن مواف ــا ب ــبة إلى )%90.2( م ــت النس ــث وصل ــترام حي ــولاء والاح وال

وموافــق مــن عينــة المبحوثــن عــى ذلــك. 
7/ هنالــك عــدم تفاعــل إيجــابي بــن المعلمــن والطــلاب داخــل الفصــول وخارجهــا . 7

ــة  ــارات الجســدية والفكري ــد. والمه ــن الجه ــداً م ــاج مزي ــي يحت ــم العلم وتحصيله
المكتســبة لــدي تحتــاج مزيــداً مــن الاهتــام.

 تشــهد المــدارس تطــوراً في البيئــة المدرســية ولديهــا رؤيــة واضحــة لتحقيــق الأهداف . 8
ويســود جــو مــن التعــاون والتآلــف داخــل المدرســة بــن المعلمن. 

التو�شيات: 

الاهتــام بالتدريــب وصقــل الخــرات والمهــارات التدريســية للمعلمــن وخاصــة أن . 1
أكــر مــن %39 خرتهــم أقــل مــن خمــس  ســنوات.

إخضاع قادة المدارس لدورات تدريبية حول أهمية التحفيز وأنواعه.   . 2
 زيــادة الاهتــام بالتفاعــل الإيجــابي بــن المعلمــن والطــلاب داخــل وخــارج الفصــول . 3

ــع  ــل م ــل والتفاع ــة التعام ــول كيفي ــاضرات ح ــلاب لمح ــن والط ــاع المعلم وإخض
الأخريــن.

ــم . 4 ــن نتائجه ــلاب وتحس ــي للط ــل العلم ــام بالتحصي ــادة الاهت ــة لزي ــاد ألي  إيج
كزيــادة الواجبــات وفــرض ســاعات إضافيــة في جــدول الحصــص للمذاكــرة وإدخــال 

ــن المــدارس. ــة ب المســابقات العلمي
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زيادة التفاعل بن الطلاب والمعلمن لتحسن المستوي الأكاديمي.. 5
 تنظيــم دورات تدريبــة للمعلمــن بمحافظــة ضبــاء حــول القيــادة ونظرياتهــا . 6

وأســاليبها.
عى إدارة التعليم العمل عى تأهيل المعلمن من حملة دبلوم المعهد العلمي. . 7
عى مدراء المدارس كقادة التوجيه بالتقليل من استخدام أسلوب العقاب.. 8
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