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مستخلص:
ــذات      ــوم ال ــن مفه ــكل م ــدي ب ــط الوال ــن الضب ــة ب ــى العلاق ــرف ع ــة إلى التع ــدف الدراس ته

وجــودة الحيــاة لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة، واشــتملت عينــة الدراســة عــى )137( طالبــاً مــن طــلاب 

قســم علــم النفــس، في كليــة العلــوم الاجتماعيــة،  في جامعــة الإمــام محمــد بن ســعود الإســلامية، اســتخدم 

الباحــث في هــذه الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي ، كــما اســتخدم عديــد مــن المقاييــس ،  مــن ضمنهــا:  

مقيــاس أســاليب المعاملــة الوالديــة إعــداد:  الهامــي عبــد العزيــز إمــام )1987م( ومقيــاس مفهــوم الــذات 

إعــداد :محمــود عبــد الحليــم منــي )1986م( مقيــاس جــودة الحيــاة إعــداد :أحمد عبــد الثنيــان )2009م(       

تكمــن أهميــة الدراســة في كونهــا تتنــاول متغــرات ذات أهميــة ، هــي:   جــودة الحيــاة، ومفهــوم الــذات 

وعلاقتهــما بالضبــط الوالــدي ، الــذي يســاعد عــى تحديــد الأســاليب الإيجابيــة المناســبة للتربيــة ،  كــما 

ــدى طــلاب  ــذات ل ــوم ال ــر عــى مفه ــا تأث ــي له ــة، الت ــم الإيجابي ــاة مــن المفاهي ــوم جــودة الحي أن مفه

الجامعــة. ومــن أهــم النتائــج التــي خلصــت إليهــا الدراســة وجــود علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة 

بــن الضبــط الوالــدي )أســاليب معاملــة الأب، أســاليب معاملــة الأم( ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب المرحلــة 

الجامعيــة، وجــود علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن جــودة الحيــاة ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب 

المرحلــة الجامعيــة. وإمكانيــة التنبــؤ بمفهــوم الــذات وجــودة الحيــاة مــن خــلال الضبــط الوالــدي لــدى 

طــلاب المرحلــة الجامعيــة. وخلصــت الدراســة إلى عديــد  التوصيــات ، مــن ضمنهــا: عمــل أنشــطة توعويــة 

بالجامعــات بأهميــة جــودة الحيــاة والســبل للوصــول إليهــا والعوامــل المؤثــرة عليهــا، يجــب عــى الوالديــن 

الحــرص عــى إيجــاد بيئــة صالحــة مقبولــة في المنــزل تشــبع فيهــا الرغبــات والميــول، وتحفــز عــى العلــم 

والنجــاح والتفــوق،  ضرورة الاهتــمام بتنميــة مفهــوم الــذات لــدى الطــلاب في ســن مبكــرة ودعــم وتعزيــز 

أواصر العلاقــات الأسريــة مــن خــلال إتاحــة الحــوار و فــرص التعبــر عــن الــذات.
Abstract 

The study aimed to identify the relationship between parental 
control in terms of self-concept and quality of life in the under-
graduate students.The study sample consisted of (137) students 
of the psychology department at the Faculty of Social Sciences 
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at Imam Muhammad bin Saud Islamic University. The researcher 
used this method in the study of the methods of parental treat-
ment prepared by Hami Abdul Aziz in 1987 and the concept of 
the self-concept by Mahmoud Abdel Halim Mansi (1986) And 
the quality of life standard prepared by Ahmed Abdul-Thunayan 
(2009). The importance of the present study is that it deals with the 
variables of quality of life and self-concept. The concept of quality 
of life is one of the positive concepts that have an impact on the 
self-concept of the university students.The most important results 
were statistically significant positive relationship between paren-
tal control (father treatment methods, mother treatment methods) 
and self-concept among undergraduate students. And a statistically 
significant positive relationship between the quality of life and the 
self-concept among the undergraduate students. And the predict-
ability of self-concept and quality of life through parental control 
of undergraduate students.

مقدمة: 
ــث  ــرد حي ــخصية الف ــن ش ــلاق في تكوي ــى الإط ــات ع ــم العملي ــن أه ــئة م ــة التنش ــر عملي تعت

تعتــر مــن العمليــات الاجتماعيــة ومــن أخطرهــا شــأناً في حياتــه لأنهــا الدعامــة الأولى التــي ترتكــز عليهــا 

مقومــات الشــخصية. لــذا فإنــه يــكاد يكــون مــن المتفــق عليــه أن يعتــر تأثــر الأسرة عــى النمــو النفــي 

للفــرد يفــوق تأثــر أي عنــر آخــر مــن عنــاصر المجتمــع الأخــرى، ذلــك لأنهــا الخليــة الاجتماعيــة الأولى 

ــه  ــل من ــما يجع ــخصيته م ــاً في ش ــراً عميق ــر تأث ــك تؤث ــي بذل ــرد، فه ــا الف ــأ فيه ــي ينش ــع الت في المجتم

إنســاناً قــادراً عــى مواجهــة ضغــوط الحيــاة الاجتماعيــة والنفســية وبالتــالي يســتطيع التكيــف مــع عالمــه 

الــذي يعيــش فيــه ويســتطيع أن يفهــم نفســه ويحــل مشــكلاته. وتســعى الدراســات النفســية والتربويــة 

ــا  ــم وم ــن قي ــه م ــى علي ــا تبُن ــات وم ــة الاتجاه ــة خاص ــل الأسري ــى العوام ــرف ع ــة إلى التع والاجتماعي

تعكســه مــن أســاليب معاملــة والديــة يتبناهــا الوالــدان في تربيــة أبنائهــم حيــث تــرز بعــد ذلــك ســمات 

الشــخصية لــدى هــؤلاء الأبنــاء. )1(. 

يعتــر مفهــوم الــذات أي فكــرة الفــرد عــن ذاتــه حجــر الزاويــة في الشــخصية التــي هــي جملــة 

ــا في  ــره، وإذا دققن ــن غ ــز الشــخص ع ــي تمي ــة الت ــة والاجتماعي ــة والانفعالي الســمات الجســمية والعقلي

مصطلــح مفهــوم الــذات نــرى أنــه يعنــي الصــورة التــي يكونهــا الفــرد عــن نفســه، أو توقعاتــه التــي تســهم 

في تحديــد أهدافــه الشــخصية، أو تصــوره لمــا يمكــن أن يكــون عليــه، فالطفــل يتعلــم أن يــرى نفســه مــن 

خــلال ملاحظتــه كيــف يســتجيب الآخــرون لســلوكه، وإدراكــه لكيفيــة اســتجابة الآخريــن لســلوكه يمــده 
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بمعرفــة مــا إذا كان الســلوك حســناً أو غــر حســن، فينمــو لديــه مفهــوم الــذات وفــق نــوع المعاملــة التــي 

ــواب أو عقــاب، وتشــر الدراســات إلى أن  ــا يتلقاهــا مــن ث ــاً لم ــه وتبع ــراد أسرت ــه وأف يتلقاهــا مــن والدي

الأطفــال عندمــا يشــعرون برفضهــم وعــدم تقبلهــم أو عندمــا يتعرضــون للانتقــادات الدائمــة ســتؤدي إلى 

حرمانهــم مــن فــرص التعبــر عــن مشــاعرهم فيشــعرون بــأن العــالم بأجمعــه ضدهــم. )21(. 

إن تحســن جــودة الحيــاة للأفــراد داخــل أي مجتمــع هــي محــل اهتــمام المجتمــع وأحــد أهدافــه 

المنشــودة، حيــث يتــم ذلــك مــن خــلال تحســن الأوضــاع الحاليــة، والتطلــع لمســتقبل أفضــل وتوفــر فــرص 

ــد ملاحظــة الإنســان يعمــل بإتقــان  ــاة عن ــة عــى المســتويات. ويمكــن الاســتدلال عــى جــودة الحي نمائي

ــة  ــه إلى حماي ــكل طاقت ــق، ويســعى ب ــروح الفري ــه ب ــت، ويتحــى في عمل ــزم بالوق يحــب ويعطــي، ويلت

ــد  ــاة عن ــاءة واحــترام، ولا تتوقــف جــودة الحي ــلاء بكف ــاء والزم ــع الأصدق الأسرة وإســعادها، ويتفاعــل م

إشــباع حاجتــه مــن الطعــام والــراب والجنــس، ولكــن يســعى إلى تحقيــق حاجــات أخــرى وفي مقدمتهــا 

تحقيــق ذاتــه، ولا ينظــر إلى المــاضي عــى أنــه فــارغ أو مملــوء بالأخطــاء، ولا ينظــر إلى المســتقبل عــى أنــه 

يحمــل الدمــار والخــراب، كــما يمكنــه أن يعــدل اتجاهــات مــن الغــرة أو المؤامــرة إلى تقديــر ذاتــه وتقديــر 

الآخريــن. )36( 

وانطلاقــا مــما ســبق جــاءت هــذه الدراســة لمعرفــة العلاقــة بــن أســاليب الضبــط الوالــدي ومفهــوم 

الــذات وجــودة الحيــاة لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة بمدينــة الرياض. 

مشكلة الدراسة: 
الأسرة بمــا تتضمنــه مــن علاقــات وتفاعــلات مثمــرة مــع الأطفــال تعتــر مجــالاً يســتطيع الطفــل 

مــن خلالــه أن يشــبع حاجاتــه المختلفــة في ظــل منــاخ يغلــب عليــه الوئــام والتفاهــم بــن الآبــاء والأبنــاء، 

بحيــث يكــون بمقدورهــم تحقيــق ذواتهــم وإشــباع حاجاتهــم والرضــا عــن حياتهــم، وبذلــك تؤثــر الحيــاة 

الأسريــة وطبيعــة التفاعــل بــن الوالديــن مــن جهــة والتفاعــل بــن الوالديــن والأبنــاء مــن جهــة أخــرى عــى 

شــعورهم بالرضــا عــن الحيــاة والســعادة. 

لذلــك تعتــر تربيــة الأبنــاء وتنشــئتهم في جــو يســوده الحــب والمــودة وعــدم التفريــق في المعاملــة 

ــه  ــا احتياجات ــكل من ــكل أسرة، فل ــاغل ل ــغل الش ــي الش ــم ه ــى حريته ــد ع ــك التأكي ــاء، وكذل ــن الأبن ب

وأفــكاره المختلفــة التــي تشــكل جــودة حياتــه الخاصــة، ولذلــك وجــب عــى الوالديــن أن يتركــوا الحريــة 

لأبنائهــم في اختيــار أســلوب حياتهــم ولكــن مــع التوجيــه حيــث أن فــرض الآراء يــؤدي إلى نتائــج عكســية، 

ومنهــا الإصابــة بالإحبــاط، والعنــف، أمــا ممارســة الديمقراطيــة فإنهــا تــؤدي إلى التعــاون والاحــترام المتبــادل، 

والســلام النفــي .

ــدي  ــط الوال ــات الضب ــه عــى الرغــم مــن تعــدد البحــوث والدراســات في أدبي ــرى الباحــث أن وي

ــة كل  ــذات وطبيعي ــوم ال ــاة ومفه ــدي وجــودة الحي ــط الوال ــت الضب ــة تناول ــاً كافي ــه لم يجــد بحوث إلا أن

منهــما لــدى طــلاب الجامعــات، لــذا جــاءت هــذه الدراســة للتعــرف عــى طبيعــة العلاقــة بــن الضبــط 

الوالــدي وعلاقتــه بــكلٍ مــن جــودة الحيــاة ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 

الإســلامية. 
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فرضيات الدراسة: 
في ضوء مشكلة الدراسة الحالية تتمثل فرضيات الدراسة عى النحو التالي: 

توجــد علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الضبــط الوالــدي )أســاليب معاملــة الأب/أســاليب 

معاملــة الأم( ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة. 
 لا توجــد علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الضبــط الوالــدي وجــودة الحيــاة لــدى طــلاب المرحلــة 

الجامعية. 
توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بن جودة ومفهوم الذات لدى طلاب المرحلة الجامعية. 

يمكن التنبؤ بالضبط الوالدي من خلال مفهوم الذات وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية. 

أهداف الدراسة: 
الكشــف عــن العلاقــة بــن الضبــط الوالــدي )أســاليب معاملــة الأب( ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب 

جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية. 
ــدى طــلاب  ــذات ل ــة الأم( ومفهــوم ال ــدي )أســاليب معامل الكشــف عــن العلاقــة بــن الضبــط الوال

جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية. 
التعــرف عــى طبيعــة العلاقــة بــن جــودة الحيــاة ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب جامعــة الإمــام محمــد 

بن ســعود الإســلامية. 
ــام  ــة الإم ــدى طــلاب جامع ــاة ل ــذات وجــودة الحي ــوم ال ــن خــلال مفه ــدي م ــط الوال ــؤ بالضب التنب

ــن ســعود الإســلامية.  ــد ب محم
هذا وتنبع أهمية هذا البحث من مصدرين، مصدر نظري ومصدر تطبيقي. 

الأهمية النظرية: 
يســتمد البحــث أهميتــه في كونــه يتنــاول مفهــوم الضبــط الوالــدي والــذي يســاعد عــى تحديــد 
الأســاليب الإيجابيــة المناســبة للتربيــة.  وهــذا وتعــد هــذه الدراســة إضافــة للدراســات والبحــوث في مجــال 
جــودة الحيــاة Quality of life، كونــه مفهومــاً ينتمــي إلى تيــار علــم النفــس الإيجــابي، وهــو تيــار حديــث 

يحتــوي عــى العديــد مــن المتغــرات. 
ــا مــن دراســات في هــذا  ــى عليه ــا يمكــن أن يبن ــاً وأساســياً لم ــداً علمي ــر هــذه الدراســة راف  تعت
المجــال. تســتمد الدراســة أهميتهــا أيضــاً مــن طبيعــة الريحــة العمريــة والتربويــة لعينــة الدراســة الحاليــة 

وهــي طــلاب الجامعــة. 

الأهمية التطبيقية: 
ــة  ــق العلمي ــن الحقائ ــد م ــة المزي ــى معرف ــن ع ــن والباحث ــاعد الدارس ــج تس ــب أن النتائ نحس

ــج  ــمام بوضــع برام ــة في هــذا المجــال. الاهت ــم الفرصــة لإجــراء دراســات لاحق ــح له ــما يتي ــة، م والمعرفي

وقائيــة وتنمويــة، وإرشــادية وعلاجيــة للوالديــن وللأبنــاء لإكســابهم أســاليب معاملــة ســوية تســاهم في 

ــا.  ــاء ورضاهــم عنه ــاة الأبن تحســن جــودة حي

تقديــم المعلومــات لمســاعدة المســئولن عــى إعــداد الرامــج الإرشــادية والأنشــطة الطلابيــة التــي 

تســاهم في رفــع مســتوى جــودة الحيــاة ومفهــوم الــذات للفئــة المســتهدفة في الدراســة. 
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د. الوليد عبد الله فارح 

حدود الدراسة: يمكن توضيح حدود الدراسة كما يأتي: 

الحدود الموضوعية: 
ــذات  ــدي ومفهــوم ال ــط الوال ــن أســاليب الضب ــة ب ــة العلاق ــة عــى معرف تقتــر الدراســة الحالي

ــاة.  وجــودة الحي

الحدود المكانية: 
ــن  ــد ب ــام محم ــة الإم ــلاب جامع ــة )ط ــة الجامعي ــلاب المرحل ــى ط ــة ع ــة الحالي ــر الدراس تقت

ــلامية(.  ــعود الإس س

الحدود الزمنية:
 سيجري البحث في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي )2017م – 2018م(. 

مصطلحات الدراسة:  
أســاليب المعاملــة الوالديــة:Parental Treatment Styles عرفهــا )ســعيد، 2008( بأنهــا الجوانــب 

ــا في ظــل  ــم وتســتقل بذاته ــى تســتقيم ذواته ــم، حت ــاء والمحافظــة عــى أخلاقه ــة الأبن النفســية في تربي

مرجعيــة تربويــة وقيــم ســامية وتفاعــل اجتماعــي ايجــابي ومعاملــة والديــة إيجابيــة تجمــع بــن الحــزم 

واللــن معــاً، وتعــد أفرادهــا للحــاضر والمســتقبل معــاً. )10( ويعــرف الباحــث أســاليب المعاملــة الوالديــة 

ــاليب  ــاس أس ــب في مقي ــا الطال ــل عليه ــي يحص ــات الت ــوع الدرج ــه بمجم ــر عن ــا يع ــا » م ــاً بأنه إجرائي

ــة.  ــة المســتخدم في الدراســة الحالي ــة الوالدي المعامل
ــن معــرفي منظــم  ــه »تكوي ــذات بأن ــوم ال ــذات: Self-conceptيعــرف )البجــاري 2011م( مفه ــوم ال مفه
ــا«. )2(ويعــرف  ــدى كل شــخص عــن نفســه نتيجــة تصــوره العقــي عنه ــم للمــدركات والمشــاعر ل ومتعل
ــاس  ــب في مقي ــا الطال ــل عليه ــي يحص ــة الت ــة بالدرج ــذه الدراس ــاً في ه ــذات إجرائي ــوم ال ــث مفه الباح

ــذات المســتخدم في هــذه الدراســة.  ــوم ال مفه
جــودة الحيــاة: Quality of lifeيعــرف )منــي وكاظــم 2006( جــودة الحيــاة بأنهــا: »شــعور الفــرد بالرضــا 
ــه في  ــدم ل ــي تق ــات الت ــي الخدم ــة ورق ــراء البيئ ــن خــلال ث ــه م ــى إشــباع حاجات ــه ع والســعادة وقدرت
المجــالات الصحيــة والاجتماعيــة والتعليميــة والنفســية مــع حســن إدارتــه للوقــت والاســتفادة منهــا. )27(
ــب في  ــا الطال ــل عليه ــي يحص ــة الت ــاً بالدرج ــاة إجرائي ــودة الحي ــوم ج ــث مفه ــرف الباح ويع

ــة.  ــذه الدراس ــتخدم في ه ــاة المس ــودة الحي ــاس ج مقي

الإطار النظري والدراسات السابقة

 الضبط الوالدي: 
     تعــد الأسرة هــي المصــدر الرئيــي لإشــباع الحاجــات البيولوجيــة والنفســية والاجتماعيــة للأبنــاء 

ومــن ثــم التكامــل الإشــباعي لأفرادهــا، فعندمــا يحــدث خلــل في هــذا البنــاء الأسري أو في أســلوب معاملــة 

ــة  ــة المتبع ــاليب الوالدي ــاء، فالأس ــدى الأبن ــن المشــكلات ل ــد م ــه العدي ــب علي ــك يترت ــإن ذل ــن، ف الوالدي

تنعكــس ســلباً أو إيجابــاً عــى الأبنــاء وفقــاً لنمــط الأســلوب المتبــع. 
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الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

الضبط الوالدي وأثره على نمو الشخصية: 
ــدى الأطفــال مرتبطــة  لقــد أظهــرت معظــم الدراســات الســيكولوجية أن المشــكلات الســلوكية ل

ارتباطــاً وثيقــاً بأســاليب المعاملــة الوالديــة التــي يتلقاهــا هــؤلاء الأطفــال وبالعلاقــات الســائدة في الأسرة 

وكذلــك الضغــوط التــي يشــعر بهــا الفــرد أو تلــك التــي يشــارك فيهــا الأسرة. فمعظــم اتجاهــات الفــرد 

تتشــكل نحــو المنــزل الــذي يعيــش فيــه حســب قدرتــه الخاصــة عــى التكيــف والنمــو، ومــدى توافقــه 

النفــي تجــاه ذاتــه والراشــدين ممــن حولــه، أي نحــو عالمــه الخــاص بــه. 

ففــي بعــض الأسر تتســم معاملــة أحــد الوالديــن أو كليهــما للأبنــاء بالقســوة، وتكــر القســوة لــدى 

ــاً، وتنعكــس  ــاً واجتماعي الأسر ذات الدخــل المنخفــض التــي يعيــش أفرادهــا عــى مــا دون الكفــاف مادي

ــم،  ــم لأبنائه ــظ معاملته ــاء وتغل ــم وجــوه الآب ــة، فتتجه ــى النواحــي الانفعالي ــؤس والشــقاء ع ــاة الب حي

وكثــراً مــا يحتــار الأبنــاء ولا يدركــون الدوافــع وراء هــذه المعاملــة القاســية، ويبحثــون عــن مخرج ينفســون 

فيــه ويروحــون عــن أنفســهم فيهربــون مــن المنــزل إلى الطريــق، حيــث يجتمعــون برفــاق مــن خلفيــات 

ــود الباحــث أن  ــوح. )12(. وي ــاد مســالك الجن ــة لارتي ــي تشــكل البداي ــات الت ــة، و تتوطــد العلاق مختلف

يضيــف إلى مــا ســبق أن الآبــاء يمارســون عــى أبنائهــم ســلطة جائــرة، وغالبــاً مــا يكــون الشــغف بالســلطة 

مظهــراً مــن مظاهــر الضعــف الخفــي فيعــر الآبــاء عــن احساســهم بالضعــف في معاملــة الأبنــاء مظهريــن 

القــوة والتشــدد في معاملــة الأبنــاء، والبعــض مــن الآبــاء والأمهــات يســخرون ويســتهزئون بتفكــر الأطفــال 

ــال  ــات الأطف ــل طلب ــلط تجاه ــر التس ــن مظاه ــدر، وم ــلية والتن ــاً للتس ــه موضوع ــون من ــر ويجعل الق

والاســتخفاف بهــم في حــرة الآخريــن إذا طلبــوا شــيئاً أمامهــم.

ــه، وتأخــذ هــذه  ــه لأطفال ــاً في معاملت ــدو صارم ــن يب ــاء م ــن الآب ــاك م ــف الباحــث أن هن ويضي

الرامــة مظاهــر مختلفــة مــن الأمــر والنهــي والنقــد والعقــاب والمقاومــة لرغبــات الأطفــال، لدرجــة أن 

كلمــة )لا( تكــون دائمــاً عــى لســان هــذا الطــراز مــن الآبــاء إذا مــا أقــدم أبناؤهــم عــى عمــل مــن الأعــمال، 

أو طلبــوا مطلبــاً لا يجــد قبــولاً لديهــم. إن أمثــال هــؤلاء الآبــاء يتصفــون بالقســوة في معاملتهــم لأبنائهــم 

ــر مــن  ــد، فضــلاً عــن أنهــم في  كث لأن أســلوب تربيتهــم يقــوم في أساســه عــى الســيطرة والتحكــم الزائ

ــة شــاقة، كــما يحملونهــم مــن المهــام والمســئوليات  ــام بأعــمال صعب ــون مــن أبنائهــم القي ــان يطلب الأحي

في ســن مبكــرة مــا يجعلهــم يشــعرون بالعجــز والقصــور. يحــدث كل ذلــك وليــس مــن حــق الطفــل إلا 

أن يطيــع دون مناقشــة. وإذا مــا اعــترض معــترضٌ عــى هــذا الأســلوب مــن المعاملــة، أجــاب هــؤلاء الآبــاء 

بأنهــم يفعلــون كل ذلــك مــن أجــل صالــح أبنائهــم وفاتهــم أن التربيــة التــي تقــوم عــى العنــف والرامــة، 

تحــرم الطفــل مــن إشــباع الكثــر مــن حاجاتــه النفســية. وقــد أشــار ميــرة الطاهــر )1980( إلى أن الأب 

الــذي يتســم أســلوب تعاملــه مــع ولــده بهــذه الصفــة يرغــب في إخبــار ولــده بمــا يجــب عليــه أن يفعلــه 

ــه، ولا  ــم في كل أفعال ــاً، ويتحك ــه دائم ــروض علي ــره بالمف ــى تذك ــات، ويحــرص ع ــن الأوق ــت م في كل وق

تعجبــه طريقــة ترفــه في البيــت، لــذا يحــاول أن يغــر مــن ترفــات ولــده بالقهــر والقســوة، ولا يريحــه 

إلا أن يطيعــه طاعــة عميــاء منفــذاً لــكل مــا يريــد، ويغضــب منــه دون ســبب منطقــي كإحداثــه ضوضــاء 

في المنــزل، وإن لم يســاعد في أعــمال المنــزل. )31(. وذكــر حامــد عبــد الســلام زهــران )1977( أن العقــاب 
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والرامــة الشــديدة تؤديــان عــى الجنــاح وتظهــر معهــا بدايــات الفشــل الــدراسي والتــرب والانحرافــات 

الأخــرى »سرقــة – انحــراف جنــي .. الــخ«. )6(.  وأشــار انطــوان رحمــة )1965( في دراســة لمجموعــة مــن 

الأفــراد عــى الانحــراف وارتباطــه بمعاملــة الآبــاء، تبــن أن غالبيــة الأفــراد الأســوياء في المجموعــة ينتمــون 

إلى أسر تتبــع أســلوباً في التربيــة يتســم بالعطــف والحــزم، كــما وجــد أن غالبيــة المنحرفــن ينتمــون إلى أسر 

ــع الإسراف في الشــدة. )5(.  وفي دراســة أجراهــا محمــد عــي حســن )1977(  ــا التأديــب بطاب يتســم فيه

وجــد أن معظــم الأطفــال المنبوذيــن والذيــن تعرضــوا لمعاملــة تســودها القســوة في منازلهــم، هــم أكــر 

احتــمالاً لأن يكونــوا منحرفــن وأكــر عدوانيــة مــن الأطفــال الآخريــن، بــل وقــد يطــال عدوانهــم المدرســن 

أيضــاً، ويكــون ســلوكهم ضــد المجتمــع في مرحلــة المراهقــة. )25(.  ويؤكــد نعيــم الرفاعــي )1985( عــى أن 

أســاليب معاملــة الوالديــن لأولادهــما لهــا دور فعــال في تكويــن شــخصية الأبنــاء وأســاليب تكيفهــم حيــث 

يبقــى الكثــر مــن آثــار تلــك المعاملــة فيهــم لتظهــر مجــدداً في معاملتهــم لأولادهــم في المســتقبل. )33(.  

وأكــد أيضــاً كــمال دســوقي )1979( أن الإفــراط الزائــد في حمايــة الطفــل وتدليلــه أثنــاء عمليــة التنشــئة 

الاجتماعيــة يــؤدي عــى ضعــف ثقــة الطفــل بنفســه واعتــماده عــى الآخريــن، كــما أن التفريــط في حمايتــه 

يــؤدي إلى العصيــان والعــدوان عــى الآخريــن، وتوصــل كــمال دســوقي إلى أن عمليــة الإفــراط والتفريــط 

كلاهــما يؤديــان إلى تنشــئة اجتماعيــة منحرفــة. )20(. 

كــما تتفــق دراســة صائــب )1983( المذكــورة في حســان محمــد حســان )1991( مــع مــا ذكــره كمال 

دســوقي )1979( حيــث أشــارت إلى أن التســلط والحمايــة الزائــدة التــي يســتخدمها الآبــاء تجــاه أبنائهــم 

ــه  ــل تجعل ــدة للطف ــن الزائ ــة الوالدي ــك لأن حماي ــم. ذل ــق لديه ــر والقل ــن الخــوف والتوت ــاً م ــد نوع تول

ــذه  ــه له ــع فقدان ــن توق ــج م ــق والخــوف نات ــما، وشــعوره بالقل ــماد عليه ــم الاعت وبصــورة مســتمرة دائ

الحمايــة، مــما يزعــزع ثقتــه بذاتــه وأمنــه النفــي، كل هــذه الأشــياء نتــاج فعــي لانعكاســات التنشــئة 

الوالديــة الســالبة، مــما جعــل مردوداتهــا تظهــر وبصــورة واضحــة في ســلوك الأبنــاء. )8(.

ــة في الأسرة تــؤدي إلى وجــود أنمــاط  مــما ســبق يســتنتج الباحــث أن اختــلاف الممارســات التربوي

شــخصية مختلفــة، إذ إن المعاملــة الخاصــة التــي يعامــل بهــا الوالــدان الأبنــاء ونــوع العلاقــة الســائدة في 

ــر كبــر في تشــكيل أنمــاط ســلوكهم، وتنميــة شــخصياتهم.وعى  المنــزل والجّــو الــذي يســود الأسرة لهــا أث

ضــوء ذلــك يتبــادر إلى أذهاننــا الســؤال التــالي: مــا هــي أســباب هــذا الأســلوب الــذي يتبعــه بعــض الآبــاء؟. 

أشــار مصطفــى فهمــي )1979( إلى أن معاملــة الوالديــن لأطفالهــم تتأثــر إلى حــد كبــر بمــا خــروه 

ــم لاشــعورياً،  ــم له ــة آبائه ــم، إذ يعكســون معامل ــاء في طفولته ــه الآب ــا لقي ــاضي أي م ــن تجــارب في الم م

وبذلــك يحاولــون جعــل الأبنــاء يتربــون هــذه القيــم.)30(.

ــاءه  ــك فيحــاول الأب إخف ــبباً في ذل ــون س ــد يك ــر ق ــد عــى )1977( إلى أن الفق ــار محم ــما أش ك

ــه. )26(.  ــب أبنائ ــة مطال ــق وتلبي ــه عــى تحقي ــدم قدرت بالقســوة لع

مــما ســبق يســتنتج الباحــث أن مــا يتلقــاه الأطفــال مــن معاملــة والديــه أثنــاء عمليــة تنشــئتهم 

ومــا يتعرضــون لــه مــن أســاليب تســلط وقهــر، ينمــي لديهــم الســلوك المشــكل في المنــزل والشــارع وأيضــاً 

في المؤسســات التربويــة الأخــرى، كــما أنهــم يصبحــون ممــن يعتمدوناعتــمادا كليــاً عــى غرهــم، وخاصــة 
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عــى والديهــم، بمعنــى أنهــم لا يســتطيعون التــرف في أمــر مــن الأمــور دون أخــذ رأي الوالديــن، أو مــن 

يكرهــم مــن الأبنــاء، وهــم دائمــاً في انتظــار مــا يقــال لهــم، دون أن يحاولــوا أن يترفــوا مــن جهتهــم في 

أمــر مــن الأمــور. كذلــك قــد يكــون مــن نتائــج قســوة الآبــاء عــى أبنائهــم في بعــض الأحيــان شــعور هــؤلاء 

الأبنــاء بفقــدان الثقــة بالنفــس والعجــز والقصــور عنــد مواجهــة المواقــف، مهــما تكــن درجــة صعوبتهــا، 

ومرجــع ذلــك إلى أن الطفــل تعــود أن يكــون تابعــاً لا متبوعــاً. كــما أجمعــت كثــر مــن الدراســات عــى أن 

أســلوب الآبــاء الواثقــن المتســامحن والــذي يظهــر مــن خــلال التعبــر عــن الحــب الثابــت المتــزن والحمايــة 

المعتدلــة للأبنــاء وتقديرهــم والســماح لهــم بإبــداء الــرأي وإبــداء الأســباب لهــم عنــد أمرهــم بتنفيــذ طلــب 

يتصــف أبنــاء هــؤلاء بالطمأنينــة والأمــن النفــي ولديهــم ثقــة عاليــة في النفــس واســتقلال في اتخــاذ القــرار 

ــة المقبلــة بطابــع الثقــة، مؤكديــن لذواتهــم، لديهــم تطويــر لمفهــوم الــذات  ويطبــع علاقاتهــم الاجتماعي

الأمثــل، ودوديــن لطفــاء معتمديــن عــى أنفســهم، بينــما يكــون أبنــاء الآبــاء المتســلطن، قانطــن منعزلــن، 

منبوذيــن، لا يثقــون بالغــر، عدوانيــن، يكرهــون أنفســهم، مفهــوم الــذات لديهــم منخفــض، مضطربــن 

ــباع  ــا إلى الإش ــل ابناؤه ــن أن يمي ــراب الأسري يمك ــودها الاضط ــي يس ــع أن الأسرة الت ــاً.  وفي الواق انفعالي

العاطفــي خــارج الأسرة حيــث يهــرب بعضهــم وخاصــة المراهقــن إلى واقــع آخــر يحققــون فيــه احترامــاً 

لذواتهــم وقــد يلجــأ البعــض منهــم إلى أنمــاط ســلوكية مرضيــة تصــل بهــم إلى الفشــل الــدراسي والرقــة 

ــمام  ــب والاهت ــية كالح ــية الأساس ــم النفس ــباع حاجاته ــم لإش ــاه الأسرة له ــذب انتب ــدف ج ــذب، به والك

وتحقيــق الــذات. 

ــا  ــات أبنائه ــة اتجاه ــا الأسرة في تنمي ــأ إليه ــي تلج ــة الت ــاليب التربوي ــر الأس ــد أن خ ــك نج لذل

الخلقيــة وعاداتهــم الســلوكية هــي أن تهيــئ لهــم الفــرص والمواقف الســليمة وأن تســند إليهم المســؤوليات 

المناســبة لســنهم ومســتوى نضجهــم الجســمي والعقــي والاجتماعــي، وأن تدعــم الاســتجابات الســلوكية 

ــم ولا  ــغ في تدليله ــلا تبال ــط. ف ــبيل الوس ــم الس ــلك في معاملته ــا. وأن تس ــى تثبيته ــاعد ع ــة لتس المرغوب

تلجــأ إلى القســوة عليهــم وإذلالهــم وتحقرهــم، لأن كلاً مــن التدليــل والقســوة ضــار بشــخصياتهم، وأن 

تشــعرهم عــى الــدوام بســلطتها الأبويــة الحليمــة، ورقابتهــا الواعيــة الحكيمــة وأن تشــجعهم، وتحســن 

إليهــم وتعــدل بينهــم. )12(. ويــرى الباحــث أنــه لــو اجتهــد الآبــاء وجعلــوا شــغلهم الشــاغل هــو معرفــة 

ــة ســلوكهم والتدخــل  ــاء ومراقب ــة الأبن ــدال في معامل ــى الاعت ــوم ع ــذي يق ــوي الســوي ال الأســلوب الترب

ــوح وصــور  ــاك تــرد وجن ــاك مشــكلات ســلوكية ولمــا كان هن ــا كانــت هن ــا يســتدعي الموقــف، لم عندم

مشــوهة لمفهــوم الــذات. 

)Self-concept( ثانياً: مفهوم الذات

تمهيد: 
لا شــك أن مــا يحملــه الفــرد مــن مفهــوم حــول ذاتــه لــه دور كبــر في تحديــد ســلوكه وشــخصيته 

حيــث أن مفهــوم الــذات هــو الــذي يميــز الإنســان عــن غــره مــن الكائنــات، فالإنســان هــو الوحيــد الــذي 

يمكنــه إدراك ذاتــه، وحتــى نســتطيع فهــم شــخصيته فــلا بــد لنــا مــن دراســة مفهــوم الــذات فهــو يعتــر 

حجــر الزاويــة في الشــخصية وطبيعــة المفهــوم الــذي يدركــه الفــرد حــول ذاتــه هــو الــذي يؤثــر وبشــكل 
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ــه،  ــرة في مســتقبل حيات ــة كب ــا أهمي ــه له ــن ذات ــرد ع ــث أن صــورة الف ــر في شــخصيته وســلوكه، حي كب

مــن خــلال مــا تعكســه مــن تصــور ورؤيــة الفــرد لذاتــه واحترامــه وتقبلــه لهــا، فكلــما كان ذلــك المفهــوم 

إيجابيــاً فذلــك يعنــي قــرب الفــرد مــن الصحــة النفســية. )17(. 

تعريف مفهوم الذات: 
تنوعــت الدراســات التــي تناولــت مفهــوم الــذات في ارتباطــه مــع المتغــرات الأخــرى في الشــخصية 

أو في النفــس البريــة مــن خــلال علاقتهــا مــع محيطهــا، ويعتــر هــذا المفهــوم مظهــراً مهــماً مــن مظاهــر 

الصحــة النفســية و لأهميتــه وكــرة الباحثــن فيــه ولاختــلاف المنطلقــات التــي انطلق منهــا هــؤلاء الباحثون 

هنــاك تعريفــات متعــددة لمفهــوم الــذات منهــا: 

يشــر )الحفنــي، 1988( في موســوعة  علــم النفــس والتحليــل النفــي إلى نــص يختــص بتعريــف 

مفهــوم الــذات مفــاده »إن مفهــوم الــذات  هــو تقديــر الفــرد لقيمتــه وهــو الــذي يحــدد إنجــاز الفــرد 

ــراً  ــر تأث ــكاك الفــرد بالواقــع ومــا يكتســبه مــن خــرات، ويتأث ــور هــذا المفهــوم خــلال احت الفعــي ويتبل

كبــراً بالأحــكام التــي يتلقاهــا مــن الأشــخاص ذوي الأهميــة الانفعاليــة في حيــاة المــرء وتفســره لاســتجابتهم 

ــاً وشــمولاً،  ــر عمق ــذات بصــورة أك ــاح، 1975( ال ــد الفت ــا عب ــم نحــوه. )15(. وتعــرف )كاميلي واتجاهاته

حيــث تــرى أنهــا المعنــى المجــرد لإدراكنــا لأنفســنا جســمياً وعقليــاً واجتماعيــاً في ضــوء علاقتنــا بالآخريــن، 

وعــى هــذا فــإن مفهــوم الــذات هــو النــواة التــي تقــوم عليهــا الشــخصية كوحــدة مركبــة ديناميــة. )19(.

ــكل خصائصــه الجســمية وســماته  ــام ل ــرد الت ــذات هــو إدراك الف ــوم ال ــرى )شــهرة، 1996م( أن مفه وت

ــزان  ــم انفعــالي لأن ات ــه تنظي ــاً، كــما أن ــماً معرفي ــح تنظي ــك يصب ــة، وهــو بذل ــه المادي النفســية وممتلكات

الفــرد وتوافقــه يرتبــط بالفكــرة التــي يكونهــا عــن نفســه. )11(.

أمــا لابــن وجريــن labin& green )1980( فقــد عــرف مفهــوم  الــذات المذكــور في محمــد صوالحة 

)1992( بأنــه التقديــر الــكي الــذي يقــرره الشــخص عــن مظهــره وقدراتــه واتجاهاتــه ومشــاعره ويعمــل 

كقــوة موجهــة للســلوك، وبمعنــى آخــر هــو مجموعــة الأفــكار والمشــاعر والمعتقــدات، التــي كونهــا الفــرد 

عــن نفســه، أو الكيفيــة التــي يــدرك بهــا الفــرد نفســه. 

ويعــرف البــورت Allport الــذات بأنهــا عمليــة معقــدة تشــمل مجموعــة أنشــطة مــن العمليــات 

كالتفكــر والإدراك، والتخطيــط، والتقييــم، والاختيــار. 

مــن العــرض الســابق لتعريفــات مفهــوم الــذات يســتنتج الباحــث أن هنــاك اتفاقــاً عــى أن مفهــوم 

الــذات هــو فكــرة المــرء عــن نفســه، حيــث اتضــح أن مفهــوم الــذات هــو ذلــك التنظيــم الإدراكي الانفعــالي 

الــذي يتضمــن اســتجابات الفــرد نحــو نفســه ككل، كــما يظهــر في التقريــر اللفظــي الــذي يحمــل صفــة مــا 

مــن الصفــات عــى ضمــر المتكلــم، كأن يقــال مثــلاً: »أنــا ناجــح« أو أشــعر بأننــي غــر راضٍ عــن نفــي. 

وظيفة مفهوم الذات وأهميته: 
هنــاك اتفــاق تــام بــن جميــع علــماء النفــس عــى أن وظيفــة مفهــوم الــذات هــي العمــل عــى 

ــم  ــك العمــل عــى تنظي ــزاً، وكذل وحــدة وتماســك الجوانــب المختلفــة للشــخصية، واكســابها طابعــاً متمي

وبلــورة عــالم الخــرة المحيــط بالفــرد في إطــار متكامــل، كــما يعمــل مفهــوم الــذات كقــوة واقعيــة لســلوك 
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الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

الفــرد وأوجــه نشــاطه المتعــددة في الحيــاة )7(.

 ويــرى الباحــث أيضــاً أن لمفهــوم الــذات أهميــة قصــوى في تحقيــق الصحــة  النفســية، بجوانبهــا 

المختلفــة، فمفهــوم الــذات الإيجــابي يرتبــط بالشــعور بالأمــن والســعادة والمتعــة، ويســاعد الإنســان عــى 

التكيــف والتماســك أمــام الشــدائد والصعوبــات ومختلــف أنــواع الــراع والإحبــاط. أمــا مفهــوم الــذات 

الســلبي فرتبــط دائمــاً بعــدم الأمــن والقلــق والتوتــر والضيــق وســوء التكيــف والســلوك المشــكل وتدهــور 

الصحــة النفســية. 

أنواع مفهوم الذات :يمكن تقسيم مفهوم الذات إلى نوعين:

مفهوم الذات الإيجابي: 
ــابي  ــوم ذات إيج ــع بمفه ــن يتمت ــر لم ــث تظه ــا، حي ــاه عنه ــه ورض ــرد لذات ــل الف ــل في تقب ويتمث

صــورة واضحــة متبلــورة لــذات يلمســها كل مــن يتعامــل مــع الفــرد ويحتــك بــه، ويكتشــف عنهــا أســلوب 

تعاملــه مــع الآخريــن الــذي يظُهــر فيــه دائمــاً الرغبــة في احــترام الــذات وتقديرهــا والمحافظــة عــى مكانتهــا 

الاجتماعيــة ودورهــا وأهميتهــا والثقــة الواضحــة بالنفــس والتمســك بالكرامــة والاســتقلال الــذاتي مــما يعــر 

عــن تقبــل الفــرد لذاتــه ورضــاه عنهــا. 

مفهوم الذات السلبي : 
الأفــراد الذيــن يحملــون مفهومــاً ســالباً عــن ذواتهــم هــم الأكــر قلقــاً أو الأكــر ميــلاً إلى كتــمان 

مواقــف الفشــل في حياتهــم، ولكــن الاتجاهــات الســلبية نحــو الــذات ونحــو الآخريــن تصبــح علامــة ســوء 

تكيــف إذا مــا اســتمرت وســيطرت عــى ســلوك الفــرد. ويتضــح تكويــن الفــرد لنفســه مفهومــاً ســالباً مــن 

خــلال حديثــه وتعاملاتــه أو ترفاتــه الخاصــة أو مــن تعبــره عــن مشــاعره تجــاه نفســه أو تجــاه الآخريــن 

ــاني  ــا يع ــادة م ــذات وع ــدم احــترام ال ــي أو ع ــذكاء الاجتماع ــدم ال ــة أو ع ــه بالعدواني ــا نصف ــما يجعلن م

هــؤلاء الأفــراد مــن نوعــن مــن الســلبية الأول يظهــر في عــدم القــدرة عــى التوافــق مــع  العــالم الخارجــي 

الــذي يعيشــون  فيــه والثــاني في شــعور البعــض منهــم بالكراهيــة مــن الآخريــن )37(. 

العوامل المؤثرة في مفهوم الذات : 
ــه  ــاء مفهوم ــر في بن ــرد جســمه تؤث ــا الف ــرى به ــي ي ــرات الجســمية: إن لصــورة الجســم الت التأث

ــام ببعــض  ــن القي ــم ع ــص و تعيقه ــراد بالنق ــات الجســدية والعاهــات تشــعر بعــض الأف ــه، فالإعاق لذات

ــمال.  الأع

التأثــرات الأسريــة: ويقصــد بهــا مــدى تأثــر الاتجاهــات الوالديــة في إدراك الطفــل، فــإذا كانــت 

نظرتهــم لــه إيجابيــة أي بأنــه مقبــول وذكي، ينعكــس ذلــك عليــه ويــرى نفســه كذلــك، فلــلأسرة دورهــا 

الهــام في بلــورة مفهــوم الفــرد عــن ذاتــه عــن طريــق الخــرات الوالديــة وتعاملــه مــع اخوتــه. 

الخــرات المدرســية: إن نظــرة المعلمــن لــدى الطالــب بأنــه ناجــح أو فاشــل، مشــارك أو مهمــل، 

ــه أو  ــاً ســالباً عــن ذات ــه مفهوم ــة لدي ــه مكون ــه، فترســخ هــذه النظــرة بداخل ــر في مفهومــه عــن ذات تؤث

ــاً.   موجب
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د. الوليد عبد الله فارح 

الاتصــال بالرفــاق: إن تقويــم جماعــة الرفــاق لســلوك الفــرد تعكــس مــدى فكرتــه عــن ذاتــه كــما 

أنهــا تؤثــر في تكويــن مفهــوم الــذات لديــه، فــإن هــم تقبلــوا ذاتــه بالرضــا والاستحســان نمــا لديــه مفهــوم  

إيجــابي عــن ذاتــه، ولكــن إن وجــدت رفضــاً وعزوفــاً فيؤثــر ذلــك في نفســه وينمــو بداخلــه مفهومــاً ســالباً.   

الــدور الاجتماعــي: يؤثــر الــدور الاجتماعــي في مفهــوم الــذات، حيــث تنمــو صــورة الــذات مــن 

ــاء تحــرك  ــة وأثن ــاء وضــع الفــرد في سلســلة مــن الأدوار الاجتماعي ــك أثن خــلال التفاعــل الاجتماعــي وذل

ــه. )28(.  ــذي يعيــش في ــاء الاجتماعــي ال الفــرد في إطــار البن

وهكــذا يســتنتج الباحــث مــن كل مــا تقــدم بــأن جميــع الاتجاهــات والأفــكار التــي يكونهــا الفــرد 

عــن نفســه تنتــج عــن تقويــم الآخريــن لــه في الأسرة، المدرســة ومجتمــع الرفــاق والعمــل وهــذا مــا يدعــم 

الطبيعــة الاجتماعيــة لمفهــوم الــذات. 

التطور النمائي لمفهوم  الذات 
ينمــو مفهــوم الــذات كغــره مــن جوانــب الشــخصية المتعــددة، فــلا يولــد الإنســان ولديــه مفهــوم 

للــذات وإنمــا يتكــون هــذا المفهــوم وينمــو مــع مراحــل العمــر. 

تشــر دراســات )مديحــة العــربي، 1985( إلى أن مفهــوم الــذات يتكــون في البدايــة من خــلال الأسرة، 

فمــن خــلال علاقــة الطفــل بأفــراد أسرتــه ونــوع المعاملــة التــي يتلقاهــا مــن والديــه وأفــراد أسرتــه وتبعــاً 

لمــا يتلقــاه مــن ثــواب أو  يتعــرض لــه مــن عقــاب ينمــو مفهومــه عــن ذاتــه، وتلعــب طموحــات الوالديــن 

ومــا يــودون أن يحققــه طفلهــما دوراً مهــماً في تطويــر مفهــوم الــذات عنــده، كــما تفيــد نظريــات النمــو 

والتعلــم أن مفهــوم الــذات يتكــون عــادة خــلال الســنوات الســت الأولى مــن حيــاة الإنســان، مــن تجميــع 

المعلومــات والخــرات الحياتيــة المختلفــة، ومــن تكويــن الاتجاهــات الإيجابيــة نحــو نفســه وغــره، والتــي 

تتحــدد نتيجــة لهــا صــورة خاصــة  للفــرد نحــو ذاتــه،  تــرز فيهــا أهــم ملامحــه ومقوماتــه الشــخصية. 

مــما ســبق يخلــص الباحــث إلى القــول بــأن جوانــب مفهــوم الــذات تــزداد وضوحــاً لــدى الفــرد 

مــع  تطــوره مــن مرحلــة نمائيــة إلى أخــرى، فالاطفــال لا يميــزون في بدايــة حياتهــم أنفســهم عــن البيئــة 

المحيطــة بهــم. وهــم غــر قادريــن عــى التنســيق بــن الأجــزاء الفرعيــة للخــرات التــي يمــرون بهــا، وكلــما 

ــة  ــن الأجــزاء الفرعي ــما ب ــادراً عــى إيجــاد التكامــل في ــح ق ــه ومفاهيمــه، ويصب نمــا الطفــل زادت خرات

لتشــكل إطــاراً مفاهيميــاً واحــداً. 

Quality of life    جودة الحياة 
لم يحــظ مفهــوم نفــي بالانتشــار الواســع ســواء في الاســتخدام العلمــي أو العمــي العــام في حياتنــا 

اليوميــة بهــذه الرعــة مثلــما حــدث لمفهــوم جــودة الحيــاة، غــر أن مســتخدمي هــذا المفهــوم لم يتفقــوا 

ــن  ــد م ــتخدامه في العدي ــوم أو لاس ــذا المفه ــة ه ــك إلى حداث ــبب في ذل ــود الس ــد، ويع ــى واح ــى معن ع

العلــوم  وكذلــك لارتباطــه بأكــر مــن مجــال مــن مجــالات علــم الحيــاة، ويعــد مفهــوم جــودة الحيــاة مــن 

المفاهيــم الحديثــة التــي تنــدرج تحــت مظلــة فــرع جديــد مــن فــروع علــم النفــس هــو علــم النفــس 

الايجــابي، هــذا العلــم الــذي يهــدف إلى تنميــة الجوانــب الإيجابيــة النفســية لــدى الفــرد. )13(.
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الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

مفهوم جودة الحياة :
عــرف )حبيــب، 2006( جــودة الحيــاة »بأنهــا درجــة إحســاس الفــرد بالتحســن المســتمر بجوانــب 

شــخصيته في النواحــي النفســية، المعرفيــة، الإبداعيــة، الجســمية والرياضيــة، الثقافيــة الجســمية، والتنســيق 

بينهــا، مــع تهيئــة المنــاخ المزاجــي والانفعــالي المناســبن للعمل والانجــاز، والتعلــم المتصــل للعــادات والمهارات 

والاتجاهــات وكذلــك حــل المشــكلات وأســاليب التوافــق والتكيــف، وتبنــي منظــور التحســن المســتمر لــلأداء 

كأســلوب حيــاة، وتلبيــة الفــرد واحتياجاتــه ورغباتــه بالقدر المناســب والاســتمرارية في توليد الأفــكار والاهتمام 

بالإبــداع والابتــكار والتعلــم التعــاوني بمــا ينمــي مهاراتــه النفســية والاجتماعيــة. )22(.

ــور  ــا »إدراك وتص ــاة بأنه ــودة الحي ــوم ج ــة WHO مفه ــة العالمي ــة الصح ــرف منظم ــما تع ك

الأفــراد ووضعهــم وموقعهــم في ســياق نظــم الثقافــة والقيــم التــي يعيشــون فيهــا وعلاقــة ذلــك 

بأهدافهــم وتوقعاتهــم ومعايرهــم واعتباراتهــم، وهــو مفهــوم واســع النطــاق يتأثــر بالصحــة الجســدية 

للشــخص وحالتــه النفســية ومعتقداتــه الشــخصية وعلاقاتــه الاجتماعيــة وعلاقــة ذلــك بالســمات 

ــع  ــش م ــدرة أي إنســان عــى التعاي ــاة »ق ــى آخــر بســيط فهــي أي جــودة الحي ــه، وبمعن ــارزة لبيئت الب

نفســه ومجتمعــه بشــكل ســليم يمنحــه القــدرة عــى أداء دوره كامــلاً نحــو نفســه وأسرتــه ومجتمعــه. 

ــة إزاء مواقــف  ــة والذاتي ــا اســتجابات الفــرد الموضوعي ــز )Cummins,1997,( بأنه ــا كومن ــد عرفته وق

ذات أهميــة لــهُ في المجــالات الماديــة، والصحيــة، والعاطفيــة، والانتاجيــة، والعلاقــة بالآخريــن، والســلامة 

والمكانــة في المجتمــع. )38(ويعرفهادينــر )Diener,2000,( أنهــا الإدراكات الحســية للفــرد تجــاه مكانتــه 

ــك  ــه الفــرد، وكذل ــذي يعيــش في ــم في المجتمــع ال ــة، ومــن منظومــة القي ــة الثقافي ــاة مــن الناحي في الحي

ــة النفســية ومســتوى الاســتقرار  ــه، وتشــمل أوجــه الحال ــه ومعتقدات ــه وثوابت ــه وتوقعات ــه بأهداف علاقت

ــاة هــي »المشــاعر  ــع وأســامة ومحمــد ومــرسي 2006( أن جــودة الحي ــو سري الشــخصي.)39(.ويضيف )أب

الذاتيــة بالســعادة والرضــا عــن النفــس وعــن الجوانــب ذات الأهميــة في حيــاة الشــخص، ويضيفــون بأنــه 

ــن  ــاه ع ــعادته ورض ــدى س ــذاتي م ــخص ال ــر الش ــار أن تقدي ــة باعتب ــوم الذاتي ــى مفه ــد ع ــب التأكي يج

ــم  ــا »تقيي ــر أحمــد 2010م( بأنه ــا )عب ــه. )3(.وعرفته ــه هــو  الأســاس في الحكــم عــى جــودة حيات حيات

الفــرد لمســتوى الخدمــات الماديــة والمعنويــة التــي تقَُــدَم لــه، ومــدى قدرتهــا عــى إشــباع حاجاتــه الذاتيــة 

والموضوعيــة، وفي ســياق الإطــار الثقــافي والقيمــي الــذي يعيــش فيــه، وانعــكاس ذلــك عــى حالتــه الصحيــة 

ــة المحيطــة.)16(. ــه الاجتماعيــة وتوافقــه مــع البيئ والنفســية وعلاقات

بينما عرفها )Ogden,2012,( بأنها: »بيان شخص السمات الإيجابية التي تميز الفرد. )40(

ــم أنفســنا  ــه مــن الــروري أن نعل ــرى الباحــث بأن ــاة ي مــما ســبق مــن تعريفــات لجــودة الحي

وأفــراد المجتمــع عمومــاً مفاهيــم ومفاتيــح جــودة الحيــاة وأنهــا ليســت مجــرد تحقيــق الــروة والوضــع 

ــة لــكل شــخص.  الوظيفــي بــل أيضــاً في تحقيــق التــوازن والروحانيــة والاجتماعي

مؤشرات جودة الحياة: 
ــاة في الآتي: الثقــة بالنفــس والشــعور بالكفــاءة ، القــدرة  يمكــن إيجــاد مــؤشرات جــودة الحي

ــف  ــى توظي ــدرة ع ــالي ،الق ــج الانفع ــس والنض ــط النف ــى ضب ــدرة ع ــي ،الق ــل الاجتماع ــى التفاع ع
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د. الوليد عبد الله فارح 

الطاقــات والإمكانــات في أعــمال مثمــرة ،تقبــل الــذات وأوجــه القصــور العضويــة ،الخلــو مــن 

الأعــراض العصابيــة.)23(.

جودة الحياة الأكاديمية :
ــن  ــة مفهــوم متعــدد نســبي يختلــف مــن شــخص لآخــر مــن الناحيت ــاة الأكاديمي إن جــودة الحي

النظريــة والتطبيقيــة وفــق المعايــر التــي يعتمدهــا الأفــراد لتقديــم حياتهــم الأكاديميــة ومطالبهــا، والتــي 

غالبــاً مــا تتأثــر بعوامــل كثــرة تتحكــم في تحديــد معوقــات جــودة الحيــاة الأكاديميــة، وعــى هــذا الأســاس 

يمكــن تحديــد أبعــاد جــودة الحيــاة الأكاديميــة فيــما يــي: 

كفاءة الذات الأكاديمية:
 يقصــد بهــا معتقــدات الفــرد في قدرتــه عــى تنظيــم، وتنفيــذ سلســلة مــن الإجــراءات لتحقيــق 

مســتوى معــن في الإنجــاز الأكاديمــي. 

المساندة  الأكاديمية: 
يقصــد بهــا إدراك الطالــب لــدى الاهتــمام والرعايــة التعليميــة التــي يتلقاهــا مــن الآخريــن، وكذلــك 

في حصولــه عــى التوجيهــات والإشــارات التــي تفيــده في تقدمــه الــدراسي. 

ــة  ــه ســعي الطالــب لتحقيــق أهــداف أكاديمي ــة: يقصــد ب التقــدم في تحقيــق الأهــداف الأكاديمي

محــددة ســلفاً. 

الرضــا الأكــــــــــاديمي: مجموعــة العوامــل الاجتماعيــة والماديــة والدراســية التــي يترتــب عليهــا 

ــاً عــن دراســته. )9(. ــه راضي ــة ســارة  تحقــق الإشــباع الطالــب وتجعل ــة انفعالي حال

أبعــاد جـــودة الحيــــاة 

تتكون جودة الحياة من عدة أبعاد منها: 

جــودة الحيــاة الموضوعيــة: وتعنــي مــا يوفــره المجتمــع لأفــراده مــن إمكانــات  ماديــة، وإلى جانــب 

الحيــاة الاجتماعيــة لشــخصية الفرد.  

جــودة الحيــاة الوجوديــة: وهــي مســتوى عمــق الحيــاة الجيــدة داخــل الفــرد، والتــي تمكــن الفــرد 

أن يعيــش حيــاة متناغمــة، مــما يوصلــه إلى الحــد المثــالي في إشــباع حاجاتــه البيولوجيــة والنفســية. 

ــي يعيشــها أو  مــدى  ــدة الت ــاة الجي ــرد بالحي ــف يشــعر كل ف ــة: وهــي كي ــاة الذاتي جــودة الحي

ــا.  ــاة والســعادة به ــة بالحي الرضــا والقناع

جــودة المعيشــة الماديــة: وتشــمل الوضــع المــادي، وعوامــل الأمــن الاجتماعــي، وظــروف العمــل، 

والممتلــكات، والمكانــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة. 

جــودة المعيشــة الجســمية: وتشــمل الحالــة الصحيــة، والتغذية،والنشــاط الحــركي، والرعايــة 

الصحيــة، والتأمــن الصحــي، ووقــت الفــراغ، و أنشــطة الحيــاة اليوميــة. 

ــوم  ــعادة ومفه ــة والس ــب الروحي ــن، والجوان ــعور بالأم ــمل الش ــة: تش ــة الانفعالي ــودة المعيش ج

ــة. )18(.  ــا والقناع ــذات، والرض ال
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الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

معوقات جودة الحياة: 
توجد العديد من الأسباب التي قد تعوق الفرد عن  الشعور  بجودة الحياة منها: 

أحــداث الحيــاة وضغوطاتهــا وفــق الشــعور بمعنــى الحيــاة ،  قلــة  الــوازع الدينــي ، قلــة الخدمــات 

التــي تقــدم  للفــرد وعــدم توفــر رعايــة صحيــة كاملــة للأفــراد ،قلــة الــذكاء الوجــداني للأفــراد في التعامــل 

مــع المواقــف المختلفــة في الحيــاة. 

كــما يــرى )ديــاب ،2013( بــأن هنــاك ظــروف  داخليــة وخارجيــة قــد تعــوق الفــرد عــن الشــعور 

ــة  ــاندة الاجتماعي ــص المس ــلبية، ونق ــة الس ــرات الحياتي ــات، والخ ــرض، والإعاق ــل الم ــاة مث ــودة الحي بج

والانفعاليــة، ويــرى أن التخلــص مــن هــذه المعوقــات هــو تمكــن القــدرات والمهــارات والخــرات الحياتيــة 

الإيجابيــة وتوفــر مصــادر مســاندة اجتماعيــة وانفعاليــة وتوفــر رعايــة طبيــة جيــدة. )23(

ــة المجتمــع هــو  تحســن  ــرى الباحــث أيضــاً أن التخلــص مــن هــذه المعوقــات مــن ناحي كــما ي

التثقيــف الصحــي والرعايــة الصحيــة الجيــدة، أمــا مــن ناحيــة الأسرة فهــي التنشــئة الســليمة للأبنــاء وتوفــر 

الاحــترام بــن الزوجــن والأبنــاء والمرونــة العاطفيــة بــن الزوجــن واســتخدام الــذكاء الانفعــالي للتعامــل مــع 

المشــاكل نتيجــة ضغــوط الحيــاة. 

الدراسات السابقة: 
ــث  ــوع البح ــة بموض ــابقة، ذات الصل ــات الس ــن الدراس ــد م ــى العدي ــلاع ع ــث بالاط ــام الباح ق

الحــالي، وذلــك للاســتفادة منهــا في منهــج البحــث، وفي الأدوات التــي ســيتم اســتخدامها، وكيفيــة بنائهــا، 

ثــم مقارنتهــا بالنتائــج التــي يتــم التوصــل إليهــا، لمعرفــة موقــع الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة، 

وســوف تعــرض الدراســات حســب تسلســلها الزمنــي، بــدءاً بالأقــدم فالأحــدث، ومــن ثــم التعقيــب عليهــا 

جميعــاًً، وقــد تــم تصنيفهــا كالآتي: 

المحور الأول: دراسات تناولت الضبط الوالدي مع متغرات أخرى. 

المحور الثاني: دراسات تناولت مفهوم الذات مع متغرات أخرى. 

المحور الثالث: دراسات تناولت جودة الحياة مع متغرات أخرى. 
الدراسات التي تناولت أساليب المعاملة الوالدية مع متغرات أخرى: 

دراســة تــري )Terry,2004( والتــي هدفــت إلى التعــرف عــى العلاقــة بــن أســاليب المعاملــة . 1

الوالديــة وجنــوح الســلوك، تكونــت عينــة الدراســة مــن )38( طالبــاً وطالبــة و)18( أبــاً وأمــاً، وقــد 

اســتخدمت قائمــة اختبــار الســلوكية كأداة دراســة لجمــع البيانــات، وبينــت النتائــج التــي تــم التوصــل 

ــلوب  ــتخدمون الأس ــم يس ــرون أن والديه ــن ي ــة الذي ــدى الطلب ــوح ل ــى للجن ــل أع ــود مي ــا وج إليه

التســلطي، كــما بينــت وجــود علاقــة بــن أســاليب المعاملــة الوالديــة والمشــاكل النفســية والســلوك 

ــراد الأسرة.  ــن أف ــي ب ــاط العائ ــة والارتب ــة الوالدي ــن أســاليب المعامل ــة ب ــة ارتباطي الشــاذ، ووجــود علاق

دراســة عبــد الوهــاب، أمــاني )2006م( والتــي هدفــت إلى التعــرف عــى أثــر المســاندة الوالديــة عــى . 2

الشــعور بالرضــا عــى الحيــاة لــدى عينــة مــن المراهقــن الذكــور والإنــاث، وعددهــم )200( مراهــق 

ــوذج  ــي نم ــتخدمها ه ــي اس ــة الت ــنة، وأدوات الدراس ــن )15 – 17( س ــا ب ــم م ــة، وأعماره ومراهق
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المســاندة الوالديــة، واختبــار الرضــا عــن الحيــاة متعــدد الأبعــاد، وتوصلــت الدراســة إلى وجــود علاقــة 

موجبــة ودالــة بــن إدراك كل مــن الأبنــاء الذكــور والإنــاث للمســاندة الوالديــة مــن قبــل الأب وبــن 

الشــعور بالرضــا عــن الحيــاة لديهــم. 

دراســة عبــد الفتــاح )2011م( هدفــت إلى الكشــف عــن مــدى العلاقــة بــن بعــض أســاليب المعاملــة . 3

الوالديــة والأمــن النفــي لــدى الأبنــاء في المرحلــة العمريــة )15 – 13( ســنة عــى عينــة تكونــت مــن 

)230( مــن الذكــور والإنــاث مــن المــدارس الحكوميــة بالقاهــرة، وأســفرت نتائــج الدراســة عــن التــالي: 

ــن النفــي وأســاليب  ــاس الأم ــة الدراســة عــى مقي ــن درجــات عين ــاً ب ــاط دال إحصائي وجــود ارتب

المعاملــة الوالديــة كــما يدركهــا الأبنــاء، وعــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن الذكــور والإنــاث عــى 

مقيــاس الأمــن النفــي، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي درجــات الذكــور والإنــاث 

عــى مقيــاس أســاليب المعاملــة الوالديــة كــما يدركهــا الأبنــاء. 

الدراسات التي تناولت مفهوم الذات مع متغيرات أخرى: 
دراســة ســلبي )Selby,2000( هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى العلاقــة بــن التعلــق الوالــدي ومفهــوم . 1

الــذات، وآليــات التكيــف الصحــي في البيئــة الجامعيــة. واســتخدم الباحــث مقيــاس التعلــق بالوالديــن 
والأقــران. مقيــاس تنــي لمفهــوم الــذات، واســتبانة تكيــف الطــلاب في المحيــط الجامعــي. وبلغــت عينــة 
الدراســة )5( مــن طــلاب الصــف الأول الجامعــي. وأظهــرت النتائــج وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بن 
التعلــق الوالــدي ومفهــوم الــذات، كــما أشــارت النتائــج أيضــاً إلى عــدم وجود تأثــر للجنس عى مســتويات 

مفهــوم الــذات العامــة، وإن كانــت الإنــاث تفــوق الذكــور فيــما يتعلــق بمفهــوم الــذات الأخلاقــي. 
دراســة حســون )2012م( والتــي هدفــت إلى معرفــة الفــروق في مفهــوم الــذات بــن الذكــور والإنــاث . 2

العاديــن والمحرومــن مــن الرعايــة الوالديــة وكذلــك الكشــف عــن أثــر تفاعــل الحرمــان مــع الجنــس 
والعمــر في مفهــوم الــذات لــدى المحرومــن مــن الرعايــة الوالديــة، وبلــغ حجــم العينــة )112( مــن 
ــل،  ــرج وكام ــب ف ــي تعري ــداد تن ــن إع ــذات م ــوم ال ــاس مفه ــم مقي ــق عليه ــاث، طب ــور والإن الذك
ــن في  ــن والمحروم ــاث العادي ــور والإن ــن الذك ــة ب ــاً دال ــن وجــود فروق ــج الدراســة ع وأســفرت نتائ
مفهــوم الــذات لصالــح العاديــن، كــما أكــدت الدراســة عــى وجــود فروقــاً دالــة بــن الذكــور والإنــاث 

المحرومــن في مفهــوم الــذات لصالــح الذكــور. 
ــذات . 3 ــوم ال ــه بمفه ــرة وعلاقت ــال الغ ــة انفع ــت إلى معرف ــي هدف ــان. )2014م( والت ــة الحوش دراس

والتحصيــل الــدراسي لــدى طالبــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة الريــاض واســتخدمت في هــذه الدراســة 
مقيــاس الغــرة إعــداد يريــة أنــور )1989م( مقيــاس تنــي لمفهــوم الــذات )1955م( وتكونــت عينــة 
الدراســة مــن )347( طالبــة مــن طالبــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة الريــاض وتوصلــت الدراســة إلى 
وجــود علاقــة طرديــة بــن انفعــال الغــرة ومفهــوم الــذات لــدى طالبــات المرحلــة الثانويــة، وعــدم 
وجــود علاقــة بــن الغــرة ومســتوى التحصيــل الــدراسي لــدى طالبــات المرحلــة الثانويــة، وعــدم وجود 

فــروق في مســتويات الغــرة تعــزى لمتغــر الصــف الــدراسي ومتغــر العمــر. 
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الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

دراسات تناول مفهوم جودة الحياة مع متغيرات أخرى:
دراســة ساســي وكارن )Sacks & Kern,2008( وهدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى جــودة الحيــاة . 1

ــاة،  ــودة الحي ــرات ج ــن في متغ ــن العادي ــلوكياً والمراهق ــاً وس ــن انفعالي ــن المضطري ــدى المراهق ل
ــن،  ــن العادي ــن المراهق ــن، )121( م ــن المضطرب ــاً م ــن )115( مراهق ــة م ــة الدراس ــت عين وتكون
واســتخدم في هــذه الدراســة مقيــاس جــودة الحيــاة مــن إعــداد الباحثــات، وتوصلــت نتائــج الدراســة 
إلى انخفــاض مســتوى الإحســاس بجــودة الحيــاة لــدى المراهقــن المضطربــن انفعاليــاً وســلوكياً مقارنــة 
بالمراهقــن العاديــن، كــما أظهــرت الدراســة وجــود فــروق في بعــض أبعــاد جــودة الحيــاة وفقــاً للنــوع 

)ذكور،إنــاث(، والعمــر، والفــروق لصالــح الذكــور والأكــر ســناً مــن المراهقــن العاديــن. 
دراســة الدليمــي وآخــرون )2012م( والتــي هدفــت إلى بحــث العلاقــة بــن تقديــر الــذات وجــودة . 2

الحيــاة لــدى طالبــات جامعــة بابــل بالعــراق واســتخدمت في الدراســة مقيــاس جــودة الحيــاة مــن 
إعــداد الغنيومــي )2006م( ومقيــاس تقديــر الــذات مــن إعــداد الغنيومــي )2004م( وتكونــت عينــة 
الدراســة مــن )200( طالبــة، وأســفرت النتائــج عــن وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة بــن تقديــر الــذات 
وجــودة الحيــاة، ووجــود فــروق بــن طالبــات الصفــوف الدراســية في تقديــر الــذات وجــودة الحيــاة 

لصالــح طالبــات الصــف الثالــث والرابــع. 
دراســة المضحــي. )2017م( والتــي هدفــت للتعــرف عــى جــودة الحيــاة وعلاقتهــا بالأمــل ومفهــوم . 3

ــة الريــاض، واســتخدمت في هــذه الدراســة  ــذات لــدى الأحــداث الجانحــن وغــر الجانحــن بمدين ال
مقيــاس جــودة الحيــاة مــن إعــداد منظمــة الصحــة العالميــة )1996م(ومقيــاس الأمــل مــن إعــداد أبــو 
طالــب )2012م( ومقيــاس مفهــوم الــذات مــن إعــداد الغامــدي )2009م(، وتكونــت عينــة الدراســة 
مــن )174( طالبــاً، وأســفرت النتائــج عــن وجــود علاقــة موجبــة دالــة إحصائيــاً بــن جــودة الحيــاة 
ــاة مــن  ــؤ بجــودة الحي ــة التنب ــدى الأحــداث الجانحــن وغــر الجانحــن، وإمكاني ــذات ل ومفهــوم ال

خــلال الأمــل ومفهــوم الــذات لــدى الأحــداث الجانحــن وغــر الجانحــن. 

تعليق الباحث على الدراسات السابقة: 
ــار المنهــج،  اســتفاد الباحــث مــن الدراســات الســابقة في إعــداد الإطــار النظــري لدراســته، واختي

ــاليب  ــى الأس ــرف ع ــه، وفي التع ــر أدوات ــث وتوف ــروض البح ــة ف ــائي، وصياغ ــل الإحص ــاليب التحلي وأس

ــرها.  ــج وتفس ــة النتائ ــرض ومناقش ــة ع ــك في كيفي ــبة، وكذل ــة المناس الإحصائي

منهجية البحث وإجراءاته :
يتنــاول هــذا الفصــل وصفــاً لإجــراءات البحــث الميدانيــة التــي قــام بها الباحــث لتحقيــق أهداف 
البحــث ويتضمــن تحديــد المنهــج المتبــع في البحــث، ومجتمــع البحــث، وعينتــه، وأدواتــه والتحقــق مــن 

صدقــه وثباتــه، وأســاليب المعالجــة الإحصائيــة التــي تــم اســتخدامها لمعالجــة بيانــات البحــث. 

منهج الدراسة: 
اســتخدم الباحــث في الدراســة الحاليــة المنهــج الوصفــي الارتباطــي وهــو مجموعــة الإجــراءات 
البحثيــة التــي تتكامــل لوصــف الظاهــرة أو الموضــوع اعتــماداً عــى جمــع الحقائــق والبيانــات وتصنيفهــا 
ــج أو تعميــمات عــن  ــا والوصــول إلى نتائ ــاً، لاســتخلاص دلالته ــاً ودقيق ــلاً كافي ــا تحلي ــا وتحليله ومعالجته
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الظاهــرة أو الموضــوع محــل البحــث وهــو الضبــط الوالــدي وعلاقتــه بــكل مــن مفهــوم الــذات وجــودة 
الحيــاة لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة. )29(. 

مجتمع الدراسة: 
يتكــون مجتمــع الدراســة الــذي ســوف يطبــق عليــه الباحــث بحثــه مــن جميــع طــلاب كليــة 
العلــوم الاجتماعيــة– قســم علــم النفــس –بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية. للعــام الــدراسي 

1438هـ–1439هـــ والبالــغ عددهــم تقريبــاً حــوالي )1750(.

عينة الدراسة: 
العينــة هــي جــزء ممثــل لمجتمــع البحــث الأصــي الــذي يهتــم بهــا الباحــث والتــي يريــد أن 

يتوصــل إلى نتائــج قابلــة للتعميــم عليهــا. وتكونــت عينــة الدراســة الحاليــة مــن )137طالبــاً( مــن طــلاب 

قســم علــم النفــس بكليــة العلــوم الاجتماعيــة – جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية. وقــد تــم 

اختبــار العينــة بالطريقــة العشــوائية، مــع التأكــد عــى أن هــذه العينــة تعكــس خصائــص مجتمع الدراســة. 

إجراءات الدراسة: 

من أجل تطبيق الدراسة قام الباحث بالخطوات الآتية: 

الحصول عى المقاييس التي سوف تستخدم في الدراسة. 	 

استخراج صدق وثبات المقاييس المستخدمة في الدراسة. 	 

الحصول عى إحصائية بأعداد الطلاب المقيدين بقسم علم النفس. 	 
اختيار عينة عشوائية من الطلاب تمثل المجتمع الأصي للدراسة تمثيل صحيح. 	 
توزيع المقاييس عى أفراد العينة. 	 
جمع مقاييس الدراسة ومراجعتها وتصحيحها. 	 

إدخال البيانات وتحليل النتائج إحصائياً وذلك لاختبار فروق الدراسة. 	 

تفسر ومناقشة نتائج الدراسة. 	 

أدوات الدراسة: 

مقياس أساليب المعاملة  الوالدية كما يدركها الأبناء: 
ــذي قــام بإعــداده  ــاء وال ــة كــما يدركهــا  الأبن ــة الوالدي ــاس أســاليب  المعامل ــار الباحــث مقي اخت

الهامــي عبــد العزيــز أمــام )1987م( والــذي يتكــون مــن )40( فقــرة جــاء معامــل الصــدق الــذاتي للمقيــاس 

)92( ومعامــل ثباتــه )85(. 

مقياس مفهوم الذات: 
اســتخدام الباحــث مقيــاس مفهــوم الــذات وهــو مــن إعــداد محمــود عبــد الحليــم حامــد منــي 

ــل  ــاس )84(  ومعام ــذاتي للمقي ــل الصــدق ال ــارة جــاء معام ــن )36( عب ــذي يتكــون م ــام )1986م( وال ع

ــه )71(.  ثبات
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الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

مقياس جودة الحياة لطلاب الجامعة: 
ــه  ــد الل ــد عب ــداد أحم ــن إع ــة م ــلاب الجامع ــاة لط ــودة الحي ــاس ج ــث مقي ــتخدم الباح اس

ــاس )88(  ــذاتي للمقي ــدق ال ــل الص ــاء معام ــردة. ج ــن )43( مف ــون م ــذي يتك ــان )2009م( وال الثني

ــه )77(.  ــل ثبات ومعام

ــا  ــي أدت إلى اســتخدامها في هــذه الدراســة ســهولة تطبيقه ــس أعــلاه والت ــزات المقايي ومــن ممي

ــا. ــا وشــموليتها محــاور وأبعــاد مفرداته ووضــوح عباراته

أساليب المعالجة الإحصائية 

ــد  ــتخدام العدي ــم اس ــد ت ــا، فق ــم تجميعه ــي ت ــات الت ــل البيان ــث وتحلي ــداف البح ــق أه لتحقي

 Statistical مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة

ــة:  ــة التالي ــس الإحصائي ــتخدام المقايي ــما اس Package For Social Sciences)SPSS(ك
معامل الارتباط الخطي ( 1
معادلة الانحدار الخطي( 2

إجراءات الدراسة الميدانية :
عــرض نتيجــة الفــرض الأول والــذي ينــص عــى »توجــد علاقــة موجبــة ذات  دلالــة إحصائيــة بــن 

ــدى طــلاب جامعــة  ــذات ل ــة الأم( ومفهــوم ال ــة الأب/ أســاليب معامل ــدي )أســاليب معامل ــط الوال الضب

ــاط  ــة الارتب ــرض اســتخرج الباحــث قيم ــن صحــة الف ــق م ــن ســعود الإســلامية. والتحق ــد ب ــام محم الإم

ــالي يوضــح ذلــك ــذات والجــدول الت ــدي ومفهــوم ال الخطــي بــن درجــات الضبــط الوال

مفـــــــــــــــــــهوم الذاترقــــــــــم

العددقيمة رالمعاملة الوالدية
القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

توجد علاقة ارتباطية طردية0.321370.01**الوالد

توجد علاقة ارتباطية طردية0.271370.01**الوالدة

مــن الجــدول أعــلاه يظهــر أن قيمــة العلاقــة الارتباطيــة بــن مفهــوم الــذات والمعاملــة الوالديــة   

ــة  ــوالي وجميعهــا علاقــة طردي كــما يدركهــا الطــلاب بالنســبة لــلأب والأم هــي )0.32( و )0.27( عــي الت

دالــة إحصائيــاً، مــما يشــر إلي أنــه كلــما زادت درجــة المعاملــة الوالديــة ارتفــع مفهــوم الــذات للطالــب 

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة ســلبي )Selby,2000(والتــي أســفرت نتائجهــا وجــود علاقــة ذات دلالــة 

ــذات  ــوم ال ــأن مفه ــاً ب ــك أيض ــر ذل ــن تفس ــما يمك ــذات. ك ــوم ال ــدي ومفه ــق الوال ــن التعل ــة ب إحصائي

يتأثــر بشــكل كبــر بالعلاقــات الأسريــة فالفــرد الــذي يشــعر بالحــب وســط أسرتــه يتمتــع بأســلوب تقبــل 

ــن  ــة ع ــة الناتج ــرات الأسري ــح أن الخ ــما اتض ــك. ك ــس ذل ــه والعك ــاً لذات ــعوراً إيجابي ــل ش ــان يحم وحن

ــوم  ــاء، تعمــل عــى تشــكيل مفه ــة للأبن ــة الوالدي ــات والاتجاهــات والممارســات، وأســاليب المعامل العلاق

الــذات لديهــم، ومــن جهــة أخــرى فــإن البيــوت المتصدعــة والظــروف المحيطــة بهــذا التصــدع نتيجــة وفــاة 
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ــن  ــع الذي ــة م ــاء بالمقارن ــد الأبن ــذات عن ــن ال ــلبية ع ــم س ــن مفاهي ــؤدي إلى تكوي أو الانفصــال الأسري ت

عاشــوا في بيــوت آمنــة لا يســودها التصــدع. 
ــن  ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة موجب ــه توجــد علاق ــى أن ــص ع ــذي ين ــاني وال ــرض الث ــة الف ــرض نتيج ع
الضبــط الوالــدي وجــودة الحيــاة لــدى طــلاب جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية وللتحقــق مــن 
صحــة الفــرض اســتخرج الباحــث قيمــة الارتبــاط الخطــي بــن درجــات الضبــط الوالــدي وجــودة الحيــاة. 

والجــدول التــالي يوضــح ذلــك

جـــــــــــــــودة الحيــــــــــــــــاةرقــــــــــم

العددقيمة رالمعاملة الوالدية
القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

توجد علاقة ارتباطية طردية0.181370.04*الوالد

توجد علاقة ارتباطية طردية0.301370.01**الوالدة

ــاة والمعاملــة الوالديــة  مــن الجــدول أعــلاه يظهــر أن قيمــة العلاقــة الارتباطيــة بــن جــودة الحي

ــة  ــوالي وجميعهــا علاقــة طردي كــما يدركهــا الطــلاب بالنســبة لــلأب والأم هــي )0.18( و )0.30( عــى الت

ــب  ــاة للطال ــع جــودة الحي ــة ارتف ــة الوالدي ــما زادت درجــة المعامل ــما يشــر إلى أن كل ــاً، م ــة إحصائي دال

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه دراســة عبــد الوهــاب، أمــاني )2006( والتــي أســفرت نتائجهــا 

ــن  ــة وب ــاث للمســاندة الوالدي ــاء الذكــور والإن ــن إدراك كل مــن الأبن ــة ب ــة ودال ــة موجب إلى وجــود علاق

الشــعور بالرضــا عــن الحيــاة لديهــم حيــث أن دور الوالديــن في حيــاة الأبنــاء مــن حيــث تربيتهــم وحُســن 

ــدة  ــية جي ــة نفس ــون بصح ــوياً، ويتمتع ــواً س ــخصيتهم نم ــو ش ــاعدة في نم ــل المس ــن العوام ــم م توجيهه

وشــعور بالســعادة والرضــا عــن الحيــاة. 
ــن  ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــه توجــد علاقــة موجب ــذي ينــص عــى أن ــث وال عــرض نتيجــة الفــرض الثال
جــودة الحيــاة ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية وللتحقــق مــن 
صحــة الفــرض اســتخرج الباحــث قيمــة الارتبــاط الخطــي بــن درجــات مفهــوم الــذات وجــودة الحيــاة. 

والجــدول التــالي يوضــح ذلــك

جـــــــــــــــودة الحيــــــــــــــــاةرقــــــــــم

الاستنتاجالقيمة الاحتماليةالعددقيمة رالمعاملة الوالدية

0.391370.01**مفهوم الذات
توجد علاقة ارتباطية 

طردية
من الجدول أعلاه يظهر أن قيمة العلاقة الارتباطية بن مفهوم الذات وجودة الحياة للطالب   

الجامعي هي 0.39 علاقة طردية دالة إحصائياً، مما يشر إلي أن كلما زادت درجة مفهوم الذات كلما زادت 
جودة الحياة للطالب وتتفق هذه النتيجة  مع دراسة الدليمي وآخرون )2012( والتي أسفرت نتائجها 

عن وجود علاقة ارتباطية موجبة بن تقدير الذات وجودة الحياة، وكذلك دراسة المضحي )2017( والتي 
أسفرت نتائجها عن وجود علاقة موجبة دالة إحصائياً بن جودة الحياة ومفهوم الذات لدى الأحداث 
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الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

الجانحن وغر الجانحن، كما يتبن للباحث وجود علاقة وثيقة بن الإيجابية وجودة الحياة، فالإنسان 
الإيجابي والذي يسعى دائماً إلى الأفضل والذي يتغلب عى مشاعر اليأس، و القادر عى إيقاف الأفكار 

السلبية والتخلص منها هو أكر الناس شعوراً بمعنى الحياة والرضا عنها. 
عــرض نتيجــة الفــرض الرابــع والــذي ينــص عــى أنــه يمكــن التنبــؤ بالضبــط الوالــدي مــن خــلال مفهــوم 
ــلامية  ــعود الإس ــن س ــد ب ــام محم ــة الإم ــلاب جامع ــدى ط ــي ل ــب الجامع ــاة للطال ــودة الحي ــذات وج ال
وللتحقــق مــن صحــة الفــرض اســتخدم الباحــث تحليــل الانحــدار الخطــي لمتغــري مفهــوم الــذات وجــودة 

الحيــاة عــى »الضبــط الوالــدي«. والجــدول التــالي يوضــح ذلــك.

النموذج
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

النسبة 
الفائية

القيمة 
الاحتمالية

الاستنتاج

14001.53627000.768الانحدارالاب

5.7550.004

يمكن التنبؤ 
بالضبطالوالدي 

من خلال 
مفهوم الذات 
وجودة الحياة

163010.0551341216.493الخطأ

177011.591136الكي

25655.831212827.916الانحدارالأم

10.9240.01

يمكن التنبؤ 
بالضبطالوالدي 

من خلال 
مفهوم الذات 
وجودة الحياة

157353.0451341174.276الخطأ

183008.876136الكي

يتضــح أنــه يمكــن التنبــؤ بالضبــط الوالــدي مــن خــلال كل مــن مفهــوم الــذات وجــودة الحيــاة   
ويعــزو الباحــث ذلــك عــى أن الشــخص الــذي يتمتــع بمفهــوم إيجــابي للــذات يكــون متقبــلاً لذاتــه وراضيــاً 
ــة  ــدرة عالي ــع بق ــة، يتمت ــة الاجتماعي ــى المكان ــة ع ــن والمحافظ ــترام الآخري ــة في اح ــه الرغب ــا، ولدي عنه
عــى تكويــن علاقــات اجتماعيــة إيجابيــة واثــق مــن نفســه مــن حيــث قدراتــه ومهاراتــه ومســيطر عــى 
انفعالاتــه، يتمتــع بأســلوب معاملــة والديــة يســودها الــود والحــب والاحــترام والتقديــر المتبــادل بــن الآبــاء 

ــاء.  والأبن
الخاتمة:

ــك أصبحــت مــن  ــورة شــخصية الطفــل وتنشــئته، لذل ــر الحاســم في بل      تعــد الأسرة هــي المؤث

أهــم المؤسســات التــي يقــع عــى عاتقهــا الاهتــمام بشــخصيته، فهــي البيئــة الصالحــة لتنشــئته، والوســيلة 

التــي بواســطتها يحفــظ المجتمــع تراثــه ونقلــه عــر الأجيــال، كــما أنهــا مصــدر الأمــان النفــي والــدفء 

ــه  ــن حيات ــرد بالســعادة والرضــا ع ــك عــى شــعور الف ــؤدي ذل ــما ي ــع. م ــرد في المجتم ــكل ف ــي ل العاطف
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المســتقبلية، والإقبــال عليهــا بحــماس والرغبــة في معايشــتها وبنــاء شــبكة علاقــات اجتماعيــة مــع المحيطــن 

بــه، وشــعور متزايــد بالأمــن والطمأنينــة، والثقــة في قدراتــه والســعي لإنجــاز الأهــداف، وعــدم الإحســاس 

بالفشــل، والتمتــع بالصحــة البدنيــة والنفســية، وأن كل هــذا مــن شــأنه أن يزيــد مــن طموحاتــه، فضــلاً 

عــن إحساســه الداخــي بمــا حققــه مــن إنجــازات تمكنــه مــن الوصــول لوضــع أفضــل مناســب في المســتقبل.

النتائج : 
 توجــد علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الضبــط الوالدي )أســاليب معاملة الأب – أســاليب 

معاملــة الأم( ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة ، توجــد علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة 

بــن الضبــط الوالــدي وجــودة الحيــاة لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة ، توجــد علاقــة موجبــة ذات دلالــة 

إحصائيــة بــن جــودة الحيــاة ومفهــوم الــذات لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة ، إمكانيــة التنبــؤ بالضبــط 

الوالــدي مــن خــلال مفهــوم الــذات وجــودة الحيــاة لــدى طــلاب المرحلــة الجامعيــة. هــذا ويــوصي الباحــث 

ــاء  ــدى الطــلاب وبن ــة بالنفــس ل ــم دعــم الثق ــة مفاهي ــا : العمــل عــى تنمي ــات منه ــن التوصي بعــدد م

شــخصية إيجابيــة وفعالــة في المجتمــع ، توفــر الرامــج التوعويــة اللازمــة لطــلاب الجامعــة والتــي تســاهم 

في تنميــة مفاهيــم الرضــا عــن الحيــاة ، العمــل عــى توفــر المنــاخ الأكاديمــي الإيجــابي الــذي يســهم برفــع 

ــدني  ــي تســبب في ت ــة، والســلوكية، لمواجهــة الأحــداث الضاغطــة الت ــة، والانفعالي كفــاءة الطــلاب المعرفي

جــودة الحيــاة بالنســبة لهــم ،  يجــب عــى الوالديــن الحــرص عــى إيجــاد بيئــة صالحــة مقبولــة في المنــزل 

تشــبع فيهــا الرغبــات والميــول وتبعــث عــى الرضــا وتحفــز عــى العلــم والنجــاح والتفــوق ، عمــل أنشــطة 

ــا ، يجــب  ــرة عليه ــل المؤث ــا والعوام ــاة والســبل للوصــول إليه ــة جــودة الحي ــات بأهمي ــة بالجامع توعوي

عــى الأسرة إكســاب أبنائهــا بعــض القيــم المرغــوب فيهــا بتوفــر جــو مــن الثقــة وفهــم حاجــات الأبنــاء 

ــم  ــى يتكــون لديه ــماد عــى أنفســهم حت ــة لاســتقلالهم والاعت ــرص الكافي ــر الف ــم، وتوف واحــترام رغباته

ــدى الطــلاب مــن ســن مبكــرة،  ــذات ل ــة مفهــوم ال ــذات ، ضرورة الاهتــمام بتنمي مفهــوم إيجــابي عــن ال

وتشــجيعهم وإشراكهــم في الأنشــطة الطلابيــة حتــى ينكــر حاجــز الرهبــة والخجــل ويصبــح لديهــم ثقــة 

بأنفســهم ، دعــم وتعزيــز أواصر العلاقــات الأسريــة مــن خــلال إتاحــة الحــوار وفــرص التعبــر عــن الــذات، 

والاحتــواء بالحــب والحنــان ، يجــب أن تهتــم الأبحــاث العلميــة بالمنــاخ الأسري الــذي يعيــش فيهــا الابــن 

ومــدى تأثــر البيئــة الثقافيــة والاجتماعيــة عــى ســلوكه وبنــاء مفهــوم إيجــابي لذاتــه وتوافقــه مــع نفســه 

ومــع الآخريــن. 



مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الخامس -ربيع الثاني 1443هـ -ديســمبر2021م 74

الضبط الوالدي وعلاقته بكل من مفهوم الذات ، وجودة الحياة لدى طلاب المرحلة الجامعية

المصادر والمراجع:
الآء بنــت ســعد المنيــف:  أســاليب المعاملــة الوالديــة وعلاقتهــا بمســتوى الطمــوح لــدى طالبــات ( 1

المرحلــة الجامعيــة بمدينــة الريــاض، جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية،2015، ص 1.
ــة ( 2 ــة كلي ــدى طلب ــذات ل ــوم ال ــل مفه ــادي في تعدي ــج إرش ــر برنام ــاري:  أث ــس البج ــد يون أحم

ــية، 2011. ص 43. ــة الأساس ــة التربي ــاث كلي ــة أبح ــة. مجل التربي
ــاة ( 3 ــر برنامــج تنميــة المهــارات الحياتيــة في تحديــد جــودة الحي أســامة أبــو سريــع وأخــرون: أث

ــاة.  ــس وجــودة الحي ــم النف ــدوة عل ــع ن ــام بالقاهــرة، وقائ ــم الع ــدارس التعلي ــذ م ــدى تلامي ل
ــمان، 2006 ، ص 205. ــلطنة ع ــوس، س ــلطان قاب ــة الس بجامع

ــاة ( 4 ــة عــى الشــعور بالرضــا عــن الحي ــر المســاعدة الوالدي ــاني عبدالمقصــود عبدالوهــاب : أث أم
لــدى الأبنــاء المراهقــن مــن الجنســن، المؤتمــر الســنوي الرابع/مركــز الإرشــاد النفــي، جامعــة 

ــمس، 2009 ، ص 243 – 289.  ــن ش ع
ــاة، دمشــق، 1965، ص ( 5 ــة الوالديــن في تكويــن الشــخصية، دار الحي ــر معامل أنطــوان رحمــه: أث

.65
حامــد عبــد الســلام زهــران: علــم نفــس الطفولــة والمراهقــة، عــالم الكتــب، القاهــرة، 1977، ص ( 6

.45
ــرة، ( 7 ــارف، القاه ــي، ط4، دار المع ــلاج النف ــية والع ــة النفس ــران : الصح ــلام زه ــد عبدالس حام

.74 1988، ص 
ــة ( 8 ــة الوطني ــدراسي، اللجن ــل ال ــتثمر دور الأسرة في التحصي ــف نس ــان: كي ــد حس ــان محم حس

القطريــة للتربيــة والثقافــة والعلــوم، الســنة )20(، العــدد )99(، قطــر، 1991، ص 45.
ــن، ( 9 ــر العادي ــن وغ ــاة للعادي ــودة الحي ــر ج ــخيص معاي ــاس تش ــقر : مقي ــود ش ــب محم زين

الأنجلــو المريــة،2009، ص 778.
ســعاد جابــر ســعيد: ســيكولوجية التنشــئة الأسريــة للفتيــات، جــداراً للكتــاب العالمــي، ( 10

.8 ص  عــمان،2008، 
شــهرة بابكــر محمــد: العلاقــة بــن مفهــوم الــذات والتحصيــل الــدراسي ونــوع التخصــص )علمي، ( 11

أدبي( لــدى طالبــات المرحلــة الثانويــة بالدويم، جامعــة الخرطــوم ، 1996، ص 16
ــاز و ( 12 ــع للإنج ــذات وبالداف ــوم ال ــه بمفه ــاء وعلاقت ــدي للأبن ــط الوال ــم: الضب ــد الكري ــرب عب ط

ــمان، 1996، ص 20. ــة ع ــة بمدين ــة الثانوي ــات المرحل ــلاب وطالب ــدى ط ــواد ل ــة الت بدافعي
عــادل عــز الديــن الأشــول : نوعيــة الحيــاة مــن المنظــور الاجتماعــي والنفــي والطبــي، ورقــة ( 13

مقدمــة في المؤتمــر العلمــي الثالــث للإنمــاء النفــي والتربــوي للإنســان العــربي في ضــوء جــودة 
ــق، 2005، ص 3. ــاة، جامعــة الزقازي الحي

عبــد الحميــد صالــح المضحــي : جــودة الحيــاة وعلاقتهــا بالأمــل ومفهــوم الــذات لــدى الأحــداث ( 14
ــلامية،  ــعود الإس ــن س ــد ب ــام محم ــة الإم ــاض، جامع ــة الري ــن بمدين ــر الجانح ــن وغ الجانح

الريــاض،  2017، ص 67.
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عبــد المنعــم الحفنــي: موســوعة علــم النفــس والتحليــل النفــي، ط1، مكتبــة مدبــولي، القاهــرة،  ( 15
1988، ص 276.

عبــر أحمــد أنــور، وآخــرون:  دور النتائــج والتفــاؤل في التنبــؤ بنوعيــة الحيــاة لــدى عينــة مــن ( 16
ــس،  ــم النف ــة في عل ــات عربي ــة، دراس ــرات الديموغرافي ــض المتغ ــوء بع ــة في ض ــلاب الجامع ط

2010، ص 503.
عــلاء ســمر مــوسى القطنــاني:  الحاجــات النفســية ومفهــوم الــذات وعلاقتهــا بمســتوى الطمــوح ( 17

ــذات، جامعــة الأزهــر، غــزة،  ــة محــددات ال ــة جامعــة الأزهــر بغــزة في ضــوء نظري ــدى طلب ل
2011 ، ص 26.

العنــود بنــت ســالم الســالم: جــودة الحيــاة وعلاقتهــا بتقديــر الــذات لــدى طالبــات جامعــة الإمــام ( 18
محمــد بــن ســعود الإســلامية، الريــاض، 2016، ص17.

ــة ( 19 ــة المري ــنوي للجمعي ــاب الس ــباب« الكت ــد الش ــذات عن ــوم ال ــاح:  »مفه ــا عبدالفت كاميلي
للدراســات النفســية، الهيئــة العامــة للكتــاب، القاهــرة، 1975، ص 329

ــر، ( 20 ــة والن ــة للطباع ــة العربي ــق، دار النهض ــل والمراه ــوي للطف ــو الترب ــوقي: النم ــمال دس ك
القاهــرة، 1979، ص 344.

ليــى بنــت عبــد اللــه الحوشــان: انفعــال الغــرة وعلاقتــه بمفهــوم الــذات والتحصيــل الــدراسي ( 21
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