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القارئ الكريم:

بعــد الســام وكامــل التقديــر والاحــرام يســعدنا أن نضــع بــن يديــك العــدد التاســع 

مــن مجلــة القلــزم للدراســات التربويــة والنفســية واللغويــة والــذي يــأتى في إطــار الشراكــة 

العلميــة مــع جامعــة بخــت الرضــا )الســودان( وهــي الجامعــة الرائــدة في مجــال الدراســات 

التربويــة بمختلــف فروعهــا .

القارئ الكريم:

يــأتي  هــذا العــدد مــن المجلــة بعــد نجــاح العــدد الثــان )مــزدوج( مــن هــذا العــام، 

وهــو أكــر شــمولاً وتنوعــاً مــن حيــث المواضيــع وطريقــة طرحهــا وتحليلهــا ومعالجتهــا. 

ــرق  ــة وط ــال التربي ــن في مج ــن والباحث ــن والمختص ــد المهتم ــالى أن يج ــه تع ــأل الل ونس

التدريــس واللغــات وكذلــك الدراســات النفســية منــراً للنــر في العــدد العــاشر مــن مجلــة 

القلــزم العلميــة للدراســات التربويــة والنفســية واللغويــة مــع خالــص الشــكر للجميــع.

هيئة التحرير

كلمة التحرير
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة 
الأساس بمحلية الخرطوم

)2022 - 2021(
أستاذ مشارك – قسم علم النفس – كلية الآداب 

جامعة إفريقيا العالمية

باحثة إجتماعية- مدرسة عبد المنعم حسونة بنين 
الخرطوم

د. هاجــر إدريــس يوســف عبدالله

أ. إيمان منصور مصطفى عبد الله

 المستخلص: 
هدفــت الدراســة إلى معرفــة العلاقــة بــن العنــف وعلاقتــه بأســاليب المعاملــة الوالديــة لــدى  	

ــي  ــي الارتباطيف ــان المنهجالوصف ــتخدمت الباحثت ــوم اس ــة الخرط ــاس بمحلي ــة الأس ــدارس مرحل ــذ م تلامي

دراســة العلاقــات المتبادلــة، وتكونــت عينــة الدراســةمن)250( تلميــذ منهــم )125( تلميــذة)125( تلميذتم 

اختيارهــم بطريقــة المصادفــة. تمثلــت أدوات الدراســةفي مقيــاسي العنــف والمعاملــة الوالديــة. واســتخدمت 

الباحثتــان برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة. توصلــت الدراســة للنتائــج التاليــة: الســمة العامة 

للعنــف لــدي تلاميــذ مرحلــة الأســاس بولايــة الخرطــوم يتســم بالارتفــاع. الســمة العامــة المميــزة لأســاليب 

المعاملــة الوالديــة لــدى تلاميــذ مــدارس مرحلــة الأســاس تتســم بالإيجابيــة. توجــد علاقــة ارتباطيــة بــن 

ــاة  ــا مراع ــات إجرائيةأهمه ــان توصي ــت الباحثت ــام قدم ــة. . وفي الخت ــة الوالدي ــاليب المعامل ــف وأس العن

ــك وجــود أخصــائي نفــي في  ــف كذل ــن مخاطــر العن ــم م ــة الأســاس وتوعيته ــدارس مرحل ــذ في م التلامي

المــدارس لتوعيــة التلاميــذ وتخفيــف الضغــوط النفســية لديهــم كــا قدمــت الباحثتــان مقترحــات لبحــوث 

مســتقبلية عــى نتائــج الدراســة. 

الكلمات المفتاحية .العنف ،  أساليب المعاملة الوالدية. 

Abstract:
This study aimed to identify the relationship between vio-

lence and parental Methods of tereatment among basic school pu-
pils. The researchers used,the descriptive correlation approach ,the 
study sample consists of (250(pupils ,(125(male and (125(female 
they were chosen accidentally , the study tools were represented 
In the scale of violence and the scale of parental treatment. The re-
searchers used the statistical packages for social sciences program 
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to analyze the data. finally,the study reached the following results: 
The general trait of violence among basic school pupils in Khar-
toum state is high. The general trait of parental treatment among 
basic school pupils is positive. There is signiflcance co- relation-
ship between violence and parental treatment methods among ba-
sic school pupils in Khartoum state. Inconclusion the researchers 
made procedural recommendations,the most important of which 
are good consideration for basic school pupils their awareness 
about the dangers of violence,and there must be apsychological 
and counseling units in school s to help the pupils and reduce their 
psychological stress also the researchers presents suggestions for 
further studies.key words :violence Friendly treatment methods. 

مقدمة: 
تعتــر ظاهــرة العنــف مــن الظواهــر القديمــة التــي يعيشــها الإنســان منــذ القدمــولازال يعيشــها في 

المجتمعــات، لاســيما في ظــل وجــود اختلافــات بــن الأفــراد في تنشــئتهم الاجتماعيــة وظروفهــم وأوضاعهــم، 

ــف  ــوم العن ــف أولا، ويشــر مفه ــي تتحكــم في اســتجاباتهم وميلهــم لاســتعمال العن ــذا نفســياتهم الت وك

ــف  ــكال العن ــن أش ــكل م ــاك ش ــا أن هن ــداء، ك ــن الع ــح ع ــر صري ــو تعب ــف ه ــاني، فالعن ــدة مع إلى ع

قــد يمارســه الإنســان ضــد نفســه مثــل الإدمــان والانتحــار)1(. يعــد العنــف ســلوكااًنحرافياً مكتســباً، كــا 

يعــد مــن الظواهــر الاجتماعيــة المركبــة التــي لا تعتمــد عــى عامــل واحــد بــل مجموعــة مــن العوامــل 

والأســباب لأنهــا ظاهــرة فرديــة وجماعيــة ومــا يزيــد مــن تعقــد هــذه الظاهــرة، صعوبــة حــر الدوافــع 

الحقيقيــة وراءهــا، وخاصــة بعــد أن اصبــح العــالم عبــارة عــن قريــة صغــرة، يكتســب الأفــراد منــه قيــم 

ــذ ولاســيما  ــه بعــض التلامي ــا مــن تعقــد ظاهــرة العنف)2(.يقــوم ب ــد في غالبيته وســلوكيات متعــددة تزي

ــاه  ــد، ضعــف الانتب ــب، النشــاط الزائ ــل: العدوانالتخري ــددة مث ــذ ذوي المشــكلات الســلوكية المتع التلامي

مــا قــد يمتــد أثــر المعانــاة إلى أقرانهــم الذيــن ليــس لديهــم مثــل تلــك الممارســات، لــذا أصبــح التلاميــذ 

ضعيفــي الانتــاء إلىمدارســهم ويخفقــون في حياتهــم الاجتماعيــة والمدرســية. تكــر المشــكلات الســلوكية 

بــن التلاميــذ مــا يســاعد عــى مخالفــة الأنظمــة التعلميــة وعــم الانضبــاط في الفصــل الــدراسي والعبــث في 

الممتلــكات التعلميــة وإثاراتالفوضىوإزعــاج الآخريــن وغيرهــا مــن الممارســات الســلوكية الغــر ســوية والتــي 

تتعــد أشــكالها، وتؤثــر عــى العمليــة التعلميــة والتربويــة كــا تفقدهــا أهدافهــا)3(. المعاملــة الوالديــة هــي 

الأســاس في تكويــن الســلوك العنــف. الأسرة هــي مــن أهــم المؤسســات الاجتماعيــة المســؤولة عــن التنشــئة 

ــى ســن )12(مــن المراحــل المهمــة بالنســبة  ــاد وحت ــد مــن المي ــي تمت ــة الت ــة العمري ــة والمرحل الاجتماعي

إلى المرحلــة العمريــة اللاحقــة، تتطلــب هــذه المرحلــة الرعايــة والاهتــام لضــان نمــو ســليم باعتبــار أن 

جوهــر العلاقــة الوالــد بالولــد تكمــن فيــا يشــعر بــه الوالــد أكــر ممايفعلــه أن الأب في المجتمــع هــو ســيد 
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الموقــف بينــا الأم هــي المســؤولة عــن البيــت بغــض النظرعــن خروجهــا للعمــل، وأن أغلبيــةالأسر مازالــت 

تعطــي الوالديــن أهميــة كبــرة فيــا يخــل تواصــل في طبيعــة العلاقــات بــن الأفــراد ومســتوي المعيــي 

ــة  ــة أن المعامل ــاء( خاص ــال )الآباءالأبن ــن الأجي ــكل صراع ب ــذا في ش ــر ه ــد ظه ــي، وق ــافي والاجتماع والثق

المتســمة بالقــوة والرفــض واللامبــالاة تعمــل عــى تحديــد شــخصية الأبنــاء وطبعهــا الانبســاط والانطــواء 

والعــدوان، وهــي ترتبــط بأســلوب المعاملــة الوالديــة.

مشكلة الدراسة:
يعتــر العنــف مــن الظواهــر الاجتماعيــة المركبــة التــي تعتمــد عــى عــدة عوامــل وليســت ولديه  	

عنــر وحيــد بــل هــي وليــدة عــدة عنــاصر وأســبابلأنها ظاهــرة فرديــة واجتماعيــة لأن العنــف يعــر عــن 

حــد ذاتــه عــن الضعــف والخلــل وتناقــض الشــخصية الإنســانية التــي تصطنــع هــذا الســلوك معتقــدة أنــه 

يوفــر لهــا كل المتطلبــات والحاجــات ويحقــق لهــا أهدافهــا ولكــن الحقيقــة عكــس ذلــك فعندمــا تســتخدم 

القــوه وأشــكلها والعنــف في العلاقــات تحــت أي مــرر للاســتخدام يعــد هــذا خــروج مــن المألــوف وانتهــاك 

للمعايرالاجتماعيــة. وعليــة فــأن مشــكلة هــذه الدراســة تعالــج موضوعــا مــن مواضيــع الحيــاة الاجتماعيــة 

في المجتمــع. حيــث تركــز عــى طبيعــة وأشــكال العنــف في المؤسســات التربويــة كمــدارس مرحلــة الأســاس 

ــي مجــال  ــل الميدانيللباحثتانف ــن خــال العم ــذ. م ــان تفــي هــذه المشــكلةبين التلامي ولاحظــت الباحثت

ــا  ــاني منه ــي يع ــكلات الت ــن المش ــر م ــك كث ــأن هنال ــعرتا ب ــد ش ــي، فق ــاد النف ــوي والإرش ــل الترب العم

ــان  ــك رأت الباحثت ــف المــدرسي لذل ــا مشــكلة العن ــة المهمــة ومنضمنه ــة العمري ــذ في هــذه المرحل التلامي

تناولهــا بالدراســة وإبــراز البعــد التربــوي والنفــي فيهــا. 

أهمية الدراسة:
تكتســب الدراســةأهميتها مــن أهميــة الفئــة المســتهدفة وهــي تلاميــذ مرحلــة الأســاس وهــي  	

فئــة مهمــة في المجتمــع والتــي تشــكل أســاس المجتمــع. أيضــا نــدرة وجــود الدراســات الســابقة في موضــوع 

العنــف وأســاليب المعاملــة الوالديةلــدي تلاميذمرحلــة الأســاس. 

كذلــك معرفــة الأســباب وكيفيــة مواجــه هــذه المشــاكل الســلوكية والحــد مــن انتشــارها ووضــع  	

خطــط لعلاجهــا خاصــة مــن هــذه الفئــة تلاميــذ مرحلــة الأســاس. تســاعد الدراســة المعلمــن والعاملينفــي 

المجــالات النفســية والتربويــة والاجتماعيــة عــى تقديــم المســاعدة الممكنــة وبنــاء برنامــج وقــائي للتخفيــف 

مــن الآثــار النفســية لــدي التلاميــذ. 

أهداف الدراسة:تهدف الدراسة إلى الآتي: 
11 معرفة السمة العامة للعنف لدي تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم .

22 معرفة السمة العامة للمعاملة الوالديةلدي تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم. .

33 ــذ . ــدى تلامي ــة ل ــة الوالدي ــاليب المعامل ــف وأس ــن العن ــة ب ــة الارتباطي ــن العلاق ــف ع الكش

ــوم. ــة الخرط ــاس بولاي ــة الأس مرحل
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فروض الدراسة:تفترض الدراسة الاتي:
1  تتسم السمة العامة للعنف لدي تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم بالارتفاع. 	.

22 ــة . ــاس بمحلي ــة الأس ــذ مرحل ــدي تلامي ــة ل ــة الوالدي ــاليب المعامل ــة لأس ــمة العام ــم الس تتس

ــاع.  ــوم بالارتف الخرط

33 توجــد علاقــة ارتباطيــة بــن العنــف وأســاليب المعاملــة الوالديــة لــدى تلاميــذ مرحلة الأســاس .

ــة الخرطوم.  بولاي

حدود الدراسة:
حدود بشرية:تلاميذ مرحلة الأساس بمحلة الخرطوم

الحدود المكانية: محلية الخرطوم ـ سوبا والشهداء 

الحدود الزمانية: 2021-  2022 م. 

منهج الدراسة:
اســتخدمت الباحثتــان المنهــج الوصفــي الارتباطــي الــذي يعــرف بانــه المنهــج الــذي لا يقــف عنــد 

الوصــف أو التشــخيص بــل يهتــم بمــا يجــب أن تكــون عليــه الأشــياء أو الظواهــر ويســتخدم النظريــات 

الإحصائيــة لمعالجــة المعلومــات التــي تتوفــر كــا أنــه يتبــع خطــوات البحــث العلمــي وهــي فحــص موقف 

المشــكلة ثــم تحديــد المشــكلة المــراد درســتها ثــم تحريــر وســائل جمــع المعلومــات ثــم فــرض الفــروض 

وصياغتهــا بالطريقــة العلميــة ثــم اختبــار المفحوصــن المناســبين بعــد تحديدالمجتمــع الأصــي ثــم وضــع 

ــا  ــد وصفه ــاصرة يقص ــرة مع ــم بظاه ــج يهت ــه كل منه ــرف بان ــا يع ــات)4(. وأيض ــف البيان ــد لتصني القواع

وتفســرها)5(.

مجتمع الدراسة:
يقصــد بالمجتمــع جميــع الأفــراد أو الأشــياء أو العنــاصر الذيــن لهــم خصائــص يمكــن ملاحظتها)6(.  	

ــن )2019-  ــرة م ــاس في الف ــة الأس ــة بمرحل ــة الثالث ــذ الحلق ــن تلامي ــالي م ــث الح ــع البح ــون مجتم ويتك

2020( والمجتمــع الــكلي للدراســة تلميــذ وتلميــذة وتــم أخــذ  % مــن المجتمــع الــكلي.

عينة الدراسة:
تعــرف العينــة بانهــا هــي أي مجموعــة جزئيــة مــن المجتمــع الــذي لــه خصائــص مشــركة يتــم  	

اختيارهــا بطــرق مختلفــة لغــرض دراســة هــذا المجتمــع)7(. حيــث بلــغ حجــم العينــة 500 مفحوصــا مــن 

تلاميــذ الحلقــة الثالثــة بمرحلــة الأســاس وتــم جمــع العينــة مــن التلاميــذ بالطريقــة العشــوائية البســيطة، 

الطريقــة العشــوائية البســيطة هــي: أن الباحثتــان أتختارتــان عينةالدراســة بحيــث تكــون الفرصة متســاوية 

لعينــة الدراســة في عمليــة الاختيــار وأن تكــون ممثلــة لمجتمــع الدراســة)8(.جدول يوضــح وصــف العينــة 

عــى حســب المتغــرات الديموغرافيــة.
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جدول رقم )1( يوضح العينة حسب متغير النوع

النسبة المئويةحجم العينةالنوع

50  %250ذكور

50 %250إناث

100 %500المجموع

أدوات الدراسة:
الأداة هــي الوســيلة أو الطريقــة التــي تســتخدم في جمــع المعلومــات اللازمــة لمعالجــة مشــكلة  	

الدراســة الحــالي والتحقــق مــن صحــة الفــروض والوصــول إلى أهــداف الدراســة ذات المتغــرات المتعــددة)9(. 

تمثلــت أدوات الدراســةفي الآتي: مقيــاس العنــف لــدى تلاميــذ مــدارس مرحلــة الأســاس ومقيــاس 

أســاليب المعاملــة الوالديــة. 

أولاً: مقياس العنف: 
اســتخدمت الباحثتــان مقيــاس العنــف مــن أعــداد إيمــان جــال الديــن )2008( وكان في صورتــه 

الأوليــة )42( مقســم عــى بعديــن اللفظــي والبعــدي. 

الصــدق الظاهري:يشــر إلى أن الاختبــار يقيــس فيــا وضع لقياســه وأن إجــراءات التقويم المســئولة 

يجــب أن تكــون صادقــة ولمعرفــة صلاحيــة المقيــاس قامــت الباحثتــان بعــرض المقيــاس في صورتــه المبدئيــة، 

وتــم حــذف بعــض العبــارات ولم تتــم أي إضافــة أو تعديــل أي عبــارة. 

ثانياً: مقياس أساليب المعاملة الوالدية
اعتمــدت الباحثتــان عــى مقيــاس أســاليب المعاملــة الوالديــة مــن تصميــم المغيصيبفــي تحديــد  	

أربعــة أبعــاد فرعيــة لأســاليب للمعاملــة الوالديــة وتضمــن كل أســلوب عــدد مــن العبــارات تــم تحديدهــا 

ــة  ــد صياغ ــة، وعن ــة الوالدي ــاليب المعامل ــة لأس ــاس الخاص ــيكولوجي والمقي ــراث والأدب الس ــوء ال في ض

العبــارات تــم مراعــاة الــروط الخاصــة بذلــك مــن حيــث وضــوح العبــارات، وعــدم تضمنهــا أكــر مــن 

فكــرة، ولا توحــي بإجابــات معينــة، وقــد اســتخدمت الباحثتــان بعــض مــن الأبعــاد والــذي يتكــون مــن 

ثلاثــة محــاور، ، الحمايــة الزائــدة – الإهــال، ومحــور التقبــل – الرفــض، أمــا محــور التســامح – التســلط. 

ويتكــون مــن )30( عبــارة في الصــورة الأوليــة للباحثتــان. 

طريقة التصحيح:
كل فقــرة ثلاثــة خيــارات للإجابــة عليهــا وهــي )دائمــاً – أحيانــاً – لا يحــدث(، ولغايــات التصحيــح 

أعطيــت الأوزان )3، 2، 1( عــى التــوالي. 

الصــدق الظاهري:الصــدق: يشــر إلى أن الاختبــار يقيــس فيــا وضع لقياســه وأن إجــراءات التقويم 

المســئولة يجــب أن تكــون صادقــة ولمعرفــة صلاحيــة المقيــاس قامــت الباحثتــان بعــرض المقيــاس في صورتــه 

المبدئيــة، وتــم تعديــل بعــض العبــارات وتــم حذفهــا بعــض العبــارات
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

مصطلحات الدراسة:
ــة  ــوة الفيزيائي ــد للق ــتعمال المتعم ــة 2002( بأنه:الاس ــة العالمي ــة الصح ــف )منظم العنف:تعري

)الماديــة( أو القــدرة ســواء بتهديــد أو الاســتعمال المــادي الحقيقــي ضــد الــذات أو ضــد شــخص أو ضــد 

ــوت أو ضرر نفــي  ــة أو م ــال حــدوث( إصاب ــؤدي إلى حــدوث )أو احت ــث ي ــع بحي ــة أو مجتم مجموع

ــان. أوســوء النمــو أو الحرم

ــوه في  ــتخدام الق ــن اس ــذي يضم ــلوك ال ــه: الس ــري2005( بأن ــود والب ــد المحم ــه )عب ويعرف 	

الاعتــداء عــى شــخص آخــر دون أردتــه، أو الإتيــان أو الامتنــاع عــن فعــل أو قــول مــن شــأنه أن يســئ إلى 

ــاً.  ــياً أو اجتماعي ــانياً أونفس ــه ضرراً جس ــبب ل ــد يس ــخص وق ــك الش ذل

يعرف العنف إجرائياً:
 بمجمــوع الدرجــات التــي حصــل عليهــا تلاميــذ مــدارس مرحلــة الأســاس في المقيــاس المعــد لذلــك 

في هــذه الدراســة. 

المعاملــة الوالديــة: عرفهــا )ماكــوبي ومارتيــان 1993(هــي نشــاط مركــب ومؤلــف مــن الســلوكيات 

المحــددة التــي تعمــل فرديــة أو مجتمعيــة للتأثــر في نمــو الطفــل وتكيفــه النفــي والاجتماعــي. وتتضمــن 

المعاملــة الوالديــة عنصريــن أساســن هــا: الإحســاس الوالــدي والمطالبــة الوالديــة. يتعلــق الأول بالجانــب 

العاطفــي والثــاني بالضبــط الســلوكي.

التعريف الإجرائي:
هــو عبــاره عــن تصرفــات وأفعــال يمكــن معرفتهــا وتحديدهــا مــن خــال الدرجــة التــي يحصــل 

عليهــا التلميــذ مــن مجموعــة أبعــاد مقيــاس الســلوك العــدواني 

الإطار النظري للدراسة:
ــه يمــارس  ــة إذ إن ــدء الخليق ــذ ب ــا الإنســان من ــة إنســانية عرفه ــف مشــكلة اجتماعي ــدّ العن يعُ 	

بصــور وأشــكال تختلــف مــن مجتمــع إلى آخــر باختــاف العــادات، والتقاليــد والأعــراف والأزمنــة والظروف 

الاجتماعيــة والإنســانية، والأنظمــة السياســية، وتختلــف شــدة العنــف ووطأتــه في المجتمع الواحــد باختلاف 

درجــة تحــر أفــراده ووعيهــم وثقافتهــم وكذلــك باختــاف الطبقــات الاجتماعيــة وأنمــاط الحيــاة فيــه.

ــف بحســب  ــه وينقســم العن ــف وطريقت ــف بحســب أســلوب العن ــف العن أشــكال العنف:يصن

ــاشر. ــاشر وغــر مب ــف مب ــف رمــزي وعن ــف لفظــي وعن ــار إلى عنــف جســمي وعن هــذا الاعتب

11 العنــف الجســدي: وهــو الســلوك العنيــف الموجــه نحــو الــذات، أو الأخريــن لإحــداث الألم .

والأذى أو المعانــاة للشــخص الأخــر. ومــن أمثلــة هــذا النــوع مــن العنــف الــرب أو الدفــع 

أو الــركل. 

22 ــق . ــذا وف ــل وه ــام بعم ــن القي ــاع ع ــل أو الامتن ــال عم ــن خ ــم م ــد يت ــي: ق ــف النف العن

ــد  ــك الأفعــال عــى ي ــة للــرر النفــي، وقــد يحــدث تل مقاييــس مجتمعــة ومعرفــة علمي

شــخص أو مجموعــة مــن الأشــخاص الذيــن يمتلكــون القــوة والســيطرة لجعــل طفــل متــرر 
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د. هاجر إدريس يوسف عبد الله - أ.إيمان منصور مصطفى عبد الله

ــة والجســدية.  ــة، الذهني ــر عــى وظائفــه الســلوكية، الوجداني مــا يؤث

33 العنــف اللفظي:هــو تهديــد الآخرينوإيذائهــم عــن طريــق الــكلام والألفــاظ البذيئــة النابيــة .

ــدي،  ــي جس ــف فع ــي عن ــف اللفظ ــبق العن ــا يس ــادة م ــتم وع ــب والش ــتهزاء والس والاس

ويكــون القصــد منــه في هــذه الحالــة الكشــف عــن قــدرات وإمكانــات الآخريــن قبــل الأقــدام 

عــى توجيــه العنــف الجســدي ضدهــم)10(.

ويقــف هــذا النــوع مــن العنــف عنــد حــدود الــكلام، كالشــتم والســخرية والتهديــد وغالبــاً مــا  	

ــواع انتشــار في المجتمعــات. يرافــق هــذا الــكلام مظاهــر غضــب وتهديــد، ويمثــل أكــر الأن

العوامل المؤدية للعنف: 
ــة  ــلوكيات عنيف ــل س ــري لفع ــن الب ــؤدي بالكائ ــي ت ــل الت ــن العوام ــرة م ــة كب ــاك مجموع هن

ــا:  ــر منه ــة نذك وعدواني

11 البيئــة الطبيعية:يــرى بعــض العلــاء أن تــوازن ظاهــرة العنــف تعــود بصفــة كبــرة إلى تأثــر .

ــردون  ــك نجدهــم ي ــاشر ولذل ــر مب ــاشر أو غ ــر مب ــذا التأث ــواء كان ه ــة س ــة الجغرافي البيئ

الســلوكيات العنيفــة إلى حــرارة الطقــس أو برودتــه أو فعــل معــن مــن فضــول الســنة وقامــوا 

ببعــض الدراســات التــي تؤكــد ذلــك ومنهــا الأعــال التــي تثبــت أن فصــل الصيــف هــو الأكــر 

عنــف وقــد توصلــه الباحثــة الفرنــي ›‹جــري ›‹دراســة قــام بهــا إلى أن أعــال العنــف تبلــغ 

أقــي معــدل لهــا في جنــوب فرنســا بمقارنــة بشــالها. ومنــه نلاحــظ أن تقلبــات الجــو لهــا 

دخــل في انقبــاض النفــس وانشراحــه كــا تؤثــر عــى الوظائــف العضويــة والنفســية للفــرد 

تأثــرا صــداه في حالــة المــزاح والطاقــة الجســدية والإنتــاج الفكــري.

22 ــرد . ــل الف ــة في صق ــن أهمي ــة م ــذه العملي ــا له ــدا م ــدرك جي ــة: نحــن ن التنشــئة الاجتماعي

ــي  ــع الاجتماع ــة التطب ــال عملي ــئة خ ــت التنش ــإذا اختل ــة ف ــاة الاجتماعي ــداده للحي وإع

ــق  ــط الاجتماعــي لأن الفــرد يســعى عــن طري ــة الضب ــة وضعــف دورهــا في عملي الاجتماعي

ــي  ــة الت ــال المنحرف ــس الأفع ــازات عك ــض الامتي ــى بع ــول ع ــة والحص ــئة الاجتماعي التنش

ــل  ــلطة الأب مثلاً:داخ ــف س ــا تضع ــض فعندم ــه الرف ــبب ل ــازات وتس ــذه الامتي ــده ه تفق

العائلــة بســبب هــذا الضعــف في يحــدث مفارقــات لــدى الطفــل كثــراً مــن المعطيــات تؤكــد 

أن كثــراً مــن المنحرفــن تمــت تربيتهــم مــن طــرف أبــاء ضعفــاء وتكــون الكارثــة اكــر عندمــا 

يكــون هنالــك نــوع مــن التراخــي لــدي الأهــل اتجــاه أعــال العنــف التــي يتقــوم بهــا الطفــل 

وقــد تكــون هنالــك حالــة صراع في حيــاة الأبــوالأم الطفوليــة فيكــون مــر بهــا للأبنــاء اســتمرار 

للعدوانيــة والحقــد الدفــن الــذي مــورس عليهــم مــن طــف والديهــا في الصغــر وهــذا مــا 

ــات تنشــيئية)11(. ــل العمر‹‹بانحراف ــور ›‹خلي يســميه الدكت

33 الإدمــان عــى الكحــول والمخــدرات: إن المدمنــن عــى الكحــول أو المخــدرات يصابــون بكثــر .

مــن الحــالات المزريــة فمــن جهــة يكــون المدمــن عــى درجــة كبــرة مــن العصبيــة والقلــق 

وذلــك لتأثــر الكحــول عــى دورتــه الدمويــة حيــت شرابــه سرعهــا، فمجردإثارتــه ولــو بــدون 
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

قصــد يصــدر ســلوكا عدوانيــا عنيــف ســواء كان بالــرب أو الشــتم ومــن جهــة أخــرى قــد 

يفقــد هــذا المدمــن وعيــه ويصبــح في حالــة اللاوعــي لمــا يفعلــه وقــد يقتــل لمجــرد المســاس 

ــالي يكــون العنــف  ــة وبالت ــة يكــون عــى درجــة كبــرة مــن العدواني ــر هــذه الحال ــه واث ب

ــى  ــول ع ــر الكح ــات تأث ــض الدراس ــت بع ــد أوضح ــن وق ــذا المدم ــبة له ــل بالنس أو ردفع

الشــخص بحيــث مجموعــة مــن الشــباب. 

44 ــكاد . ــاة الأمــم لا ي ــة الواضحــة للجانــب الاقتصــادي في حي ــة: إن الأهمي العوامــل الاقتصادي

ــل  ــذي جع ــدول هــذا ال ــدم بالنســبة لل ــؤشرات التق ــن م ــن ب ــد م ــي تع ــا أحــد فه ينكره

ــع يحــاول الحصــول عليهــا بمختلــف الأســباب مــا أدى بالبعــض إلى اعتبارهــا أحــد  الجمي

أهــم العوامــل المؤديــة للعنــف فهــي تدفــع بالإنســان للحصــول عليهــا عــن طريــق عمــل 

العنــف وهــو مــا نلاحظــه مــن خــال الحــروب التــي تشــنها الــدول عــى خصمهــا مــن أجــل 

الحصــول عــى بترولهــم وثروتهــم)12(.

وسائل مواجهة العنف: 
تتمثل وسائل مواجهة العنف اللفظي في الآتي:

الجهود الحكومية:
مثــل جهــود الحكومــة في وضــع الضوابــط الكفيلــة بتوفــر الحمايــة خاصــة للأطفــال مــن أي أداء 

ــات  ــرض عقوب ــوي وف ــي والمعن ــدني والروح ــل الب ــم الطف ــة لتعلي ــل إعاق ــن أن يمث ــرا أو ممك ــون حظ يك

ــة  ــة الجهــات المعني وإجــراءات رادعــة عــى ســائل أشــكال العنــف اللفظــي، والتعاونوالتنســيق مــع كاف

بشــؤون الطفــل فيــا يتعلــق بــأي بلاغــات أو شــكاوي تصــل بالأطفــال أو أيــة حالات لإســائهم واســتقلالهم. 

واتخــاذ الإجــراءات القانونيــة حيــال مرتكبيهــا. 

وسائل الإعلام:
أصبحــت وســائل الإعــام والاتصــال في العــر الحــالي أهــم وســيط تصــل مــن خلالــه إلى عقــول 

ووجــدان الأفــراد، فــا حــرج أن نســتعمل وســائل الإعــام المســموعة والمرئيــة والمكتوبــة في نقــل مبــادئ 

التعامــل الإيجــابي مــع توضيــح، طرائــق التربيــة الحديثــة حتــى يتــم تثقيــف الأفــراد بطــرق ســليمة عــن 

ظاهــرة العنــف اللفظيمــع إمكانيــة عــرض لحــالات تــم تعنيفهــم وانعكســت عــن ذلــك أثــار وخيمــة حتــى 

تكــون نموذجــا بحيــث تفاديــه. هنــا يجــب عــى القائمــن عــى المســاجد ســحب ذريعــة اســتعمال الديــن في 

ســبيل تجســيد الســلوكيات العنيفــة كــا يجــب تنميــة الــوازع الدينــي لــدى الأوليــاء قصــد تفــادي ممارســة 

العنــف عــى أطفالهــم)13(.

مؤسسات التعليم: 
يمكــن التأكيــد عــى وجــود حاجــة ماســة للإرشــاد النفــي في كل المؤسســات والمراحــل التعليميــة 

بغيــة تعليــم الناشــئة خطــورة ممارســة العنــف فأطفــال اليــوم هــم جيــل الغــد ولا ضمــر مــن أن نســتثمر 

فيهــم عمليــة مواجــه العنــف ويجــب عــى الأسرة الاهتــام بالأطفــال وتوعيتهــم مــن العنــف ومخاطــر 
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د. هاجر إدريس يوسف عبد الله - أ.إيمان منصور مصطفى عبد الله

ــا دور  ــي له ــة ه ــة الوالدي ــاليب المعامل ــط بأس ــة فق ــع إلى المدرس ــالا يرج ــك أيض ــدرسي وذل ــف الم العن

ــة  ــية الصالح ــة الأساس ــي البيئ ــة، فه ــاة الاجتماعي ــارزة في الحي ــة ب ــل الأسرة مكان ــف. تمث ــاسي في العن أس

لتنشــئة الطفــل والوســيلة التــي بواســطتها يحفــظ اجلمتمــع تراثــه وينقلــه عــر الأجيــال، كــا أهنا مصــدر في 

اجلمتمــع)14(. والأسرة لا تقــدم الغــذاء فقــط للطفــل لــي ينمــو ويكــر، ولكنهــا تشــبع حاجاتــه )كالحاجــة 

إلى الحــب والحاجــة إلى التقديــر( لــي يكــون فــردا ســويا نافعــا لنفســه وللمجتمــع، ولا يقــف دور الأسرة 

في حيــاة الفــرد عنــد هــذا الحــد بــل تعرفــه أيضــا بذاتــه ، ومنهــا مــا هــو إقحــام في حــق الطفــل عاطفيــا 

وماديــا أو بالأحــرى يتخــذ الأســلوب المعاكــس لــأول شــكل الحرمــان العاطفــي مــن جهــة وكــذا العقــاب 

ــان العاطفــي هــو  ــوي أي الحرم ــرر المعن ــرر للطفــل وأن كان ال ــة أخــرى وكلاهــا يلحــق ال مــن جه

الأكــر درجــة مــن العقــاب. 

أساليب المعاملة الوالدية:
لقــد تعــددت تعريفــات أســاليب المعاملــة الوالديــة ومــن بــن هــذه التعريفــات نجــد تعريــف 

شــيفر 1972)15(.ويقصــد بهــا تلــك الأســاليب التــي يســتخدمها الوالديــن مــع: 

أبنائهم لتحويلهم من كائنات بايولوجية إلى كائنات اجتماعية، كما يضيف في هذا سياق.

بأنهــا أســاليب ســلوكية متبعــة مــن قبــل الوالديــن في ضبــط ســلوك أبنائهــم في المواقــف الحياتيــة 

ــة  ــة الإهــال في المعامل ــة: )القســوة في المعامل ــل بأســاليب الآتي ــزل أو خارجــه وتتمث ــة داخــل المن اليومي

الحــزم مــع العطــف في المعاملــة والتضــارب بــن الأب والأم في المعاملــة. 

كــا تعــددت الأســاليب التــي يتبعهــا الآبــاء في تربيــة أبنائهــم وهــذا مــا أدى إلى اختــاف العلــاء 

في تصنيفهــا فهنــاك مــا صنفهــا إلى أربــع أو أكــر. وفيــا يــي ســوف نتطــرق إلى أهــم التصنيفــات: 

وبريــس: فمــن بــن أوائــل التصنيفــات نجــد مثــا وفقــا لمــا ورد فيبحــوث بالدوينوكالهارن)16(التــي 

ــة  ــي أســفرت عــن وجــود ثلاث ــة، والت ــت عــى )124( أسرة في التعــرف عــى أســاليبالمعاملة الوالدي أجري

اتجاهــات والديــة هــي: )الديمقراطيــة، التقبــل، التدليــل( كــا توصــل شــيفر في 1965 عــى حســب مــا ورد 

ــة أبعــاد هي:التقبــل مقابــل الرفضالاســتقلال الســيكولوجي مقابــل التحكــم: الســيكولوجيالتحكم  إلى ثلاث

ــدة  ــد ع ــاليب نج ــذه الأس ــد ه ــق بتحدي ــذا اجلمال المتعل ــس ه ــو. وفي نف ــم الرخ ــل التحك ــارم مقاب الص

دراســات منهــا، دراســة »عــاد الديــن إســاعيل« إلى:و«رشــدي فــام منصــور » وتوصــاً فيهــا عــى حســب 

ــدة،  ــة الزائ ــة، وهي:التســلط، الحماي ــة في التنشــئة الاجتماعي ــو الدي ــن الاتجاهــات ال ــا جــاء فيعــدد م م

الإهــال، القســوة، إثــارة الألم النفــي، التفرقــة، الســواء)17(. 

ــة  ــرات التربوي ــاء التأث ــة الأبن ــب تربي ــل للمعيشــة في المجتمــع، وتتضمــن إلى جان ــداد الطف إع 	

للمدرســة أبنائهــم مــع تقديــم نمــاذج مــن المواقــف التــي تــدل عــى هــذه الأساليب)18(ســوف نقــوم بعــرض 

أشــهر الأســاليب بــيء مــن الإيضــاح والتفصيــل:

1. أسلوب الرفض:
وهــو إدراك الطفــل مــن خــال معاملــة والديــه لــه أنهــا لا يتقبلانــه وأنهــا كثــرا لإنتقــاد لــه ولا 

يبديــان مشــاعر الــود والحــب نحــوه، وال يحرصــان عــى مشــاعره، ولا يقيــان وزنــا لرغبائــه بــل بالعكــس 
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

تمامــا هــو مــا يحــدث، حيــث يشــعر الطفــل بالتباعــد بينــه وبــن والديــه، وعــى الجملــة يحــس الطفــل من 

الوالديــة التــي يدركهــا الطفــل وتمثــل هــذا الأســلوب مــا يــي: 

− شعور الطفل بعد م تعبير والديه عن حبهما له. 	

− إحساس الطفل بالتباعد بينه وبين والديه. 	

− إحساس الطفل بأن والديه يتضايقان من تربيته. 	

2. أسلوب الحماية المفرطة:
وهــو إدراك الطفــل مــن خــال معاملــة والديــه لــه أنهــا يخافــان عليــه بصــورة كبــرة أكــر مــا 

يــرى أن زمــاؤه يجــدون عنــد آبائهــم، وأن والديــه يعمــان عــى حمايتــه مــن كل مكــروه، طلبــا، ويظهــران 

لــه درجــة كبــرة مــن اللهفــة والقلــق عليــه، وقــد لا يرغــب الطفــل في بعــض هــذه الأســاليب مــن جانــب 

والديــه ولكنهــا لا يحفــان برغبتــه في احتضانهــا الشــديد لــه)19(.

− إ حســاس الطفــل بإشــفاق والديــه عليــه مــن صرامــة النظــام المــدرسي أو مــن كــرة الواجبــات 	

المدرسية)20(.

− يتبادر سؤال إلى الذهن: هل هناك آباء أو أمهات لا يهتمون ولا يقلقون على أبنائهم؟	

− الجــواب: لا، فالقلــق والخــوف عــى الأبنــاء والاهتــام بهــم يشــعر بــه كل أب وأم، وخصوصــاً 	

في هــذا الزمــن الــذي انتــر فيــه الفســاد، وكــرت فيــه وســائل الانحــراف)21(. 

3. أســلوب التحكــم: وهــو إدراك الطفــل مــن خــال معاملــة والديــه لــه أنهــا يقيــدان حركتــه ولا 

يعطيانــه الحريــة الكافيــة للحركــة والنشــاط كــا يريــد ولا يســمحان لــه بحريــة التعبــر عــن نفســه وعــن 

ــدرك)22( الطفــل أن  ــوي معــا، وي ــب المعن ــب المــادي والجان ــة يشــمل الجان ــد الحري مشــاعره أي أن تقيي

والديــه يعمــدان إلى رســم خطــوط محــددة ليــس لــه أن يتخطاهــا. وعبيــه أن يتــرف ويســلك كــا يريــد 

ــي يدركهــا  ــة الت ــه. ومــن المواقــف الوالدي ــان عن ــأتي مــالا يرضي ــدان أو عــى الأقــل لا يســتطيع أن ي الوال

الطفــل والتــي تمثــل هــذا الأســلوب مــا يــي: 

− إحساس الطفل أن والديه هما اللذان سيختاران له نوع الدراسة التي تناسبه. 	

− شعور الطفل بأن والديه لا يسمحان له بالخروج من المنزل. 	

− شعور الطفل بأنه لا يستطيع أن يفعل إلا ما يحدده له الوالدان. 	

− إدراك الطفل أن والديه هما اللذان يحددان أوقات الترفيه وأساليبها في الأسرة. 	

4. أســلوب الإهــال: وهــو إدراك الطفــل مــن خــال معاملــة والديــه أنهــا يهملانــه ولا يحفــان 

بــه بحيــث إنــه لا يعــرف مشــاعرهما نحــوه بالضبــط هــل هــي ســلبية أم إيجابيــة ولا يعــرف الطفــل في 

هــذا الأســلوب مــن المعاملــة موقــف والديــه مــن تصرفاتــه في المواقــف المختلفــة، هــل هــا مؤيــدان لــه 

ــل  ــعر الطف ــلوب لا يش ــذا الأس ــا، وفي ه ــتهجانا له ــه واس ــاناً لتصرفات ــد استحس ــو لا يج ــان؟ فه أم معارض

بالوالديــن كقــوة تربويــة موجهــة:

− إحساس الطفل بأن والديه مشغولان عنه ولا يبديان.	

− إدراك الطفل بأن الوالدين لا يحفلان بإثابته أو بعقابه على تصرفاته. 	
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− ــاه 	 ــة إنتب ــال جــراء قل ــا يمــارس عــى الأطف ــا م ــدي، غالب فأســلوب الإهــال هــو ســلوك وال

ــاء. الأولي

− ــات 	 ــن العلاق ــم ع ــم عزله ــال ويت ــش للأطف ــه تهمي ــج عن ــاء، فينت ــة للأبن للحاجــات العاطفي

ــة)23(.  ــة والأسري الاجتماعي

5ـ أســلوب القســوة: هــو إد را ك الطفــل مــن خــال معاملــة والديــه لــه أنهــا عقابيــان، يلجــآن 

دائمــا إلى عقابــه بدنيــا الــرب أو يهددانــه بــه إذا أخطــأ أو إذا لم يطــع أوامرهــا، ويتضمــن هــذا الأســلوب 

ــادرة  ــه، بــل الإسراع بالعقــاب لأي ب ــه ورغبات ــه وآرائ ــاء إلى مناقشــة الطفــل في ميول أيضــا عــدم ميــل الآب

ــبب  ــا تس ــلوك أو لأنه ــوان الس ــن أل ــروض م ــن المف ــا ع ــا خروج ــدان أنه ــرى الوال ــل ي ــن الطف ــدر م تص

الإزعــاج لهــا، وفي هــذا الأســلوب يغلــب عــى المعاملــة الوالديــة الشــدة والعنــف. 

الدراسات السابقة:
ــه، وتســتعرض الباحثتــان في  تعتــر الدراســات الســابقة قاعــدة الانطــاق لــكل باحــث في مجال 	

هــذا الجــزء مــن الدراســة الدراســات الســابقة ذات الصلــة بالموضــوع الحــالي، وفيــا عــرض لأهــم هــذه 

الدراســات: 

1. دراسة على الوليدي)2010(:
 هدفــت إلى معرفــة مــدى فعاليــة برنامــج إرشــادي في التخفيــف مــن مســتوى العنــف لــدى عينــة 

ــة  ــاني بالمرحل ــا مــن طــاب الصــف الث ــة الدراســة مــن )30( طالب ــت عين مــن الطــاب المراهقــن،. تكون

المتوســطة، تــم توزيعهــم عــى مجموعتــن: )الأولي( مجموعــة تجريبيــة وبلــغ عددهــا )15( طالبــا خضعــت 

ــادية،  ــج إرش ــة برام ــع لأي ــا لم تخض ــا )15( طالب ــة وبلغعدده ــة ضابط ــادي)الثانية( مجموع ــج إرش لبرنام

وقــد اســتخدم الباحــث كلا مــن اســتمارة البيانــات الشــخصية والاجتماعيةوالاقتصاديــة، ومقيــاس العنــف 

ــة  ــروق ذات دلال ــود ف ــة إلى وج ــج الدراس ــارت نتائ ــد أش ــادي، وق ــج الإرش ــب البرنام ــن، بجان للمراهق

إحصائيــة بــن متوســطي رتــب درجــات أفــراد المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة عــى مقيــاس العنــف في 

القيــاس البعــدي لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة، بقــدر مــا أوضحــت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة 

ــاس العنــف في القياســن  ــة عــى مقي ــراد المجموعــة التجريبي ــن متوســطي رتــب درجــات أف ــة ب إحصائي

القبــي والبعــدي لصالــح القيــاس البعــدي، بينــا لم توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي رتب 

درجــات أفــراد المجموعــة التجريبيــة عــى مقيــاس العنــف في القياســن البعــدي والتتبعــي، وهــو مــا يشــر 

إلى نجــاح البرنامــج الإرشــادي المســتخدم في الدراســة في التخفيــف مــن مســتوى العنــف لــدى المراهقــن. 

2. دراسة انتصار سالم )2010(:
ــارة حــل المشــكلات في  ــم عــى مه ــر برنامــج إرشــادي معــرفي ســلوكي قائ ــة أث  هدفــت إلى معرف

ــف،  ــاس العن ــة مقي ــات الجامعــة. اســتخدمت الباحث ــدى طالب التخفيــف مــن درجــة العنــف الموقفــي ل

ومقيــاس مســتوى العلاقــات الاجتماعيــة بالإضافــة إلى البرنامــج الإرشــادي المعــرفي الســلوكي، وقــد أســفرت 

نتائــج الدراســة عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي رتــب درجــات القياســن القبــي 

والبعــدي لمجموعــة الدراســة عــى مقيــاس العنففــي اتجــاه انخفــاض درجــة العنــف لــدى أفــراد عينــة 
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

الدراســة، كــا أكــدت النتائــج انعــكاس فعاليــة البرنامــج عــى تحســن مســتوى العلاقــات الاجتماعيــة لــدى 

الطالبــات العنيفــات وبخاصــة في مرحلــة المتابعــة، وهــو مــا يؤكــد فعاليــة البرنامــج المســتخدم في الدراســة 

في خفــض درجــة العنــف، وتحســن مســتوى العلاقــات الاجتماعيــة لــدى أفــراد عينــة الدراســة.

3. دراسة الرشيد )2009(: 
أســاليب المعاملــة الوالديــة كــا يدركهــا الأبنــاء وعلاقتهــا بالتفكــر الابتــكاري والتوافــق الــدارس 

)دراســة تطبيقيــة عــى تلاميــذ الحلقــة الثالثــة بمرحلــة الأســاس معتمديــه جبــل أوليــاء قطــاع الــكلاكلات 

ــا بالتفكــر  ــة وعلاقته ــة الوالدي ــة الخرطــوم: هدفــت هــذه الدراســة للتعــرف عــى أســاليب المعامل بولاي

الابتــكاري والتوافــق الــدراسي لتلاميــذ مرحلــة الأســاس بمعتمديــه جبــل أوليــاء قطــاع الــكلاكلات واســتخدم 

الباحــث المنهــج الوصفــي، وتمثلــت أدوات الدراســة في مقيــاس المعاملــة الوالديــة عــن إعــداد )أنــور ريــاض 

وعبــد العزيــز المنصيــب( ومقيــاس التوافــق الــدراسي لـــ )محمــود الزيــادي(، واختيــار التفكــر الابتــكاري 

ــاء  ــة الأســاس بمعتمــدة جبــل أولي ــه، 1975م(. وتمثــل مجتمــع الدراســة في تلاميــذ مرحل إعــداد )خــر الل

قطــاع الــكلاكلات بلــغ حجــم العينــة )300( تلميــذ وتلميــذة تــم اختيارهــم عشــوائياً. 

4. دراسةمواهب عثمان محمد )2010(:
ــة المتأخــرة هدفــت هــذه الدراســة  ــا بالمشــكلات في الطفول ــة وعلاقته ــة الوالدي  أســاليب المعامل

إلى الكشــف عــن العلاقــة بــن أســاليب المعاملــة الوالديــة والمشــكلات لــدي الأبنــاء مــن مرحلــة الطفولــة 

ــة  ــن المرحل ــادس م ــس والس ــن الخام ــن الصف ــذة م ــذ وتلمي ــن) 120(تلمي ــن م ــت الع ــرة، وتألف المتأخ

ــن  ــن البن ــكل م ــة ل ــن )12 ( مدرس ــوائية م ــة العش ــا بالطريق ــم اختياره ــوم، وت ــة الخرط ــاس بولاي الأس

ــذات  ــذ والتلمي ــات مــن التلامي ــم اختيارالآباءوالأمه ــات ت ــة مــن الآباءوالأمه ــاك عين ــت هن ــات، وكان والبن

ــت أهــم  ــي الارتباطــي. وكان ــج الوصف ــا، واعتمــدت الدراســة المنه ــغ عددهــم) 40( أب ــة يبل ــراد العين أف

النتائــج للدراســة. أن الآباءوالأمهاتالأكــر تقبــا لأبنائهــم الذكــور مــن الإنــاث وان أســاليب المعاملــة الوالديــة 

ــات.  ــتوي التعليميللآباءوالأمه ــر بالمس لا تتأث

ــة لي  ــة الوالدي ــاليب المعامل ــه بأس ــدواني وعلاقت ــلوك الع ــارك )2003(: الس ــةفاطمة مب 5. دراس

عينــة مــن طلبــة المرحلــة الإعداديــة بدولــة قطــر وهدفــت إلى دراســة الســلوك العدوانيوعلاقتــه بأســاليب 

المعاملــة الوالديةلــدي عينــة مــن طلبــة المرحلــة الإعداديــة بدولــة قطــر قوامهــا) 843(. طالبــا وطالبــة تــم 

ــادة  ــة. زي اختيارهــا بطريقــة العشــوائية وتــراوح أعمارهمبــن )13- 15(عامــاً وتوصلــت لي النتائــج التالي

الســلوك العــدواني لــدي الطــاب والطالبــات عينــة البحــث الحاليــة بالمرحلــة الإعداديــة بدولــة قطــر ممــن 

ــة  ــة الوالدي ــاليب العامل ــرون أس ــن يخ ــم مم ــن نظرائه ــالبة وع ــة س ــة الوالدي ــاليب المعامل ــرون أس يخ

موجبــة في بعــض أبعــاد مقيــاس الســلوك العــدواني.

عرض ومناقشة النتائج:
الفــرض الأول:الــذي نصه)الســمة العامــة للعنــف لــدي تلاميــذ مرحلــة الأســاس بمحليــة الخرطــوم 

تتســم بالارتفــاع.
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ــذ  ــزة للعنــف لتلامي ــار )ت( لمجتمــع واحــد لمعرفــة الســمة الممي جــدول رقــم )2( يوضــح اختب

ــة الأســاس الحلقــة الثالثــة بمرحل

حجم 
العينة

المتوسط 
الفرضي

الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
)ت(

درجة 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

الاستنتاج

500466 .527 .892 .16499001 .0
يتميز العنف 

للتلاميذ بالإرتفاع

يلاحــظ مــن الجــدول أعــاه أن الوســط الفــرضي بلــغ )46( والوســط الحســابي بلــغ )52. 6( وقيمــة 

)ت( بلغــت )16. 92( وكانــت القيمــة الاحتماليــة لهــا )0. 001( وهــي قيمــة أقــل مــن مســتوى المعنويــة 

)0. 05( وهــي قيمــة دالــة إحصائيــاً. 

أتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة الوليــدي )2010( والتــي أثبتــت أن العنــف يتســم بالارتفــاع، 

واختلفــت مــع فاطمــة )2003(. 

ــان  ــذ، وتعــزي الباحثت ــدى التلامي ــان أن الأسرة لهــا دور كبــر مــن ظاهــرة العنــف ل ــرى الباحثت ت

العنــف المــدرسي إلى الضغوطــات النفســية والظــروف الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي يمــر بهــا التلاميــذ فضلاً 

عــن ممارســة العنــف المــدرسي بــن التلاميــذ بســبب البرامــج التــي يشــهدها في حياتــه، وبالتــالي يــؤدي إلى 

انتشــار تلــك الظاهــرة، لــذا أصبحمــن الــروري قــراءة الواقــع التربــوي بطريقــة صحيــة وصحيحــة دون 

ــاً في اطــار الواقــع الــذي يعيــش فيــه  ــاؤه بشــكل منطقــي وعقــاني ومقبــول اجتماعي مبالغــة وإعــادة بن

التلاميــذ. 

ــة  ــة المنظوم ــباب ترجــع إلى طبيع ــك أس ــود أن هنال ــة يع ــال النتيج ــن خ ــان م ــتنتج الباحثت تس

ــل أو  ــد بالفص ــة والتهدي ــط الصارم ــن الضب ــة إلى قوان ــة بالإضاف ــدارس الحكومي ــة في الم ــة المتبع التعليمي

الانتقــال التأديبــي، فــأن ســلوك العنــف يقابــل مــن الجميــع بــرد صــارم ويتحمــل التلميــذ وحــدة مســؤولية 

ــة  ــة وصعوب ــدارس الحكومي ــوف في الم ــاظ الصف ــك إلى اكتظ ــع ذل ــة، ويرج ــف في المدرس ــلوك العني الس

ــي تتجــه إليهــا أنظــار المســؤولين.  ــة والت ــم في المرحل المناهــج وضغــط التعلي

ــة  ــة الجغرافي ــر البيئ ــرة إلى تأث ــوازن ظاهــرة العنــف تعــود بصفــة كب ــاء أن ت ــرى بعــض العل ي

ــة إلى حــرارة  ــردون الســلوكيات العنيف ــك نجدهــم ي ــاشر ولذل ــاشر أو غــر مب ــر مب ســواء كان هــذا التأث

الطقــس أو برودتــه أو فعــل معــن مــن فضــول الســنة وقامــوا ببعــض الدراســات التــي تؤكــد ذلــك ومنهــا 

الأعــال التــي تثبــت أن فصــل الصيــف هــو الأكــر عنــف وقــد توصلــه الباحثــة الفرنــي ›‹جــري ›‹دراســة 

قــام بهــا إلى أن أعــال العنــف تبلــغ أقــي معــدل لهــا في جنــوب فرنســا بمقارنــة بشــالها. ومنــه نلاحــظ 

أن تقلبــات الجــو لهــا دخــل في انقبــاض النفــس وانشراحــه كــا تؤثــر عــى الوظائــف العضويــة والنفســية 

ــة المــزاح والطاقــة الجســدية والإنتــاج الفكــري ومــن ثــم فــأن المنــاخ وحالــة  للفــرد تأثــرا صــداه في حال

ــى  ــر ع ــاع درجــة الحــرارة في المناطــق الحــارة تؤث ــث أن ارتف ــف حي ــة بظاهــرة العن ــة هام ــة صل الجول

ــة  ــرارة المرتفع ــة الح ــوازن لأن درج ــة الت ــات مختلف ــف والى تصرف ــل إلى العن ــون أمي ــرد فيك ــية الف نفس
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

تضعــف قــدرة الأعصــاب عــى المقاومــة ويكــون إذا ميــالا إلى الانفعــال والغضــب وتأثــر هــذه الأســباب من 

خــال الدراســات التــي أجريــت في جنــوب إيطاليــا وفرنســا وألمانيــا أيــن ترتفــع درجــة الحــرارة وجــدوا أن 

أعــال العنــف ترتفــع عــن الشــال البــارد)24(.

الفرض الثاني:
ــة الأســاس  ــذ مرحل ــدي تلامي ــة ل ــة الوالدي ــذي نصــه: )تتســم الســمة العامــة لأســاليب المعامل ال

ــاع. ــة الخرطــوم بالارتف بمحلي

جــدول رقــم )3( يوضــح اختبــار )ت( لمجتمــع واحــد لمعرفــة الســمة المميــزة لأســاليب المعاملــة 

الوالديةلــدى تلاميــذ مرحلــة الأســاس بمحليــة الخرطــوم

الأبعاد
حجم 
العينة

المتوسط 
الفرضي

الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
)ت(

درجة 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

الاستنتاج

التسامح
500186 .252 .401 .40499001 .0

تتميز الأسلوب 
بالإيجابية التسلط

التقبل
500169 .206 .362 .30499001 .0

تتميز 
الأسلوببالإيجابية الرفض

الحماية
500184 .241 .455 .35499001 .0

تتميز 
الأسلوببالإيجابية الإهمال

الدرجة 
الكلية

500529 .709 .1166 .35499001 .0
تتميز أساليب 

المعاملة الوالدية 
بالإيجابية

أتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة الرشــيد )2009( ودراســة مواهــب )2010(. تــري الباحثتــان أن تعامــل 

ــه  ــي يطلبهــا من ــذ للأشــياء الت ــك مــن خــال رد فعــل التلمي ــة وذل ــز بالإيجابي ــن مــع ابنهــم يتمي الوالدي

والديــه فقــد نجــد أن التلميــذ قــد يقــوم بــأداء جميــع الأدوار والطلبــات التــي يطلبهــا والديــه منــه كــا 

أن قــد يســتمع لمــا يقولــه بصــوره جيــده ويقــوم بتنفيــذه دون أي خــوف أو قلــق وهــذا أن دل إنمــا يــدل 

عــى أن الوالديــن يتعاملــوا بطريقــة جيــدة. 

ــول وســط تراعــي الطرفــن،  ــار رأي الأولاد ويصــل معهــم إلى حل هــو أســلوب يأخــذ بعــن الاعتب

حســب مــا ويعــرف الأســلوب الديمقراطــي فيــوردفي بأنــه)25( رعايــة الطفــل وتشــجيعه للتعبــر عــن آرائــه 

وأفــكاره بحريــة و: الســبعاوي، 2010ه الجســمية. مشــاركته في اتخــاذ القــرارات المتعلقــة بحياتــه وملاحظة 

ســلوكه والتفاهــم تفاهــا مصحوبــا بالحــب والــدفء والتقبــل ومحاولــة. 

إرشــاده ونصحــه نحــو الأعــال الصالحــة وفي نفــس الســياق يرى)26(بأنــه أســلوب الوالديــن القائــم 

عــى التفاهــم ومناقشــة الحــوار مــع إبــداء الحــب والتعاطــف والمســاندة في التعامــل مــع الأبنــاء. وأفضــل 

الأســاليب إذ يشــعر الطفــل خلالــه بالاســتقلال والأمــن والاطمئنــان، لأن العلاقــة بينــه وبــن والديــه مبنيــة 
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د. هاجر إدريس يوسف عبد الله - أ.إيمان منصور مصطفى عبد الله

عــى التفاهــم والصراحــة في التعبــر عــن الآراء دون خــوف، لذلــك يســتطيع الطفــل وفــق هــذه المعاملــة 

أن يبنــي صــورة حقيقيــة عــن نفســه، لا أن يصبــح صــورة مكــررة عــن والــده أو والدتــه. 

 الفــرض الثالث:الــذي نصه)توجــد علاقــة ارتباطيــة بــن العنــف وأســاليب المعاملــة الوالديــة لــدي 

تلاميــذ مرحلــة الأســاس بمحليــة الخرطــوم. 

جــدول رقــم )4( يوضــح ارتبــاط بيرســون لمعرفــة العلاقــة بــن العنــف وأســاليب المعاملــة الوالديــة 

لتلاميذمــدارس مرحلــة الأســاس بمحليــة الخرطــوم

حجم العينةالمتغيرات
قيمة 
الارتباط

الاستنتاجالقيمة الاحتمالية

العنف
لا توجد علاقة بين المتغيرين0. 0576. 500-013

التسامح/التسلط

العنف
لا توجد علاقة بين المتغيرين0. 0472. 500-026

التقبل/ الرفض

العنف
لا توجد علاقة بين المتغيرين0. 0502. 500-019

الحماية / الإهمال

العنف
لا توجد علاقة بين المتغيرين0. 0493. 500-022

الدرجة الكلية

ــر  ــد تظه ــذ فق ــن للتلمي ــة الوالدي ــاليب معامل ــع إلى أس ــد لا يرج ــف ق ــان أن العن ــري الباحثت ت

ســلوك العنــف لأســباب أخــري يمكــن أن تتمثــل في البيئــة فهــي تلعــب دوراً كبــراً في تشــكيل مثــل هــذه 

الســلوكيات إضافــة إلى التكويــن الجســمي والفســيولوجي كــا أن هنالــك الكثــر مــن التلاميــذ قــد يقلــدون 

بعــض النــاذج التــي يشــاهدونها مثــل الإخــوان في المنــزل أوالأقــران مــن الأقربــاء. فالتقليــد يســاعد عــى 

ــال في اكتســاب الســلوكيات  ــدور الفع ــه ال ــة إلى أن الإعــام ل ــة. إضاف ــف بأشــكاله المختلف اكتســاب العن

العنيفــة خاصــة مشــاهدة أفــام العنــف التــي يقلدهــا الكــر مــن التلاميــذ. تــدرك الباحثتــان مــا لهــذه 

العمليــة مــن أهميــة في صقــل الفــرد وإعــداده للحيــاة الاجتماعيــة فــإذا اختلــت التنشــئة خــال عمليــة 

ــرد يســعى عــن  ــط الاجتماعــي لأن الف ــة الضب ــة وضعــف دورهــا في عملي ــع الاجتماعــي الاجتماعي التطب

ــده  ــي تفق ــة الت ــال المنحرف ــازات عكــس الأفع ــة والحصــول عــى بعــض الامتي ــق التنشــئة الاجتماعي طري

ــة بســبب هــذا  ــلطة الأب مثلا:داخــل العائل ــا تضعــف س ــض فعندم ــه الرف ــازات وتســبب ل هــذه الامتي

ــن تمــت  ــن المنحرف ــرا م ــد أن كث ــات تؤك ــن المعطي ــرا م ــل كث ــدى الطف ــات ل الضعــف في يحــدث مفارق

تربيتهــم مــن طــرف أبــاء ضعفــاء وتكــون الكارثــة اكــر عندمــا يكــون هنالــك نــوع مــن التراخــي لــدي 

الأهــل اتجــاه أعــال العنــف التــي يتقــوم بهــا الطفــل وقــد تكــون هنالــك حالــة صراع في حيــاة الأبــوالأم 

الطفوليــة فيكــون مــر بهــا للأبنــاء اســتمرار للعدوانيــة والحقــد الدفــن الــذي مــورس عليهــم مــن طــف 

والديهــا في الصغــر وهــذا مــا يســميه الدكتــور ›‹خليــل العمــر ›‹بانحرافــات تنشــيئية)27(.
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

تعــد الأسرة مــن أهــم النظــم الاجتماعيــة في حيــاة الإنســان وهــي أقــدم النظــم لأن الإنســان يبــدأ 

في الأسرة وتشــكل وســط اجتماعــي يوجــد فيــه الإنســان وتقــوم بتلبيــة احتياجاتــه المتعــددة، إضافــة إلى 

ذلــك تعــد الأسرة المصــدر الأول لقيــم العــادات وتقاليــد الفــرد ومثلــه وقيمــه الخلقيــة وتصرفاتــه الســلوكية 

ــك تغــذي فيهــم الأفــكار والقيــم والحــب والتاعــون  ــة لأنهــا بذل ــم التنشــئة الاجتماعي وذلــك عندمــا تهت

ــوء  ــزداد حــدوث س ــث ي ــع حي ــرد والمجتم ــن الف ــل ب ــة وص ــك حلق ــي بذل ــن وه ــع الآخري ــل م والتفاع

المعاملــة أطفالهــم في بعــض الأسر نتيجــة ظروفهــا الحياتيــة مثــل: الخلافــات الزوجيــة والعنــف المنــزلي 

والطــاق والضغــوط الماليــة، ورغــم أن هــذه الظــروف قــد لا تــؤدي إلى ســوء المعاملــة إلاأنهــا قــد تكــون 

احــد العوامــل الهامــة في حدوثهــا. 

الخاتمة:
 في الختــام تطرقنــا في موضــوع  العنــف واســاليب المعاملــة الوالديــة  وهــو مــن المشــكلات التــي 

تــؤرق الابــاء ولامهــات والمعلمــن وهــي مــن المشــكلات التــي تؤثــر عــي العمليــة التعلميــة وقــد تتطــور 

ــاه وقــد تــم الاســتعانة بــكل مــن المقايــس العنــف  مــن مشــكلة في وقــت محــدد الي نمــط واســلوب حي

وأســاليب المعاملــة الوالديــة ومــن خــال النتائــج والفرضيــات توصلنــا الي وجــود ارتفــاع في العنــف لــدي 

تلاميــذ مرحلــة الاســاس ووجــود علاقــة احصائيــة بــن العنــف وأســاليب المعاملــة الوالديــة

ــا  ــع بعضه ــة مرتبطــان م ــة الوالدي ــف واســاليب المعامل ــن خــال الدراســة ان العن ونســتنتج م

ــادة العنــف وانأمــل أ تكــون هنالــك  ارتبــاط وثيــق حيــث ان الاســاليب لهــا دور كبــر في تخفيــف او زي

ــاب مفتــوح أمــام الباحثــن في هــذا المجــال . دراســات أخــري تتطــرق لي هــذا المــوض مــا يجعــل الب

التوصيات:
بناء على النتائج التي توصلت إليها الدراسة فأن الباحثتان توصيان بالآتي: 

11 زيــادة الوعــي بأنمــاط العنــف وآثــاره الســلبية عــى الصحــة النفســية والتوافــق الاجتماعــي .

والنفــي مــن خــال الإعــام ومؤسســات المجتمــع المعنيــة بالتربيــة، وذلــك بمــا تقدمــة تلــك 

المؤسســات مــن البرامــج والتقاريــر. 

22 ضرورة تشــجيع الأسرة لتصرفــات التلميــذ الإيجابيــة بالتشــجيع المعنــوي والمــادي لأهميتهــا في .

عمليــات التنشــئة الأسريــة وأثرهــا عــى شــخصية الأبنــاء وســلوكهم. 

33 توجيــه الأسرة لممارســة أســاليب تربويــة ســليمة لمواجهــة أخطــاء الأبنــاء حتــي لا يــؤدي ذلــك .

إلى الإحبــاط والكبــت، مــا قــد يبعــث فيهــم العنــف والرغبــة في الانتقــام. 

44 ينبغي للأسرة البعد عن غرس سلوك العنف في أبناؤهم وذلك بحثهم على أخذ حقهم.
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الهوامش:
إبراهيــم توهامــي وإســاعيل عبــد الحميــد دليــي قيرة؛العنــف المــدرسي لــدي تلاميــذ مرحلــة )))

الأســاس، مجلــة الخــري، القســطنطينية 2004. ص14.

أحمــد الرشــيدي؛العوامل المؤديــة إلى للآبــاء نحــو الأبنــاء رســالة ماجســتير مقدمــة في العلــوم )))

ــة الاجتماعيــة 2012.  ــة لتحقيــق التأهيــل والرعاي الاجتماعي

أديــب اليــأس محمــد، الصحــة النفســية نظريــة جديــدة دار وائــل للطباعــة والنــر الطبعــة )))

الأولى . 2009. ص56.

أديــب محمــد الخالد؛ســيكولوجية الفــروق الفرديــة والتوافــق العقــي الطبعــة الأولى دار وائــل )))

للنــر والتوزيــع عــان الأردن. 2009. ص168.

ــض ))) ــدي بع ــاب ل ــة والاكتئ ــة الوالدي ــاليب المعامل ــن أس ــة ب ــراح بركات؛العلاق ــى الج ــيا ع أس

المراهقــن والمراهقــات المراجعــن لــدي مستشــفى الصحــة النفيســة بالطائــف رســالة 

ماجســتير جامعــة أم القــري بمكــة. 2000. ص18.

ــكلات في ))) ــل المش ــارة ح ــى مه ــم ع ــلوكي قائ ــرفي س ــادي مع ــج إرش ــالم؛فاعلية برنام ــار س إنتص

ــاني  ــي الث ــر الإقليم ــة. المؤتم ــات الجامع ــدى طالب ــي ل ــف الموقف ــن درجــة العن ــف م التخفي

ــة، 2010. ص280. ــيين المصري ــن النفس ــة الأخصائي ــس، رابط ــم النف لعل

ــد المراهقــن المتمــدرس ))) ــة في الأسرة وعلاقتهــا بالعنــف عن ــال مليكــة؛ الأنمــاط التربوي ــن درب ب

بالطــور الثانــوي نموذجــي. رســالة ماجســتير غــر منشــوره في علــم النفــس الجامعــات 

.120 2011.ص  والمؤسســات، 

حامــد عبــد الســام زهران؛مناهــج البحــث في علــم النفــس النمــو، مكتبــة الأنجلــو المصريــة، )))

20006.ص112. ط2، 

ــة، ))) ــة النهضــة العربي ــوي، مكتب ــم النفــس الترب ــو علام؛مناهــج البحــث في عل رجــاء محمــود أب

القاهــرة، ط4، 2008.ص75.

الرشــيد أبوبكــر محمــود، أســاليب المعاملــة الوالديــة كــا يدركهــا الأبنــاء وعلاقتهــا بالتفكــر )1))

الابتــكاري والتوافــق الــدراسي )دراســة تطبيقيــة عــى تلاميــذ الحلقــة الثالثــة بمرحلــة الأســاس 

ــل درجــة  ــة لني ــة الخرطــوم(. دراســة مقدم ــكلاكلات بولاي ــاء قطــاع ال ــل أولي ــه جب معتمدي

الماجســتير في التربيــة تخصــص علــم النفــس التربــوي. 2009. ص105.

ــن )1)) ــة م ــدي عين ــة ل ــة الاجتماعي ــة والســلوكيات الانفعالي ــة الوالدي ــة؛ الرعاي ــو عطي ســهام أب

ــق. 2005.ص219. ــة دمش ــرى. جامع ــان الك ــة ع ــة بمنطق ــدارس الحكومي ــة في الم طلب

صالــح بــن حمد؛المدخــل إلى البحــث في العلــوم الســلوكية، مكتبــة العبيــكان، الريــاض الطبعــة )1))

الأولى، 2000.ص 28 .

صالــح نصار؛مســؤولية الأسرة في تربيــة الأبنــاء في ضــوء عــالم متغــر مجلــة الجامعــي، 2006. )1))

ص88.



مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م 24

العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

صلاح الدين علام؛البحث النوعي في علم النفس، دار الفكر، ط1، 2008.ص77.)1))

ــع، )1)) ــر والتوزي ــل للن ــان الأردن. دار وائ ــلوك. ط2. ع ــل الس ــان أحمد؛تعدي ــر قحط الظاه

ص132.  .2004

عبــد الرحيــم، أحمد؛العلاقــة بــن الإســاءة والمعاملــة الوالديــة كــا يدركهــا الأبنــاء ومفهــوم )1))

ــة رســاله ماجســتير غــر منشــوره، 2007. ص12. ــة الثانوي ــدي كلاب المرحل ــذات ل ال

عبد القادر الفادني؛منهج البحث العلمي، مكتبة الخرطوم للنشر، 2004م.81.)1))

عبــد اللــه بــن إبراهيــم العصماني؛العنــف المــدرسي وعلاقــة بالنمــو الأخلاقــي لــدي عينــة مــن )1))

تلاميــذ مرحلــة الأســاس بتعليــم محافظــة ليــت رســالة ماجســتير في علــم النفــس 2003. ص2

عــى الوليد؛فاعليــة برنامــج إرشــادي في تخفيــف مــن مســتوي العنــف لــدي عــن مــن الطــاب )1))

ــة،  ــن النفســيين المصري ــس، رابطــة الأخصائي ــم النف ــاني لعل ــر الإقليمــي الث ــن، المؤتم المراهق

2010. ص123.

ــا بالمشــكلات الســلوكية في )2)) ــة وعلاقته ــة الوالدي ــاليب المعامل ــان محمد؛أس على؛مواهــب عث

ــان الإســامية. 2010.  ــة أم درم ــوراه، جامع ــة المتأخــرة، رســالة دكت الطفول

ــن )2)) ــة م ــدي عين ــة ل ــة الوالدي ــاليب المعامل ــه بأس ــدواني وعلاقت ــلوك الع ــارك؛ الس ــة مب فاطم

طلبــة المرحلــة الإعداديــة بدولــة قطــر. رســالة ماجســتير، كليبــة التربيــة، جامعــة عــن شــمس. 

.2003 .

قحطــان أحمــد الظاهــر؛ تعديــل الســلوك، دار وائــل للنــر والتوزيــع الطبعــة الأولى عــان. )2))

2004.ص15.

محمــد عــى البازوني؛الاضطرابــات الســلوكية للأطفــال المعاقــن عقليــا القابلــن للتعليــم )2))

وعلاقتهــا بأســاليب المعاملــة الوالديــة، في قطــاع غــزة رســالة ماجســتير غــر منشــورة في علــم 

ــزة. 2012. ص12. ــة الإســامية غ ــة الجامع ــة التربي ــس كلي النف

مــزروط زهــرة؛دور المستشــار في تقليــل ظاهــرة العنــف المــدرسي، رســالة ماجســتير في علــم )2))

ــة 2013. ص41 42. ــاع التربي الاجت

ــرة، )2)) ــر، القاه ــة والن ــب للطباع ــال، دار غري ــاه الأطف ــف وحي ــه، العن ــيد عبدالل ــز الس معت

 .2009

معتــز ســيد عبدالله؛دراســات عربيــة في علــم النفــس. القاهــرة دار غريــب للطباعــة والنــر، )2))

2005. ص42.

ــان )2)) ــكلات. ط1. ع ــل المش ــاليب ح ــاني وأس ــلوك الإنس ــل الس ــو حماد؛تعدي ــن أب ــاصر الدي ن

ــر، 2008.ص51.  ــاب والن ــرار للكت ج

ــر )2)) ــاء  والتفك ــا الابن ــا يدركه ــة ك ــة الوالدي ــاليب المعامل ــج وأس ــمة، رجب؛مناه ــي، نس يحي

ــة .2019.ص24.  ــة الاعدادي ــة المرحل ــدي طلب ــي ل الابداع
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المصادر والمراجع:
ــدي ))) ــذات ل ــوم ال ــاء ومفه ــا الأبن ــا يدركه ــة ك ــة الوالدي ــن الإســاءة والمعامل ــة ب ــم، أحمــد؛ العلاق ــد الرحي عب

ــوره، 2007. ص12. ــر منش ــتير غ ــاله ماجس ــة رس ــة الثانوي ــاب المرحل ط

يحيــى، نســمة، رجــب؛ العلاقــة بــن أســاليب المعاملــة الوالديــة كــا يدركهــا الابنــاء والتفكــر الابداعــي لــدي )))

طــاب المرحلــة الاعداديــة .2019. ص42.

ــة الأســاس، ))) ــذ مرحل ــدي تلامي ــف المــدرسي ل ــرة؛ ، العن ــي ق ــد دلي ــد الحمي ــي وإســاعيل عب ــم توهام إبراهي

مجلــة الخــري، القســطنطينية 32 4 صالــح نصــار؛ مســؤولية الأسرة في تربيــة الأبنــاء في ضــوء عــالم متغــر 

ــي، 2006.ص 16. ــة الجامع مجل

ــع، ))) ــر والتوزي ــات للن ــة، دار الجامع ــوم النفســية والتربوي ــو عــام؛ مناهــج البحــث في العل رجــاء محمــود أب

القاهــرة، ط2، 2002، ص 75.

صالــح بــن حمــد؛ المدخــل إلى البحــث في العلــوم الســلوكية، مكتبــة العبيــكان، الريــاض الطبعــة الأولى، 2000، )))

ص 28.

صلاح الدين علام؛ البحث النوعي في علم النفس، دار الفكر، ط1، 2008، ص 77.)))

حامــد عبــد الســام زهــران؛ مناهــج البحــث في علــم النفــس النمــو، مكتبــة الأنجلــو المصريــة، ط2، 2006، ص )))

.87

عبد القادر الفادني؛ منهج البحث العلمي، مكتبة الخرطوم للنشر، 2004م، ص 81.)))

رجــاء محمــود أبــو عــام؛ مناهــج البحــث في علــم النفــس التربــوي، مكتبــة النهضــة العربيــة ، القاهــرة، ط4، )))

2008، ص 65.

عبــد اللــه بــن إبراهيــم العصــاني؛ العنــف المــدرسي وعلاقــة بالنمــو الأخلاقــي لــدي عينــة مــن تلاميــذ مرحلــة )1))

الأســاس بتعليــم محافظــة ليــت رســالة ماجســتير في علــم النفــس 2003.ص24.

مــزروط زهــرة؛ دور المستشــار في تقليــل ظاهــرة العنــف المــدرسي، رســالة ماجســتير في علــم الاجتــاع التربيــة )1))

2013.ص40_41.

مــزروط زهــرة؛ دور المستشــار في تقليــل ظاهــرة العنــف المــدرسي، رســالة ماجســتير في علــم الاجتــاع التربيــة )1))

2013. ص40_41.

ــة )1)) ــوم الاجتماعي ــة في العل ــتير مقدم ــالة ماجس ــاء رس ــو الأبن ــاء نح ــة إلى للآب ــل المؤدي ــيدي؛ العوام أحمدالرش

ــة 2012.ص38. ــة الاجتماعي ــل والرعاي ــق التأهي لتحقي

ــاب )1)) ــل الســلوك الإنســاني وأســاليب حــل المشــكلات. ط1. عــان جــرار للكت ــو حــاد؛ تعدي ــن أب ــاصر الدي ن

والنــر، 2008.ص51.

ســهام أبــو عطيــة؛ الرعايــة الوالديــة والســلوكيات الانفعاليــة الاجتماعيــة لــدي عينــة مــن طلبــة في المــدارس )1))

الحكوميــة بمنطقــة عــان الكــرى. جامعــة دمشــق. 219_258. 2005. ص219.

بــن دربــال مليكــة؛ الأنمــاط التربويــة في الأسرة وعلاقتهــا بالعنــف عنــد المراهقــن المتمــدرس بالطــور الثانــوي )1))

نموذجــي. رســالة ماجســتير غــر منشــوره في علــم النفــس الجامعــات والمؤسســات، 2011. ص120.

 أديــب اليــأس محمــد، الصحــة النفســية نظريــة جديــدة دار وائــل للطباعــة والنــر الطبعــة الأولى . 2009. )1))

ص56.
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العنف وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مدارس مرحلة الأساس بمحلية الخرطوم) 2021 - 2022 (

معتز سيد عبدالله؛ دراسات عربية في علم النفس. القاهرة دار غريب للطباعة والنشر، 2005. ص42.)1))

معتز السيد عبد الله، العنف وحياة الأطفال، دار غريب للطباعة والنشر، القاهرة. ، 2009 . ص 277.)1))

قحطان أحمد الظاهر؛ تعديل السلوك، دار وائل للنشر والتوزيع الطبعة الأولى عمان. 2004. ص15.)2))

ــر )2)) ــل للن ــة الأولى دار وائ ــي الطبع ــق العق ــة والتواف ــروق الفردي ــيكولوجية الف ــد؛ س ــد الخال ــب محم أدي

والتوزيــع عــان الأردن. 2009. ص168.

قحطان أحمد الظاهر؛ تعديل السلوك، دار وائل للنشر والتوزيع الطبعة الأولى عمان. 2004. ص13.)2))

ــن )2)) ــض المراهق ــدي بع ــاب ل ــة والاكتئ ــة الوالدي ــاليب المعامل ــن أس ــة ب ــركات؛ العلاق ــراح ب ــى الج ــيا ع أس

والمراهقــات المراجعــن لــدي مستشــفى الصحــة النفيســة بالطائــف رســالة ماجســتير جامعــة أم القــري بمكــة. 

ص18.  .2000

مــزروط زهــرة؛ دور المستشــار في تقليــل ظاهــرة العنــف المــدرسي، رســالة ماجســتير في علــم الاجتــاع التربيــة )2))

2013.ص29 .

محمــد عــاي البــازوني، الاضطرابــات الســلوكية للأطفــال المعاقــن عقليــا القابلــن للتعليــم وعلاقتهــا بأســاليب )2))

ــة الجامعــة  ــة التربي ــم النفــس كلي ــة، في قطــاع غــزة رســالة ماجســتير غــر منشــورة في عل ــة الوالدي المعامل

ــزة. 2012.ص 13. الإســامية غ

 الظاهر قحطان احمد؛ تعديل السلوك. ط2. عمان الأردن. دار وائل للنشر والتوزيع، 2004. ص132.)2))

مــزروط زهــرة؛ دور المستشــار في تقليــل ظاهــرة العنــف المــدرسي، رســالة ماجســتير في علــم الاجتــاع التربيــة )2))

2013.ص29 .
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 القيم التربوية في غزوات الرسول
كلية التربية ــ جامعة جازان 
المملكة العربية السعودية.

كلية التربية ـ جامعة الزعيم الأزهري ـ السودان

كلية التربية ــ جامعة جازان ــ المملكة العربية 
السعودية

أ.د. أحمــد عبــد القادر ســعد الدين

بشــر  حســن  محمــد  د. 

أ. ليــى بنــت عــي محمــد المالــي

المستخلص:
ــة مــن خــال الغــزوات  ــواردة في الســرة النبوي ــة ال ــاول هــذا البحــث موضــوع القيــم التربوي يتن

ــة الســمحة  ــم التربوي ــادئ القي ــق الرســول كل مب ــة مــدى تطبي ــة. ويهــدف البحــث إلى معرف الجهادي

في اســراتيجية حروبــه التــي خاضهــا، مــن تخطيــط ســليم وهجــوم مســبق وإنــذار مبكــر، فالاســراتيجية 

ــة  ــة السري ــاً مــن مرحل ــغ انطلاق ــب التبلي ــب الدعــوة وجان ــن مهمــن: حيــث شــملت جان شــملت جانب

ومــروراً بمرحلــة الجهريــة.  فالمؤمــن الحــق لا يخــاف المــوت ولا يخــى الفقــر ولا يهــاب قــوة في الأرض، 

يســالم ولا يستســلم، ومــن الأهــداف النهمــة معرفــة بشــارة الأنبيــاء فقــد بــر بنبوتــه الأنبيــاء مــن قبلــه 

كســيدنا عيــى عليــه الســام. وشــهدت عــى صحــة نبوتــه كتــب الســاء، واعــرف أهــل الكتــاب بذلــك. 

ــدى  ــة ل ــم الخاطئ ــح المفاهي ــرق والغــرب، وتصحي ــن ال ــب المســافة ب ــة البحــث في تقري ــل أهمي وتتمث

ــة  ــة المراحــل القتالي ــك معرف ــررات، كذل ــال دون م ــن حــرب وقت ــه دي ــى ان ــن ينظــرون للإســام ع الذي

ــامية في  والاســراتيجية الحربيــة التــي اســتخدمها الرســول في غزواتــه وفقــاً لطبيعــة الدعــوة الإس

مراحلهــا المختلفــة، )مرحلــة الحشــد، مرحلــة الدفــاع عــن العقيــدة، مرحلــة الهجــوم، مرحلــة التكامــل(. 

والإلمــام بالقيــم التربويــة والاســراتيجية الحربيــة في الغــزوات والتــي اســتفادت منهــا الشــعوب المختلفــة في 

عالمنــا المعــاصر، تلــك الاســراتيجية التــي تمكــن مــن كــر شــوكة الأعــداء داخــل وخــارج الجزيــرة العربيــة. 

ومــن أهــم اســتنتاجات هــذا البحــث أنــه تــم نــر الديــن الإســامي عــى أوســع نطــاق البســيطة. وتطبيــق 

كل مبــادئ القيــم التربويــة الســمحة في اســراتيجية الحــرب المعروفــة مــن تخطيــط ســليم وهجــوم مســبق 

وإنــذار مبكــر فالاســراتيجية شــملت جميــع الجوانــب القتاليــة، ونــر ثقافــة القيــم الجهاديــة )الإيمانيــة، 

الاجتماعيــة، السياســية، الاقتصاديــة، والإنســانية(.

الكلمات المفتاحية: القيم، القيم التربوية الجهادية، الغزوات، الاستراتيجية الحربية.
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 القيم التربوية في غزوات الرسول

Abstract:
This research deals with the issue of educational values ​​con-

tained in the Prophet’s biography through jihadist invasions. The 
research aims to know the extent to which the Prophet applied all 
the principles of tolerant educational values ​​in the strategy of his 
wars that he fought, from proper planning, advance attack, and early 
warning. The true believer does not fear death, does not fear poverty, 
does not fear power on earth, he is at peace and does not surrender, 
and one of the insatiable goals is to know the gospel of the prophets. 
The books of heaven testified to the validity of his prophethood, 
and the People of the Book admitted that. The importance of the 
research is to approximate the distance between East and West, and 
to correct misconceptions among those who view Islam as a religion 
of war and fighting without justification, as well as knowledge of 
the combative stages and the war strategy used by the Messenger in 
his conquests according to the nature of the Islamic call in its vari-
ous stages, (the stage of the crowd, the stage of Doctrine Defense, 
Attack Phase, Integration Phase). Familiarity with the educational 
values ​​and the military strategy in the invasions, which benefited 
the different peoples in our contemporary world, a strategy that was 
able to break the thorns of the enemies inside and outside the Arabi-
an Peninsula. One of the most important conclusions of this research 
is that the Islamic religion has been spread on the widest scale. And 
the application of all the principles of tolerant educational values ​​in 
the well-known war strategy, including proper planning, advance at-
tack, and early warning. The strategy included all aspects of combat, 
and the dissemination of the culture of jihadist values ​​(faith, social, 
political, economic, and humanitarian).

Keywords: values, jihadist educational values, invasions, war strategy.
المقدمة:

ــاه  ــه وسراي ــول وبعوث ــزوات الرس ــكرية في غ ــة العس ــال الجهادي ــراتيجية القت ــر إلى اس  بالنظ

يمكــن القــول: أنــه كان صاحــب قيــم لا مثيــل لهــا، وكان أكــر قائــد عســكري عــى مســتوى البــر قديمــاً 

وحديثــاً، لأنــه صاحــب عبقريــة، ومــن قيمــه التربويــة في جهــاده أنــه كان حكيــاً في تصرفاتــه القياديــة، 
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أ. د . أحمد عبد القادر سعد الدين ــ د .  محمد حسن بشير ـ كلية التربية-أ . ليلي بنت علي محمد المالكي

إيمانيتــا واجتماعيــاً وسياســياً وإنســانياً واقتصاديــاً، عامــل الأسرى أحســن معاملــة بــل كان يكــرم بعضهــم، 

ويطلــق سراح بعضهــم الآخــر، الأمــر الــذي مكنــه مــن النجــاح في جميــع غزواتــه التــي غزاهــا، فلــم يخــض 

معركــة مــن المعــارك إلا في الظــرف المناســب، ومــن الجهــة اللذيــن يقتضيهــا الحــزم والشــجاعة والتدبــر، 

ولذلــك لم يفشــل في أي معركــة مــن المعــارك التــي خاضهــا، لأنــه كان اســراتيجياً بارعــاً ومقاتــاً مقدامــاً، 

يقــدر الأمــور بقدرهــا، حيــث ظهــرت كل ذلــك في تصرفاتــه، اســتطاع تعبئــة جيشــه، ووضعــه عــى المراكــز 

ــال  ــة القت ــة لإدارة دف ــل خط ــار أفض ــة، واختي ــا للمجابه ــع وأوثقه ــل المواض ــال أفض ــراتيجية، واحت الاس

ولأنــه كان يتمتــع بقيــم ومزايــا أخلاقيــة عاليــة مــع خصومــه أثنــاء المعــارك مــا جعــل الكثــر منهــم يعلــن 

ويشــهر إســامه في كثــر مــن الأحيــان أثنــاء القتــال وبعــده.

أهداف البحث:
11 ــة . ــة في الجهــاد الإســامي، فهــي أهــداف ســامية ونبيل ــة القتالي ــم التربوي التعــرف عــى القي

ترمــي إلى تحقيــق العــدل والآمــن والاســتقرار ونــر دعــوة الإســام في العــالم بطريقــة ســلمية 

ورفــع عامــل الظلــم والقهــر والاســتبداد، حتــى في حالــة الحــرب، ومــن هــذه القيــم )القيــم 

التربويــة الإيمانيــة والتــي تتمثــل في الايمــان باللــه، وملائكتــه، وكتبــه، ورســله، واليــوم الاخــر، 

والقــدر، والعمــل الصالــح وإخــاص النيــة ومحبــة اللــه تعــالى، ورســوله والمؤمنــن، والخــوف 

والرجــاء مــن اللــه -تعــالى، والدعــاء، والتقــوى، والامــر بالمعــروف، والنهــي عــن المنكــر. 

22 ترســيخ مبــدأ القيــم التربويــة الاجتماعيــة والتــي تتمثــل في: )الحــث عــى الإحســان، والرحمــة، .

والعــدل، والعفــو، والقــوة، والعــزة، والصــدق، والامانــة، والتعــاون بــن الناس(.

33 بيــان كفــاءة ومقــدرة الرســول كقائــد حــربي ناجــح في أســلوبه وطريقــة تعاملــه، حيــث .

أنــه تــدرج بجنــوده مــن الضعــف إلى القــوة، ومــن الدفــاع إلى الهجــوم، ثــم أنــه ســن بعــض 

القيــم والأســس العســكرية والنظريــات الحربيــة والقوانــن في الحــرب والســلم والحيــاد مــا 

زالــت مســتخدمة إلى يومنــا هــذا.

44 كشــف الحقائــق عــن القيــم التربويــة في الجهاد الإســامي الذي شــغل بــال وفكر المســتشرقين، .

فكتبــوا عنــه وفــق مــا أمــاه عليهــم التعصب والهــوى والكراهيــة للدين الإســامي.

55 الاســتفادة مــن جوانــب القيــم التربويــة في الاســراتيجية الحربيــة للجهــاد الإســامي في بنــاء .

عنــاصر قويــة للمناهــج التربويــة الإســامية.        

أهمية البحث النظرية: تعود أهمية هذا البحث فيما يلي:
11 ــن . ــل ب ــارب في التعام ــق التق ــة لتحق ــوم، وهــي المحاول ــة الي ــور المهم ــن الأم ــر م ــه أم تناول

ــرب،  ــرق والغ ال

22 من المتوقع إزالة الجفوة والخلاف بينهما، فيما أنها تخدم أيضا قضية السلم والأمن العالمي..

33 ــه المجتمــع الإســامي . ــاً في ظــرف تاريخــي هــام، يمــر في ــه حيوي طــرق موضوعــاً أحســب أن

ــالة  ــب الرس ــاشر لصاح ــرد المب ــه إلا بال ــن تخطي ــر لا يمك ــي خط ــف تاريخ ــة بمنعط خاطب

ــاً. ــلماً كان أم حرب ــان س ــات والأزم ــة في كل الأوق ــه الفاضل ــال قيم ــن خ ــداة، م المه
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منهج البحث:
     تــم اختيــار المنهــج التاريخــي الوصفــي لأنــه منهــج علمــي أصيــل يتنــاول الموضــوع بالطريقــة 

ــتها  ــد مناقش ــة بع ــات بالأدل ــل الموضوع ــى تأصي ــل ع ــة، والعم ــة المقارن ــة التاريخي ــة والموضوعي العلمي

ــد. ــرأي معــن أو تقلي ــة الصحيحــة دون التعصــب ل ــان الحقيقــة بالأدل وتبي

حدود البحث:
أ .	 ،r الحــدود الموضوعيــة: تضمــن هــذا البحــث موضــوع القيــم التربويــة في غــزوات الرســول

مــن حــال تتبــع ســرته.

ب الحدود المكانية: مواقع جميع غزوات الرسول داخل وخارج شبه الجزيرة العربية.	.

ج الحدود الزمانية: العام 1442هـ الموافق 2021م	.

مصطلحات البحث: 
11 مَ وقــام، وتــدل . ــوَّ مفهــوم القيــم: لقيــم في اللغــة: جمــع قيمــة ومفردهــا قيمــة، والفعــل: قَ

عــى العــزم والانتصــاب، نقــول: قــام المتــع بكــذا، أي تعدلــت قيمتــه بــه، والقيمــة: الثمــن 
الــذي يقــوم بــه المتــاع، أي يقــوم مقامــه، وقومــت المتــاع: جعلــت لــه قيمــة. )1(

22 ــة . ــة بالمســتويات الخلقي ــة، والمتصل ــر الاجتماعي ــة: هــي مجموعــة مــن المعاي ــم التربوي القي

للجماعــة، ويكتســبها الفــرد مــن بيئتــه الاجتماعيــة، ويتأثــر بهــا وتظهــر مــن خــال ســلوكياته 

وأفعالــه ويســر عليهــا، وتكــون موجهــة لســر حياتــه ويهتــدي بهــا

33 السّــنة في اللغــة: تعنــي الطريقــة، والحالــة التــي يكــون عليهــا الإنســان وغــره، يقُــال فــان .
لــه ســرة حســنة، ومــا أضيــف إليــه. )2(

44 الســرة النبويــة: لا تختلــف عــن المعنــى اللغــوي، وتعنــي مجمــوع مــا ور مــن وقائــع حيــاة .
ــة. )3( ــة والخَلقي ــه الخُلقي ــي وصفات النب

55 ــل في . ــا الرس ــي خاضه ــا الت ــزوات والسراي ــا الغ ــد به ــة: بقص ــة القتالي ــروب الجهادي الح
ــة. )4( ــزوة وسري ــه )48( غ حيات

الإطار النظري )أدبيات البحث(:
إن القتــال في الإســام لم يكــن مشروعــاً قبــل الهجــرة إلى المدينــة المنــورة فقــد كان هــم المســلمون  	

في مكــة نــر دعــوة الإســام وبــث العقيــدة، فلــاّ اشــتد عــداء قريــش وصممــت القضــاء عــى الدعــوة 

الإســامية وهــي في مهدهــا، وأجمعــت أمرهــا عــى قتــل النبــي r، فاضطــر إلى الهجــرة هــو وأصحابــه إلى 

المدينــة المنــورة. ولكــن قريشــاً ظلــت تحــارب المســلمين، وبــدأت العــداوة تظهــر بالكيــد وتدبــر الخطــط 

لحــرب المســلمين في وطنهــم الجديــد )المدينــة المنــورة(، وعندئــذ أذن اللــه تعــالى للمســلمين بالقتــال، قــال 

تعــالى: أذن للذيــن يقاتلــون بأنهــم ظلمــوا وإن اللــه عــى نصرهــم لقديرالحــج:39.  

ظهــرت نــواة القيــم التربويــة في المدينــة المنــورة، عندمــا تــم بنــاء مقــراً للقيــادة العامــة )المســجد 

النبــوي(، ولمزيــد مــن الترابــط والوحــدة، حيــث آخــى الرســول بــن أصحابــه مــن المهاجريــن والأنصــار 
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أ. د . أحمد عبد القادر سعد الدين ــ د .  محمد حسن بشير ـ كلية التربية-أ . ليلي بنت علي محمد المالكي

ــمّ عقــد الرســول معاهــدة بــن المســلمين  ــداً واحــدةً تعمــل لهــدفٍ واحــدٍ. ث حتــى يكــون الجميــع ي

ــى  ــم ع ــم وأقرهّ ــرى، وادعه ــة أخ ــن جه ــورة م ــة المن ــل المدين ــن أه ــن م ــود والمشرك ــة واليه ــن جه م

دينهــم وأموالهــم، وبهــذه المعاهــدة يمكــن القــول: إن الرســول نظّــم الحيــاة الاجتماعيــة والاقتصاديــة 

والعســكرية لســكان المدينــة المنــورة مــن المســلمين والمشركــن واليهــود. ومــا يهمنــا هنــا الجانــب القيمــي 

 . والاســراتيجي والعســكري لغــزوات الرســول

خصائص القيم التربوية في السيرة النبوية:
لا شــك أن القيمــة التربويــة الــواردة في الســرة النبويــة القتاليــة تتصــف بعــدة خصائــص، وهــذه 

الخصائــص هــي: )5(

11 خصائــص خاصــة بالشريعــة الإســامية، كــون الســرة النبويــة تقــوم عــى مصــادر التشريــع .

الإســامي.

22 ..r خصائص القيم التربوية في السيرة النبوية القتالية تؤكد قدم نبوة محمد

33 بشارة الأنبياء بها، فقد بشر بنبوته الأنبياء من قبله كسيدنا عيسى عليه السلام. .

44 الشهادة على صحة نبوته كتب السماء، واعترف أهل الكتاب بذلك..

55 ترســيخ المبــادئ والأســس التــي تســاهم في بنــاء قيــم مســامحة العــدو في حالــة النــر والعفــو .

ــد المقدرة. عن

 : المراحل الجهاد القتالية في غزوات الرسول
ــلمين  ــرب والمس ــب الع ــا تناس ــي وحده ــامية ه ــة الإس ــدة القتالي ــة في العقي ــم التربوي إن القي

وتقودهــم إلى النــر، لأن المبــادئ التــي تميــز القيــم التربويــة العقيــدة العســكرية الإســامية ســمة مــن 

ســات هــذا النــر، أمــا الأســاليب والوســائل فقــد تكــون متشــابهة أو متقاربــة بــن العقيــدة العســكرية 

الإســامية والعقائــد العســكرية الأخــرى. وبالتــالي يمكــن وصــف العقيــدة العســكرية الغربيــة كــا نلاحظهــا 

ــم  ــن(، فقي ــن المقاتل ــل م ــران وقلي ــن الن ــد م ــل: )مزي ــدأ القائ ــز عــى المب في حــروب هــذا العــر ترتك

ــن، بينــا الإســام بقيمــه  ــران وتفريــط في المقاتل ــارة عــن إفــراط في الن ــة عب ــدة العســكرية الغربي العقي

ــراً  ــة المســلم الحــق مطيعــاً لا يعــى، صاب وتعاليمــه الســمحة الرصينــة جعــل بحوافــزه الماديــة والمعنوي

ــف،  ــداً لا يتخل ــزع، مجاه ــاً لا يتزع ــر، ثابت ــاً لا يف ــردد، مقب ــاً لا ي ــن، مقدام ــجاعًا لا يج ــاذل، ش لا يتخ

مؤمنــاً بمثــل عليــا مضحيــاً بالمــال والــروح، يخــوض حربــاً عادلــةً لإحقــاق الحــق وإزهــاق الباطــل، ولتكــون 

كلمــة اللــه تعــالى هــي العليــا، مدافعــاً عــن الأرض والوطــن، وحريــة انتشــار الدعــوة وصيانتهــا، وحمايــة 

الإســام والمســلمين ولمعرفــة تلــك الاســراتيجية بشــئٍ مــن التفصيــل، يمكــن تقســيم اســراتيجية الرســول 
 الحربيــة مــن الناحيــة العســكرية إلى أربعــة مراحــل هــي: )6(

أولاً: مرحلة الحشد:
ــة  ــه إلى المدين ــل هجرت ــة وقب ــي  بمكــة المكرم ــة النب ــذ بعث ــدأت من  إن اســراتيجية الحشــد ب

المنــورة واســتقراره هنــاك. فمــن القيــم النبيلــة أنــه بــدأ حياتــه العســكرية العمليــة بالدعــوة سراً، منــذ 
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ــد  ــة نفوســهم وتطهيرهــا، وتوحي ــه تعــالى، وتزكي ــد الل ــاس إلى توحي ــدأ يدعــو الن ــه، فب ــزول الوحــي علي ن

ــلمية، دون  ــرق الس ــك بالط ــة، وكان ذل ــة الجماع ــدود مصلح ــرد في ح ــة الف ــران مصلح ــوف، ونك الصف

ــة أو  ــوة الكلامي ــى الدع ــة ع ــذه المرحل ــراتيجية في ه ــرت الاس ــاس، فانح ــن الن ــدٍ م ــى أح ــرض ع التع

ــوه  ــل حارب ــه، ب ــه مشركــو مكــة ووقفــوا ضــد دعوت ــة، ورغــم الدعــوة الســلمية هــذه تصــدى ل الإعلامي

وحاولــوا قتلــه، قــال تعــالى: فاصــدع بمــا تؤمــر وأعــرض عــن المشركــن الحجــر: 94. وفي إطــار الجانــب 

ــد  ــم ويعتم ــق فيه ــذي يث ــه وال ــن من ــه المقرب ــه وأصدقائ ــه عــى أهــل بيت ــدأ بعــرض دعوت ــذي ب التنفي

عليهــم، وبالفعــل آمنــت بــه صفــوة ممتــازة، هــم الذيــن كونــوا النــواة الأولى لجيــش المســلمين إن صــح 

التعبــر، أمثــال أبــو بكــر الصديــق، وعــى بــن أبي طالــب وغيرهــم. واســتمرت الدعــوة سراً ثــاث ســنين، 

حتــى نــزل قولــه تعالى:وأنــذر عشــرتك الأقربــن  الشــعراء:214. وبعــد ذلــك أعلــن الرســول دعوتــه 

ــي  ــش الت ــح الرســول والمســلمون عرضــة لخطــر قري ــك أصب ــة الأولى، وبذل ــراً بعــد تخطــئ المرحل جه

أظهــرت خصومتهــا منــذ بدايــة الدعــوة، ثــم أخــذت هــذه الخصومــة تشــتد وتعنــف بتحريــض القبائــل 

ــغ حــد العــداوة لا  الأخــرى عــى الدعــوة وصاحبهــا، ومقاطعــة المســلمين وكل مــن يعطــف عليهــم، فبل

يبايعونهــم ولا يبتاعــون منهــم شــيئاً، ولا يزوجونهــم أو يتزوجــون منهــم. وبعــد أن اشــتدت مقاومــة قريــش 

للمســلمين، وجــه الرســول المســتضعفين منهــم الذيــن لم يتمكنــوا مــن دفــع الــرر عــن أنفســهم أن 

يهاجــروا إلى الحبشــة. 

      فكانــت قيمــة اســراتيجية الرســول الحربيــة في مكــة المكرمــة مكرســة للتوحيــد مــن أجــل 

الجهــاد القــادم، ولــي يصبــح الأمــر واقعــاً أمــر الرســول مســلمي مكــة المكرمــة ومــن حولهــا بالهجــرة 

إلى المدينــة المنــورة للانضــام إلى إخوانهــم هنــاك، فهاجــر المســلمون القــادرون عــى الهجــرة تباعــاً تاركــن 

ــوده، في  ــام بجن ــد الع ــاع القائ ــة اجت ــة بمثاب ــه إلى المدين ــه بنفس ــت هجرت ــم كان ــم، ث ــم وأهليه أمواله

لقــاء التنويــر وفي قاعــدة أمينــة، وبالفعــل تمكــن الرســول مــن حشــد قواتــه بصــورة عســكرية مقننــة، 

حيــث بنــى مقــر القيــادة العامــة )مســجده الشريــف( وهــو الثكنــة الأولى لجيــش الإســام، وآخــى بــن 

المهاجريــن والأنصــار حتــى يتعاونــوا ويكونــوا جبهــة واحــدة لتحقيــق هــدف واحــد، ونــرة هــذا الديــن 

الــذي ضحــوا مــن أجلــه، ثــم عقــد المعاهــدات بــن المســلمين وخصومهــم في المدينــة حتــى يطمــن عــى 

قاعدتــه العســكرية، وبهــدف الاطمئنــان عــى الجبهــة الداخليــة أيضــاً، وبعــد أن اكتمــل الاســتعداد للــدور 

المنــوط للجهــاد، نــزل أول آيــة مــن آيــات الجهــاد في ســبيل اللــه تعــالى، قــال تعــالى:أذن للذيــن يقاتلــون 

بأنهــم ظلمــوا وإنّ اللــه عــى نصرهــم لقديــر. الذيــن أخرجــوا مــن ديارهــم بغــر حــق إلاّ أن يقولــوا ربنــا 

اللــه   الحــج:39،40، 

ــة  ــت القيم ــا، فكان ــي في مهده ــة وه ــراتيجية الحربي ــن الاس ــة الأولى م ــي المرحل ــذه ه      ه

الجهاديــة مبنيــة عــى توحيــد الصفــوف وتكويــن قاعــدة أمينــة للانطــاق، ففــي حــروب اليــوم نشــاهد 

أكــر الــدول الحربيــة والتــي تمتلــك كل قــوى الدمــار الحــربي، نجدهــا تجــري وراء تأســيس قواعــد عســكرية 

لهــا في أماكــن اســراتيجية، مــن أجــل أن تنطلــق منهــا عنــد الــرورة الحربيــة، لــذا وجــب علينــا أن نفخــر 

باســراتيجية قائــد البشريــة الحربيــة. )7(
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ثانياً: مرحلة الدفاع عن العقيدة:

      إذا اعتبرنــا اســراتيجية الحشــد انحــرت في أميريــن مهمــن )التبليــغ والإعــداد(. فــإن هــذه 

ــكرية، إذ أن  ــول العس ــراتيجية الرس ــب اس ــة في جان ــل المهم ــن المراح ــا م ــن أن نعتبره ــة يمك المرحل

المســلمين نفــذوا فيهــا الجانــب العمــي أو التطبيقــي أو العســكري مــن جانــب الدعــوة. كــا أنهــا المرحلــة 

التــي شــعر المســلون فيهــا بــرورة الدفــاع عــن هــذا الديــن بــكل مــا يملكــون مــن قــوة، ويعاملــوا أعدائهم 

بالمثــل. فهــي بــدأت مــن إرســال السرايــا القتاليــة الأولى إلى انســحاب )الأحــزاب( مــن المدينــة المنــورة بعــد 

ــاً عــن عقيدتهــم ضــد أعداءهــم  ــدور ازداد عــدد المســلمين، فصمــدوا دفاع ــدق. وفي هــذا ال غــزوة الخن

الأقويــاء، وأصبحــوا لهــم كيــان ووجــود فعــي شــهده الأعــداء واقــع مشــهود، فبعــد أن اســتقر المســلمون 

والمهاجــرون في المدينــة المنــورة، كان ذلــك إيذانــاً بظهــور الدولــة الإســامية تحــت إشراف مؤسســها الأول 

 .r الرســول

ــاء المســجد  ــاً في بن ــادة متمث ــراً للقي ــه أنشــأ مق ــام أن ــد الع ــه القائ ــدأ ب ــل ب ــكان أول عم       ف

ــن،  ــار والمهاجري ــن الأنص ــف م ــك، يتأل ــخ متماس ــامي راس ــع إس ــة مجتم ــدف إقام ــف به ــوي الشري النب

فالمســجد يعــدّ بمثابــة القيــادة العامــة للجيــش الإســامي الأول إن صــح التعبــر، ففيــه وضعــت الخطــط 

والاســراتيجيات العســكرية، فانصهــر الجنــود في قالــب جهــادي متــن، وتعلقــت قلوبهــم بربهــم الواحــد. 

ففــي هــذا المقــر كان يجتمــع القائــد بجنــوده، ويحثهــم عــى القتــال، ويغــرس فيهــم قيــم حــب الجهــاد 

والشــهادة في ســبيل اللــه تعــالى، ففيــه تكــون الجيــش الإســامي الــذي كان يؤمــن بعقيــدة راســخة، ومنــه 

انطلــق الجيــش الإســامي الأول مدافعــاً عــن العقيــدة، وعــن الديــن الجديــد. 

      ثــم أن القيمــة التربويــة الثانيــة التــي اعتمدهــا الرســول في بنــاء المجتمــع الجديــد والدولــة 

ــت  ــاواة، فأسس ــق والمس ــى الح ــار ع ــن والأنص ــن المهاجري ــى ب ــي، آخ ــف الأمن ــان الموق ــامية لض الإس

تلــك الإخــوة عــى حقيقــة العقيــدة الإســامية. ولــي يدعــم الرســول الموقــف الأمنــي في إطــار هــذه 

الاســراتيجية العســكرية عقــد معاهــدة بــن المســلمين مــن جهــة واليهــود والمشركــن مــن جهــة أخــرى، 

وادعهــم فيهــا وأقرهــم عــى دينهــم وأموالهــم، وفي هــذه المعاهــدة نظّــم الرســول الحيــاة الاجتماعيــة 

والاقتصاديــة والعســكرية لســكان المدينــة المنــورة مــن المســلمين والمشركــن واليهــود، فنصــت المعاهــدة 

ــدت صفــوف أهــل  ــك توحّ ــا مــن الخــارج، وبذل ــداء يقــع عليه ــة في ردّ كل اعت عــى تعــاون أهــل المدين

المدينــة وأصبــح لهــم هــدف واحــد، فسياســة تحصــن الداخــل بالمؤاخــاة والمعاهــدة هــي الخــط الدفاعــي 

الأول للمســلمين. وبالتــالي قويــت شــوكة المســلمين، وانطلقــت المســرة الجهاديــة للمســلمين فأصبحــوا في 

مواجهــة حقيقيــة مــع أعدائهــم. )8(

    وبعــد أن تهيــأت أســباب ومســببات اللقــاء بــن المســلمين وأعدائهــم، ولــي يشــعر المســلمون 

ــل  ــكان أول عم ــة، ف ــراتيجيته القتالي ــذ اس ــول بتنفي ــدأ الرس ــلمين، ب ــوة المس ــن بق ــن والمنافق المشرك

عســكري قــام بــه المســلمون هــو إرســال قــوة عســكرية، بمثابــة دوريــة اســتطلاعية قتاليــة أولي لاعــراض 

قافلــة تجاريــة لقريــش يحميهــا أبوجهــل بــن هشــام، ومعنــي هــذه الدوريــة إيذانــاً ببــدء المرحلــة القتاليــة 

الداميــة، والتــي تهــدف إلى تهديــد طريــق تجــارة قريــش بــن مكــة والشــام. فــكان أول عمــل حــربي دامــي 
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 القيم التربوية في غزوات الرسول

ــة الاســراتيجية  ــرت براع ــزوة ظه ــدر الكــرى(. وفي هــذه الغ ــزوة ب ــش )غ ــم قري ــن المســلمين وأعدائه ب

الحربيــة للرســول r، طرفــن غــر متكافئــن مــن حيــث العــدد والعتــاد، ومــع ذلــك قــدّر اللــه تعــالى للحــق 

أن ينتــر عــى الباطــل، ولمــا كان في احتــال الموقــع المناســب أثــراً في ســبب النــر أو الهزيمــة، نجــد أن 

المســلمين احتلــوا الموقــع الحــربي المناســب للقتــال في هــذه المعركــة، فغــزّ النــر عــى عدوهــم، وكانــت 

الهزيمــة الكــرى في أول معركــة عســكرية داميــة، مــع أكــر عــدو يكيــد للإســام والمســلمين آنــذاك. قــال 

تعــالى:إذ أنتــم بالعــدوة الدّنيــا وهــم بالعــدوة القصــوى والركّــب أســفل منكــم ولــو تواعدتـّـم لاختلفتــم 

في الميعــاد ولكــن ليّقــى اللــه أمــراً كان مفعــولا ليهلــك مــن هلــك عــن بيّنــة ويحيــى مــن حــىّ عــن بيّنــة 

وإنّ اللــه لســميعٌ عليــمٌ  الأنفــال:42. ولهــذه المعركــة نتائــج اســراتيجية وعســكرية وقيــم تربويــة عديــدة 

منهــا: )9(

11 ثبــات المســلمين أمــام الأعــداء رغــم قلــة عددهــم وعــدم تهيئهــم للقتــال، فثبــات القلــة أمــام .

ــة، يؤكــد قــوة اســتحكام الخطــة المرســومة  الكــرة مــع عــدم التكافــؤ في الإمكانيــات القتالي

لخــوض المعركــة.

22 التــزام الرســول بمبــدأ الشــورى في الحــرب، حيــث أنــه جمــع قــادة جيشــه واستشــارهم في .

أمــر القتــال، وهــذا مبــدأ تربــوي عظيــم فيــه تربيــة عــى احــرام الــرأي.

33 ــدأ المحافظــة عــى المعاهــدة، عندمــا استشــار الأنصــار، حتــى طابــت . التــزم الرســول بمب

نفســه، وهــذه تربيــة عــى احــرام المعاهــدات والوفــاء بهــا.

44 ــون في هــذه المعركــة . ــون في المعــارك حيــث اســتخدم الرســول العي جــواز اســتخدام العي

عندمــا أرســل طلحــة بــن عبيــد اللــه وســعيد بــن زيــد ليأتيــان لــه بخــر العــر، ثــم اســتخدم 

السريــة في التحــرك حينــا أمــر بقطــع الأجــراس مــن عنــق الإبــل، وهــذه اســراتيجية حربيــة 

عــى مســتوى عــالٍ.

55 نظـّـم الرســول صفــوف جنــوده وقابــل المشركــن بأســلوب حــربي جديــد لم يألفــه المشركــون .

مــن قبــل، وهــو أســلوب القتــال في صفــوف، وقــد وصفهــم اللــه تعــالى بقولــه تعــالى: إنّ 

اللــه يحــبّ الذّيــن يقاتلــون في ســبيله صفــاً كأنهــم بنيــانٌ مرصــوصٌ   الصــف:4، ثــم اتخــذ 

عبــارة معينــة للهجــوم فــكان يأمــر الصحابــة عنــد الكــر عــى المشركــن بكلمــة )شــدو(.

66 ــاء . ــل بالدع ــد ابته ــول  ق ــه لأن الرس ــوب في ــر مرغ ــدائد أم ــاء في الش ــتعانة بالدع الاس

ــن  ــف م ــم بأل ــم أنّ ممدّك ــتجاب لك ــم فاس ــتغيثون ربكّ ــالى:إذ تس ــال تع ــلمين، ق للمس

الملائكــة مردفــن الأنفــال:9، وهــذه تربيــة إيمانيــة فريــدة، إذ تحــث المســلم التعلــق بربــه 

ــف. ــروف والمواق ــك الظ في أهل

77 ــرى . ــه إلاّ ب ــه الل ــا جعل ــال تعالى:وم ــدد الســاوي، ق ــزول الم ــة بن ــزة الإلهي ــور المعج ظه

ــال:10. ــمٌ   الأنف ــزٌ حكي ــه عزي ــه إنّ الل ــد الل ــن عن ــر إلاّ م ــا النّ ــم وم ــه قلوبك ــنّ ب ولتطم

ــى  ــت ع ــلمين وصمّم ــن المس ــأر م ــذ بالث ــى الأخ ــش ع ــت قري ــد حرص ــدر فق ــة ب ــد معرك وبع

ــم قــام  ــل العــرب التــي كانــت تهابهــا. ومــن ث الاســتعداد عســكرياً لاســتعادة كرامتهــا وشرفهــا بــن قبائ
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ــدر، وأن  ــم في ب ــأر لقتلاه ــى الث ــم ع ــع رأيه ــدر، واجتم ــزوة ب ــوا في غ ــن لم يقتل ــش مم ــن قري ــاء م زع

ــلمين.  ــال المس ــوي لقت ــش ق ــز جي ــوال لتجهي ــن أم ــا م ــا فيه ــفيان وم ــر أبي س ــتعينوا بع يس

     ومــن خــال اســتخبارات المســلمين علــم الرســول باقــراب المشركــن مــن المدينــة، وكعادتــه 

في مثــل هــذه الأمــور استشــار أصحابــه في الموقــف، فجمــع النبــي المهاجريــن والأنصــار، وكان رأى رســول 

اللــه البقــاء بالمدينــة والتحصــن بهــا، فــإن هــم دخلــوا عليهــم قاتلوهــم، وهــذا رأي شــيوخ المهاجريــن 

ــه بالنــر  ــدراً، أو شــهدها وأمتعهــم الل ــن ولا ســيما الشــباب ممــن لم يشــهد ب والأنصــار، ولكــن الكثيري

ــا أمامهــم، ومــن  ــا، حتــى لا يــرون أننــا جبنــا عنهــم وضعفن ــا إلى أعدائن ــا رســول اللــه: أخــرج بن ــوا: ي قال

هــؤلاء حمــزة بــن عبــد المطلــب. 

     وحســب الاســراتيجية خــرج الرســول قاصــداً قريــش في أحــد، ومــن ثــم التقــى الجمعــان، 

ــرة،  ــم كث ــن مغان ــوراء تارك ــون إلى ال ــر المشرك ــراً وتقهق ــاراً باه ــن انتص ــى المشرك ــلمون ع ــر المس وانت

وتبعهــم المســلمون يومئــذ يجمعــون الغنائــم، وإزاء هــذا الموقــف ظــن الرمــاة أن الحــرب انجلــت، وتركــوا 

ثغرهــم بالجبــل وأسرعــوا تجــاه المســلمين. فانتهــز )خالــد بــن الوليــد( قائــد ميمنــة جيــش الكفــار خلــو 

الجبــل مــن الرمــاة، فتعقــب المســلمين مــن الــوراء. فكانــت الدائــرة أخــراً عــى المســلمين، وخسر الســلمون 

في تلــك الغــزوة نفــراً كثــراً. وهنــا ظهــرت براعــة الرســول القياديــة، فلــم يستســلم المســلمون للهزيمــة 

فقــد تابــع العــدو إلى موقــع حمــراء الأســد،  وذلــك لــي يحتــاط مــن المشركــن حتــى لا يغرهــم النــر 

ويلحقــوا بالمســلمين في المدينــة. فالحكمــة مــن الهزيمــة أن يمــن اللــه تعــالى عــى المســلمين بالنــر وحلاوته 

وأحيانــاً يحرمهــم مــن نعمــة النــر ليذيقهــم مــرارة الحرمــان، فقــد يكــون النــر أحيانــاً ســبباً في طغيــان 

النفــوس، وليعــرف المســلمون ســوء عاقبــة العصيــان، حيــث خالــف رمــاة الجبــل توجيهــات النبــي قــال 

تعالى:ولقــد صدقكــم اللــه وعــده إذ تحسّــونهم بإذنــه حتـّـى إذا فشــلتم وتنازعتــم في الأمــر وعصيتــم مّــن 

بعــد مــا أراكــم مّــا تحبّــون منكــم مّــن يريــد الدّنيــا ومنكــم مّــن يريــد الآخــرة ثــمّ صرفكــم عنهــم ليبتليكــم 

ــة أخــرى  ــة تربوي ــران:152. وفي الهزيمــة قيم ــن آل عم ــه ذو فضــلٍ عــى المؤمن ــا عنكــم والل ــد عف ولق

أيضــاً، تحقيقــاً لعبوديــة اللــه تعــالى في الــراء بالشــكر وفي الــراء بالصــر، ومــن ثــم أن الشــهادة عنــد اللــه 

تعــالى مــن أعــى مراتــب الإيمــان، فالشــهداء هــم الخــواص المقربــون إلى اللــه تعــالى، لأنهــم أعــدوا أنفســهم 

في ســبيل المــوت، قــال تعــالى:إنّ اللــه اشــرى مــن المؤمنــن أنفســهم وأموالهــم بــأنّ لهــم الجنّــة يقاتلــون 

في ســبيل اللــه فيقتلــون ويقتلــون وعــداً عليــه حقــاً في التــوراة والإنجيــل والقــرآن ومــن أوفى بعهــده مــن 

اللــه فاســتبشروا ببيعكــم الـّـذي بايعتــم بــه وذلــك هــو الفــوز العظيــم التوبــة:111. )10(

       ومــن القيــم الجهاديــة المهمــة في الجهــاد الإســامي صــد العــدو ورد العــدوان، ونتيجــة لغــزوة 

أحــد ســر الرســول عــدة غــزوات تطهــر إلى بنــي أســد، وبنــي لحيــان، وبنــي النضــر مــن يهــود المدينــة 

نتيجــة تآمرهــم عــى النبــي  ومحاولتهــم اغتيالــه، حتــى تــم إجلائهــم مــن المدينــة، ثــم اتجــه إلى بنــي 

ثعلبــة وبنــي محــارب مــن غطفــان بــذات الرقــاع، وقــي عليهــم، ثــم بــدر الآخــرة ثــم دومــة الجنــدل، 

لصــد القبائــل التــي وقفــت عقبــة في طريــق المــارة هنــاك، ثــم بنــي المصطلــق مــن خزاعــة، مــن حلفــاء 

ــداء المشركــن  ــج، فكانــت هــذه الغــزوات في إطــار التطهــر وتأمــن موقــف المســلمين مــن اعت بنــي مدل



مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م 36

 القيم التربوية في غزوات الرسول

والقبائــل عليهــم. ففــي هــذه الدوريــات القتاليــة قيــم جهاديــة مميــزة، إذ اســتخدم المســلمون كل خطــط 

المعــارك الحربيــة، منهــا: السريــة في تحــرك الجيــش الإســامي، فــكان المســلمين في أغلــب الأوقــات يســرون 

ــح  ــة، نج ــراتيجية الحربي ــة والاس ــم التربوي ــذه القي ــداء. )8(  وبه ــن الأع ــةً م ــار خفي ــون النه ــاً ويكمن لي

المســلمون في إعــادة النظــام إلى صفوفهــم بعــد أحــد، وتخلصــوا مــن يهــود بنــي النضــر بالمدينــة الذيــن 

كانــوا يكيــدون للمســلمين، وبذلــك قــوى مركزهــم بالمدينــة المنــورة حيــث قاعدتهــم الأمينــة، كــا أثــروا 

عــى معنويــات قريــش وكل القبائــل التــي كانــت تطمــع في مهاجمــة المدينــة، فلــم تســطع قريــش لقــاء 

المســلمين في بــدر الآخــرة، لأنهــا قــدّرت أن قــوة المســلمين أكــر مــن أن تســتطيع القضــاء عليهــا وحدهــا، 

فــكان لا بــد مــن تجمــع قــوى كــرى، وهنــا تصــدى نفــر مــن يهــود بنــي النضــر الموقــف، وقامــوا بمهمــة 

تجميــع قــوات المشركــن واليهــود حــول المدينــة، ونجحــوا في حشــد أكــر قــوة معاديــة للمســلمين متفوقــة 

عليهــم، واتفقــوا عــى القضــاء عــى الديــن الجديــد، أمــا قريــش فهــي الأخــرى حشــدت الجمــوع العربيــة 

الأخــرى، وكل قبيلــة لهــا ضغينــة ضــد المســلمين. وتزعّمــت قريــش موقــف قيــادة المشركــن، لأنهــا كانــت 

ــو أتيحــت لهــا الفرصــة القضــاء عــى النبــي والإســام، خاصــة بعــد مــا أصابهــا مــن  عــى اســتعداد ل

نكســة بســبب نكوصهــا عــن الخــروج في بــدر الآخــرة، كــا كان الأعــراب الذيــن نــال منهــم النبــي في 

ــي  ــاع وبن ــي قينق ــد كان اليهــود مــن بن ــام مــن المســلمين، وق ــون الفرصــة للانتق غــزوات التطهــر يتحين

النضــر الذيــن أجلاهــم النبــي عــن المدينــة، يســعون مــا في وســعتهم الحيلــة في القضــاء عــى المســلمين 

أيضــاً. وعــى ضــوء هــذا الحشــد كانــت غــزوة الأحــزاب. )كان مــن حديــث الخنــدق أن نفــراً مــن اليهــود 

منهــم ســامّ بــن أبي الحقيــق النــري، وحيــئ بــن الأخطــب وكنانــة بــن الربيــع، ونفــرٌ مــن بنــي وائــل، 

وهــم الذيــن جمعــوا الأحــزاب عــى رســول اللــه خرجــوا حتــى قدمــوا عــى قريــش مكــة، فدعوهــم 

إلى حــرب الرســول وقالــوا: إنــا ســنكون معكــم عليــه حتــى نســتأصله، فقالــت لهــم قريــش: يــا معــر 

يهــود، أنكــم أهــل الكتــاب الأول والعلــم بمــا أصبحنــا نختلــف فيــه نحــن ومحمــدٌ أفديننــا خــرٌ أم دينــه؟ 

ــر إلى  ــه تعــالى:ألم ت ــزل فيهــم قول ــه(. )9( فن ــم أولى بالحــق من ــه وأنت ــل دينكــم خــرٌ مــن دين ــوا: ب قال

الذّيــن أوتــوا نصيبــاً مّــن الكتــاب يؤمنــون بالجبــت والطاّغــوت ويقولــون للذّيــن كفــروا هــؤلاء أهــدى مــن 

الذّيــن آمنــوا ســبيلا. أولئــك الذّيــن لعنهــم اللــه ومــن يلعــن اللــه فلــن تجــد لــه نصــراً. أم لهــم نصيــبٌ 

مّــن الملــك فــإذاً لا يؤتــون النّــاس نقــراً. أم يحســدون النّــاس عــى مــا آتاهــم اللــه مــن فضلــه فقــد آتينــا 

ــه  ــن صــدّ عن ــم مّ ــه ومنه ــن ب ــن آم ــم مّ ــاً. فمنه ــكاً عظي ــة وآتيناهــم مل ــاب والحكم ــم الكت آل إبراهي

وكفــى بجهنّــم ســعيراً النســاء:51-55. ولمــا كان عــدد المهاجمــن عظيــاً لا قبــل للمســلمين عــى الوقــوف 

أمامهــم في ســهل منبســط كســهل بــدر، فكانــت الاســراتيجية المحكمــة، وهنــا اســتقر رأي المســلمين عــى 

ــاً في الجهــة الشــالية  ــدق، فحفــر المســلمون خندق ــت فكــرة الخن ــا كان ــة، ومــن هن ــوا بالمدين أن يتحصن

وهــي عــورة المدينــة لا يســتطيع المهاجمــون نفــاذاً إلى المدينــة إلاّ منهــا، إذ أن بقيــة مداخــل المدينــة ضيقــة 

المســالك قــد لا يفكــر العــدو في النفــاذ منهــا، وهنــا تعجــب المشركــون بمكيــدة الخنــدق، تلــك الفكــرة التــي 

لم تكــن العــرب تعرفهــا، وهنــا اســتخدم الرســول نعيــم بــن مســعود عندمــا جــاء إلى الرســول فقــال: 

 : يــا رســول اللــه إني قــد أســلمت وإن قومــي لم يعلمــوا بإســامي فمــرني بمــا شــئت، فقــال رســول اللــه (
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إنّــا أنــت فينــا رجــل واحــد فخــذّل عنــا إن اســتطعت فــإن الحــرب خدعــة(. )10( وأمــام هــذه التحديــات 

الأرضيــة، كان التحــدي الســاوي، إذ أنــزل اللــه تعــالى مــدداً ســاوياً، فأرســل ريحــاً شــديدة في ليلــة شــتاء 

بــاردة، هدمــت خيامهــم، وكفــأت قدورهــم، وأطفــأت نيرانهــم، قــال تعالى:يــا أيهّــا الذّيــن آمنــوا اذكــروا 

نعمــة اللــه عليكــم إذ جاءتكــم جنــودٌ فأرســلنا عليهــم ريحــاً وجنــوداً لّــم تروهــا وكان اللــه بمــا تعملــون 

ــات الســاوية لم يتمكــن الأحــزاب  ــام التحدي ــام هــذه الخطــط الناجحــة، وأم بصــراً  الأحــزاب:9. وأم

مــن الصمــود، فولــوا الأدبــار وتركــوا المدينــة آمنــة.  وبعــد هــذه الغــزوة تحــول موقــف المســلمون مــن 

الدفــاع عــن العقيــدة إلى الهجــوم، لأن شــوكتهم قويــت، وعددهــم زاد، وشــهرتهم عمــت كآفــة الجزيــرة 

العربيــة، فتمكنــوا مــن نــر الإســام عــى أوســع نطــاق ممكــن، حيــث أنهــم أصبحــوا مهابــن الجانــب، 

ــه  ــرت وج ــا غ ــول: إنه ــن الق ــة يمك ــذه المعرك ــة، فه ــوق كل راي ــاً ف ــاً وغرب ــام شرق ــة الإس ــت راي وارتفع

ــرة  ــوا م ــم، ولم يجتمع ــت جموعه ــم، وتفرق ــت كلمته ــد اختلف ــة فق ــد الهزيم ــزاب بع ــا الأح ــخ. أم التاري

أخــرى، لأن مصالحهــم كانــت متباعــدة، وبالتــالي ارتــاح المســلمون مــن شرهــم وكيدهــم، فأصبحــوا في يــد 

المســلمون متــى مــا شــاءوا أوقعــوا بهــم الهزائــم.

ويمكن إجمال نتائج القيم التربوية لهذه المرحلة في الآتي: )11(
11 القيمــة الأمنيــة العاليــة والتــي تتمثــل في قــوة اســتطلاع المســلمين، فقــد اســتطاع المســلمون .

التعــرف عــى الطــرق المحيطــة بالمدينــة المنــورة والمؤديــة إلى مكــة المكرمــة، خاصــة الطريــق 

التجاريــة الحيويــة لقريــش بــن مكــة والشــام. 

22 ــاء . ــم أقوي ــلمون أنه ــت المس ــث أثب ــة حي ــذه المرحل ــراتيجية ه ــكرية في اس ــة العس القيم

ــاورة وأهــل  ــل المج ــش والقبائ ــن قري ــن م ــاه المشرك ــن أنفســهم تج ــاع ع يســتطيعون الدف

ــلمين.  ــن للمس ــر الموال ــة غ المدين

33 القيمــة السياســية حيــث اتبــع الرســول أســلوب )الرســائل المكتومــة( وذلــك للمحافظــة .

عــى الكتــان وحرمــان العــدو مــن الحصــول عــى المعلومــات التــي تفيــده عــن تحــركات 

المســلمين، كــا حــدث ذلــك في سريــة )عبــد اللــه بــن جحــش(، وهــذا الكتــان يســاعد عــى 

عامــل مــن عوامــل مبــدأ )المباغتــة( وهــي أهــم مبــدأ مــن مبــادئ الحــرب  

ثالثاً: مرحلة الهجوم 
كانــت اســراتيجية هــذه المرحلــة مبنيــة على سياســة محاســبة الغادريــن، وحماية الدعــوة ونشرها، 

كــا أنهــا مبنيــة عــى سياســة كســب الوقــت، حيــث كســب المســلمون الوقــت بعــد اندحــار الأحــزاب، 

فتابعهــم المســلمون بهــذه الغــزوات وتمكنــوا مــن القضــاء عليهــم بســهولة، لأن لــو أبطــأ المســلمون ربمــا 

فكــر هــؤلاء في اســتعادتهم شــملهم والتحــزب مــرة أخــرى ضــد المســلمين. فحركــة المســلمين السريعــة لم 

ــة. كــا اســتخدم المســلمون  ــة عالي ــرك لم الوقــت للتفكــر في جمــع شــملهم، وهــذه اســراتيجية قتالي ت

ــة  ــل تارك ــذه القبائ ــم ه ــرار معظ ــذي أدى إلى ف ــر ال ــة، الأم ــم القتالي ــة دورياته ــة في كآف ــة المباغت سياس

غنائمهــا للمســلمين. 
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 القيم التربوية في غزوات الرسول

بنــاءً عــي اســراتيجية الهجــوم قــرر الرســول الخــروج إلى مكــة، ولــي يضمــن فعاليــة القــرار 

ــل مــن غــر المســلمين يدعوهــم للاشــراك للخــروج  حتــى يضمــن نجــاح المهمــة، أرســل رســله إلى القبائ

مــع المســلمين لزيــارة الكعبــة وتعظيمهــا لا للقتــال، لأن العــرب كانــت تتجــه إليهــا منــذ مئــات الســنين، 

ومــا يؤكــد ســامة نيــة المســلمين خروجهــم في الشــهر الحــرام، وكانــت خطــة الرســول في هــذا النفــر 

أي الاســتعانة بالعــرب، لأن إن أصرتّ قريــش عــى مقاتلــة المســلمين في الشــهر الحــرام ومنعتهــم مــن أداء 

شــعائر الحــج والعمــرة أســوة بالعــرب الآخريــن، لم تجــد مــن العــرب مــا يؤيدهــا في موقفهــا هــذا، فهــذه 

الاســراتيجية تأكــد لنــا مــدى عبقريــة الرســول القياديــة. حيــث خــرج رســول اللــه ومــن معــه مــن 

المهاجريــن والأنصــار ومــن لحــق بهــم مــن العــرب، ومعــه الهــدى، وأحــرم بالعمــرة ليأمــن النــاس وليعلمــوا 

أنــه إنمــا خــرج زائــراً لهــذا البيــت ومعظــاً لــه. )12( 

      فخطــة الاســتنفار هــذه خطــة عســكرية محكمــة، رغــم أن المســلمين لم يضمــرون الحــرب في 

زيارتهــم هــذه، ولكــن احتاطــوا أمــام قريــش عدوهــم الأكــر الــذي لا يؤمــن شره، وقــد حــدث الــذي كان 

يتوقعــه الرســول r، لأن أهــل مكــة أفزعهــم مــا وصــل إليهــم مــن أخبــار الرســول العســكرية، وخرجــت 

قريــش إلى بلــدح وضربــوا بهــا القبــاب والأبنيــة ومعهــم النســاء والصبيــان فعســكروا هنــاك وقــد اجمعــوا 

منــع الرســول مــن دخــول مكــة ومحاربتــه، رجــع بــر بــن ســفيان بهــذا الخــر مــن مكــة فلقــي رســول 

اللــه وأخــره الخــر. وقــد ذكــر ابــن هشــام أن قريــش بــذي طــوى، والمســلمين بعســفان. وهنــا اســتخدم 

ــن  ــة. وبعــث عثــان ب ــزول أقــى الحديبي ــه في الأمــر، وأمرهــم بالن ــه فاستشــار أصحاب الرســول عادت

عفــان إلى قريــش لــي يفاوضهــم في أمــر المســلمين، ويخبرهــم مقصــد الرســول مــن المجــيء إلى مكــة، 

وذهــب عثــان بــن عفــان إلى قريــش، ولمــا تأخــر عثــان بعــض الــيء انطلقــت إشــاعة بأنــه قــد قتــل، 

وعندئــذ دعــا الرســول النــاس للبيعــة عــى القتــال، فبايــع الصحابــة الرســول ، عــى أن لا يفــروا وقيــل 

عــى القتــال، وتمــت البيعــة. قــال تعــالى: إنّ الذّيــن يبايعونــك إنّــا يبايعــون اللــه يــد اللــه فــوق أيديهــم 

فمــن نكّــث فإنّــا ينكــث عــى نفســه ومــن أوفى بمــا عاهــد اللــه عليــه فســيؤتيه أجــراٌ عظيــاً الفتــح:10، 

ــزل  ــم فان ــا في قلوبه ــم م ــجرة فعل ــت الش ــك تح ــن إذ يبايعون ــن المؤمن ــه ع ــد رضى الل ــال تعالى:لقّ وق

ــن عفــان رجــع إلى المســلمين بعــد  ــح:18. ولكــن عثــان ب ــاً  الفت الســكينة عليهــم وأثابهــم فتحــاً قريب

زمــن. وعندئــذ أرســلت قريــش ســهيل بــن عمــرو للمكالمــة في الصلــح، ثــم عــرض الــروط التــي تريدهــا 

قريــش وتمــت المعاهــدة المشــهورة )صلــح الحديبيــة(، فقبــل الرســول  الــروط التــي تريدهــا قريــش 

كلهــا. أمــا المســلمون فقــد داخلهــم منهــا أمــرٌ عظيــمٌ، لأنهــم يرونهــا مجحفــة في حــق المســلمين الذيــن 

ــب المســلمين وكــر حلفاؤهــم وازدادت قوتهــم  ــك قــوي جان ــن. )13( وبذل ــت معتمري ــأوا لدخــول البي تهي

ــك الاســتقرار  ــدء الدعــوة ذل ــذ ب ــل من ــه مثي ــح شــهد الإســام اســتقراراً لم يســبق ل ــة. وبعــد الصل الضارب

الــذي أمّــن التفــرغ للدعــوة وانتشــار الإســام حيــث تيــر الوقــت للمســلمين لنــر دعوتهــم خــارج مكــة 

ــتطع  ــي لم يس ــدة الت ــول البعي ــداف الرس ــن أه ــة( م ــح الحديبي ــراتيجية )صل ــان. فاس ــا بأم وداخله

المســلمون إدراكهــا في حينــه، فــكان قبــول شروط الصلــح عــى علاتهــا فيهــا حكمــة ربانيــة، أن جعــل هــذا 

ــه تعــالى، في أمــر هــذه البيعــة العظيمــة  ــزل الل ــح مكــة( فأن ــح الأعظــم )فت ــة مقدمــة للفت ــح بمثاب الصل
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ســورة الفتــح، قــال تعالى:إنـّـا فتحنــا لــك فتحــاً مّبينــاً الفتــح:1. إذ ســمى اللــه تعــالى هــذا الصلــح بالفتــح 

المبــن. وبعــد الصلــح اطمأنــت نفــوس المســلمين مــن غــدر عدوهــم الأكــر )قريــش(، وبالتــالي فكــروا في 

يهــود خيــر الذيــن كانــوا يشــكلون خطــراً عــى المســلمين خــارج المدينــة المنــورة، خاصــة بعــد أنضــم إليهــم 

ــة  ــاً في منطق ــود نهائي ــى اليه ــر المســلمون القضــاء ع ــذا فكّ ــن أجلاهــم الرســول r، ل ــة الذي ــود المدين يه

المدينــة المنــورة للتخلــص مــن أقــوي أعــداء المســلمين بعــد قريــش، ولتكــون المنطقــة آمنــةً حتــى يحــن 

موعــد محاســبة قريــش. )14(وعــى ضــوء هــذه القيــم التربويــة الســامية والاســراتيجية كانــت غــزوة مؤتــة، 

إذ جهــز إليهــم الرســول جيشــاً. وقــد ورد في ســرة ابــن هشــام )بعــث رســول اللــه بعثــه إلى مؤتــة 

في جــادى الأولى مــن ســنة ثمــانٍ، واســتعمل عليهــم زيــد بــن الحارثــة، وقــال: )إن أصيــب زيــد فجعفــر 

بــن أبي طالــب عــي النــاس، فــإن أصيــب جعفــر فعبــد اللــه بــن رواحــة عــى النــاس( فتجهــز النــاس ثــم 

تهيــؤا للخــروج، وهــم ثلاثــة آلاف، ودعّ النــاس أمــراء رســول اللــه وســلموا عليهــم، ثــم مضــوا حتــى نزلــوا 

ــن أرض  ــوم م ــآب( يعــرف )بالكــرك( الي ــزل )م ــد ن ــل ق ــاس أن هرق ــغ الن ــن أرض الشــام، فبل ــان( م )مع

البلقــاء في مائــة ألــف مــن الــروم، وانضــم إليهــم مــن ) لخــم وجــذام واليقــن، وبهــراء وبــىً( مائــة ألــف 

منهــم عليهــم رجــل مــن )بــىً(، وعندئــذ أقــام المســلمون في )معــان(  ليلتــن يفكــرون في أمرهــم، وقالــوا: 

نكتــب إلى رســول اللــه فنخــره بعــدد عدونــا؛ فإمــا أن يمدنــا بالرجــال، وإمــا أن يأمرنــا بأمــره فنمــي 

لــه، فشــجع النــاس عبــد اللــه بــن رواحــة وقــال: يــا قــوم، واللــه إن التــي تكرهــون للتــي خرجتــم تطلبــون، 

الشــهادة، ومــا نقاتــل النــاس بعــددٍ ولا قــوة ولا كــرة، ولا نقاتلهــم إلا بهــذا الديــن الــذي أكرمنــا اللــه بــه 

ــن  ــه صــدق اب ــاس: قــد والل فانطلقــوا فإنمــا هــي إحــدى الحســنيين إمــا ظهــور وإمــا شــهادة، فقــال الن

رواحــة، فمــى النــاس(. )15( وفي مؤتــة التقــي الفريقــان في ظــروف حرجــة، ومنــاخ حــربي غــر متكافــئ، 

ــة،  ــه أمــر هــذه المعرك ــا آل إلي ــراً في ــات كث ــل، واختلفــت الرواي ــف مقات ــي أل ــل مائت ــف مقاب ــة أل ثلاث

ــان  ــش الروم ــام جي ــد نجــح في الصمــود أم ــن الولي ــد ب ــات، أن خال ــع الرواي ــر بعــد النظــر في جمي ويظه

ــه  ــاني غــر أوضــاع الجيــش فجعــل مقدمت ــوم الث ــح الي ــال. فلــا أصب ــوم مــن القت طــوال النهــار في أول ي

ســاقه، وميمنتــه ميسرتــه، فلــا رآهــم الأعــداء أنكــروا حالهــم، وظنــوا أن مــدداً جاءهــم. وعــى ضــوء هــذه 

ــاً، مــع حفــظ نظــام جيشــه، ولم  ــاً قلي ــد يتأخــر بالمســلمين قلي الخطــة العســكرية المحكمــة جعــل خال

يتبعهــم الرومــان ظنــاً منهــم أن المســلمين يخدعونهــم، ويحاولــون القيــام بمكيــدة ترمــي بهــم في الصحــراء 

ــاز  ــام بمطــاردة المســلمين، ونجــح المســلمون في الانحي ــاده، ولم يفكــر في القي وهكــذا انحــاز العــدو إلى ب

ســاعين حتــى عــادوا إلى المدينــة. فتركــت هــذه الغــزوة آثــاراً اســراتيجيةً هامــة: إذ أنهــا ألقــت العــرب كلهــا 

في الدهشــة والحــرة، لأن الرومــان كانــوا أكــر وأعظــم قــوة في وجــه الأرض آنــذاك، فــكان لقــاء الجيشــن 

الغــر متكافئــن، ثــم رجــوع المســلمين عــن الغــزو مــن غــر أن يلحــق بهــم خســائر كثــرة تذكــر، كان ذلــك 

مــن عجائــب الدهــر وقتئــذ. ثــم أن المعركــة أكــدت العمــق والبعــد الإيمــاني الــذي في نفــوس المســلمين 

)ثلاثــة ألــف مقابــل مائتــي ألــف( أمــر يدعــو إلى الدهشــة أيضــاً. كذلــك أن المعركــة قــد أظهــرت الكثــر 

مــن الخــوارق الخاصــة بالرســول r، لأنــه قــد تنبــأ بنتيجــة المعركــة منــذ البدايــة، فعــن لهــا ثلاثــة أمــراء، 

فبعــد أن استشــهد الأمــراء الثلاثــة، ومــا أن اســتلم خالــد بــن الوليــد الرايــة، قــال الرســول وهــو بالمدينــة: 
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 القيم التربوية في غزوات الرسول

)أخــذ الرايــة زيــد فأصيــب، ثــم أخذهــا جعفــر فأصيــب، ثــم أخذهــا ابــن الرواحــة فأصيــب، وكانــت عينــا 

ــم(.  ــه عليه ــح الل ــى فت ــه حت ــة ســيف مــن ســيوف الل ــى أخــذ الراي ــال: حت ــم ق ــان، ث ــه تذرف رســول الل

وبمتابعــة اســراتيجية هــذه المرحلــة يمكــن القــول: إن هدنــة الحديبيــة أتاحــت للمســلمين الفرصــة للقضــاء 

عــى اليهــود عســكرياً في المدينــة وخارجهــا، كــا أتاحــت لهــم الســيطرة عــى القبائــل في شــال المدينــة 

ــم  ــلمون عدوه ــن المس ــا، وأم ــة كله ــل العربي ــن القبائ ــام ب ــر الإس ــام وانت ــراق والش ــدود الع ــى ح حت

المرتقــب الــروم بعــد أن تــم اختبارهــم في معركــة مؤتــة، فأصبــح المســلمون قــوة لا تدانيهــا أيــة قــوة في 

بــاد العــرب. ولم يبــق أمــام المســلمين بعــد هــذا إلا فتــح مكــة، تلــك المدينــة المقدســة التــي ينظــر إليهــا 

الــكل، فانتهــز المســلمون فرصــة نقــد قريــش العهــد الــذي بينهــا وبــن المســلمين. وعــى ضــوء هــذا الموقف 

أمــر الرســول  النــاس أن يتجهــزوا ولم يخبرهــم بأنــه ســائر إلى مكــة، وأوصاهــم بالجــد والبــدار وأخــذ 

ــد  ــول  أش ــرص الرس ــد ح ــة، فق ــر المباغت ــتخدموا عن ــلمين اس ــول: إن المس ــن الق ــا يمك ــذر، وهن الح

الحــرص عــى ألاّ يكشــف لأحــد نياتــه عندمــا أراد التوجــه إلى مكــة، وبقيــت نياتــه سراً مكتومــاً حتــى أنجــز 

ــره الواضــح في  ــه أث ــوة اســتخبارات الرســول ل ــم أن ق ــة. ث ــع الاســتعدادات للحرك ــه جمي هــو وأصحاب

هــذه الغــزوة، إذ بــثّ عيونــه داخــل المدينــة ليقــي عــى كل خــر يتــرب مــن أهلهــا إلى قريــش، ومــن 

ــة ليحــرم قريشــاً مــن الحصــول عــى المعلومــات،  ــه واســتخباراته داخــل وخــارج المدين ــث دوريات ــم ب ث

وليحــرم المنافقــن والموالــن لقريــش مــن إرســال المعلومــات إليهــا. ثــم أن المســلمين كانــوا يتمتعــون بقــوة 

ــات  ــار معنوي ــذي أدى إلى انهي ــر ال ــح، الأم ــام الصل ــه أي ــت علي ــوى مــا كان ــة، أعــى وأق ــات عالي معنوي

ــرب  ــش ق ــزل الجي ــا ن ــة عندم ــا اســتخدم الرســول اســراتيجية حربي ــا، وهن ــروا له ــا ظه ــش عندم قري

ــران،  ــك الن ــش تل ــرى قري ــى ت ــاراً حت ــلم ن ــد كل مس ــول أن يوق ــر الرس ــام، وأم ــت الخي ــة، ونصب مك

فتدخلهــا الرعــب والخــوف مــن كــرة الجيــش، فيؤثــر ذلــك عــى معنوياتها وتستســلم للمســلمين مــن دون 

قتــال، فخطــة إيقــاد النــران في ليلــة الفتــح لم تعــرف العــرب لــه مثيــل مــن قبــل، اســتهدفت القضــاء عــى 

ــر آلاف  ــلمون ع ــد المس ــل أوق ــال، وبالفع ــام دون قت ــى الاستس ــا ع ــش، ويجبره ــة في قري روح المقاوم

ــد الرعــب  ــد قي ــا أصبحــت )أم القــرى( وق ــد، وهن ــران تمــاْ الأفــق البعي ــك الن نيرانهــم، ورأت قريــش تل

حركتهــا، واســرخت تجــاه القــدر المنســاق إليهــا، فاختفــى الرجــال وراء البــواب الموصــدة، أو اجتمعــوا في 

المســجد الحــرام يراقبــون وهــم واجمــون، عــى حــن كان الجيــش الزاحــف يتقــدم ورســول اللــه عــى 

رأس الجيــش الزاحــف، فهــذا الموكــب الفخــم المهيــب الــذي ينســاب بــه حثيثــاً إلى جــوف الحــرم. إن هــذا 
الفتــح المبــن ليذكــره بمــاضٍ طويــل الفصــول كيــف خــرج مطــاردا؟ً وكيــف يعــود اليــوم منصــوراً مؤيــدا؟ً)16(

وهكــذا دخــل رســول اللــه ومــن معــه مــن المســلمين مكــة مــن دون قتــال أو مقاومــة تذكــر وبهــذا تــم 

الفتــح الأكــر، وتحــررت الكعبــة الشريفــة مــن عنــاصر الــرك والفجــور وعبــدة الأوثــان. وبفتــح مكــة تــم 

توحيــد شــبه الجزيــرة العربيــة كلهــا تحــت لــواء الإســام، كــا أن للفتــح أثــراً معنويــاً عميقــاً في نفــوس 

المســلمين والمشركــن عــى حــد ســواء، فأصبحــت شــبه الجزيــرة العربيــة قــوة موحــدة ذات عقيــدة واحــدة 

وهــدف واحــد تعمــل بقيــادة واحــدة، كــا كان لهــذا الفتــح أيضــاً آثــار تربويــة حميــدة إذ ظهــرت التربيــة 

الربانيــة عندمــا عفــا رســول اللــه عــن أهــل مكــة، )العفــو عنــد المقــدرة(، وهنــا تظهــر مــكارم الأخــاق 
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ــه  ــه تعــالى لا لهــوى النفــس، فقــال علي ــه لل التــي يلــزم أن يتعلــم منهــا المســلم، أن يكــون رضــاه وغضب

الصــاة والســام: )يــا معــر قريــش مــا تظنــون أني فاعــل بكــم؟ قالــوا خــراً أخ كريــم وابــن أخ كريــم، 

ــم الطلقــاء(. وقــد ضرب الرســول بعفــوه عــن أهــل مكــة  ــوا فانت ــه الصــاة والســام: اذهب فقــال علي

للدنيــا كلهــا وللأجيــال المتعاقبــة مثــاً في الــر والرحمــة والعــدل والوفــاء، وســمو النفــس. وبعــد فتــح مكــة 

ــل هــوازن وثقيــف مــن جهــة الطائــف قــد أعــدت العــدة  ــأن قبائ وصلــت المعلومــات إلى الرســول ب

للمســلمين، فتجهــز المســلمون للخــروج لهــم، وقبــل الخــروج أرســلوا العيــون ليتعرفــوا عدتهــم وعددهــم 

وهيئتهــم. وقــد زحــف المســلمون نحــو حنــن ويراودهــم الأمــل في النــر، لأن الســهولة التــي تــم بهــا فتــح 

مكــة كانــت بمثابــة دافعــاً لهــذه الغــزوة، وســاروا ولم يكترثــوا بأعدائهــم، حتــى وصلــوا وادي حنــن، وكان 

ــا  ــؤا لاســتقبال المســلمين، وعندم ــم تهي ــه، ث ــال مضايق ــد ســبقوهم إلى احت ــه ق ــن عــوف ورجال ــك ب مال

أقبلــت طلائــع المســلمين الغفــرة تتدافــع نحــو الــوادي وهــي غافلــة عــا يكمــن فيــه، فانقــض عليهــم وابل 

ــا شــاع الفــزع والخــوف، وكــرت صفــوف المســلمين  مــن الســهام يتســاقط فوقهــم مــن المكامــن، وهن

المرصوصــة وتبعــرت الصفــوف، ونتيجــة لذلــك اســتقل الأعــداء هــذا الارتبــاك فهاجمــت كتائــب المســلمين، 

ومــا كان للمســلمين إلا وأن تراجــع معظمهــم مهزومــن متقهقريــن إلى الــوراء حتــى وصــل بعضهــم مكــة. 

ولم يثبــت في الموقــف إلاّ رســول اللــه ومعــه عــدد قليــل مــن المهاجريــن وأهــل بيتــه. وفي هــذا الموقــف 

أخــذ الرســول ينــادي النــاس إذ يمــرون بــه منهزمــن )أيــن أيهــا النــاس!؟ أيــن!؟ هلمــوا إلّي. أنــا رســول 

اللــه أنــا محمــد بــن عبــد اللــه، فــا يــرد عليــه أحــد بجــواب، لأن الارتبــاك كان ســائداً في صفــوف المســلمين 

ــا معــر  ــادي: ي ــاس وكان جهــور الصــوت أن ين ــد ذاك أمــر رســول عمــه العب إلى أقــى الحــدود. عن

ــون  ــذوا يكافح ــار، فأخ ــن والأنص ــداء المهاجري ــمع الن ــة! وس ــوم الحديبي ــة ي ــاب البيع ــا أصح ــار! ي الأنص

ــدأ الهجــوم المضــاد عــى  ــاك ب ــد، وهن ــن يتزاي ــدد المســلمين الصامدي ــوا مصــدر الصــوت، وأخــذ ع ليبلغ

ــة  المشركــن(. فهــذه المعركــة أكــدت الجانــب الإيمــاني في نفــوس المســلمين، فرغــم عنــر وعامــل المباغت

الأولى، ورغــم تفرقهــم، فعندمــا ســمعوا المنــادي ينــادي، لبــوا النــداء وعــى جنــاح السرعــة، فلــو لا قــوة 

إيمــان هــؤلاء، لمــا رجعــوا للقتــال بعــد أن ســنحت لهــم الفرصــة الهــروب مــن الســاحة فالغــزوة درســاً في 

العقيدة الإسلامية.

اتجــه المســلمون إلى أهــل خيــر أعــداء الإســام والمســلمين، وقبيــل المعركــة وعــظ الرســول 

النــاس، وفي هــذا تربيــة إيمانيــة تتعلــق بأصــل الدعــوة، وبــدأت المعركــة بــن المســلمين وأهــل خيــر 
الذيــن تحصّنــوا بحصونهــم التــي تمتــاز بقــوة حصانتهــا، )وكانــت حصــون خيــر الثلاثــة منفصــاً بعضهــا عن 

بعــض، وهــي: حصــون )النطــاة( وحصــون )الكتيبــة( وحصــون )الشــق(، وكل حصــن مــن هــذه الحصــون 

مقســم إلى ثلاثــة أقســام أيضــاً(. وعســكر المســلمون حــول الحصــون بعيــداً عــن مــدى النبــل، وفي هــذه 

الطريقــة مهــارة عســكرية فائقــة إذ لم يهجــم المســلمون عــى الحصــون، وذلــك تفاديــاً للخســائر، خاصــة 

وأن أن يهــود خيــر كانــوا مــن أشــد الطوائــف اليهوديــة بأســاً، وأكثرهــا مــالاً، وأوفرهــا ســاحاً، وأخــراً بــدأ 

القتــال بــن الطرفــن انتهــى بهزيمــة اليهــود. فــكان لهــذه الهزيمــة نتائــج اســراتيجية هامــة، حيــث ظهــر 

المســلمون كقــوة حربيــة كــرى في الجزيــرة العربيــة، بعــد أن كانــت قريــش وحدهــا مســيطرة عــى الأمــور 
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فيهــا. كــا كســب المســلمون أكــر مكســب اقتصــادي كان لهــم العــون في اســراتيجيتهم القادمــة، فقــد 

ــل لكــم هــذه  ــه فعجّ ــرة تأخذون ــم كث ــه مغان ــم الل ــال تعــالى: وعدك ــرة، ق ــم كث ــم المســلمون غنائ غن

وكــفّ أيــدي النــاس عنكــم ولتكــون آيــة للمؤمنــن ويهديكــم صراطــاً مّســتقيماً الفتــح:19. 

 رابعاً: مرحلة التكامل  
لقــد تحــول مســار الدعــوة الإســامية بعــد القضــاء عــى أكــر قــوة كانــت تتربــص بالمســلمين بعــد 

فتــح مكــة )قــوة قريــش( وموقعــة حنــن، ومــن ثــم انطلــق المســلمون إلى نــر الدعــوة في الخــارج، بعــد 

أن اســراحوا مــن شر وفتنــة الأعــداء بالداخــل. ويمكــن اعتبــار هــذه المرحلــة مــن بعــد )فتــح مكــة( وغــزوة 

ــوة المســلمين،  ــا ق ــت فيه ــي تكامل ــة الت ــى، وهــي المرحل ــق الأع ــي بالرفي ــن( إلى أن التحــق النب )حن

واستطاعت أن توحد شبه الجزيرة العربية كلها. )17( 	 

لقــد ســيطر المســلمون بعــد فتــح مكــة وإخضــاع هــوازن وثقيف على شــبه الجزيــرة العربيــة، حتى 

حــدود الشــام والعــراق، وأصبــح المســلمون مســئولين عــن إدارة هــذه البــاد وتنظيــم حياتهــا العســكرية 

والاجتماعيــة. ولمــا كان الإســام لم يكــن ديــن العــرب وحدهــم، بــل كان للنــاس كآفــة، فلــذا لابــد مــن تأمــن 

ــح  ــة، أصب ــرة العربي ــن العــرب وغيرهــم. وبعــد أن انتــر الإســام في شــبه الجزي ــة نــر تعاليمــه ب حري

مــن الــروري نــره خارجهــا، بعــد أن أصبــح المســلمون بدرجــة عاليــة مــن القــوة والتنظيــم تســاعدهم 

عــى حمايــة حريــة انتشــاره بــن النــاس كآفــة. وبالتــالي ســعى المســلمون إلى نــر الإســام خــارج الجزيــرة 

العربيــة، ولا ســيما الــروم الذيــن أزعجهــم انتصــار الإســام ونــره، فقامــوا بحشــد قواتهــم عــى حــدود 

الشــام الجنوبيــة اســتعداداً لمهاجمــة المســلمين، واســتخدموا الأنبــاط الذيــن كانــوا يتاجــرون مــع المدينــة 

كعيــون لنقــل المعلومــات إليهــم عــن المســلمين، تلــك المعلومــات التــي أكــدت لهــم تزايــد قــوة المســلمين 

ماديــاً ومعنويــاً، بحيــث أصبحــت تلــك القــوة تشــكل خطــراً داهــاً يهــدد الــروم في بــاد الشــام. )18( وهنــا 

تصــدى الرســول عــى هــؤلاء الــروم باســراتيجية جديــدة، فحرصــاً منــه عــى أن لا يهاجــم المســلمون في 

عقــر دارهــم، وجــه بالاســتعداد لحــرب الــروم خاصــة عندمــا بلغــه أن الــروم جمعــت الجمــوع تريــد غــزوه 

في بــاده، وكان ذلــك زمــن عــرة النــاس وجــدب البــاد وشــدة الحــر وقســوة الظــروف، وفي هــذه الظــروف 

الصعبــة والموقــف العصيــب قــرر الرســول أن يتجهــز النــاس لقتــال الــروم، وبعــث إلى قبائــل العــرب 

كآفــة وإلى أهــل مكــة يســتنفرهم، رغــم أنــه كان في ســابق غزواتــه قــل مــا يريــد غــزوة إلا أشــار بغيرهــا 

للتضليــل، ولكنــه ونظــراً إلى خطــورة الموقــف وإلى شــدة العــرة، أعلــن أنــه يريــد لقــاء الــروم، وليتهيــأ 

النــاس تهيئــة كاملــة، وحضهــم عــى الجهــاد، ورغّــب النــاس في بــذل الصدقــات، وإنفــاق كرائــم الأمــوال 

ــه،  ــه، ومنهــم مــن جــاد بنصف ــكل مال ــذل، فمنهــم مــن جــاد ب ــة في الب ــه، فتســابق الصحاب في ســبيل الل

ــتنفر  ــب، إذ لم يس ــا المناس ــت في موقعه ــتنفار كان ــراتيجية الاس ــك. فاس ــا يمل ــل م ــاد بأق ــن ج ــم م ومنه

الرســول المســلمين مــن قبــل بهــذا المســتوى، لأن المواقــف الســابقة تختلــف عــن هــذا الموقــف، لــذا 

اســتجابت النفــوس في الإنفــاق في ســبيل اللــه تعــالى. )19(وبالفعــل قــد تجهــز المســلمون، وبعــد أن اكتمــل 

إعــداد الجيــش وتهيــأ للقتــال، تحــرك رســول اللــه مــن المدينــة نحــو الشــال يريــد تبــوك في ثلاثــن ألفــاً 

ــون عــى  ــة يتناوب ــكان الرجــان أو الثلاث ــد عــان الجيــش في طريقــه مصاعــب جمــة، ف ــود، وق مــن الجن
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بعــر واحــد في حــر شــديد، وقــد أصابهــم مــن العطــش مــا أصابهــم، حتــى أنهــم كانــوا ينحــرون إبلهــم 

لينفضــوا كرشــها ويشربــوا ماءهــا، فكانــت عــرة في المــاء، وعــرة في النفقــة، وعــرة في الظهــر، وعــرة 

في الطقــس. وهكــذا ســار الجيــش إلى أن نــزل تبــوك وعســكر هنــاك وهــو مســتعد للقــاء العــدو، وقــام 

الرســول كعادتــه في مثــل هــذه الظــروف، فخطــب في النــاس إذ أنــه حــذر وأنــذر وبــر وأبــر، حتــى 

رفــع معنويــات الجنــود عاليــة، أمــا الــروم وحلفاؤهــم فلــا ســمعوا بزحــف الرســول نحوهــم أخذهــم 

ــر  ــك أث ــاد في داخــل حدودهــم. وكان لذل ــوا في الب ــل تفرق ــاء ب ــدم للق ــوا عــى التق ــم يتمكن الرعــب، فل

حســن إلى ســمعة المســلمين العســكرية في داخــل الجزيــرة وخارجهــا، ولمــا أمــن المســلمون الموقــف، فقــد 

أقــام الرســول أيامــاً في تبــوك تأمينــاً للحــدود الشــالية، وعقــد المعاهــدات مــع ســكانها، وذلــك تدعيــاً 

لهيبــة الإســام في نفــوس تلــك القبائــل، والعمــل عــى حمايــة حريــة نــر الدعــوة في تلــك الأرجــاء، فلــا 

أنجــز المســلمون كل ذلــك تحركــوا عائديــن إلى المدينــة. )20(

ــادت  ــا س ــم الشــالية اســراتيجياً، وبه ــن المســلمون حــدود دولته ــزوة أم ــة هــذه الغ     وبنهاي

الطمأنينــة والاســتقرار في الدولــة الإســامية. فالإســتنفار العــام الــذي اســتخدمه المســلمون في تبــوك، هــو 

ــب  ــة الجوان ــن كآف ــاح، م ــذا الس ــس ه ــتخدم نف ــت تس ــي أصبح ــة الآن الت ــروب الحديث ــه في الح نفس

ــوة  ــر ق ــع أك ــح، إذ جم ــكري ناج ــد عس ــول كقائ ــدرة الرس ــد ق ــا يؤك ــذا م ــة. وه ــة والمعنوي الإعلامي

عســكرية في زمــن جــدب وعــرة. كــا أن ضرورة صقــل الجيــش بالخــرة والحنكــة واحتــال الصعــاب مــن 

الاســراتيجيات المهمــة، فقــد ســلك جيــش الرســول طريقــاً وعــراً ولأطــول مســافة ممكنــة، ثــم ضرورة 

ــروم  ــة لجيــش الرســول مــا أن جعــل ال ــروح المعنوي ــة للجيــش، إذ بلغــت قــوة ال ــروح المعنوي رفــع ال

.r ينســحبون مــن اللقــاء. فهــذه أخــر غــزوة غزاهــا الرســول

  الدراسات السابقة:

1. دراسة الصّلابي, علي محمد)2000(:
ــي  ــاب تق ــذا الكت ــي ه ــة(. فف ــاء الدول ــة وبن ــة الأم ــر في تربي ــة ) دروس وع ــرة النبوي  الس

ــة، والحضــارات الســائدة والأحــوال السياســية  ــل البعث لأحــداث الســرة فيتحــدث عــن أحــوال العــالم قب

والاقتصاديــة والاجتماعيــة والخلقيــة في زمــن البعثــة، وعــن الأحــداث المهمــة قبــل المولــد النبــوي، وعــن 

نــزول الوحــي، ومراحــل الدعــوة، والبنــاء التصــوري والأخلاقــي والتعبــدي في العهــد الملــي، وعــن أســاليب 

ــراج،  ــة الإسراء والمع ــف، ومنح ــة الطائ ــة، ومحن ــرة إلى الحبش ــن الهج ــوة، وع ــة الدع ــن في محارب المشرك

والطــواف عــى القبائــل، ومواكــب الخــر وطلائــع النــور مــن أهــل يــرب والهجــرة النبويــة، ويقــف الكتــاب 

بالقــارئ عــى الأحــداث مســتخرجاً منهــا الــدروس والعــر والفوائــد لــي يســتفيد منهــا المســلمون في عالمنــا 

ــن فقــه الرســول  ــه وب ــة إلى وفات ــه المدين ــذ دخول ــاة الرســول من المعــاصر، وتحــدث الباحــث عــن حي

في إرســاء دعائــم المجتمــع وتربيتــه ووســائله في بنــاء الدولــة، ومحاربــة أعدائهــا في الداخــل والخــارج، 
فيقــف الباحــث عــى فقــه الرســول في سياســة المجتمــع ومعاهدتــه مــع أهــل الكتــاب التــي ســجلت 

في الوثيقــة، وحركتــه الجهاديــة، ومعالجتــه الاقتصاديــة، والارتقــاء بالمســلم نحــو مفاهيــم هــذا الديــن الذي 

جــاء لإنقــاذ البشريــة مــن دياجــر الظــام، وعبــادة الأوثــان، وانحرافهــا عــن شريعــة الحكيــم المتعــال، وقــد 
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حــاول الباحــث أن يعالــج مشــكلة اختــزال الســرة النبويــة في أذهــان الكثــر مــن أبنــاء الأمــة، ففــي هــذه 

الدراســة يجــد القــارئ تســليط الأضــواء عــى البعــد القــرآني الــذي لــه علاقــة بالســرة النبويــة، كغــزوة بــدر، 

وأحــد، والأحــزاب، وبنــي النضــر، وصلــح الحديبيــة، وغــزوة تبــوك، فبــن الباحــث الــدروس والعــر وســنن 

اللــه في النــر والهزيمــة، وكيــف عالــج القــرآن الكريــم أمــراض النفــوس مــن خــال الأحــداث والوقائــع؟

2. دراسة أحمد, إبراهيم علي محمد )1999( بعنوان:
ــة المنــورة«. هدفــت الدراســة إلى الوقــوف عــى جوانــب الحــذر  ــة المدين « الاســتخبارات في دول

والحمايــة في دولــة المدينــة المنــورة، كي نفيــد منهــا في واقــع حياتنــا المعــاصرة، وبخاصــة في الجانــب الأمنــي 

الــذي أغفلــه كثــر مــن المســلمين وتأصيلــه والتــأسي برســول اللــه في هــذا الخطــر والهــام.

وقد وجاءت الدراسة على شكل كتاب يقع ضمن ثلاثة فصول كالتالي:

الفصل الأول: الجوانب الأمنية داخل المجتمع المسلم.

الفصل الثاني: الجوانب الأمنية في علاقة المجتمع المسلم باليهود.

.r الفصل الثالث: الجوانب الأمنية في غزوات الرسول

3. دراسة المباركفوري، صفي الرحمن )1996( بعنوان:
« الرحيــق المختــوم«. هدفــت الدراســة إلى توثيــق ســرة الرســول صــى اللــه عليــه كاملــة بالاعتــاد 

عــى كتــب التاريــخ والســر والســنة، والتدقيــق والتأكــد مــن صحتهــا، وقــد جــاءت الدراســة في كتــاب يقــع 

في عــدة فصــول:

11 العرب قبل الإسلام من النواحي السياسية والاجتماعية والاقتصادية والدينية..

22 مولد الرسول ونشأته ونسبه وحياته قبل النبوة..

33 في ظلال النبوة والرسالة..

44 ــام الحــزن والدعــوة إلى الإســام . ــن المقاطعــة وع ــا م ــة وأحداثه ــة عــر المكي ــوام الثلاث الأع

ــة. ــة الأولى والثاني ــة العقب ــة وبيع خــارج مك

55 هجرة الرسول وأصحابه من مكة إلى المدينة..

66 العهد المدني وأحداثه بدءاً بالمؤاخاة وبناء المسجد..

77 توقيع المعاهدات مع اليهود المحيطين بالمدينة.

88 غزوات الرسول والحديث عن النشاط العسكري للمسلمين بعد كل غزوة..

99 السرايا والبعوث إلى ملوك الأرض..

4. دراسة محفوظ )1980(:
ــاة الرســول“ هدفــت الدراســة إلى عــرض بعــض الجوانــب  ــوان “ الجانــب العســكري في حي  بعن

ــش  ــرف عــى جي ــة والتع ــات الحربي ــط وإدارة العملي ــادة والتخطي ــاة الرســول كالقي ــن حي العســكرية م

ــث  ــتخدم الباح ــا وتعليماتها.اس ــق نظرياته ــامية وطب ــكرية الإس ــة العس ــم في المدرس ــذي تعل ــام ال الإس

. ــي ــاة النب ــب العســكري في حي ــوف عــى الجان ــج التاريخــي للوق المنه
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أ. د . أحمد عبد القادر سعد الدين ــ د .  محمد حسن بشير ـ كلية التربية-أ . ليلي بنت علي محمد المالكي

أهم نتائج الدراسة:
11 تميزت عقيدة الجهاد بوضوح الهدف وملاحقة تطور العصر..

22 ــدأ، والشــجاعة، والنجــدة، . ــادة: الصــر وقــوة الاحتــال، والثبــات عــى المب مــن صفــات القي

ــوازن النفــي، والعــدل، وعــدم الاســتعلاء، وقــوة الشــخصية. والت

33 مــا جــرت عليــه ســنته يمكــن الوقــوف عــى عــدة أســس في إعــداد القــادة منهــا: اكتســاب .

القائــد لصفــات المقاتــل، التحــي بصفــات القيــاد ة، المشــاركة في التخطيــط للمعــارك.

44 ــة . ــام والنظاف ــة والنظ ــكري، الطاع ــال العس ــاط والقت ــام في الانضب ــات الإس ــن توجيه إن م

ــدات. ــلحة والمع ــة بالأس ــب، والعناي ــن الرت ــادل ب ــرام المتب ــر، والاح ــن المظه وحس

55 دراســة ابــن كثــر، إســاعيل: )1976م( بعنــوان: »الســرة النبويــة« هــو أحد كتــب الســرة، .

ألفــه الحافظ ابــن كثــر)700-774(، ويبحــث المؤلــف في كتابــه ســرة الرســول مــن 

ــا مــن اســم ونســب  ــق به ــا يتعل ــم ولادة الرســول  وم خــال ذكر العرب قبل الإســام، ث

ورضاعــة وغيرهــا، ونشــأته وبعثتــه ، وفترتــه المكيــة ثــم هجرتــه وفتوحاتــه ووفاتــه وغــر ذلــك 

مــا يتعلــق بالســرة النبويــة المطهــرة, ويقــع الكتــاب في أربعــة أجــزاء كبــرة :

الجزء الأول: يذكر فيه العرب قبل الإسلام حتى جهرية الدعوة.

الجزء الثاني: وأوله باب الهجرة إلى الحبشة وختامه السنة الثانية من الهجرة.

الجزء الثالث: وأوله سنة ثلاث للهجرة وختامه سنة ثمان للهجرة.

الجــزء الرابــع: وأولــه ســنة تســع للهجــرة حيــث غــزوة تبــوك وختامــه وفــاة الرســول ثــم جــزء 

مفــرد في شــائل الرســول وخصائصــه وفضائلــه ودلائــل نبوتــه.

خلصت الدراسات السابقة إلى مجموعة من النتائج أهمها:
11 توليــة القيــم والتربويــة أهميــة خاصــة، لــرأب الصــدع وتحصــن الســاحة الإســامية، أفــراداً .

ــة. وجماعــات مــن الظواهــر المرضيــة والانحرافــات الســلوكية والحركي

22 ــائي في . ــج الوق ــاد النه ــة اعت ــة في ضــوء فرضي ــادة النظــر في المناهــج والسياســات التربوي إع

ــة. شــتى المجــالات التربوي

33 هنــاك نمــاذج وتوجيهــات تربويــة جــاءت خــال النصــوص القرآنيــة دون أن تحمــل مضمــون .

القيــم في ســياقها، وقــد وقفنــا عــى بعــض النــاذج منهــا عــى ســبيل المثــال لا الحــر.

44 ــه . ــان بالل ــو الإيم ــرة وه ــا والآخ ــن في الدني ــن للمؤمن ــق الأم ــي لتحق ــبب الحقيق ــر الس ظه

ــة. ــال الصالح ــى الأع ــتقامة ع والاس

55 ــربى . ــه، ي ــن فقدان ــة م ــبابه، والمرهب ــن وأس ــة في الأم ــة المرغب ــوص القرآني ــال النص ــن خ م

المؤمــن تربيــة قرآنيــة متميــزة عــن الأمــن المصطنــع الــذي يزعمــه البــر إذ لا أمــن لأحــد لم 

يتكفــل اللــه لــه بالأمــن مــن عنــده، وبهــذا يظهــر لنــا الإعجــاز التربــوي في كتــاب اللــه، حيــث 

بلغــت النظريــة القرآنيــة حــدًا فاقــت بــه كل النظريــات الأمنيــة البشريــة.

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%A8%D9%86_%D9%83%D8%AB%D9%8A%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%A8%D9%86_%D9%83%D8%AB%D9%8A%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8


مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م 46

 القيم التربوية في غزوات الرسول

66 ــا عــى وجــه . ــة العســكرية منه ــاء مؤسســاتها العام ــد في بن ــة المســلمة أن تعتم عــى الدول

ــة. ــة الخالص ــات الوطني ــلمة والمؤسس ــة المس ــدي العامل ــى الأي ــوص، ع الخص

77 عــى الدولــة الإســامية ألا تعــرض جميــع مــا عندهــا مــن أنــواع الســاح في العــرض العســكري .

كــا نشــاهدها اليــوم، ولابــد مــن وضــع ضوابــط أمنيــة صارمــة عــى جميــع وســائل الإعــام 

المرئيــة، والمســموعة والمقــروء تمنــع منعــاً باتــاً التعــرض لأي سر مــن أسرار الأمــة.

الخاتمة: 
 إن الســرة النبويــة غنيــة في كل جانــب مــن الجوانــب التــي تحتاجهــا مســرة الدعــوة الإســامية، 

فالرســول لم يلتحــق بالرفيــق الأعــى إلا بعــد أن تــرك ســوابق كثــرة لمــن يريــد أن يقتــدي بــه في الدعــوة 

والتربيــة والثقافــة والتعليــم والجهــاد، وكافــة شــؤون الحيــاة، كــا أن التعمــق في ســرة الرســول r، يســاعد 

القــارئ عــى التعــرف عــى الرصيــد الخلقــي الكبــر الــذي تميــز بــه رســول اللــه عــن كل البــر ويتعــرف 

عــى صفاتــه الحميــدة. وتتمثــل أهميــة دراســة القيــم التربويــة في الســرة النبويــة، في أن الســرة النبويــة 

الشريفــة تعتــر واحــدة مــن أهــم وأجــل العلــوم، التــي يتعلمهــا العبــد المســلم في حياتــه؛ لأنهــا ســرة خــر 

المرســلين النبــي محمــد فهــو القــدوة لنــا جميعــاً توافــرت في شــخصيته كل عوامــل بنــاء الأمــة وتحقيــق 

ــرة  ــة، في الس ــم التربوي ــة القي ــال دراس ــن خ ــدة، م ــرته الحمي ــة في س ــم التربوي ــال القي ــن خ ــر م الن

ــه،  ــه، وملائكت ــان بالل ــل في الايم ــة وتتمث ــة الإيماني ــم التربوي ــة: القي ــم الآتي ــل في القي ــي تتمث ــة والت النبوي

ــة  ــه، وفي محب ــالى في ــه -تع ــة لل ــح وإخــاص الني ــدر، والعمــل الصال ــوم الاخــر، والق ــه، ورســله، والي وكتب

اللــه تعــالى ورســوله والمؤمنــن، والخــوف والرجــاء مــن اللــه تعــالى، والدعــاء، والتقــوى، والامــر بالمعــروف، 

والنهــي عــن المنكــر. كذلــك توافــر القيــم التربويــة الاجتماعيــة والتــي تتمثــل في الحــث عــى الإحســان، 

ــاس   ومــن خــال  ــن الن ــة، والتعــاون ب ــو، والقــوة، والعــزة، والصــدق، والامان والرحمــة، والعــدل، والعف

الغــزوات اســتطاع الرســول ينشــأ مجموعــة مــن القياديــن الذيــن قــادوا الأمــة الإســامية بعــد وفاتــه 

ــة التــي رباهــم لهــا قائدهــم الأعــى، فلاقــوا  ــم التربوي ــزودوا وتشــبعوا بالقي ــاً مــن الزمــان، لأنهــم ت حين

الفــرس والرومــان في مياديــن القتــال، ففاقوهــم في تخطيــط الحــروب وإدارة دفــة القتــال، حتــى أجلوهــم 

ــو  ــة، إلى حــرب العــدل والعف ــم والعصبي ــن حــرب الظل ــرّ فلســفة الحــرب م ــه غ ــم أن ــم، ث ــن أراضيه م

عنــد المقــدرة، وهــو الــذي قــال عنــد فتــح مكــة: )لا تجهــزن عــى جريــح، ولا تتبعــن مدبــراً، ولا تقتلــن 

أســراً(، ثــم أنــه ســن ســنة حســنة، قيــم تربويــة مازالــت ماثلــة في تاريــخ الحــروب إلى يومنــا هــذا، بــأن 

الســفير لا يقتــل، وشــدد في النهــي عــن قتــل المعاهديــن، إلى غــر ذلــك مــن القواعــد النبيلــة التــي طهــرت 

الحــروب مــن أدران الجاهليــة. وأخــراً إن جهــاده كان رحمــة للبشريــة إذ اســتقرت النفــوس وأمــن النــاس 

عــى حياتهــم، وســر حــوادث غزواتــه أثبــت أنــه ابتــدع بعــض الأســاليب القتاليــة التــي لم تكــن مألوفــة 

آنــذاك، فتمكــن مــن إرســال دوريــات اســتطلاعية إلى الجهــات التــي أراد غزوهــا، ثــم أنــه بنــا جيشــاً مــن 

لاشيء أصبــح مهابــاً عنــد الجميــع، وهــو الــذي اســتخدم أســلوب الرســائل المكتومــة حتــى يضمــن سريــة 

تحــرك جيشــه، كــا أنــه مــارس سياســة الحصــار الاقتصــادي مــع بعــض أعدائــه، الأمــر الــذي أجــر بعضهــم 

للاستســام، ثــم أنــه مــارس أســلوب الخــداع الحــربي في بعــض غزواتــه، كــا أنــه لم يســتغن عــن اســتخدام 
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ــه ابتكــر الكثــر مــن الأدوات الحربيــة التــي لم تكــن معروفــة آنــذاك  العيــون في جميــع غزواتــه، كــا أن

في بعــض غزواتــه )حفــر الخنــدق(. ومــع كل هــذا أنــه ســلك كل الطــرق الســلمية تفاديــاً لحــدوث قتــال، 

فعاهــد مــن يريــد المعاهــدة، وصالــح مــن مــدّ لــه يــد المصالحــة، وكاتــب مــن أمــن شره، كــا أنــه القائــد 

ــراً  ــال، وكث ــة القت ــق بســر ضف ــا يتعل ــه في ــا استشــار أصحاب ــراً م ــرأي، فكث ــرد ب ــذي لم ينف الشــورى ال

ــا الاســراتيجية انتــر المســلمون  مــا خضــع لــرأي الكثيريــن منهــم في مســائل قتاليــة هامــة. بهــذه المزاي

  . وقائدهــم الرســول

استنتاجات نتائج البحث: 
11 طبــق الرســول كل مبــادئ القيــم التربويــة الســمحة في اســراتيجية الحــرب المعروفــة مــن .

تخطيــط ســليم وهجــوم مســبق وإنــذار مبكــر فالاســراتيجية شــملت جانبــن مهمــن: حيــث 

شــملت جانــب الدعــوة والتبليــغ انطلاقــاً مــن مرحلــة السريــة ومــروراً بمرحلــة الجهريــة. 

22 ــالم ولا . ــوة في الأرض، يس ــاب ق ــر ولا يه ــى الفق ــوت ولا يخ ــاف الم ــق لا يخ ــن الح إن المؤم

يستســلم، ولا تضعــف عزيمتــه، ولا يســتكين للاســتعمار الفكــري، يقــاوم العــدو بــكل طــرق 

ــه تعــالى.  ــداً مــن رحمــة الل المقاومــة، ولا يقنــط ولا ييئــس أب

33 مــن القيــم التربويــة الحســنة، أن المؤمــن الحــق يكــون دائمــاً يقظــاً أشــد مــا تكــون اليقظــة، حــذراً .

أعظــم مــا يكــون الحــذر، يتأهــب لعــدوه، ويعــد العــدة للقائــه ولا يســتهين بــه في الســلم والحــرب. 

44 مــن القيــم التربويــة الفاضلــة، أن القائــد المؤمــن يســتمد توجيهاتــه العســكرية مــن القــرآن .

الكريــم والســنة النبويــة الشريفــة، ففــي القــرآن الكريــم آيــات محكــات تعمــل عــى ترســيخ 

العقيــدة العســكرية في عقــول المســلمين وقلوبهــم بــكل مــا فيهــا مــن أســس وقيــم. 

55 إن القيــم التربويــة في العقيــدة العســكرية الإســامية تفــر لنــا سر انتصــارات المســلمين وسر .

الفتوحــات الإســامية العظيمــة. فقــد كان شــعار أولئــك الســلف النــر أو الشــهادة، فكانــوا 

حقــاً يحرصــون عــى المــوت بقــدر مــا يحــرص غيرهــم عــى الحيــاة. 

66 إن القيــم التربويــة في العقيــدة العســكرية الإســامية تهتــم بالفــرد كمقاتــل، وتعتمــد عــى .

الرجــال لا عــى عددهــم وكثرتهــم، وإنمــا تعتمــد عــى قدراتهــم وإمكانياتهــم ومشــاعرهم 

ــون،  ــن يقاتل ــم الذي ــود ه ــل الجن ــود، ب ــن الجن ــتغناء ع ــي الاس ــذا لا يعن ــم، وه ومعنوياته

ــال. ــدأ القت ــدة الإســامية ومب ــم بالعقي ــوة إيمانه ــود ق ولكــن المهــم في هــؤلاء الجن

توصيات البحث:
11 ــن . ــل الأول م ــه الرعي ــال تربيت ــن خ ــا م ــراز دوره ــول وإب ــرة الرس ــام بس ضرورة الاهت

ــة. ــة الجهادي ــم التربوي ــال القي ــن خ ــامية م ــوة الإس ــر الدع ــح دوره في ن ــرام، وتوضي ــة الك الصحاب

22 ــامية . ــة الإس ــد الشريع ــتشرقين ض ــبهات والمس ــى الش ــرد ع ــامي لل ــكادر الإس ــة أداء ال ترقي

ــرف. ــم بالتط ــلمين ووصفه ــامي والمس ــاد الإس والجه

33 تفعيــل مــا تضمنــه هــذا البحــث في الواقــع المعــاش، مــن أجــل خدمــة المجتمــع المســلم مــن .

خــال إرســاء دعائــم القيــم التربويــة النبيلــة في الجهــاد الإســامي.
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 القيم التربوية في غزوات الرسول

 الخاتمة: 
إن الســرة النبويــة الجهاديــة غنيــة في كل جانــب مــن الجوانــب التــي تحتاجهــا مســرة الدعــوة 

الإســامية، فالرســول لم يلتحــق بالرفيــق الأعــى إلا بعــد أن تــرك ســوابق كثــرة لمــن يريــد أن يقتــدي بــه 
في الدعــوة والتربيــة والثقافــة والتعليــم والجهــاد، وكافــة شــؤون الحيــاة، كــا أن التعمــق في ســرة الرســول 
ــه عــن كل  ــه رســول الل ــز ب ــذي تمي ــر ال ــد الخلقــي الكب r، يســاعد القــارئ عــى التعــرف عــى الرصي
البــر ويتعــرف عــى صفاتــه الحميــدة. وتتمثــل أهميــة دراســة القيــم التربويــة في الســرة النبويــة، في أن 
الســرة النبويــة الشريفــة تعتــر واحــدة مــن أهــم وأجــل العلــوم، التــي يتعلمهــا العبــد المســلم في حياتــه؛ 
ــا جميعــاً توافــرت في شــخصيته كل عوامــل  لأنهــا ســرة خــر المرســلين النبــي محمــد فهــو القــدوة لن
ــم  ــدة، مــن خــال دراســة القي ــة في ســرته الحمي ــم التربوي ــق النــر مــن خــال القي ــاء الأمــة وتحقي بن
التربويــة، في الســرة النبويــة والتــي تتمثــل في القيــم الآتيــة: القيــم التربويــة الإيمانيــة وتتمثــل في الايمــان 
ــه -تعــالى  ــة لل ــح وإخــاص الني ــوم الاخــر، والقــدر، والعمــل الصال ــه، ورســله، والي ــه، وكتب ــه، وملائكت بالل
فيــه، وفي محبــة اللــه تعــالى ورســوله والمؤمنــن، والخــوف والرجــاء مــن اللــه تعــالى، والدعــاء، والتقــوى، 
والامــر بالمعــروف، والنهــي عــن المنكــر. كذلــك توافــر القيــم التربويــة الاجتماعيــة والتــي تتمثــل في الحــث 
عــى الإحســان، والرحمــة، والعــدل، والعفــو، والقــوة، والعــزة، والصــدق، والامانــة، والتعــاون بــن النــاس

ــادوا الأمــة  ــن ق ــن الذي فمــن خــال الغــزوات اســتطاع الرســول ينشــأ مجموعــة مــن القيادي
ــا  ــم له ــي رباه ــة الت ــم التربوي ــبعوا بالقي ــزودوا وتش ــم ت ــان، لأنه ــن الزم ــاً م ــه حين ــد وفات ــامية بع الإس
قائدهــم الأعــى، فلاقــوا الفــرس والرومــان في مياديــن القتــال، فغلبــوا عليهــم في تخطيــط الحــروب وإدارة 
دفــة القتــال، حتــى أجلوهــم مــن أراضيهــم، ثــم أنــه غــرّ فلســفة الحــرب مــن حــرب الظلــم والعصبيــة، إلى 
حــرب العــدل والعفــو عنــد المقــدرة، وهــو الــذي قــال عنــد فتــح مكــة: )لا تجهــزن عــى جريــح، ولا تتبعــن 
مدبــراً، ولا تقتلــن أســراً(، ثــم أنــه ســن ســنة حســنة، قيــم تربويــة مازالــت ماثلــة في تاريــخ الحــروب إلى 
ــأن الســفير لا يقتــل، وشــدد في النهــي عــن قتــل المعاهديــن، إلى غــر ذلــك مــن القواعــد  ــا هــذا، ب يومن
النبيلــة التــي طهــرت الحــروب مــن أدران الجاهليــة. وأخــراً إن جهــاده كان رحمــة للبشريــة إذ اســتقرت 
النفــوس وأمــن النــاس عــى حياتهــم، وســر حــوادث غزواتــه أثبــت أنــه ابتــدع بعــض الأســاليب القتاليــة 
التــي لم تكــن مألوفــة آنــذاك، فتمكــن مــن إرســال دوريــات اســتطلاعية إلى الجهــات التــي أراد غزوهــا، ثــم 

أنــه بنــا جيشــاً مــن لا شيء أصبــح مهابــاً عنــد الجميــع، وهــو الــذي اســتخدم أســلوب الرســائل المكتومــة 

حتــى يضمــن سريــة تحــرك جيشــه، كــا أنــه مــارس سياســة الحصــار الاقتصــادي مــع بعــض أعدائــه، الأمــر 

الــذي أجــر بعضهــم للاستســام، ثــم أنــه مــارس أســلوب الخــداع الحــربي في بعــض غزواتــه، كــا أنــه لم 

يســتغن عــن اســتخدام العيــون في جميــع غزواتــه، كــا أنــه ابتكــر الكثــر مــن الأدوات الحربيــة التــي لم 

تكــن معروفــة آنــذاك في بعــض غزواتــه )حفــر الخنــدق(. ومــع كل هــذا أنــه ســلك كل الطــرق الســلمية 

تفاديــاً لحــدوث قتــال، فعاهــد مــن يريــد المعاهــدة، وصالــح مــن مــدّ لــه يــد المصالحــة، وكاتــب مــن أمــن 

شره، كــا أنــه القائــد الشــورى الــذي لم ينفــرد بــرأي، فكثــراً مــا استشــار أصحابــه فيــا يتعلــق بســر ضفــة 

القتــال، وكثــراً مــا خضــع لــرأي الكثيريــن منهــم في مســائل قتاليــة هامــة. بهــذه المزايــا الاســراتيجية انتــر 

  . المســلمون وقائدهــم الرســول
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فاعلية برنامج علاجي معرفي سلوكي لعلاج إضطراب 
مابعد الصدمة للاجيء دولة جنوب السودان بولاية 

الخرطوم )معسكر سودان جديد( بولاية الخرطوم                                                                                                                                          
)2019-2021م(

باحثة أ. أمــاني خالــد محمــد إبراهيــم

المستخلص:
هدفــت هــذه الدراســة للكشــف عــن  فاعليــة برنامــج علاجــي  معــرفي ســلوكي لعــاج  إضطــراب 

مــا بعــد الصدمــة للاجــيء دولــة جنــوب الســودان  بولايــة الخرطــوم ومعرفــة الفــروق في فاعليــة البرنامــج 

بــن المجموعتــن في القيــاس القبــي والبعــدي تعــزى لعبــض المتغــرات الأخرى.ولتحقيــق هــذه الأهــداف 

إتبعــت الدراســة المنهــج التجريبــي للمجموعــة الواحــدة لقيــاس قبــي وبعــدي كــا اســتخدمت مقيــاس 

اضطــراب مــا بعــد الصدمــة مــن تأليــف دافســتون، لعينــة تكونــت مــن )40( عبــارة عــن عينــة عشــوائية 

تــم تطبيــق المقيــاس عــى  )20(، كعينــة قصديــة تــم تطبيــق البرنامــج عليهــا يقــوم البرنامــج عــى)10( 

ــج أن البرنامــج المعــرفي الســلوكي فعــال في عــاج  ــة امتــدت لســت شــهور. أظهــرت النتائ جلســات علاجي

ــتوى  ــة والمس ــة الاجتماعي ــر الحال ــزى لمتغ ــة تع ــروق دال ــد ف ــا لا توج ــة ، بين ــد الصدم ــراب مابع إضط

ــج  ــع المنه ــي تتب ــة الت ــج العلاجي ــة البرام ــى أهمي ــوء ع ــليط الض ــة في تس ــذه الدراس ــد ه التعليمي،وتفي

التجريبــي  لعــاج الإضرابــات النفســية للاجيئــن لأن معظــم الدراســات إهتمــت بالمنهــج الوصفــي خصوصاً 

وســط شريحــة اللاجيئــن بولايــة الخرطوم،معســكر ســودان جديــد. 

ــا بعــد الصدمــة   ــة برنامــج عــاج -  معــرفي ســلوكي -  اضطــراب - م ــة:  فاعلي ــات المفتاحي الكل

ــد . ــة الخرطــوم _ معســكر ســودان جدي ــوب الســودان  - ولاي ــة جن اللاجــيء  - دول

Abstract:
This study aimed to reveal the effectiveness of a cogni-

tive-behavioral treatment program for the treatment of post-trau-
matic stress disorder for refugees in the state of South Sudan in the 
state of Khartoum, and to know the differences in the effectiveness 
of the program between the two groups in the tribal and remote 
measurements due to some other variables.To achieve these goals, 
the study followed the experimental method of one group for a pre 
and post measurement, as well as a post-traumatic stress disorder 
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scale, authored by Duveston, for a sample that consisted of (40) a 
random sample, the scale was applied to (20), as an intentional sam-
ple on which the program was applied.The program is based on (10) 
treatment sessions spanning six months.The results showed that the 
cognitive-behavioral program is effective in treating post-traumatic 
stress disorder, while there are no significant differences due to the 
variable of social status and educational level. Amidst the refugee 
segment in the state of Khartoum, a new Sudan camp.

Keywords: effectiveness of a treatment program - cognitive 
behavioral disorder - post-traumatic stress refugee - the state of 
South Sudan - Khartoum state

مقدمة:
تتركــز المســاعدات الإنســانية خــال الأحــداث الصادمــة عــى تلبيــة الحاجــات الأساســية كالطعــام 

والمــأوى والعنايــة الطبيــة، غــر إن الكثــر مــن ضحايــا الأحــداث يحتاجــون للرعايــة النفســية. قــد يحتــاج 

ــة التشــوهات النفســية والمســاعدة في كشــف المشــكلات مبكــراً وكيفيــة  البعــض لتدخــات علاجيــة لازال

حلهــا وســهولة التكيــف مــع الحيــاة بعــد الحــدث الصــادم، لذالــك يعتــر العــاج المعــرفي الســلوكي  أكــر 

الأســاليب العلاجيــة فعاليــة للناجــن مــن الحــروب. إن اللاجــئ ينتقــل مــن بيئــة لأخُــرى تتصــف بعــدة 

متغــرات نفســية واجتماعيــة غــر مألوفــة لــه مــا يــؤدي إلى تتطــور الأعراض النفســية والجســدية الســلبية 

التــي تؤثــر عــى حياتــه في بلــد اللجــوء, وغالبــاً مــا يعيشــون تحــت ظــروف حياتيــة قاســية، كــا أن عمليــة 
إعــادة التوطــن في بلــد جديــد ينطــوي عليــه التعــرض لضغــوط نفســية متعلقــة بالتكيــف– . 

ــب  ــة للمكت ــة العــون الإنســاني بالســودان 2015م التوقعــات الأولي ــات مفوضي فبحســب إحصائي

ــذ  ــة الســودان من ــوب الســودان لجــأ إلى جمهوري ــة جن تشــر إلى مــا يقــارب )60( ألــف لاجــئ مــن دول

إنــدلاع الحــرب الأهليــة في جنــوب الســودان ومــا زال العــدد يتفاقــم كل يــوم بســبب الإضطرابــات وإنعدام 

ــة  ــت إحصائي ــودان وكان ــوب الس ــة جن ــة في دول ــن المجاع ــان ع ــم الإع ــد ت ــد، فق ــذائي المتزاي ــن الغ الأم

القادمــن الجــدد مــن النســاء والأطفــال مثلــت أكــر مــن )%80( مــن غــر المصحوبــن بذويهــم مــن دولــة 

جنــوب الســودان بحثــاً عــن الأمــان بدولــة الســودان بمختلــف ولايــات الســودان)2( . 

مشكلة البحث وتساؤلاته: 
خلفــت عقــود الــراع التــي مــرت بهــا دولــة جنــوب الســودان آثــاراً نفســية عميقــة الأثــر، وأدى 

تجــدد العنــف مــن ديســمبر 2013 إلى تفاقــم الوضــع ونــزوح عــدد كبــر مــن ســكان جنــوب الســودان إلى 

جمهوريــة الســودان،ووفق تخصــص الباحثــة في الصدمــات النفســية لــدى الناجــن مــن الحــروب تــرى أن 

الاجيئــن الجنوبــن لديهــم حوجــة لتدخــات علاجيــة عاجلــة وإجــراء دراســات تخصصيــة تســهم في تعزيــز 

الصحــة النفســية لديهــم  وتوفــر الخدمــات النفســية وخصوصــاً أنــه لم توجــد دراســات تجريبيــة طبقــت 
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عليهــم عــى حــد علــم الباحثــة بــل أختــر عــى قليــل مــن الدراســات الوصفيــة. 

عليه تتمحور مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتية:

11 مــا فاعليــة البرنامــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي المقــرح لعــاج إضطــراب مــا بعــد الصدمــة .

للاجــئ دولــة جنــوب الســودان؟

22 هــل توجــد فــروق في فاعليــة البرنامــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي المقــرح لعــاج اضطــراب .

مــا بعــد الصدمــة  للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــاً لمتغــر )المســتوى التعليمــي، الحالــة 

الاجتماعيــة،(؟

أهمية البحث: 

الأهمية النظرية: 
11 تطويــر برنامــج تدخــل قائــم عــى العــاج المعــرفي الســلوكي لعــاج إضطــراب مــا بعــد الصدمة .

للاجئــن الجنوبيــن مــن دولــة جنوب الســودان .

22 تزويــد المجتمــع العلمــي بالادبيــات للازمــة لإنشــاء برامــج تدخــل لعــاج إضطــراب مابعــد .

الصدمــة  .

الأهمية التطبيقية:
11 ــق . ــة في تطبي ــة والغــر حكومي ــة في المنظــات الحكومي ــد الدراســة الجهــات المشرف ــد تفي ق

برامــج التدخــل المناســبة لعــاج إضطــراب مابعــد الصدمــة  

22 ــاة المــرضي النفســيين . ــي تهــدف لمراع ــر أســاليب العمــل الت تســهم هــذه الدراســة في تطوي

ــروب. ــن بالح والمتأثري

أهداف البحث:
11 التحقــق مــن فاعليــة برنامــج  لعــاج إضطــراب مــا بعــد الصدمــة  قائــم عــى العــاج المعــرفي .

الســلوكي للاجــئ دولــة جنــوب الســودان.

22 ــد . ــا بع ــراب م ــاج إضط ــلوكي لع ــرفي الس ــاج المع ــى الع ــم ع ــل قائ ــج  تدخ ــم برنام تصمي

الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان يصلــح  للمســتويات  التعليميــة المختلفــة، الحــالات 

ــة(. الاجتماعي

حدود البحث: 
 يتحدد البحث وفقاً لمتغيرات البحث كالآتي:

الحدود الزمانية: يتم إجراء هذه الدراسة خلال العام )2019م – 2021م(  

الحدود المكانية: ولاية الخرطوم، محلية جبل أولياء، معسكرات )سودان جديد(.

الحدود البشرية: لاجئ دولة جنوب السودان في ولاية الخرطوم.

ــل  ــد( بجب ــن المقيمــن بالمعســكرات )ســودان جدي ــة مــن الجنوبي مجتمــع البحــث: يشــمل عبن

ــة الخرطــوم ــاء في ولاي أولي
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فاعلية برنامج علاجي معرفي سلوكي لعلاج إضطراب مابعد الصدمة للاجيء دولة جنوب السودان بولاية الخرطوم 

مجتمع البحث:
ــة  ــاء في ولاي ــل أولي ــد( بجب ــودان جدي ــكرات )س ــن بالمعس ــن المقيم ــن الجنوبي ــة م ــمل عبن  يش

ــة جنــوب الذيــن اضطرتهــم الحــرب أو ظــروف المجاعــة  ــاء دول الخرطــوم التــي تــم إنشــاؤها لإقامــة أبن

ــة لاجــئ. للدخــول إلى الســودان بصف

عينة البحث:
 تــم أخــذ عينــة عشــوائية بنســبة )40( مــن لاجــئ دولــة جنــوب الســودان بمعســكرات ســودان 

ــن  ــم الذي ــق الدراســة عــى )20( منه ــم تطبي ــكلي  )13.746( ت ــة الخرطــوم. مــن العــدد ال ــد  بولاي جدي

ظهــرت عليهــم أعــراض إضطــراب مــا بعــد الصدمــة ونظــراً للظــروق الســودان التــي يمــر بهــا الســودان 

خــال فــرة الدراســة فــكان مــن الصعوبــة بمــكان تطبيــق الدراســة عــى عــدد أكــر(.
منهج البحث: المنهج المتبع في هذا البحث المنهج التجريبي)3( . 

أدوات البحــث: مقيــاس إضطــراب مــا بعــد الصدمــة وبرنامــج التدخــل القائــم عــى العــاج المعرفي 

الســلوكي، مــن تصميــم الباحثة(.  

فروض البحث:
11 ــوب . ــة جن ــة للاجــئ دول ــد الصدم ــا بع ــة في إضطــراب م ــة إحصائي ــروق ذات دلال توجــد ف

ــق،  ــد التطبي ــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي وبع ــق البرنام ــل تطبي ــاس قب ــن القي الســودان ب

ــي . ــق القب ــح التطبي لصال

22 توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في فاعليــة البرنامــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي .

المقــرح لعــاج إضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــاً لمتغــر 

)المســتوى التعليمــي(.

33 توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في فاعليــة البرنامــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي .

المقــرح لعــاج إضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــاً لمتغــر 

ــة ( ــة الاجتماعي )الحال

مصطلحات البحث: 

أولاً: العلاج المعرفي السلوكي:
العــاج المعــرفي الســلوكي هــو أحــد طــرق العــاج النفــي الــذي يســتعمل في الكثــر مــن الأمــراض 

ــى  ــتند ع ــرى، ويس ــية أخ ــالات نفس ــب وح ــائي القط ــزاج الثن ــر الم ــق وتعك ــة والقل ــل الكآب ــية مث النفس

ــات  ــكار أو قناع ــا إلى أف ــدف تغيره ــلبية؛ به ــره الس ــة تفك ــر طريق ــض في إدراك وتفس ــاعدة المري مس
ــة)4(.  ــر واقعي ــة أك إيجابي

ثانياً: البرنامج العلاجي المعرفي السلوكي:
    هــو الأســلوب الــذي يســتخدمه المعالــج النفــي للتخلــص مــن الاضطرابــات النفســية والعقليــة 

مســتخدماً أدوات يتــم بهــا جمــع البيانــات بطــرق ســيكولوجية مســتندة عــى معايــر محــددة )5(.  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B6_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%83%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%AC_%D8%AB%D9%86%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%84%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%83%D8%AA%D8%A6%D8%A7%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B6_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A
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ــة  ــد الصدم ــا بع ــراض إضطــراب م ــدف خفــض أع ــد به ــذي أع ــج ال ــه البرنام ــاً بان يعــرف إجرائي

للاجــئ دولــة جنــوب الســودان والــذي اســتند إلى النظريــة المعرفيــة الســلوكية، حيــث اشــتملت جلســاته 

عــى تقنيــات معرفيــة وســلوكية.

ثالثاً: اضطراب ما بعد الصدمة: 
    تتبنــي الباحثــة تعريــف رجــب )1992م( الــذي يتضمــن »هــي المتغــرات والصراعــات النفســية 

ومــا يرتبــط بهــا مــن اضطرابــات ســلوكية والتــي تســتمر أعراضهــا لأكــر مــن )6( أشــهر بعــد انتهــاء الأزمــة، 

والصدمــة هــي معايشــة أحــداث الحــرب مــن غــزو وتدمــر ومــا ارتبــط بهــا مــن خــرات ســلبية«.

رابعاً: اللاجئيين
التعريــف الإجــرائي للاجــئ تشــر إتفاقيــة 1951م الخاصــة بوضــع اللاجيئــن بــأن اللاجــيء هــو: كل 

شــخص يوجــد خــارج بلــد جنســيته أو بلــد إقامتــه وعنــده خــوف لــه مــا يــرره مــن التعــرض للإضطهــاد 

ــة أو بســبب رأي ســياسي ولا  ــة معين ــة إجتماعي ــاء إلى فئ ــة أو الانت ــي أو القومي بســبب عنــري أو دين

ــه  ــية تعرض ــه خش ــودة إلي ــد أو الع ــك البل ــة ذل ــتظل بحماي ــد أن يس ــوف أو لا يري ــك للخ ــتطيع ذال يس

للاضطهــاد. يعــرف عــى أنــه كل إنســان تتعــرض حياتــه أو ســامته البدنيــة أو حريتــه للخطــر خرقــاً لمبــادئ 

الإعــان العالمــي لحقــوق الإنســان يكــون لــه الحــق في طلــب الملجــأ.

أولاً: الإطار النظري والبحوث السابقة

العلاج النفسي: 
أصبــح للعــاج النفــي ضرورة ملحــة فهــو يســاعد عــى اكتشــاف ومعرفــة أســباب الاضطرابــات 

وكيفيــة علاجهــا.

يــرى عــاء فرغــي )2003( أن العــاج النفــي مجالــه هــو الإنســان ككل إذ يتنــاول عــاج العقــل 

والســلوك والعلاقــات المتبادلــة بــن الفــرد، وأول مــن أدخــل مفهــوم العــاج النفــي هــو العــالم الفرنــي 

)Pinel( الــذي ينظــر للمــرضي عــى أنهــم بــر يســتجبيون للعطــف والتقديــر)7( . 

أولاً: أنواع العلاج النفسي:
العــاج النفــي يعتمــد عــى معرفــة الفــرد للمشــكلة وتحديدهــا تحديــداً دقيقــاً ومعرفــة الأســباب 

ــة  ــه بطريق ــؤدي إلى تصرف ــف أو حــدث معــن ت ــكاره ومشــاعره تجــاه موق ــا، وأن أف ــة إلى حدوثه المؤدي

معينــة بنــاءاً عــى مــا لديــه مــن اعتقــادات واتجاهــات وأفــكار اتجــاه موضــوع أو حــدث معــن، وحينــا 

يعــرف الشــخص أو أفــكاره تؤثــر عــى مشــاعره وعواطفه.)التقنيــات المســتخدمة( 

ثانياً: العلاج السلوكي: 
اســتخدم أرنولــو لازاروس )Lazarus 1985( اســم العــاج الســلوكي ليصــف نوعــاً جديــداً مــن العــاج 

النفــي، لتعديــل الســلوك المضطــرب الملاحــظ في مجــال العــاج النفــي ويعتــر أســلوباً حديثــاً نســبياً ومــن 

ناحيــة أخــرى يمكــن القــول أن العــاج الســلوكي قديــم قــدم تعديــل وتغيــر وضبط الســلوك عــن طريــق الثواب 

والعقــاب، ويعتــر العــاج الســلوكي تطبيقــاً عمليــاً لقواعــد ومبــادئ وقوانــن التعلــم فيميــدان عــاج النفــي.
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ثالثاً: أسس العلاج السلوكي:  
ــق رئيســية  ــاث طري ــاك ث ــخ أن هن ــذ فجــر التاري ــه اكتشــف من ــد زهــران )1997( إن ــرى حام ي
ــر أو  ــة الســابقة للســلوك وتغي ــر الأحــداث الموقفي ــر الســلوك البــري هــي: تغي ــل وتغي لضبــط وتعدي
ــة التــي يــؤدي  تعديــل نــوع الســلوك الــذي يحــدث في موقــف معــن، تغيــر أو تعديــل النتائــج الموقفي
إليهــا الســلوك، ونجــد أنــه عــر التاريــخ لجــأ المعالجــون إلى تعديــل المواقــف )تغيــر بيئــة الفــرد، النصــح، 
ــرد.  ــلوك الف ــل س ــل تعدي ــن أج ــذا م ــي كل ه ــاج الطب ــاب والع ــواب والعق ــس والث ــاع والتدري والإقن
ومعــروف أن مــن الســلوك مــا هــو واضــح وظاهــر يمكــن للآخريــن ملاحظتــه مثــل )الحــركات العضليــة 

ــل )التفكــر والانفعــالات(. )8( ــا هــو ذاتي لا يلاحظــه إلا الشــخص نفســه مث ــه م ــكلام( ومن وال
رابعاً: إجراءات العلاج السلوكي:  

يذكــر عكاشــة )1977( يســتند تطــور طريقــة العــاج الســلوكي إلى رصيــد هائــل مــن نتائــج بحــوث 
علــم النفــس التجريبــي التــي هدفهــا تغيــر وتعديــل الســلوك المبــاشر والتــي تكمــن أثارهــا في أنــه أصبــح 

ميســور معرفــه كيــف نضبــط وكيــف نعــدل الســلوك. والعمليــة العلاجيــة تســر عــى النحــو التــالي: )9(   
1. التخلص من الحساسية أو التحصين التدريجي:  

ــل الخــوف قــد أكتســب مرتبطــاً بــيء معــن أو  ــك في الحــالات التــي يكــون ســلوك مث ــم ذل يت
حادثــة معينــة وتســتخدم طريقــة التعويــد المنظــم ثــم التعــرض إلى المثــرات التــي تثــر اســتجابات مثــل 
ــى  ــدرج حت ــل درجــة في مســتوى مت ــرات بأق ــج هــذه المث ــرض للمــرض بالتدري ــم نع ــرضي ث الخــوف الم

الوصــول إلى مســتوى عــالي مــن شــدة المثــر.

2.النموذج العملي: 
أبتكــره ألــرت بانــدورا وأســاه النمــوذج العلمــي كأســلوب في العــاج الســلوكي اســتخدم كعــاج 

خاصــة في عــاج خــوف الثعابــن عــن طريــق نمــوذج عمــي حــي )مــن جانــب المعالــج والمشــاركة بالتدريــج 

مــن جانــب المريــض( حتــى تــزول الحساســية ويتــم التحصيــل بالتدريــج. 

3.الغمر: 
ــارة  ــن الإث ــل م ــر أق ــج بمث ــدأ بالتدري ــي يب ــل التدريج ــلوب التحصي ــس أس ــلوب عك ــذا الأس ه

ــر أكــر حساســية ووضــع المريــض أمــام الأمــر الواقــع دفعــة  ــدأ بمث ــإن أســلوب القمــر يب بالحساســية ف

ــه. ــق لدي ــع درجــة القل ــر ويرف واحــدة وهــذا يث

4.الاشتراط ألتجنبي:
في هــذا الأســلوب يهــدف المعالــج إلى تعديــل ســلوك المريــض مــن الإقــدام إلى الأحجــام التجنبــي 

واســتخدام هــذا الأســلوب العلاجــي في الانحرافــات الجنســية وعــاج الكحوليــة.

5.التعزيز الموجب )الثواب(:
يتــم ذلــك بإثابــة الفــرد عــن الســلوك المرغــوب وتعزيــزه وتدعيمــه ومســاعدة المريــض عــى تكــرار 

ــاج  ــاح في ع ــلوب بنج ــذا الأس ــتخدم ه ــوي اس ــادي أو معن ــواب أي شيء م ــكال الث ــلوك وأش ــس الس نف

حــالات فقــدان الشــهية العصبــي وحالــة الخمــول وحــالات الانطــواء.
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أ.أماني خالد محمد إبراهيم 

6.التعزيز السالب: 
في هــذا الأســلوب تبــذل الجهــود لزيــادة احتــال ظهــور الاســتجابة المرغوبــة ويتعــرض لمثــر غــر 

ســار ثــم إزالتــه مبــاشرة بعــد ظهــور الاســتجابة المرغوبــة اســتخدام هــذا الأســلوب في عــاج مــص الإبهــام 

ويســتخدم في الســجون والإصلاحيــات.

7- الثواب والعقاب:
 اســتخدم بعــض المعالجــن كل مــن الثــواب ولعــاج معنــاً والعقــاب هنــا في شــكل منــع الثــواب 

وذلــك بــأن يثيــب المعالــج كل اســتجابة ســليمة مرغوبــة وأن يعاقــب كل اســتجابة غــر مرغوبة واســتخدام 

ــن –  ــة العيني ــن- رعش ــز الكتف ــة – ه ــك الرقب ــل )تحري ــة مث ــات الحركي ــاج اللازم ــلوب في ع ــذا الأس ه

حــركات الوجــه( وكذلــك عــاج اللجلجــة.

خامساً: العلاج المعرفي: 
أوضــح أرون بــك )2006( اتســاع اســتخدام العــاج المعــرفي منــذ بدايــة نمــوه خمســة وثلاثــن عامــاً 

مضــت إلى مــا وراء عــاج الإكتئــاب ويســتخدم الآن بفاعليــة عــن اضطــراب الهلــع واضطــراب كــرب مــا بعد 

الصدمــة وتعاطــي المــواد النفســية واضطــراب البرانوايــدي الهــذائي، والــراع الزواجــي، والاختــال الجنــي، 
ومــدى واســع مــع الاضطرابــات الوجدانيــة والقلــق واضطرابــات الشــخصية.)10(    

تعريف العلاج المعرفي السلوكي:  
ذكــر عــاء فرغــي)2003( إن تعريــف العــاج المعــرفي الســلوكي أســكنر هــو أســلوب جديــد مــن 

ــة  ــات وأدوات معين ــات وآلي ــه فني ــتخدم في ــي تس ــاشر توجيه ــاج مب ــو ع ــي وه ــاج النف ــاليب الع أس

فنيــات معرفيــة لمســاعدة المريــض لتحديــد أفــكاره الســلبية ومعتقاتــه اللاعقلانيــة التــي يصحبهــا خلــل 

ــط انفعــالي ســلوكي)11( . ــا ضب ــا إلى معتقــدات يصحبه انفعــالي وســلوكي وتحويه

الأسس النظرية للعلاج المعرفي السلوكي:  
لقــد ظهــرت مجموعــة مــن الطــرق في إطــار العــاج االمعــرفي الســلوكي  تقــوم عــى أســاس إعــادة 

البنيــة المعرفيــة، وتقــوم عــى افــراض أن الاضطرابــات الانفعاليــة إنمــا تكــون نتيجــة لأنمــاط التفكــر غــر 

التكيفــي، وتكــون مهمــة المعالــج إعــادة بنــاء هــذه الجوانــب المتصلــة بعــدم التكيــف، وينــدرج تحــت 

ــذات،  ــاد ال ــوم في إرش ــة ميكينب ــالي، وطريق ــاني الانفع ــاج العق ــس في الع ــة ألي ــة طريق ــذه المجموع ه

وطريقــة بيــك في العــاج المعــرفي)12( .  

أهداف العلاج المعرفي السلوكي:  
أ زيادة اهتمام المريض بنفسه وتقبله لذاته وتقبله للتفكير العقلاني المنطقي.	.

ب ــذا 	. ــد أركان ه ــل أح ــن تعدي ــالي يمك ــلوك وبالت ــكار والس ــاعر والأف ــن المش ــة ب إدراك العلاق

ــران. ــان الآخ ــدل الطرف ــاثي بتع الث

ج ــط 	. ــي ترتب ــك الت ــة تل ــم وخاص ــم وتخيلاته ــوا أفكاره ــددوا ويقيم ــن أن يح ــم المتعالج تعلي

ــة. ــة أو المؤلم ــلوكات المضطرب ــداث والس بالأح
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د  تعليم المتعالجين وتصحيح ما  لديهم من أفكار خاطئة أو تشوهات فكرية.	.

ه تدريــب المتعالجــن عــى اســراتيجيات وتقنيــات معرفيــة وســلوكية لتطبــق في الواقــع خــال 	.

مواقــف حياتيــة جديــدة أو عنــد مواجهــة مشــكلات مســتقبلية.

و تحسين المهارات الاجتماعية للمتعالجين من خلال تعليمهم  على حل المشكلات.	.

ز تدريــب المتعالجــن عــى توجيــه التعليــات للــذات، ومــن ثــمّ تعديــل ســلوكهم وطريقتهــم 	.

المعتــادة في التفكــر باســتخدام الحــوار الداخــي.  

ح زيادة اهتمام المريض بنفسه وتقبله لذاته وتقبله للتفكير العقلاني المنطقي.	.

التقنيات المعرفية:
تســتخدم هــذه التقنيــات للحــد مــن عمليــة اجــرار الأفــكار التــي تســاعد عــى اســتمرار المشــكلة، 

ــة  ــكار التلقائي ــل للأف ــدرب المريــض عــى إيجــاد بدائ ــل أن يت ــة العــاج قب ــذات في بداي وهــي مهمــة بال

الســلبية، وربمــا لا تحــدث هــذه التقنيــات تغــرات معرفيــة جوهريــة، ولكنهــا تحــد مــن تكــرار الأفــكار 

الســلبية، وبالتــالي تحســن مــزاج المريــض الأمــر الــذي يســاعده عــى حــل مشــكلته، ومــن هــذه التقنيــات 

التــي اســتخدمتها الباحثــة في هــذا البرنامــج:

1.فنية تحديد الأفكار التلقائية والعمل على تصحيحها: 
يقصــد بالأفــكار التلقائيــة، تلــك الأفــكار التــي تســبق مبــاشرة أي انفعــال غــر ســار، وهــذه الأفــكار 

تــأتي بسرعــة كبــرة وبصــورة تلقائيــة، وأحيانــاً دون أن يلاحظهــا الشــخص، وهــي أفــكار غــر معقولــة، وهي 

الســبب في الانفعــال غــر الصحيــح لحــدث معــن، والأفــكار التلقائيــة هــذه تكــون دائمــاً ذات صفــة ســلبية 

لحــدث أو حالــة معينــة، وبالتــالي تــؤدي إلى توقــع نتيجــة غــر ســارة في النهايــة. وتهــدف هــذه الفنيــة إلى 

محاولــة التعــرف عــى تلــك الأفــكار ومــن ثــم تبديلهــا بأفــكار إيجابيــة تــؤدي إلى نهايــة حســنة، ولذلــك 

يطلــب مــن المريــض أن يســجل الواجبــات اليوميــة عــى ورقــة، ويُــدون فيهــا كل الأفــكار التلقائيــة التــي 
مــرت بذهنــه في كل يــوم يمــر بــه، وتعتــر هــذه الواجبــات اليوميــة جــزء مــن العــاج)13(. 

2. فنية الحوارالسقراطي: 
ــئلة )ويســمى أيضــاً  ــا اســتخداماً في طــرح الأس ــرفي، وأكثره ــات العــاج المع ــر تقني ــن أك ــدّ م يع

الاكتشــاف الموجــه Guided Discovery( وليــس هنــاك شــكل أو تنســيق محــدد أو بروتوكــول خــاص بهــذا 

الأســلوب، وإنمــا بديــل ذلــك يجــب عــى المعالجــأن يعتمــد عــى خبرتــه وإبداعــه بصــوغ الأســئلة لســابرة 

ــا  ــن« »دعين ــاذا تقصدي ــل  »م ــاً مث ــة وظيفي ــكار المختل ــاط الأف ــن أنم ــل أن تكشــف ع ــن المحتم ــي م الت
نتوقــف« »هــل ترغبــن«.)14( .

3. فنية ملء الفراغ:
مــن الإجــراءات الأساســية لمســاعدة العميــل عــى توضيــح أفــكاره التلقائيــة أن ندربه عــى ملاحظة 

سلســلة الأحــداث الخارجيــة وردود أفعالــه تجاههــا، وقــد يذكــر العميــل أحيانــاً عــدد مــن المواقــف التــي 

أحــس فيهــا بكــدر وضيــق لا مــرر لــه، ففــي هــذه الحالــة تكــون هنــاك دائمــاً فجــوة مــا بــن المؤثــر أو 



59مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م

أ.أماني خالد محمد إبراهيم 

المثــر والاســتجابة الانفعاليــة. وقــد يكــون باســتطاعة العميــل أن يفهــم سر كــدره الانفعــالي إذا أمكنــه أن 
يتذكــر ويســرجع الأفــكار التــي وقعــت لــه خــال هــذه الفجــوة)15( . 

4.التعرف على أساليب التفكير الخاطئ غير الفعال:
عنــد التفكــر في حــل مشــكلة معينــة أو فهمهــا، تحــدث أخطــاء في الفهــم والتفســر مــا يشــوه 

صــورة الواقــع وبالتــالي يثــر الاضطرابــات الســلوكية فيــا يــي:

1- المبالغة:
ــا؛  ــغ فيه ــاء دلالات مبال ــة وإضف ــل للمبالغــة في إدراك الأشــياء، أو الخــرات الواقعي ــل في المي تتمث

كتصــور الخطــر والدمــار فيهــا، ومــن الثابــت أن المبالغــة في إدراك نتائــج الأشــياء يميــز الأشــخاص المصابــن 

ــارة  ــؤدي إلى إث ــا ي ــف، م ــة في تفســر الموق ــز بالمبالغ ــق يتمي ــق، فتفكــر الشــخص في حــالات القل بالقل

مشــاعر الخــوف والتوتــر، فهــو يتوقــع الــر لنفســه ولأسرتــه أو ممتلكاتــه، أو يتوقــع الخــوف مــن فقــدان 
مركــزه أو وظيفتــه والأشــخاص المهمــن في حياتــه)16(.

5.التعميم الزائد 
ــر مــن الأمــراض  ــر مــن العوامــل الحاســمة في كث ــكل، يعت ــم مــن الجــزء إلى ال ــل للتعمي  أن المي

ــرر  ــي ن ــة ل ــة معين ــبها لجماع ــلبية ننس ــص الس ــن الخصائ ــر م ــا، فكث ــب أو غيره ــة، كالتعص الاجتماعي

ــاً لخــرة ســيئة مــع فــرد ينســب لهــذه الجماعــة،  تعصبنــا نحوهــا قــد يكــون في الحقيقــة تعميــاً خاطئ

والتعميــم أســلوب مــن التفكــر يرتبــط بالأنمــاط المرضيــة، وخاصــة الاكتئــاب والفصــام، ويعتــر التعميــم 

ــة)17(.  الخاطــئ أيضــاً مــن العوامــل الحاســمة في اكتســاب المخــاوف المرضي

ثانياً: التقنيات السلوكية:
ــلوكي في:    ــاج المعرفي-الس ــق الع ــن نس ــلوكية ضم ــات الس ــتخدام التقني ــن اس ــدف م ــل اله يتمث

ــل  ــاً مث ــة وظيفي ــكار المختل ــات والأف ــار التصرف ــاشرة لاختب اســتخدام أســاليب واســراتيجيات ســلوكية مب

)العجــز، العزلــة، الملــل، الكســل...الخ(، وذلــك مــن خــال  جعــل المتعالــج يجــرب الســلوك الــذي مــا دام 

ــة. ــكار القديم ــاشر للأف ــح التحــدي المب ــا يتي ــه، م يخشــاه أو يتجنب

العلاج المعرفي  السلوكي وجدواه لللاجئيين: 
تتبــع اســراتيجيات العــاج المعــرفي الســلوكي نمــوذج المعرفــة للتعامــل مــع الشــدة، ويســتخدم مــع  

اللاجيئــن الناجــن مــن الحــروب  لفعاليتــه في التشــوهات المعرفيــة والســلوكية والإاجتماعيــة حيــث أنهــم 

لا يمكنهــم التفكــر بطريقــة منطقيــة نســبة للحالــة النفســية التــي يمــرون بهــا ويكــون ادراكهــم مشوشــاً فى 

أدراك حقيقــة التهديــد والخطــر، ومهــارات التعامــل عندهــم تتأثــر بوضعهــم النفــي.

غالبــاً مــا يعيقهــم عــن محاولــة البحــث عــن المســاعدة التجنــب وكل ما يذكرهــم بالخــرة  الصادمة 

الامــر الــذي يقــود إلى ان يأخــذ الإضطــراب الشــكل المزمــن وعــى الرغــم مــن ذالــك ان العــاج المعــرفي 

الســلوكي ناجــح في كثــر مــن الحــات  التــي تعــاني مــن التجنــب وإعــادة التجربــة وســط اللاجيئــن مثــاً 

يطلــب مــن الللاجيئــن في مجــرى المعالجــة قــدر الامــكان تصــور مواقــف الخــرة الصادمــة بــكل أفكارهــم 
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فاعلية برنامج علاجي معرفي سلوكي لعلاج إضطراب مابعد الصدمة للاجيء دولة جنوب السودان بولاية الخرطوم 

ومشــاعرهم وأحاسيســهم الجســدية وكأن هــذه الخــرة تحــدث لهــم الآن ووصــف هــذه الخــرة بكلــات 

ومــن خــال هــذه التقنيــة يمكــن يمكــن تمثــل اللحظــات المؤلمــة بشــكل خــاص وبالتــالي تقــود المواجهــة 

مــع الذكريــات الصادمــة التــي تــدار مــن قبــل المعالــج النفــي بطريقــة مهنيــة مضبوطــة إلى أن تتراجــع 

ــاليب  ــن اس ــف ب ــة أو التولي ــة مختلف ــاليب علاجي ــار اس ــن إختي ــة ويمك ــن الصدم ــة ع ــراض الناجم الاع

علاجيــة مختلفــة وذلــك حســب طبيعــة حالــة اللاجــيء الفرديــة وطبيعــة الخــرة الصادمــة التــي تعــرض 

ــل حــدة الإضطــراب  ــي تســهم في تقلي ــن  الت ــدى اللاجيئ ــن أســاليب العــاج المعــرفي الســلوكي ل ــا وم له

لديهــم المحادثــات العلاجيــة التــي تهــدف للتغلــب عــى دور الضحيــة واليــأس وفقــدان الســيطرة.

ثانياً: اضطراب ما بعد الصدمة:

تعريف اضطراب ما بعد الصدمة: 
ــتق  ــد اش ــادث الصــادم وق ــح الح ــن مصطل ــاً م ــون قريب ــن أن يك ــن الممك ــوط م ــح الضغ مصطل

مــن ذلــك مــا يســمى  بعلــم الصدمــة وهــو علــم يختــص بالدراســة العلميــة للآثــار النفســية والاجتماعيــة 
المترتبــة عــى اســتمرار الضغــوط عــى الفــرد.)18( 

يعــرف اضطــراب مــا بعــد الصدمــة بأنــه اضطــراب يظهــر كــرد فعــل متأخــر أو ممتــد زمنيــاً أو 

اجتهــاد ذو طابــع يحمــل صفــة التهديــد أو الكارثــة الاســتثنائية،  وينتظــر منــه ضيقــاً عامــاً لأي شــخص. 

عــى ســبيل المثــال كارثــة طبيعيــة أو اعتقــال أو تعذيــب بفعــل الإنســان، حــرب، حادثة شــديدة، مشــاهدة 
مــوت آخريــن موتــاً عنيفــاً ) 19( 

تظهــر الأعــراض النفســية والجســدية لاضطــراب مــا بعــد الصدمــة عــادةً في غضــون نصــف عــام 

بعــد الحــدث الصــادم يــؤدى الحــادث الصــادم إلى اهتــزاز فهــم الشــخص لذاتــه والعــالم مــن حولــه وإلى 
تشــكيل أحاســيس العجــز لديــة.)20(  

ــل الحــروب والكــوارث  ــة التــي تفــوق الإحتــال مث ــة تعقــب الضغــوط النفســية الهائل هــو حال

والحــوادث والجرائــم المقترنــة بالعنــف مثــل الاغتصــاب، وكانــت الحالــة تعــرف بأســاء أخــرى قبــل ذلــك 

وترتبــط بضحايــا الحــروب. وتصيــب الحالــة )%3( مــن مجمــوع النــاس وتتميــز باســتعادة أحــداث الصدمة 

في الحلــم واليقظــة وتجنــب كل مــا يذكــر بهــا مــع اســتمرار القلــق والإكتئــاب والاضطــراب النفــي عقــب 

الصدمــة لفــرة طويلــة. ]1[  

يصــف الدليــل التشــخيص لمنظمــة الصحــة العالميــة إضطــراب مــا بعــد الصدمــة بأنــه اســتجابة 

متأخــرة لحــادث أو موقــف ضاغــط جــداً، تكــون طبيعــة تهديديــة أو كارثيــة تســبب كربــاً نفســياً لــكل 
مــن يتعــرض لهــا تقريبــاً، مــن قبيــل كارثــة مــن صنــع إنســان أو إرهــاب أو اغتصــاب أو جريمــة أخــرى)21( . 

الاستجابة الإنسانية للصدمة:
تعتــر عمليــة إدراك الفــرد للضغــوط مســألة نفســية إلى حــد بعيــد وعليهــا تتحــد اســتجابة الفــرد 

لهــذه الضغــوط، فقــد يتعــرض شــخصان لصدمــة عنيفــة وقويــة إلى أننــا نلاحــظ اختلافــاً في اســتجابة كل 

فــرد منهــا، كــا أن ردود الأفعــال للضغــوط تتوقــف عــى عــدد مــن العوامــل تتحــدد في الســياق التــي 

ــاة  تحــدث فيهــا الصدمــة إذ أنــه لا توجــد علاقــة خطيــة مبــاشرة بــن التعــرض للصدمــة وحتميــة المعان
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النفســية، بمعنــى أنــه ليــس بالــروري لــكل إنســان يتعــرض للصدمــة أن يطــور أعــراض مــا بعــد الصدمــة، 

حيــث توجــد مجموعــة مــن المتغــرات التــي تلعــب دوراً حاســاً في هــذا الموضــوع، مثــل القــدرات العقلية 

والنــوع والفاعليــة الســلوكية، وتشــر الدراســات النفســية أن أقــدر النــاس في مواجهــة مصاعــب الحيــاة هم 
أشــخاص لديهــم مهــارة عاليــة )وراثيــة أو متعلمــة( عــى التأقلــم تربويــاً في وســط آمــن)22( . 

المشاكل المحددة التي ترافق اضطرابات ما بعد الصدمة:    
1.	النوبات العنيف

2.	الانزوائي الحاد 

3.	الإكتئاب 

4.	التفكير بالغربة والانعزال 

5.	الغضب 

6.	التأثير السلبي على المهام اليومية 

7.	عدم القدرة على السيطرة على البكاء 

8.	الإضطرابات التي تظهر على المدى البعيد 

التعقيب على الإطار النظري:

تــرى الباحثــة أن الأعــراض النفســية المصاحبــة للاجيئــن مــن جنــوب دولــة الســودان، واضطــراب 

مــا بعــد الصدمــة، لهــا أهميــة بالغــة في حيــاة الفــرد والمجتمــع  حيــث كل مــن هذه المتغــرات تلعــب دوراً 

مهــأً ومكمــاً لبعضهــا البعــض في رســم خريطــة متكاملــة لذلــك البحــث، حيــث، ويــأتي اضطــراب مــا بعــد 

الصدمــة عــى عكــس التوقعــات بعــد التعــرض للمصائــب والشــدائد، الــذي مــن خلالــه حدثــت تغــرات 

نفســية ســلبية، قــادت للتغــر في أولويــات الحيــاة مــن إيجابيــة إلى ســلبية، أو بالأصــح لحيــاة متشــائمة، 

وقــد تناولــت الباحثــة أهــم الأعــراض النفســية التــي تصاحــب اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــيء دولــة 

ــات  ــر النظري ــة نظ ــن وجه ــرها م ــراب وتفس ــواع الاضط ــى أن ــرف ع ــم التع ــك ت ــودان  لذل ــوب الس جن

النفســية، وتــم التطــرق لموضــوع بالــغ الأهميــة وهــو الاضطــراب النفــي للاجيئــن مــن جنــوب الســودان 

ــه، وواقــع حياتهــم في معســكر  ــه وكذلــك بعــض العلاجــات ل ــه وتصنيفات ومعرفــة أســبابه وعمــق درجات

)ســودان جديــد( بالخرطــوم – محليــة جبــل أوليــاء وتاثــر بيئــة المعســكر التــي تعتــر غــر مواتيــة للبيئــة 

الســكانية  ورحلــة اللجــوء الشــاقة عــى حالتهــم النفســية  وفي نهايــة الإطــار النظــري تــرى الباحثــة أنــه 

مــن الــرورة بمــكان أن يتــم التطــرق لتلــك المتغــرات كي يكتمــل هــذا الإطــار الــذي يســتهدف الاجيئــن 

الــذي أصيبــوا باضطــراب مــا بعــد الصدمــة والأعــراض النفســية المصاحبــة لهــم وعلاقتهــا باضطــراب مــا 

بعــد الصدمــة. 

ثالثاً  الدراسات السابقة

1. دراسة موفق طالب )2014(:
 هدفــت إلى معرفــة أثــر برنامــج إرشــاد معــرفي ســلوكي في خفــض إضطــراب مابعــد الصدمــة لــدى 

عينــة مــن المهجريــن الســورين إلى الاردن.
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بينــت نتائــج تحليــل التبايــن المصاحــب وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة 

)a <0,5( بــن المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة عــى درجــة مقيــاس الضغــوط التاليــة للصدمــة 

لصالــح المجموعــة التجريبيــة بعــد إنتهــاء البرنامــج مبــاشرة، أي إن البرنامــج الإرشــادي المعــرفي الســلوكي لــه 

أثــر إيجــابي في خفــض أعــراض إضطــراب الضغــوط التاليــة للصدمــة. دراســة   

2. دراسة ابراهيم وجميل )2015«(:
 أعــراض اضطــراب الشــدة مــا بعــد الصدمــة وعلاقتهــا بالاتــزان الانفعــالي لــدى اللاجئــن الســوريين 
ــة  ــات مدين ــوريين في مخي ــن الس ــية اللاجئ ــة النفس ــرف الحال ــة تع ــت الدراس ــل. هدف ــة أربي في مدين
أربيــل وكشــف مســتوى أعــراضَ الفــروق في اضطــراب الضغــوط التاليــة للصدمــة والإتــزان الانفعــالي لــدى 
اللاجئــن الســوريين والعلاقــة بينما،توصلــت النتائــج إلى وجــود أعــراض اضطــراب  وجــود مســتوى الإتــزان 
الانفعــالي بالإضافــة  إلى عــدم وجــود فــروق بــن الذكــور والإنــاث في أعــرض اضطــراب والإتــزان الانفعــالي 

وتوجــد فــروق بحســب الفئــات العمريــة والمســتويات التعليميــة . 
3.دراسة  فاطمة حسن خالد )2021(:

دراســة بعنــوان  فعاليــة برنامــج العــاج بالتعــرض الــردي لعــاج اضطــراب مــا بعــد الصدمــة 
لــدى اللاجئــن بولايــة الخرطــوم في مركــز مفوضيــة حمايــة اللاجئــن بولايــة الخرطــوم.

هدفــت الدراســة لتطبيــق برنامــج عــاج بالتعرضالــردي لعــاج إضطــراب مابعــد الصدمة،بينــت 
الدراســة فاعليــة البرنامــج في تناقــص درجــات إضطــراب مابعــد الصدمــة في المقيــاس بينــا اوضحــت عــدم 

وجــود فــروق ذات دالــة في الحالــة الاجتماعيــة والمســتوى التعليمــي .

 ) Mohammadjavad( 2013( 4.كما أجرى كل  من أحمدي وآخرون
 هدفــت إلى معرفــة فاعليــة العــاج المعــرفي الســلوكي عــى نوعيــة جــودة الحيــاة للمــرضى الذيــن 

ــة إلى  ــج تحســنًا في تغــرات ملحوًظــة، بالإضاف ــرت النتائ ــة، أظه ــد الإيراني ــا بع ــن اضطــراب م ــون م يعان

ــى أن  ــدل ع ــذا ي ــيطرة، وه ــة الس ــرضى  في مجموع ــدى الم ــة، ل ــد الصدم ــا بع ــراب م ــاض في اضط انخف

ــر إيجــابي في تحســن المــرضى.  ــه تأث البرنامــج الســلوكي المعــرفي ل

5.دراسة هاجر عبد الجليل سكارنة وسعاد منصور غيث 2019: 
هدفــت الدراســة إلى اســتقصاء فاعليــة برنامــج إرشــاد جمعــي قائــم عــى نمــوذج العقــل والجســم 

في خفــض أعــراض اضطــراب ضغــط مــا بعــد الصدمــة لــدى عينــة النســاء الســوريات ضحايــا الصدمــات 

اللاجئــات إلى الأردن، أظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن درجــات أفــراد المجموعتــن 

التجريبيــة والضابطــة عــى مقيــاس اضطــراب ضغــط مــا بعــد الصدمــة، عــى القيــاس البعــدي ولصالــح 

أفــراد المجموعــة التجريبيــة التــي انخفضــت لديهــا أعــراض ضغــط مــا بعــد الصدمــة، واســتمرارية التحســن 

بعــد شــهر المعالجــة، مــا يشــر إلى فعاليــة البرنامــج الإرشــادي المســتخدم.

6.دراسة سي كريشتان وآخرون )2004م( دراسة بعنوان:
 الأحــداث الصدميــة وأعــراض اضطــراب الضغــوط التاليــة للصدمــة وســط المواطنــن واللاجئــن 

الســودانيين واليوغنديــن في منطقــة غــرب النيــل: 
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أ.أماني خالد محمد إبراهيم 

ــراب  ــراض اضط ــا بأع ــة وعلاقته ــداث الصدم ــار الأح ــدى انتش ــة م ــة إلى مقارن ــت الدراس هدف

ــة  ــتخدمت الدراس ــج اس ــث المنه ــودان وحي ــوب الس ــدا وجن ــال يوغن ــة في ش ــة للصدم ــوط التالي الضغ

ــوت.  ــى البي ــواف ع ــرداً وبالط ــة ف ــات للعين ــت المعلوم ــث جمع ــي حي ــج التحلي المنه

خرجت الدراسة بالنتائج التالية:
أظهــرت الدراســة بــأن نســبة انتشــار اضطــراب الضغــوط التاليــة للصدمــة وســط الســكان 

ــط  ــبة %46 ووس ــت بنس ــن كان ــودانيين اللاجئ ــط الس ــبة %48 ووس ــت بنس ــن كان ــودانيين المقيم الس

المواطنــن اليوغنديــن كانــت بنســبة 18%.

7.دراسة مصطفى الهلاك ونايفة الشوبكي )2019(:
 هدفــت الدراســة إلى التعــرف عــى  فاعليــة برنامــج ارشــاد جمعــي في ضــوء النظريــة المعرفيــة 

الســلوكية الســلوكيَّة في خفــض مســتويات أعــراض الإكتئــاب واضطــراب ضغــط مــا بعــد الصدمــة، أظهــرت 

ــك مــن خــال  ــة والضابطــة، وذل ــن: التجريبي ــن المجموعت ــة  ب ــروق ذات دالال ــج الدراســة وجــود ف نتائ

ــروق  ــود ف ــدم وج ــرت ع ــا أظه ــة، ك ــة التجريبي ــح المجموع ــس، لصال ــة للمقاي ــة والفرعي ــة الكلي الدرج

دالالــة إحصائيــة في مســتوى الاكتئــاب ومســتوى اضطــراب ضغــط مــا بعــد الصدمــة لــدى الجرحــى تعُــزى 

إلى المتغــرات الثالثــة: )الحالــة الاجتماعيــة، ونــوع الإصابــة، والمســتوى التعليمــي(.

: ,Bogic, al et( 2012( 8.أجرى بوجيك وآخرون
دراســة هدفــت إلى تقــي مســتوى ارتبــاط الخصائــص الاجتماعيــة والتجــارب الحياتيــة الضاغطــة 

لمرحلــة اللجــوء ومــا بعــد اللجــوء، وإلى تعــرف مســتويات انتشــار الاضطرابــات النفســية لــدى اللاجئــن، 

أظهــرت نتائجهــا وجــود ارتبــاط موجــب ذي دلالــة إحصائيــة بــن المســتوى المتــدني مــن التعليــم وتجــارب 

ــات النفســية مــن  ــة بالاضطراب ــاع نســب الإصاب ــب بارتف التعــرض الســابق للصدمــات الســابقة مــن جان

جانــب آخــر، ولم تظهــر النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائيــة بــن الاضطرابــات النفســية التــي يعــاني منهــا 

اللاجئــون في الــدول الأخــرى التــي شــملتها الدراســة.

التعقيب على الدراسات السابقة:
يلاحــظ مــن مراجعــة الدراســات الســابقة ان بعضهــا هدفــت للكشــف عــن الإضطرابــات النفســية 

ــن  ــت م ــة عان ــة ومحلي ــة وأجنبي ــة عربي ــات مختلف ــن في بيئ ــدى اللاجيئ ــة ل ــد الصدم ــراب مابع وإضط

ويــات الحــروب.

اســتهدفت الدراســات الســابقة الراشــدين مــن شريحــة اللاجيئــن كــا إســتهدفت الدراســة الحاليــة 

فئــة الراشــدين أيضــاً بعــض مــن الدراســات الســابقة اجريــت برامــج علاجيــة وبعضهــا ركــزت عــى العــاج 

ــة  ــة الحالي ــع الدراس ــق م ــذا ماتتطاب ــن وه ــة للاجيئ ــد الصدم ــراب مابع ــاج إضط ــلوكي لع ــرفي الس المع

ــة في  ــار العــاج المعــرفي الســلوكي  تشــابهت بعــض مــن الدراســات الســابقة مــع الدراســة الحالي في إختي

اعتمادهــا عــى المنهــج التجريبــي باعتبــاره المنهــج الملائــم لهــذه الدراســة، وهــو مــا اعتمدتــه الباحثــة في 

بحثهــا الحــالي. إلى أن هــذه الدراســات تنوعــت في أدواتهــا لقيــاس وعــاج إضطــراب مــا بعــد الصدمــة، إلا 
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أن، الباحثــة إعتمــدت مقيــاس إضطــراب مــا بعــد الصدمــة  لدافســتون حيــث ترجمتــه الباحثــة للهجــة 

العاميــة لدولــة جنــوب الســوان كــا إعتمــدت عــى البرنامــج المعــرفي الســلوكي  لعــاج إضطــراب مابعــد 

ــع  ــابقة  م ــات الس ــت الدراس ــة-  أجمع ــداد الباحث ــن إع ــودان م ــوب الس ــة جن ــئ دول ــة للاجي الصدم

الدراســة الحاليــة عــى وجــود خــرات صادمــة شــديدة اللاجيئــن وعــى ارتفــاع مســتوى اضطــراب مــا بعــد 

ــن  ــة ب ــة موجب ــة إرتباطي الصدمــة، وإن اختلفــت في معــدلات إنتشــاره. كــا أجمعــت عــى وجــود علاق

مســتوى التعــرض للخــرات الصادمــة ومســتوى اضطــراب مــا بعــد الصدمــة، إلا أن نتائــج تلــك الدراســات 

تناقضــت فيــا يتعلــق بالفــروق بــن كل مــن بعــض المتغــرات الديموغرافيــة.

ــة  ــات مختلف ــن في بيئ ــلوكي للاجيئ ــرفي  س ــي مع ــج علاج ــت برنام ــي طبق ــات الت ــم الدراس معظ

ــي   ــج العلاج ــات البرنام ــأ ن مكون ــة ب ــذه النتيج ــر ه ــن تفس ــك  ويمك ــنهم لذال ــه في تحس ــدت فعاليت اك

تتضمــن اســراتيجيات ركــزت بشــكل محــدد عــى تعديــل الافــكار المرتبطــة بإضطــراب مابعــد الصدمــة 

ــوب الســودان.  ــة جن ــئ دول للاجي

مــا يميــز مــن هــذه الدراســة الحاليــة التــي ســعت إلى دراســة فاعليــة برنامــج  علاجــي ســلوكي 

معــرفي في ضــوء النظريــة المعرفيــة الســلوكية في خفــض مســتويات أعــراض اضطــراب إضطــراب مــا بعــد 

الصدمــة لــدى عينــة مــن لاجيــئ دولــة جنــوب الســودان المقيمــن بالخرطــوم بمعســكر )ســودان جديــد( 

بمحليــة جبــل أوليــاء، حيــث تعــد الدراســة الحاليــة مــن الدراســات المهمــة للاجيــئ دولــة جنوب الســودان، 

وتميزهــا بالفئــة المســتهدفة، لانهــا لم تتطبــق ليهــا دراســات تجريبيــة تخصصيــة مــن قبــل  وكذالــك لأنهــا  

تقــدم برنامجــاً تدريبيــاً جمــع يــا لتلبيــة الحاجــات المعرفيــة والإنفعاليــة.

قــد أســتفادت الباحثــة مــن الدراســات الســابقة في تحديــد موقــع الدراســة الحاليــة، ومــا يميزهــا 

عــن غيرهــا مــن الدراســات، إضافــة إلى الإفــادة في إعــداد أداوات الدراســة، وكذلــك تعــرف المجتمعــات التي 

تــم دراســتها، وأبــرز النتائــج التــي توصلــت إليهــا هــذه الدراســات، وتــم مقارنــة نتائــج الدراســة الحاليــة 

بنتائــج الدراســات الســابقة، وأســهمت مطالعــة الدراســات الســابقة في تحديــد، وصياغــة مشــكلة الدراســة 

الحاليــة. وبنــاء الاطــار النظــري .

ثالثاً: منهج البحث وإجراءاته
ــن  ــة بغــرض التحقــق م ــذي اســتخدمته الباحث ــج ال ــف بالمنه ــوي هــذا الفصــل عــى التعري يحت

فروضــه كــا يقــدم وصفــاً لمجتمــع وعينــة البحــث وتوضــح الأدوات المســتخدمة في هــذا البحــث وطريقــة 

تطبيقهــا كــا بــن الأســاليب 

الإحصائية التي اتبعت في مجال تحليل البيانات.

أولاً: منهج البحث: 
استخدمت الدراسة المنهج الالتجريبي)24( 

ثانياً: مجتمع البحث
يمثــل مجتمــع الدراســة اللاجئــن الجنوبــن وعددهــم )13.746( ألــف لاجــئ مــن جنــوب الســودان 

بمعســكر )ســودان جديــد( بمحليــة جبــل أوليــاء بولايــة الخرطــوم. خــال الفــرة في ينايــر العــام 2019م. 
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أ.أماني خالد محمد إبراهيم 

وتتكــون عينــة البحــث مــن )20( مــن اللاجئــن الجنوبيــن بمعســكر )ســودان جديــد( بمحليــة جبــل أوليــاء 

بولايــة الخرطــوم.

جدول رقم )1-3(

يوضح مجتمع البحث

النسبة المئويةحجم العينةالنوع

8.5 %9ذكور

92.5 %11إناث

100 %20المجموع

ثالثاً: عينة الدراسة:
العينــة مختــارة بطريقــة قصديــة مــن اللاجئــن الجنوبيــن  بولايــة الخرطــوم. حيــث قامــت الباحثة 

باختيــار العينــة مــن هــؤلاء اللاجئــن الجنوبــن بولايــة الخرطــوم  بتطبيــق مقيــاس  قبــي لإضطــراب مــا 

بعــد الصدمــة مــن تصميــم الباحثــة عــى عينــة قصديــة بلــغ عددهــا )20(  بلــغ عــدد الإنــاث )11( وعــدد 

الذكــورة )9( مــن الذيــن ظهــرت عليهــم أعــراض إضطــراب مــا بعــد الصدمــة في القيــاس القبــي تــم عليهــم 

تطبيــق البرنامــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي لعــاج إضطــراب مابــد الصدمــة .

أدوات البحث:
اســتخدمت الباحثــة عــدة أدوات منهــا البرنامــج العلاجــي الــذي قامــت بتصميمــه الباحثــة ويتكون 

مــن )10( جلســات علاجيــة كل جلســة أجنــدة محــددة وزمــن محــدد وتقنيــات علاجيــة تناســب مــع عينــة 

البحــث وأيضــاً اســتخدمت دراســة حالــة وهــي اســتمارة جمــع معلومــات تشــمل متغــر العمــر والحالــة 

ــاس  ــة مقي ــتخدمت الباحث ــة اس ــع الصدم ــا ب ــراب م ــة اضط ــاس درج ــوع. ولقي ــة والن ــة والمهن الاجتماعي

اضطــراب مــا بعــد الصدمــة الــذي يتكــون مــن )31( عبــارة.

البرنامج العلاجي:
قامــت الباحثــة بإعــداد برنامــج العــاج الســلوكي المعــرفي لمجموعــة مــن مــرضي اضطــراب مــا بعــد 

الصدمــة حيــث كانــت العينــة الاســتطلاعية )40( طبــق البرنامــج عــى المجموعــة التجريبيــة المكونــة مــن 

)20( مريــض تــم فيهــا تطبيــق مقيــاس اضطــراب مــا بعــد الصدمــة القبــي والبعــدي حيــث كان البرنامــج 

يتكــون مــن )10( جلســات علاجيــة تــم عرضهــا عــى المحكمــن لتأكــد مــن الصــدق الظاهــري للبرنامــج 

العلاجــي، تــم تنفيــذه عــن ثــاث أشــهر اســتخدمت فيــه فنيــات علاجيــة معرفيــة ســلوكية مختلفــة تعمــل 

عــى تبــرة المريــض وتعديــل ســلوكه وتعليــم المريــض بعــض الأســاليب والاســراتيجيات التــي يحتويهــا 

البرنامــج مــن مهــارات وأســاليب فعالــة لتخفيــف أعــراض اضطــراب مــا بعــد الصدمــة والتحكــم في الأفــكار 

ــات  ــج بتدريــب المريــض عــى التقني ــم المريــض التفكــر الإيجــابي ويقــوم المعال والمشــاعر الســالبة وتعلي

المختلفــة المــراد تطبيقهــا ومــن ثــم يطلــب مــن المريــض ممارســة الآتي:



مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م 66
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ملخص الجلسات العلاجية:
يحتــوي هــذا البرنامــج عــى10 جلســة علاجيــة، موضحــة في الجــدول التــالي الــذي يوضــح توزيــع 

الجلســات العلاجيــة وأهدافهــا والفنيــات المســتخدمة في كل جلســة عــى حــدة.

جدول رقم )3-2( يوضح مخلص الجلسات العلاجية للبرنامج العلاج المعرفي السلوكي

رقم 

الجلسة
هدف الجلسةأجندة الجلسة

الفنية المستخدمة في 

الجلسة

زمن 

الجلسة

الأولى

10 دقائق ترحيب 

بالفرد وكسر الجليد.

15 دقيقة تطبيق 

المقياس.

30 دقيقة تعريف 

بأهداف البرنامج 

10 دقائق تحديد 

أجندة الجلسة التالية

الهدف العام:

تحديد الذين يعانون من 

اضطراب ما بعد الصدمة 

من خلال تطبيق مقياس 

اضطراب ما بعد الصدمة.

الهدف الخاص:

كسر الجليد بين المجموعة 

المشاركة والتعريف 

بأهداف البرنامج

المهارات المستخدمة 

في الجلسة مقياس 

اضطراب ما بعد 

الصدمة بعد الترحيب 

بالفدر وتوضيح فكرة 

البرنامج )محاضرة(

ساعة

تقويم الجلسة: إنهاء الجلسة واستبعاد الذين لا يعانون من اضطراب ما بعد الصدمة )التشخيص 

ونتيجة العلاج(
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رقم 

الجلسة
هدف الجلسةأجندة الجلسة

الفنية المستخدمة في 

الجلسة

زمن 

الجلسة

الثانية 

20 دقيقة تطبيق 

دراسة الحالة 

20 دقائق تقديم 

معلومات حول 

الاضطراب

20 دقيقة الفنيات 

والمهارات المستخدمة

والواجب المنزلي

الهدف العام:

تقويم الحالة من خلال 

دراسة الحالة  

الهدف الخاص: 

تقديم معلومات عن 

اضطراب ما بعد الصدمة

محاضرات وتدريبهم 

على فنيات الاسترخاء 

العضلي

تقويم الجلسة: إنهاء الجلسة ويطلب من المريض التعقيب لمساعدة المعالج وإعطاؤهم الواجب المنزلي.

الثالثة

10 دقائق مراجعة 

التغذية الراجعة 

للجلسة السابقة 

30 دقيقة الفنيات 

والمهارات المستخدمة

20 الواجب المنزلي 

والأجندة للجلسة 

التالية

الهدف العام:

وضع القواعد الضرورية 

لتنفيذ البرنامج والالتزام بها 

الهدف الخاص:

الاتفاق على الخطة 

العلاجية

فنية )نقاش( مواصلة 

التدريب على تمارين 

الاسترخاء.
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رقم 

الجلسة
هدف الجلسةأجندة الجلسة

الفنية المستخدمة في 

الجلسة

زمن 

الجلسة

تقويم الجلسة: التغذية الراجعة للجلسة السابقة والواجب المنزلي ووضع أجندة الجلسة التالية

الرابعة 

10 دقائق مراجعة 

التغذية الراجعة 

للجلسة السابقة

40 دقيقة الفنيات 

والمهارات المستخدمة 

في الجلسة

10 دقائق الواجب 

المنزل والأجندة للجلسة 

التالية

الهدف العام:

إعادة الهيكلة المعرفية 

المرتكزة على الصدمة.

الهدف الخاص:

تعديل المعتقدات 

والتقيمات السلبية 

حول المفهوم الشخصي 

للصدمة من حيث السبب 

والطبيعة والنتائج على 

الشخص والعالم والآخرين 

والمستقبل.

فنية )نقاش جماعي( 

عرض أمثلة لصدمات 

مختلفة عامة وتحديد 

المثيرات المسببة 

لأعراض الصدمة 

)سلم هرمي لمثيرات 

الاضطراب(

تقويم الجلسة: التغذية الراجعة للجلسة السابقة والواجب المنزلي ووضع أجندة الجلسة القادمة.
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رقم 

الجلسة
هدف الجلسةأجندة الجلسة

الفنية المستخدمة في 

الجلسة

زمن 

الجلسة

الخامسة  

10 دقائق التغذية 

الراجعة للجلسة 

السابقة

40 دقيقة الفنيات 

والمهارات المستخدمة 

في الجلسة

10 دقائق وضع أجندة 

الجلسة التالية بمشاركة 

المجموعة والواجب 

المنزلي

الهدف العام:

التشوهات المعرفية 

والأفكار الاتوماتيكية 

)اللاعقلانية(

الهدف الخاص:

تفنيد الأفكار الآلية 

السلبية الغير واقعية 

ومساعدة المريض على 

المسئولية الشخصية 

على استبدالها بأفكار 

ومعتقدات تتسم 

بالعقلانية وخفض ما 

يعانيه من اضطراب.

التدريب الذهني 

على التعرف بين 

الحقيقة والثابتة 

وتقبل الجدل 

والمناقشة بنظام 

السجل اليومي 

للأفكار أول بأول 

بأسلوب واضح.

استخدام الأبعاد 

والتركيز على تصحيح 

وتعديل الأفكار 

اللاعقلانية.

تقويم الجلسة: التغذية الراجعة للجلسة السابقة طلب التعقيب من المريض ووضع أجندة الجلسة 

التالية والواجب المنزلي.

تقويم البرنامج:  إنهاء الجلسة  ووضع جدول متفق عليه لمتابعة دورية لمدة ثلاث شهور.

عرض ومناقشة الفروض:

عرض ومناقشة الفرض الاول:
ينــص الفــرض الأول عــى أنــه » توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اضطــراب مــا بعــد الصدمــة 

ــد  ــلوكي وبع ــرفي الس ــي المع ــج العلاج ــق البرنام ــل تطبي ــاس قب ــن القي ــودان ب ــوب الس ــة جن ــئ دول للاج
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التطبيــق، لصالــح التطبيــق القبــي.«، ولدراســة هــذا الفــرض اســتخدمت الباحثــة اختبــار )ت( للمجموعتين 

المرتبطتــن، فأظهــر هــذا الاجــراء الجــدول التــالي:

جدول )3-3(

ــض  ــلوكي في خف ــرفي ـ الس ــج المع ــة البرنام ــث فاعلي ــن لبح ــن المرتبطت ــار )ت( للمجموعت اختب

ــودان )ن =20( ــوب الس ــة جن ــئ دول ــة للاج ــد الصدم ــا بع ــراب م اضط

الأبعاد

زمن 

التطبيق

المتوسط 

الحسابي

الانحراف

المعياري

قيمة

)ت(

القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

إعادة 

التجربة

27.53.26القبلي

12.90.001

توجد فروق دالة بين 

التطبيقين لصالح التطبيق 

البعدي

14.12.24البعدي

التجنب

14.42.37القبلي

8.810.001

توجد فروق دالة بين 

التطبيقين لصالح التطبيق 

البعدي
08.11.41البعدي

الاثارة 

والانفعال

19.22.41القبلي

11.30.001

توجد فروق دالة بين 

التطبيقين لصالح التطبيق 

البعدي 10.52.06البعدي

الادراك 

والمزاج

14.42.06القبلي

8.910.001

توجد فروق دالة بين 

التطبيقين لصالح التطبيق 

البعدي

09.11.11البعدي
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الأبعاد

زمن 

التطبيق

المتوسط 

الحسابي

الانحراف

المعياري

قيمة

)ت(

القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

الكلي

75.58.35القبلي

12.50.001

توجد فروق دالة بين 

التطبيقين لصالح التطبيق 

البعدي

41.85.35البعدي

الفرض الثاني:
ينــص هــذا الفــرض عــى أنــه » توجــد فــروق دالــة فى فاعليــة البرنامــج المعــرفي ـ الســلوكي في خفــض 

اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــا للمســتوى التعليمــي )ثانــوي، جامعــي(«، 

ــار )ت( للمجموعتــن المســتقلتين، فأظهــر نتيجــة هــذا  ولدراســة هــذا الفــرض اســتخدمت الباحثــة اختب

الاجــراء الجــدول التــالي:

جدول )4-3(

اختبــار )ت( للمجموعتــن المســتقلتين لبحــث الفــروق في فاعليــة البرنامــج المعــرفي ـ الســلوكي في 

خفــض اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــا للمســتوى التعليمــي 

التعليمالأبعاد
عدد 

الحالات

المتوسط 

الحسابي

الانحراف

المعياري

قيمة

)ت(

القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

إعادة 

التجربة

0913.51.23ثانوي

1.190.253

لا توجد فروق 

دالة احصائيا بين 

المجموعتين في هذا 

البعد

1114.12.10جامعي
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التعليمالأبعاد
عدد 

الحالات

المتوسط 

الحسابي

الانحراف

المعياري

قيمة

)ت(

القيمة 

الاحتمالية
الاستنتاج

التجنب

098.441.33ثانوي

0.980.33

لا توجد فروق 

دالة احصائيا بين 

المجموعتين في هذا 

البعد

117.821.47جامعي

الاثارة 

والانفعال

0910.31.50ثانوي

0.310.75

لا توجد فروق 

دالة احصائيا بين 

المجموعتين في هذا 

البعد

1110.62.50جامعي

الادراك 

والمزاج

099.220.83ثانوي

0.430.67

لا توجد فروق 

دالة احصائيا بين 

المجموعتين في هذا 

البعد

119.001.34جامعي

الكلي

0942.23.86ثانوي

0.310.75

لا توجد فروق 

دالة احصائيا بين 

المجموعتين في هذا 

البعد

1141.46.50جامعي

الفرض الثالث:

ينــص هــذا الفــرض عــى أنــه » توجــد فــروق دالــة فى فاعليــة البرنامــج المعــرفي ـ الســلوكي في خفــض 

اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــا للحالــة الاجتماعيــة )عــازب، متــزوج(«، 
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ــار )ت( للمجموعتــن المســتقلتين، فأظهــر نتيجــة هــذا  ولدراســة هــذا الفــرض اســتخدمت الباحثــة اختب

الاجــراء الجــدول التــالي:

جدول )4-4(

اختبــار )ت( للمجموعتــن المســتقلتين لبحــث الفــروق في فاعليــة البرنامــج المعــرفي ـ الســلوكي في 

خفــض اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــا للحالــة الاجتماعيــة  

الأبعاد
الحالة 

الاجتماعية
عدد 
الحالات

المتوسط 
الحسابي

الانحراف

المعياري

قيمة

)ت(

القيمة 
الاحتمالية

الاستنتاج

إعادة 
التجربة

0612.51.13عازب

1.180.254

لا توجد فروق 
دالة احصائيا بين 
المجموعتين في 

هذا البعد
1413.11.10متزوج

التجنب

0608.01.05عازب

0.200.84

لا توجد فروق 
دالة احصائيا بين 
المجموعتين في 

هذا البعد
1408.11.80متزوج

الاثارة 
والانفعال

0612.12.70عازب

2.730.01

توجد فروق 
دالة احصائيا 

في هذا البعد  
لصالح المتزوجين

1409.71.25متزوج

الادراك 
والمزاج

0609.31.25عازب

0.600.55

لا توجد فروق 
دالة احصائيا بين 
المجموعتين في 

هذا البعد
1409.01.01متزوج

الكلي

0644.45.01عازب

1.210.230

لا توجد فروق 
دالة احصائيا بين 
المجموعتين في 

هذا البعد
1440.05.30متزوج
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مناقشة النتائج:

الفرض الاول :
بينــت النتائــج الى وجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة 

جنــوب الســودان بــن القيــاس قبــل تطبيــق البرنامــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي  وبعــد التطبيــق، لصالــح 

ــراب  ــاج إضط ــرفي في ع ــلوكي المع ــاج الس ــج الع ــة البرنام ــد فاعلي ــة تؤك ــذه النتيج ــي وه ــق القب التطبي

مابعــد الصدمة،وأتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة موفــق طالــب )2014(،ودراســة فاطمــة حســن خالــد 

)2021(، ودراســة أحمــدي وآخــرون )2013(، هاجــر عبــد الجليــل ســكارنة وســعاد منصــور غيــث) 2019(.

ــارة  ــب والإث ــة والتجن ــادة التجرب ــاد إع ــاً في أبع ــة إحصائي ــروق دال ــود ف ــج إلى وج ــت النتائ دل

ــدل عــى إرتفــاع مســتوى  درجــات أبعــاد   ــاس القبــي وهــذا ي ــح القي والإنفعــال والإدراك والمــزاج  لصال

إضطــراب مابعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان في الســودان  وتفــر هــذه النتيجــة ، إرتفــاع 

الصدمــة يرجــع إلى ويــات النــزوح والحــروب التــي تعرضــوا لهــا بســبب الــراع الدائــر تزيــد مــن فــرص 

تعرضهــم للإضطرابــات النفســية اثنــاء رحلتهــم الطويلــة والشــاقة مــن ويــات الحــروب ومايصاحبهــا مــن 

نكبــات يكــون لــه أثرهــا النفــي أكــر بكثــر مــن الأثــار الجســدية عــى البــر.

الفرض الثاني :
ــلوكي في  ــرفي ـ الس ــج المع ــة البرنام ــة فى فاعلي ــروق دال ــد ف ــه لا  توج ــة أن ــج الدراس ــرت نتائ أظه

خفــض اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــا للمســتوى التعليمــي )ثانــوي، 

جامعــي(« مــا تعللــه الباحثــة بــأن تلــك النتيجــة منطقيــة إذ أن إســراتيجيات البرنامــج وأســئلة المقيــاس 

ــة  ــات حقيقي ــى إجاب ــة ع ــي تحصــل الباحث ــوب الســودان ل ــة جن ــة لدول ــا باللهجــة العامي ــم ترجمته ت

ــة وليــس لمســتوى تعليمــي معــن. ــع المســتويات التعليمي ودقيقــة قــد شــملت  جمي

 هــذه النتيجــة  تتفــق مــع دراســة )سي كريشــتان وآخــرون )2004م(  ودراســة مصطفــى الهــاك 

ــن  ــة )م ــرون )2012( ودراس ــك وآخ ــرى بوجي ــة )أج ــع دراس ــت م ــا اختلف ــوبكي )2019( ك ــة الش ونايف

ــل  2015(.   ــم وجمي أحمــدي وآخــرون )2013( ودراســة )دراســة ابراهي

الفرض الثالث :
ــلوكي في  ــرفي ـ الس ــج المع ــة البرنام ــة فى فاعلي ــة  إحصائي ــروق دال ــد ف ــه لا توج ــج ان ــت النتائ بين

خفــض اضطــراب مــا بعــد الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان  ودرجــات أفــراد المجموعــة التجريبيــة 

عــى مقيــاس إضطــراب مــا بعــد الصدمــة في القيــاس البعــدي لمتغــر الحالــة الإجتماعيــة )عازب،متــزوج(، 

وهــذا يــد ل عــى فعاليــة البرنامــج، وأنــه صالــح  لجميــع أفــراد العينة،بغــض النظــر عــن كــون  اللاجيــئ 

متزوجــاً أو أعزبــاً أو أرمــل، فجميعهــم يتعرضــون لمســتوى مــن إضطــراب مابعــد الصدمــة، وتعــود نتيجــة 

التحســن إلى تقبلهــم الاســاليب المتبعــة في البرنامــج وانعــكاس ذلــك عليهــم،

ــة حســن2021( ودراســة  ــة )فاطم ــور )2015( ودراس ــة )الجب ــع دراس ــة م ــت هــذه الدراس أتفق

ــوبكي)2019(. ــة الش ــاك ونايف ــى اله ــة مصطف ــع دراس ــت م ــرون )2013 ) وإختلف ــدي وآخ أحم
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الخاتمة:
تتبــع اســراتيجيات العــاج المعــرفي الســلوكي نمــوذج المعرفــة للتعامــل مــع الشــدة، ويســتخدم مــع  

اللاجيئــن الناجــن مــن الحــروب  لفعاليتــه في التشــوهات المعرفيــة والســلوكية والإجتماعيــة حيــث أنهــم 

لا يمكنهــم التفكــر بطريقــة منطقيــة نســبة للحالــة النفســية التــي يمــرون بهــا ويكــون ادراكهــم مشوشــاً فى 

أدراك حقيقــة التهديــد والخطــر، ومهــارات التعامــل عندهــم تتأثــر بوضعهــم النفــي.

إذا نظرنــا لواقــع لاجــيء دولــة جنــوب الســودان ومــا تعرضــوا لــه مــن حــروب أهليــة ومجاعــات 

تهــدد حيــاة الإنســان بشــكل مبــاشر؛ فــإن النتائــج ســتكون تغــرات نفســية وســلوكية ســيئة عــى الأفــراد 

والجماعــات، قــد لا تكفــي قــدرات الفــرد ومهاراتــه العاديــة عــى مقاومتــه ومواجهتــه مــا يخــل بالتــوازن 

النفــي والاجتماعــي والبــدني أو جميعهــم، مــع كونــه يمثــل خطــورة عليــه وعــى مجتمعــه.

النتائج:
− ــوب 	 ــة جن ــة للاجــئ دول ــد الصدم ــا بع ــة في اضطــراب م ــة إحصائي ــروق ذات دلال توجــد ف

ــل تطبيــق البرنامــج العلاجــي المعــرفي الســلوكي  وبعــد التطبيــق،  ــاس قب ــن القي الســودان ب

ــي. ــق القب ــح التطبي لصال

− لا  توجــد فــروق دالــة فى فاعليــة البرنامــج المعــرفي ـ الســلوكي في خفــض اضطــراب مــا بعــد 	

الصدمــة للاجــئ دولــة جنــوب الســودان تبعــا للمســتوى التعليمــي )ثانــوي، جامعــي(«.

− لا توجــد فــروق دالــة  إحصائيــة فى فاعليــة البرنامــج المعــرفي ـ الســلوكي في خفــض اضطــراب 	

ــة  ــة التجريبي ــراد المجموع ــوب الســودان  ودرجــات أف ــة جن ــة للاجــئ دول ــد الصدم ــا بع م

ــة  ــة الإجتماعي ــر الحال ــدي لمتغ ــاس البع ــة في القي ــد الصدم ــا بع ــاس إضطــراب م ــى مقي ع

ــزوج(. )عازب،مت

التوصيات :
− إتاحــة الفــرص للاجيــن في إشراكههــم في مناشــط مختلفــة تناســب ظروفهــم الصحيــة 	

والنفســية لصقــل مهاراتهــم وتطويــر قدراتهــم بحيــث يصبــح الفــرد اللاجــيء شــخص يفــد 

ــع. ــه والمجتم ذات

− ــات النفســية 	 ــاء بمســتوى الخدم ــة للصحــة النفســية للإرتق ــة الوطني ــة التحتي ــر البني تتطوي

المقــدم للاجيئــن في معســكرات  والعمــل عــى دمــج علاجــات الصحــة النفســية في خدمــات 

الرعايــة الصحيــة الاوليــة.

− ضرورة معالجة الإضطراب بمراحله الأولى كي لا يتحول إلى إضطراب مزمن.	

− الإهتمام بالبحث العلمي في الصحة النفسية ودعمه وخاصة وسط اللاجيئين.	
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 
كلية التربية- جامعة جازان 
المملكة العربية السعودية

باحثة - كلية الدراسات العليا 
جامعة الزعيم الأزهري

قسم اللغة الإنجليزية 
كلية التربية - جامعة الزعيم 

الأزهري جامعة الخرطوم.

أ.د.أحمــد عبد القادر ســعد الدين عبد الرحمن

المعــالي أبــو  عمــر  عــي  إســـــراء  أ. 

صـــــــديق  جمعـــــــة  أحــــــــــمد  د. 

مستخلص:
يهــدف هــذا المقــال لبيــان أهميــة كتــاب المعلــأو دليــل المعلمفــي تدريــس اللغــة الانجليزيــة. 

تتبــع الباحثــون آراءالعديــد مــن خــراء التربيــة في هــذا المجــال مــن جميــع أنحــاء العــالم الذيــن تعاطــوا 

مــع هــذه القضيــة كجــزء لا يتجــزأ مــن فنــون تدريــس اللغــة الإنجليزيــة. يعــد تدريــب المعلمــن ضرورة 

آنيــة تؤهلنــا في المنافســة في اقتصــاد عالمــي يحتــاج إلى رجــال ونســاء مدربــن وبكفــاءات عاليــة في اللغــات 

ــة - كواحــدة  ــان اللغــة الإنجليزي ــل المعلمــن لإتق ــة عــى تأهي ــات التربي ــة. وتعمــل كلي ــوم والتقني والعل

ــع أنحــاء العــالم.  ــة في جمي ــم في المؤسســات التعليمي مــن اللغــات الرئيســية المســتخدمة كوســيلة للتعلي

لكــن لــن يكتمــل دور هــذه الكليــات إلا إذا كان مدعومــاً بمــواد تعليميــة إضافيــة، مثــل كتــاب المعلــم أو 

دليــل المعلــم، حيــث يتمكــن المعلمــون المبتدئــون وحتــي الخــراء  منهــم في الحصــول عــي أفــكار إضافيــة 

حــول التدريــس الفعــال الــذي يمكــن أن يحسّــن مــن أداء دارسي اللغــة في  اســتخدام معارفهــم ومهاراتهــم 

اللغويــة في مواقــف حياتيــة حقيقيــة. وتعــد دلائــل المعلمــن - التــي يعدهــا عــادةً خــراء في تدريــس اللغــة 

ــن  ــد  م ــا العدي ــة؛ في  طرحه ــة لمــدرسي اللغــة الإنجليزي ــارات إضافي ــر خي ــة - أدوات عمليةتوف الإنجليزي

المماراســات حــول فــن تدريــس اللغــة. ويعكــس هــذا المقــال الجهــود التــي بذلهــا العديــد مــن المعلمــن 

والخــراء، حــول العــالم، لــرح الــدور الــذي يمكــن أن يلعبــه كتــاب المعلــم أو دليــل المعلــم  في تحســن 

أداءطــاب اللغــة الانجليزيــة كلغــة اجنبيــة فيالفصــول  الدراســية.

Abstract :
This essayaims to show the importance of the Teacher’s Book 

(TB) or Teacher’s Guide (TG) in Language Education. The authors 
have explored the work of many experts in the field from all over 
the world, who dealt with this issue, as an integral part in ELT. 
Teacher Training is a necessity to enable commuinites compete 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

in such a modern economy that needs men and women equipped 
with high competences in languages, sciences and technologies. 
Colleges of Education work to qualify teachers to master the Eng-
lish Language – as one of the major languages used as media of 
instructions in educational institutions all over the globe. But the 
role of these colleges on ELT traianing will not be complete unless 
it is supported by further additional teaching materials, such as the 
Teacher’s Book or the Teacher’s Guide, where novice teachers, 
as well as experts; can have access to extra ideas about effective 
teaching that can improve learners’ performance in the language 
in real life situation. The Teachers’ Books - usually written by ex-
perts in ELT- are practical tools; as they can give additional options 
for ELTs about language teaching art. This essay is reflecting the 
efforts made by many teachers and experts around the globe. to ex-
plain the role that (TBs) or (TGs) can play in improving the ELTs 
performance in the classroom and how this performance would 
enhance and secure the English Language Education.

مقدمة:
يجــذب تعليــم وتعلــم اللغاتوخاصــة اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة أو لغــة ثانيــة الانتبــاه؛ في 

 Lingua ــا لغةاتصــال ــا مــن كونه ــة وتعلمه ــس اللغــة الإنجليزي ــة تدري ــع أهمي ــع أنحــاء العالم.وتنب جمي

Franca لأكــر مــن نصفســكان العــالم. فهيلغــة العلــم والأعمالوالســياحة والطــران والدبلوماســية والســينما 

والأدب. ولكنهــا الآن مطلوبــة كلغــة للإنترنــت، حيــث ينــر %60 مــن المحتــوي الرقمــي باللغــة الانجليزية. 

ويعــد تدريــب المعلمــن عنــراً أساســياً يســاعد عــى ضــان تحقيــق الاهــداف التعليميــة عــى المســتويين 

الشــخصي والمجتمعــي. وهــذا ينطبــق عــى جميــع التخصصــات بمــا في ذلــك تدريــس اللغــة الأجنبيــة.

ــة وكذلــك معاهــد  ــات التربي ــة في الســودان مــن قبــل كلي ــم تدريــب معلمــي اللغــات الأجنبي يت

التدريبالأخــرى التــي أسســت في جميــع أنحــاء البــاد. تقــدم هــذه الكليــات برامــج اللغــة الإنجليزيــة عــي 

مســتوي البكلاريــوس لمــدة أربــع إلى خمــس ســنوات. وخــال هــذا الوقــت؛ يتــم تزويــد الطــاب ببعــض 

المعــارف والمهــارات لتدريــس اللغــة الإنجليزيــة. بالإضافــة إلى بعــض التدريبات خــال فترة التلمــذة في هذه 

الكليــات. وعــادة مــا يتــم إلحــاق المتدربــن بالمــدارس الابتدائيــة أو الثانويــة الحكوميــة للقيــام بتدريبهــم 

الــذي عــادةً مــا يســتغرق فــرات تدريبيــة لمــدة 3 أســابيع، خــال العامــن الرابــع والخامــس. ويتــم تزويــد 

المعلمــن المبتدئــن بتعليــات حــول كيفيــة إدارة فصولهــم الدراســية والقيــام بتدريــس المهــارات اللغويــة 

الأربــع. وعــادةً مــا يتــم تعيــن مــرف مــن الكليــة للقيــام بزيارتــن عــى الأقــل لمســاعدة هــؤلاء المتدربــن 



79مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م

أ.د.أحمد عبد القادر سعد الدين عبد الرحمن-أ. اسراء علي عمر ابو المعالي – د.  أحمد جمعة صديق 

عــى ممارســة التدريــس في بيئــة مدرســية حقيقيــة. وقــد يتــم في بعــض الأحيــان  القيامبزيــارة رســمية مــن 

إدارة التعليــم، حيــث يــأتي المــرف لــرى كيــف يتــم التدريــس مــن قبــل هــؤلاء المتدربــن. وعــى الرغــم 

مــن هــذه الجهــود المبذولــة لتزويــد المعلمــن المبتدئــن بالمعرفــة المناســبة والتدريــب لاكتســاب مهــارات 

التدريــس؛ لا تــزال هنــاك فجــوة يجــب ســدها مــن خــال توفــر وســائل تعليميــة إضافيــة قــد يحتاجهــا 

المتــدرب في حالــة عــدم وجــود مــدرب أو مــرف. 

يتعــرض هــؤلاء المدرســون المتدربــون - بمــا في ذلــك خريجــو أقســام اللغــة الإنجليزيــة - لتدريــب 

غــر كافٍ في تدريــس اللغــة. والبعــض محظــوظ في الالتحــاق ببعــض معاهــد تدريــب جيــدة ولكــن الغالبية 

لا تتلقــي تدريبــاً جيــداً ويتخرجــوا لتــولي الوظيفــة مــع القليــل مــن المســاعدة ، في بيئــات مدرســية ســيئة 

البنيــة التحتية.معظــم هــؤلاء الخريجــن ليــس لديهــم تدريــب كافٍ لتأهيلهــم ليكونــوا معلمــن محترفــن 

ــة مــن  ــأتي بعــض هــؤلاء الخريجــن مبــاشرة إلى المهن ــة مســتقبلية. ي يمكنهــم أن يأخــذوا التدريــس كمهن

كلياتــالآداب أو العلــوم دون تدريــب مســبق في العلــوم التربويــة أو فنونهــا، وبــدون دورات في اساســيات 

التعليــم ونظرياتهفــي علــم النفــس والمجــالات الأخــرى ذات الصلةـــاذ لا يتــم عــادة تقديــم مثــل هــذه 

ــك مــن المتوقــع بطبيعــة الحــال أن يحقــق هــؤلاء  ــة. لذل ــات للأغــراض التعليمي ــدورات في هــذه الكلي ال

الخريجــون ضعيفــي التدريــب إنجــازاً ضعيفــاً في هــذا المجــال.

ــة  ــة التقني ــر بعــض المعرف ــة أن تســاعد في توف ــاء الخدم ــب أثن ــدورات الإشراف والتدري ــن ل يمك

ــورة  ــدد المشرفينبص ــون الج ــؤلاء المعلم ــتقبل ه ــان، لا يس ــم الأحي ــن في معظ ــن، ولك ــن المبتدئ للمعلم

ــة  ــة المنطق ــى تغطي ــن ع ــر قادري ــن و/أو غ ــر متاح ــون غ ــون المشرف ــد يك ــهم. فق ــة في مدارس منتظم

ــافي   ــورد( إض ــم،( كم ــل المعل ــم أو دلي ــاب المعل ــأتي دور كت ــا ي ــل. وهن ــات التواص ــف امكان ــبب ضع بس

ــن. ــن المبتدئ ــن أداءالمعلم ــاعد في تحس ــوق يس موث

ــرة للمعلمــن  ــدة كب ــع أن تكــون ذات فائ ــث يتوق ــة مهمــة حي ــل المعلموثيقــة تعليمي يعــد دلي

الجــدد في اعــداد دروســهم قبــل أن يقفــوا أمــام طلابهم.فكتــاب المعلــم الجيــد يوضــح المبــادئ الأساســية 

في الكتــاب المــدرسي والإجــراءات المــوصى بهــا لاســتخدام الكتاب.وعــى هــذا النحــو فهــو دليــل للمعلمــن 

، وخاصــة المعلمــن المبتدئــن الذيــن يملكــون القليــل مــن التدريــب أو الخــرة  في ادارة الفصــول الدراســية. 

ــن  ــدة. فبمجــرد التعــرف عــى الســيارة، ل ــأتي مــع ســيارة جدي ــذي ي ــم  مثــل )الكتلــوج( ال ــاب المعل فكت

ــم  ــث يت ــاً، حي ــع قلي ــف الوض ــم ، يختل ــاب المعل ــع كت ــن م ــراً. ولك ــل كث ــوع إلى الدلي ــاج إلى الرج تحت

اســتخدام  هــذه الكتــب في العديــد مــن الســياقات المختلفــة ومــن المرجــح أن تكــون المعلومــات الــواردة 

في كتــاب المعلــم عامــة جــداَ وقــد تحتــاج إلى تكييفهــا لتلائــم الســياق المــدرسي المحــدد)1(.أن كتــاب المعلــم 

ــه المهنيــة في التدريــس. ويمكــن أن يكــون مصــدراً  يمكــن ان  يكــون أفضلرفيــق للمعلــم الجديــد في حيات

للمعرفــة والمهــارات اللازمــة لممارســة التدريــس. كــا يمكــن أن يعمــل هــذا المســتند كمرجــع للطــوارئ 

ــي  ــف تعليم ــة موق ــد مواجه ــكل متكررعن ــة وبش ــه بسرع ــوع إلي ــدئ في الرج ــم المبت ــتخدمه المعل يس

ــة  ــية،وهي مرن ــول الدراس ــم الفص ــة تنظي ــول كيفي ــات ح ــكار والملاحظ ــة بالأف طارىء)2(.فكتبالمعلممليئ

بحيــث يتــم تكييفهــا في ســياقات مختلفــة لتلبيــة احتياجــات المعلمــي، ويذكــر أيضــاً أن دليــل المعلــم يوفــر 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

ــا في المنهج،وبشــكل  ــم تضمينه ــي يت ــم الت ــف القي ــق مــع مختل ــدروس تتطاب ــط ال ــاً واضحــة لتخطي طرق

أفضــل مــع معتقــدات وممارســات التدريــس الخاصــة بــكل معلــم.

1.1 وصف المشكلة :
واجــه الباحثــون كمدرســن للغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة العديــد مــن الصعوبــات عندمــا جــاؤا 

إلى المدرســة لأول مــرة، اذ كانــت أيــام التدريــس الأولى مصــدر إحــراج وقلــق حقيقيــن حيــث واجهتهــم 

العديــد مــن المشــاكل. فعــى ســبيل المثــال لا الحــر، كانــت هنــاك مشــكلة إدارة الفصــل، حيــث التقــى 

الباحثــون، ولأول مــرة، وجهــاً لوجــه بطــاب مــن خلفيــات إجتماعيــة وثقافيــة مختلفــة. تتطلــب مثــل هذه 

الحالــة التعامــل مــع كل دارس بصــورة فرديــة في الفصــل بالاضافــة الي المشــاكل العمليــة الأخــرى كتخطيــط 

ــد، ولكــن تمكنوابمســاعدة  ــن المشــكلتين كمدرســن جدي ــون هات ــه. واجــه الباحث ــد أهداف ــدرس وتحدي ال

المعلمــن والمشرفــن القدامــى في التعامــل مــع العديــد منهــا ومــع المواقــف التعليميــة الجديــدة الأخــرى. 

وكان مــن حســن حظهمالإلتحــاق بمــدارس العاصمــة وبالقــرب مــن مــكان الســكن. بينــا كانــت التجربــة 

صعبــة مــع بعــض الزمــاء الآخريــن الذيــن لم يتلقــوا مثــل هــذه المســاعدات.

لاحــظ الباحثــون أن بعــض المدرســن يأتــون حديثــاً إلى المدرســة كمدرســن مــن تخصصــات أخــرى 

ــم  ــة لم يحالفه ــن الأغلبي ــاعدات ولك ــض المس ــى بع ــور ع ــافًي العث ــض محظوظ ــة؛ وكان البع ــر تربوي غ

ــر  ــا يث ــن وم ــن. ولك ــى أو مشرف ــاء قدام ــن زم ــواء م ــاعدات ، س ــذه المس ــى ه ــول ع ــظ في الحص الح

ــون أن معظــم المشــكلات التــي واجهتهــم كان مــن الممكــن معالجتهــا بســهولة  الدهشــة ، وجــد  الباحث

إذا تــم توجيههــالى اســتخدام مرشــد تدريــس اللغــة الإنجليزيــة والتــي تــم تصميمهــا خصيصــاً لمســاعدة 

ــال  ــن خ ــك، وم ــة بأمان.لذل ــف المحرج ــك المواق ــاوز تل ــهم وتج ــط دروس ــى تخطي ــدد، ع ــن الج المعلم

تجربــة التدريــس الخاصــة بالباحثــن في هــذا المجــال، وجــدوا أن كتــب المعلــم يمكــن أن يســاعد، وبالتــالي 

يجــب زيــادة الوعــي لتشــجيع المعلمــن الجــدد فيالرجــوع اليهــا قبــل دخولهــم الفصــل الــدراسي. ويمكــن 

أن يحــدث هــذا أولاً في الكليــة مــن قبــل معلمــي الكليــة الذيــن يجــب أن يقدمــوا شرحــاً وافيــاً إلى هــؤلاء 

الخريجــن المقبلــن عــي فــرة التدريــب العمــي قبــل مغادرتهــم الكليــة، ولكــن عمليــاً لا توفــر معظــم 

الكليــات تدريبــاُ منظــاً كافيــاً حــول كيفيــة اســتخدام موادكتــاب المعلــم مــع عدمإعــام الطــاب بالأنــواع 

ــن  ــزءاً م ــس ج ــك لي ــتخدامها؛لأن ذل ــة اس ــل وكيفي ــرة في الدلي ــات المتوف ــن مجموعةالمعلوم ــة ع المختلف

فصــول التربيــة أو المنهــج)3(.

هــذا الاقتبــاس أعــاه ينطبــق عــى وضعنــا في الســودان اذ كان مــن الممكــن أن توفــر هــذه الكتــب 

ــجاعة  ــدد بالش ــن الج ــد المعلم ــة إلى تزوي ــس، بالإضاف ــة في التدري ــارات اللازم ــارف والمه ــادية المع الإرش

لمواجهــة المواقــف الجديــدة في حياتهــم العمليــة. ولخبرتهــا الطويلــة نســبياً في تدريــس اللغــة الإنجليزيــة، 

ــة في  ــة أجنبي ــة كلغ ــة الإنجليزي ــهيلتدريس اللغ ــة في تس ــذه الوثيق ــتخدام ه ــدم اس ــون ع ــظ الباحث لاح

مــدارس التعليــم العــام في الســودان، عــى الرغــم مــن فائدتهــا العمليــة للمعلمــن المبتدئــن في الرجــوع 

إليهــا بصــورة متكــررة عنــد الإعدادلدروســهم.
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1.2أهمية البحث:
ــال  ــأيضافًي مج ــرة المتواضعةوالمتمرس ــم ذي الخ ــم المعل ــم إلى دع ــل المعل ــتخدام دلي ــؤدي اس  ي

ــة،  ــن بصــورة عام ــرة للمعلم ــة كب ــة ذات قيم ــرة. وهــذه الدراس ــول مبتك ــة وحل تخصصصهبأفكارعظيم

والمعلمــن المبتدئــن في اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة عــى وجــه الخصوص،والذيــن تتناولهــم الدراســة في 

المقــام الأول. كــا أن هــذا البحــث موجــه إلى عــدد مــن الفئــات في مجتمــع التعليــم مثــل مؤلفــي الكتــب 

ــاً المشــاركة بصــورة متناغمــة  ــم جميع ــع منه ــث يتوق ــر، حي ــن ودور الن المدرســية والمصممــن والمشرف

ــري المــدارس مــن  ــوزارات والمديريــن ومدي ــة ال ــة. ويمكــن أيضــاً مخاطب ــة التعليمي ــز نجــاح العملي لتعزي

خــال هــذه الدراســة؛ حيــث أنهــم جميعــاً مســؤولين عــن توفــر هــذه الوثيقةكمرجــع وإمكانيــة الوصــول 

إليهــا في المدرســة وتقديمهــا للمعلمــن في أيامهــم الأولى في المــدارس في بدايــة كل عــام دراسي.

1.3أهداف البحث:
يهــدف هــذه البحــث الي مراجعــة أدبيــات دور دليــل المعلــم في التعليــم بشــكل عــام وفي تدريــس 

اللغــة الإنجليزيــة بشــكل خــاص. وتنبــع أهميــة هــذا البحــث مــن حقيقــة أن هــذه الوثائــق تــم إهمالهــا 

ــي مــن هــذا  ــإن الهــدف الرئي ــذا ف ــة في الســودان. ل ــس اللغــة الإنجليزي ــاً في ســياق تدري ــاأًو كلي تقريب

البحــث هــو لفــت إنتبــاه المعلمينــإلى أهميــة هــذه الوثيقــة في تعزيز تعليــم اللغــة الإنجليزية في الســودان.

1.4منهجية البحث:
اتبــع الباحثــون المنهــج التاريخــي الوصفــي في جمــع المعلومــات ووصفهــا وهــي عبــارة عــن ادبيات 

البحــث العلمــي فيــا يخــص كتــاب المعلــم مــن منظــور التجــارب العالميــة وربطهــا بالســياق الســوداني في 

مجــال تدريــس اللغــة الانجليزيــة كلغــة أجنبيــة.

2.0   مراجعة الأدبيات:

2.1   ما هو كتاب المعلم أو دليل المعلم؟:
كتــاب المعلــم أو دليــل المعلــم و يشــار إليــه أحيانًــا باســم مرشــد المعلــم ، عبــارة عــن مجموعــة 

مــن المــواد التعليميــة التــي يتــم إعدادهــا مــن قبــل مطــوري المناهــج وتقديمهــا إلى المعلمــن، لمســاعدتهم 

أثنــاء ممارســة التدريــس لإيصــال الأهــداف التــي يجــب عــى الطالــب تحقيقهــا بســهولة. تعتــر مراشــد 

المعلــم  مرحلــة وســط بــن تخطيــط المناهــج وتنفيذهــا، حيــث أن المعلــم هــو الــذي ســيطبق المنهــج لأن 

المعلــم ينظــر إليهــا قبــل إعطــاء الــدرس في المنهــج المقرر.وهنــاك علاقــة وثيقــة بــن كتــاب المعلــم وكتــاب 

الطالــب المدرســيحيث إن العلاقــة بينهــا ذات طبيعــة تكامليــة، اذ تكمــل كل مجموعــة دور المجموعــة 

ــي يتعرضــون لهــا  ــع المواقــف الت ــم المعلمــن في التعامــل مــع جمي ــل المعل الأخــرى؛ وحيــث يســاعد دلي

أثنــاء ســر الــدرس، كــا يســاعد  كتــاب المعلــم في اقــراح أفضــل طريقــة لاتباعهــا في تدريــس الطــاب.

إن نــوع المعرفــة التقنيــة الموجــودة في أدلــة المعلــم تختلــف اختلافــاُ جوهريــاُ عــن نــوع المعرفــة 

التقنيــة الموجــودة في الأبحــاث المنشــورة حــول تعلــم اللغــة. ويشــر إلى الأول عــى أنــه »خطــاب تربــوي« 

وإلى الثــاني عــى أنــه »خطــاب قائــم عــى البحــث«. وهــذا هــو المنظــور الــذي يمكننــا مــن خلالــه التعامــل 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

مــع هــذا المســتند كأداة تربويــة محتملــة وفعالــة تســاعد في تحســن التعليــم: إذا احسّــن اســتخدامها مــن 

قبــل المعلمــن في الفصــل)4(.إن كتــاب المعلــم نقطــة التقــاء بــن عمليتــي التعليــم والتعلــم وتمثــل هــذه 

الأدواروجهــة النظــر القائلــة بــأن موادكتــاب المعلــم تشــكل رابطــاً بــن الانضبــاط وعلــم التربيــة. وبالتــالي، 

يمكــن أن تكــون أداة مهمــة جــداً في تدريــب المعلمــن. ويضــاف الي ذلــك الــرأي الــذي يتعلــق بعــدد مــن 

ــم حــول موضوعــات  ــة المعل ــا هــذه المراشــد، ودورهــا الأول في توســيع معرف ــي تؤديه الأدوار المكتوبةالت

ــوع  ــس الموض ــرق لتدري ــراح ط ــاني في اق ــا الث ــل دوره ــية، ويتمث ــج الدراس ــة في المناه ــة المدرج الدراس
للطــاب، ولكــن الغــرض الرئيــي منكتــاب المعلمهــو تنميــة الاســتقلالية والمهــارات المهنيــةـ للمعلــم.)5(

إن مــواد التدريــس والتعلــم موجهــة للطــاب وتتضمــن عــدداً مــن الوســائل والوســائط التعليميــة 

التقليديــة )المكتوبــة( في شــكل كتيبــات ومختــارات، فضــاً عــن وســائل غــر تقليديــة غنيــة بالتكنلوجيــا 

كالأفــام والشرائــح والصــور ونمــاذج ومــواد الكمبيوتــر. وكلهــا تقترحطرقــاً لاســتخدام هــذه الوســائل بــذكاء. 
وهنــا نتبــن وجهــة النظــر القائلــة بأنكتــاب المعلمهــو أداة تســاعد في التنقــل في عمليــة التعليــم والتعلــم.)6(

ــة يضــع فيهــا »الخبــر« الأهــداف الرســمية  ــاب المعلــأداة تعليمي ومــن جانــب آخــر يعتقدأنكت

ــل  ــم هــو دلي ــاب المعل ــادة الدراســية.)7( إنكت ــات الأساســية لل ــل المتطلب ــي تمث ــارات الت ــوى والمه للمحت

الدراســة وأداة تحــدد المناهــج وتنظمهــا. ومــع ذلــك، عــى عكــس كتــاب الطالــب، الــذي يكــون هدفــه 

هــو الطالــب، فنصــوص  كتــاب المعلملهــا غــرض مــزدوج: فهــو رســمياً مخصــص للمعلــم، ولكنهــا في الواقــع 

تتعلــق بالطــاب مــن حيــث انهــا تقــرح طــرق التعليــم و التعلــم في الفصــل)8(.

ــع  ــتخدمين م ــن والمس ــل المعلم ــة تعام ــه في كيفي ــادئ التوجي ــة لمب ــر المهم ــد المعاي ــل أح يتمث

ــاب  ــألة،إذا قدمكت ــذه المس ــول ه ــم. وح ــة احتياجاته ــة تلبي ــا ودرج ــة خصائصه ــة في معرف ــذه الوثيق ه

المعلمكمجموعــة متنوعــة مــن الخيــارات« المفتوحــة »المختلفــة، فــإن المعلمــن يشــعرون بالأمــان لاختيــار 

ــدام  ــة لانع ــن الثق ــل م ــدر أق ــم يشــعر بق ــإن المعل ــاب المعلمنفســهكملقن، ف أحدهــا، ولكــن إذا قدمكت

المرونــة فيــا يتعلــق بالاقتراحــات المقدمــة.)9( ووجهــة نظرمماثلــة تشــر إلى أنكتــاب المعلميمثــل المنهــاج في 

صورتــه الرســميةوعليه يجــب عــى المعلمــن والمســتخدمين تطويــر عمليــة التعليــم والتعلــم الأكــر ملاءمــة 

لفصولهــم الدراســية بمفردهــم، إمــا مــن خــال تجاربهــم الشخصيةأواقتباســاً ًمــن تجــارب الزملاءالآخريــن 

وأوليــاء الأمــور أوحتــى الطــاب)10(.

ــن  ــة للمعلم ــية وخاص ــول الدراس ــل الفص ــات داخ ــاً في الممارس ــم دوراهًام ــد المعل ــب مرش يلع

ــى  ــدرة ع ــه الق ــل المعلملدي ــيلة للتعليمفدلي ــة كوس ــة ثاني ــس بلغ ــون بالتدري ــن يقوم ــن والذي المبتدئ
ــدة.)11( ــات جدي ــات ومنهجي ــام وتقيي ــكار مه ــم لابت ــاعدة المعل مس

 2.2 نظرة عالمية حول دليل المعلم

تعليــم اللغــة عمليــة تتضمــن - مثــل أي مــادة أكاديميــة أخــرى - ثلاثــة شركاء: الطالــب والمعلــم 

والمنهــج الــدراسي. ويتوقــع أن تعمــل العنــاصر الثلاثــة في تناغــم للمســاعدة في تحقيــق الأهــداف التعليميــة 

والتــي تتــوج بتحقيــق خطــة التعليــم النهائيــة في بلــد مــا أو منظمــة معينــة، عــى ســبيل المثــال: المدرســة 

ــاشرة  ــده مب ــب جه ــث يذه ــة التربويةحي ــة في العملي ــر الزاوي ــو حج ــم ه ــة. والمعل ــة أو الجامع أو الكلي
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إلى الجمهور،حيــث يمكــن للمــدرس المــدرب جيــداً القيــام بالمهمــة بفعاليــة مــن خــال تحقيــق أهــداف 

الوحــدة أو الــدرس المعــن. في حــن أن المعلــم ذو التدريــب المحــدود ســوف يعيــش حالــة مــن الفــوضى في 

العمــل بمــا يبــذل مــن جهــود ووقــت ليجنــي نتائــج قليلــة الثــار.

تدريــب المعلمــن مــن اخــص اهتمامــات الــوزارات أو مديريــات التربيــة والتعليــم، حيــث 

يتعــرض المعلــم المتــدرب لممارســة فنيــة ليكــون مجهزابًالمــادة التــي يريــد تدريســها )اللغــة الإنجليزيــة( 

بالإضافــة إلى المــواد الداعمــة  والــدورات التدريبيــة في أســس التعليــم، وفلســفة التعليــم  وادارة الفصــول 

الدراســية،بالإضافة إلى بعــض الــدورات في علــم النفــس والإدارة العامــة. ومــن المفــرض أن تعمــل كل هــذه 

ــة  ــام بالمهم ــم للقي ــي تســاعد المعل ــة الت ــارات اللازم ــارف والمه ــدرب بالمع ــد المت ــاً لتزوي التخصصــات مع

ــة. ــم حقيقي ــة تعلي ــة، في بيئ بطريقــة إحترافي

ويعــد تدريــب المعلمــن أحــد الأصــول التــي يجــب أن توليهــا الحكومــة اهتمامــاً كبــراً لتحقيــق 

ــة  ــة للاســتثمارالأمثل للمــوارد الطبيعي ــوى العامل ــب الق ــا التعليمــي في تدري ــن نظامه أقــى اســتفادة م

والبشريــة وهماالاصــول الرئيســية للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة. لذلــك ينبغــي أن يتم تدريــب المعلمين 

للقيــام بالمهمــة عــى أفضــل وجــه، ليتولــوا بدورهــم القيــادة وإجــراء التغيــر المنشــود، لصناعةمواطنــن 

مدربــن بجــودة عاليــة في كل مجــال مــن مجــالات المعرفــة. وســيحقق هــذا الجهــد أفضــل نتيجــة تعليميــة، 

اذ يقــوم المعلمــون في الواقــع بإجــراء التغيــر لأنهــم مؤهلــون ومفوضــون للقيــام بذلــك للقيــام هــذا الــدور 

بطريقــة إحترافيــة حســب تدريبهــم.

ــة  ــن لتنمي ــد الآم ــق الوحي ــي الطري ــة ه ــت المعرف ــن، أصبح ــادي والعشري ــرن الح ــذا الق وفي ه

ــة تعمــل مــن أجــل الحصــول عــى المعرفــة مــن أجــل  ــع المجتمعــات البشري الأفــراد والجماعــات. فجمي

التطــور والازدهــار. والمعلــم هــو العنــر الرئيــي لإجــراء هــذا التحــول في احــداث التغيــر الشــامل عــى 

المســتوى الفــردي في الفصــل الــدراسي أو عــى مســتوى المنظمــة. والمعلمــون هــم أدوات التغيــر في هــذا 

ــان  ــل الياب ــات مث ــك في مجتمع ــة ذل ــتمرار.(12)ويمكن ملاحظ ــر باس ــع النمووالمتغ ــي سري ــاد العالم الاقتص

ــة(  ــة )المدرب ــة العامل ــوى البشري ــن الق ــة ولك ــوارد الطبيعي ــدودة  الم ــنغافورة ودول أخرىمح ــا وس وكوري

كانــت قــادرة عــى إحــراز التقــدم مــن خــال التعليــم المخطــط. ففــي النــاذج آنفــة الذكــر؛ كان المعلــم  

هــو العامــل الرئيــس الــذي يوفــر المعــارف والمهــارات اللازمــة. 

ــب. ومــع  ــس والتدري ــوع ودرجــة التدري ــاً لن ــاً أو ضعيفاتًبع ــاً أو بطيئ ــر سريع ــد يكــون التغي وق

ــزة  ــتدامة ومجه ــوادر مس ــاسي للتزودبك ــية( شرط أس ــوة )التدريس ــب الق ــتثمار في تدري ــإن الاس ــك، ف ذل

ــد  ــب وتزوي ــر التدري ــة توف ــو كيفي ــا ه ــا هن ــا يهمن ــع. وم ــادة المجتم ــارات لقي ــارف والمه ــداً بالمع جي

المعلمــن بمهــارات التدريــس المناســبة. ويمكــن لكليــات التربيــة ومعاهــد تدريــب المعلمــن الأخــرى القيــام 

بهــذه المهمةولكــن في وضعنــا في الســودان بصــورة خاصــة وفي وجــود هــذه البنيــة التحتيــة الضعيفــة، فــإن 

عمليــة التدريــب بطيئــة وضعيفــة ومحــدودة ونتائــج التعلــم ليســت واعــدة للمنافســة في الســوق العالميــة 

بســبب نقــص المهــارات المتقدمــة.

يســتهدف هــذا البحــث عــدداً كبــراً مــن المعلمــن الذيــن لم يتلقــوا تدريبــاً وتأهيــاً للتدريــس في 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

المــدارس الابتدائيــة أوالثانويــة في الســودان. ويعتقــد الباحثــونأن مرشــد المعلــم أو كتــاب المعلــم يمكــن 

أن يســاعد في ســد فجــوة تدريــب المعلمــن المبتدئــن؛ إذا تــم اســتخدامه كمرافــق دائــم أو كأداة مســاعدة 

ــرات  ــاب الخ ــن اصح ــك المعلم ــدئ، وكذل ــم المبت ــن المعل ــكل م ــة ل ــة وأفكارااًضافي ــواد تعليمي ــر م توف

الســابقة، فهــم ايضــاً يمكــن أن يجــدوا مرادهــم في كتــاب المعلــم الجيــد.

يــأتي هــذا البحــث نتيجــة للخــرة في التعليــم العــام والجامعــي عــى الســواء حيــث عمــل 

الباحثونفــي التدريســفي التعليــم العــام وواجهــوا معضلــة الوافديــن الجــدد مــن معلمــي اللغــة الإنجليزية 

كلغــة أجنبيــة، والذيــن يفــدون إلى المــدراس دون تدريــب مســبق. ففــي مثــل هــذه الحالــة، وجــد أنكتــاب 

ــه دور كبــر كمرافــق جيــد للمعلــم المبتــدئ وأداة أساســية لإعــداد الــدروس. ولكــن مــا يثــر  المعلــم ل

الأســتياء عــدم وجــود هــذه الوثيقــة في معظــم بيئــات المــدارس في معظــم انحــاء القطر.ســيبحث الباحثــون 

في هــذه الظاهــرة ويحاولوااثــارة درجــة مــن الأهتــام بأهميــة هــذه الوثيقــة في تعليــم اللغــة في مجتمــع 

ــاً  ــاً خاص ــت اهتمام ــي أول ــة الت ــارب العالمي ــض التج ــتعرضالباحثون بع ــة يس ــرة التالي ــن. وفي الفق المعلم

لكتــاب المعلــم.

 2.3اليونيسف: منظمة الأمم المتحدة للطفولة :
ــة تعمــل في أصعــب الأماكــن في العــالم للوصــول إلى  اليونيســف: منظمــة الأمــم المتحــدة للطفول

الأطفــال والمراهقــن الأكــر حرمانــاً - ولحمايــة حقــوق كل طفــل في كل مــكان. تعُــد اليونيســف إحــدى أكبر 

مــزودي التعليــم الجيــد وبنــاء المهــارات في العــالم  وتعمــل في أكــر مــن 190 دولــة ومنطقــة للوصــول إلى 

الأطفــال والشــباب الذيــن هــم في أمــس الحاجــة إليهــا. ولهــا مركزأبحــاث متخصصتتمثــل مهمتــه الأساســية 

ــع  ــي الأوس ــع العالم ــة للمجتم ــا المنظم ــي تعده ــات الت ــة بالسياس ــورة ذات الصل ــوث المتط ــراء البح إج

للأطفــال. توفــر اليونيســف التعليموالمشــورة والمــواد التعليميــة. وفي هــذا الصــدد تعــد )الأنشــطة المدرســية 

والفصليــة( أحــد المشــاريع الرئيســية التــي تســاعد هــذه المنظمــة مــن خلالهــا الأطفــال في الحصــول عــى 

ــم  ــر تعلي ــط وتوف ــاعدة في التخطي ــن للمس ــم للمعلم ــل مصم ــن دلي ــارة ع ــروع عب ــد. والم ــم جي تعلي

وتعلــم فعّالداخــل الفصــل الــدراسي.

يهــدف دليــل المعلــم إلى إلهــام المعلمــن ليصبحــوا ممارســن شــاملين. فهــو دليــل عمــي للمســاعدة 

ــل لقــادة  ــر الدلي ــة. يوف ــم الشــامل في المدرســة والفصــول الدراســية والمســتويات الفردي ــز التعلي في تعزي

المــدارس والمعلمــن مجموعــة مــن الأنشــطة التــي يمكــن تنفيذهــا بشــكل مبــاشر. ويأمــل القائمــون عــى 

ــدارس  ــادة الم ــن وق ــكار للمعلم ــق لأف ــل منطل ــذا الدلي ــواردة في ه ــوارد ال ــة والم ــروع أن تكونالأمثل الم

لتطويــر المزيــد مــن الأنشــطة ومشــاركتها مــع الزمــاء ومــع المــدارس الأخــرى.)13(لا يطلــب الدليــل مــن 

المعلمــن تطبيــق أســاليب محــددة ، ولكنــه يعطــي أمثلــة ويوضــح كيــف ولمــاذا يمكــن للمدرســن تطبيــق 

هــذه الأمثلــة في فصولهــم.

دليــل المعلــم ليــس منتجــاً نهائيــاً، ولكنــه بدايــة لمجموعــة جيــدة التنظيــم مــن أمثلــة الممارســات 

الجيــدة. وهــي تعتقــد أن الدليــل يمكــن اســتخدامه مــن قبــل أي مدرســة، عــى الرغــم مــن أنــه تــم نــره 

في البدايــة لتســتخدمه المــدارس التــي تشــكل جــزءاً مــن شــبكة اليونيســف المتناميــة للمــدارس الشــاملة. 
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ــهم  ــي في مدارس ــادف ومهن ــكل ه ــل بش ــى العم ــن ع ــم المعلم ــذا إلى دع ــف ه ــل اليونيس ــعى دلي يس

وفصولهــم الدراســية. ويركــز عــى المجــال الرئيــي للممارســات داخــل الفصــل الــدراسي مــن خــال تقديــم 

أمثلــة لدعــم جميــع  الدارســن في فصــل دراسي شــامل. وهــذا يتعلــق بجعــل المنهــج في متنــاول جميــع 

المعلمــن وخلــق فــرص تعلــم مفيــدة بضــان مشــاركتهم. ودليــل المعلــم هــو اســتمرار لجهــود اليونيســف 

لتقديــم التعليــم الشــامل إلى المــدارس والمســاعدة في إنشــاء شــبكات مــن الممارســات الجيــدة. يســتند هــذا 

الدليــل إلى فلســفة اليونيســف واســراتيجيتها لدعــم التعليــم الشــامل في جميــع أنحــاء العــالم كــا يســعى 

إلى دعــم قــادة المــدارس والمعلمــن لتطبيــق الأفــكار والمبــادئ في ممارســاتهم الخاصــة.

يرتكــز دليــل المعلــم عــى نهــج قائــم عــى الاعترافبالحقــوق ويتمحــور حــول الطفــل في التعليــم. 

وهنــا ينُظــر إلى الأطفــال عــى أنهــم أصحــاب حقــوق وليســوممن عليهــم تحمــل واجبــات أو تبعــات. ومــا 

يفيــد المعلمــن هــو عــدم الطلــب مــن المعلمــن بمــا يجــب عليهــم عملــه، ولكــن كيــف يمكنهــم عمــل مــا 

يعرفونــه وهــذا أمــر مهــم. يســعى الدليــل إلى دعــم المعلــم في التــرف بشــكل هــادف ومهنــي في مدرســته 

وفصلــه الــدراسي. ويركــز الدليــل عــى المجــال الرئيــي للممارســات داخــل الفصــل الــدراسي مــن خــال 

تقديــم أمثلــة لدعــم جميــع الدارســن في فصــل دراسي شــامل. ويتعلــق الأمــر بجعــل المنهــج في متنــاول 
جميــع المعلمــن وخلــق فــرص تعلــم مفيــدة للجميــع يضمــن مشــاركتهم.)14(

ــع  ــامل في جمي ــم الش ــم التعلي ــراتيجيتها لدع ــف واس ــفة اليونيس ــل إلى فلس ــذا الدلي ــتند ه يس

ــدارس. ويشــار  ــون ال ــن خــال عي ــراه اليونيســف م ــا ت ــم ك ــالم. ويجــب أن ينظــر إلى التعلي ــاء الع أنح

إلى عمليــة تحويــل المــدارس مــن أماكــن حيــث يتــم تدريــس المناهــج الدراســية إلى أماكــن يتعلــم فيهــا 

الأطفــال الإدراك التدريجــي للتعليــم الشــامل. ويهــدف دليــل المعلــم إلى تزويــد المعلمــن بمعــارف قابلــة 

للتنفيــذ يمكــن تحويلهــا بســهولة إلى أفعــال ولتســهيل هــذه العمليــة، يتــم وصــف كل نشــاط مــن منظــور 

الشــخص المســتخدم والمســتفيد. 

Erasmus2.4 - ايراسموس :
ــن  ــارة ع ــو عب ــات وه ــاب الجامع ــل ط ــع الأوروبي لتنق ــل المجتم ــط عم ــو مخط ــموس ه إيراس

ــافي البريطــاني في  ــس الثق ــره المجل ــم العــالي للطــاب والمعلمــن والمؤسســات، ويدي ــادل التعلي برنامــج لتب

ــات الملايــن مــن الأطفــال -  ــة حيــث لا يحصــل مئ ــم عالمي المملكــة المتحدة.فالعــالم في خضــم أزمــة تعلي

ــن  ــاح للملايــن مــن رصفائهمبينــا هــم غــر قادري ــم يت ــدان الفقــرة في العــالم - عــى تعلي ــاً في البل غالب
ــك.)15( عــى ذل

ــن  ــر م ــا بالكث ــم في إفريقي ــام بالتعلي ــة الاهت ــر الربحي ــة غ ــة الأوروبي ــذه المنظم ــاركنا ه  تش

الأفــكار مــن مجموعــة مــن الجهــات الفاعلــة: كالتلاميــذ والآبــاء والمعلمــن وصانعــي السياســات والباحثــن 

ــرى  ــول. ت ــون بجــد لإيجــاد الحل ــع يعمل ــة والــركات، والجمي ــم والمنظــات غــر الحكومي ووزراء التعلي

ــا جنــوب  المنظمــة أن هنــاك حاجــة ماســة جــداً لتجربــة فصــل دراسي يومــي لطفــل نموذجــي في أفريقي

الصحراء)16(.بينــا يعــرف خبــر آخــر في هــذا المجــال أـــن هــذه المنظــات مثــل USAID و RTI )في كينيــا 

وليبيريــا وأماكــن أخــرى( قدمــت مكاســب تعليميــة كبــرة لآلاف الأطفالوبصــورة فعالــة، باســتخدامكتاب 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

المعلمفــي الفصــول الدراسية.ويشــر إلى أن مرشــد المعلــم مثــر للجــدل، ومــع ذلــك فقــد أكــد النقــاد أن 

هــذه المراشــد تخفــف مــن الديناميكيــة في الفصــل الــدراسي؛في أنهــا تــرق اســتقلالية المعلمــن، أو أنهــا 
تقيــد بطريقةمــا الأطفــال الذيــن قــد يحتاجــون إلى مزيــد مــن الاهتــام، أو يتحركــون بسرعــة مختــل.)17(

ولكنهيضيفوبصفتــه المســؤول الأكاديمــي الأول في أكاديميــات بريــدج الدولية Bridge بأنــه قدداربينهمنقاش 

عــى مــدار العقــد المــاضي حــول فاعليــة كتــاب المعلــم، ووجــدوا أنكتــاب المعلمأكــر فاعليــة بكثــر مــن 

أي بديــل يمكــن تصــوره عــى نطــاق واســع. لذلــك مــن موقعــه كمعلــم يــرى أنكتــاب المعلمــذو فائــدة 

عمليــة خاصــة للمعلمــن الأوغنديــن. ويعتقــد أن المعلمــن في البلــدان منخفضــة ومتوســطة الدخــل غالبــاً 

مــا يعانــون بشــدة في الحصــول أو الإلمــام بالمــادة الدراســية. وضرب مثــالاً بتقريــر للحكومــة الأوغنديــةورد 

فيهعــى ســبيل المثــال، أن 78٪ مــن معلمــي المرحلــة الابتدائيــة الأولى والثانيــة لم يتمكنــوا مــن حــل أســئلة 

ــات  ــس الامتحان ــة، 2014 ، مجل ــم الأوغندي ــة. )18( )وزارة التعلي ــة الابتدائي ــات الأساســية في المرحل الرياضي

ــاب  ــر أن كت ــد هــذا الخب ــة، يعتق ــل هــذه الحال ــي مث ــزو ، 2015(. فف ــة ، 2015 ، أوي ــة الأوغندي الوطني

ــة  ــذ لممارس ــة للتلامي ــرص المتاح ــن الف ــد م ــة تزي ــر ديناميكي ــة أك ــات صفي ــق بيئ ــن أن يخل ــم يمك المعل

مجموعــة أساســية مــن المهــارات. ويمكــن لمجموعاتكتــب المعلــأن تدعــم المعلمــن ذوي المعرفــة الأقــل 

بالموضــوع أو »معرفــة المحتــوى التربــوي«، حيــث يمكــن لبنيــة الدليــل أن تســهل بيئــة تعليميــة مختلفــة. 

ــر لمرشــد  ــود في هــذا المجــال لتوضيحوجودتأث ــت إيراســموسErasumusالمزيد مــن الجه ــه بذل ويناءًعلي

المعلــم عــى تطويــر التعليــم في البلــدان الفقــرة.

:)RTI( 1.5معهد البحوث والتدريب
في نفــس الســياق نجــد معهــد البحــث والتدريــب )RTI( وهــو معهــد أبحــاث امريــي مســتقل 

ــم واســتخدام  ــاً مفصــاً لتصمي غــر ربحــي مكــرس لتحســن الظــروف البشرية.أجــرى معهــد RTI تحلي

ــات.  ــة. كان البحــث مــن أربعــة مكون ــا في 13 دول ــم في 19 مشروعً ــاب المعل كت

− الأول تحليل مفصل لخصائص أدلة معلمي الفيزياء 	

− الثــاني عبــارة عــن تحليــل كمــي لمســتويات البرمجــة النصيــة لكتــاب المعلــم للتحقــق مــا إذا 	

كان مســتوى البرمجــة النصيــة مرتبــط بتأثــر البرنامــج. 

− الثالــث هــو ملاحظــات المعلمــن في الفصول الدراســية في أربعة بلــدان )إثيوبيا وأوغنــدا وكينيا 	

ومــاوي( لتحديــد كيفيــة اســتجابة هــؤلاء المعلمــن لدليــل المعلمبمختلــف مكوناتهوفحــص 

كيفيــة اســتخدامهم لهذهالمراجــع في ممارســاتهم الصفية. 

− أخــراً، كان البحــث الرابــع عبــارة عــن مقابــات مــع المعلمــن لمعرفــة المزيــد حــول التعديلات 	

التعليميــة التــي أدخلوهــا عــى كتــب المعلمــن وتحديــد أي الأنمــاط تمالألتــزام بهــا - أو عــدم 

التزامهــم –)بمحتــوى الدليــل. (

ــن في  ــة المعلم ــول أدل ــة RTI International Education ح ــج دراس ــر نتائ ــذا التقري ــرض ه ع

ــة  ــاف أدل ــة اخت ــة،اذ قاموابفحــص كيفي ــة والنوعي ــاَ. باســتخدام الأســاليب الكمي ــة و 19 مشروع 13 دول

ــوا  ــل)19(. فقدقام ــاكل هــذه الدلائ ــم وهي ــاً في تصمي ــاً جوهريً المعلمينعــر هــذه المشــاريع ووجــدوا تباين
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ــد  ــذه المراش ــة له ــة النصي ــتويات البرمج ــة مس ــن مقارن ــث يمك ــة بحي ــة النصي ــارس البرمج ــر فه بتطوي

ــم،  ــج التعل ــى نتائ ــرة ع ــرات كب ــن تأث ــة المعلم ــتخدم أدل ــي تس ــج الت ــرت البرام ــاريع. وأظه ــر المش ع

ــة  ــر أن أدل ــا يظُه ــن، م ــم الآخري ــن رصفائه ــا ع ــافي تقريبً ــام إض ــف ع ــل بنص ــاب في التحصي بتقدمالط

المعلمــن المنظمــة تســاهم في تحســن نتائــج التعلم.ومــن خــال ملاحظاتهــم وجــدوا أن المعلمــن أجــروا 

ــم،  ــاب المعل ــتخدام كت ــة  اس ــدراسي في كيفي ــل ال ــات الفص ــرات في تعلي ــن التغي ــة م ــة متنوع مجموع

ــن  ــق مدرســن آليــن عاجزي ــا المنظمــة؛ لم تخل ــي أعدته ــة المعلمــن الت ــدل عــى أن اســتخدام أدل مــا ي

عــى اســتخدام مهاراتهــم المهنيــة الخاصــة في تعليــم الأطفــال. ويتضمــن التقريــر مجموعــة مــن المبــادئ 

التوجيهيــة القائمــة عــى البحــث.)20( ومــع ذلــك، أظهــر تقريــر RIA أن العديــد مــن البرامج التي اســتخدمت 

ــة،  ــة كانــت ناجحــة تمامــاً في تحســن نتائــج القــراءة، في البلــدان واللغــات المتباين ــة المعلمــن المكتوب أدل

ويمكــن دعــم ذلــك مــن خــال نتائــج العديــد مــن الباحثــن الذيــن بحثــوا في هــذا المجــال وخرجــوا بنتائــج 

 ،Piper  & ،Korda Poole ،Gove 2017؛ ،Nabacwa & ،Jordan ،Piper  ،)Brunette مثــل  إيجابيــة 
)Piper(21(2017؛

 3.0استخدامكتاب المعلم:
التعليــم مســئولية الدولــة حكومــة وأفــراد معــاً، ولكنــه المســؤولية المبــاشرة للمعلمــن فهــم الذيــن 

يواجهــون الطــاب وجهــاً لوجــه. قــد تســهل الحكومــة وتــزود المــدارس بالبنيــة التحتيــة وقــوة التدريــس 

ــة.  ــة التعليمي ــاعد في العملي ــي تس ــرى الت ــتية الأخ ــات اللوجس ــة إلى الخدم ــس بالإضاف ــج التدري وبرام

ــة وتطويرهــا لكــن العــبء  ــة التعليمي ــراد أيضــاً بطريقــة أو بأخــرى في تســهيل العملي وقــد يســاعد الأف

الأكبروالنتيجــة النهائيــة للتعليــم بدرجــة أكــر هــي مســؤولية المعلــم  بحكماحتكاكهالمبــاشر مــع الطــاب 

وأصحــاب المصلحــة الآخريــن. لــذا فــإن المعلمــن هــم الأشــخاص في )الحقل(ومــن المفــرض أن يكونــوا عــى 

درايــة بتفاصيــل عمليــة التعليــم والتعلمبكاملهــا. وللقيــام بهــذه المهمــة يتوقــع أن يكونــوا مســلحين بأكــر 

الأدوات التعليميــة الناجعــة والتــي تســاعدهم عــى أداء وظائفهــم بفعاليــة وإنتاجيــة.

يتــم تدريــب المعلمــن في كليــات التربيــة كمتدربــن. كــا يتــم تدريــب البعــض الآخــر في دورات 

أثنــاء الخدمــة فيالوظيفــة. لكــن عــدداً كبــراً مــن المدرســن لا يخضعــون لأي دورات تدريبيــة مثــل معلمــي 

اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة المبتدئــن الذيــن يأتــون مبــاشرة مــن كليــات القانــون أو الاقتصــاد دون 

تدريــب مســبق. ويمكــن لمثــل هــذه المجموعــة أن تجــد المســاعدة  في ســد فجــوة التدريــب غــر الــكافي 

في كتــاب المعلــم. 

ــر مــوارد الطــاب عــى نطــاق واســع  ــات المناهــج والكتــب المدرســية وتطوي تمــت دراســة عملي

بينــا لم تحــظ أدلــة المعلمــن باهتــام كبــر نســبياً. ويعتقــد أن أدلــة المعلمــن جيــدة التصميــم تســاهم 

في التواصــل وتدعــم التدريــس. ويصــف مجموعــات مــن المعلمــن أدركــوا فائــدة الأدلــة بصــورة مختلفــة، 

ــط  ــة وخرائ ــح إجاب ــرات ومفاتي ــة الي تذك ــدون، بالاضاف ــا يري ً​​لم ــاً وموجزا ــاً واضح ــدوا عرض ــث وج حي

مفاهيــم للموضوعــات الرئيســية.)22( ويضافــأن المعلمــن قــد ادركــواأن وظيفــة دليــل المعلــم هــي توفــر 

مــوارد تعليميــة بــدلاً مــن توجيــه تفكــر المعلــم.)23( ويشــارإلى أن المعلمــن يســتخدمونكتاب المعلــم عندمــا 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

يكــون المنهــج جديــداً عليهــم أو خــارج مجــال تخصصهــم. ومــن الواضــح أن هــذه المراشــد مــوارد مهمــة 

ــج  ــن المناه ــاً ب ــب دوراُ انتقالي ــن تلع ــة المعلم ــية.كما أن أدل ــج الدراس ــاح المناه ــم في إص ــم المعل لتعلي

والتطبيقــات داخــل الفصــل الــدراسي. وبعــض الأدلــة منظمــة للغايــة بينــا البعــض الآخــر مــرن ويقــدم 

عروضــاً للاختيــار مــن بينهــا، حســب مصلحــة الــدارس. وتفــرض بعــض أدلــة المعلمــن الإرشــادية اتبــاع 

المعلمــن المبــادئ والإجــراءات والمحتويــات التربويــة التــي تتضمنهــا هــذه الادلــة)24(.

أن دليــل المعلمــن كــا يــراه مؤلفــو المناهــج والمعلمــن يعمــل كأداة اتصــال مهمــة وعليهفيجــب 

تصميــم هــذه المــواد لتلبيــة احتياجــات المعلمــن. وفي مقارنــة دور دليــل المعلــم  في بعــض التخصصــات 

وجــدأن 33 % فقــط مــن معلمــي العلــوم والرياضيــات اســتخدموا أدلــة المعلمــن، مقارنــة بـــ %64 مــن 

معلمــي اللغــات الاجنبيــة. لكــن لوحظفــي بعــض الأحيــان أنه يتــم إعطــاء المعلمــن المتدربــن بعضالنصائح  

ــية  ــب المدرس ــاع الكت ــب اتب ــم تجن ــب عليه ــن جيدين؛فيج ــوا معلم ــم إذا أرادوا أن يكون ــة فيأنه الخاطئ
والاعتــاد عــى أدلــة المعلمــن في تطويــر مناهجهــم الخاصــة.)25(

يعتقدبعــض المعلمــن أن الأدلــة مصــادر استشــارية لمزيــد مــن لأفــكار ومســتودع خيــارات وبالرغم 

ــا يمكــن أن تلعــب دور  ــي الآخــر؛ إلا أنه ــب المهن ــة المعلمــن لا يمكــن أن تحــل محــل التدري مــن أن أدل

الوســيط الحاســم في نقــل أســاليب إصــاح المناهــج، بالإضافــة إلى دعــم المعلمــن. لذلــك يعتقــد أن أدلــة 
المعلمــن يجــب أن تــؤدي وظيفتــن: توفــر مــوارد التدريــس والتأثــر عــى تفكــر المعلــم.)26( 

ــت  ــا كان ــات مه ــادات واقتراح ــن بإرش ــد المعلم ــو تزوي ــم ه ــل المعل ــن دلي ــاسي م ــدف الأس اله

خلفيتهــم حتــى يتمكنــوا مــن إنشــاء خطــط دروس ناجحــة تلبــي احتياجــات طلابهــم)27(. وبهــذه الطريقــة 

يمكــن حتــى للمعلــم الأقــل خــرة تدريــس كل درس بنجــاح ويمكــن للمدرســن الأكــر خــرة أيضاً الإســتفادة 

مــن تلــك الأنشــطة الموجــودة في الدليــل والتــي تناســب ســياقهم.

ــي يصعــب عــى المعلمــن  ــم اســتجواب بعــض المعلمــن حــول آرائهــم في الأنشــطة الت ــا ت عندم

تدريســها قــال مــدرس )إثيــوبي( واحــد عــى الأقــل: كانــت دروس التنبــؤ والاســتماع المســبق صعبــة لأن 

التنبــؤ قــد يكــون صحيحًــا أو لا. وإذا كان التلميــذ مخطئــاً في التنبــؤ، فإنهيضليــل بقيــة وملائــه في الفصــل.

بينــا أفادالمعلمــون )الملاويــن( أن قــراءة النــص الكامــل كانــت أصعــب نشــاط. وأوضــح معظــم هــؤلاء 

المعلمــن أن الطــاب لم تكــن لديهــم خــرة كافيــة في فصولهــم الابتدائيــة ولا يقرأون.)28(ومــن ناحيــة أخــرى، 

ــه ليــس مــن الســهل  ــون )مشــكلة في أنشــطة المفــردات. أوضــح أحــد المعلمينأن وجــد المعلمــون )الكيني

تكويــن جملــة باســتخدام بعــض الكلــات وإخــراج المعنــى فبعــض الكلــات صعبــة. تــم تقســيم المعلمــن 

)الإثيوبيــن )في هــذه الدراســة بالتســاوي بــن أنــواع الأنشــطة ولوحــظ أن العديــد مــن المعلمــن أفادبــأن 

أنشــطة الفهــم كانــت صعبــة التدريــس.

ــك  ــم لذل ــاب المعل ــودة في كت ــات الموج ــع التعلي ــان بجمي ــض الأحي ــون في بع ــزم المعلم لا يلت

ــم عــن خطــة  ــدرس عــن ســبب انحرافه ــا في ال ــوا به ــات قام ــة تعدي ــة إلى أربع ــئلوا عــن ثلاث ــا سُ عندم

الــدرس بصــورة مخيبــة للآمــال؛ أشــار 25 بالمائــة مــن المعلمــن (الأوغنديــن) الذيــن تمــت مقابلتهــم إلى 

أن تعديلاتهــم جــاءت لأنهــم نســوا نشــاطاً مــا. وردهــذا الــرد بصــورة متكــرر في )أوغنــدا(، حيثــكان عــى 



89مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م

أ.د.أحمد عبد القادر سعد الدين عبد الرحمن-أ. اسراء علي عمر ابو المعالي – د.  أحمد جمعة صديق 

ــل المعلمــن لجمــع كل المعلومــات التــي يحتاجونهــا.)29(  المعلمــن أن ينظــروإلى أجــزاء مختلــف مــن دلي

ولكــن في )ملاوي(أنــه تــم تدريــب المعلمــن عــى اســتخدام ملاحظــات الــدرس بــدلاً مــن الدليــل اذ لاحظوا 

ــدان  ــم فق ــد ت ــك فق ــه. وبذل ــدرس علي ــوا ملاحظــات ال ــه فضل ــاً جــداً، و علي ــل نفســه كان ثقي أن الدلي

الكثــر مــن الإرشــادات التعليميــة أثنــاء الانتقــال مــن دليــل المعلــم إلى ملاحظــات الــدروس. وكان لــدى 

ــا( حــالات نســيان أقــل لأجــزاء مــن الــدرس. المعلمــن في )إثيوبي

تــم طــرح أســئلة عــى معلمــي المــدارس الابتدائيــة في )بنغلاديــش( بخصــوص الحاجــة إلى دليــل 

المعلــم. )30(فقــد أفــادت مجموعــات المعلمينبالحاجــة إلى دليــل المعلــم مــن أجــل تحســن فعاليــة عمليــة 

التدريــس مــن خــال تقديماعــداد دروس نموذجيــة. وتضمنتالمراشــد خطــط للــدروس تمكــن المعلمــن مــن 

الإعــداد للتدريــس وتقييــم تعلــم الطــاب وأداء الواجبــات المنزليــة. كــا يمكــن للمدرســن أيضــاً تطويــر 

أنشــطة ومهــام جديــدة للطــاب عــر التفكــر في كيفيــة عمــل الأنشــطة المقترحــة مــن قبــل المرشــدين في 

ــة أنشــطة تتمحــور حــول الطالــب يمكــن أن يســتخدمها المعلمــون مــن  الفصــول الدراســية. وتوفــر الأدل

أجــل إشراك الدارســن. ولكــن عندمــا ســئلوا عــن مــدى اســتخدام أدلــة المعلــم أظهــر تحليــل البيانــات أن 

اســتخدام دليــل المعلــم يختلــف باختــاف المعلمــن. فقــد أجــاب حــوالي نصــف المعلمــن أنهــم نــادراً مــا 

ــاً أنهــم اســتخدموه في كثــر مــن الأحيــان وأنهــم  يســتخدمون دليــل المعلــم، في حــن ذكــر ربعهــم تقريب

يســتخدمون هــذه الأدلــة بصــورة يوميــة. كــا ذكــر بعــض المعلمــن أنهــم يســتخدمون أدلــة المعلــم إلى 

فيالأنشــطة الطلابيــة المقترحــة. وهــذا يعنــي ببســاطة أن الغالبيــة العظمــى مــن المفحوصــن يســتخدمون 
أحيانــاً دليــل المعلــم الــذي توفــره لهــم حكومــة )البنجــاب()31(

بعتــر الكتــاب المــدرسي وكتــاب المعلممرجعــان مهــان يتوقــع أن تكونــا دائمــافًي صحبةالمعلــم في 

فصلــه أو صفــه. فالكتــاب المــدرسي مصمــم لخدمــة أهــداف التعليــم في موضــوع معــن. ومــن المفــرض أن 

تكــون هــذه الوثيقــة مــع الطالــب باعتبــاره رفيــق التعليــم المقــرب اليــه، ولكــن يصعــب في بعــض الأحيــان 

ــم لتســهيل  ــاك حاجــة إلى تدخــل مــن المعل التعامــل مــع الكتــب المدرســية لبعــض الدارســن، لذلــك هن

ــة  الــدرس بأســاليب ســهلة لمســاعدتهم عــى فهــم المنهــج الــدراسي الخــاص بهــم. إذنهنــاك حاجــة عملي

إلىكتــاب المعلملتســهيل التدريــس عــى المعلــم وتوفــر التعليــم للطــاب.

تســتخدم كتــب المعلــم في ســياقات مختلفــة بــن المعلمين.)32(ففــي مقــال تــم الاعتــاد المؤســف 

للعديــد مــن المعلمــن عــى أدلــة المعلمــن فقــط؛لان الكتــب المدرســية في نظرهــم منتــرة في كل مــكان 

وتســتخدم عــى نطــاق واســع في الفصــول الدراســية. ووجــد أن 90 بالمائــة مــن فصــول العلــوم والرياضيــات 

في كل صــف تســتخدم الكتابالمدرسي.)33(وتســاءل بعضهــم عــن الاختــاف بــن المعلمــن في اســتخدام 

الكتــب المدرســية ودليــل المعلــم المصاحبــة فوجــدأن المعلمــن الأقــل خــرة، وأولئــك الذيــن تكــون خبرتهــم 
في المــادة الدراســية ضعيفــة، يعتمــدون بشــكل أكبرعــى الكتــب المدرســية أكــر مــن المعلمــن الآخريــن)34(

ــاء الكثيرمــن الاهتــام لكتــب  ــم إي ــة، لم يت ــر مــواد تدريــس اللغــة الإنجليزي ــم أو تطوي وفي مجــال تقيي

المعلمين.وقدتعامــل البعــض بشــكل مبــاشر مــع كتــب معلمــي تدريــس اللغــة الإنجليزيــة.)35( )36(وتعتبركتب 

المعلمــن بمثابــة مســاعد مهــم جــداً لمعلمــي الفصــل، خاصــة لمعلمــي اللغــة الإنجليزيــة مــن غــر الناطقــن 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

بهــا والمعلمــن المبتدئــن، ويؤكــد عــى الحاجــة إلى الدراســات ذات الصلــة فيقــدم خمســة معايــر لتقييــم 

كتــب المعلمــن، تشــمل مــدى:

− ملاءمتها منهجية تدريس اللغة المقترحة، 	

− التفسيرات المحددة للمحتويات، 	

− اعتبارات الجوانب الثقافية، 	

− إرشادات التقييم والتقويم، 	

− كفاءة العرض.)37(	

كتــب المعلمــن هــي وســائل مؤثــرة للغايــة في تدريــس اللغــة الإنجليزيــة  وقــد اقــرح 22 

معيــاراً لتقييــم جــودة كتــاب المعلم.ويتحــدث بعضهمعــن بعــض الظواهــر حدثــت أثنــاء تدريــب اللغــة 

الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة في المــدارس الحكوميــة الثانويــة ، فقــد لاحــظ أن معظــم المعلمــن المتعاونــن لم 

يتواصلــوا مــع طلابهــم باللغــة الإنجليزيــة.)38(وأورد زمــاء ذلــك عــن زمــاء آخريــن في المــدارس الثانويــة 

والابتدائيــة العامــة تصرفــوا بشــكل مشــابه. عــاوة عــى ذلــك، ففــي خــال الفصــل الــدراسي الــذي أجريــت 

فيــه هــذه الدراســة، لاحــظ أن المعلمــن المتدربــن يتحدثــون في الغالــب باللغــة الإســبانية أو أنهــم قامــوا 

بترجمــة كل كلمــة تقريبــاً للتواصــل مــع تلاميذهــم في الفصــل. في هــذه الحــالات، يمكــن أن تســاعدكتب 

المعلــم كثــراً في إعطــاء المعــارف والشــجاعة لهــؤلاء المعلمــن للتدريــس باللغــة الإنجليزيــة. أمــا في 

التدريــب العمليللمعلمــن  فمــن المتوقــع أن يقــوم المعلمــون الجــدد بدمــج تعليمهــم الجامعــي الســابق 

في ســياقات مدرســية حقيقيــة.)39( ومــع ذلك،فإنــه غالبــاً مــا يصبــح التدريــب العمــي تجربــة معقــدة اذ 

قــد يكشــف المعلمــون المتدربــون عــن مخاوفهــم بشــأن اســراتيجيات التدريــس الخاصــة بهــم. ففــي مثــل 

هــذه الحــالات، تكــون مســاعدةكتاب المعلمــرورة لتجنيــب هــؤلاء المعلمــن المعضلــة والإحراج.)40(ويقــول 

أحدهــم بصفتنــا باحثــن يعملــون في بيئــة مــن الطــاب والمعلمــن ، فإننــا نــدرك ظاهرتــن تدعــان هــذه 

الدراســة:

11 لا توفــر الكليــة تدريبــاً منظــاً كافيــاً حــول كيفيــة ووقــت اســتخدام موادكتــاب المعلموإعــام .

الطــاب بأنــواع مختلفــة مــن كتــب المعلــم وكيفيــة اســتخدامها؛ إذ أن ذلــك ليــس جــزءاَ مــن  

مناهــج كليــات التربيــة.

22 ــي . ــهمفي الأوراق الت ــي دروس ــاب المعلمف ــاد علىكت ــون  إلى الاعت ــون المتدرب ــل المعلم يمي

يقدمونهــا ضمــن مباحثالمقــررات الدراســية دون فحــص جودتهــا عــن كثــب، ويرجــع ذلــك 

أساســاً إلى عــدم امتلاكهــم الأدوات المناســبة لإجــراء مثــل هــذا التقييــم.)41( وهــذا واضــح أيضــاً 

ــن  ــوا م ــم حــروا وانته ــن أنه ــم م ــى الرغ ــون وع ــا في الســودان.فالطلاب المتدرب في وضعن

ــة-  ــادرون الكلي ــا يغ ــم أبداعًندم ــم إبلاغه ــن لا يت ــن، لك ــدة للمعلم ــة جي ــب في كلي التدري

ــة  بوجــود كتــاب معلــم يمكــن الإعتــاد عليــه كمصــدر إضافيفــي تدريــس اللغــة الإنجليزي

ــوا عــى درايــة بمثــل هــذا المرجــع مــن  ــة. مــن حــق المعلمــن الجــدد أن يكون كلغــة أجنبي

ــة  ــم بكيفي ــم إخباره ــب عليه ــا يج ــا. ك ــتهم فيه ــاء دورة دراس ــة، أثن ــم في الكلي معلميه
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ــن  ــا م ــم شراءه ــن يمكنه ــن اي ــل م ــى الأق ــهم أو ع ــع في مدارس ــذه المراج ــول إلى ه الحص

الســوق لمــن يســتطيع.

ــم. طرحســؤال حــول مــدى  ــة المعل ــة اســتخدام المعلمــن لأدل ــان في كيفي نظــرت دراســتان أخري

ــاء أنشــطة القــراءة ومــا بعــد القــراءة. وجــد أن  ــم أثن ــواردة في دليــل المعل ــات ال ــاع المعلمــن للتوصي اتب

ــة،  ــر إلى 98 بالمائ ــم تراوحــت مــن صف ــل المعل ــا دلي ــي اقترحه ــراءة الت ــا بعــد الق اســتخدامهم لأســئلة م

وتراوحــت النســبة المئويــة للأســئلة المطروحــة التــي قامــوا بتكوينهــا مــن %10 إلى %75)42(.كانــت النتيجــة 

ــه كــا يتضــح مــن اســتخدامهم للكتــب المدرســية، يختلــف المعلمــون في  ــارة للاهتــام هــي أن الأكــر إث

ــا  ــك م ــا في ذل ــن دروســالقراءة، بم ــة كل درس م ــل نمطــاً لمتابع ــرح الدلي ــم. يق ــل المعل اســتخدامهم لدلي

يجــب القيــام بــه قبــل تحديــد اختيــار القــراءة. وجــد أن قلــة مــن المعلمــن أخــذوا الوقــت للقيــام بــكل 

الأنشــطة المقترحــة. وبالتــالي خلــص الباحثــون إلى أنــه يجــب تعليــم المعلمــن الحكــم عــى مــواد القــراءة 

التــي لهــا أكــر قيمــة لطلابهــم، واختيــار دليــل المعلــم الأكــر ملاءمــة، وكيفيــة إنشــاء أســئلة خاصــة بهــم 

أكــر ملاءمــة، ويمكــن العثــور عليهــا بالتحديــد فيكتــب المعلمالخاصــة بهــم والتــي يقُــرح أيضــاً تدريســها 
خــال فــرات التدريــب.)43(

ــة  ــات في طريق ــاك اختلاف ــل هن ــدودة: ه ــا مح ــئلة ولكنه ــن الأس ــة م ــة مماثل ــت مجموع طرح

عملكتــاب المعلمفــي مســتويات الصــف المختلفــة؟ وجــد أن معظــم المعلمــن اســتخدموا بعــض الاقتراحات 

بســخاء )بصــورة أساسيةالأســئلة الخاصــة بتقييــم واجبــات التماريــن المكتوبــة(، لكــن البعــض الآخــر كان 

لــه تأثــر طفيــف )معلومــات عــن الخلفيــة، والمفــردات، وأســئلة إعــادة القــراءة(. لقــد تعلمــوا أن أفكارهــم 

ــل  ــاب المــدرسي أو دلي ــوى أكــر مــن أي شيء في الكت ــت أفضــل مصــدر للمحت الشــخصية ومعرفتهــم كان
المعلــم.)44(

يقــول أحــد الباحثــن إن المعلمــن المتمكنــن لا ينصاعــون لمــا يــرد في  الكتــب المدرســية. فهــم لهــم 

رؤيتهــم الخاصــة لهــذه الكتــب المدرســية  تنطلــق مــن أيديولوجيــة  خاصــة بهــم لهــذه البرامــج. هــؤلاء 

ــب  ــا ورد في كت ــوى أفضــل م ــت مصــدر محت ــم كان ــوا أن أفكارهــم الشــخصية ومعارفه المعلمــون أدرك

المقــررات المدرســية أو دليــل المعلم.لــذا يقــرح المؤلفــون أنــه في الــدورات الجامعيــة يجــب أن يتــم تعليــم 

المعلمــن تحــت التدريــب كيفيــة اســتخدام الكتــب المدرســية وأدلــة المعلمــن، وأن يتــم اعتبارهــذه الكتــب 

بمثابــة »ســقالات تعليميــة« )مصلــح في هندســة البنــاء(.)45( يمكــن للمدرســن تحــت التدريــب اســتخدام 

الكتــب المدرســية وأدلــة المعلمــن حتــى تصبــح درجــة معرفتهــم بالمــواد أقــوى ويدركــون مــا يمكــن توقعــه 

مــن الطــاب وكيفيــة تطويــر مهاراتهــم التربويــة.

ــة  ــال اللغ ــن فيمج ــب المعلم ــم كت ــول تقيي ــن ح ــق في آراء المعلم ــن بالتحقي ــد الباحث ــام أح ق

الانجليزيــة فوجــد أن هنــاك فروقــاذًات دلالــة إحصائيــة في تواتــر الــردود عــى اســتخدام كتــب المعلمــن 

بــن مجموعــات المعلمــن قبــل الخدمــة وأثنــاء الخدمــة اذ يبــدو أن المعلمــن قبــل الخدمــة أكــر اعتــاداً 

عــى كتــب المعلمــن مــن المعلمــن أثنــاء الخدمــة. أجــاب غالبيــة معلمــي مــا قبــل الخدمــة )العــدد = 48 ، 

74٪( أنهــم يســتخدمون كتــاب المعلــم دائمــاً أو غالبــاً، بينــا أجــاب غالبيــة المعلمــن أثنــاء الخدمــة )العــدد 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

= 33 ، 66٪( أنهــم  يســتخدمونها في بعــض الأحيــان أو نــادراً مــا يســتخدمونها)46(. ويذكرأحدهمأنهاعندمــا 

بــدأت التدريــس لأول مــرة، تعاملــت مــع كتــاب المعلــم مثــل )الكتــاب المقــدس( - كدليــل شــامل متعــدد 

الأغــراض لجميــع الأمــور التربويــة. فهــي تعتقــد أنــه يمكــن لكتــاب المعلــم الجيــد: توفــر الوقــت عندمــا 

يتعلــق الأمــر بتخطيــط الــدروس، وتقديــم أفــكار لإحيــاء موضــوع مــا وتوفــر ثــروة مــن المــواد الإضافيــة 

ــاب  ــة كت ــوي مقدم ــا تحت ــاَ م ــا صعبة.)47(وغالب ــي يجدونه ــة الت ــالات اللغ ــب في مج ــا التدري ــح طلابن لمن

المعلــم عــى مخطــط تفصيــي للنهــج الــذي يتبعــه مرشــد الــدورة - ويسّــهل تجــاوز اللحظــات الحرجــة 

المحتملــةكأن يأتيــك الطــاب في نهايــة الــدرس ويســألون عــن ســبب عــدم قيامــك بتدريــس المزيــد مــن 

القواعد.ويمكنلكتــاب المعلــم أن يســاعدفي شرح مــررات التدريــس بالطريقــة المعينــة التــي اتبعتهــا وكل 

ذلــك مدعــوم بالأدلــة الموجــودة في المقدمــة. ومــن المفيــد أيضــاً المعلومــات المضمنــة حــول كيفيــة تنظيــم 

كتــاب الطالــب والمــوارد المضمنــة في ملحقــات  الجــزء الخلفــي مــن الكتــاب.

اعترفــت المعلــات بأنهــا كانــت تحــس بالحــرج في كل مــرة تتذكــر فيهــا أن طالبــة جــاءت إليهــا بعــد 

حــوالي ثلاثــة أشــهر مــن الدراســة وقالــت إنهــا لم تــدرك وجــود قســم مرجعــي للنحــو في الجــزء الخلفــي مــن 

كتابهاالمــدرسي المقــرر. قالــت إنهــا بعــد تلــك التجربــة المحرجــة قــررت مســاعدة الطــاب منــذ اليــوم الأول 

مــن الفصــل الــدراسي في تعريفهمبتفاصيــل المقررالمدرسي الجديد.)48(وتتســاء إحــدى الباحثاتفــي ماهو الغرض 

مــن اســتخدام كتــاب معلمــك وكيــف يمكــن أن يســاعدك في إعــداد وتقديــم دروس فعالــة؟ وتعطيالجــواب 

بقولهــا أن كتــاب المعلــم يمنحــك المســاعدة في اقــراح كيفيــة البــدء مــن خــال العصــف الذهنــي للــدرس. 

ثــم هنــاك لحظــات العــرض عندمــا تقــدم موضوعــاً جديــداً للصــف ثــم تحــدث مشــكلة، وهــو أمــر لا يمكنك 

توقعــه ولكــن الخــر الســار هــو أن كتــاب المعلــم يشــر إلى حــدوث مثــل هــذا الأمروكيفيــة علاجــه حتــى 
تســتعد لهــذه الأنــواع مــن المشــاكل قبــل بدايــة الــدرس بوقــت طويــل.)50(

ــة.  ــل الدراســة« الشــائع بصــورة رئيســية في المجــالات الأكاديمي ــن »دلي ــوع م ــو ن ــاب المعلمه كت

والدليــل في الأســاس أداة تعليميــة كتبهــا »خبــر« يقــدم متطلبــات المحتــوى والمعرفــة إلى الشــخص الــذي 

ــر«  ــا »الخب ــة يحــدد فيه ــأداة تعليمي ــاب المعل ــب«. فالخــراء يعتقــدون أنكت ــد التدري ــم« أو »قي »يتعل

ــية،وهو أداة  ــادة الدراس ــية لل ــات الأساس ــل المتطلب ــي تمث ــارات الت ــوى والمه ــمية للمحت ــداف الرس الأه

تحــدد المناهــج وتنظمها.)51(وكتــاب المعلمكائــن مــزدوج: فهــو رســمي مخصــص للمعلــم، ولكنــه في الواقــع 

يتعلــق بالطــاب مــن خــال اقــراح طــرق التعليــم والتعلــم التــي ينبغــي ان يتبعهــا المعلــم في الفصــل. 

ونجــد وجهــة نظــر مماثلــة عندمايشــار إلى أنكتابالمعلــم منهــاج رســمي فقــط وأنــه يجــب عــى المعلمــن 

ــال  ــن خ ــا م ــم إم ــم بمفرده ــة لصفوفه ــر ملاءم ــم الأك ــس والتعل ــة التدري ــر عملي ــتخدمين تطوي والمس

الخــرة أو مــن خــال الزمــاء )المعلمــن الآخريــن وأوليــاء الأمــور وحتــى الطلاب(.)52(ومــن هــذا المنظــور 

ــاب  ــة التعليــم والتعلــم في الفصل.قامأحدهمبتصنيفكت ــر عملي ــذي يدي ــم ال - يجــب توجيهكتابنحــو المعل

المعلــإلى ثــاث مجموعــات حســب المســتخدمين:

 أ. المعلم المبتدئ 

ب. المعلم المتمرس 
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ج. الدليل التربوي للمفتش.)55(

ــب  ــه للطــاب والمعلمــن في التدري ــدى ملاءمت ــم وهــو م ــاب المعل ــف آخــر لكت ــة لتصني بالاضاف

ــاً مــن المعــارف الضروريــة للقــدرات المهنيــة للمعلــم  موضــوع الدراســة. ويشــكلكتاب المعلمنوعــاً إضافي

تحــت التدريــب.  وتصنفأنــواع معرفــة المعلــم في الإشــارة إلى ميــزات مناهــج تدريــب المعلمــن للفئــات 

التاليــة: 

− المعرفة الأكاديمية المجردة ، 	

− المعرفة العملية 	

− المعرفة التكنولوجية.)54(	

وتعتقــد الباحثــات)55( أن المعرفــة التكنولوجيــة هــي إمكانيــة حــل المشــكلات المتعلقــة بالتدريــس 

مــن خــال مزيــج مــن المعرفــة العامــة والشــخصية. كــا أنهــا تؤكــد عــى التفكــر كأداة لتكثيــف التدريــب 

بينمايركــز آخــران عــى أن المعرفــة والإتقــان هــا أســاس الممارســة العمليــة لتدريــس الموضــوع. ويزعــان 

أن تدريــس الأدب كوســيلة لنقــل الرســائل التعليميةغيرممكــن مــا لم يتقــن المعلــم المفاهيــم الادبيــة تمامــاً.
)56(

لقــد طلُــب مــن معلمــي اللغــة الإنجليزيــة في )البنجــاب( مناقشــة الحاجــة والأهميــة لاســتخدام 

دليــل المعلــم واقــراح طــرق للتحســن. وجــد أن المعلمــن أقــروا بــرورة وأهميــة دليــل المعلــم لتحســن 

التدريــس.  وعنــد ســؤال معلمــي المــدارس الابتدائيــة عــن اســتخدام وفائــدة أدلــة المعلــم في حلقاتنقــاش 

جماعيــة للاجابــة عــي  يــي.

11 لماذا الحاجة إلى أدلة المعلم لـ)معلمي المدارس الابتدائية(؟.

22 ما هي أهمية أدلة المعلم لـ)معلمي المدارس الابتدائية(؟ ؟.

33 ــس في . ــاء التدري ــم أثن ــل المعل ــة دي ــدارس الابتدائي ــو الم ــتخدم معلم ــرة يس ــم م ــف وك كي

فصولهــم الدراســية؟

وعندمــا سُــئل المعلمــون عــن الحاجــة إلى أدلــة المعلــم ، قالــوا إنكتــب المعلمتســاعدهم في 

التخطيــط والاســتعداد للتدريــس بشــكل أكــر فعاليــة. أفــاد المعلمــون أنالكتبتزودهــم بالإرشــادات حــول 

طــرق التدريــس وتمكنهــم بعــد ذلــك مــن تعلــم كيفيــة التدريــس. وقــال بعــض المعلمــن إن بإمكانهــم 

وضــع اســراتيجيتهم للتدريــس لليــوم التــالي. وقــال آخــرون إنهــا ترشــدهم إلى كيفيــة التدريــس وتخبرهــم 

بمــا يجــب تدريســه وترتيــب التدريــس. كــا افــاد آخــرون إنكتبالمعلــم يمكــن أن تجعــل الــدرس ســهلاً. 

ــة  ــى مجموع ــئلة ع ــت أس ــد طرح ــل ليتبعوه.)57(وق ــم بإطارعم ــرة أنهاتزوده ــة الأخ ــرت المجموع وذك

ــة  ــم مهم ــة المعل ــدون أن أدل ــك المعلمــن يعتق ــة المعلم،فوجــد  أن اولئ ــة أدل ــز أخــرى حــول أهمي تركي

ــي تمكــن المعلمــن  ــدروس الت ــة تتضمــن خطــط ال بالنســبة إلىمعلمــي المــدارس الابتدائيةنظــراً لأن الأدل

مــن الاســتعداد للتدريــس، وتقييــم تعلــم الطــاب وتعيينهــم عــى الواجبــات المنزليــة، ويمكــن للمدرســن 

تطويــر أنشــطة ومهــام جديــدة للطــاب، مــن خــال عكــس الأنشــطة المقترحــة بالمرشــد. ويقــول بعــض 

المعلمــن إن الأدلــة توفــر أنشــطة تتمحــور حــول الطالــب والتــي يمكــن أن يســتخدمها المعلمــون مــن أجــل 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

ــوى  ــي تتكــون مــن محت ــج مــا تعلمــه الطــاب، والت ــاءً عــى نتائ ــدروس بن إشراك الطــاب في خطــط ال
ــم.)58( ــج التعل مفصــل وأنشــطة داعمــة لتحقيــق نتائ

وردًا على سؤال  حول كيف تستخدم أدلة المعلم أثناء التدريس. أجاب المعلمون:

11 إنهم يتبعون التفاصيل برمتها كما هو وارد في أدلة المعلم..

22 أفــاد عــدد قليــل مــن =المعلمــن بأنهــم قارنــوا بــن الكتــاب المــدرسي وأدلــة المعلــم لتحديــد .

كيفيــة التدريــس ومــاذا يجــب تدريســه وأي جانــب مــن جوانــب دليــل المعلــم يجــب اتباعه، 

فاختــاروا الأنشــطة التــي وردت في كتــب المعلــم.

كــا ســئل المعلمــون المتدربــون في (كوريــا )حــول رأيهــم حــول اســتخدام وأهميــة كتــب  المقــررات 

ــض  ــول أن بع ــم  فيق ــاً لتعليقاته ــدم أحدهم)59(ملخص ــزء  يق ــذا الج ــن. وفي ه ــب المعلم ــية وكت المدرس

المعلمــن يعتقــدون أن كتــب المعلمــن يجــب أن توفــر أنشــطة تكامــل المهــارات التــي تعمــل عــى تطويــر 

ــس اللغــة  ــد لتدري ــوى مفي ــم عــى المحت ــرى آخــرون إن المنهــج القائ ــا ي ــع. بين ــة الأرب ــارات اللغوي المه

الإنجليزيــة في المــدارس الثانويــة، ويجــب تحديــد المنهجيــة التــي ينبغــي اتباعهــا في كتــب المعلمــن. بينــا 

يــرى البعــض الآخــر أن تقنيــات التدريــب عــى اســراتيجية التعلم بحاجــة إلى تضمينهــا في الكتــاب. ولوحظ 

ــدة  ــب الجدي ــردات والتراكي ــو والمف ــم  دروس النح ــرق تقدي ــروا أن ط ــاركين ذك ــن المش ــة م أن مجموع

الأخــرى يجــب أن تعــرض في كتــب المعلمــن في ســياق ذي مغــزى. واقــرح البعــض إدراج القيــم الثقافيــة 

ــي ذكروهــا أن كتــب  ــا في الفصــول الدراســية الرســمية. ومــن النقــاط المهمــة الت المناســبة للتعامــل معه

ــة للحــد مــن قلــق الطــاب في الفصــل الدراسي.اتفــق المشــاركون أيضــاً أن  المعلمــن تقــدم نصائــح عملي

تكــون كتــب المعلمــن في متنــاول اليــد ويســهل حملهــا ونســخها. كــا  اقــرح البعــض بالقــول أن الكتــب 

لا يمكــن أن توفــر تماريــن كافيــة لممارســة الاســتماع، لــذا فهــم بحاجــة إلى كتــب معلمــن صوتيــة ســاعية. 

وتــم ايــراد نقطــة مثــرة للاهتــام وهــي أنــه إذا كان الكتــاب المــدرسي الرئيــي جيــداً بمــا فيــه الكفايــة 

ــج  ــد يفســد نه ــم ق ــاب المعل ــن إلى أن كت ــص بعــض المتدرب ــب المعلمــن. وخل ؛ فســتقل الحاجــة إلى كت

المعلــم التخيــي للنــص وفقــاً لمعتقداتــه الخاصــة ، ويعتقــد الباحثــون أن كتــب المعلمــن هــي رفيــق جيــد 

ــا  ــر شــيئاً م ــك تتذك ــدة أو تجعل ــب فكــرة جدي ــد أيضاً،فقــد تقــرح هــذه الكت للمعلمــن ومستشــار جي

عندمــا تنظــر إليهــا للحصــول عــى المشــورة والاقتراحــات بشــأن المــواد أو الأفــكار التعليميــة.

4.0المدرسون المبتدئون ودليل المعلم:
ــدئ.  ــم المبت ــخ عمــل المعل ــة في تاري ــرة لحظــة حاســمة للغاي ــد الذهــاب إلى المدرســة لأول م يع

فغالبــاً مــا يــأتي المعلمــون المبتدئــون إلى المدرســة وهــم قلقــون جــداً في اليــوم أو الأيــام الأولى بشــأن كيفيــة 

اســتقبال طلابهــم لهــم ومــن ثــم كيفيــة تقديــم دروس فعالــة مــن خــال التخطيــط الجيــد. ولكــن قبــل 

كل شيء كيفيــة إدارة الفصــل الــدراسي، وهــي أكــر اللحظــات حرجــاً للمدرســن المبتدئــن في المدرســة. لكــن 

دعونــا نــرى مــن هــو المعلــم المبتــدئ وكيــف نعريــف المعلــم المبتــدئ؟

مصطلــح »مــدرس مبتــدئ« أو »معلــم جديــد« في مجــال التدريــس تعنيــكل مدرســذي درايــة أقــل 

بموضــوع واســراتيجيات التدريــس وســياق التدريــس وبالتــالي فهــو كل مــن لا يعــرف المشــاكل والحلــول 
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المتوقــع حدوثهاداخــل الفصــل الــدراسي.)60( وعــرفّ أحدهــم المعلمــن الجــدد بانهــم حديثــو التاهيلالذيــن 

ــس في مؤسســة  ــو التدري ــدأوا للت ــب العمــي( وب ــك التدري ــب المعلمــن )بمــا في ذل ــج تدري ــوا برنام أكمل

تعليمية.)61(ويشــيع اســتخدام مصطلــح المعلــم المبتــدئ في الأدب لوصــف المعلمــن قليليالخــرة في مهنــة 

ــون  ــن أو مدرس ــت التمري ــاب تح ــا ط ــم إم ــس. وه ــرة في التدري ــم خ ــس لديه ــن لي ــس أو الذي التدري

في الســنة الأولى مــن التدريس.)62(ويصــف أحدهــم هــؤلاء القادمــن الجــدد بقولهأنهمعرضةلثلاثــة أنــواع 

رئيســية مــن التأثــرات في الســنوات الأولى في المهنــة: 

− خبراتهم المدرسية السابقة ، 	

− طبيعة برنامج تدريبهم الذي تخرجوا منه ، 	

− وخبراتهــم في التنشــئة الاجتماعيــة في الثقافــة التعليميــة بشــكل عــام والحــدس الثقــافي بشــكل 	
ــداً.)63( أكثر تحدي

أحــد الباحثــن يعتقدأحــد الباحثــن)64(أن عــى كل محــرف أن يبــدأ حياتــه المهنيــة في مــكان مــا 

في الحيــاة. ويتعلــم هــؤلاء المحترفــون مــن أخطائهــم المبكــرة ويحاولــون تصحيحهــا عــى أمــل أن يصبحــوا 

محترفــن أكــر نجاحــاً. عليهيجــب أن يمــر المعلمــون المبتدئــون بتجربةالأخطــاء ليصبحــوا مدرســن خــراء . 

يقــول  أحــد الخبراء)65(أنــه بالرغــم مــن أن طبيعــة الخــرة في تدريــس اللغــة مجــال بحــث غــر مكتشــفإلا 

أن بعــض الاختلافــات بــن مــدرسي اللغــة المبتدئــن وذوي الخــرة؛ يبــدو أنهــا تكمــن في الطــرق المختلفــة 

ــره في  ــم تطوي ــذي يت ــم تصوراتهــم وفهمهــم للتدريــس ال التــي يرتبطــون بهــا بســياقات عملهــم ومــن ث

ــم  ــون في عمله ــدئ أن المعلمــن المتمرســن يتعاون ــم المتمــرس والمبت ــن المعل هــذه الســياقات. والفــرق ب

بشــكل مختلــف عــن المبتدئــن لأنهــم يعرفــون مــا هــي الأنشــطة الصفيــة النموذجيــة والمشــكلات المتوقعة 

والحلول.ويســتخدممصطلح مبتــدئ )66(في بعــض الأحيانللإشــارة إلى العاملــن في الأعــال والصناعــات 

ولكنهــم مهتمــون بالتدريــس. فهــؤلاء الأشــخاص لديهــم معرفــة بالموضــوع ولكــن ليــس لديهــم خــرة في 

التدريــس عــى الإطــاق وليــس لديهــم تدريــب تربــوي رســمي.

في الصفحــات اللاحقــة ، ســيتعامل الباحثــون مــع حالــة المعلمــن المبتدئــن في الســياق الســوداني 

ــك  ــس ذل ــا تعك ــة ك ــبوع الأول في المدرس ــدئ في الأس ــم المبت ــعور المعل ــة وش ــى حال ــد ع ــال جي وكمث
ــة(. )67( ــدان النامي ــة في البل ــات الأجنبي ــم اللغ ــز تعلي ــة في تعزي ــرف اللغ ــال لم ــوان )الدورالفع ورقةبعن

 0.5. اللغة الإنجليزية في السودان:
في عــام 1898 احتــل البريطانيــون الســودان لكــن وجــدت اللغــة الإنجليزيــة موطــئ قــدم في أرض 

كانــت تهيمــن عليهــا اللغــة العربيــة. أراد البريطانيــون إنشــاء فصيــل يتحــدث الإنجليزيــة ليتــولى وظائــف 

ــر  ــك اقت ــن، لذل ــكان المحلي ــن والس ــن البريطاني ــطاء ب ــون كوس ــن يعمل ــة ومترجم ــة في الحكوم ثانوي

اســتخدام اللغــة الإنجليزيــة عــى قســم صغــر مــن النخبــة المثقفــة.)68( كان الطــاب متحمســن للغايــة 

ــي  ــدة للترق ــة جي ــم فرص ــة ولديه ــام إلى الحكوم ــن الانض ــك م ــم ذل ــة اذ يمكنه ــة الإنجليزي ــم اللغ لتعل

والمكانــة الاجتماعيــة. وفي الخمســينيات مــن القــرن المــاضي بــدأ التفكــر في تبنــي اللغــة العربية بينــا ينُظر 

إلى اللغــة الإنجليزيــة عــى أنهــا وســيلة لاكتســاب المعرفــة. كان هدفالمــدارس الأوليــة الأســاسي تخريــج كتبة 
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

ــم اتســعت الحاجــة  ــة اللغــة الإنجليزية.)69(ث ــة. وكان عليهــم معرف ــن للخدمــة الحكومي ســودانيين مبتدئ

للغــة الإنجليزيــة تدريجيــاً في الخمســن عامــاً الماضيــة. كانــت  الرغبــة في الحصــول عــى وظيفــة حكوميــة 

حافــزاً كبــراً جــداً لــأولاد للالتحــاق بالمــدارس المتوســطة والثانويــة مــن أجــل تعلــم اللغــة الإنجليزيــة، إلا 

ــة. وكان المنهــج  ــة للاتصــال بأفــكار العــالم الغــربي مــن خــال اللغــة الإنجليزي ــة حقيقي أنهقــد نمــت رغب

الأول في الأســاس مــن مقــررات القــراءة المصريــة ).)Readersوكانتطريقــة التدريــس هــي طريقــة الترجمــة. 

ــة.  ــف حكومي ــك الحصــول عــى وظائ ــم ذل ــة  ليمكنه ــة الإنجليزي ــان اللغ وكان الطــاب متحمســن لإتق

وبعــد الحــرب العالميــة الأولى، حــدث تغيــر في الأهــداف التعليميــة وبالتــالي حصــل تغيــر في منهــج اللغــة 

الإنجليزيــة. وتــم اعتــاد الطريقــة المبــاشرة في تدريســها.)70(وعندما تــم ترقيــة كليــة غــردون التذكاريــة مــن 

مدرســة ثانويــة إلى كليــة جامعيــة، تمــت مراجعــة شــهادة مدرســة كامبريــدج، ومــن ثــم تــم تصميــم منهــج 

جديــد يدعــو إلى تدريــس المهــارات الأربــع مــع الترجمــة. كــا تــم إجــراء تطــورات أخــرى في وقــت لاحــق 

ــاد واســتخدام اللغــة  ــي بعــد اســتقلال الب ــرت الدعــوة إلى منهــج وطن ــد أث ــراءة. وق ــارة الق ــز مه لتعزي

العربيــة بــدلاً مــن اللغــة الإنجليزيــة كوســيلة للتعليــم)71(. وبحلــول أوائــل الثمانينيــات، تــم تقديــم منهــح 

ــج  ــذا المنه ــتخدام ه ــم اس ــودانيين. ت ــاب الس ــه خصيصالًلط ــم تأليف ــح ت الCOURSETHENILEكمنه

ــاً ؛  واعتمــدت  طريقــة النهــج التواصــي Communicative Approach لمــدة خمســة عــر عامــاً تقريب

وبعــد ذلــك  ولأول مــرة ظهــر منهــج وطنــي هــو ]SPINE[ إلى حيــز الوجــود. كان SPINE  الــذي تمــت 

كتابتــه بشــكل أساســيللتواصليعتمد إلى حــد مــا عــى اللغــة كاداة اتصــال. ولا يــزال الكتــاب في المــدارس. 

ظهــر الكتــاب الأول مــن )SPINE(  في المــدارس عــام 1992 )72(.وقــدم المؤلفونللكتاببقولهــم أن:

11 ــاب في . ــدى الط ــة ل ــاءة التواصلي ــة الكف ــل تنمي ــن أج ــودان م ــاً للس ــد خصيص ــاب مُع الكت

ــوي. ــاسي والثان ــتويين الأس المس

22 كتبــت السلســلة بطريقــة ســهلة لمســاعدة الطــاب عــى توفــر فــرص تعليميــة ممتعــة. ومــن .

المفــرض أن يســتخدم  SPINEلتوفــر دعــم  لمواصلــة التعلــم في المنــزل.

33 ومن أجل تحفيز الطلاب، تم تصميم الأنشطة التي تركز على الدارسين..

44 حــدد أعضــاء لجنــة مناهــج اللغــة الإنجليزيــة الجديــدة أهــداف تدريــس اللغــة الإنجليزيــة .

عــى المســتويين الأســاسي والثانــوي. ويبــدو أن كتــابي SPINE الاول والثــاني قــد وجــدا قبــولاً 

مــن المعلمــن؛)73(إلا أنــه تــم اســتبداله بمنهــج SMILE في 2016 نتيحــة لتوصيىــة بالتغيــر في 

مؤتمــر التعليــم الــذي عقــد في 2012.

5.1 كتاب المعلم في اللغة الانجليزية في السياق السوداني:
عــى الرغــم مــن كتابــة الكثــر مــن المؤلفــات الجيــدة حــول تاريــخ تعليــم اللغــة الإنجليزيــة في 

ــل 1975 ،  ــوث 1979 ، الفاض ــاب 1989 ، كوربل ــنب 1982 ، أرب ــو ش ــال ) أب ــبيل المث ــى س ــودان )ع الس

 ،Bashier 1994.Sandell ،Griffiths 1975 ، 1989 ، 1993 الطاهــر ، آخــرون )محــرر( 1992 ، مضــوي

Mussa’ad 2018،Liza 1982 (  لكــن لم تــرد إشــارة واحــدة عــن دليــل المعلــم أو كتــب المعلــم عــى حــد 

علــم الباحثين؛مــع أنــه كانــت هناككتبمعلــم ســاعدت في تدريــس  NILE COURSE and SPINE. وقــد 
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خضــع كلا المنهجــن للدراســة مــن قبــل باحثــن ســودانيين وغــر ســودانيين ولكــن لم يتــم ذكــر أي شيء عــن 

كتــب المعلــم التــي كانــت مصاحبــة لهذيــن المنهجــن بدراســة او تحليــل محتويباســتثناء تعليــق واحدعــن 

ــذي  ــل  وهوالســبب ال ــر التفاصي ــهCorbluth ، بانهكث ــذي كتبت ــم  في NILE COURSE، ال ــاب المعل كت

أعــاق تدريــس المنهــج بصــورة فعالــة وخنــق عمليــة الإبــداع لــدي المعلمــن.)74( ولكــن مــا إذا كان المنهــج 

هــو المشــكلة أم لا؛فقــد تــولى المؤتمــر الأخــر الــذي عقــد في عــام 2012 مســؤولية اســتبدال SPINE بكتــاب 

مــدرسي جديــد.

SMILE سلسلة  	4.2

ــر ياســتبدال سلســلة SPINE  ب سلســلةSMILE  بســبب  بعــد أكــر مــن 20 عاماحًــدث التغي

 SMILE الكثــر مــن التغيــرات في المنهجيــات واتجاهــات التعلم.)75(وعنمنهــج اللغــة الإنجليزيــة الجديــد

يعتقــد رئيــس قســم المناهــج )ببخــت الرضــا( أن المنهجصمــم خصيصــاً للتلاميــذ الســودانيين في التعليــم 

ــة  ــر السياس ــاذه في مؤتم ــم اتخ ــذي ت ــرار ال ــتجابة للق ــج SPINE اس ــتبدال منه ــدف إلى اس ــام ويه الع

ــم  ــت وزارة التعلي ــك عمل ــودان. لذل ــة في الس ــة الإنجليزي ــتوى اللغ ــن مس ــام 2012 لتحس ــة لع التعليمي

الفيدراليــة و NCCER-Bakhter-Ruda بالشراكــة مــع مــروع البنــك الــدولي لإنعــاش التعليــم الأســاسي 

)BERP( وبالتعــاون مــع المجلــس البريطــاني في الخرطــوم، عــى إنتــاج منهــج SMILE وهــو نتــاج عمــل 

ــات التاليــة: ــه الســودانيون بعــون وطنــي. وتتكــون سلســلة SMILE مــن المكون جماعــي قــام ب

− كتاب التلميذ.	
− كتاب نشاط.	
− كتاب المعلم.	
− 	MP 3 تسجيلات صوتية على  
− ملصقات / بطاقات تعليمية	

بصــف مديــر المناهــج أهــداف المنهــج بأنــه يهــدف تطويــر اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة ويعلم 
المهــارات اللغويــة الأربــع )الاســتماع والتحــدث والقــراءة والكتابــة( في وقــت واحــد عــن طريــق الأســاليب 
ــة عــى المســتوى الأســاسي في الســودان بالإضافــة إلى  ــة كلغــة أجنبي ــة لتدريــس اللغــة الإنجليزي التواصلي
ــة القصــص،  تبنــي آليــات التواصــل مثــل طريقــة الاســتجابة الجســدية الشــاملة )TPR(، باســتخدام رواي
ــة  ــات الإملائي ــكلات، والتدريب ــل المش ــات ح ــد، وتدريب ــة الجس ــب الأدوار، ولغ ــن، ولع ــاب التخم وألع
والتدريبــات الصوتيــة، كماتســتخدم أســاليب التقييــم والتقويــم Formative &Summative بمنهــج 
ــدف  ــر والمــؤشرات به ــق كل المعاي ــدف اســلوب التقويمــالى تحقي ــع المســتويات. ويه SMILE عــى جمي

تحقيــق منهــج عــالي الجــودة وضــان الجــودة وتأكيــد معايــر عاليــة الأهميــة.)76(
ــلة  ــذه السلس ــم ه ــول تقيي ــاث ح ــد ابح ــن لا توج ــام 2016 ولك ــذ ع ــلة من ــاق السلس ــم إط ت

SMILE غــر ورقــة واحــدة فقــط بقلــم أبــو ســيل 2020 حيــث تــم استكشــاف تصــورات المعلمين لسلســلة 

SMILE )الكتــاب الثــاني( في تطويــر مهــارات القــراءة بــن طــاب المــدارس الأساســية. ويــدور هــذا البحــث 

حــول اســتخدام كتــاب المعلــم أو دليــل المعلــم لمســاعدة المعلمــن علىتخطيــط الــدرس بصــورة احترافيــة. 

وفي الصفحــات التاليــة ، ســتغطي الدراســة كتــاب المعلــم في الســياق الســوداني.
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 

5.3 وصف SMILE- كتاب المعلم 3:
في عــام 1992 بــدأ بتقديــم سلســلةSPINEتدريس اللغــة الإنجليزيــة مــن الصــف الخامــس وهــي 

ــراء  ــا خ ــي كتبه ــة الت ــة الإنجليزي ــج اللغ ــن مناه ــة الأولى م ــت المجموع ــة. كان ــودانية كامل ــة س صناع

ــم في الســودان بشــكل  ــخ التعلي ــد في تاري ــا للنق ــر المناهــج تعرضً ــج SPINE  أك ــد منه ســودانيون. ويع

ــم اســتبداله بـــ SMILE في عــام 2016)77(. ــى ت عــام. كان SPINE فعــالاً في المــدارس حت

ــوب  ــي مصح ــدرسي الرئي ــرة الأولى لأن الكتــاب الم ــن النظ ــة م ــات SMILEمرضي ــدو مكون تب

بمكونــات مســاعدة مثــل كتــاب الأنشــطة وكتــاب المعلــم وبعــض منتجــات البرامــج مثــل مــواد الاســتماع 

المســجلة عــى قــرص مضغــوط ومتوفــر أيضــاً في صــورة صوتيــة فيMP3 ، بالإضافــة إلى الملصقــات والفــاش 

والبطاقــات. ومــن الواضــح أنــه قــد تــم بــذل جهــد كبــر في جعــل المنتــج النهــائي لهــذه الأجهــزة التعليميــة 

ــة  ــاني وحكوم ــافي البريط ــس الثق ــن المجل ــركاَ ب ــاً مش ــاب. كان SMILE مشروع ــن والط في متناولالمعلم

الســودان، بالإضافــة إلى مؤسســات وعلــاء آخريــن مــن جامعــات ومؤسســات تعليميــة مختلفــة بالإضافــة 

إلى شركاء ماليــن مثــل البنــك الــدولي ممثــاً في )مــروع إنعــاش التعليــم الأســاسي )BERP ، البنــك 

الــدولي( )انظــر سلســلةSMILE: الكتــاب الثالــث. كتــاب التلميــذ ، الصــف الخامــس: المســتوى الأســاسي، 

الصفحــة الأولى(وسلســلة SMILE عبــارة عــن منهــج يركزعــى التلميــذ ويســتند إلى معايــر يســتهدف علــم 

الصوتيــات ويســتفيد مــن الموضوعــات المشــركة بــن المناهــج وأنشــطة التعلــم الممتعــة لتحفيــز الطــاب 

صغــار الســن. يتــم تقديــم كل مــن الكتابــة اليدويــة المطبوعــة والمخطوطــة منــذ بدايــة الــدورة التدريبيــة.

ــم  ــة ويعل ــة أجنبي ــة كلغ ــة الإنجليزي ــاه اللغ ــابي تج ــف إيج ــر موق ــج SMILE إلى تطوي ــدف منه )78( يه

المهــارات اللغويــة الأربــع )الاســتماع والتحــدث والقــراءة والكتابــة( في وقــت واحــد. يبــدأ الكتــاب بمقدمــة 

قدمهــا الدكتــور حمــدان أحمــد حمــدان أبــو عنجــة ، رئيــس قســم اللغــة الإنجليزية–بقســم المناهجفــي 

ــد  ــج جدي ــة SMILE كمنه ــة وراء كتاب ــل الكامن ــر العوام ــث ذك ــر 2016 ، حي ــا،  في نوفم ــت الرض بخ

ليحــل محــل القديــم. فمنــذ نــر SPINE؛ يقــول Abuangaحــدث تطــورات كثــرة مــن حيــث المنهجيــات 
واتجاهــات التعلــم والمبــادئ التوجيهيــة التعليميــة في تعليــم اللغــات)79(.

:SMILE 5.4 كتاب المعلمفي مجموعة
ــاب  ــي تظهــر في كت ــس الت ــة وأنشــطة التدري ــم المــواد اللغوي ــة تقدي ــم كيفي ــاب المعل يوضــح كت

التلميــذ وكتــاب الأنشــطة.وهو دليــل لمســاعدة المعلمــن ويعطــي إرشــادات خطــوة بخطــوة لــكل درس، 

والإجابــات عــى جميــع الأنشــطة وأشرطــة التســجيلات الصوتيــة. ففــي بدايــة كل درس في كتــاب المعلــم، 

توجــد نظــرة عامــة عــى الــدرس. وتوفــر النظــرات العامــة للــدرس للمعلمــن ملخصــاً لمحتــوى التعلــم لــكل 

درس. وهــي توفــر تفصيــاً للمعايــر والقواعــد والوظائــف والمفــردات الخاصــة بهــذا الــدرس. 

يتــم إعطــاء بعــض النصائــح المهمــة للمعلــم لتذكــره أن: SMILE مبنــي عــى المعايــر الســودانية 

ــر والمــؤشرات  ــة )NCCER( ، فالمعاي ــي للمناهــج والبحــوث التربوي ــز الوطن ــا المرك ــة كــا وضعه الوطني

موضحــة في جــدول في الملحــق الرابــع بالصفحــة 201. تربــط النظــرة العامــة للــدرس لغــة ومهــارات كل 

درس فــردي بهــذه الوثيقــة. وكل نشــاط لــه هــدف. يتــم عــرض الهــدف في بدايــة كل نشــاط. وكلهــا تســاعد 
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المعلــم عــى فهــم التركيــز الرئيــي لهــذا النشــاط المحــدد وصلتــه بالــدرس ككل. وفي نهايــة كل درس توجــد 

نقــاط تذكــر تخــر المعلمــن بمــا يجــب أن يتمكــن التلاميــذ مــن القيــام بــه بنهايــة كل درس. )راجــع قســم 

التقييــم مــن أجــل التعلــم لمزيــد مــن الأفــكار حــول كيفيــة اســتخدامها(. ومــن المهــم أن يقــرأ المعلمــون 

.)vii( كتــاب المعلــم ويخططــون للــدرس قبــل الذهــاب إلى الفصــل. انظــر كتــاب المعلــم صفحــة

6.0  الخلاصة

ــة  ــم اللغ ــم في تعزيزتعلي ــاب المعل ــس أهميةكت ــاسي ليعك ــكل أس ــال بش ــذا المق ــة ه ــت كتاب تم

ــم تجاهلهــا مــن قبــل  ــا إلى أن هــذه الوثيقــة قــد ت ــةفي الســياق المحــي والعالمــي. لقــد توصلن الانجليزي

المعلمــن وكذلــك المشرفــن العاملــن في حقــل اللغــة الانجليزيــة عــى الرغــم مــن دورهــا الكبــر في دعــم 

ــن  ــد م ــا بالعدي ــد مررن ــدرسي. لق ــل الم ــس وإدارة الفص ــول التدري ــة ح ــكار رائع ــن بأف ــن المبتدئ المعلم

الخــرات مــن معلمــن خــراء مــن جميــع أنحــاء العالم.وعكســنا أيضــاً دور بعــض المؤسســات والمنشــآت 

ــتخدامكتابالمعلمكأدوات  ــول اس ــكار ح ــم أف ــل UNICAFEو ERASMUS و RTTI في تقدي ــة مث الدولي

تعليميــة إضافيــة فعالــة لتعزيــز التعليــم بشــكل عــام وتعليــم اللغاتبصــورة خاصــة. ويعكــس المقــال أيضــاً 

الجهــود التــي يبذلهــا مجتمــع اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة في الســودان لتحســن تدريــس هــذه  اللغــة 

والتــي اصبحــت ضرورة للتقــدم والتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة الــخ ... وتتبــع المقــال التطــور 

التاريخــي لتدريــس اللغــة الإنجليزيــة في البــاد. ثــم ركزنــا عــى الجهــود الأخــرة التــي بذلهــا الســودانيون 

ــم  ــل التعلي ــاب في مراح ــد للط ــج جدي ــم SMILE كمنه ــةً وتقدي ــة في كتاب ــة الإنجليزي ــس اللغ في تدري

العام.وكمدرســن للغــة الإنجليزيــة عملــوافي المرحلتــن الابتدائيــة والثانويــة، يــرى الباحثــون أنهــم في وضــع 

جيــد للحكــم عــى قيمــة كتــب SMILE للمعلمــن بانهــا كتــب غنيــة بالأفــكار وذات اســتخدام عمــي، 

للمدرســن المبتدئــن والمتمرســن عــى الســواء.

7.0   التوصيات

1. يعــد كتــاب المعلــم مرجعــاً أساســياً للمعلمــن المبتدئــن، لــذا يجــب أن يكــون متاحــاً ويمكــن 

الوصــول إليــه مــن قبــل جميــع المعلمــن منــذ بدايــة التقويــم المــدرسي.

2. ينبغــي لمــرفي اللغــة الإنجليزيــة إجــراء متابعــة لمعرفــة مــدى حــرص المعلمــن عــى تطبيــق 

هــذه الأفــكار في فصولهــم الدراســية.

3. إدارة المدرسة هي المسؤولة عن تزويد المعلمين بهذه الوثائق منذ اليوم الأول في المدرسة.

4.يجــب عــى الــوزارات ومديريــات التعليــم بــذل كل الجهــود الممكنــة لجعــل كتــاب المعلــم في 

متنــاول المعلمــن كأداتــن مكملتــن للتدريــس.
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أهمية دليل المعلم ودوره في التعليم )حالة اللغة الإنجليزية( 
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس
 ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

باحثة

الوهــاب عبــد  الطيــب  أ.د. 

أ. إخــاص عابدين فضل المولى محمد

المستخلص:
هدفــت الدارســة إلى التعــرف عــى دور  معايــر الجــودة في تطويــر التعليــم في مــدارس الأســاس 

وجهــة نظــر مديــري مرحلــة الأســاس بمحليــة كــرري بولايــة الخرطــوم  ، ولتحقيــق الأهــداف تــم تصميــم 

اســتبانة كأداة للدراســة، وقــد اتبعــت الدراســة  المنهــج الوصفــي التحليــي، تكونــت عينــة أفــراد الدارســة 

مــن )110( مديــراً ومديــرة، وقــد تــم تحليــل البيانــات عــر برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الإجتماعيــة 

)SPSS( ومــن أهــم النتائــج التــي توصلــت إليهــا. أن لتقنيــات التعليــم دور بدرجــة عاليــة في تطويــر الإدارة 

المدرســية بمرحلــة الأســاس في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة، أن لتقنيــات التعليــم دور بدرجــة عاليــة في 

السياســات الإداريــة بمرحلــة الأســاس في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة،أن لتقنيــات التعليــم دور بدرجــة 

عاليــة في تحقيــق أهــداف التعليــم بمرحلــة الأســاس في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة، أن لتقنيــات التعليــم 

دور بدرجــة عاليــة في جــودة تقويــم الامتحانــات بمرحلــة الأســاس في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة ، أن 

لتقنيــات التعليــم دور بدرجــة عاليــة في جــودة التلميــذ بمرحلــة الأســاس في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة، 

،توجــد مشــكلات بدرجــة عاليــة تمنــع تكنولوجيــا التعليــم مــن تطويــر الإدارة المدرســية في ضــوء معايــر 

ــر  الجــودة الشــاملة ، ثــم اوصــت الدراســة ضرورة اســتخدام تقنيــات التعليــم لمــا لهــا مــن دور في تطوي

الإدارة المدرســية في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة، العمــل عــى إعــداد قوائــم بمعايــر الإدارة المدرســية 

ــادئ الجــودة الشــاملة، العمــل عــى تأســيس نظــام  والعمليــات التــي تتــم في المدرســة وفــق أســس ومب

ــة،  ضرورة التدريــب المســتمر لمعلمــي  ــوزرات الولائي ــة وال ــم الاتحادي ــوازرة التعلي ــز ب وسياســات للحواف

مرحلــة الأســاس في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة، ضرورة الاهتــام باللغــة الأجنبيــة المدرســة حاليًــا وهــي 

اللغــة الإنجليزية،مــا يســاعد ذلــك عــى تطويــر أداء المعلمــن وزيــادة تحصيــل التلاميــذ في ضــوء معايــر 

الجــودة الشــاملة.

الكلمات المفتاحية:معايير الجودة، تقنيات التعليم، تطوير، إدارة مدرسية، العملية
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

 Abstract:
The study aimed to identify the role of quality standards in 

the development of education in basic schools from the point of 
view of the principals of the basic stage in Karari locality, Khartoum 
state. The data was analyzed through the Statistical Package for So-
cial Sciences (SPSS) program, and one of the most important results 
it reached. The educational technologies have a high degree of role 
in the development of school administration at the base stage in light 
of the comprehensive quality standards, that the educational tech-
nologies have a high degree of role in the administrative policies in 
the base stage in light of the comprehensive quality standards, that 
the educational technologies have a high degree of role in achieving 
the objectives of education in the base stage in light of the standards 
Total quality, that educational technologies have a high degree of 
role in developing curricula at the base stage in light of the compre-
hensive quality standards, that educational technologies have a high 
degree of role in developing the textbook in the base stage in light of 
the comprehensive quality standards, that educational technologies 
have a high role in the quality of the teacher’s performance in the 
first stage The basis in light of the comprehensive quality standards, 
that educational technologies have a high degree of role in improv-
ing teaching methods at the base stage in light of the comprehensive 
quality standards, that educational technologies have a high degree 
of role in the quality of examination evaluation at the base stage in 
light of the comprehensive quality standards, that the educational 
technologies have a high degree of role in monitoring education in 
the basic stage in light of the quality standards that are not Compre-
hensive, especially the schools of the basic stage, and their applica-
tion, practice and follow-up by officials,  the need to set regulations 
for promotions of teachers and principals on scientific and logical 
bases in line with the standards of total quality management, and 
on the basis of achievement, creativity, experience and giving in the 
profession, the need for continuous training for basic stage teachers 
in light of Total quality standards,.

Keywords: Quality Standards, Education Technologies, De-
velopment, School Management, Educational Process.
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لإطار العام للورقة :

مقدمة الورقة: 
ــم بوصفــه  ــة مــن خــال النظــر إلى التعلي ــام بضــان الجــودة بالمؤسســات التعليمي ظهــر الاهت

ســلعة كبقيــة الســلع إذ لا بــد لــه أن ينافــس، وأن يســعى لإرضــاء مســتهلكي تلــك الســلعة مــن الطــاب 
ــز  ــم للتمي ــي يؤهله ــتوى تعليم ــل مس ــى أفض ــول ع ــون في الحص ــاب يرغب ــة، فالط ــع والدول والمجتم
ــة  ــو إلى مخرجــات تعليمي ــة فترن ــم لأبنائهــم، أمــا الدول ــاء الأمــور يتطلعــون لأفضــل تعلي ــداع، وأولي والإب
متميــزة تمكنهــا مــن تحقيــق أهــداف خططهــا التنمويــة. ومــن أجــل بيئــة مدرســية مســتقرة لابــد مــن 
التعلــم والتعليــم الآمــن الــذي يطــور شــخصية آمنــة للتلاميــذ ، إذ يــؤدي الأمــن إلي تطويــر الثقــة بالنفــس 
واحــرام الآخريــن ، وكــا أن وظيفــة الشرطــة توفــر الأمــن للمجتمــع فــإن وظيفــة المدرســة توفــر الأمــن 
ــعرون  ــذ يستش ــل التلامي ــذا يجع ــواء ، وكل ه ــد س ــى ح ــية ع ــة والمدرس ــة الصفي ــذ في البيئ ــكل تلمي ل
الأمــن والحريــة والديمقراطيــة والحــب والــدفء في ظــل الأجــواء المدرســية التــي يعيشــون فيهــا ، وبهــذه 
الطريقــة يكــون التعلــم الآمــن)1(. وبهــذا تغــرت أهــداف الإدارة المدرســية واتســعت مجالاتهــا في عصرنــا 
ــا وفــق  ــة تهــدف لتســيير شــؤون المدرســة ســرا رتيب ــة روتيني ــا لم تعــد مجــرد عملي ــث أنه الحــاضر، حي
ــات التــي  ــة إنســانية تهــدف إلى توفــر الظــروف والإمكان ــل أصبحــت عملي ــة، ب قواعــد وتعليــات معين
تســاعد عــى تحقيــق الأهــداف التربويــة والاجتماعيــة، وبمعنــى آخــر لم تعــد الإدارة المدرســية غايــة في حــد 
ذاتهــا، بــل أصبحــت وســيلة لغايــة هدفهــا تحقيــق العمليــة التربويــة الاجتماعيــة تحقيقــا وظيفيــا. والإدارة 
المدرســية الواعيــة تهــدف إلى تحســن العمليــة التعليميــة والتربويــة والارتفــاع بمســتوى الأداء، وذلــك عــن 
طريــق توعيــة وتبصــر العاملــن في المدرســة بمســؤولياتهم وتوجيههــم التوجيــه التربــوي الســليم  ويمكــن 

تلخيــص الأهــداف الحديثــة لــإدارة المدرســية: 
إن نظــام التعليــم في جميــع دول العــالم يتــولى مســئولية إعــداد المــوارد البشريــة اللازمــة للعمــل 
في جميــع المجــالات المهنيــة، الصناعيــة، والتجاريــة والعســكرية، والحرفيــة ويعــد المنهــل الــذي تنهــل منــه 
جميــع المهــن، وعندمــا تكــون إدارة الجــودة الشــاملة حاجــة ملحــة للمؤسســة الإنتاجيــة والخدميــة فمــن 
بــاب أولى أن نبــدأ مــن المؤسســات التعليميــة وإدارة عملهــا لأن مخرجــات المؤسســة التعليميــة الجيــدة 
ســتكون بالــرورة مدخــات جيــدة في نظــم المؤسســات الخدميــة والإنتاجيــة الأخــرى الأمــر الــذي ســيؤدي 
ــاشرة في  ــى إدارة الجــودة الشــاملة بصــورة غــر مب ــي تتبن ــة الت بالنتيجــة إلى إســهام المؤسســات التعليمي
ــذا الموضــوع  ــة له ــار الباحث ــا جــاء اختي ــة)2(. ومــن هن ــة والخدمي برامــج الجــودة في المؤسســات الإنتاجي
الهــام والتغمــص فيــه لمعرفــة دور معايــر الجــودة في تطويــر التعليــم الأســاسي بمحليــة كــرري ومــن ذلــك 

تتمثــل مشــكلة هــذه الورقــة في الســؤال الرئيــس التــالي : 
ــة  ــري مرحل ــة نظــر مدي ــدارس الأســاس ) وجه ــم في م ــر التعلي ــر الجــودة في تطوي ــادور  معاي م

ــة الخرطــوم ( ؟  ــرري بولاي ــة ك الأســاس بمحلي

وتتفرع من هذا السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية :
مــا إمكانيــة اســتخدام معايــر الجــودة الشــاملة في تطويــر التعليــم في مــدارس الأســاس 

بمحليــة كــرري ؟ 
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ما معوقات استخدام معايير الجودة الشاملة في تطوير التعليم الأساسي ؟
ــي ،  ــوع ، المؤهــل العلم ــة الن ــرات الدارس ــزي لمتغ ــة تع ــة إحصائي ــروق ذات دلال هــل توجــد ف

ــاه ؟  ــورة أع ــة المذك ــرات الدارس ــرة، ومتغ ــنوات الخ ــة ، س الوظيف

أهداف الورقة  :
التعــرف عــى إمكانيــة اســتخدام معايــر الجــودة الشــاملة في تطويــر التعليــم في مــدارس الأســاس 

بمحليــة كــرري . 

التعرف على  معوقات  استخدام معايير الجودة الشاملة في تطوير التعليم الأساسي.

ــل  ــوع ، المؤه ــة الن ــرات الدارس ــزي لمتغ ــة تع ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدى وج ــة م معرف

ــاه .  ــورة أع ــة المذك ــرات الدارس ــرة، ومتغ ــنوات الخ ــة ، س ــي ، الوظيف العلم

أهمية الورقة :  
ــر  ــاملة في تطوي ــودة الش ــر الج ــى دور معاي ــوء ع ــلط الض ــا تس ــة في أنه ــة الدارس ــن أهمي تكم

التعليــم في مــدراس الأســاس بمحليــة كــرري )وجهــة نظــر مديــري مرحلــة الأســاس بمحليــة كــرري بولايــة 

الخرطــوم( وعــى حســب علــم الباحثــة أن مثــل هــذه الدراســات لم تجــد حظهــا الوافــر في مجــال البحــث 

العلمــي وقــد تكــون هــذه الدارســة بدايــة إنطلاقــات لدراســات مماثلــة مــن قبــل الباحثــن، كــا تكــون 

ــة ، وقــد تحــث هــذه الدارســة  وواضعــي المناهــج في  ــة والإداري ــة التربوي هــذه الدارســة إضافــة للمكتب

مجــال التربيــة والإدارة التربويــة ، وتكنولوجيــا التعليــم في إعطــاء برامــج الجــودة في المقــررات الدراســية في 

التعليــم العــام خاصــة التعليــم الأســاسي الأهتــام الزائــد. 

منهج الورقة:
تتبع الدارسة في كتابة هذه الورقة  المنهج الوصفي التحليلي.

حدود الورقة:
ــاس  ــدراس الأس ــم في م ــر التعلي ــاملة في تطوي ــودة الش ــر الج ــة: دور معاي ــدود الموضوعي - الح

ــوم(. ــة الخرط ــرري بولاي ــة ك ــاس بمحلي ــة الأس ــري مرحل ــر مدي ــة نظ ــرري )وجه ــة ك بمحلي

- حدود بشرية: تتمثل في مديري مدارس مرحلة الأساس ولاية الخرطوم محلية كرري.

- حدود مكانية: جامعة الزعيم الأزهري .

الحدود الزمانية: العام الدراسي  2021

مصطلحات الورقة:

التعليم: 
ــة  ــس العام ــم للأس ــخص المتعل ــاب الش ــدف إلى اكتس ــة ته ــة منظم ــه عملي ــم بأنّ ــرف التعلي يعُ

البانيــة للمعرفــة، ويتــم ذلــك بطريقــة منظمــة ومقصــودة وبأهــداف محــددة ومعروفــة، ويمكــن القــول 

ــارة عــن معلومــات،  ــه عب ــب، أو أنّ ــارة عــن نقــل للمعلومــات بشــكل منســق للطال ــم هــو عب أن التعلي

ومعــارف، وخــرات، ومهــارات يتــم اكتســابها مــن قِبَــل المتُلقّــي بطــرق معينــة، فالتعليــم مصطلــح يطُلـَـق 
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عــى العمليــة التــي تجعــل الفــرد يتعلـّـم علــاً محــدداً أو صنعــة معينــة، كــا أنـّـه تصميــم يســاعد الفــرد 

المتُلقــي عــى إحــداث التغيــر الــذي يرغــب فيــه مــن خــال علمــه، وهــو العمليــة التــي يســعى المعلــم 

مــن خلالهــا إلى توجيــه الطالــب لتحقيــق أهدافــه التــي يســعى إليهــا وينجــز أعمالــه ومســؤولياته. 

معايير الجودة :
 هــي تلــك المواصفــات والــروط التــي ينبغــي توافرهــا في نظــام التعليــم والتــي تتمثــل في جــودة 

ــم  ــات، ث ــة مــن حيــث الأهــداف، وطرائــق التدريس،ونظــام التقويــم والامتحان الإدارة، والبرامــج التعليمي

ــؤدي  إلى مخرجــات تتصــف بالجــودة وتعمــل  ــي ت ــة، والت ــزات المادي ــة والتجهي جــودة المعلمــن، والأبني

عــى تلبيــة احتياجــات المســتفيدين )3(. 

التطوير : 
     يرتكــز عــى نظــام جديــد، يعبــأ لــه كافــة القــوى القائمــة، والكامنــة لــدى الأفــراد، مــن خــال 

اســتغلال المواهــب والمــوارد والتــرف فيهــا مــن أجــل نجــاح عمليــة التطويــر المتبعــة، بحيــث يكــون فى 

ــف مــع متغــرات  ــره أن يعكــس الظــروف والأحــوال الســائدة فعــاً، وأن يتكي ــدرة النظــام بعــد تطوي ق

الواقــع بــكل إيجابياتــه وســلبياته)4(.

مرحلة الأساس : 
    هــي المرحلــة الأولى في بدايــة الســلم التعليمــي وهــي مرحلــة إلزاميــة للفــرد وفــرة الدارســة بهــا 

ثمــاني ســنوات تتمثــل في ثــاث حلقــات وهــي الحلقــة الأولى، الحلقــة  الثانيــة، الحلقــة الثالثــة. )الباحثــة(.

الدراسات السابقة : 
ــد  ــداح)5( و خال ــد الب ــة أحم ــة  دراس ــة بالورق ــر ذات صل ــي تعت ــابقة الت ــات الس ــن الدراس م

ــوء  ــة في ض ــات الأردني ــا في الجامع ــودة وضمانه ــر لإدارة الج ــر معاي ــرح لتطوي ــور مق ــرة   تص الصراي

ــروني.  ــم الالك ــات التعلي تقين

ــوء  ــة في ض ــات الأردني ــا  في الجامع ــودة وضمانه ــر لإدارة الج ــر معاي ــث إلى تطوي ــدف البح يه

ــي  ــي التركيب ــلوب التحلي ــان الأس ــد الباحث ــدف، اعتم ــذا اله ــق ه ــروني. ولتحقي ــم الالك ــات التعل تقني

ــر  النظــري، كســبيل للتعــرف عــى مفهــوم إدارة الجــودة وضمانهــا، مــن اجــل رســم إطــار عــام لتطوي

معايــر لإدارة الجــودة وضمانهــا في الجامعــات الأردنيــة في ضــوء تقنيــات التعلــم الالكــروني، يوضــح فيــه 

كيــف يمكــن لــإدارة الجامعيــة أن تنتفــع هــذا النهــج الإداري الحديــث، كمدخــل مــن مداخــل إصــاح 

ــا. ــة وتطويره الإدارة التعليمي

النتائــج: وفي ضــوء نتائــج هــذه الدارســة أوصى الباحثــان بقيــام الجامعــات الأردنيــة بتفعيــل نظــام 

ــا مــن خــال العمــل عــى تنميــة القيــم والاتجاهــات لبنــاء  الجــودة وضمانهــا والــروع في تطبيقــه فعليً

ثقافــة تنظيميــة راســخة، لتأكيــد الجــودة وعمليــات تنفيذهــا لــدى جميــع العاملــن بالجامعــات، ومــن 

ابــرز تلــك القيــم: التعــاون، العمــل بــروح الفريــق، المحافظــة عــى الوقــت، والرغبــة في الابتــكار والتجديــد، 

والتحســن المســتمر والتــي تعكــس مــدى الاهتــام بالجــودة وضمانهــا، وذلــك مــن خــال إنشــاء مراكــز 
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

تدريبيــة خاصــة لإدارة الجــودة وضمانهــا في الجامعــات تعمــل عــى تصميــم وتنفيــذ برامــج تدريبية بشــكل 

دائــم ومســتمر للكــوادر الأكاديميــة والإداريــة فيهــا تركــز عــى تحقيــق مســتوى جــودة عاليــة في أداء العمل 

الجماعــي، كذلــك العمــل عــى توفــر شــبكة مــن الحواســيب الالكترونيــة مرتبطــة مــع بعضهــا البعــض، 

تحتــوي عــى قاعــدة معلومــات تخــزن فيهــا كافــة الحقائــق والبيانــات، والإحصــاءات المتعلقــة بكافــة إدارة 

العمليــات في الجامعــة، إضافــة إلى تدعيــم الثقافــة الالكترونيــة لــدى العاملــن فيهــا وذلــك للحصــول عــى 

المعلومــات المتنوعــة والحديثــة في مختلــف مجــالات الحيــاة، وخاصــة مجــال التعليــم والتدريــس والبحــث 

ــم  ــة في التعلي ــة الالكتروني ــك المعلومــات المحســوبة مــن هــذه الثقاف ــح اســتثمار تل العلمــي، ولهــذا أصب

العــالي أمــر ضروري وخاصــة أن هــذه الثقافــة تتســم بحداثــة معلوماتهــا وســهولة الحصــول عليهــا وبالتــالي 

ــى  ــاعد ع ــا يس ــع، م ــة المجتم ــة وخدم ــة والتعليمي ــية والبحثي ــاطات التدريس ــا في النش ــتفادة منه الاس

رفــع وتــرة العمــل ومســتوى جودتــه في الجامعــة وتحقيــق متطلبــات الاعتــاد الأكاديمــي فيهــا، ودراســة 

ياســن أحمــد العــواد )2015( تصــور مقــرح لتطويــر إدارة مــدارس التعليــم الثانــوي  العــام في الجمهوريــة  

العربيــة الســورية في ضــوء الفكــر الإداري المعــاصر الجمهوريــة العربيــة الســورية في ضــوء الفكــر الإداري 

المعــاصر وفقــا لعــدة أهــداف:

11 ــة الســورية مــن خــال . ــة العربي ــة العامــة في الجمهوري ــع إدارة المدرســة الثانوي تعــرف واق

ممارســة العاملــن في المــدارس الثانويــة العامــة للعمليــات الإداريــة التخطيــط التنظيــم 

ــم(. ــه التقوي التوجي

22 تعــرف الصعوبــات التــي تواجــه العاملــن في المــدارس الثانويــة العامــة في الجمهوريــة العربيــة .

السورية.

33 تعــرف أثــر متغيرالجنــس المؤهــل العلميــا المؤهــل التربويــا الخبرة في الإدارة المدرســية المســمى .

ــدان الإدارة المدرســية في المــدارس  ــن في مي ــا المحافظــة عــى درجــة ممارســة العامل الوظيفي

الثانويــة في الجمهوريــة العربيــة الســورية للعمليــات الإداريــة.

44 تقديــم تصــور مقــرح لتطويــر إدارة المدرســة الثانويــة العامــة في الجمهوريــة العربيــة .

الســورية في ضــوء الفكــر الإداري المعــاصر في ضــوء نتائــج الدارســة الحاليــة.

وتكونــت عينــة الدارســة النهائيــة مــن )616( مــن العاملــن في المــدارس الثانويــة العامــة في 

محافظــات )دمشــق درعــا حمــص اللاذقيــة حلب(حيــث بلغــت عينــة المديريــن )262( وعينــة  المعاونــن 

)68( وعينــة الموجهــن )546( واســتخدم الباحــث في الدارســة الحاليــة المنهــج الوصفــي التحليــي الي يعتمــد 

عــى جمــع البيانــات وتبويبهــا وتحليلهــا ومــن ثــم اســتخراج النتائــج  وقــد قــام الباحــث بنــاء أداة الدارســة 

المتمثلــة في قيــاس درجــة ممارســة العاملــن في المــدارس الثانويــة العامــة في العمليــات الإداريــة في ضــوء 

ــة  ــدارس الثانوي ــن في الم ــي تواجــه العامل ــات الت ــر الصعوب ــاس درجــة تواف ــاصر ولقي ــر الإداري المع الفك

العامــة في مجمــل أعمالهــم.
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النتائج:

وأظهرت نتائج الدارسة ما يلي:
− بلــغ المتوســط الحســابي لممارســة العاملــن في المــدارس الثانويــة العامــة للعمليــات الإداريــة في 	

ضــوء الفكــر الإداري المعــاصر مــن وجهــة أفــراد عينــة الدارســة مــن المديريــن )3.36(

− بلــغ المتوســط الحســابي لممارســة العاملــن في المــدارس الثانويــة العامــة للعمليــات الإداريــة في 	

ضــوء الفكــر الإداري المعــاصر مــن وجهــة أفــراد عينــة الدارســة مــن معاونــن المديريــن )3.26(

− بلــغ المتوســط الحســابي لممارســة العاملــن في المــدارس الثانويــة العامــة للعمليــات الإداريــة في 	

ضــوء الفكــر الإداري المعــاصر مــن وجهــة أفــراد عينــة الدارســة مــن الموجهــن )3.14(

− ودراســة مســفر بــن جــزان آل رفعــة )2015( بعنــوان  : تصــور مقــرح لمعايــر ضــان الجــودة 	

الشــاملة والاعتــاد المؤســي بالمــدارس الســعودية في ضــوء التوجهــات العالمية 

يهــدف هــذا البحــث إلي التعــرف عــى المعايــر المفتوحــة  لضــان جــودة التعليــم في ضــوء بعــض 

الــدول العربيــة الأجنبيــة إضافــة إلي تصــور مقــرح للاســتفادة  مــن تلــك الخــرات وتكمــن أهميــة هــذا 

البحــث في موضوعــه حيــث يتنــاول المعايــر اللازمــة لجــودة التعليــم في المملكــة العربيــة الســعودية ، كــا 

يوضــح معايــر الجــودة والاعتــاد في التعليــم لبعــض الــدول المتقدمــة لفتــح المجــال للبحــوث والدراســات 

التربويــة المعــاصرة وقــد خلــص البحــث .

النتائج :إلي مجموعة من النتائج أهمها:
- أن تطبيــق معايــر ضــان الجــودة الشــاملة في الــدول المتقدمــة  إلي تطــور ملحــوظ في جــودة 

التعليــم في تلــك الــدول . 

كما توصل البحث إلي تصور مقترح في عدة نقاط أهمها : 

11 نبني هذا التصور في ضوء النموذج المصري لجودة التعليم ..

22 تفعيل متطلبات تحقيق الجودة والاعتماد للمدارس السعودية ..

وقد أضاف البحث عدة مقترحات أهمها : 

-1 إجــراءات دراســة تجريبيــة عــن نمــوذج الاتحــاد الأوربي لجــودة التعليــم دراســة عــن معوقــات 

تطبيــق معايــر الجــودة في التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية .

ــة ان نتائــج هــذه الدراســات تنصــب في الأهــداف التــي تقدمــت بهــا هــذه الورقــة  تــرى الباحث

ــة  ــة التدريســية والإداري ــه المختلف ــن جوانب ــم م ــر التعلي ــر الجــود في تطوي ــت معاي ــي تناول ــة الت الحالي

ــع في  ــى أرض الواق ــاً ع ــم إيجابي ــم والتعل ــداف التعلي ــر أه ــك في تطوي ــهم ذل ــا يس ــا م ــة وغيره والبيئي

المــدارس الســودانية ومــدارس الأســاس محليــة كــرري ولايــة الخرطــوم التــي أهتمــت بهــا هــذه الورقــة.  

الإطار النظري:
تتناول هذه الورقة في إطارها النظري مفهوم التعليم ، ومعايير الجودة في تطوير التعليم. 
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

مفهوم التعليم: 
ــي  ــرة الت ــرة أو الخ ــم والخ ــم المنظ ــه التصمي ــي،2008، ص21( بأن ــمي)6(. والديلم ــه )الهاش عرف

ــه .  ــوب في تحقيق ــر المرغ ــاز التغي ــى إنج ــم ع ــاعد المعل تس

بينــا ذكــر ) كويــران)7(.، 2001، ص37( التعليــم عــى أنــه تأثــر في شــخص آخــر وجعلــه ذا علــم  

ــن  ــل أو نشــاط والآخرون ــوم بعم ــو يق ــن يســتقبلونها فه ــل والآخري ــادر ينق ــادر فالق ــم الق ــيء يتعل بال

يقلــدون أو يريــدون مــن بعــده .

قــد أشــار جابــر)8(.إلى التعليــم بمعنــاه الواســع أنــه كل تأثــر واع عــى شــخص آخــر لإكســابه خــرة 

مــا أو تغــر في ســلوكه كذلــك أو ضــح أن التعليــم هــو نشــاط مــن أجــل التعلــم مــن أجــل قيــادة  الطــاب 

للمشــاركة النشــطة والواعيــة في تشــكيل الــدرس. 

التعليم الفعال : 
عرفــه )الهاشــمي)9(. والديلمــي،ص29(  بأنــه القــدرة  عــى التــرف بطريقــة مقصــودة ومخطــط  

ــب  ــي ، وبحس ــف التعليم ــع الموق ــب م ــم تتناس ــراتيجيات تعلي ــتخدام اس ــة باس ــس معين ــق أس ــا وف له

الأهــداف المرســومة ، وتتطلــب أن يــؤدي المعلــم بكافــة أنمــاط الســلوك التــي تعمــل عــى حــدوث تفاعــل 

صفــي بينــه وبــن المتعلمــن .

علم التدريس :

عرفــه ) يوســف)10(.،ص 21( عــى أن التدريــس بمفهومــه المعــاصر لم يعــد مهنــة روتينــة يتخذهــا 

البعــض لســد حاجــات ماديــة بــل أصبــح فنــاً وعلــاً في آن واحــد . 

يــرى الباحــث أن التدريــس الحديــث يعنــي اســتخدام المعلــم للجــودة العالميــة في مجــال التدريــس 

كوســائل تكنولوجيــا التعليــم والســبورة الذكيــة التــي أهتمــت بهــا الدراســة الحاليــة  حتــى نضمــن مواكبــة 

فعليــة في هــذا المجــال وهــذا مــا ترمــي إليــه الدارســة الحاليــة مــن خــال أهدافهــا . 

مفهوم الفعالية : 

ذكــرت ) ســهيلة )11(( إلى أنهــا العمــل بأقــى الجهــود للوصــول إلى تحقيــق الهــدف عــن طريــق 

بلــوغ المخرجــات المرجــوة  وتقويمهــا بمعايــر وأســس البلــوغ . بينــا ذكــر ) صــري )12(( أن فعاليــة الــيء  

قدرتــه عــى بلــوغ أهدافــه المقصــودة والوصــول إلى النتيجــة المرجــوة ويســتخدم هــذا المصطلــح في مجــال 

معالجــة عــى تحقيــق أهــداف تعليميــة محــددة وبلــوغ مخرجــات معرفيــة  مرجــوة . 

عملية التدريس : 
اتفقت الأدبيات التربوية بأن كل عملية تدريس يجب أن تتضمن ثلاث خطوات رئيسية وهي: 

1/ عملية التخطيط :
عــرف عرفــت عمليــة التخطيــط بأنهــا عمليــة تســتهدف إعــداد مخطــط تفصيــي لأهدف إجــراءات 

وأنشــطة التدريــس التــي ينبغــي الإلتــزام بهــا عنــد تنفيــذ عمليــة التدريــس وخــال هــذه العمليــة يكــون 
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عــى المعلــم تحديــد الأهــداف التــي يرمــي إلى تحقيقهــا عنــد نهايــة الموقــف التدريــي تحديــداً إجرائيــاً 

دقيقــاً واشــرك في نفــس المعنــي ) يوســف)13((

 2/ عملية التنفيذ :
ــدراسي  ــاً في الصــف ال ــدرس واقعي ــق خطــة  ال ــة تطبي ــم بمحاول ــة يقــوم المعل ــا عملي ذكــرت بأنه

، ومــن خــال تفاعلــه واتصالــه وتواصلــه الإنســاني مــع طلابــه وتهيئــة بيئــة العلــم الماديــة والاجتماعيــة 

ــة14.  ــق الأهــداف المرجــوة مــن التدريــس ومــن خــال قيامــه بإجــراءات تدريســية معين لتحقي

3/ عملية التقويم :
عرفــت بأنهــا عمليــة تنضــوي عــى قيــام المعلــم بالحكــم عــى مــدى نجــاح خطــة التدريــس في 

تحقيــق الأهــداف المرجــوة مــن التدريــس ومــن ثــم إعــادة النظــر في خطــط التدريــس إذا تطلــب الأمــر 

، بينــا أورد أن الأصــل اللغــوي لمصطلــح التقويــم هــو مــن الفعــل قــوم فيقــال قــوم الــيء تقويمــاً أي 

ــة  أعــدل مســاره للجهــة المرغــوب فيهــا واصطــاح نقــاط الاعوجــاج والقصــور وبهــذا المعنــي فــإن عملي

التقويــم تشــمل شــقين :

الأول :  هو التشخيص الذي من خلاله تحديد منوط به والقصور ومرتبط بالشيء موضع التقويم. 

ــة  ــت عملي ــذي أثبت ــور ال ــف والقص ــاط الضع ــاح نق ــه إص ــن خلال ــم م ــذي يت ــاج ال ــو الع ــاني : ه الث

التشــخيص وجودهــا واشــرك في نفــس المعنــي)15(. 

مفهوم طريقة التدريس :
عــرف )الســعدني( الطريقــة بأنهــا مجموعــة مــن إجــراءات التدريــس المختــارة ســلفاً مــن قبــل المعلم 

والتــي يخطــط لاســتخدامها عنــد تنفيــذ التدريــس بمــا يحقــق الأهــداف التدريســية بأقــى فاعليــة ممكنــة 

وفي ضــوء الإمكانــات المتاحــة واشــراك في نفــس المعنــي ) الخليفــة ، 2005( أن طريقــة التدريــس بهــذا المعني 

تعــد وســيلة لتنظيــم المجــال الخارجــي الــذي يحيــط بالمتعلــم كي ينشــط ويغــر ســلوكه إذا فهمنــا الســلوك 

بمعنــاه الواســع الــذي يشــمل بــن المتعلــم والظــروف الخارجيــة وأن دور المعلــم هــو تهيئــة هــذه الظــروف 

بحيــث يســتجيب لهــا المتعلــم ويتفاعــل معهــا مــا يجعلــه نشــيطاً في الكشــف والتحصيــل والابتــكار)16(. 

بينــا ذكــر )عبــد الحليــم،( أن طريقــة التدريــس هــي مجموعــة مــن الأدوات المنســقة والمتتابعــة 

في تسلســل منطقــي يقــوم بهــا المعلــم ليصــل بالمتعلمــن إلى مخرجــات متوقعــة للموقــف التعليمــي. )17(. 

مفهوم استراتيجية التدريس :
عــرف ) زيتــون( إســراتيجية التدريــس ) هــي مجموعــة مــن إجــراءات التدريــس المخططــة ســلفاً 

والموجهــة لتنفيــذ التدريــس بغيــة المعنــي تحقيــق أهــداف معينــة وفــق مــا هــو متوافــر أو متــاح مــن 

إمكانــات واشــرك في المعنــي)18(. 

كــا نــوه زيتــون إضافــة  للتعريــف الســابق إلى أن التوصــل لتلــك الإجــراءات يتــم من خلال عمليــة اتخاذ 

القــرار إذ يفكــر المعلــم والمصمــم مقدمــاً في كافــة الإجــراءات المحتملــة لتحقيــق الأهــداف ومــن ثم يختــار من بين 

هــذه الإجــراءات مــا يمكنــه مــن تحقيــق أفضــل نتائج ممكنــة في ضــوء ما لديــه مــن إمكانات متاحــة19. 
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

ــد لمواقــف  ــة الأم ــس هــي خطــة  تدريســية طويل ــر )الســعدن( إن اســراتيجية التدري ــا ذك بين

متعــددة وتســتخدم لمقــرر دراسي أو وحــدة دراســية وهــي أعــم وأشــمل مــن الطريقــة والمدخــل حيــث 

تشــمل كل اســراتيجية أكــر مــن طريقــة تدريــس لتحقيــق أهــداف بعيــدة المــدى ومن بــن الاســراتيجيات 

الحديثــة في المجــال التربــوي )20(.

أسلوب التدريس: 
عــرف ) الصيفــي( أســلوب التدريــس بأنــه الكيفيــة يتنــاول المــدرس طريقــة التدريــس أثنــاء قيامــه 

ــزه  ــورة تمي ــس بص ــة التدري ــذ طريق ــدرس في تنفي ــه الم ــذي يتبع ــلوب ال ــو الأس ــس أو ه ــة التدري بعملي

عــن غــره مــن المدرســن الذيــن يســتخدمون نفــس الطريقــة والتــي تتربــط بصــورة أساســية بالخصائــص 

الشــخصية للمعلــم واشــرك في نفــس المعنــي ) عبدالســميع( بينــا أورد ) عبــد الحليــم ، ص 139( أســلوب 

التدريــس هــو مجموعــة أو توليفــة مــن طــرق التدريــس يفضلهــا المعلــم ويســتخدمها في مواقــف التعليــم 

والتعلــم المختلفــة بــرف النظــر عــن أهــداف هــذه المواقــف. )21(. 

وقــد أشــار ) إبراهيــم ، 2004، ص 22( عــى أن التدريــس يقــوم عــى أســاس التخطيــط والتنفيــذ 

وفــق إســراتيجية بعينهــا يتــم في ضوئهــا تحديــد طريقــة ) أو طرائــق ( التدريــس التــي يمكــن اســتخدامها 

لتحقيــق أهــداف بعينهــا مــن خــال هــذه الطريقــة ) أو طرائــق ( يتــم تحديــد أســلوب ) أو أســاليب( 

ــل هــذا الأســلوب أو  ــة تعدي ــاً داخــل الفصــل مــع مراعــاة إمكاني ــذه إجرائي ــذي يمكــن تنفي التدريــس ال

تطويــره حســب متقضيــات ومتطلبــات المواقــف التدريســية22. 

معايير الجودة في تطوير التعليم :

الجودة في اللغة:
ــوم الجــودة  ــرة، ومفه ــغ كث ــم في صي ــم الجــودة تعريفاته ــاء العــر والمشــتغلون بعل صــاغ عل

مــن أحــدث المفاهيــم في عصرنــا الحــاضر، فقــد تعــددت آراء الباحثــن حــول تحديــد صيغــة لــه، ويرجــع 

ذلــك إلى عوامــل كثــرة منهــا المجــال الــذي يتــم التعامــل فيــه مــع الجــودة، وكذلــك مداخــل الباحثــن في 

التعامــل معهــا في الحقــول المختلفــة.

ــلعة  ــة أو الس ــت الخدم ــا كان ــتخدام، أي كل ــة للاس ــا: » الملاءم ــودة بأنه ــوران( الج ــرف )ج يع

ــدة. )23(.  ــت جي ــا كان ــتفيد كل ــتخدام المس ــة لاس ــة ملائم المصنع

يقــول )البــواب(: أن الجــودة تعتمــد بشــكل رئيــس عــى العمــاء وتوقعاتهــم، حيــث تعتمــد عــى 

ملاءمــة المنتــج لحاجــات اســتخدام العميــل، وقــد ترتبــط الجــودة بالســعر فتربــط الســلعة ذات النوعيــة 

الجيــدة مــع الســعر المرتفــع. ويركــز هــذا المفهــوم عــى حاجــات العميــل وتوقعاتــه مــن المؤسســة التــي 

يتلقــى منهــا المنتــج، وترتبــط حاجاتــه حــول المنتــج بعاملــن هــا النوعيــة والســعر.

لا يمكــن النظــر إلى الجــودة نظــرة محــدودة مطلقــة، ولكــن الجــودة ذات مفهــوم نســبي يعتمــد 

عــى الزمــان والمــكان الموجــود فيهــا المنتــج وكذلــك عــى مســتهلك هــذا المنتــج أو الســلعة، وعــى ذلــك 

يمكــن التعبــر عــن المفهــوم العــام للجــودة بأنــه الدرجــة التــي يشــبع بهــا منتــج معــن حاجــة مســتهلك 

معــن في حــدود اقتصاديــة معينــة)24(. 
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ويذكر )محرم وفهمي( مجموعة من التعريفات لعلماء الجودة منها:

− تحقيق احتياجات ورغبات وتوقعات المستهلك.	

− مدى تحقيق المنتج للوظيفة التي صمم من أجلها.	

− تحقيــق درجــة التماثــل والانتظــام والتطابــق المتوقعــة بأقــل تكلفــة وبمــا يناســب متطلبــات 	

العميــل.

ويخلــص )محــرم وزميلــه( إلى تعريــف شــامل للجــودة بقولهــا: إنهــا مجمــل الخــواص المتعلقــة 

ــتخدام  ــرة الاس ــوال ف ــك ط ــة أداء وذل ــع أو مواصف ــاج متوق ــتيفاء احتي ــة لاس ــج أو الخدم ــة المنت بقابلي

المتوقعــة، ويتفــق هــذا التعريــف مــع تعريــف الجمعيــة الأمريكيــة لضبــط الجــودة الــذي أورده )البــواب، 

ــزات للســلعة والتــي تحمــل في طياتهــا  ــار الجــودة » تكامــل مجمــوع الصفــات والممي 1995م، 12( باعتب

القــدرة عــى تلبيــة احتياجــات معطــاة« كــا يتفــق تعريــف )رينهــات( للجــودة الــذي ذكــره )الشــافعي 

ــون  ــرضي احتياجــات الزب ــة ت ــج أو خدم ــة لمنت ــص المتجمع ــة الخصائ ــا: مجموع ــاس، 2000م، 78( بأنه ون

ــج أو الخدمــة أو كلاهــا »  ــون هــو المتلقــي المبــاشر للخدمــة أو المســتخدم الأصــي للمنت ســواءكان الزب

كــا تتفــق هــذه التعريفــات مــع تعريــف )النبــوي، 1995م، 195( عــى أن الجــودة هــي تكامــل الملامــح 

والخصائــص لمنتــج أو خدمــة مــا يمكنــه مــن كســب رضــا العميــل وتحقيــق رغباتــه وتوقعاتــه )25(.. ومــن 

ــة احتياجــات المســتهلك مــن  ــة تعريفهــا بأنهــا: » تلبي خــال التعريفــات الســابقة للجــودة يمكــن للباحث

ــد اســتخدامه  ــه عن ــا المســتهلك بأعــى مســتوى ممكــن، إرضــاء ل ــي يرغبه ــات الت ــر المواصف خــال توف

ــياق  ــن الس ــل ضم ــودة تدخ ــابقة للج ــات الس ــم أن التعريف ــى الرغ ــات. وع ــه للخدم ــلع أو تلغي للس

الاقتصــادي، إلا أن هنــاك محــاولات عديــدة مــن الباحثــن للتوصــل لتحديــد مفهــوم أكــر وضوحــاً وشــمولاً 

لمفهــوم الجــودة الشــاملة في الســياق التربــوي. وفي هــذه الدارســة الحاليــة تحــاول الباحثــة التعــرف عــى 

دور تكنولوجيــا التعليــم في تطويــر الإدارة المدرســية في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة مــن  وجهــة نظــر 

مديــري مرحلــة الأســاس بمحليــة كــرري بولايــة الخرطــوم  

الجودة الشاملة في تطوير التعليم:
هنــاك تبايــن بــن المختصــن في تحديــد  تعريــف الجــودة الشــاملة حيــث يصعــب تحديــد تعريــف 

محــدد لهــا أو النظــر إليهــا مــن زاويــة واحــدة، فالنظــرة يجــب أن تكــون شــمولية وتلبــي جميــع متطلبــات 

وتطلعــات الزبائــن ذوي العلاقــة مــن الطلبــة وأوليــاء الأمــور والمؤسســات والمجتمــع بشــكل عــام26.

ــا  ــر تنتجه ــتمرة التطوي ــراتيجية مس ــد( » إس ــة )أحم ــودة في التربي ــف إدارة الج ــن تعري فيمك 	

ــا الرئيــس  ــج مدخله ــك مــن أجــل تخري ــادئ وذل ــة معتمــدة عــى مجموعــة مــن المب المؤسســة التعليمي

وهــو الطالــب عــى أعــى مســتوى مــن الجــودة مــن كافــة جونــب النمــو العقليــة والنفســية والاجتماعيــة 

ــل  ــد تخرجــه في ســوق العم ــاً بع ــح مطلوب ــب أن يصب ــة إرضــاء الطال ــك بغي ــة والجســمية، وذل والخلقي

ــزة المجتمــع المســتفيدة مــن هــذا المخــرج« )27(. ــة أجه وإرضــاء كاف

ــم  ــة ترتكــز عــى مجموعــة مــن القي ــة إداري ــاصر بأنهــا: »عملي ــح ن يعرفهــا البعــض الآخــر )صال
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

ــالات  ــف المج ــم في مختل ــتثمار قدراته ــن واس ــب العامل ــف مواه ــا توظي ــن خلاله ــم م ــات يت والمعلوم

ــة«.)28(. ــداف المنظم ــتمر لأه ــن المس ــق التحس لتحقي

الحاجة إلى إدارة الجودة الشاملة في التعليم:
إن نظــام التعليــم في جميــع دول العــالم يتــولى مســئولية إعــداد المــوارد البشريــة اللازمــة للعمــل  	

في جميــع المجــالات المهنيــة، الصناعيــة، والتجاريــة والعســكرية، والحرفيــة ويعــد المنهــل الــذي تنهــل منــه 

جميــع المهــن، وعندمــا تكــون إدارة الجــودة الشــاملة حاجــة ملحــة للمؤسســة الإنتاجيــة والخدميــة فمــن 

بــاب أولى أن نبــدأ مــن المؤسســات التعليميــة وإدارة عملهــا لأن مخرجــات المؤسســة التعليميــة الجيــدة 

ســتكون بالــرورة مدخــات جيــدة في نظــم المؤسســات الخدميــة والإنتاجيــة الأخــرى الأمــر الــذي ســيؤدي 

ــاشرة في  ــى إدارة الجــودة الشــاملة بصــورة غــر مب ــي تتبن ــة الت بالنتيجــة إلى إســهام المؤسســات التعليمي

برامــج الجــودة في المؤسســات الإنتاجيــة والخدميــة. )29(.

عــى هــذا الأســاس أصبحــت الحاجــة إلى تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة في التعليــم ضرورة 

للأســباب الآتيــة: )30(. 

11 ــات . ــراً لأن المخرج ــد نظ ــم دون العائ ــتثمار في التعلي ــه اس ــود ب ــي، والمقص ــز التعليم العج

التعليميــة والنواتــج التعليميــة والنواتــج التربويــة لا تكفــي الطلــب الفعــال في أســواق العمــل 

ــة. بالدرجــة المطلوب

22 ــف . ــن والوظائ ــض المه ــة لبع ــر الحاج ــث تظه ــم، حي ــاج والتعلي ــن الإنت ــوة ب ــاع الفج اتس

التــي لا يوفرهــا التعليــم الحــالي أو العكــس لا توجــد بعــض التخصصــات التعليميــة الفــرص 

المناســبة بعــد التخــرج.

إجراءات الورقة  الميدانية:

تمهيد: 
تناولــت الباحثــة في هــذه الورقــة توضيــح إجــراءات البحــث الميدانيــة التــي قامــت بهــا مــن أجــل 

جمــع وتصنيــف معلومــات وبيانــات البحــث وتتمثــل هــذه الإجــراءات في تحديــد منهــج البحــث ومجتمــع 

البحــث وعينــة البحــث وأدوات البحــث وطــرق بنائهــا وخطــوات تطبيقهــا، والأســاليب الإحصائيــة 

المســتخدمة فيــه وفيــا يــي شرح لــكل ذلــك:

منهج الورقة :
ــة، وهــو الطريــق الــذي  ــات النظري ــة المنهــج الوصفــي التحليــي لجمــع البيان اســتخدمت الباحث

يســلكه الباحــث في تنفيــذ دراســته وهــو فــرع مــن فــروع العلــم والمعرفــة، ســواء كان نظريــاً أو عمليــاً، 

ويختلــف منهــج البحــث باختــاف الموضــوع واختــاف الظــروف المحيطــة بالبحــث وكلــا كان المنهــج قويــاً 

شــاملاً كان البحــث جيــداً وذا قيمــة علميــة ، والمنهــج شــبه التجريبــي الــذي يعــرف بأنــه المنهــج الــذي 

ــه في الواقــع دون التحكــم في المتغــرات حيــث  ــن عــى مــا هــا علي ــن متغيري يقــوم بدراســة العلاقــة ب

يقــوم الباحــث باختيــار عينــة قصديــه مــن المجتمــع بالإضافــة إلى عــدم ضبــط بعــض المتغــرات الخارجيــة 
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وذلــك لدراســة دورمعايــر الجــودة الشــاملة في تطويــر التعليــم ) مــن وجهــة نظــر مديــر مرحلــة الأســاس 

بمحليــة كــرري ولايــة الخرطــوم ( 

أولاً: لتحقيق هذا المنهج اتبعت الباحثة المنهجية التالية:
الإطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحث.

الاستعانة ببعض المختصين في التربية والمناهج وطرق التدريس لتحديد عينة البحث.

ــس  ــة والمناهــج وطــرق التدري ــع بعــض الأســاتذة المختصــن في مجــال الإدارة والتربي التنســيق م

ــالي بالســودان. ــام والع ــم الع والبحــث العلمــي في التعلي

مجتمع عينة الورقة:
ــاصر المجتمــع  ــة لعن ــن مجتمــع البحث،وممثل ــة م ــة جزئي ــا مجموع ــة البحــث بأنه ــرفّ عين وتعُ

أفضــل تمثيل،بحيــث يمكــن تعميــم نتائــج تلــك العينــة عــى المجتمــع بأكملــه وعمــل إســتدلالات حــول 

ــرة   ــرا ومدي ــة عشــوائية تتكــون مــن )120( مدي ــم أخــذ عين ــاس:2007م،ص 218(.ت معــالم المجتمــع. )عب

ــبة  ــل بنس ــتخدامها في التحلي ــم اس ــليمة ت ــتبانة س ــرجع )110( اس ــم اس ــد ت ــث. ق ــة البح ــون عين يمثل

ــة جــداً . ــر نبســبة عالي ــر تعت اســرجاع)92 % ( وهــي تعت

تحليل البيانات ومناقشتها:
تحليــل ومناقشــة بيانــات المحــور الأول: )إمكانيــة اســتخدام معايــر الجــودة الشــاملة في تطويــر 

التعليــم بمرحلــة الأســاس بمحليــة كــرري ولايــة الخرطــوم (.       

ولتحليــل بيانــات هــذا المحــور تم اســتخدام المتوســط الحســابي والإنحــراف المعيــاري واختبــار )ت( 

لعينــة واحــدة لمعرفــة الفــروق بــن متوســط أفــراد العينــة ومتوســط عبــارات المحــور، وذلــك كــا يــي:  

المجال الأول: تقنيات التعليم  

ــال  ــار )ت( المج ــج اختب ــة ونتائ ــات المعياري جــدول )1( يوضــح المتوســطات الحســابية والانحراف

ــم. ــات التعلي الأول: تقني
درجة 
الموافقة

التفسير
مستوى
الدلالة

قبمة
)ت(

الانحراف 
المعياري

المتوسط
الحسابي

العبــــــارة
رقم

العبارة

عالية دالة .000 24.815 .64551 4.5273
تساعد على تطوير المناهج على أساس تكنولوجي 

لضمان جودة التعليم.
1

عالية دالة .000 14.052 .82779 4.1091
تؤدي إلى تحديد الوسائل والمواد البديلة في حالة تعطل 

التكنولوجيا لأي سبب من الأسباب. 
2

عالية دالة .000 10.444 .98597 3.9818 تستخدم الانترنت في الاتصال مع الإدراة التعليمية.   3

عالية دالة .000 8.574 1.06753 3.8727 تستخدم الإنترنت لللاتصال مع أولياء الأمور.  4

عالية دالة .000 13.882 .95473 4.2636
تتصل إلكترونياً مع المديرين الأخرين في ما يخص 

تحسين الأداء. 
5
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درجة 
الموافقة

التفسير
مستوى
الدلالة

قبمة
)ت(

الانحراف 
المعياري

المتوسط
الحسابي

العبــــــارة
رقم

العبارة

عالية دالة .000 16.105 .87028 4.3364
تركز على ضرورة استخدام التكنولوجيا في تنفيذ 

الأنشطة المدرسية.  
6

عالية دالة .000 11.275 1.09091 4.1727 تشجع المعلمين على  استخدام تكنولوجيا التعليم. 7

عالية دالة .000 15.952 .93241 4.4182 تستخدم التكنولوجيا بهدف تطوير التعليم.  8

عالية دالة .000 17.498 .85006 4.4182 تتابع أخر التطورات في مجال  تكنولوجيا التعليم.  9

عالية دالة .000 21.276 .69461 4.4091
ــق أهــداف  ــة خاصــة لتحقي ــات تعليمي ــم برمجي تصم

ــاج.  المنه
10

عالية دالة .000 22.881 .57338 4.2509 المحور ككل

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2021م. 

يلاحــظ مــن الجــدول )1( أعــاه أن هنــاك درجــة عاليــة مــن الموافقــة عــى جميــع العبــارات التــي 

تقيــس )تقنيــات التعليــم( ويظهــر ذلــك مــن خــال المتوســطات الحســابية والتــي تفــوق متوســط العبــارة 

وهــو )3(، وانحرافــات معياريــة قريبــة مــن الواحــد الصحيــح وقيمــة اختبــار )ت( دالــة إحصائيــاً لجميــع 

عبــارات المجــال ويمكــن ملاحظــة ذلــك مــن خــال قيمهــا الإحتماليــة  التــي تقــل عــن مســتوى الدلالــة 

الإحصائيــة ).050(.  

ــاك  ــور ككل أن هن ــار المح ــاص بإختب ــزء الخ ــال الج ــن خ ــاه وم ــدول أع ــن الج ــن م ــاً يتب أيض

فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن متوســط أفــراد العينــة ومتوســط المقيــاس لصالــح الموافقــة حيــث بلــغ 

ــث  ــرق حي ــك الف ــت )22.88( ذل ــي بلغ ــار )ت( والت ــة إختب ــدت قيم ــور ككل )4.25( وأك ــط المح متوس

ــة ).05(. ومــن خــال الدراســات الســابقة التــي اســتفادت منهــا  ــاً أمــام مســتوى معنوي كان دالاً إحصائي

الباحثــة تتفــق هــذه النتيجيــة مــع دراســة ريجوليــد )2003( التــي هدفــت هدفــت إلى تحديــد كيفيــة 

ارتــكاز عمليــات التحســن عــى تقنيــات أســلوب إدارة الجــودة الشــاملة، وقــد أظهــرت نتائــج الدارســة أن 

مجموعــة مــن المــدارس تســتخدم عــدة تقنيــات مــن أجــل التحســن والتطويــر، منهــا أســلوب إدارة الجودة 

الشــاملة، كــا أشــارت النتائــج إلى أن المــدارس التــي تطبــق إدارة الجــودة الشــاملة في التحســن والتطويــر 

قــد حققــت مســتوىً عاليــاً في العلاقــات القائمــة بــن العاملــن فيهــا، كــا أظهــرت أيضــا أن أســلوب إدارة 

ــر مــن  ــر والتغي ــة المســتخدمة في التطوي الجــودة الشــاملة كان أفضــل مــن غــره مــن الأســاليب الإداري

أجــل التحســن المســتمر، وتتفــق مــع دراســة أحمــد البــداح و خالــد الصريــرة  )2012( التــي هدفــت إلى 

تطويــر معايــر لإدارة الجــودة وضمانهــا  في الجامعــات الأردنيــة في ضــوء تقنيــات التعلــم الالكــروني. وفي 

ــة  ــان، العمــل عــى توفــر شــبكة مــن الحواســيب الالكتروني ــات هــذه الدارســة أوصى الباحث ضــوء توصي

ــات،  ــق والبيان ــة الحقائ ــا كاف ــات تخــزن فيه ــدة معلوم ــوي عــى قاع ــا البعــض، تحت ــع بعضه مرتبطــة م
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والإحصــاءات المتعلقــة بكافــة إدارة العمليــات في الجامعــة، إضافــة إلى تدعيــم الثقافــة الالكترونيــة لــدى 

العاملــن فيهــا وذلــك للحصــول عــى المعلومــات المتنوعــة والحديثــة في مختلــف مجــالات الحيــاة، وخاصــة 

مجــال التعليــم والتدريــس والبحــث العلمــي، ولهــذا أصبــح اســتثمار تلــك المعلومــات المحســوبة مــن هــذه 

الثقافــة الالكترونيــة في التعليــم العــالي أمــر ضروري وخاصــة أن هــذه الثقافــة تتســم بحداثــة معلوماتهــا 

وســهولة الحصــول عليهــا وبالتــالي الاســتفادة منهــا في النشــاطات التدريســية والبحثيــة والتعليميــة وخدمــة 

المجتمــع، مــا يســاعد عــى رفــع وتــرة العمــل ومســتوى جودتــه في الجامعــة وتحقيــق متطلبــات الاعتــاد 

الأكاديمــي فيهــا، كــا تتفــق مــع دراســة حفصــة )2019(التــي هدفــت إلى التعــرف عــى فاعليــة برنامــج 

محوســب قائــم عــى اســتخدام الســبورة الذكيــة في تنميــة مهــارات القــراءة لــدى التلاميــذ ذوي صعوبــات 

ــة  ــدة الزمني ــة الم ــذ في متغــر سرع ــن التلامي ــة ب ــة الإحصائي ــروق ذات الدلال ــم، والتعــرف عــى الف التعل

في الاختبــار القبــي والبعــدي، وكذلــك التعــرف عــى المعوقــات التــي تواجــه المعلمــن عنــد اســتخدامهم 

ــي  ــج الت ــن أهــم النتائ ــم. وم ــات التعل ــذ ذوي صعوب ــدى التلامي ــراءة ل ــس الق ــة في تدري للســبورة الذكي

ــطات  ــن متوس ــة ب ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــة وج ــا الدارس ــت إليه توصل

أفــراد عينــة الدارســة التلاميــذ في أدائهــم في الاختباريــن القبــي والبعــدي لصالــح البعــدي تعُــزى لفاعليــة 

الســبورة الذكية،وتتفــق مــع دراســة إيمــان محمــد صديــق )2015( هدفــت الدارســة إلى معرفــة فعاليــة 

ــذ الصــف الســابع  ــل المعــرفي لتلمي ــس وعــى التحصي ــة في التدري ــة التفاعلي اســتخدام الســبورة التعليمي

مرحلــة الســاس بوصيفهــا أداة تعليمييــة قوييــة وضيــورة توظيفهيــا بفاعليــة في تلبيــة احتياجــات التلميــذ 

وتزويدهــم بالهــارات الــت يتطلبهــا العلــم في العــر الحــالي مــن أهــم نتائجهــا توصلــت الباحثــة إلى أن 

اســتخدام الســبورة التفاعليــة في التدريــس توفــر الوقــت للدراســة والتعليــم في الحصــة الواحــدة.

المجال الثاني: السياسات الإدارية:   
ــار )ت( المجــال  ــج اختب ــة ونتائ ــات المعياري جــدول )2(  يوضــح المتوســطات الحســابية والانحراف

ــة  ــاني: السياســات الإداري الث

درجة 
الموافقة

التفسير
مستوى
الدلالة

قبمة
)ت(

الانحراف 
المعياري

المتوسط
الحسابي

العبــارة
رقم

العبارة

عالية   دالة .000 10.927 .99473 4.0364
ــة  ــة التوعي ــة بحمل ــات الخاص ــط للسياس ــع الخط توض
ــم.  ــودة التعلي ــر  ج ــان معاي ــاد لض ــتهدفة لإعت المس

1

عالية دالة .000 11.297 1.03810 4.1182
يوجــد التــزام مــن قبــل الإدارات التعليميــة بتطبيــق 

نظــام معايــر الجــودة .
2

عالية دالة .000 11.061 .94820 4.0000
تقــوم إدارة التعليــم بتحديــد الأهــداف لوضــع الإجــراءات 

الفعليــة الكفيلــة بتحقيقهــا في نظــام التعليــم. 
3
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درجة 
الموافقة

التفسير
مستوى
الدلالة

قبمة
)ت(

الانحراف 
المعياري

المتوسط
الحسابي

العبــارة
رقم

العبارة

عالية دالة .000 13.465 .92053 4.1818
ــع  ــة أعضــاء المجتم ــن كاف ــة ب ــوزع المســؤوليات المهني ت

ــدرسي.  الم
4

عالية دالة .000 15.637 .81704 4.2182
ــة في العمــل  ــدرات الفاعل ــن ذوي الق ــون م تعــن العامل

ــر الجــودة الشــاملة. المــدرسي وفــق معاي
5

عالية   دالة .000 11.061 .94820 4.0000
يوجــد تخطيــط لتدريــب العاملــن في المؤسســة عــى 
أســلوب التحســن لتطويــر العمليــة التعليميــة وفــق 

نظــام معايــر إدارة الجــودة  الشــاملة.
6

عالية دالة .000 10.082 .96459 3.9273

يعتمــد التصنيــف المهنــي للعاملــن في التعليــم وفقــاً 
لمعايــر موضوعيــة تنطلــق مــن مؤهلاتهــم العلميــة 
والتربويــة في مجــال تطويــر التعليــم في ضــوء معايــر 

الجــودة الشــاملة. 

7

عالية دالة .000 15.403 .76757 4.1273
تقــدر عــى فهــم القضايــا القانونيــة المرتبطــة باســتخدام 

التكنولوجيــا في التعليــم في ضــوء مايــر الجــودة 
8

عالية دالة .000 12.945 .90596 4.1182
الإلمــام بالأبحــاث الحديثــة لــي تســتخدم التكنولوجيــا في 

الإدارة المدرســية في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة.  
9

عالية دالة .000 12.318 1.00624 4.1818
ــم  ــة في تصمي ــة التعليمي ــن بالعملي ــع المهتم ــارك م تش
ــة المتهمــن بالمجــال  موقــع للمدرســة للتواصــل مــع كاف

ــاملة. ــودة الش ــر الج ــوء معاي ــوي في ض الترب
10

عالية دالة .000 14.320 .89219 4.2182
توظــف التكنولوجيــا في التخطيــط الاســراتيجي للمدرســة 

وفــق معايــر الجــودة الشــاملة. 
11

عالية دالة .000 11.281 1.00578 4.0818
توجــد لجنــة أو أكــر عــى صعيــد مكاتــب التربيــة يســند 
ــه والإشراف  ــودة والمتابعت ــام الج ــا مهمــة إدارة نظ إليه

عــى تطبيقــه في مختلــف المــدارس 
12

عالية دالة .000 18.316 .63033 4.1008 المحور ككل

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2021م. 

يلاحــظ مــن الجــدول )2( أعــاه أن هنــاك درجــة عاليــة مــن الموافقــة عــى جميــع العبــارات التــي 

ــوق متوســط  ــي تف ــن خــال المتوســطات الحســابية والت ــك م ــر ذل ــة( ويظه ــات الإداري ــس )السياس تقي
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العبــارة وهــو )3(، وانحرافــات معياريــة قريبــة مــن الواحــد الصحيــح وقيمــة اختبــار )ت( دالــة إحصائيــاً 

لجميــع عبــارات المجــال ويمكــن ملاحظــة ذلــك مــن خــال قيمهــا الإحتماليــة  التــي تقــل عــن مســتوى 

ــة ).050(.   ــة الإحصائي الدلال

أيضــاً يتبــن مــن الجــدول أعــاه ومــن خــال الجــزء الخــاص بإختبــار المحــور ككل أن هنــاك فــروق 

ذات دلالــة احصائيــة بــن متوســط أفــراد العينــة ومتوســط المقيــاس لصالــح الموافقــة حيــث بلــغ متوســط 

ــث كان دالاً  ــرق حي ــك الف ــت )18.31( ذل ــي بلغ ــار )ت( والت ــة إختب ــدت قيم ــور ككل )4.10( وأك المح

إحصائيــاً أمــام مســتوى معنويــة ).05(. 

مــن خــال الدراســات الســابقة التــي اســتفادت منهــا الباحثــة اتضــح لهــا ان  نتيجــة هــذا المحــور  

تختلــف مــع دراســة دراســة موســز ودافيــد وســتيفن)2006( التــي هدفــت إلى التعــرف عــى مــدى تطبيــق 

المــدارس الثانويــة في كينيــا لإدارة الجــودة الشــاملة، وذلــك مــن خــال تصميــم الدارســة العرضيــة  مــن أهم  

نتائجهــا أن مديــري المــدارس الثانويــة لا يتمتعــون بمهــارات القيــادة اللازمــة لتعزيــز تطبيــق إدارة الجــود 

ة الشــاملة الضروريــة للتحســن المســتمر في المــدارس أن مديــري المــدارس الثانويــة لا يتمتعــون بمهــارات 

القيــادة اللازمــة لتعزيــز تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة الضروريــة للتحســن المســتمر في المــدارس، وتتفــق 

مــع  دراســة الملهــوف  )2007( التــي هدفــت إلى تعــرف مســتوى وعــي القــادة التربويــن لإدارة الجــودة 

الشــاملة في المناطــق التعليميــة بالكويــت، ودرجــة اســتعدادهم لتطبيقهــا والتــي مــن أهــم  نتائجهــا إلى 

أن هنــاك وعيــاً لإدارة الجــودة الشــاملة في المناطــق التعليميــة بالكويــت مــن قبــل القــادة التربويــن، وقــد 

كان مســتوى الوعــي لديهــم متوســطاً ، وتتفــق مــع  دراســة الظفــري )2011(  التــي  هدفــت  إلى تعــرف 

درجــة تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة وعلاقتهــا بالتخطيــط الاســراتيجي في وزارة التربيــة في دولــة الكويــت 

مــن وجهــة نظــر الإداريــن مــن أهــم نتائجهــا إلى وجــود درجــة متوســطة لتطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة 

في وزارة التربيــة في دولــة الكويــت مــن وجهــة نظــر الإداريــن، وتتفــق مــع  دراســة  ياســن أحمــد )2015( 

ــة الســورية مــن  ــة العربي ــة في الجمهوري ــة العام ــع إدارة المدرســة الثانوي ــت  إلي تعــرف واق ــي  هدف الت

ــه  ــم التوجي ــط التنظي ــة التخطي ــات الإداري ــة للعملي ــة العام ــن في المــدارس الثانوي خــال ممارســة العامل

التقويــم(  مــن أهــم  نتائجهــا بلــد المتوســط الحســابي لإجابــات أفــراد العينــة عــن محــاور الصعوبــات التــي 

تواجــه العاملــن في ميــدان الإدارة المدرســية مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة مــن المديريــن )3.52( وهــي 

مرتفعــة. وتختلــف مــع دراســة محمــد حســن طاهــر )2015( التــي  هدفــت  إلي عــى دراســة دور إدارة 

ــة التدريــس في الجامعــات الســودانية مــن منظــور الجــودة  ــة في تحســن أداء عضــاء هيئ المــوارد البشري

الشــاملة ، ومــن أهــم نتائجهــا عــدم وجــود التدريــب الــكافي في منهجيــة إدارة الجــودة الشــاملة يــؤدي الي 

انخفــاض أداء أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات.
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المجال الثالث: أهداف التعليم:            
ــار )ت( المجــال  ــج اختب ــة ونتائ ــات المعياري جــدول )3(  يوضــح المتوســطات الحســابية والإنحراف

الثالــث: أهــداف التعليــم

درجة 
الموافقة

التفسير
مستوى
الدلالة

قبمة
)ت(

الانحراف 
المعياري

المتوسط
الحسابي

العبـــارة
رقم

العبارة

عالية   دالة .000 13.069 .93384 4.1636
تســهم في تحديــد الأهــداف التربويــة في ضــوء التطــورات 

العالميــة الحديثــة ) التقنيــة ، البئيــة ، الفلســفة( 
1

عالية دالة .000 12.627 .84573 4.0182
ــث  ــن حي ــن م ــص المتعلم ــل خصائ ــى تحلي ــاعد ع تس

الموقــع الجغــرافي وخبراتهــم الســابقة . 
2

عالية دالة .000 11.197 .96221 4.0273
ــع  ــة المجتم ــن ثقاف ــاسي م ــم الأس ــداف التعلي ــتق أه تش

ــفته وفلس
3

عالية دالة .000 11.869 .98003 4.1091 تراعي الأهداف حاجات وإمكانيات وظروف المجتمع 4

عالية دالة .000 16.498 .83221 4.3091
تراعــي الأهــداف حاجــات  وخصائــص المرحلــة العمريــة 

لطلبــة التعليــم الأســاسي 
5

عالية   دالة .000 11.188 1.03117 4.1000 تصاغ الأهداف بشكل محدد  يسهل تطبيقها وقياسها   6

عالية دالة .000 14.328 .82517 4.1273
ــى  ــات ع ــال التعدي ــة لإدخ ــة قابل ــون الأهــداف مرن تك

ــم الأســاسي  ــام التعلي نظ
7

عالية دالة .000 18.964 .74914 4.3545 تكون الأهداف متوائمة مع المتغيرات البيئية  8

عالية دالة .000 12.754 .88961 4.0818
ــاً  ــاً وثقافي ــذ معرفي ــن التلمي ــى تكوي ــداف ع ــد الاه تؤك

ــدراسي ــص ال ــال التخص ــاً في مج ــاً ومهاري ووجداني
9

عالية دالة .000 19.704 .60864 4.1434 المحور ككل

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2021م.   

يلاحــظ مــن الجــدول )3( أعــاه أن هنــاك درجــة عاليــة مــن الموافقــة عــى جميــع العبــارات التــي 

تقيــس )أهــداف التعليــم( ويظهــر ذلــك مــن خــال المتوســطات الحســابية والتــي تفــوق متوســط العبــارة 

وهــو )3(، وانحرافــات معياريــة قريبــة مــن الواحــد الصحيــح وقيمــة اختبــار )ت( دالــة إحصائيــاً لجميــع 

عبــارات المجــال ويمكــن ملاحظــة ذلــك مــن خــال قيمهــا الإحتماليــة  التــي تقــل عــن مســتوى الدلالــة 

الإحصائيــة ).050(.   
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أ.د .الطيب عبد الوهاب – أ.إخلاص عابدين فضل المولى محمد

     أيضــاً يتبــن مــن الجــدول أعــاه ومــن خــال الجــزء الخــاص بإختبــار المحــور ككل أن هنــاك 

فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن متوســط أفــراد العينــة ومتوســط المقيــاس لصالــح الموافقــة حيــث بلــغ 

متوســط المحــور ككل )4.14( وأكــدت قيمــة إختبــار )ت( والتــي بلغــت )19.70( ذلــك الفــرق حيــث كان 

دالاً إحصائيــاً أمــام مســتوى معنويــة ).05(. 

مــن خــال الدراســات الســابقة التــي اســتفادت منهــا الباحثــة اتضــح لهــا أن نتائــج هــذا المحــور 

ــرح  ــوذج مق ــم نم ــت إلى  تقدي ــي هدف ــرة الت ــاف والصراي ــة العس ــع دراس ــق م ــة  تتف ــع دراس ــق م تتف

لتطويــر إدارة المؤسســة التعليميــة في الأردن في ضــوء فلســفة إدارة الجــودة الشــاملة ، و مــن  اهــم نتائجهــا 

ــر إدارة المؤسســة التعليميــة في الأردن في ضــوء  ــان مــن تقديــم أنمــوذج مقــرح لتطوي وقــد تمكــن الباحث

فلســفة إدارة الجــودة الشــاملة يتكــون مــن ســتة عنــاصر هــي : تغــر ثقافــة المدرســة ، والتقييــم الــذاتي ، 

واعتــاد أســلوب القيــاس المقــارن ، والتغذيــة الراجعــة ، كــا حــددت الدارســة بعــض الإعتبــارات الواجــب 

عــى الإدارة التربويــة والمدرســة مراعتهــا عنــد الأخــذ بتبطيــق هــذا الأنمــوذج ، وتتفــق مــع  أحمــد البــداح 

ــات  ــا  في الجامع ــودة وضمانه ــر لإدارة الج ــر معاي ــت إلى إلى تطوي ــي هدف ــرة )2012( الت ــد الصراي وخال

الأردنيــة في ضــوء تقنيــات التعلــم الالكــروني مــن  أهــم نتائجهــا أوصى الباحثــان بقيــام الجامعــات الأردنيــة 

ــم  ــة القي ــى تنمي ــل ع ــال العم ــن خ ــا م ــه فعليً ــروع في تطبيق ــا وال ــودة وضمانه ــام الج ــل نظ بتفعي

والاتجاهــات لبنــاء ثقافــة تنظيميــة راســخة ، تتفــق مــع دراســة مســفر بــن جيــزان)2015( التــي هدفــت 

إلى إلي التعــرف عــى المعايــر المفتوحــة  لضــان جــودة التعليــم في ضــوء بعــض الــدول العربيــة الأجنبيــة 

إضافــة إلي تصــور مقــرح للاســتفادة  مــن تلــك الخــرات وتكمــن أهميــة هــذا البحــث في موضوعــه حيــث 

يتنــاول المعايــر اللازمــة لجــودة التعليــم في المملكــة العربيــة الســعودية ،  مــن أهــم نتائجهــا أن تطبيــق 

معايــر ضــان الجــودة الشــاملة في الــدول المتقدمــة  إلي تطــور ملحــوظ في جــودة التعليــم في تلــك الــدول،  

وتتفــق مــع  دراســة عاصــم  )2020( التــي  هدفــت إلى التعــرف عــى فعاليــة اســتخدام الســبورة الذكيــة 

في تدريــس مــادة العلــوم بمــدارس بالمرحلــة الثانويــة بمحليــة الخرطــوم مــن وجهــة نظــر المعلمــن ،  مــن 

أهــم نتائجهــا أن هنــاك أهميــة للســبورة الذكيــة في تدريــس مــادة العلــوم ، وأن هنــاك مشــكلات تحــد 

مــن اســتخدام الســبورة الذكيــة في تدريــس العلــوم.

والاساليب الإحصائية التي استخدمتها الباحثة في تحليل :

− 	 T test ) اختبار ) ت

− اختبار  مان وتني .	

− اختبار كروسكال ويلز .	

− اختبار بيرسون بروان .	

− اختبار التجزئة النصفية .	

− اختبار الفا كرونباخ .	
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الخاتمة:
تشتمل علي الخاتمة على النتائج والتوصيات والمقترحات وهي على النحو التالي :

النتائج والتوصيات والمقترحات :
      ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الباحثة لهذه الورقة . 

− أن معايير الجودة لها دور فعاال في تطوير التعليم من جوانبه المختلفة بدرجة عالية.	

− ــة، 	 ــات الإداري ــة في السياس ــة عالي ــا دور بدرج ــم  له ــر التعلي ــودة في تطوي ــر الج  أن معاي

ــره . ــم وتطوي ــداف التعلي وأه

− تحســن أداء المعلــم، وتطويــر طرائــق التدريــس، وتحســن جــودة التلميــذ، ومراقبــة العلميــة 	

ــم  ــاملة، ث ــر الجــودة الش ــاس في ضــوء معاي ــة الأس ــات، بمرحل ــم الامتحان ــة، وتقوي التعليمي

ــام  ــم الع ــر التعلي ــاملة في تطوي ــودة الش ــر الج ــتخدام معاي ــرورة اس ــة ب ــت الباحث اوص

ــة الأســاس بصفــة خاصــة. بالســودان مرحل

− العمــل عــى إعــداد قوائــم بمعايــر الإدارة المدرســية والعمليــات التــي تتــم في المدرســة وفــق 	

أســس ومبــادئ معايــر الجــودة الشــاملة، ونشرهــا في المؤسســات التربويــة وخاصــة مــدارس 

مرحلــة الأســاس، وتطبيقهــا وممارســتها ومتابعتهــا مــن قبــل المســؤولين.

ثانياً: التوصيات:
− ــع 	 ــى جمي ــاس ع ــة الأس ــدارس مرحل ــة في إدارة م ــو اللامركزي ــه نح ــادة التوج وضرورة زي

ــة  ــم الاتحادي ــوازرة التعلي ــز ب ــات للحواف ــام وسياس ــيس نظ ــى تأس ــل ع ــتويات، والعم المس

ــة. ــوزرات الولائي وال

− ضرورة إعــادة النظــر في المناهــج الحاليــة، والتخطيــط لهــا في ضــوء احتياجــات ســوق العمــل، 	

وضرورة وضــع اللوائــح التنظيميــة لترقيــات المعلمــن والمديريــن عــى أســس علميــة ومنطقية 

تتــاشي مــع معايــر الجــودة الشــاملة، وعــى أســاس الإنجــاز والإبــداع والخــرة والعطــاء في 

لمهنة ا

− ضرورة التدريــب المســتمر لمعلمــي مرحلــة الأســاس في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة، 	

ــا يســاعد  ــة، م ــة الإنجليزي ــا وهــي اللغ ــة المدرســة حاليً ــة الأجنبي ــام باللغ وضرورة الاهت

ــاملة.  ــودة الش ــر الج ــوء معاي ــذ في ض ــل التلامي ــادة تحصي ــن وزي ــر أداء المعلم ــى تطوي ــك ع ذل
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أ.د .الطيب عبد الوهاب – أ.إخلاص عابدين فضل المولى محمد

المصادر والمراجع:
(((1 أحمــد إبراهيــم أحمــد، الجــودة الشــاملة في الإدارة التعليميــة والمدرســية، دار الوفــاء لدنيــا الطباعــة 

والنــر، الطبعــة الأولى، 2003م، ص46. 

(((2 ــد الســميع محمــد ، وســجاد مســلم  ــر م عب ــرة، تصــور مقــرح لتطوي ــد الصراي ــداح وخال احمــد الب

ــة  ــة التربي ــاض مكتب ــة الإســامية ، الري ــة الرؤي ــوم الطبيعي ــط المناهــج الدراســية للعل )2009( تخطي

ــم  ــات التعلي ــوء تقني ــة في ض ــات الأردني ــا في الجامع ــاملة وضمانته ــودة الش ــر إدارة الج العربي.عاي

ــدد )9( 2012م ،ص34. ــم، الع ــودة التعلي ــان ج ــة لض ــة العربي ــروني المجل الالك

(((3 ــم النفــس الدراســات النفســية،  ــن كفــافي )1990( ، معجــم عل ــر وعــاء الدي ــد جاب ــد الحمي جابرعب

ــة ، الجــزء الأول ، القاهــرة . ص23. ــة النهضــة المصري مكتب

(((4 حســن جعفــر الخليفة،)2005م(،المنهــج المــدرسي لمعــاصرة ، ط 5 ، الريــاض مكتبــة الملــك فهــد 

الوطنيــة. ص27.

(((5 الســالمي، عــاء عبــد الــرزاق، والســليطي، خالــد ابراهيــم، 2008، الإدارة الالكترونيــة، عــان – الاردن، 

دار وائــل. ص40.

(((6 ــة  ــوارد البشري ــة في إدارة الم ــق الادارة الالكترونی ــات تطبی ــعودي، )2011(، معوق ــر المس ــميرة مط س

بالقطــاع الصحــي بمدينــة مكــة المكرمــة مــن وجهــة نظــر مدیــري وموظفــي المــوارد البشریــة، رســالة 

ماجســتیر مــن الجامعــة الافتراضيــة الدوليــة )المملكــة المتحــدة(. ص75.

(((7 ــروق  ــان ،دار ال ــس ،ط1،الاردن ،ع ــات التدري ــاوي ، )2003م( ،كفاي ــم الفت ــن كاظ ــهيله محس س

ــع . ص18. ــر والتوزي للن

(((8 شــكري عبــاس حلمــي وآخــرون)1995م(: تعليــم الاســاس، تاريخــه، وفلســفته، وواقعــه، كليــة التربية_ 

جامعــة عــن شــمس،مطبعة ســفير ،ص 38.

(((9 عبــد الســميع محمــد ، وســجاد مســلم )2009( تخطيــط المناهــج الدراســية للعلــوم الطبيعيــة الرؤيــة 

الإســامية ، الريــاض مكتبــة التربيــة العــربي. ص78.

عبدالحافــظ محمــد ســامة،)2004م(: وســائل وتكنولوجيــا التعليــم.ط5.دار الفكــر للطباعــة والنــر 1)1))

والتوزيــع.ص33.

عبدالرحمــن الهاشــمي ، و طــه الدليمــي ، )2008م( ،اســراتيجيات حديثــة في فن التدريــس ،ط1الأردن 1)1))

،عــان ،دار الــروق للنــر والتوزيع. ص57.

عبدالرحمــن الهاشــمي ، و طــه الدليمــي ، )2008م( ،اســراتيجيات حديثــة في فــن التدريــس 1)1))

ــروق  ــان ،دار ال ــس ،ط1،الاردن ،ع ــع ات التدري ــر والتوزي ــروق للن ــان ،دار ال ،ط1الأردن ،ع

للنــر والتوزيــع . ص19.

عبداللــه عبدالدائــم)1985م(: الثــورة التكنولوجيــة في التربيــة العربيــة.ط3. بــروت: دار العلــم 1)1))

للملايــن. ص54.

عبدالوهاب عوض كويران، )2001(: مدخل إلى طرائق التدريس. العين، دار الكتاب الجامعي. ص1.54)1))
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

ــار صديــق  )2006م(: مناهــج البحــث العلمــي.أم درمــان: دار جامعــة القــرآن الكريــم 1)1)) عثــان مخت

ــة. ص35. للطباع

فاطمــة عيــي أبوعبــده )2011(، درجــة تطبيــق معايــر إدارة الجــودة الشــاملة في مــدارس محافظــة 1)1))

نابلــس مــن وجهــة نظــر المديريــن فيهــا،ص22.

  ماهــر صــري ، )2002م(،الموســوعه العربيــة لمصطلحــات التربيــة وتكنولوجيــا التعليــم ،ط1،الريــاض 1)1))

،مكتبــة الرشــد للنــر والتوزيــع ،ص 30.

مجــدي عزيــز ابراهيــم )2004م( اســراتجيات التعليــم واســاليب التعلــم،ط1 ,القاهرة,مكتبــة الانجلــو 1)1))

المصريــه. ص 21.

ــة، مجلــة نصــف شــهرية يصدرهــا المركــز القومــي 1)1))  محمــد المزمــل البشــر)2004م( دراســات تربوي

ــر ،ص12. ــوي، العــدد التاســع، الســنة الخامســة، يناي للمناهــج والبحــث الترب

محمد أمين السعدني ، )2009م( ،طرق تدريس العلوم ،ط2 ،الرياض ،مكتبة الرشد. ص2.72)2))

محمــود محمــد عــي عبــد الخالــق، محمــود محمــد محمــود محمــد )2006م(: وســائل وتكنولوجيــا 2)2))

التعليم.ط1.الرياض:مكتبــة الرشــد. ص 32.

محمــود محمــد عــي عبــد الخالــق، محمــود محمــد محمــود محمــد )2006م(: وســائل وتكنولوجيــا 2)2))

التعليم.ط1.الرياض:مكتبــة الرشــد ،ص10..

مصطفــى عليــان، ربحــي، ومحمــد عبــد الدبــس)2003م(: وســائل الاتصــال وتكنولوجيــا التعليــم.ط2. 2)2))

عــان: دار الصفــاء للنــر والتوزيــع. ص62.

ــة بالقطــاع 2)2)) ــة في إدارة المــوارد البشري ــق الادارة الالكتروني ــات تطبي مطــر المســعودي، )2011(، معوق

الصحــي بمدینــة مكــة المكرمــة . ص14,.

يوســف قطامــي، )2006م(: برنامــج تهيئــة البيئــة التربويــة للمعلــم، دار ديبوبنــو للنــر والتوزيــع، 2)2))

ــان الأردن. ص28. ع
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أ.د .الطيب عبد الوهاب – أ.إخلاص عابدين فضل المولى محمد

المصادر والمراجع:
(((1 يوســف قطامــي، )2006م(: برنامــج تهيئــة البيئــة التربويــة للمعلــم، دار ديبوبنــو للنــر والتوزيــع، 

عــان الأردن.ص23

(((2 أحمــد إبراهيــم أحمــد، الجــودة الشــاملة في الإدارة التعليميــة والمدرســية، دار الوفــاء لدنيــا الطباعــة 

والنــر، الطبعــة الأولى، 2003م، ص 154.

(((3 عبدالحافــظ محمــد ســامة،)2004م(: وســائل وتكنولوجيــا التعليــم.ط5.دار الفكــر للطباعــة والنــر 

والتوزيــع،ص25.

(((4 فــن  في  حديثــة  ،اســراتيجيات  )2008م(   ، الدليمــي  الهاشــمي،وطه  عبدالرحمــن 

57 ص  والتوزيــع،  للنــر  الــروق  التدريس،ط1الأردن،عــان،دار 

(((5 ــد الســميع محمــد ، وســجاد مســلم  ــر م عب ــرة، تصــور مقــرح لتطوي ــد الصراي ــداح وخال احمــد الب

ــة  ــة التربي ــاض مكتب ــة الإســامية ، الري ــة الرؤي ــوم الطبيعي ــط المناهــج الدراســية للعل )2009( تخطي

ــم  ــات التعلي ــة في ضــوء تقني ــات الأردني ــا في الجامع ــر إدارة الجــودة الشــاملة وضمانته العربي.معاي

ــم، العــدد )9( 2012م ــة لضــان جــودة التعلي ــة العربي الالكــروني المجل

(((6 فــن  في  حديثــة  ،اســراتيجيات  )2008م(   ، الدليمــي  طــه  و   ، الهاشــمي  عبدالرحمــن 

ص21. والتوزيــع،  للنــر  الــروق  ،دار  التدريس،ط1الأردن،عــان 

(((7 عبدالوهاب عوض كويران، )2001(: مدخل إلى طرائق التدريس. العين، دار الكتاب الجامعي. ص54

(((8 ــم النفــس الدراســات النفســية،  ــن كفــافي )1990( ، معجــم عل ــر وعــاء الدي ــد جاب ــد الحمي جابرعب

ــة ، الجــزء الأول ، القاهــرة . ص23. ــة النهضــة المصري مكتب

(((9 فــن  في  حديثــة  ،اســراتيجيات  )2008م(   ، الدليمــي  طــه  و   ، الهاشــمي  عبدالرحمــن 

ص57. والتوزيــع.  للنــر  الــروق  ،دار  التدريس،ط1الأردن،عــان 

 يوســف قطامــي، )2006م(: برنامــج تهيئــة البيئــة التربويــة للمعلــم، دار ديبوبنــو للنــر والتوزيــع، 1)1))

عــان الأردن. ص13.

ــروق 1)1)) ــان ،دار ال ــس ،ط1،الاردن ،ع ــات التدري ــاوي ، )2003م( ،كفاي ــم الفت ــن كاظ ــهيله محس س

ــع . ص18. ــر والتوزي للن

ماهــر صبري ، )2002م(،الموســوعه العربية لمصطلحــات التربية وتكنولوجيــا التعليم،ط1،الرياض،مكتبة 1)1))

الرشــد للنــر والتوزيع ،ص 30.

 يوسف قطامي، برنامج تهيئة البيئة التربوية للمعلم، مرجع سابق، ص 1.22)1))

حســن جعفــر الخليفة،)2005م(،المنهــج المــدرسي لمعــاصرة ، ط 5 ، الريــاض مكتبــة الملــك فهــد 1)1))

الوطنيــة. ص27.

ماهر صبري،الموسوعه العربية لمصطلحات التربية وتكنولوجيا التعليم ،مرجع سابق،ص 1.33)1))

مصطفــى عليــان، ربحــي، ومحمــد عبــد الدبــس)2003م(: وســائل الاتصــال وتكنولوجيــا التعليــم.ط2. 1)1))

عــان: دار الصفــاء للنــر والتوزيــع. ص62.
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معايير الجودة في تطوير التعليم في مدارس الأساس ) وجهة نظر مديري مرحلة الأساس بمحلية كرري بولاية الخرطوم 2021م ( 

مصطفى عليان، المرجع السابق، ص 1.63)1))

ماهر صبري،الموسوعه العربية لمصطلحات التربية وتكنولوجيا التعليم ،مرجع سابق،ص 1.34)1))

ــة 1)1)) ــوارد البشري ــة في إدارة الم ــق الادارة الالكترونی ــات تطبی ــعودي، )2011(، معوق ــر المس ــميرة مط س
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المملكة العربية السعودية

أ.وضحــى بنت ناصر بن عبــد الله الحربي

المستخلص:
ــة  ــة في ســورة البقرةدراس ــراءات القرآني ــام في ضــوء الق ــدال والإدغ ــة »الإب ــت هــذه الدراس تناول
ــاذةِ،  ــرة والش ــةِ المتوات ــراءاتِ القرآني ــوي للق ــرفي واللغ ــهُ ال ــةُ والتوجي ــة تطبيقية«الدراس ــة ولغوي صرفي
وتنبــع أهميــة الدراســة بتوضيحــه القواعــد اللغــة والــرف والاحتجــاج لهــا مــن القــرآن الكريــم والقــراءات 
القرآنيــة، وكذلــك تمثــل الدراســة ثــروة لغويــة كبــرة، وأحــكام نحويــة وصرفيــة كثــرة، ولهجــات متعــددة. 
ــة  ــد العرب،ومعرف ــا عن ــات وتنوعه ــدد اللهج ــة في تع ــراءات القرآني ــر الق ــان أث ــة إلى بي ــدف الدراس وته
ــذه  ــع في ه ــج المتب ــا، والمنه ــن خلاله ــدال م ــام والإب ــح الإدغ ــة بتوضي ــراءات القرآني ــه المختلفةللق الأوج
الدراســة هــو المنهــج الوصفــي واســتخدمت التحليــل كأداة فيــه. ومــن النتائــج التــي توصلــت لهــا الدراســة 
ــا عــن مســتوى  أن القــراءة الشــاذة لا تتناقــض مــع الفصاحــة، فالشــذوذ في القــراءات الشــاذة لا يخرجه
الفصاحــة؛ لأنهــا جــاءت وفــق لهجــات العــرب، ومــن النتائــج التــي توصلــت لهــا الدراســة كذلــك توضيــح 
ــرب  ــات الع ــات ولهج ــجلكامل للغ ــي س ــة، فه ــراءات القرآني ــا بالق ــام وعلاقته ــدال والإدغ ــن: الإب كلاً م

المختلفــة، ومنهــا ظاهــرتي الإبــدال والإدغــام. .
Abstract:

This study dealt with "substitution and compulsion in the 
light of Qur'anic readings in Sura al-Cowara, pure and linguistic 
applied study", study and pure and linguistic guidance of frequent 
and abnormal Qur'anic readings, and the importance of the study 
stems from the clarification of the rules of language, drainage and 
protest from the Qur'an and Qur'anic readings, as well as repre-
senting a great linguistic wealth, many grammatical and pure judg-
ments, and multiple dialects. The study aims to show the impact 
of Qur'anic readings on the multiplicity and diversity of dialects 
among Arabs, and to know the different aspects of Qur'anic read-
ings by clarifying the rhythm and substitution through them, and 
the approach used in this study is the descriptive approach and 
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

used analysis as a tool in it. One of the findings of the study is 
that abnormal reading does not contradict eloquence, because the 
anomaly in abnormal readings does not take it out of the level of 
eloquence, because it came according to the dialects of the Arabs, 
and the findings of the study also clarify both: substitution and 
compulsion and their relationship to Qur'anic readings, it is a com-
plete record of different Arabic languages and dialects, including 
the phenomena of substitution and compulsion.

مقدمة:
إن البحــث المتعلــق في خدمــة كتــاب اللــه عــز وجــل لــه أهميــة عظمــى؛ وذلــك لتعلقــه بالقــرآن 

الكريــم أولاً، وارتباطــه بقواعــد اللغــة العربيــة ثانيــاً، فهــي لغــة الديــن، وهــي لغــة القــرآن الكريــم، فهــو 

الكتــاب الأكــر والأعظــم للعربيــة، ويعــدُ المرجــعَ الرئيــس لهــا في شــتى علومهــا ومعارفهــا، فهــو كلام اللــه 

تعــالى الــذي لا يأتيــه الباطــل مــن بــن يديــه، ولا مــن خلفــه، فهــو معجــز في بلاغتــه ونظمْــه، وهــو النــصّ 

الصحيــح الثابــت المتواتــر فــا يوجــد نــص يماثلــه أويشــبهه في قــوة ثباتــه وصحتــه للاستشــهاد بــه.

فقــد وصــف الإمــام ابــن الجــزري -رحمــه اللــه تعــالى- القــرآن الكريمبأنــه البحــر العظيــم الــذي 

ــة عظمــى، فهــو أشرف  ــة كــرى ومكان ــم القــراءات أهمي ــه، ولا يمكــن الوصــول لآخــره)1(. ولعل ــة ل لانهاي

العلــوم قــدرا؛ً لتعلقــه بكتــاب اللــه عــز وجل،وكذلــك يرتبــط بالكثــر مــن العلــوم الأخرى،كعلــم تراجــم 

القــراء، وعلــم توجيــه القــراءات، وعلــم رســم المصحــف، وعلــم الضبــط، وعلــم الفواصــل، وعلــم التجويــد، 

وعلــم الوقــف والابتــداء، وعلــم إعــراب القــرآن، وغيرهــا مــن العلــوم، كــا أنــه لا غنــى عنــه في ترجيــح 

بعــض أوجــه التفســر، وبعــض الأحــكام الفقهيــة، وهــذا مــا يبــن إعجــاز القــرآن الكريــم، وقمــة بلاغتــه. 

واشــتماله عــى القــراءات المتعــددة ميــزة لا نظــر لهــا في الكتــب الســاوية الســابقة)2(. وقــد ألــفَّ العلــاءُ 

في القــراءات القرآنيــة كثــراً مــن المؤلفــاتِ التــي أنــارت الطريــق لمــن جــاء بعدهم،وكانــت هــذه المؤلفــات 

مصــدراً ثريــاً خصبــاً في هــذا المجــال )3(. وظلــت القــراءات الشــاذة مجــالاً خصبــاً للدارســن، يجلـّـون غامضها، 

ويربطونهــا بالمتواتــر مــن القراءات،مبينــن وثاقتهاوصحتهــا.

فالقــراءات القرآنيــة مــن أهــم مصــادر النحــو واللغة،لذلــك اهتــم العــرب مــن النحــاة وأهــل اللغــة 

قديمــاً وحديثــاً بهالأهميتها.

فالنحــاةُ القدمــاءُ الذيــن أسســوا النحــوَ كان أغلبهــم مــن القــراءِ: كأبي عمــرو بــن العــأ، وعيــى  	

بــن عمــر الثقفــي، ويونــس، والخليل،والكســائي، والفــراء ... وغيرهــم، لذلــك اهتمــوا ودرســوا هــذه القراءات 

ــة  ــراءات القرآني ــاة للق ــرة النح ــبب اختلافها،فنظ ــوا س ــة، وراع ــة واللغوي ــة والصرفي ــة النحوي ــن الناحي م

تختلــف عــن نظــرة الفقهــاء والمفسريــن؛ لأن الهــدف والغايةمــن القــراءات عنــد النحــاة ليســت العبــادة 

ــك  ــة ولذل ــة والبلاغي ــة والنحوي ــكام اللغوي ــى الأح ــا ع ــاج به ــهاد والاحتج ــا الاستش ــا، وإنم ــاة به أو الص

ــو كان  ــة ول ــارئ ثق ــاً، والق ــا صحيح ــا، هــو أن يكــون نقله ــا والاستشــهاد به ــد لقبوله ــم الوحي كان شرطه
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

فــرداً. وهــذه القــراءات وثيقــة لغويــة راســخة عــر الزمــن، فهــي ســجل كامــل لــكلام العــرب ولهجاتهــم، 

ــة، والكشكشــة، والفحفحــة، والعجعجــة،  ــل: العنعن ــع الفصحــى مث ــي لا تتناســب م ســواء اللهجــات الت

والاســتنطاء، أم اللهجــات التــي تتناســب مــع فصاحــة اللســان العــربي مثــل: الإمالــة، والإدغــام، والإبــدال، 

والهمــز، والتســكين ... وغيرهــا .وقــد كســبت لهجــة قريــش بعضــاً مــن هــذه اللهجــات واللغــات ممــن 

جاورهــا، والقــراءاتُ القرآنيــةُ الشــاذةُ منبــعٌ ثــريٌ للغــة الفصحــى مــن جميــع نواحيهــا، ومصــدر لنموهــا 

ــأولى  ــا، فهي ــة وتاريخه ــة اللغ ــى عظم ــة ع ــرة الدال ــة الكث ــة واللغوي ــر الصوتي ــن الظواه ــه م ــا تحتوي لم

ــند  ــة الس ــا قوي ــل؛ لأنه ــاج إلى دلي ــول يحت ــول، أو ق ــعر مجه ــت ش ــن بي ــا م ــاج به ــتدلال والاحتج بالاس

ــر. وصحيحــة وإن لم تصــل لحــد التوات

ــرع الدراســات  ــا ف ــا، ومنه ــه ارتباطــاً وثيق ــاب الل ــا مرتبطــة بكت ــع فروعه ــة بجمي ــوم العربي فعل

ــد للنحــو. ــا، ووضــع الأســس والقواع ــراءات والاحتجــاج به ــه الق ــم بتوجي ــي تهت ــة الت القرآني

لذلــك تعــد القــراءات القرآنيــة مصــدراً مهــاً مــن مصــادر الــدرس اللغــوي، وتوجيــه القــراءات، 

ــاً، ودلالة،وبلاغــة . وتوجــد في  ــة كلام العــرب ومقاييســه نحــواً، وصرف ــي عــى معرف ــا، مبن والاحتجــاج له

القــراءات القرآنيــة العديــد مــن الظواهــر اللغويــة التــي تحــدث بســبب تأثــر الأصــوات ببعضهــا نتيجــة 

ــدال . للتجــاور والتقــارب بينهــا كظاهــرتي الإدغــام والإب

ــل  ــذ وقــت مبكــر كالخلي ــة من ــاء العربي ــة مــن عل ــدال اهتمامــاً وعناي فقــد لقــي موضــوع الإب

ووســيبويه والزجاجــي وابــن جنــي وغيرهــم مــن علــاء العربيــة المتقدمــن الموثــوق بنقولهــم وآرائهــم، 

فقــد نظــر العلــاء أول الأمــر إلى الإبــدال بأنــه من«ســنن العــرب« ثــم خصــه العلــاء بفصــول في كتبهــم 

وأفــردوا لــه مؤلفــات مســتقلة، ومــن أشــهرها كتابــا »القلــب والإبدال«لابــن الســكيت، وكتــاب »الإبــدال« 

ــح  ــه الأولى بمصطل ــدال في مراحل ــح الإب ــط مصطل ــد اخُتل ــي. وق ــوي الحلب ــد اللغ ــب عبدالواح لأبي الطي

القلــب، واســتخدم ابــن جنــي في مؤلفاتــه لفــظ »القلــب«  كثــراً بمعنــى »البــدل«. وتعتــر ظاهــرة الإدغــام 

ظاهــرة صوتيــة تحــدث بســبب تأثــر الأصــوات المتجــاورة بعضهــا ببعــض، وتعــد مــن الظواهــر الحيــة في 

اللغــة فقــد اهتــم بهــا العلــاء وجعلوهــا مــن ضمــن دراســتهم للأصــوات اللغويــة، ومــن هــؤلاء العلــاء 

ــح فيــه مخــارج الحــروف وصفاتهــا )4(. وكذلــك حــازت عــى  ســيبويه فقــد ادرج بابــاً للإدغــام في كتابــه وضَّ

ــه وأحكامــه)5(. ــه تعريفــه وشروطــه وحروف ــاً ذكــروا في ــاء القــراءات إذ أفــردوا للإدغــام باب ــام عل اهت

ولتذييــل هــذا كلــه اســتعنتُ باللــه وعقــدتُ العــزم للبــدءِ في كتابــة موضــوع البحــث :«الإبــدال والإدغــام 

في ضــوء القــراءات القرآنيــة في ســورة البقرةدراســة صرفيــة ولغويــة تطبيقية«،وذلكلتقديــم بحــث علمــي 

يخدم الباحثين، وانتهجتُ المنهج الوصفي في كتابة البحث، بما سمح لي الوقت والجهد،	

ــة للآيــات، ولم أتوســع في الجانــب  وغلــب عــى البحــث الجانــب التطبيقــي، فجــاء أكــره دراســة تطبيقي

النظري،حتــى لا يكــون تكــراراً لجهــد الســابقين، وقــد تطلــب البحــث دراســة متعمقــة وبــذل جهــد كبــر، 

ــه  ــوع وتعلق ــة الموض ــك لأهمي ــاء؛ وذل ــب والعن ــتحق التع ــة تس ــة ممتع ــه رحل ــت نفس ــا في الوق ولكنه

بكتــاب اللــه –عــز و جــل- أولاً، وترقيــة الفكــر والعقــل في هــذا العلــم ثانيــاً.
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

ومن أسباب اختيار هذا الموضوع :
11 خدمة لغة القرآن الكريم بدراسة تطبيقية..

22 دراســة القــراءات المتواتــرة والشــاذة في ســورة البقــرة مــن النواحــي الصرفيــة واللغويــة دراســة .

مستوفاة.

الهدف من الدراسة:
11 توضيح أثر القراءات القرآنية في تنوع وتعدد اللهجات عند العرب..

22 معرفة الأوجه المختلفةللقراءات القرآنية من خلال ظاهرتي الإدغام والإبدال ..

33 توضيح الإدغام والإبدال من خلال القراءات القرآنيةالمختلفة ..

وأهميةُ البحث تتمثلُ في الآتي:
11 تعلــقِ مباحــثِ البحــثِ بعلــومٍ جليلةٍمثــل :علــم النحــو والــرف ، وعلــم القــراءات، وعلــم .

اللغــة، ومــن المتعــارف عليــه أن شرفَ العلــم مــن شرف المعلــوم .

22 توضيــح قواعــد اللغــة والنحــو والصرفبالاحتجــاج لهــا مــن القــرآن الكريــم والقــراءات القرآنية، .

متواتــرة كانــت أو شــاذة وليــس عكــس ذلــك.

33 يربط الباحث بكتاب الله –عز وجل- وبأعظم وأطول سورة فيه وهي البقرة ..

44 ــرة، . ــة كث ــة وصرفي ــرة، وأحــكام نحوي ــة كب ــروة لغوي ــة ث ــراءات القرآني ــل البحــث في الق يمث

ــك لهجــات متعــددة. وكذل

ومنهج البحث:المنهج الوصفي،واستخدمت التحليل كأداة فيه.

الإبـــــدال :
الإبــدال: معنــاه حــذف حــرف ووضــع حــرف آخــر مكانــه بحيــث يختفــي الحــرف الأول 

ويكــون الحــرف الثــاني في مكانــه والحرفــان قــد يكونــان مــن حــروف العلــة أو صحيحــة أو مختلفــة ، 

والإبــدال أعــم مــن القلــب؛ لأنــه يشــمل القلــب وغــره.)6( وتنحــر حــروف الإبــدال التســعة في قولــك« 

هــدأت موطيــاً«، ولــكل حــرف مــن هــذه الحــروف شروط لإبدالــه مــن نظــره الداخــل عليــه في هــذه 

المجموعــة.)7( والعــرب لا تتعمــد هــذ الإبــدال لكــن طبيعــة أدائهــم تحتــم أن تكــون لبعــض كلماتهــم 

ــد  ــس وقواع ــى أس ــدث إلا ع ــدال لا تح ــرة الإب ــم، فظاه ــاف قبائله ــب اخت ــى حس ــة ع ــور مختلف ص

ــة . ــن الأصــوات المتبادل ــاك تقــارب ب ــة كأن يكــون هن ثابت

فقــد وردت قــراءات قرآنيــة عــى الإبــدال ويكــون ذلــك إمــا بإبــدال حــرف مــكان حــرف أو بإبــدال 

الهمــزة لغــرض تســهيل النطــق وجمعــت هــذه القــراءات في هــذا المبحــث كالتــالي:

قولــه تعــالى  }وَإذِْ قـَـالَ رَبُّــكَ للِمَْلَئكَِــةِ إِنِّ جَاعِــلٌ فِ الْرَضِْ خَلِيفَــةً قاَلـُـوا أتَجَْعَــلُ فِيهَــا مَــنْ يفُْسِــدُ 

سُ لـَـكَ قـَـالَ إِنِّ أعَْلـَـمُ مَــا لَ تعَْلمَُونَ{]البقــرة:30[. مَــاءَ وَنحَْــنُ نسَُــبِّحُ بِحَمْــدِكَ وَنقَُــدِّ فِيهَــا وَيسَْــفِكُ الدِّ

في قولــه تعــالى:«إِنِّ جَاعِــلٌ فِ الْرَضِْ خَلِيفَــةً » قــراءة الجمهــور »خليفــة« ، بالفــاء، وبذلــك يكــون 

ــذوذاً  ــمعمران)8( ش ــو البرهس ــي، وأب ــن ع ــد ب ــراءة زي ــوف. وق ــف، أو المخل ــا الخال ــراءة إم ــى للق المعن
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

»خليقــة »)9( بالقــاف بــدل الفــاء ، ومعناهــا صحيــح وليــس فيهــا مــا يؤيــد لغــة أو لهجــة مــن لهجــات 

العــرب ، وهــي كلمــة مرادفــة لكلمــة الخليفــة ، إلا أن الخليفــة يــراد بــه إنســان واحــد أو مخلــوق واحــد، 

والخليقــة يــراد بهــا آدم وذريتــه في هــذا الموضــع . 

ذكــر الراغــب الأصفهــاني)10( : بــأن الخلافــة مــن قــام بالأمــر، ونــاب عــن الغــر بســبب المــوت ، 

ــه.  ــاءه في الأرض عن ــه أولي ــف المســتخلف، وعــى هــذا الوجــه الأخــر اســتخلف الل أو العجــز، أو لتشري

واستشــهد عــى ذلــك بقولــه تعــالى:« ولــو نشــاء لجعلنــا منكــم ملائكــةً في الأرض يخلفــون« )11( . وبنــاء 

عــى مــا ســبق يتضــح أن القــراءة الأولى تفيــد وجــود جماعــة تخلــف جماعــة أخــرى ، والقــراءة الأخــرى ، 

تبــن أن المجموعــة التــي تخلــف » خليقــة« أي: خلائــق جــدداً ، وليســوا مــن جنــس مــن ســبقهم مــن الجن 

أو مــن غيرهــم . وهكــذا تتضــح حقيقــة تعاضــد القــراءات بعضهــا بعضــاً وتنوعهــا .فجاءتهــذه القــراءة عــى 

الإبــدال بــن الحــروف. قــال تعــالى }قـَـالَ يـَـا آدَمُ أنَبِْئهُْــمْ بِأسَْــاَئهِِمْ فلَـَـاَّ أنَبَْأهَُــمْ بِأسَْــاَئهِِمْ قـَـالَ ألَـَـمْ أقَـُـلْ 

ــاَوَاتِ وَالْرَضِْ وَأعَْلَــمُ مَــا تبُْــدُونَ وَمَــا كُنْتُــمْ تكَْتمُُــونَ {]البقــرة:33[. لكَُــمْ إِنِّ أعَْلَــمُ غَيْــبَ السَّ

ــذا  ــة، وه ــاء المضموم ــة واله ــز المفتوح ــمْ« بالهم ــور »أنَبِْئهُْ ــرأ الجمه ــمْ« ق ــه تعالى:«أنَبِْئهُْ في قول

هــو الأصــل كقولــك: أكرمهــم .والقــراءة الشــاذة هــي قــراءة ابــن عبــاس، وابــن كثــر، والأخفــش، وابــن 

ذكــوان، والبــزي، والوليــد ابــن مســلم، وهشــام، وابــن عامر«أنبِئهِْــم«)12( بالهمــزة والهــاء المكســورة، وذلــك 

لأنه أتبع حركة الهاء لحركة الباء، ولم يعتد بالهمزة لأنها ساكنة، فهي حاجز غير حصين .	

وقــرأ الحســن، والأعــرج، وابــن أبي عبلــة، وابــن عامــر، والأعمــش »أنَبِْيهِــمْ«)13( وذلــك بإبــدال الهمــزة يــاءً 

والكــر للهــاء، لذلــك قلبــت الهمــزة يــاءً مــن أجــل الكــرة قبلهــا. وقــرأ الحســن، وحمــزة »أنبيِهُــم«)14( 

بإبــدال الهمــزة يــاءً وضــم الهاء.وقــرأ الحســن، والأعــرج، وابــن كثــر مــن طريــق القــواس، والزهــري شــذوذاً 

ــراءة  ــا الق ــت به ــي قرئ ــة الت ــي)16( هــذه اللغ ــن جن ــف اب ــد ضعَّ ــم«. وق ــم«)15( عــى وزن »أعَْطِه »أنَبِْهِ

حتــى يبتعــد عــن تضعيــف القــراءة نفســها ، وذكــر أنــه لا يجــوز ذلــك إلا في الــرورة الشــعرية وكذلــك 

أجــاز ابــن جنــي قلــب الهمــزة إلى »يــاءً« بــرط ســكونها وكــر مــا قبلهــا، مثــل: ذئــب: ذيــب، و بــر: 

ــدال  ــه تعــالى:« أنبئهــم« بإب ــك للتخفيــف، واستشــهد عــى هــذا بقــراءة الحســن البــري لقول ــر، وذل ب

ــلَ  ائيِ ــي إِسَْ ــا بنَِ ــال تعــالى  {يَ ــدال الهمــزة. ق ــراءة عــى إب ــاءً »أنبيهــم« )17( .جــاءت هــذه الق الهمــزة ي

ــونِ} [ البقــرة:40].في  ــايَ فاَرهَْبُ يَّ ــمْ وَإِ ــدِي أوُفِ بِعَهْدِكُ ــوا بِعَهْ ــمْ وَأوَْفُ ــي أنَعَْمْــتُ عَليَْكُ ــيَ الَّتِ ــرُوا نعِْمَتِ اذكُْ

قولــه تعالى:«اذكُْرُوا«)18(فقــراءة الجماعــة »اذكُْــرُوا« فعــل أمــر مــن الذّكــر. وقــرأ ابــن مســعود، ويحيــى بــن 

وثــاب  شــذوذاً »ادّكــروا«)19(  بإبــدال »الــذال« »دالا« مهملــة مشــددة وهــي بمعنــى »اذكــروا«. 

ــا مِــاَّ  ــرِجْ لنََ ــكَ يخُْ ــا رَبَّ ــادعُْ لنََ ــامٍ وَاحِــدٍ فَ ــرَِ عَــىَ طعََ ــنْ نصَْ ــا مُــوسَ لَ ــمْ يَ قولــه تعــالى}وَإذِْ قلُتُْ

تنُْبِــتُ الْرَضُْ مِــنْ بقَْلِهَــا وَقِثَّائهَِــا وَفوُمِهَــا وَعَدَسِــهَا وَبصََلِهَــا قَــالَ أتَسَْــتبَْدِلوُنَ الَّــذِي هُــوَ أدَْنَ بِالَّــذِي هُــوَ 

خَــرٌْ ..[البقــرة: 61 وفي قولــه تعــالى: »وَفوُمِهَــا« قــراءة الجماعــة بالفــاء المضمومــة »وَفوُمِهَــا{  ». والقــراءة 

الشــاذة هــي قــراءة ابــن مســعود، وابــن عبــاس، وأبي »وثومهــا«)20( وذلــك بإبــدال »الفــاء« بالثــاء، ولهــا 

نفــس المعنــى.)21( وهــذه القــراءة مــن أمثلــة إبــدال الثــاء فــاءً .

ذكــر ابــن جنــي)22(: أن الثــوم والفــوم بمعنــى واحــد، مثــل قولــك: جــدث و جــدف، وقــام زيــد ثــم 
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

عمــرو، ويقــال أيضــاً فـُـم عمــرو. واستشــهد ابــن جنــي عــى ذلــك بقــول الشــاعر:

قدَْ كُنْتُ أحَْسِبُني كأغَْنى واحِدٍ ... نزَلََ المدَِينةَ عَنْ زِراعةِ فوُمِ )23(

بمعنى: الحنطة. 
، وعافــور شرِّ ، والأثــاثي  وقــد ورد الإبــدال كثــراً في لغــة العــرب مثــل قولهــم : وقعــوا في عاثــور شرِّ

والأثــافي، والمغافيروالمغاثــر. أشــار إلى ذلــك الفــراء )24(، والطــري )25(، وابــن عطيــة )26(. وذكــر القرطبــي)27( 

عــن إبــدال العــرب الفــاء مــن الثــاء : بــأن الإبــدال لا يقــاس عليــه؛ لعــدم كثرتــه في كلام العــرب. وفي قولــه 

ــون«  ــذوذاً )28( »أتبدل ــرأ أبُي ش ــتبدل«. وق ــن »اس ــتبَْدِلوُنَ« م ــة »أتَسَْ ــراءة الجماع ــتبَْدِلوُنَ » ق تعالى:«أتَسَْ

ــون«،  ل ــا بالتشــديد »أتبَُدَّ ــان نقله ــو حي ــرازي ، أب ــان وال ــن أبي حي ــف ب ــط مختل ــدال ، والضب ــك بالإب وذل

ل« المضاعــف، والثانيــة مــن »أبْــدَل« الرباعــي  والــرازي نقلهــا بالتخفيــف »أتبُْدِلــون« ،  فــالأولى مــن »بَــدَّ

المهمــوز. قولــه تعــالى { وَإذِْ قـَـالَ مُــوسَ لقَِوْمِــهِ إنَِّ اللَّــهَ يأَمُْركُـُـمْ أنَْ تذَْبحَُــوا بقََــرةًَ قاَلـُـوا أتَتََّخِذُنـَـا هُــزوًُا قـَـالَ 

أعَُــوذُ بِاللَّــهِ أنَْ أكَُــونَ مِــنَ الجَْاهِلِــنَ }  [البقــرة: 67 ]

في قولــه تعــالى: »يأَمُْركُُــمْ« قــراءة الجمهــور بالــراء المضمومــة. وقــرأ أبــو عمــرو شــذوذاً 

»يأَمُْركْــم«)29( بالــراء الســاكنة، والاختــاس وإبــدال الهمــزة ألفــاً ونقــل هــذا عــن السوســيوالدوري . قولــه 

ــنْ ينَْقَلِــبُ عَــىَ عَقِبَيْــهِ  تعــالى {... وَمَــا جَعَلنَْــا القِْبْلَــةَ الَّتِــي كُنْــتَ عَليَْهَــا إلَِّ لنَِعْلَــمَ مَــنْ يتََّبِــعُ الرَّسُــولَ مِمَّ

ــرءَُوفٌ  ــاسِ لَ ــهَ بِالنَّ ــمْ إنَِّ اللَّ ــعَ إِيمَانكَُ ــهُ ليُِضِي ــا كَانَ اللَّ ــهُ وَمَ ــدَى اللَّ ــنَ هَ ــىَ الَّذِي ــرةًَ إلَِّ عَ ــتْ لكََبِ وَإنِْ كَانَ

ــرة:143] ــمٌ }  [البق رحَِي

ــمَ ».وقــرأ الزهــري شــذوذاً  ــمَ« قــراءة الجماعــة بنــون العظمــة للمتكلــم »لنَِعْلَ في قولــه تعالى:«لنَِعْلَ

»ليُِعْلـَـمَ«)30( بيــاء الغيبــة، وذلــك عــى بنــاء الفعــل للمفعــول الــذي لم يســم فاعلــه و«مــن » في موضــع رفــع .

ذهــب ابــن جنــي)31( إلى تضمــن فعــل »علــم »معنــى »عــرف«، في قــراءة الزهــري، وكذلــك منــع 

أن يكــون نائــب الفاعــل جملــة في هــذه القــراءة » ومــا جعلنــا القبلــة ....إلا ليعلــم مــن يتبــع الرســول«.

الإدغـــــام:
الإدغــام: لغــة: الإدخــال، يقــال أدغمــت اللجــام في فــم الفــرس، أي: أدخلتــه فيه)32(.فالإدغــام في 

ــون  ــا أن يك ــيل الأرض، وإم ــام الس ــك في إدغ ــاً، وذل ــل غالب ــون الداخ ــا أن يك ــن: إم ــل وجه ــة يحتم اللغ

الداخــل مغلوبــاً، وذلــك في إدغــام الفــرس اللجــام، وجــاء تصورهــم للإدغــام في الحــروف محتمــاً للوجهــن.

وليــس إدغــام الحــرف في الحــرف إدخالــه فيــه عــى الحقيقــة بــل هــو إيصالــه بــه مــن غــر أن يفــك بينهما.

ــاً واحــداً  ــان حرف ــث يكون ــام اصطلاحاً:هــو إدخــال حــرف في حــرف آخــر مــن نفــس جنســه بحي والإدغ

مشــدداً .وهــو بــاب واســعٌ لدخولــه في جميــع الحــروف ماعــدا الألــف اللَّينــة.)33(

وللإدغام نوعان: صغير وكبير 

الإدغام الصغير: هو ما كان الحرف الأول ساكناً والثاني متحرك.

الإدغام الكبير: هو ما كان الحرفان فيه متحركين .)34(

فقــد جــاءت بعــض القــراءات عــى الإدغــام ســواء كان عــى إدغامهــا أو عــى فــك الإدغــام وقــد 

جمعــت في هــذا المبحــث كــا يــي:
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

ــونَ { ــمْ يوُقِنُ ــرةَِ هُ ــكَ وَبِالْخِ ــنْ قبَْلِ ــزلَِ مِ ــا أنُْ ــكَ وَمَ ــزلَِ إلِيَْ ــا أنُْ ــونَ بَِ ــنَ يؤُمِْنُ ــالى }وَالَّذِي ــه تع قول

]البقرة:4[]قــرأ الكســائي شــذوذاً »ومــا أنُزْلَِّيْــك«)35( بالإدغــام، وذلــك بحــذف الهمــزة مــن »إليــك«، ونقلــت 

حركتهــا التــي هــي الكــرة إلى الــام قبلهــا، فالتقــى المثــان مــن كلمتــن وأدغمــت الــام في الــام فأصبحــت 

ــن  ــر اب ــه ربي«)36( . وذك ــا هــو الل ــالى:« لكن ــه تع ــراءة بقول ــراءة، وشــبه الكســائي هــذه الق عــى هــذه الق

كيســان: أنهــا مختلفــة  مثلــه؛ لأن »لكــن« النــون فيهــا ســاكنة، و«أنــزل«  اللام فيهــا متحركــة. قوله تعــالى{ وَإذِْ 

ةٍ وَاذكُْــروُا مَــا فِيــهِ لعََلَّكُــمْ تتََّقُــونَ [البقــرة: 63  أخََذْنـَـا مِيثاَقكَُــمْ وَرفَعَْنَــا فوَْقكَُــمُ الطُّــورَ خُــذُوا مَــا آتيَْنَاكـُـمْ بِقُــوَّ

في قولــه تعالى:«وَاذكُْــرُوا« قــرأ الجمهــور »وَاذكُْــرُوا » فعــل أمــر مــن الذكــر.  وقــرأ أبي، وابــن وثــاب 

كــر«، وأصلــه إذْتكــر، ثــم أبــدل مــن التــاء دالًا، ثــم أدغــم الــذال  كِــروا » )37( فعــل أمــر مــن »ادَّ شــذوذاً »وادَّ

ــاني إلى الأول  ــاني ويجــوز في هــذا أن يســتحيل الث ــه الأول إلى الث ــام يســتحيل في ــر الإدغ ــدال؛ إذا أك في ال

ــروا«)38(  ــرأ المطوعــي شــذوذاً »واذَّكَّ ــار فتقــول إذ ذكر.وق ــال اذكــر ويجــوز الإظه ــه الأول فيق ويدغــم في

ــل  ــواو قب ــروا«)39( بحــذف ال ــن مســعود شــذوذاً »تذََكَّ ــرأ اب ــكاف وتشــديدهما. وق ــدال وال ــح في ال بالفت

الفعــل، عــى أنــه فعــل مضــارع مجــزوم عــى جــواب الأمــر الــذي هــو » خُــذُوا » فيكــون الذكــر مترتبــاً 

ــرئ  ــه ق ــري ان ــر الزمخ ــه .وذك ــا في ــروا م ــوة تذك ــذوا بق ــره: إن تأخ ــوة وتقدي ــذ بق ــول الأخ ــى حص ع

»وتذََكَّــروا«)40(  فعــل أمــر مــن التذكــر، وذهــب أبــو حيــان)41(: إلى أنهــا قــراءة ابــن مســعود، وقــد ذكرهــا 

الفــراء)42( »وتذكــروا مــا فيــه » بالــواو قــراءة لعبــد اللــه بــن مســعود، وذلــك عنــد حديثــه في الآيــة »62« 

مــن ســوره الفرقــان . 

قوله تعالى}وَإذِْ قتَلَتْمُْ نفَْسًا فاَدَّارَأتْمُْ فِيهَا وَاللَّهُ مُخْرِجٌ مَا كُنْتمُْ تكَْتمُُونَ {   ]البقرة: 72[

في قولــه تعالى:«فاَدَّارَأتْـُـمْ« قــراءة الجمهــور »فاَدَّارَأتْـُـمْ » بالإدغــام .وقــرأ أبــو حيــوه، وابــن مســعود 

شــذوذاً »فتَدَارأتُْــم«)43( عــى وزن تفاعلتــم، وعنــد التخفيــف قلبــوا التــاء دالًا لتصبــح مــن جنــس الــدال 

التــي هــي فــاء الكلمــة، ثــم ســكنوا الــدال، فاجتلبــت لــه همــزة الوصــل فأصبــح وزنــه »افاّعلتــم« ، وهــذا 

الأصــل مثــل: تخالفتــم)44(. يحــذف المضــاف إذا كان عائــداً عليــه ضمــر، فالهــاء في »اضربــوه« عائــدة عــى 

»نفســاً« ويجــوز فيهــا التذكــر والتأنيــث، ويصــح أن تكــون عائــدة عــى مضــاف محــذوف مُراعــىً تقديــره: 

وإذ قتلتــم ذا نفــسٍ فروعــي المضــاف المحــذوف بعــود الضمــر عليــه، ويصــح أن تعــود عــى القتيــل كــا 

في هــذه القــراءة. وقــرأ أبــو حيــوه، وأبــو الســوار الغنــوي »فاَدَّرَأتْـُـم«)45( بحــذف الألــف بعــد الــدال. وقــرأ 

أبــو الســوار الغنــوي » فدََرَأتْـُـم » )46( بــدون ألــف .

ــىَ  ــةَ وَعَ ــمَّ الرَّضَاعَ ــنْ أرََادَ أنَْ يتُِ ــنِْ لمَِ ــنِْ كَامِلَ ــنَّ حَوْلَ ــنَ أوَْلَدَهُ ــدَاتُ يرُضِْعْ ــالى }وَالوَْالِ ــه تع قول

المَْوْلـُـودِ لـَـهُ رِزقْهُُــنَّ وكَِسْــوَتهُُنَّ بِالمَْعْــرُوفِ لَ تكَُلَّــفُ نفَْــسٌ إلَِّ وُسْــعَهَا لَ تضَُــارَّ وَالـِـدَةٌ بِوَلدَِهَــا وَلَ مَوْلـُـودٌ 

ــدِهِ ... {  ]البقــرة:233[ ــهُ بِوَلَ لَ

«قــراءة الجمهــور بالإدغــام . والقــراءة الشــاذة هــي قــراءة ابــن مســعود،  في قولــه تعــالى:«لَ تضَُارَّ

وأبــان، والضحــاك، وابــن نبهــان كلهــم عــن عاصــم، والحســن، وعمــر بــن الخطــاب »لا تضُــارَرْ«)47( بفــك 

الإدغــام ، وذلــك بالفتــح في الــراء الأولى وســكون الــراء الثانيــة ، وهــي لغــة أهــل الحجــاز .
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

ــهِ وَهُــوَ رَبُّنَــا وَرَبُّكُــمْ وَلنََــا أعَْمَلنَُــا وَلكَُــمْ أعَْمَلكُُــمْ وَنحَْــنُ لَــهُ  وننََــا فِ اللَّ قولــه تعــالى} قُــلْ أتَحَُاجُّ

مُخْلِصُــونَ{   ]البقــرة:139[

وننََــا« قــراءة الجمهــور »أتحاجوننــا » بنونــن، إحداهــا : نــون الرفــع،  في قولــه تعالى:«أتَحَُاجُّ

ــن  ــت،)48( والحس ــن ثاب ــد ب ــراءة زي ــي ق ــاذة ه ــراءة الش ــام. والق ــدون إدغ ــر، ب ــون الضم ــرى: ن والأخ

ونَّــا«)50( بنــون واحــدة مشــددة، وذلــك بإدغــام  البــري، والأعمــش)49( وابــن محيصــن، والمطوعــي »أتحاجُّ

النــون الأولى في النــون الثانيــة، وأجــاز بعضهــم حــذف النــون؛ وذلــك لالتقــاء المثــان فقبــل النــون الأولى 

حــرف مــدّ ولــن لذلــك جــاز الإدغــام؛ لأن المــد يقــوم مقــام الحركــة. والقــراءة الشــاذة جــاءت مخالفــة 

ــور. ــون كالجمه ــار الن ــك العكــري، وروي عــن المطوعــي إظه ــر ذل ــام، وذك ــور بلإدغ للجمه

قولــه تعــالى}... فاَنظْـُـرْ إِلَ طعََامِــكَ وَشََابِــكَ لـَـمْ يتَسََــنَّهْ وَانظْـُـرْ إِلَ حِــاَركَِ وَلنَِجْعَلَــكَ آيـَـةً للِنَّــاسِ 

ءٍ  ــىَ كُلِّ شَْ ــهَ عَ ــمُ أنََّ اللَّ ــالَ أعَْلَ ــهُ قَ َ لَ ــنَّ ــاَّ تبََ ــاً فلََ ــفَ ننُْشِــزهَُا ثُــمَّ نكَْسُــوهَا لحَْ ــامِ كَيْ ــرْ إِلَ العِْظَ وَانظُْ

قدَِيــرٌ{  ]البقــرة:259[

ــنَّهْ«)51( بإدغــام التــاء في الســن، وذلــك  ــمْ يتَسََــنَّهْ« قــرأ أبي بــن كعــب » لم يسََّ في قولــه تعــالى: »لَ

بقلــب التــاء ســيناً ثــم إدغامهــا، وذكــر ابــن عطيــة)52( أنهــا قــراءة طلحــة بــن مــرف. 

وقــرأ ابــن مســعود شــذوذاً »لم يتَسََــنَّنْ«)53( بالتــاء في أول الفعــل، وبنونــن: مضعفــة فســاكنة،  	

وبغــر هــاء في آخــره.       

ــره،  ــن آخ ــاء م ــذف اله ــن، وح ــاء في الس ــام الت ــنّ«)54( بإدغ ــرف »لم يتَسَّ ــن م ــة ب ــرأ طلح وق

والأصــل: يتســنن، فأبــدل مــن النــون الأخــرة يــاء، ثــم أبدلــت ألفــاً وحذفــت للجــزم، وهــو مأخــوذ مــن 

قوله:«حــأ مســنون«، بمعنــى: متغــر، كقولهــم: أرض ســنهاء، بمعنــى: مــرت عليهــا الســنة أو الســنون، لأن 

الأصــل في ســنة ســنهة،    وقــال آخــرون : ســنوة، لقولهــم ســنوات. وأمــا الهــاء فالجمهــور عــى إثباتهــا وصــاً 

ووقفــاً، وهــي أصــل وليســت هــاء الســكت)55(. 

واستشــهد الســمين)56( عــى إســكان هــاء »يتســنهْ« في قــراءة طلحــة بــن مــرف، بقولــه تعــالى:«لا 

يــؤدهْ إليــك« )57(، وقولــه تعالى:«فبهداهــم اقتــدهْ«)58(، فأثبــت الهــاء إجــراء للوصــل مجــرى الوقــف.

ــبٌ وَلَ  ــارَّ كَاتِ ــمْ وَلَ يضَُ ــهِدُوا إذَِا تبََايعَْتُ ــا وَأشَْ ــاحٌ ألََّ تكَْتبُوُهَ ــمْ جُنَ ــسَ عَليَْكُ ــالى } ... فلَيَْ ــه تع قول

ءٍ عَلِيــمٌ {]البقــرة:282[ شَــهِيدٌ وَإنِْ تفَْعَلـُـوا فإَِنَّــهُ فسُُــوقٌ بِكُــمْ وَاتَّقُــوا اللَّــهَ وَيعَُلِّمُكُــمُ اللَّــهُ وَاللَّــهُ بِــكُلِّ شَْ

ــبٌ وَلَ شَــهِيدٌ » قــراءة الجمهــور بالإدغــام. وقــرأ عكرمــة شــذوذاً )59( »ولا  في قولــه تعــالى:« وَلَ يضَُــارَّ كَاتِ

يضَُــارِرْ كاتبــاً ولا شــهيداً«، وذلــك بفــك الإدغــام .

قولــه تعــالى} وَإنِْ كُنْتـُـمْ عَــىَ سَــفَرٍ وَلـَـمْ تجَِــدُوا كَاتبًِــا فرَهَِــانٌ مَقْبوُضَــةٌ فـَـإِنْ أمَِــنَ بعَْضُكُــمْ بعَْضًــا 

ــهَادَةَ وَمَــنْ يكَْتمُْهَــا فإَِنَّــهُ آثِــمٌ قلَبُْــهُ وَاللَّــهُ بَِــا  فلَيُْــؤَدِّ الَّــذِي اؤْتُـِـنَ أمََانتَـَـهُ وَليَْتَّــقِ اللَّــهَ رَبَّــهُ وَلَ تكَْتمُُــوا الشَّ

تعَْمَلـُـونَ عَلِيــمٌ{ ]البقــرة:283[

قولــه تعــالى:« الَّــذِي اؤْتُـِـنَ » قــرأ عاصــم في شــاذة » الذتُـِـنَ«)60(  وذلــك بإدغــام التــاء المبدلــة مــن 

ــرْ. وذكــر هــذه  اليــاء التــي أصلهــا الهمــزة في تــاء افتعــل، وذلــك بالقيــاس« اتَّــرَ« في الافتعــال مــن اليُ

ـِـن« بلامــن . القــراءة أبــو حيــان في البحــر« اللذتُّ
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

خاتمة:
واختــاف القــراءات وتعددهــا أمــر واقــع منــذ زمــن الرســول صــى اللــه عليــه وســلم، ولم ينكــره 

عليــه الصــاة والســام بــل أقــرَّ الصحابــة عليــه، فعملــوا بهــذه الاختلافــات في زمنــه وبعــد وفاتــه، وهــذه 

قُ بعضــهُ  ــدِّ ــه يصُ ــوع قراءاتِ ــه عــى تعــدد وتن ــل إنَّ القــرآن كل ــا، ب ــات لا تناقــض ولا تضــاد فيه الاختلاف

بعضــاً، ويوضــحُ بعضــهُ بعضــاً، وتتعــدد معجزاتــه بتعــدد تلــك الوجــوه والحــروف، وســببها تعــددُ ألســنة 

العــرب وتنــوعُ لهجاتهِــم في البيئــات اللغويــة في جزيــرة العــرب، فــكل قبيلــة تقــرأ عــى حســبِ لغتهــا. 

وقــد أوضحــت دراســتي للقــراءات الشــاذة الكثــر عــن أهميــة هــذا العلــم وضخامتــهِ، ومهــا حاولنــا بــذل 

منــاه يســراً مــن هــذا العلــم الضخــم  المزيــد مــن الإحاطــة بهــذا العلــم فلننســتوعبه، وقــد يكــون مــا قدَّ

فهــو بحــر واســع، فالواجــب مــن طــاب العلــم والباحثــن مضاعفــة جهودهــم العلميــة بالإبحــار في علــم 

القــراءات. وقــد اســتعنت عــى إتمامــه بالكثــر مــن الكتــب والمراجــع مثــل: كتــب علــم القراءات،وكتــب 

تفســر القــرآن، وكتــب معــاني القــرآن وإعرابه،وكتــب النحــو، وكتــب الــرف، والمعاجــم اللغويــة، وكتــب 

ــن  ــاذة م ــراءات الش ــة للق ــة التطبيقي ــة. إن الدراس ــرى مختلف ــب أخ ــم، وكت ــب التراج ــة، وكت ــم اللغ عل

الناحيــة النحويــة والصرفيــة واللغويــة بحــر عميــق يحتــاج إلى غــوص أعمــق ووقــت مديــد والكثــر مــن 

الكتــب والمراجــع للاســتقراء. فالقــراءات الشــاذة كنــز مــن كنــوز اللغــة العربيــة تســتحق الدراســة فمنهــا 

ــط  ــن نحي ــناه ل ــا درس ــب مه ــر لا ينض ــه بح ــرآن، وكلام الل ــة بالق ــا مرتبط ــوي؛ لأنه ــر النح ــى الفك يتج

بــأسراره ولغته.ومــا ذكرتــه هــو جهــد المقــلّ، ونتــاج المبتــدئ، وهــو عمــل كســائرِ الأعــال البشريـّـة يعتريــه 

ــه مــن هفــوات فمــن  ــان، ومــا كان في ــه المنّ ــه مــن صــواب فهــو مــن الل النَّقــص والقصــور، فــا كان في

نفــي والشــيطان، وحســبي أنّ اجتهــدت؛ فلــم أبخــل بالتنقيــب عــن مادتــه في كتــب القراءات،والنحــو، 

ــورة المرضيــة. والتفســر، والتراجــم؛ لأصــل بــه إلى الصُّ

نخلص من هذا البحث إلى النتائج الأتية:

− إن الإبدال بين حروف الحلق كالهمزة والهاء ، والحاء والعين، والخاء والغين قليل.	

− إن الإبدال بين الأصوات المتجانسة كثير ما يقع إذا كانت من حروف اللسان .	

− ــض 	 ــا وردت بع ــم، ك ــي تمي ــة بن ــى لغ ــام ع ــة بالإدغ ــراءات القرآني ــن الق ــر م وردت كث

ــة. ــة الحجازي ــى اللهج ــام ع ــك الإدغ ــراءات بف الق

− ــام أو 	 ــم ســواء أكان بالإدغ ــات العــرب ولهجاته ــل للغ ــة ســجل كام ــراءات القرآني ــر الق تعت

ــا. ــدال أو بغيره ــام أو بالإب ــك الإدغ بف

− اهتمام علماء القراءات بالإدغام وإدراجه في مؤلفاتهم .	
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(
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(((2 ــة  ــاشر: المكتب ــراءات، الن ــوم الق ــات في عل ــندي، صفح ــور الس ــد الغف ــوم عب ــد القي ــر عب ــو طاه أب
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ــة،1408ه1988-، عــدد الأجــزاء:4، 431/4. ــة الخانجــي – القاهــرة، الطبعــة : الثالث ــاشر: مكتب ــاب، الن الكت

ــن يوســف)المتوفى : 833 هـــ(، 5))) ــن محمــد ب ــن محمــد ب ــن الجــزري، شــمس الدي ــو الخــر اب أب 	5-
ــرى  ــة الك ــة التجاري ــاشر : المطبع ــر، الن ــراءات الع ــر في الق ــاع، الن ــد الضب ــي محم ــق : ع المحق

]تصويــر دار الكتــاب العلميــة[، عــدد الأجــزاء : 2، 274/1.

(((6 فيصــل عــي عبدالخالــق، منتهــى الكــال في النســب والتصغــر والإدغــام والإبــدال، النــاشر: دار يزبــك 

العالميــة للنــر ، الطبعــة: الأولى، 1994م، ص30.

(((7 فيصــل عــي عبدالخالــق، منتهــى الكــال في النســب والتصغــر والإدغــام والإبــدال، النــاشر: دار يزبــك 

العالميــة للنــر ، الطبعــة: الأولى، 1994م، ص33.

(((8 أبــو الخــر ابــن الجــزري، شــمس الديــن محمــد بــن محمــد بــن يوســف )المتــوفى: 833هـــ(، غايــة 

النهايــة في طبقــات القــراء، النــاشر: مكتبــة ابــن تيميــة، الطبعــة: عنــي بنــره لأول مــرة عــام 1351هـــ 

ج. برجســراسر، عــدد الأجــزاء: 3، 604/1.

(((9 الزمخــري، أبــو القاســم محمــود بــن عمــرو بــن أحمــد ، تحقيــق وتعليــق : محمــد مــرسي عامــر، 

الكشــاف عــن حقائــق التنزيــل وعيــون الأقاويــل في وجــوه التأويــل، النــاشر: دار المصحــف، الأزهــر-

القاهــرة، الجــزء الأول، 62/1.

أبــو حيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمد 1)1))

عبــد الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيــط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بــروت-

لبنــان، 1/ 288 – 289  . 

الراغــب الأصفهــانى، أبــو القاســم الحســن بــن محمــد )المتــوفى: 502هـــ(، المحقــق: صفــوان عدنــان 1)1))

الــداودي، المفــردات في غريــب القــرآن، النــاشر: دار القلــم، الــدار الشــامية - دمشــقبيروت، الطبعــة: 

الأولى - 1412 هـــ، -155 156.

أبــو بكــر بــن مجاهــد البغــدادي، أحمــد بــن موسى بــن العبــاس التميمــي، )المتــوفى: 324هـــ(، المحقق: 1)1))

شــوقي ضيــف، الســبعة في القــراءات، النــاشر: دار المعــارف – مــر، الطبعــة: الثانيــة، 1400هـــ، عــدد 

الأجــزاء: 1، ص154.
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

أبــو محمــد عبــد الحــق بــن غالــب بــن عبــد الرحمــن بــن تمــام بــن عطيــة الأندلــي المحــاربي المتــوفى 1)1))

ســنة )546هـــ(، المحقــق: عبــد الســام عبــد الشــافي محمد،المحــرر الوجيــز في تفســر الكتــاب العزيــز، 

النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بيروت-لبنان،الطبعــة: الأولى 1422-ه،الجــزء الأول، 122/1 .

أبــو الفــرج جــال الديــن عبــد الرحمــن بــن عــي بــن محمــد الجــوزي )المتــوفى: 597هـــ(، المحقــق: 1)1))

ــة:  ــروت، الطبع ــاب العــربي، ب ــاشر: دار الكت ــم التفســر، الن ــدي، زاد المســر في عل ــرزاق المه ــد ال عب

الأولى - 1422 هـــ، 53/1 .

أحمــد بــن محمــد بــن أحمــد بــن عبــد الغنــي الدمياطــيّ، شــهاب الديــن الشــهير بالبنــاء )المتــوفى: 1)1))

1117هـــ(، المحقــق: أنــس مهــرة، إتحــاف فضــاء البــر في القــراءات الأربعــة عشر،النــاشر: دار الكتب 

العلميــة – لبنــان، الطبعــة: الثالثــة، 2006م - 1427هـــ، عــدد الأجــزاء: 1، ص 175.

أبــو عبــد اللــه الحســن بــن أحمــد بــن خالويــه، )المتــوفى: 370هـــ(، المحقــق: د. عبــد العــال ســالم 1)1))

مكــرم، الأســتاذ المســاعد بكليــة الآداب - جامعــة الكويــت، الحجــة في القــراءات الســبع، النــاشر: دار 

الــروق – بــروت، الطبعــة: الرابعــة، 1401 هـــ، عــدد الأجــزاء: 1، ص 75 .

الزمخــري، أبــو القاســم محمــود بــن عمــرو بــن أحمــد ، تحقيــق وتعليــق : محمــد مــرسي عامــر، 1)1))

الكشــاف عــن حقائــق التنزيــل وعيــون الأقاويــل في وجــوه التأويــل، النــاشر: دار المصحــف، الأزهــر-

القاهــرة، الجــزء الأول، 63/1 .

أبــو عمــرو الــداني عثــان بــن ســعيد بــن عثــان بــن عمــر )المتــوفى: 444هـــ(، المحقــق: اوتوتريــزل، 1)1))

ــة، 1404هـــ/  ــة: الثاني ــروت، الطبع ــربي – ب ــاب الع ــاشر: دار الكت ــبع، الن ــراءات الس ــر في الق التيس

ــزاء: 1، ص 39،  ــدد الأج 1984م، ع

المكرر، ص 39، 1)1))

شــهاب الديــن أحمــد بــن محمــد بــن عمــر الخفاجــي المــري الحنفــي )المتــوفى: 1069هـــ(، حَاشِــيةُ 2)2))

ة: عِنَايــةُ القَــاضِ وكفَِايــةُ الــرَّاضِ عَــىَ تفْســرِ البَيضَــاوي،  ــهَابِ عَــىَ تفْســرِ البَيضَــاوِي، المُْسَــاَّ الشِّ

دار النــر: دار صــادر – بــروت، عــدد الأجــزاء: 8، 129/2 .

ــر، 2)2)) ــح القدي ــوفى: 1250هـــ(، فت ــه )المت ــد الل ــن عب ــن محمــد ب ــن عــي ب ــي محمــد ب الشــوكاني اليمن

ــة: الأولى - 1414 ه ، 108/1. ــروت، الطبع ــق، ب ــب - دمش ــم الطي ــر، دار الكل ــن كث ــاشر: دار اب الن

ــوفى: 392هـــ(، المحتســب في تبيــن وجــوه شــواذ القــراءات 2)2)) ــن جنيالموصلي)المت ــح عثــان ب ــو الفت أب

ــة: 1420هـــ-  ــامية، الطبع ــئون الإس ــى للش ــس الأع ــاشر: وزارة الأوقاف-المجل ــا، الن ــاح عنه والإيض

1999م، عــدد الأجــزاء: 2،  1/ 64.

الزمخــري، أبــو القاســم محمــود بــن عمــرو بــن أحمــد ، تحقيــق وتعليــق : محمــد مــرسي عامــر، 2)2))

الكشــاف عــن حقائــق التنزيــل وعيــون الأقاويــل في وجــوه التأويــل، النــاشر: دار المصحــف، الأزهــر-

القاهــرة، الجــزء الأول، 64/1 .

العكــري، أبــو البقــاء عبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه )المتــوفى : 616هـــ(، المحقــق : عــي محمد 2)2))

البجــاوي، التبيــان في إعــراب القــرآن، النــاشر : عيــى البــابي الحلبــي وشركاه، عــدد الأجــزاء : 2 ، 50/1.
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

ــوفى: 392هـــ(، المحتســب في تبيــن وجــوه شــواذ القــراءات 2)2)) ــن جنيالموصلي)المت ــح عثــان ب ــو الفت أب

ــة: 1420هـــ-  ــامية، الطبع ــئون الإس ــى للش ــس الأع ــاشر: وزارة الأوقاف-المجل ــا، الن ــاح عنه والإيض

1999م، عــدد الأجــزاء: 2،  1/ 66.

الفــراء، أبــو زكريــا يحيــى بــن زيــاد بــن عبــد اللــه بــن منظــور الديلمــي )المتــوفى: 207هـــ(، معــاني 2)2))

ــان، الجــزء الأول، 29/1. ــب، بيروت-لبن ــالم الكت ــاشر: ع ــراء، الن القرآنللف

الفــراء، أبــو زكريــا يحيــى بــن زيــاد بــن عبــد اللــه بــن منظــور الديلمــي )المتــوفى: 207هـــ(، معــاني 2)2))

ــان، الجــزء الأول، 41/1 . ــب، بيروت-لبن ــالم الكت ــاشر: ع ــراء، الن القرآنللف

أبــو عبــد اللــه الحســن بــن أحمــد بــن خالويــه ،مختــر في شــواذ القــرآن مــن كتــاب البديــع، النــاشر: 2)2))

مكتبــة المتنبــي- القاهــرة، عــدد الأجــزاء:1، ص 14 .

الزمخــري، أبــو القاســم محمــود بــن عمــرو بــن أحمــد ، تحقيــق وتعليــق : محمــد مــرسي عامــر، 2)2))

الكشــاف عــن حقائــق التنزيــل وعيــون الأقاويــل في وجــوه التأويــل، النــاشر: دار المصحــف، الأزهــر-

القاهــرة، الجــزء الأول، 71/1 .

أبــو الفــرج جــال الديــن عبــد الرحمــن بــن عــي بــن محمــد الجــوزي )المتــوفى: 597هـــ(، المحقــق: 3)3))

ــة:  ــروت، الطبع ــاب العــربي، ب ــاشر: دار الكت ــم التفســر، الن ــدي، زاد المســر في عل ــرزاق المه ــد ال عب
الأولى - 1422 هـــ، ص71.

ــن 3)3)) ــرازي الملقــب بفخــر الدي ــن الحســن التيمــي ال ــن الحســن ب ــن عمــر ب ــه محمــد ب ــد الل ــو عب أب
الــرازي خطيــب الــري )المتــوفى: 606هـــ(، تفســر الــرازي، مفاتيــح الغيــب أو التفســر الكبــر، النــاشر: 

دار إحيــاء الــراث العــربي، بــروت، الطبعــة: الثالثــة - 1420 هـــ، 3/532 .
القرطبــي، شــمس الديــن أبــو عبــد اللــه محمــد بــن أحمــد بــن أبي بكــر بــن فــرح الأنصــاري الخزرجــي 3)3))

)المتــوفى: 671هـــ(، تفســر القرطبي،الجامــع لأحــكام القــرآن، النــاشر: دار الكتــب المصريــة – القاهــرة، 
الطبعــة: الثانيــة، 1384هـــ - 1964 م، عــدد الأجــزاء: 20 جــزءا )في 10 مجلــدات( ، 1/425.

الشــوكاني اليمنــي، محمــد بــن عــي بــن محمــد بــن عبــد اللــه )المتــوفى: 1250هـــ(، فتــح القديــر، 3)3))
ــة: الأولى - 1414 ه ، 1/110 . ــروت، الطبع ــق، ب ــب - دمش ــم الطي ــر، دار الكل ــن كث ــاشر: دار اب الن

ــوفى: 310هـــ(، 3)3)) ــب الآمــي، )المت ــن غال ــر ب ــن كث ــد ب ــن يزي ــر ب ــن جري ــو جعفــر محمــد ب الطبري،أب
تحقيــق: الدكتــور عبــد اللــه بــن عبــد المحســن الــركي، تفســر الطــري، جامــع البيــان عــن تأويــل آي 
القــرآن، النــاشر: دار هجــر للطباعــة والنــر والتوزيــع والإعــان، الطبعــة: الأولى، 1422 هـــ - 2001 م، 

عــدد الأجــزاء: 26 مجلــد 24 مجلــد ومجلــدان فهــارس، 130/2.

الزمخــري، أبــو القاســم محمــود بــن عمــرو بــن أحمــد ، تحقيــق وتعليــق : محمــد مــرسي عامــر، 3)3))

الكشــاف عــن حقائــق التنزيــل وعيــون الأقاويــل في وجــوه التأويــل، النــاشر: دار المصحــف، الأزهــر-

القاهــرة، الجــزء الأول، 1/ 275.

ــن 3)3)) ــرازي الملقــب بفخــر الدي ــن الحســن التيمــي ال ــن الحســن ب ــن عمــر ب ــه محمــد ب ــد الل ــو عب أب

الــرازي خطيــب الــري )المتــوفى: 606هـــ(، تفســر الــرازي، مفاتيــح الغيــب أو التفســر الكبــر، النــاشر: 

دار إحيــاء الــراث العــربي، بــروت، الطبعــة: الثالثــة - 1420 هـــ، 3/ 107، 
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

العكــري، أبــو البقاءعبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه ، دراســة وتحقيــق محمــد الســيد أحمــد 3)3))

عــزوز، إعــراب القــراءات الشــواذ، النــاشر: عــالم الكتــب، بــروت – لبنــان، ط1،1417ه1996-م، 167/1.

أبــو الفضــل، جــال الديــن ابــن منظــور الأنصــاري الرويفعىالإفريقــى، محمــد بــن مكــرم بــن عــى، 3)3))

لســان العــرب، النــاشر: دار صــادر - بــروت، الطبعــة: الثالثــة - 1414 هـــ، عــدد الأجــزاء: 12، 12/ 460 .

البيــت مــن الكامــل، وهــو لأبي محجــن الثقفــي ، ينظــر: أبــو الفتــح عثــان بــن جنــي الموصلي)المتوفى: 3)3))

392هـــ(، المحتســب في تبيــن وجــوه شــواذ القــراءات والإيضــاح عنهــا، النــاشر: وزارة الأوقاف-المجلــس 

الأعــى للشــئون الإســامية، الطبعــة: 1420هـــ- 1999م، عدد الأجــزاء: 2،  1/ 88 .

ــرم بــن 4)4)) ــى، محمــد بــن مك ــاري الرويفعىالإفريق ــور الأنص ــل، جــال الديــن ابــن منظ أبــو الفض

ــزاء:  ــدد الأج ــة - 1414 هـــ، ع ــة: الثالث ــروت، الطبع ــادر - ب ــاشر: دار ص ــرب، الن ــان الع ــى، لس ع

460/15،12)فــوم(.

ــد 4)4)) ــد الحمي ــق: عب ــوفى: 911هـــ(، المحق ــن )المت ــر، جــال الدي ــن أبي بك ــن ب ــد الرحم الســيوطي، عب

هنــداوي، همــع الهوامــع في شرح جمــع الجوامــع، النــاشر: المكتبــة التوفيقيــة – مــر، عــدد الأجــزاء: 

.156/1  ،3

أبــو محمــد عبــد الحــق بــن غالــب بــن عبــد الرحمــن بــن تمــام بــن عطيــة الأندلــي المحــاربي المتــوفى 4)4))

ســنة )546هـــ(، المحقــق: عبــد الســام عبــد الشــافي محمد،المحــرر الوجيــز في تفســر الكتــاب العزيــز، 

النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بيروت-لبنان،الطبعــة: الأولى 1422-ه،الجــزء الأول، 1 / 153.

القرطبــي، شــمس الديــن أبــو عبــد اللــه محمــد بــن أحمــد بــن أبي بكــر بــن فــرح الأنصــاري الخزرجــي 4)4))

)المتــوفى: 671هـــ(، تفســر القرطبي،الجامــع لأحــكام القــرآن، النــاشر: دار الكتــب المصريــة – القاهــرة، 

الطبعــة: الثانيــة، 1384هـــ - 1964 م، عــدد الأجــزاء: 20 جــزءا )في 10 مجلــدات( ، 1/ 425 .

ــن 4)4)) ــرازي الملقــب بفخــر الدي ــن الحســن التيمــي ال ــن الحســن ب ــن عمــر ب ــه محمــد ب ــد الل ــو عب أب

الــرازي خطيــب الــري )المتــوفى: 606هـــ(، تفســر الــرازي، مفاتيــح الغيــب أو التفســر الكبــر، النــاشر: 

ــة - 1420 ه،ـ532/3 . ــراث العــربي، بــروت، الطبعــة: الثالث ــاء ال دار إحي

أبــو حيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمد 4)4))

عبــد الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيــط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بــروت-

لبنان، 395/1.

شــهاب الديــن محمــود بــن عبــد اللــه الحســيني الألــوسي )المتــوفى: 1270هـــ(، المحقــق: عــي عبــد 4)4))

البــاري عطيــة، روح المعــاني في تفســر القــرآن العظيــم والســبع المثــاني، النــاشر: دار الكتــب العلميــة – 

بــروت، الطبعــة: الأولى، 1415 هـــ، عــدد الأجــزاء: 16 )15 ومجلــد فهــارس( ،275/1.

النحــاس، أبــو جعفــر أحمــد بــن محمــد بــن إســاعيل بــن يونــس المــرادي النحوي،وضــع حواشــيه 4)4))

ــروت – ــة، ب ــاشر: دار الكتــب العلمي ــم، إعــراب القــرآن، الن ــل إبراهي ــه: عبدالمنعــم خلي ــق علي وعل

لبنــان، الطبعة:الأولى،1421هـــ، الجــزء الأول، 59/1 .
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

ــوفى: 392هـــ(، المحتســب في تبيــن وجــوه شــواذ القــراءات 4)4)) ــن جنيالموصلي)المت ــح عثــان ب ــو الفت أب

ــة: 1420هـــ-  ــامية، الطبع ــئون الإس ــى للش ــس الأع ــاشر: وزارة الأوقاف-المجل ــا، الن ــاح عنه والإيض

1999م، عــدد الأجــزاء: 2، 123/1.

أبــو عبــد اللــه الحســن بــن أحمــد بــن خالويــه، )المتــوفى: 370هـــ(، المحقــق: د. عبــد العــال ســالم 4)4)) 	49-

مكــرم، الأســتاذ المســاعد بكليــة الآداب - جامعــة الكويــت، الحجــة في القــراءات الســبع، النــاشر: دار 

الــروق – بــروت، الطبعــة: الرابعــة، 1401 هـــ، عــدد الأجــزاء: 1، ص 584-97.

أبــو محمــد عبــد الحــق بــن غالــب بــن عبــد الرحمــن بــن تمــام بــن عطيــة الأندلــي المحــاربي المتــوفى 5)5))

ســنة )546هـــ(، المحقــق: عبــد الســام عبــد الشــافي محمد،المحــرر الوجيــز في تفســر الكتــاب العزيــز، 

النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بيروت-لبنان،الطبعــة: الأولى 1422-ه،الجــزء الأول، 161/1.

أبــو حيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمد 5)5))

عبــد الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيــط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بــروت-

لبنان،414/1.

أبــو العبــاس شــهاب الديــن، المعــروف بالســمين الحلبــي، تحقيــق وتعليق: الشــيخ:علي محمــد معوض، 5)5))

والشــيخ:عادل أحمــد عبدالموجــود، والدكتور:جــاد مخلوقجاد،والدكتور:زكريــا عبدالمجيــد النوتي،قــدم 

ــاشر: دار  ــون، الن ــاب المكن ــوم الكت ــون في عل ــدر المص ــرة، ال ــد ص ــد محم ــه: الدكتور:أحم ــه وقرض ل

الكتــب العلمية،بــروت – لبنان،الجــزء الأول، 1/ 688، 253/1 .

ــد 5)5)) ــد الحمي ــق: عب ــوفى: 911هـــ(، المحق ــن )المت ــر، جــال الدي ــن أبي بك ــن ب ــد الرحم الســيوطي، عب

هنــداوي، همــع الهوامــع في شرح جمــع الجوامــع، النــاشر: المكتبــة التوفيقيــة – مــر، عــدد الأجــزاء: 

. 202/1 ،3

ــار الشــافعي المــري، عمــر بــن قاســم بــن محمــد بــن عــي الأنصــاري 5)5)) أبــو حفــص، سراج الديــن النشَّ

)المتــوفى: 938هـــ(، المحقــق: أحمــد محمــود عبــد الســميع الشــافعي الحفيــان، المكــرر في مــا تواتــر 

مــن القــراءات الســبع وتحــرر ويليــه / موجــز في ياءاتالإضافــة بالســور، النــاشر: دار الكتــب العلميــة 

– بــروت، الطبعــة: الأولى، 1422 هـــ - 2001 م، عــدد الأجــزاء:1، ص 44.

أحمــد بــن محمــد بــن أحمــد بــن عبــد الغنــي الدمياطــيّ، شــهاب الديــن الشــهير بالبنــاء )المتــوفى: 5)5))

1117هـــ(، المحقــق: أنــس مهــرة، إتحــاف فضــاء البــر في القــراءات الأربعــة عشر،النــاشر: دار الكتب 

العلميــة – لبنــان، الطبعــة: الثالثــة، 2006م - 1427هـــ، عــدد الأجــزاء: 1، ص 197.

عبــد الفتــاح بــن عبــد الغنــي بــن محمــد القــاضي )المتــوفى: 1403هـــ(، البــدور الزاهــرة في القــراءات 5)5))

رة - القــراءاتُ الشــاذةُ وتوجيههــا مــن لغــة العــرب،  ــدُّ العــر المتواتــرة مــن طريقــي الشــاطبية وال

النــاشر: دار الكتــاب العــربي، بــروت – لبنــان، عــدد الأجــزاء: 1، ص 34.

النحــاس، أبــو جعفــر أحمــد بــن محمــد بــن إســاعيل بــن يونــس المــرادي النحوي،وضــع حواشــيه 5)5))

ــروت – ــة، ب ــاشر: دار الكتــب العلمي ــم، إعــراب القــرآن، الن ــل إبراهي ــه: عبدالمنعــم خلي ــق علي وعل

لبنــان، الطبعة:الأولى،1421هـــ، الجــزء الأول، 83/1 .
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

ــوفى: 392هـــ(، المحتســب في تبيــن وجــوه شــواذ القــراءات 5)5)) ــن جنيالموصلي)المت ــح عثــان ب ــو الفت أب

ــة: 1420هـــ-  ــامية، الطبع ــئون الإس ــى للش ــس الأع ــاشر: وزارة الأوقاف-المجل ــا، الن ــاح عنه والإيض

1999م، عــدد الأجــزاء: 2، 111/1. 

أبــو الفضــل، جــال الديــن ابــن منظــور الأنصــاري الرويفعىالإفريقــى، محمــد بــن مكــرم بن على، لســان 5)5))

العــرب، النــاشر: دار صــادر - بــروت، الطبعــة: الثالثــة - 1414 هـــ، عدد الأجــزاء: 15، )دغــم(، 12/ 203.

فيصــل عــي عبدالخالــق، منتهــى الكــال في النســب والتصغــر والإدغــام والإبــدال، النــاشر: دار يزبــك 6)6))

العالميــة للنــر ، الطبعــة: الأولى، 1994م، ص179.

فيصــل عــي عبدالخالــق، منتهــى الكــال في النســب والتصغــر والإدغــام والإبــدال، النــاشر: دار 6)6)) 	

يزبــك العالميــة للنــر ، الطبعــة: الأولى، 1994م، ص180.

النحــاس، أبــو جعفــر أحمــد بــن محمــد بــن إســاعيل بــن يونــس المــرادي النحوي،وضــع حواشــيه 6)6))

ــروت – ــة، ب ــاشر: دار الكتــب العلمي ــم، إعــراب القــرآن، الن ــل إبراهي ــه: عبدالمنعــم خلي ــق علي وعل

لبنــان، الطبعة:الأولى،1421هـــ، الجــزء الأول، 26/1 .

ــوفى: 392هـــ(، المحتســب في تبيــن وجــوه شــواذ القــراءات 6)6)) ــن جنيالموصلي)المت ــح عثــان ب ــو الفت أب

ــة: 1420هـــ-  ــامية، الطبع ــئون الإس ــى للش ــس الأع ــاشر: وزارة الأوقاف-المجل ــا، الن ــاح عنه والإيض

1999م، عــدد الأجــزاء: 2،  73/1 .

العكــري، أبــو البقــاء عبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه )المتــوفى : 616هـــ(، المحقــق : عــي محمد 6)6))

البجــاوي، التبيــان في إعــراب القــرآن، النــاشر : عيــى البــابي الحلبــي وشركاه، عــدد الأجــزاء : 2 ، 19/1.

العكــري، أبــو البقاءعبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه ، دراســة وتحقيــق محمــد الســيد أحمــد 6)6))

عــزوز، إعــراب القــراءات الشــواذ، النــاشر: عــالم الكتــب، بــروت – لبنــان، ط1،1417ه1996-م، 111/1.

أحمــد بــن محمــد بــن أحمــد بــن عبــد الغنــي الدمياطــيّ، شــهاب الديــن الشــهير بالبنــاء )المتــوفى: 6)6))

ــاشر: دار  ــة عشر،الن ــراءات الأربع ــر في الق ــرة، إتحــاف فضــاء الب ــس مه ــق: أن 1117هـــ(، المحق

الكتــب العلميــة – لبنــان، الطبعــة: الثالثــة، 2006م - 1427هـــ، عــدد الأجــزاء: 1،  ص 181 .1أبــو 

ــع،  ــاب البدي ــه ، مختــر في شــواذ القــرآن مــن كت ــن خالوي ــن أحمــد ب ــه -67 الحســن ب ــد الل عب

ــي- القاهــرة، عــدد الأجــزاء:1، ص 14. ــة المتنب ــاشر: مكتب الن

الفــراء، أبــو زكريــا يحيــى بــن زيــاد بــن عبــد اللــه بــن منظــور الديلمــي )المتــوفى: 207هـــ(، معــاني 6)6))

ــان، الجــزء الأول، 29/1. ــب، بيروت-لبن ــالم الكت ــاشر: ع ــراء، الن القرآنللف

 أبوحيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمــد 6)6))

عبــد الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيــط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بــروت-

لبنان،407/1.

العكــري، أبــو البقاءعبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه ، دراســة وتحقيــق محمــد الســيد أحمــد 6)6))

ــان، ط1،1417ه1996-م، ص  ــروت – لبن ــاشر: عــالم الكتــب، ب عــزوز، إعــراب القــراءات الشــواذ، الن

.175-174
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

العكــري، أبــو البقــاء عبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه )المتــوفى : 616هـــ(، المحقــق : عــي محمد 7)7))

البجــاوي، التبيــان في إعــراب القــرآن، النــاشر : عيــى البــابي الحلبــي وشركاه، عــدد الأجــزاء : 2 ،78/1.

أبــو محمــد عبــد الحــق بــن غالــب بــن عبــد الرحمــن بــن تمــام بــن عطيــة الأندلــي المحــاربي المتــوفى 7)7))

ســنة )546هـــ(، المحقــق: عبــد الســام عبــد الشــافي محمد،المحــرر الوجيــز في تفســر الكتــاب العزيــز، 

النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بيروت-لبنان،الطبعــة: الأولى 1422-ه،الجــزء الأول،  165/1 .

أبــو حيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمد 7)7))

عبــد الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيــط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بــروت-

لبنان،424/1.

الفــراء، أبــو زكريــا يحيــى بــن زيــاد بــن عبــد اللــه بــن منظــور الديلمــي )المتــوفى: 207هـــ(، معــاني 7)7))

ــان، الجــزء الأول، 150/1 . ــب، بيروت-لبن ــالم الكت ــاشر: ع ــراء، الن القرآنللف

أبــو عبــد اللــه الحســن بــن أحمــد بــن خالويــه ، مختــر في شــواذ القــرآن مــن كتــاب البديــع، النــاشر: 7)7))

مكتبــة المتنبــي- القاهــرة، عدد الأجــزاء:1، ص 21 .

أبــو محمــد عبــد الحــق بــن غالــب بــن عبــد الرحمــن بــن تمــام بــن عطيــة الأندلــي المحــاربي المتــوفى 7)7))

ســنة )546هـــ(، المحقــق: عبــد الســام عبــد الشــافي محمد،المحــرر الوجيــز في تفســر الكتــاب العزيــز، 

النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بيروت-لبنان،الطبعــة: الأولى 1422-ه،الجــزء الأول،  1/312.

أحمــد بــن محمــد بــن أحمــد بــن عبــد الغنــي الدمياطــيّ، شــهاب الديــن الشــهير بالبنــاء )المتــوفى: 7)7))

1117هـــ(، المحقــق: أنــس مهــرة، إتحــاف فضــاء البــر في القــراءات الأربعــة عشر،النــاشر: دار الكتب 

العلميــة – لبنــان، الطبعــة: الثالثــة، 2006م - 1427هـــ، عــدد الأجــزاء: 1، ص 204.

أبــو عبــد اللــه الحســن بــن أحمــد بــن خالويــه ، مختــر في شــواذ القــرآن مــن كتــاب البديــع، النــاشر: 7)7))

مكتبــة المتنبــي- القاهــرة، عدد الأجــزاء:1 ، ص10 .

أبوحيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمــد 7)7))

عبــد الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيــط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بــروت-

لبنان،1/ 658 .

الأخفــش الأوســط، أبــو الحســن المجاشــعي بالــولاء، البلخــي ثــم البــري ، تحقيــق: الدكتــورة 7)7))

هــدى محمــود قراعــة، معــاني القرآنللأخفش،النــاشر: مكتبــة الخانجــي – القاهــرة، الطبعــة : الأولى، 

1411ه1990-م، عــدد الأجــزاء: 2، 1/159-160.

الزجــاج، أبــو إســحاق إبراهيــم بــن الــري بــن ســهل )المتــوفى: 311هـــ(، المحقــق: عبــد الجليــل عبــده 8)8))

شــلبي، معــاني القــرآن وإعرابــه، الناشر:عــالم الكتــب –بــروت، الطبعــة : الأولى 1408ه1988-م، عــدد 

الأجــزاء:5، 1/216 .

النحــاس، أبــو جعفــر أحمــد بــن محمــد بــن إســاعيل بــن يونــس المــرادي النحوي،وضــع حواشــيه 8)8))

ــروت – ــة، ب ــاشر: دار الكتــب العلمي ــم، إعــراب القــرآن، الن ــل إبراهي ــه: عبدالمنعــم خلي ــق علي وعل

لبنــان، الطبعة:الأولى،1421هـــ، الجــزء الأول، 1/82 .
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

أبــو عبــد اللــه الحســن بــن أحمــد بــن خالويــه ، مختــر في شــواذ القــرآن مــن كتــاب البديــع، النــاشر: 8)8))

مكتبــة المتنبــي- القاهــرة، عدد الأجــزاء:1، ص 17.

الزمخــري، أبــو القاســم محمــود بــن عمــرو بــن أحمــد ، تحقيــق وتعليــق : محمــد مــرسي عامــر، 8)8))

الكشــاف عــن حقائــق التنزيــل وعيــون الأقاويــل في وجــوه التأويــل، النــاشر: دار المصحــف، الأزهــر-

القاهــرة، الجــزء الأول،1 /96.

القرطبــي، شــمس الديــن أبــو عبــد اللــه محمــد بــن أحمــد بــن أبي بكــر بــن فــرح الأنصــاري الخزرجــي 8)8))

)المتــوفى: 671هـــ(، تفســر القرطبي،الجامــع لأحــكام القــرآن، النــاشر: دار الكتــب المصريــة – القاهــرة، 

الطبعــة: الثانيــة، 1384هـــ - 1964 م، عــدد الأجــزاء: 20 جــزءا )في 10 مجلــدات( ، 2/607-608 .

 أبوحيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمد عبد 8)8))

الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بيروت-لبنــان، 585/1 .

أحمــد بــن محمــد بــن أحمــد بــن عبــد الغنــي الدمياطــيّ، شــهاب الديــن الشــهير بالبنــاء )المتــوفى: 8)8))

1117هـــ(، المحقــق: أنــس مهــرة، إتحــاف فضــاء البــر في القــراءات الأربعــة عشر،النــاشر: دار الكتب 

العلميــة – لبنــان، الطبعــة: الثالثــة، 2006م - 1427هـــ، عــدد الأجــزاء: 1، ص 193.

أبــو حيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل 8)8)) 	88-

ــة  ــب العلمي ــاشر: دار الكت ــط، الن ــد معوض،البحــر المحي ــد الموجــود، والشــيخ عــي محم ــد عب احم

ــان، 304/2 . بيروت-لبن

أبــو محمــد عبــد الحــق بــن غالــب بــن عبــد الرحمــن بــن تمــام بــن عطيــة الأندلــي المحــاربي المتــوفى 8)8))

ســنة )546هـــ(، المحقــق: عبــد الســام عبــد الشــافي محمد،المحــرر الوجيــز في تفســر الكتــاب العزيــز، 

النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بيروت-لبنان،الطبعــة: الأولى 1422-ه،الجــزء الأول،  350-349/1.

ــن 8)8)) ــرازي الملقــب بفخــر الدي ــن الحســن التيمــي ال ــن الحســن ب ــن عمــر ب ــه محمــد ب ــد الل ــو عب أب

الــرازي خطيــب الــري )المتــوفى: 606هـــ(، تفســر الــرازي، مفاتيــح الغيــب أو التفســر الكبــر، النــاشر: 

دار إحيــاء الــراث العــربي، بــروت، الطبعــة: الثالثــة - 1420 هـــ ، 32/7.

النحــاس، أبــو جعفــر أحمــد بــن محمــد بــن إســاعيل بــن يونــس المــرادي النحوي،وضــع حواشــيه 9)9))

ــروت – ــة، ب ــاشر: دار الكتــب العلمي ــم، إعــراب القــرآن، الن ــل إبراهي ــه: عبدالمنعــم خلي ــق علي وعل

لبنــان، الطبعة:الأولى،1421هـــ، الجــزء الأول، 127/1.

القرطبــي، شــمس الديــن أبــو عبــد اللــه محمــد بــن أحمــد بــن أبي بكــر بــن فــرح الأنصــاري الخزرجــي 9)9))

)المتــوفى: 671هـــ(، تفســر القرطبي،الجامــع لأحــكام القــرآن، النــاشر: دار الكتــب المصريــة – القاهــرة، 

الطبعــة: الثانيــة، 1384هـــ - 1964 م، عــدد الأجــزاء: 20 جــزءا )في 10 مجلــدات( ، 292/3.

 الشــوكاني اليمنــي، محمــد بــن عــي بــن محمــد بــن عبــد اللــه )المتــوفى: 1250هـــ(، فتــح القديــر، 9)9))

ــة: الأولى - 1414 ه ، 321-320/1. ــروت، الطبع ــق، ب ــب - دمش ــم الطي ــر، دار الكل ــن كث ــاشر: دار اب الن

العكــري، أبــو البقاءعبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه ، دراســة وتحقيــق محمد الســيد أحمــد عزوز، 9)9))

إعــراب القــراءات الشــواذ، الناشر: عــالم الكتب، بــروت – لبنــان، ط1،1417ه1996-م، 1/ 272-271.
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

أبــو العبــاس شــهاب الديــن، المعــروف بالســمين الحلبــي، تحقيــق وتعليق: الشــيخ:علي محمــد معوض، 9)9))

والشــيخ:عادل أحمــد عبدالموجــود، والدكتور:جــاد مخلوقجاد،والدكتور:زكريــا عبدالمجيــد النوتي،قــدم 

ــاشر: دار  ــون، الن ــاب المكن ــوم الكت ــون في عل ــدر المص ــرة، ال ــد ص ــد محم ــه: الدكتور:أحم ــه وقرض ل

ــزء الأول، 1/ 688، 1/ -186 625 ، 2/ 140، 3/ 117 ، 4/ 117 ، 212. ــروت – لبنان،الج ــب العلمية،ب الكت

أبوحيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ عــادل احمــد 9)9))

عبــد الموجــود، والشــيخ عــي محمــد معوض،البحــر المحيــط، النــاشر: دار الكتــب العلميــة بــروت-

لبنان، 2/ 370 .

أبــو عبــد اللــه الحســن بــن أحمــد بــن خالويــه ، مختــر في شــواذ القــرآن مــن كتــاب البديــع، النــاشر: 9)9))

مكتبــة المتنبــي- القاهــرة، عدد الأجــزاء:1، ص 25 .

ــار القيــي القــرواني ثــم الأندلــي 9)9)) ــو محمــد مــي بــن أبي طالــب حَمّــوش بــن محمــد بــن مخت أب

ــرآن،  ــراب الق ــكل إع ــن، مش ــح الضام ــم صال ــق: د. حات ــوفى: 437هـــ(، المحق ــي )المت ــي المال القرطب

ــزاء: 2،1/ 146. ــدد الأج ــة، 1405، ع ــة: الثاني ــروت، الطبع ــالة – ب ــة الرس ــاشر: مؤسس الن

أبــو محمــد عبــد الحــق بــن غالــب بــن عبــد الرحمــن بــن تمــام بــن عطيــة الأندلــي المحــاربي المتــوفى 9)9))

ســنة )546هـــ(، المحقــق: عبــد الســام عبــد الشــافي محمد،المحــرر الوجيــز في تفســر الكتــاب العزيــز، 

النــاشر: دار الكتــب العلميــة، بيروت-لبنان،الطبعــة: الأولى 1422-ه،الجــزء الأول،  1/386  .

أبــو الــركات ابــن الأنبــاري، المحقــق: طــه عبــد الحميــد طــه، البيــان في غريــب إعــراب القــرآن، النــاشر 9)9))

:الهيئــة المصريــة العامــة للكتاب،ســنة النــر:1400ه 1980-م،عــدد المجلــدات: 2،  1/184 .

((10(1 العكــري، أبــو البقــاء عبــد اللــه بــن الحســن بــن عبــد اللــه )المتــوفى : 616هـــ(، المحقــق : عــي 

محمــد البجــاوي، التبيــان في إعــراب القــرآن، النــاشر : عيــى البــابي الحلبــي وشركاه، عــدد الأجــزاء : 

.1/232 ، 2

((10(1 -102 أبوحيــان الأندلــي محمــد بــن يوســف ،المتــوفى ســنة:)745هـ(، دراســة وتحقيق:الشــيخ 

ــب  ــاشر: دار الكت ــط، الن ــر المحي ــد معوض،البح ــي محم ــيخ ع ــود، والش ــد الموج ــد عب ــادل احم ع

العلميــة بيروت-لبنــان، 2/ 372.

((10(1 أبــو العبــاس شــهاب الديــن، المعــروف بالســمين الحلبــي، تحقيــق وتعليــق: الشــيخ:علي محمــد 

ــد  ــا عبدالمجي ــاد مخلوقجاد،والدكتور:زكري ــود، والدكتور:ج ــد عبدالموج ــيخ:عادل أحم ــوض، والش مع

ــون،  ــاب المكن ــوم الكت ــون في عل ــدر المص ــرة، ال ــد ص ــد محم ــه: الدكتور:أحم ــه وقرض ــدم ل النوتي،ق

ــزء الأول، 1/ 688. ــروت – لبنان،الج ــب العلمية،ب ــاشر: دار الكت الن

((10(1 الشــوكاني اليمني،محمــد بــن عــي بــن محمــد بــن عبــد اللــه )المتــوفى: 1250هـــ(، فتــح القديــر، 

النــاشر: دار ابــن كثــر، دار الكلــم الطيــب - دمشــق، بــروت، الطبعــة: الأولى - 1414 ه ،1/348.

((10(1 ــاشر: دار  ــراب، الن ــة الإع ــوفى: 392هـــ(، سر صناع ــي الموصــي )المت ــن جن ــان ب ــح عث ــو الفت أب

ــزاء: 2. ــدد الأج ــة: الأولي 1421هـــ- 2000م، ع ــان، الطبع ــة بيروت-لبن ــب العلمي الكت

((10(1 أبــو الحســن نــور الديــن جامــع العلــوم الأصَْفهــاني الباقولي،عــي بــن الحســن بــن عــي )المتــوفى: 
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

نحــو 543هـــ(، تحقيــق ودراســة: إبراهيــم الإبيــاري، إعــراب القــرآن المنســوب للزجــاج، النــاشر: دار 

الكتــاب المــري - القاهــرة ودار الكتــب اللبنانيــة - بــروت - القاهــرة / بــروت، الطبعــة: الرابعــة - 

1420 هـ.

((10(1 أبــو عــي الحســن بــن أحمــد بــن عبــد الغفــار الفــارسّي الأصــل )المتــوفى: 377هـــ(، المحقــق: بــدر 

الديــن قهوجــي - بشــرجويجابي، راجعــه ودققــه: عبــد العزيــز ربــاح - أحمــد يوســف الدقــاق، الحجــة 

للقــراء الســبعة، النــاشر: دار المأمــون للــراث - دمشــق / بــروت، الطبعــة: الثانية، 1413 هـــ - 1993م، 

عــدد الأجــزاء: 7.
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

المصادر والمراجع:
(((1 ــب  ــاشر : دار الكت ــزري، الن ــن الج ــن اب ــمس الدي ــف : ش ــر، المؤل ــراءات الع ــر في الق 1ينظر:الن

العلميــة5/1.
(((2 صفحــات في علــوم القــراءات، المؤلــف: د. أبــو طاهــر عبــد القيــوم عبــد الغفــور الســندي، النــاشر: 

المكتبــة الأمداديــة، الطبعــة: الأولى- 1415 هـــ،ص27.
(((3 ــاشر:  ــور عبدالعــال ســالم مكــرم، الن ــف: الدكت ــة، المؤل ــة في الدراســات النحوي ــراءات القرآني ــر الق أث

ــاة، 2009/3/28م، 55/1. ــت – الصف ــاح –الكوي ــراح الصب ــي ج ــة ع مؤسس
(((4 ــد  ــام محم ــد الس ــق: عب ــيبويه، المحق ــب بس ــارثي الملق ــر الح ــن قن ــان ب ــن عث ــرو ب ــاب، عم الكت

هــارون، النــاشر: مكتبــة الخانجــي – القاهــرة، الطبعــة : الثالثــة،1408ه1988-، 431/4.
(((5 النشر في القراءات العشر، 274/1.
(((6 منتهــى الكــال في النســب والتصغــر والإدغــام والإبــدال، فيصــل عــي عبدالخالــق، النــاشر: دار يزبــك 

العالميــة للنــر ، ص30.

(((7 منتهى الكمال ، ص33.

(((8 ــة  ــاذة ،انظر:غاي ــراءة الش ــب الق ــامي صاح ــدي الش ــم الزبي ــو البرهس ــان أب ــن عث ــران ب ــو عم ه

النهايــة604/1.

(((9 ــر  ــي 1/ 263 ، البح ــرآن ، للقرطب ــكام الق ــع لأح ــز، 1/ 117، والجام ــرر الوجي ــاف 62/1، المح الكش
المحيــط، 1/ 288 – 289  . 

المفردات في غريب القرآن ، للأصفهاني، -155 1.156)1))
 سورة الزخرف ، 1.60)1))
الســبعة، ص154، المختــر، ص 12، المحــرر122/1 ،زاد المســر 53/1 ، البحــر المحيــط ، 298/1، ، 1)1))

الإتحــاف، ص 175.

الســبعة، ص154 ،المختــر، ص 12، الحجــة لابــن خالويــه، ص 75 ، الكشــاف63/1 ، المحــرر الوجيــز 1)1))

122/1، البحــر المحيــط  298/1.

التيسير، ص 39، النشر210/2 ،المكرر، ص 39، حاشية الشهاب 129/2 الإتحاف، ص 1.175)1))
المختــر، ص12 ،المحتســب66/1،  الكشــاف64/1 ، المحــرر الوجيــز122/1 ، التبيــان للعكــري50/1، 1)1))

البحــر المحيــط  298/1.
المحتسب 1/ 66  .1)1))
المحتسب  1/ 66، البحر المحيط  1/ 298 .1)1))
وقد تكرر هذه القراءة في الآية »47 ، 122 » من سورة البقرة .1)1))
معاني الفراء29/1 ،المختصر، ص 12 .1)1))
معــاني الفــراء 41/1 ،تفســر الطــري 18/2 ، المختــر، ص 14 ، المحتســب 88/1 ، الكشــاف 71/1 ، 2)2))

ــر 395/1،  ــي 425/1 ، البح ــر القرطب ــرازي 532/3 ، تفس ــر ال ــر 71 ، تفس ــرر 153/1،  زاد المس المح

ــر 110/1 . ــح القدي فت
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أ. وضحى بنت ناصر بن عبدالله الحربي  

معــاني القــرآن للفــراء41/1، وينظر:جامــع البيان130/2،المختــر،ص 14، المحتســب  88/1، الكشــاف 2)2))

1/ 275، المحــرر الوجيــز 1/ 153، مفاتيــح الغيــب 3/ 107، إعــراب القــراءات الشــواذ 167/1، الجامــع 

لأحــكام القــرآن 1/ 425، لســان العــرب 12/ 460 ، البحــر المحيــط 395/1.

المحتسب،  88/1 .2)2)) 	
البيــت مــن الكامــل، وهــو لأبي محجــن الثقفــي ، ينظــر: المحتســب  1/ 88 ، تفســر القرطبــي 1/ 425 2)2))

، ولســان العرب460/12)فــوم(، وهمــع الهوامــع156/1، فتــح القديــر 1/ 108.

معاني القرآن للفراء 1 / 41 .2)2))

جامع البيان  2 / 130 .2)2))

المحرر الوجيز 1 / 2.153)2))

الجامع لأحكام القرآن1/ 425 .2)2))

تفسير الرازي 532/3 ، البحر 395/1، روح المعاني 2.275/1)2))

ــز 161/1، 2)2)) ــرر الوجي ــراءات، ص 97-584  ،المح ــة الق ــب 123/1، حج ــاس 59/1 ،المحتس ــراب النح إع

البحــر المحيــط414/1، الــدر المصــون 253/1 ، همــع الهوامــع 202/1 ، المكــرر، ص 44،  الإتحــاف، ص 

197، البــدور الزاهــرة، ص 34.

ــرر 220/1 ، 3)3)) ــاف 98/1-99، المح ــب 111/1 ، الكش ــر، ص 17،المحتس ــاس 83/1 ،المخت ــراب النح إع

ــون 395/1. ــدر المص ــر 598/1، ال ــي 157/2، البح ــر القرطب تفس

المحتسب  111/1. 3)3))

انظر اللسان )دغم(، 12/ 3.203)3))

منتهى الكمال ، ص3.179)3))

منتهى الكمال ، ص3.180)3))

ــراءات 3)3)) ــراب الق ــرآن 19/1،  وإع ــراب الق ــان في إع ــب 73/1 ، التبي ــاس 26/1 ، المحتس ــراب النح إع

الشــواذ، 111/1، البحــر 1/ 167 .

الكهف ،3.38)3))

البحر المحيط3.407/1)3))

الكشاف 73/1 ، الإتحاف، ص 181 .3)3))

المختصر، ص 14، والكشاف 73/1 ،البحر المحيط3.407/1)3))

معاني الفراء 29/1، والمختصر، ص 14، والكشاف 73/1، البحر المحيط4.407/1)4))

البحر المحيط4.407/1)4))

معاني الفراء 4.271/2)4))

المختصر، ص 15، المحرر 165/1 ،إعراب القراءات الشواذ، ص 174-175، البحر المحيط4.424/1)4))

التبيان للعكبري 4.78/1)4))

 المحرر 165/1 ،البحر المحيط424/1 ، النشر 447/1-448 ، الإتحاف، ص 4.182)4))
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الإبدال والإدغام في ضوء القراءات القرآنية في سورة البقرة)دراسة صرفية ولغوية تطبيقية(

 البحر المحيط4.424/1)4))

 معاني الفراء 150/1 ،المختصر، ص 21 ، المحرر 312/1، البحر2/  225، الإتحاف، ص 4.204)4))

المختصر ، ص10 .4)4))

البحر المحيط  1/ 658 .4)4))

معــاني الاخفــش 159/1-160، معــاني الزجــاج 216/1 ،إعــراب النحــاس 82/1 ، المختــر، ص 17، 5)5))

الكشــاف 96/1، المحــرر 216/1 ، تفســر القرطبــي 607/2-608 ، البحــر 585/1 ، الإتحــاف، ص 193.

الكشاف 148/1 ،المحرر 349/1-350 ، البحر 304/2 ، الدر المصون 626/1. 5)5))

المحرر 5.350-349/1)5))

تفسير الرازي 5.32/7)5))

إعراب النحاس 127/1، تفسير القرطبي 292/3،  فتح القدير 5.321-320/1)5))

إعراب القراءات الشواذ 1/ 5.272-271)5))

ينظر:الدر المصون ، 1/ -186 625 ، 2/ 140، 3/ 117 ، 4/ 117 ، 5.212)5))

سورة آل عمران، 5.75)5))

سورة الأنعام، 5.90)5))

البحر 2/ 370 ،الدر المصون 1/ 5.685)5))

المختــر، ص25 ،مشــكل إعــراب القــران 1/ 146، الكشــاف 1/ 158،  المحــرر 386/1  ، البيــان 184/1 6)6))

، التبيــان 232/1 ، البحــر 2/ 372، الــدر المصــون 1/ 688، فتــح القديــر 348/1.
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  ABSTRACT:                                                                     
This study aims at: showing the importance of developing 

EFL learners language skills through teaching literary texts and 
increasing EFL students’ motivation to learn English language. 
The study adopted the descriptive analytical method. The popula-
tion of the study were the EFL teachers at Al-hasaheisa  Locality, 
Gezira State, Sudan,(2022).The data for the study were collected 
by means of a questionnaire from (50) EFL teachers at secondary 
schools at Al-hasaheisa Locality who were randomly chosen from 
the population. Then the collected data were analyzed by (SPSS) 
programme (statistical package of social science). The study find-
ings are: using literary texts in EFL classes  helps students to master 
the language skills, utilizing literary texts in EFL classes increases 
learners’ motivation to learn English language, using literary texts 
in EFL classes facilitates learning English language, literary texts 
broaden students’ horizons and familiarizing them with the uses 
of EFL and teaching authentic sources helps to engage students in 
language discussions. The study recommends: literary texts should 
be taught in EFL classes, students should be motivated to improve 
their language skills and EFL teachers should select the suitable 
literature for teaching EFL students.

Key Words: learners’ language skills, literary texts, students’ 
motivation, broaden students’ horizons
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مستخلص: 
تهــدف الدراســة إلى تطويــر مقــدرات طــاب اللغــة الانجليزيــة في المهــارات اللغويــة خــال تدريس 

ــس  ــة خــال تدري ــة الانجليزي ــم اللغ ــادة تحفيزالطــاب عــى تعل ــدف إلى زي ــا ته ــة، ك النصــوص الادبي

النصــوص الأدبيــة. اتبعــت الدراســة المنهــج  الوصفــي التحليــي كــا إســتخدمت نظــام الاســتبانة كوســيلة 

ــة  ــة الثانوي ــة بالمرحل ــاً ومعلمــة مــن معلمــي اللغــة الانجليزي ــات مــن خمســن )50( معل لجمــع البيان

بمحليــة الحصاحيصــا، ولايــة الجزيــرة، الســودان )2022(. وتــم تحليــل البيانــات ببرنامــج الحــزم الإحصائيــة 

ــس  ــا: أن تدري ــج أهمه ــدة نتائ ــة لع ــت الدراس ــات. توصل ــل البيان للعل��وم الاجتماعي��ة   )SPSS(لتحلي

النصــوص الأدبيــة يســاعد الطــاب في إكتســاب المهــارات اللغويــة، تدريــس النصــوص الأدبيــة يزيــد مــن 

تحفيــز الطــاب عــى تعلــم اللغــة الانجليزيــة ، أن قــراءة النصــوص الأدبيــة تعــرف الطــاب الطــاب عــى 

إســتخدامات اللغــة الانجليزيــة  كــا يتطــور لديهــم الأفــق العلمــي والمقــدرة عــى المناقشــات والتفاعــل 

الصفــي. تــوصي الدراســة بتدريــس النصــوص الادبيــة في صفــوف اللغــة الانجليزيــة وتحفيــز الطــاب عــى 

تطويــر المهــرات كــا تــوصي بإختيــار النصــوص الأدبيــة التــي تناســب الطــاب. 
1.0 Introduction

Teaching literature in EFL classes  is useful if it is selected 
carefully. Literary texts can add both to the linguistic and non-lin-
guistic growth of students. Therefore, training teachers on the use 
of literary materials in EFL classes seems to be very important 
(Hall, 2015). Teachers’ perceptions towards the inclusion of liter-
ature in language classes and their competency in using it are cru-
cial factors that require attention. (Zengin, et al, 2019), reported 
that the majority of the teachers held positive beliefs about using 
literature in language classes and indicated that the inclusion of lit-
erature can contribute to the students’ cultural awareness as well as 
develop language skills (e.g. reading, writing). Literary texts can 
be valuable in the language learning process due to the individual 
contribution it encourages in the reader. Once the student reads a 
scholarly content, he starts to engage with the content. He is drawn 
into the content. Comprehending the implications of lexical things 
or expressions turns out to be less critical than seeking after the 
improvement of the story. The student becomes excited to discov-
er what happens as occasions unfurl by means of the peak; he feels 
near specific characters and shares their passionate reactions
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1.1 Statement  of the Problèm
Many problems  face teachers and students such as the  time 

given to teach literature in EFL classes is not enough. Moreover, 
students need to be motivated to learn English language
1.2 Objectives of the Study
This study is planned to achieve the following objectives:
a.	 showing the importance of developing EFL learners language 

skills through literary texts.
b.	 increasing EFL students’ motivation by using literary texts in 

EFL classes. 
1.3  Questions of the Study 
This study tries to find answers to the following questions:
a.	 What is  the role of literary texts in developing EFL learners 

language skills?
b.	 To what extent do literary texts increase EFL students’ motiva-

tion? 
1.4 Hypothèses of the Study
This study attempts to prove the following hypothèses:
a.	 Teaching literary texts in EFL setting improves EFL learners 

language skills through.
b.	 Literary texts increase EFL students’ motivation to learn En-

glish language. 
0.5 Signifiance of the  Study

This study directs the teachers’ attention towards the useful-
ness of teaching literary texts in EFL classroom. It also highlights 
selecting rich teaching material that improves learners’ language 
skills. For learners it provides to them enjoyment, exposure to lan-
guages varieties. This study tries to help teachers develop learners’ 
language skills through teaching literary texts. 
1.6 Methodology of the Study

The study will adopt the descriptive analytical method. The 
population of this research are EFL teachers and students in Al-ha-
saheisa  Locality, Gezira State, Sudan (2022). The sample of the 
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Study are fifty (50) EFL teachers who will be randomly selected 
from the general population of the study. A questionnaire will be 
used for data collection. Then the collected data will be analyzed 
with the SPSS program. 
2.Literature Review 

Students’ language skills also gradually improve as they en-
gage with literature. Through reading literary texts, students can 
focus on both the form and meaning of texts (Hall, 2015). They 
can also practice and learn lexical and grammatical structures. 
That is to say, they can develop many skills at the same time. The 
following sections explain how literature develops four primary 
language skills: writing, reading, listening, and speaking. Accord-
ing Harris and Mahon (1997) writing as a cognitive process in-
volves the creation of meaning in visual or written language and 
they emphasize that literature can significantly stimulate writing. 
The use of creative writing in English language teaching (ELT) 
classes is getting more common around the world (Hall, 2015). 
Saito (2015) emphasizes the use literature as a creative experi-
ence rather than studying an ordinary text. Reading and writing 
come together under the umbrella of literature because reading lit-
erature offers valuable linguistic input that encourages learners to 
write (Hirvela, 2004).  (Kuze, 2015) stresses the positive effects 
of integrating literary texts into writing classes as they are moti-
vating and enjoyable for students and effective in improving their 
language skills. Through literature, learners get the opportunity to 
engage with a variety of real life stories and different characters, 
which contributes to students’ creative writing. 

Moreover, McKay (2014) suggests that rewriting stories 
from the viewpoint of different characters, responding to the texts 
through “personal journals and formal essays” can be very bene-
ficial for students’ writing improvement. In a similar vein, Sage 
(1987) proposes different activities related to short stories such as 
making small changes to the ending of a story, or creating a new 
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ending and evaluating its possible effects. Collie and Slater (1987) 
argue that, through reading literature, language learners find it 
easier to remember both lexical or syntactic structures, and since 
literature provides learners with a rich and meaningful context to 
work with, they can recognize the different forms and functions of 
written language. 

Reading literature is like opening a door to the world, and 
while it can broaden your horizons, it can also improve both low 
and high level reading skills through active reading. Literary texts 
can be very useful for triggering active reading which includes 
“predicting, connecting, questioning, clarifying, and evaluating” 
(Naji et al., 2019). Rather than being passive readers that wait to 
be spoon-fed, students, under a teacher’s guidance, can actively 
participate in the process of reading literary works. That is to say, 
they can be encouraged to actively interact with the text, learn 
to read between the lines and grasp the intended meaning behind 
words and sentences, make inferences, question, criticize, discuss 
and evaluate the text from different perspectives. These tasks can 
all contribute to the development of more complex reading skills. 
In addition to this, literature also inspires learners to do extensive 
reading for the enjoyment and pleasure it gives (McKay, 2014). As 
Hall (2015) believes that, nothing is more serious or more valuable 
than enjoying a good story or poem. Literary texts can therefore 
motivate learners to read more. 

Students can also  improve their listening skills when they 
listen to their teacher reading aloud from literary texts or using 
recorded audio files on digital platforms (McKay, 2014). Com-
bining literature and technology can increase the richness of these 
lessons. Literary texts presented through audio books and audio 
recordings are, without doubt, a source of valuable listening input 
for students. Hearing stories and poems from a variety of voices 
and accents can contribute significantly to students’ listening com-
prehension skills. Activities asking students to listen for both gen-
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eral and specific information can be beneficial for literature class-
es. While listening to audio recordings of a literary text, students’ 
attention can be drawn to pronunciation together with intonation, 
linking, stress, and emotional tone. Also, dictation activities with 
short stories and poems can be a fruitful exercise for developing 
listening skills. 

Moreover, integrating literary works in second and foreign 
language classes can also be very helpful in developing learners’ 
speaking skills. First, literature encourages learners to interact with 
each other and, in so doing, enables learners to exchange ideas, 
feelings, and information (Saito, A. 2015). Similarly, Sage (1987) 
points to the importance of asking and discussing a variety of ques-
tions related to the literary text students read. These questions 
give students the opportunity to express their opinions, judgments, 
and beliefs regarding the text, and therefore practice and improve 
their speaking as well. Naji et al. (2019) suggest two types of ac-
tivities that can be used to improve speaking while using literary 
texts. The first type of activity is called “choral speaking,” which 
refers to reading aloud poem or literary prose, which can be good 
practice for “pronunciation, word stress, sentence stress, and into-
nation” (p.45). The second type of activity is called “digital remix-
ing” and it is used for integrating music, images, and literary text 
so that it motivates students to 
2.1 Motivating Learners to learn EFL through Short Stories

 Literature is often more interesting than the texts found in 
course books. Having opportunities to speak the language may 
motivate the students to learn during reading activities of the new 
language elements that may be needed in future to communicate 
orally. Nunan (1999) mentioned, learners should be given the 
maximum number of opportunities possible to practice the target 
language in meaningful context and situation. Here short story 
provides this context. As short stories commonly have a begin-
ning, middle and an end, they may encourage students at all levels 
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of language proficiency to continue reading them until the end to 
find out how the conflict is settled. Short stories holds high status 
in many cultures and countries. For this reason, students can be 
motivated and feel a real sense of achievement at understanding a 
piece of highly respected literature 
3. The Current Study: Method

The participants of this study were the EFL teachers of sec-
ondary schools at  Al-hasaheisa Locality, Gezira States, Sudan, 
(2022). A questionnaire was distributed to fifty (50) of them fo 
data collection. Then, the collected data were analyzed with the 
SPSS program. 
4. Data Analyses and Discussions
Statement (1) Using literary texts in EFL classes  helps stu-
dents to master the language skills.
              Table (1)  helping students to expand their linguistic and 
cognitive skills.

Frequency Percent
Valid Disagree 3  8.0

Neutral 7 14.0
Agree 40 80.0
Total 50 100.0

     

Diagram (1)  helping students to expand their linguistic and cog-
nitive skills
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Table and diagram (1) show that most respondents (80%) agree 
that using literary texts in EFL classes  helps students to master the 
language skills. So, this statement is justified.
Statement(2) Using literary texts increases students’  motiva-
tion to learn EFL. 
                     Table (2)  increasing  learners’ motivation.. 

Frequency Percent
Valid Disagree                             

2 4.0
Neutral 5 10.0
Agree                           

43
              
86.0

Total 50 100.0
                  

                       

 Table (2)  increasing  learners’ motivation..
The analysis of table (2) shows that, utilizing literary texts  in EFL 
classes increases learners’ motivation to learn English language. 
(86%) agree, (4%) disagree and (10%) of the sample are neutral  
So, the statement is proved.



163مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م

Safa Abdalla Alkalifa Hamad Alneel

Statement(3)  Using literary texts in EFL classes facilitates 
learning English language

                Table (3)  Using literary texts in EFL classes facilitates 
learning English language. 

Frequency Percent
Valid Disagree 4 8.0

Neutral 8 16.0
Agree 38  76.0
Total 50 100.0

               

            

  Diagram (3) Using literary texts in EFL classes facilitates learn-
ing English language.
Table (3) shows that using literary texts in EFL classes facilitates 
learning English language. Accordingly, (76%)  of the sample 
agree with the statement, (16%) are neutral and (8%) disagree with 
the statement. Therefore, this statement is proved
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Statement (4) Through reading literary texts students broaden 
their horizons and become familiar with the use of EFL.
     Table (4)  students broaden their horizons and become familiar 
with the uses of EFL. 

Frequency Percent
Valid Disagree 6 12.0

Neutral 4 8.0
Agree 40 80.0
Total 50 100.0

             

           
 Diagram (4) students broaden their horizons and become familiar 
with  the uses of EFL . 

The statistical analysis in table and. diagram (4) show that 
most of the sample (80%) agree, (8%) are neutral and (12%) of the 
sample disagree that through reading literary texts students broad-
en their horizons and become familiar with the uses of EFL.  Ac-
cordingly, the statement is proved
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Statement (5) Teaching authentic sources from the native 
speech community helps to engage  language discussions.
Table (5) Teaching authentic sources from the native speech com-
munity

Frequency Percent
Valid Disagree                      

2
            
4.0

Neutral                      
6 12.0

Agree                        
42 84.0

Total 50 100.0
              
        

  Diagram (5) Teaching authentic sources from the native speech 
community.
Table (5) shows that most of the sample (84%) agree that teach-
ing authentic sources from the native speech community helps to 
engage  language discussions. Moreover, (12%) of the sample are 
neutral and (4%) disagree with the statement, Therefore, this state-
ment is accepted.
Statement(6) Literary texts  arouse students’ interest to the  
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running of events in the text.
                    Table (6)  arousing students’ interest to the  running of 
events in the text

Frequency Percent
Valid Disagree 6 12.0

Neutral 5 10.0
Agree                        

39 78.0
Total 50 100.0

                  
               

               

Diagram (6)  arousing students’ interest to the  running of events 
in the text
Table (6) show that, most of the sample (78%)  agree, (10%) are 
neutral and (12%) of the sample disagree that literary texts  arouse 
students’ interest to the  running of literary events. Accordingly, 
the statement is justified.
5.0 Finding and Recommendations:
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The study came out with the following results:
5.1 Findings
Teaching literary texts in EFL classes  helps students to master the 
language skills.
2. Utilizing literary texts in EFL classes increases learners’ moti-
vation to learn English language.
3. Using literary texts in EFL classes facilitates learning English 
language.
4. Utilizing literary texts in EFL classes broaden students’ hori-
zons and familiarizing them with the uses of EFL.
 5. Teaching authentic sources helps to engage students in lan-
guage discussions. 
5.2 Recommendations
The study recommends:
1. Literary texts should be taught in EFL classes.
 2.Students should be motivated to improve their language skills.
 3. EFL teachers should select the suitable literature for teaching 
EFL students.
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Abstract:
The Study aimed to discover the treatment’s protocol and the 

therapeutic techniques used for schizophrenic patients in men-
tal health hospitals in Khartoum State, the differences in medi-
cal treatment and psychological approaches used. This study is 
based on qualitative approach and was conducted in four hospitals 
at Khartoum State, namely Khartoum Hospital, Bahri Hospital, 
Omdurman Military Hospital and Eltigani Elmahi National Re-
habilitation Hospital.The study is composed of two phases, phase 
(1) was conducted in 2014 and phase (2) was conducted in 2021.
An  interview of opened questions were designed and conducted to 
all these hospitals by the researcher. The study revealed that there 
is no common protocol adopted by the mental health hospitals in 
Khartoum State. Accordingly, the study recommends the necessity 
of setting common protocols among the mental health hospitals 
in Sudan for psychiatric and psychological treatment of mental 
illnesses to ease monitoring, evaluation and creating a database 
for reviewing and amending if needed.It is important to under-
stand whether there have been any improvements or changes to the 
treatment protocols used in 2014 in comparison to that of 2021.
Key words:protocol.Treament protocol.Schizophrenia.Mental health.
Khartoum.
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المستخلص:
هدف�ـت الدراس�ـة لمعرفــة أي تطــور في البرتكــول العلاجــي في مستشــفيات الدراســة)2014-2021م( 

ــة  ــع أهمي ــة تنب ــرة الدراس ــوال ف ــتخدمة ط ــية المس �ـي والأسـا�ليب النفس ــاج الطب ــات في الع ، والاختلاف

الدراســة مــن خــال تفردهــا بالبحــث في برتكــول العــاج والأســاليب العلاجيــة المســتخدمة لمــرضى الفصــام 

ـم ،  اعتم��دت الدراس��ة عل�ى المنه��ج النوع��ي وأجري��ت في  ـ الخرطوـ ـيات العاصمةـ في ع��دد م��ن مستشفـ

أربع��ة مستشفــيات بولاي��ة الخرط�ـوم وه��ي مستش�ـفى الخرط��وم التعليم�ـي  ، ومستش�ـفى العصبي�ـة بح�ـري 

�ـت  يـن ، أجري ــي  ، ومستشــفى التجــاني الماح�ـي. تتكــون الدراس�ـة م�ـن مرحلت ، ومستشــفى السالح الطب

�ـة  �ـم مقابل �ـم تصمي �ـة  في ع�ـام 2021م . كم�ا ت المرحل��ة الأولى  في ع��ام  2014م ، وأجري��ت المرحل��ة الثاني

الأســئلة المفتوح��ة وإجرائه��ا في جمي��ع ه�ـذه المستشفــيات م��ن قب��ل الباح��ث. توصل�ـت الدراس�ـة إلى ع�ـدم 

وج��ود بروتوك��ول موحـد� بي�ن  قب��ل مستش�ـفيات الصح��ة النفس��ية بولاي��ة الخرط��وم. .

الكلمات المفتاحية: برتكول ، الأساليب العلاجية ، الفصام ، الصحة النفسية ، الخرطوم

Introduction :
Schizophrenia is a complex, progressive and severe mental 

disorder characterized by distortion in thinking, perception, emo-
tions, language, sense of self and behavior. It is estimated that over 
21 million people worldwide have schizophrenia (1). The majority 
of people with this illness exhibit a prodromal period character-
ized by subtle changes in thoughts and perceptions, followed by 
the onset of psychotic symptoms (2) .

Management of schizophrenia depends largely on medica-
tions and psychosocial interventions. No single approach is widely 
considered effective for all patients, though psychiatric medica-
tion is often the primary method of treatment. Currently, there is 
a movement towards utilizing a recovery model that emphasiz-
es hope, empowerment and social inclusion, though this is yet a 
mainstream mental health concept(3). 

Many approaches have been used to detect any abnormal be-
havior in schizophrenic patients. Perceptions of speech in the ab-
sence of an auditory stimulus (auditory verbal hallucinations) is 
a fundamental feature of schizophrenia. The usage of functional 
neuroimaging provides a powerful means of measuring neural ac-
tivity during auditory hallucinations, but the results from previous 
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studies have been inconsistent (4). In many non-Western societies, 
schizophrenia may only be treated with more informal, communi-
ty-led methods. The outcome for people diagnosed with schizo-
phrenia in non-Western countries may actually be better than for 
people in the West. The reasons for this effect are not clear, al-
though cross-cultural studies are being conducted (5).

The effectiveness of interventions is often assessed by using 
standardized methods, one of the most common being the Positive 
and Negative Syndrome Scale (PANSS) (6). This instrument only 
measures the presence of psychiatric symptoms, and does not ade-
quately assess the characteristics of the recovery model which em-
phasize psychosocial constructs of recovery, such as hope, identity 
formation, empowerment and social inclusion (7).

The mainstay of psychiatric treatment for schizophrenia is 
antipsychotic medication (8). These can reduce the “positive”symp-
toms of psychosis. Most antipsychotics are thought to take around 
7–14 days to have their main effect. Treatment of schizophrenia 
changed dramatically in the mid-1950s with the development and 
introduction of the first antipsychotic chlorpromazine. Others such 
as haloperidol and trifluoperazine soon followed (9).

It remains unclear whether the newer antipsychotics reduce 
the chances of developing neuroleptic malignant syndrome, a rare 
but serious and potentially fatal neurological disorder most of-
ten caused by an adverse reaction to neuroleptic or antipsychotic 
drugs (10).

The two classes of antipsychotics are generally thought 
equally effective for the treatment of the positive symptoms. Some 
researchers have suggested that the atypical medication offer ad-
ditional benefit for the negative symptoms and cognitive deficits 
associated with schizophrenia, although the clinical significance 
of these effects has yet to be established. Recent reviews have re-
futed the claim that atypical antipsychotics have fewer extrapyra-
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midal side effects than typical antipsychotics, especially when the 
latter are used in low doses or when low potency antipsychotics 
are chosen (11).

Response of symptoms to medication is variable; “Treat-
ment-resistant schizophrenia” is the failure to respond to 2 or more 
anti-psychotic medications given in therapeutic doses for 6 weeks 
or more (12). Patients in this category may be prescribed clozap-
ine,(13) a medication of superior effectiveness but several poten-
tially lethal side effects including agranulocytosis and myocarditis 
(14). Clozapine is the only medication proven to be more effective 
for persons who do not respond to other types of antipsychotics(15). 
It also appears to reduce suicide in people with schizophrenia. As 
clozapine suppresses the development of bone marrow, in turn re-
ducing white blood cells which can lead to infection, blood tests 
are taken for the first six months on this medication (16).

For other patients who are unwilling or unable to take medica-
tion regularly, long-acting depot preparations of antipsychotics may 
be given every two weeks to achieve control. America and Australia 
are two countries with laws allowing the forced administration of 
this type of medication on those who refuse but are otherwise sta-
ble and living in the community. Some findings indicate that, in the 
long term, many schizophrenic individuals function better without 
antipsychotic medicine (17). In a 2007 study, only 28% of patients 
who were not being treated medicinally showed signs of psychotic 
activity, while 64% of those on antipsychotics had psychotic activi-
ty. The authors of the study cautioned that some of this gap may be 
accounted for by the increased likelihood of symptomatic patients 
to be placed on antipsychotic medicine, but also noted that some of 
the difference held even when on-antipsychotic and off-medicine 
patients of similar prognosis were compared (18). 

Persons diagnosed as having schizophrenia are advised to 
avoid dietary supplementation of arginine above 30 milligrams per 
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day (19). Successful treatment of schizophrenia, therefore, depends 
upon a life-long regimen of both drug and psychosocial, support 
therapies. While the medication helps control the psychosis asso-
ciated with schizophrenia (e.g., the delusions and hallucinations), 
it cannot help the person find a job, learn to be effective in so-
cial relationships, increase the individual’s coping skills, and help 
them learn to communicate and work well with others (20). 

Psychotherapy is not the treatment of choice for someone 
with schizophrenia. Used as a helper to a good medication plan, 
however, psychotherapy can help maintain the individual on their 
medication, learn needed social skills, and support the person’s 
weekly goals and activities in their community. This may include 
advice, reassurance, education, or modeling (21).

In the past three decades, treatment strategies have been de-
veloped for treatment and rehabilitation of schizophrenic disor-
ders that have been shown to markedly reduce the clinical, social 
and carer morbidity and improve the efficiency of mental health 
resources (22). Several reviews of the clinical trials literature have 
concluded that every person with a schizophrenic disorder should 
be provided with the combination of a) optimal dose antipsychot-
ics, b) strategies to educate himself or herself and carers, usually 
relatives, to cope more efficiently with environmental stresses, and 
c) assertive home-based management to help prevent and resolve 
major social needs and crises, including episodes of symptoms (23).

Despite strong scientific support for the routine implementation 
of these ‘evidence-based’ strategies, few services provide more than 
the pharmacotherapy component, and even this is seldom applied in 
the manner associated with the best results in the clinical trials (24).

Psychotherapy is also widely recommended, though not 
widely used in the treatment of schizophrenia, due to reimburse-
ment problems or lack of training. As a result, treatment is often 
confined to psychiatric medication (25).



مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م 174

Mapping the Treatment’s Protocol for Schizophrenic Patients in Mental Health Hospital (Khartoum Teaching Hospital,

Cognitive behavioral therapy (CBT) is used to target specif-
ic symptoms and improve related issues such as self-esteem and 
social functioning. Although the results of early trials were incon-
clusive (26) as the therapy advanced from its initial applications in 
the mid-1990s, meta-analytic reviews suggested CBT to be an ef-
fective treatment for the psychotic symptoms of schizophrenia (27). 
Nonetheless more recent meta analyses have cast doubt upon the 
utility of CBT as a treatment for the symptoms of psychosis (28).  

Another approach is cognitive remediation therapy, a tech-
nique aimed at remediating the neurocognitive deficits sometimes 
present in schizophrenia. Based on techniques of neuropsycholog-
ical rehabilitation, early evidence has shown it to be cognitive-
ly effective, resulting in the improvement of previous deficits in 
psychomotor speed, verbal memory, nonverbal memory, and ex-
ecutive function, such improvements being related to measurable 
changes in brain activation(29). 

Metacognitive training: In view of a many empirical findings 
[106] suggesting deficits of metacognition (thinking about one’s 
thinking, reflecting upon one’s cognitive process) in patients with 
schizophrenia, metacognitive training (MCT) (30) is increasingly ad-
opted as a complementary treatment approach. MCT aims at sharp-
ening the awareness of patients for a variety of cognitive biases 
(e.g. jumping to conclusions, attributional biases, over-confidence 
in errors), which are implicated in the formation and maintenance of 
schizophrenia positive symptoms (especially delusions), and to ul-
timately replace these biases with functional cognitive strategies (31).

The training consists of 8 modules and can be obtained cost-
free from the internet in 15 languages (32). Studies confirm the fea-
sibility (33) and lend preliminary support to the efficacy (35) of the 
intervention. Recently, an individualized format has been devel-
oped which combines the metacognitive approach with methods 
derived from cognitive-behavioral therapy (36).



175مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م

Randa Bashir Elhassan -Dr.Salma Mohamed Ibrahim

Family Therapy or Education, which addresses the whole fam-
ily system of an individual with a diagnosis of schizophrenia, has 
been consistently found to be beneficial, at least if the duration of 
intervention is longer-term (37(   Aside from therapy, the impact of 
schizophrenia on families and the burden on careers has been recog-
nized, with the increasing availability of self-help books on the sub-
ject (38). There is also some evidence for benefits from social skills 
training, although there have also been significant negative findings 
(Kopelowicz, et al. 2006). Some studies have explored the possible 
benefits of music therapy and other creative therapies (39).

Furthermore, Family therapy can significantly decrease re-
lapse rates for the schizophrenic family member.  There are many 
mental health hospitals in Sudan deal with this common disorder. 
They applied many approaches in treatments for schizophrenia. 
Thus, it is important to map the treatment protocol have been used 
in those mental health hospital.

Accordingly, the current study aimed to assess the therapeutic 
techniques used for schizophrenic patients in mental health hospi-
tals in Khartoum State, the differences in medical treatment and 
psychological approaches used.  

Methodology
Study design: This study is based on qualitative approach, 

and it is composed of two phases. Phase (1) was conducted in 
2014, and phase (2) in 2021. Qualitative researchers aim to gath-
er an in-depth understanding of human behavior and the reasons 
that govern such behavior. The qualitative method investigates the 
why and how of decision making, not just what, where and when. 
Hence, smaller but focused samples are more often used than large 
samples.

Participants:
Phase (1) of the study wasbased on data collected from psy-

chologists and psychiatrists in three mental health hospitals in 
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Khartoum State, namely Khartoum Teaching Hospital, Bahri Hos-
pital, and Omdurman Military Hospital. In phase (2), data were 
collected from practitioners in three hospitals, namely Eltigani El-
mahi National Rehabilitation  Hospital, Bahri Hospital, and Om-
durman Military Hospital. The four hospitals are the main hospi-
tals in Khartoum State, and they have integrated departments of 
psychiatry and psychological health. The hospitals receive most of 
psychological and psychiatric cases from all parts of the country. 

In phase (1), the researcher collected data from a sample of 
(n = 6) participants (3 males and 3 females) (3 psychologists and 
3 psychiatrists), whereas in phase (2), data were collected from 
different participants of (n = 6) (3 males and 3 females) (3 psy-
chologists and 3 psychiatrists). 

Six of the participants were males and the others were fe-
males. In both phases, two participants (a psychologist and a psy-
chiatrist) were selected from each hospital. 
Data collection:

The researcher designed an interview which consisted of 
open questions (Appendix 1). The same questions were used 
in both phases. The questions were designed to obtain answers 
demonstrating the treatment techniques for schizophrenic patients, 
as well as the differences between the medical and psychological 
treatments and approaches used in the hospitals.
Data analysis:

 Data collected through the interview were analyzed using 
content analysis method. Patton (1990) stated that qualitative re-
searchers tend to use inductive analysis of data, meaning that the 
critical themes emerge out of the data.Data were coded manually 
using (X1, X2, …, X6) in phase (1), and (Y1, Y2, …, Y6) in phase 
(2). Interviews with participants were carried out independently, 
and then digitally recorded and transcribed in full text. The tran-
scribed material were categorized and analyzed with comments 
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and summaries written in the margins - initial coding - for each 
interview. 
Results and discussion:

The study investigated the common treatment approaches 
used by psychiatrists and psychologists for schizophrenic patients 
in four mental hospitals in Khartoum state.

The study consisted of 2 phases conducted within the period 
of 7 years, with the aim to find whether there were any significant 
developments in the protocols that the practitioners used in the 
treatment of schizophrenia.
Concerning the approaches:

Both medical and psychological approaches were used; how-
ever there was no common protocol used.
Khartoum Teaching Hospital:
-In 2014

“ There is no protocol in Sudan’s hospital about treatment 
for Schizophrenic patients. But, usually we follow the interna-
tional protocol” (X1 Psychiatrist, male, 38 years ).
 In the same hospital psychologists added
“No certain protocol is used, the psychologist applied what 

he/she learnt from his/her experience” (X2 psychologist  female, 
32 years).
-In 2021

“They prescribe for the schizophrenic patients anti psychotic 
if the patient is aggressive they recommend admission and pre-
scribe typical antipsychotics (Haloperidol) and after the patient 
calms down they prescribe atypical antipsychotics (Rispiroden or 
Olanzabine)” (Y1 psychiatrist male, 39 years)

Same hospital;
“We intervene after the patient has become stable and pos-

itive symptoms disappear. CBT is very useful for them before we 
use for neurotic patients only. Psycho-education is important for 
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the family and parents of the patient for supportive therapy and 
changing maladaptive behavior into a positive one and also im-
proving negative thoughts.” (Y2 psychologist female, 35years) 
Bahri Hospital:
-In 2014

“There is International protocol of treatment for schizophre-
nia. But here in Sudan, usually psychiatrists take some of treat-
ment protocols and adapted towards Sudanese environment” (X3 
Psychiatrist, female 35 years). 

The psychologist added 
“Schizophrenic patients have to be admitted to the hospital 

in order for us to see the improvement day by day. Firstly, we give 
them medication and always check the condition. After two weeks 
he or she taking the medication, I will start the treatment by apply-
ing behavioral therapy and family therapy. The medication is very 
useful to stabilize the person from hallucinations and delusions. 
On behavioral therapy, we focus on how to take care personal hy-
giene. For example like to take a bath. Mostly, the schizophrenic 
patients do not take care themselves. They have neglected appear-
ance. Thus, we can begin to change this behavior by training them 
how to take a bath by themselves. The patient will be discharged 
after a month of hospitalization and will be controlled by another 
follow up” (X4 psychologist female, 34 years). 
-In 2021

“We use the same plan but we are careful with Olanzabine 
(atypical antipsychotic) if the patient is diabetic, they are not rec-
ommended and prescribed Rispirdon as it has a good response 
with negative symptoms of schizophrenia. We mention to our fe-
male patients that they could develop sexual dysfunction as a side 
effect.” (Y3 psychiatrist male, 36years)

The psychologist then mentioned
“After assessing the patient we applied different psycholog-
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ical tests to choose the best intervention. We started individual 
therapy after assessing their family therapy. It was useful to teach 
the family about the disorder and how to deal with the patient. 
After the patient become stable I registered them into group psy-
chotherapy for 6-8 weeks. It was important for parents to under-
stand that there were others with the same condition which was 
not unique. Weekly assessments were made; sometimes individual 
sessions were required for more support to join the group. With 
the group they acquired different skills by knowing their hobbies.”
Omdurman Military Hospital:
-In 2014

“I took full history, symptoms, and the onset of the illness from 
the co-patients.  It is important to know the personality before and 
after the illness. To seek to what extends the personality changed   
determined what scales I need. Or examples MMPI, Beside, it will 
determine the prognosis which is good or bad.  I put management 
plan or the therapeutic technique. Such as behavior therapy and 
psycho education for the family.  We use behavior therapy because 
usually schizophrenic patients they do not take a bath. So, behav-
ior therapy is needed to change the behavior and appearance of 
the patients” X5 Psychologist Male, 43 years). 

 “There are no specific protocol being used by psychiatrists in 
Sudan. But, when we worked with patients, we see the internation-
al protocol and make it suitable with the need of patients.” (X6 
Psychiatrist, Male, 45 years old.) 
-In 2021

“Another plan they prefer long acting psychotics (injections) 
after 2 weeks or a month they may change the dose according to 
the patients response and side effects. For resistance cases we give 
Colazabine at a maximum dose for maximum duration, if there is 
no improvement Rispirdon at a maximum dose is used. Doctors 
hesitate to prescribe maximum doses.” (Y5 psychiatrist, Male, 40)
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“We intervene after the patient becomes stable.  We study the 
case carefully to know more about the severity of the symptoms, 
while the patient is taking medication we start psycho-education 
for the patient and their family to understand the patients illness. 
CBT is also useful to control the thoughts and change it to healthy 
one also to adjust aggressive behavior that results from their feel-
ings and thoughts. We concluded that psycho-education to be very 
useful. For those who are admitted to the hospital we use voca-
tional training to offer functional and occupational support.” (Y6 
psychologist, Female 36 years)

No single approach is widely considered effective for all pa-
tients, though psychiatric medication is often the primary method 
of treatment. Currently, there is a movement towards utilizing a 
recovery model that emphasizes hope, empowerment and social 
inclusion, though this is yet a mainstream mental health concept 
(40). There are many approaches have been used to detect any ab�-
normal behavior in schizophrenic patients. Perceptions of speech 
in the absence of an auditory stimulus (auditory verbal hallucina-
tions) are a fundamental feature of schizophrenia. The usage of 
functional neuroimaging provides a powerful means of measuring 
neural activity during auditory hallucinations, but the results from 
previous studies have been inconsistent (41). In many non-West-
ern societies, schizophrenia may only be treated with more infor-
mal, community-led methods. The outcome for people diagnosed 
with schizophrenia in non-Western countries may actually be bet-
ter than for people in the West (42). The reasons for this effect are 
not clear, although cross-cultural studies are being conducted.
Type of treatment:

Concerning the type of treatment used by psychiatrist and 
psychologist, different types appeared according to their answers: 
“Psychiatrist: when the patient came, we do not diagnose directly 
that he/she has schizophrenia if the patient has dellusions and hal-
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lucinations. We should take full investigations about himself/her-
self and also the family history. We have to investigate also if he/
she use psychoactive drugs, having Malaria, Typhoid, or Brucella.  
If he/she does not include one of those case, there will be a third 
option, whether she/he has schipohrenia, Schizophrenioform dis-
order, or Brief Psychotic disorder.  Schizophrenioform, the symp-
toms will continue more than one month and less than six months. 
Brief psychotic disorder, the symptoms is less than one moth. If the 
symptoms is more than 6 months, and accompanied by negative 
symptoms (no personal hygiene and isolation), according to ICD 
10, it is considered as schizophrenia. The other symptoms such as 
hallucinations and delusions are classified as positive symptoms 
((X1 Psychiatrist). 

The mainstay of psychiatric treatment for schizophrenia is an-
tipsychotic medication (43). These can reduce the “positive”symp�-
toms of psychosis. Most antipsychotics are thought to take around 
7–14 days to have their main effect. Treatment of schizophrenia 
changed dramatically in the mid-1950s with the development and 
introduction of the first antipsychotic chlorpromazine. Others such 
as haloperidol and trifluoperazine soon followed (44). It remains 
unclear whether the newer antipsychotics reduce the chances of 
developing neuroleptic malignant syndrome, a rare but serious 
and potentially fatal neurological disorder most often caused by 
an adverse reaction to neuroleptic or antipsychotic drugs (45). The 
psychologist from the same hospital said “according to protocol 
I adopted I used psychotherapy focusing on cognitive behavior-
al therapy, with referral to psychiatrists to provide the required 
medical treatment according to his diagnosis of the case” (X2 
Psychologist). From the second hospital the psychiatrist added: 
“We start with second generation (Atypical) of anti psychotic such 
as Olanzapine. In Sudan, there is no Olanzapine injection. Only 
in tablets forms are available. Besides, Olanzapine also serve as 
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mood stabilizer. We see the progress of the medication after one 
month. If there is no progress, we start to give another medicine 
from the second generation. If there is no progress also in another 
one month, the patient can be classified as schizophrenia resistance 
toward medication. In this case, we should give stronger medica-
tion such as colazapine. This type of medicine is effective for neg-
ative symptoms of schizophrenia. However, there is side effect of 
this kind of medicine which is called Agranulocytosis in which the 
reduce amount of white blood cells in the body” (X3 Psychiatrist). 
Moreover, the psychologist added: “On family therapy, first we 
can give them psycho-education about how to deal with schizo-
phrenic patient. Usually the family treat the patient badly, such 
as shout on them, hit them If they do not follow their instructions, 
and many more. The family have to control their emotions when 
dealing with the patients. They have to give support and talk in 
positive way. For example, if the patient do a good job, like taking 
a bath.. Praise them.. and say that they do an excellent job. It will 
affect the patient’s condition. There are Improvement when family 
take care the patients and give more attention.  Family therapy is 
only can be done if the patients come with the guardian or fam-
ily. This is because, sometimes the patient come with co-patients 
but without the family” (X4 Psychologist”.  Psychologist from the 
third hospital added “It is according to the patient’s situation. We 
will not start the psychotherapy until the hallucinations or delu-
sions are stop and he or she become inside. We used different the-
ory together. For examples: I used free association to know the 
childhood experience of the patients. If I observed the patient is 
anxious, restless, and aggressive, I apply relaxation technique.  If 
the patient is change the behavior or appearance, I ask the family 
to give reward such as give food he/she likes or ask him/her to go 
outside the ward like going to the yard.  And you can give praise 
or good comment toward themselves. Like “you are excellent” to 
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increase their self esteem” (X5 psychologist).  Family Therapy or 
Education, which addresses the whole family system of an indi-
vidual with a diagnosis of schizophrenia, has been consistently 
found to be beneficial, at least if the duration of intervention is lon-
ger-term (McFarlane, et al. 2003; Glyn, et al. 2007). Aside from 
therapy, the impact of schizophrenia on families and the burden 
on careers has been recognized, with the increasing availability of 
self-help books on the subject (Jones and Hayward, 2004; Torrey, 
2006). There is also some evidence for benefits from social skills 
training, although there have also been significant negative find-
ings (Kopelowicz, et al. 2006).      

(X6 Psychiatrist) said that “First, we see the symptoms that 
appeared from the patients. There are positive symptoms such 
as hallucinations, delusions, aggression, and agitation. If these 
symptoms are exist, it will be classified as chronic schizophrenia. 
We give treatment according to his/her current conditions. If he 
patient has aggressiveness or show dangerous symptoms such as 
want to kill the others or hurt themselves, you have to give him/
her haloperidol, phenrgan injection and lorazepam to stabilize 
them. We isolated them in the room or we can tied them in order 
for them to not harm the others. If they become stable, we give 
them the medicine in the types of tablet. Medications are given 
depend on the situation of the patient. If there are symptoms of 
aggressiveness or dangerous symptoms, the psychiatrist give the 
patient haloperidol, phenrgan injection, and lorazepam to stabilize 
the patient. 

There are symptoms of schizophrenia also as been called by 
4As “The symptoms are (4As) Avolition, Asociality, Anhedonia, 
Alogia. If these symptoms are appeared on the patients, we give 
them not first generation. Because it is not useful to stop the nega-
tive symptoms, such as haloperidol. We give them the second gen-
eration such Olanzapine. We should not give Olanzapine for the 
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patient who has the history of diabetic and hypertension. This is 
because it can create metabolic syndrome. If the patient has taken 
olanzapine before, and it is okay, thus he/she has to take olanzap-
ine also. Do not change it.” The psychiatrist also gave the sec-
ond generation Such as olanzapine to stop the symptoms of 4As 
(Avolition, Asociality, Anhedonia, and Alogia). 

There are some steps of medication given to the patients as 
stated“They have to have a regimen toward the medication. If the 
patient has resistance, while we give them 2 types of antipsychotic. 
If after one month there is no progress, we give them another anti-
psychotic from the same generation (second generation). If it is not 
progress, we give them Colazapine and hospitalized them.  There 
are side effects of this type of medicine. Thus, we have to do blood 
test quickly every week, because colazapine can give effect which is 
Agranulocytosis. The other side effect is convulsion. If it is happen, 
do not give them Colazapine again to the patient. There is people 
have resistance toward colazapine also. Thus, we can give them al-
ternative colazapine (combination of antipsychotic). After that, if it 
is not working, we can do ECT (Electroconvulsive Therapy).” 

ECT also can be used to schizophrenic patients to have rapid 
response as had said by the (X6 psychiatrist) “In the case of cata-
tonic schizophrenia, if you want the rapid response, you can give 
the patient ECT also. After all the medications, like one month 
after that, we can refer him/her to the psychologist“
Conclusion:

The two studies revealed that there is no common protocol 
adopted by the mental health hospitals in Khartoum State.Accord-
ingly, the studies recommend the necessity of setting common 
protocols between the mental health hospitals in Sudan for psy-
chiatric and psychological treatment of mental illnesses to ease 
monitoring, evaluation and creating a database for reviewing and 
amending if needed.
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Appendix (1)
Interview

AGE  GENDER Day  SPECALIZATION

Time
 HOSPITAL
Q (1) Is there any protocol in Sudan’s hospital about treatment 
for Schizophrenic patients? 

…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
………………………………………………….
Q (2) What are the the type of treatment used by psychiatrist 
and psychologist? 

…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………. 
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Abstract:
The study aims at: investigating EFL Sudanese learners’ at-

titudes toward English  variety used in EFL context and measuring 
learner’ speaking performance of English language in relation to 
the English variety used in Sudan. The study adopted the descrip-
tive analytical method. Pre and post tests were used as tools for 
data collection. The sample of the study were  twenty (20) EFL un-
der-graduate students  who were randomly selected from Sudanese 
Universities. The sample  were  firstly requested by the researcher 
to take  the pre-test on performing oral interaction on selected top-
ics related to their academic courses. Then ,before they were given 
the post-test, students received a week instructions on how to pres-
ent   orally topics related to their academic studies and justifying 
answers. Then after the a week training on oral interaction, they 
were given the post-test on similar tasks. The collected data were 
statistically analyzed by SPSS program. The results indicated that: 
EFL Sudanese learners have different attitudes toward using EFL  
variety, speaking generally is a difficult task  for many of EFL 
learners and using effective teaching instructions in EFL classroom 
develops learner’ speaking performance. The study recommends: 
instructions of improving speaking skills should be highlighted in 
EFL classes and EFL students should be encouraged to speak En-
glish language according to the language variety of EFL context.

Key Words: EFL learners’ attitudes toward English  vari-
ety, learner’ speaking performance.
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مستخلص:
تهــدف الدراســة إلى معرفــة مواقــف طــاب اللغــة الانجليزيــة الســودانيين مــن إســتخدام  اللغــة 

ــة  ــة  كلغ ــة  الانجليزي ــكلام الشــفهي باللغ ــارة ال ــاس أداء الطــاب في مه ــة  وقي ــة أجني ــة كلغ الانجليزي

أجنبيةــ. اتبعــت الدراســة المنهجــ التحليل�ي الوصف��ي كم�ا استــخدمت نظ�ـام إختب��ار  قبــي وبعــدي  في 

أداء مهــارة الــكلام  الشــفهي  لقيــاس أداء الطــاب. تكونــت عينــة الدراســة مــن عشريــن )20( طــا لبــاً 

وطالبــة جامعيــن تــم إختيارهــم عشــوائياً مــن  عــدة جامعــات ســودانية حيــث تــم إعطائهــم إختبــار 

قبــي ثــم تدريــب لمــدة إســبوع عــى مهــاة الــكلام الشــفهي وإســتخدام اســلوب التبريــرفي الإجابات،ثــم 

تــم إعطائهــم إختبــار بعــدي في موضــوع  مهــارات الــكلام مماثــل لــأول ، بعــد ذلــك تــم نحلبــل البيانــات 

بنظ�ـام الح�ـزم الإحصاءي�ـة للعل�ـوم الإجتماعي�ـة  )SPSS( ، توصلــت الدراســة إلى عــدة نتائــج كان أهمهــا:أن 

طــاب اللغــة الانجليزيــة الســودانيين لهــم مواقــف مختلفــة ناحيــة إســتخدام اللغــة الانجليزيــة كلغــة 

ــكلام الشــفهي  ــاراة ال ــات في أداء مه ــون صعوب ــة يواجه ــة الانجليزي ــن طــاب اللغ ــر م ــة،أن الكث أجنبي

وأن إســتخدام أســاليب التدريــس الفعالــة تطــور مهــارات الــكلام لــدى طــاب اللغــة الانجليزيــة. تــوصي 

ــة و تشــجغ الطــاب عــى  ــة الانجلزي ــس اللغ ــدة في تدري ــس الجي الدراســة بإســتخدام أســاليب التدري

ممارســة مهــارات الــكلام  باللغــة الانجليزيــة.

1.0 Introduction
English language became a world language as it is used glob-

ally for communication, education and sciences in the modern era. 
Aldosary (2010) argued that no wonder English is being studied as 
a foreign language worldwide as a compulsory or a preferred op-
tional language in most countries. The language varieties spoken 
in certain community can be classified as standard and non-stan-
dard dialects. The standard dialect is a prestigious, codified vari-
ety that has the highest social status and used in formal occasions 
(Sailzmann, 2007). The non-standard dialect is any variety of lan-
guage which is not standardized and lacks prestige (Cook, 2003). 
Sometimes the standards variety is considered as a language, 
whereas the non-standard variety is considered as a dialect. The 
varieties of a language can be classified as regional dialect and 
social dialect based on speaker’s geographical origin and social 
background. The educational implication of the regional and so-
cial dialects can be considered within the standard and non-stan-
dard category. This is because a variety spoken by a certain social 
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group or region can be emerged as a standard variety; while the 
other varieties remain in the status of non-standard variety (Hud-
son, 2001).

It is argued that the varieties of a language play an important 
role in educational context. In this connection, learning is claimed 
to be better and more successful when conducted in the variety 
spoken by students (Cheshire, 2005). However, selecting and com-
promising standard and non-standard varieties in different spheres 
of life such as in education, politics, social, etc., seems complex 
and controversial.
1.1 Statement of the Problem

Many EFL learners face difficulties  in communicating with 
different varieties using  different the suitable varieties. The prob-
lem  is appeared in the weakness of students who could only use 
their regional dialects. As such, many EFL learners are unfamiliar 
with many other verities, which causes their comprehension diffi-
culties when they listen to authentic materials.

Objectives of the Study
The study aims at:
1.	 investigating EFL Sudanese learners’ attitudes toward English  

variety used in EFL context. 
2.	 measuring learner’ speaking performance of EFL as a variety  

of English used in Sudan.
1.3 Questions of the Study:

The study tries to answer the following questions:
1.To what extent do Sudanese EFL learners show positive 

attitudes toward EFL  variety. 
2. To what extent do EFL learners confidently perform speaking 
according to the EFL variety ?
1.4 Hypotheses of the study:

The study tries to suggest the hypotheses that may answer the 
previous questions.
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1.	 Sudanese EFL learners have different attitudes toward EFL  va-
riety. 

2.	 Using good teaching instruction in EFL classroom develops 
Sudanese learner’ speaking performance.

1.5 Significance of the Study:
The study directs the students attention towards the impor-

tance of knowing different language varieties that used around the 
world. The study reflects the importance and need of students to 
communicate in English language using their English variety.
1.6 Research Methodology :

The study will adopt the descriptive analytical method. The 
data for this study will be obtained through  Pre-post tests for EFL 
University students of arts at Sudanese Universities. Then it will 
be analyzed statistically with SPSS Program.
2.0 Literature Review:

Nowadays, the number of English language users has been 
growing rapidly, and it has become an international language to 
connect people with diverse linguistic backgrounds and to be 
widely used in various communication modes. It had reached the 
point that the majority of users are not native speakers of English, 
and they have more opportunities to speak English with non-native 
speakers than native speakers (Kirkpatrick, 2007). In response, 
non-native speakers have formed their own English that is differ-
ent from ‘Standard English’ in terms of linguistic and cultural as-
pects.

With the background, ‘English as an International Language 
(EIL)’ started being highlighted as the instrument to introduce En-
glish diversity (both native and non-native) into the EFL curricu-
lum. This to encourage EFL learners to accept their English variet-
ies and gain ownership of English, which potentially leads to high 
L2 confidence and performance of the learners. (Montakantiwong, 
2018)  claimed a paradigm shifting in English teaching from EFL 
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to EIL. In a similar vein, other EIL researchers (Lee, Nakamura & 
Sadler, 2017) stressed the crucial role of EIL to develop L2 con-
fidence in EFL education based on their L2 speaking confidence 
level to be measured before and after the treatment. 

2.1 EFL Learners Attitudes Towards English Variety in EFL 
Context

 EFL learners’ attitude towards English varieties with its 
functions might be potential to enrich EFL learning by designing 
appropriate learning materials.  Sevinj (2015) argues that the at-
titudes of EFL learners towards English varieties indicating that 
accents perceived as Standard English is considered to be more 
prestigious competence that indicates high status. However, the 
present study investigates EFL learners’ attitude towards Speaking 
English language at University level in Sudan. 
3.0 Material and Method:

The participants of this study were (20) of EFL under- grad-
uate students  who were randomly selected from Sudanese Uni-
versities. They were requested by the researcher to perform pre-
post tests in oral interaction. In the qualitative analysis of their 
performance in pre- post-tests to measure their attitudes toward 
EFL  variety, and to see to what extent they will confidently per-
form speaking. They were ordered to presents orally some topics 
in their profession. After the pre-test they were received a week 
instructions on how to speak and argue describing issues or top-
ics in their  academic field. Then, after instructions, they were 
given the post test. Then the results were statistically analyzed 
by SPSS program. The analyses of the data were shown in the 
following section
4.0 Data Analysis: 
4.1 The Analysis of the Pre- Oral Test: 

The researcher aims at testing EFL students’ performance in 
English language  through a oral test to see to what extent they 
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are able to speak and comprehend the language. The test includes 
four areas of assessment which are: oral interaction, every one of 
the present a topic orally in front of the class. The test also in-
cludes vocabulary, grammar, and pronunciation. Twenty (20) of 
EFL students from Sudanese Universities were chosen as a sample 
to take the taste. They were given a topic to read aloud and answer-
ing short questions. They are  also given a written paragraph with 
empty spaces to write a suitable vocabulary and correct grammar 
that fit the context.  The researcher used statistical analysis to know 
the variation of the statistical function between the samples. The 
following are results: 
4.1.1 EFL Learners’ Speaking performance:
       Table and figure (1) EFL learners’ speaking performance 

Options Frequency Percent
 Performed speaking successfully 11 55.0
To some extent 4 20.0
Failed to perform correct speaking 5 25.0
Total 20 100.0

    

Fig (1)    
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According to the statistical analysis of table (1), (55%) of the sam-
ple able to  perform speaking successfully with the ups and downs 
of English sounds and answer questions of oral reading. Moreover, 
(20%) of the sample speak with some mistakes. However, (25%( 
of the sample find difficulties in oral interaction  and so they failed 
answering the questions.
4.1.2  EFL Learners’ Pronunciation Performance: 	
                                 Table and figure (2 ) EFL learners’ pronunciation

Options Frequency Percent
Performed correct pronunciation 9 45.0
Performed incorrect pronunciation 9 45.0
Failed to interact 2 10.0
Total 20 100.0

      

 Fig (2) 
According to the statistical analysis of table (2), only (45%) 

of the sample have succeeded in using correct pronunciation in 
the oral reading and answering the questions. The analysis shows 
that,  (45 %) of the sample miss some letters and sounds in their 
pronunciation. Unfortunately (10%) of the sample failed to inter-
act. As shown, about have of the sample failed to use correct pro-
nunciation.
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    4.1.3 EFL Learners’ Vocabulary Performance :  
                      Table and figure (3) EFL learners’ vocabulary knowl-
edge

Options Frequency Percent
Used correct vocabulary 10 50.0
To some extent 4 20.0
Failed to use correct vocabulary 6 30.0
Total 20 100.0

Fig (3)    
According to the statistical analysis of table (3), only (50%) of the 
sample  use  the correct English vocabulary items in answering 
the question. The results also showed that, (20) of the sample have 
few vocabulary items to use in their task, while (30%) of the sam-
ple failed to write the suitable vocabulary.
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4.1.4  EFL Learners’ Use of Grammar:
      Table and figure (4) Performing correct Grammar items
Options Frequency Percent
Used the right grammar 9 45.0

To some extent 6 30.0
Failed to use the right grammar 5 25.0

Total 20 100.0
      

  
        Fig (4)According to the statistical analysis of table (4), 

(45%) of the sample able to use correct grammar in  answering the 
test. However, (30%) of them have grammar mistakes and (25%) 
failed to use correct grammar in their answers. Therefore, nearly 
half of EFL students face difficulties in communicating ideas  ac-
curately.
 4.2 The Analysis of the Post-Test:

4.2.1 EFL Students’ Speaking Performance After Training 
Instructions

The statistical analysis in Fig (5) shows that, (70%)  of the 
sample performed good speaking about the topic under discussion 
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while (30%) of the sample performed  speaking with difficulties.
                     Table and figure (5) Students’ Speaking Performance 
After Instructions

Options Frequency Percent
Performed speaking successfully 14 70.0
 Performed speaking with difficulties 6 30.0
Total 20 100.0

  

Fig (5)  
4.2.2 EFL Learners’ Pronunciation Abilities: 	
                        Table and figure(6 ) EFL learners’ pronunciation

Options Frequency Percent
Performed correct pronunciation 13 65.0
Performed incorrect pronunciation 2 10.0
Failed to interact 5 25.0
Total 20 100.0
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Fig (6)
Again according to the statistical analysis of table (6), the 

majority of the sample  (65%) performed correct pronunciation in 
their oral interaction according to their English variety. The analysis 
showed that, only (10%) of the sample performed some words with 
incorrect pronunciation as missing some letters and sounds in the 
pronunciation. Unfortunately (25%) of the sample failed to interact
4.2.3 Using Grammar and Vocabulary:
                    Table and figure (7) Performing correct Grammar items

Options Frequency Percent
 Used  correct grammar 14 70.0
To some extent 2 10.0
Failed to use the right grammar 4 20.0
Total 20 100.0

Fig (7) 
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Again the statistical results in Fig (7), indicated that in the pos -test 
(70%)  of the sample  used correct grammar in their oral perfor-
mance while two of them (10%) of the sample have some mistakes 
in their oral performance and only (20%) made misuse of gram-
mar in their oral performance. 
5.0 Conclusion Findings and Recommendations:		

The study aims at investigating EFL Sudanese learners’ atti-
tudes toward English  variety used in EFL context and measuring 
learner’ speaking performance. For the purpose of the study the 
researchers used pre-post tests to measure students performance 
of speaking as an EFL speakers. The statistical analysis of the pre-
test from Fig (1) to Fig (4) indicated that only half of the sample 
(50%) who performed good oral interaction. However, the statisti-
cal analysis in the post-test, the learners performed speaking better 
than that of pre-test, which means that, the teaching instructions 
of developing speaking skills have improved their performance of 
speaking, as its appear in Fig (5), Fig (6), and Fig (7) (70%) of the 
sample performed good speaking instead of (50%) in the pre-test. 
Using technology enhances learners oral interaction. 
5.1 Findings and Recommendations:
Findings
After the data analyses the study came out with the following find-
ings:
1.	 Speaking generally is a difficult task  for many of EFL learners.
2.	 Sudanese EFL learners have different attitudes toward EFL  

variety. 
3.	 Using effective teaching techniques in EFL classroom develops 

learner’ speaking performance.



203مجلة القلزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد التاســع-ذو القعدة 1443هـ -يونيو2022م

Fayha Omer Alhussen Ahme - .Osman El-siddig Alzain

5.2 Recommendations:
Based on these findings, the study recommends that:
1.	 1. Instructions of improving speaking skills should be high-

lighted in EFL classes.
2.	 Students should be encouraged to speak English language ac-

cording to the language variety of EFL context. 
3.	 .Effective methods of teaching speaking should be used in EFL 

classes.
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