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مستخلص:

 الكلــات الدالــة : الســياحة ,الســائح ,صناعــة الســياحة, الإقتصــاد الســياحي,التنمية . المــوارد 

ــة الســياحية. ــة , مخطــط التنمي ــج السياحي.اســراتيجية التنمي الســياحية. المــوارد الســياحية , المنت

الســياحة ظاهــرة إنســانية وثقافيــة ونشــاط إجتماعــي ,انتقلــت مــن مجــرد إشــباع رغبــات الي صناعــة 

تســعي للتوســع, تحتــل الســياحة أهميــة كــري في الاقتصــاد العالمــي حيــث أصبحــت الصناعــة الاولي 

في العــالم بكونهــا نشــاطا إقتصاديــا متغلغــا في كثــر مــن القطاعــات الاقتصاديــة بإعتبارهــا قطاعــا 

ــا  ــالم بم ــج  المحــي الاجــالي في الع ــن النات ــات و 10 % م ــن تجــارة الخدم ــا بنســبة 40 % م إنتاجي

ــة  ــادة حصيل ــاهم في زي ــالم . يس ــتوي الع ــي مس ــد ع ــنويا متزاي ــوا س ــون دولار نم ــادل 7.6 ترلي يع

ــر  ــات, الام ــف القطاع ــة في مختل ــرص للعمال ــق ف ــة الي خل ــة بالإضاف ــن العمــات الاجنبي ــة م الدول

ــزان المدفوعــات  ــوازن مي الــذي يؤكــد عــي دور الســياحة الفعــال في الإقتصــاد القومــي وتحقيــق ت

. وتعــد الســياحة أكــر قطــاع خدمــي عــي مســتوي العــالم حيــث تســتحوذ عــي 40 % مــن مــن 

تجــارة الخدمــات العالميــة و 11 % مــن قيمــة الصــادرات العالميــة مــن الســلع والخدمــات في الوقــت 

الــذي تقــوم فيــه برفــع مســتويات الدخــل والمعيشــة مــن خــال مئــات الآلاف مــن فــرص العمــل 

التــي توفــر في الــدول  التــي يحظــي بهــا قطــاع الســياحة بأولويــة في التنميــة.

The tourism industry and its impact on economic development
Dr. Sweida heart yes
Abstract:

Writing functions: tourism, tourist, tourism industry, tourism 
economy, development. Tourist resources. Touristic, Tourism 
Product. The development strategy, tourism development plan, the 
area of human and cultural and social activity is aimed at just a 
seafrise desire to the expansion industry, the tournament occupies 
great importance in the global economy. The world›s first world 
is an economic activity that has been involved in many economic 
sectors as a 40% of the trading services and 10% of GDP in the world 
equivalent to 7.6 trillion dollars growing annually. It contributes to 

صناعة السياحة وأثرها على التنمية الاقتصادية
بل��ه  الف��ؤاد  س��ويداء  مركز بحوث ودراسات دول حوض البحر الأحمرد. 
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the increase in the state of foreign currency and pursuing employment 
opportunities in various sectors, which emphasizes the role of effective 
tourism in the national economy and to bring balance of payments. 
Tourism is the largest service sector at the world, where he accounts 
for 40% of the global service trade and 11% of the world›s exports 
of goods and services while raising income and living levels through 
hundreds of thousands of jobs that provide in the countries that are in 
the development of the tourism sector in development.

مقدمة :

ــن  ــة ع ــراب أو  بحث ــام وال ــن الطع ــا ع ــه باحث ــذ تنقل ــدا من ــم ج ــياحة قدي ــأة الس ــخ نش تاري

التجمعــات البشريــة لغــرض معــن  أو الصيــد او زيارتــه للأماكــن المقدســة , وتعكس الســياحة مــدي التقدم 

ــة  ــة والاجتماعي ــاده الثقافي ــه أبع ــا ل ــا نشــاطا حركي الحضــاري والعلمــي والانســاني لشــعوب الارض كونه

ــا  ــزال تقدمه ــالم ولا ي ــات في الع ــر الصناع ــن أك ــياحة م ــت الس ــد  اصبح ــية.   لق ــة والسياس والإقتصادي

ــن. ــر الســياحة صناعــة القــرن الحــادي والعشري وتوســعها وتطورهــا ينمــو بصــورة سريعــة جــدا وتعت

ــرواج الإقتصــادي ,مــن  ــادة الدخــل وال ــرة غــر زي ــدول بالســياحة لاســباب كث أهتمــت بعــض ال

أهــم هــذه الاســباب هــي الرغبــة في توفــر التســهيلات أو إقامــة المنشــآت الســياحية للمواطنــن وبشــكل 

خــاص ذو الدخــل المحــدود قصــد تشــجيعهم عــي الســفر لتطويــر مســتواعم الاجتماعــي وهــو مايطلــق 

عليــة الســياحة الجماهيريــة الي تنظمهــا الجمعيــات والنقابــات المحليــة أو مثــل التبــادل الطــابي العلمــي 

ــن  ــم ب ــام والتفاه ــر الس ــوة الي ن ــل الدع ــا  مث ــة ايض ــة أو العلمي ــياحة الاكاديمي ــمي بالس ــذه تس وه

الشــعوب والتبــادل الثقــافي الإعلامــي . ومامــن صناعــة في العــالم لاقــت رواج ثلــا  لاقتــه صناعــة الســياحة 

في الاعــوام الاخيرة,تأثــرة صناعــة الســياحة بالتقــدم العلمــي خاصــة بعــد أن الغيــت المســافات بــن العــالم 

باســتعمال الطايــرات النفاثةللنقــل المــدني السريــع وهــي أحــدي الظــواه الهامــة في القــرن العشريــن بقــرن 

الســياحة والقــرن الحــادي والعشريــن هــو قــرن صناعــة الســياحة .

ــت  ــياحة بات ــه أن الس ــت في ــام 2020م  بين ــرا في الع ــة تقري ــياحة العالمي ــة الس ــدرت منظم اص
ــن  ــا ب ــز متقدم ــك مرك ــة بذل ــالم محقق ــن دول الع ــن %38 م ــر م ــة لأك ــات الاجنبي المصــدر الاول للعم

ــتثمار. ــاذب للإس ــادرات وج ــد للص ــل ومول ــاسي للدخ ــدر أس ــة كمص ــات الاقتصادي القطاع

يعتــر حقــل الســياحة والســفر الــذي يضــم) النقــل والايــواء والبرامــج الســياحية وأساســه مرتكزاتــه 
البنــي التحتيــة (مــن أكــر الصناعــات في العــالم والتــي تجــذب أكــر عــدد مــن  العاملــن وتعتــر الســياحة 
صناعــة تصديريــة كبــرة  إذ تقــوم بتوريــد العملــة الاجنبيــة والتحويــل الخارجــي وهــذا يعنــي مســاهمتها 
بصــورة مبــاشرة في الاقتصــاد الوطنــي وكذلــك عنــر نشــط كبــر للأعــال التجاريــة الصغــرة ومتوســطة 
الحجــم .كــا يعتــر عامــل تركيــز في حقــول البنــاء والخدمــات الماليــة والمصرفيــة ..الــخ .....كــا لهــا دورا 
كبــر في خلــق مجــال التبــادل النقــدي الاجنبــي في مجــالات العمــل والاســتثمار كــا تعمــل عــي تحســن 
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د. سويداء الفؤاد بله

الظــروف الاجتماعيــة والبيئيــة وحركــة النقــل الحــر وهــذا بــدورةه يســاعد عــي دفــع التقــارب  الاقتصــادي 

بــن الــدول وكذلــك تقريــب الســام بــن شــعوب العــالم . 

مشكلة الدراسة : 

   تكمــن مشــكلة الدراســة في عــدم توفــر وعــي وإدراك بأهميــة الســياحة كمصــدر للدخــل ومحــرك 

للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة في معظــم الــدول الناميــة يــودي اليعــدم تفهــم الــدور الــذي يمكــن أن تقوم 

بــه الســياحة ودورهــا كقطــاع إقتصــادي ثقــافي يمكــن أن يســاهم في تحقيــق تنميــة متوازنــة ومســتمرة في 

ظــل النــدرة المتزايــدة في المــوارد الإقتصاديــة والبحــث عــن مــوارد جديــدة بديلــة فــالاولي ان تجــد الرعايــة 

والتطويــر لان الســياحة صناعــة لهــا مقوماتهــا وإســراتيجيتها لــي تبــدو متكاملــة وتــؤتي ثمارهــا ..

أهداف الدراسة : 

التعــرف عــي الــدور الــذي يمكــن أن يلعبــه القطــاع الســياحي في تنميــة البلــدان الفقــرة إقتصاديــا 

وإجتماعيــا وهــذه دراســة إســراتيجية حيــث يمكــن ان تســتخدم نتائجهــا في الخطــوط المســتقبليه 

ــة . ــة الاجتماعي ــل مســاهمة الاقتصــاد الســياحي في التنمي ــة للســياحة وتهــدف الي رصــد وتحلي والتنموي

منهجيــة الدراســة : اعتمــدت الدراســة المنهــج الاســتقرائي  الإســتنباطي وملاحظــة جميــع مفــردات 

ــذي يقــوم عــي رصــد آراء وأفــكار عــر الدراســات والبحــوث تجــاه الانشــطة الســياحية في  الظاهــره وال

ــات  ــر مقاب ــن ع ــض المختصص ــال ببع ــم الاتص ــا ت ــا, ك ــبل لتطويره ــة والس ــدان النامي ــودان والبل الس

شــخصية ومجموعــات نقــاش. 

المفاهيم العامة للسياحة: 

ــي  ــة الت ــدول النامي ــري في ال ــات الاخ ــا للقطاع ــا هام ــا إقتصادي ــل بدي ــياحة تمث ــت الس أصبح

تمتلــك فيهــا هــذه الــدول قــدرات تنافســية كبــرة وتعتــر مــن المــوارد الكــري في كقــر مــن الــدول وفقــا 

للإحصائيــات خاصــة بعــدد الســياح في العــالم والتــي تؤكــد تجــاوز عــدد الســياح أكــر مــن) 922( مليــون 

ــا وصــل الي  ــام 2008 ,بين في الع

)1.2 ( مليــار  ســائح  في العــام 2015  وفي العــام  2022 بلــغ )9.3  ( مليــار ســائح عالميــا ,حســب 

تقريــر منظمــة الســياحة العالميــة . 

مفهوم السياحة :

        مصطلــح ســياحة )tourism(منشــق مــن اللفــظ  ) tour( وتعنــي رحلــه ويســتخدم بشــكل 

عــام لوصــف حالــة الســفر وبشــكل أوســع  الرحــات الترفيهيــة .

السياحة :

       لا يوجــد تعريــف موحــد للســياحة حيــث ورد أكــر مــن تعريــف وكل منهــا يختلــف 

حســب الزاويــة التــي ينظــر اليهــا الباحــث الي الســياحة , البعــض ينظــر اليهــا بوصفهــا ظاهــرة إقتصاديــة 
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ــز  ــم منيرك ــرد في المجتمــع  ومنه ــة مــن خــال تأثيرهــا عــي ســلوك الف ــا ظاهــرة إأجتماعي وآخــرون بانه

عــي دورهــا في تنميــة العلاقــات الدوليــة أو عامــا مــن عوامــل تنميــة العلاقــات الإ نســانية والثقافيــة بــن 

الشــعوب . كــا وصفــت بانهــا نشــاط مرتبــط بالانتقــال والســفر بشــكل مؤقــت خــارج إقامــة المســافر 

المعتــاد طالمــا أن الاقامــة محــدود وغــر دائمــة ولا ترتبــط بــاي نشــاط إقتصــادي .كانــت أول المحــاولات 

لتعريــف الســياحة مــن طــرف الالمــاني جوبــر فرولــر 1905 معتــرا الســياحة ظاهــرة طبيعيــة تنبثــق مــن 

الحاجــة المتزايــدة للحصــول عــي الراحــة والاســتجمام في منطقــة ذات طبيعــة خاصــة .وعرفهــا النمســاوي 

هيرمــان فوشــوليرون في عــام 1910 م بانهــا الإصطــاح الــذي يطلــق عــي  العمليــات المتداخلــة وخصوصــا 

الاقتصاديــة التــي تتعلــق بدخــول الاجانــب وإقامتهــم المؤقتــة وإنتشــارهم داخــل وخــارج حــدود منطقــة 

او دولــة معينــة .

ــن  ــة م ــي :مجموع ــا ي ــياحة ك ــا للس ــام 1992 تعريف ــت ع ــر وكراف ــان هنزك ــدم الكاتب ــا ق ك

الظواهــر والعلاقــات الناشــئة عــن ســفر وإقامــة ســائحين طالمــا أن الســفر لا يرتبــط بعمــل أو إقامــة دائمــة 

ــم  ــذي يقي ــق بخــروج الفــرد عــن الوســط ال ــا نشــاط يتعل ــة بأنه ــا منظمــة الســياحة العالمي ,كــا عرفته

فيــه ولمــدة لا تتجــاوز ســنة لغــرض الترفيــه والاســتمتاع أو غيرهــا ,عــي الا تكــون مرتبطــة بممارســة نشــاط 

يهــدف الي الحصــول عــي دخــل .

عليــه فــإن مفهــوم الســياحة يجســد عنــرا أساســيا مــن حريــة الانســان بانتقالــه مــن مــن مــكان 

ــزه  ــه في التن ــباع رغبت ــل إش ــن أج ــا م ــده أو خارجه ــل بل ــواء داخ ــري س ــن أخ ــادةالي أماك ــه المعت إقامت

ــه أو لاغــراض أخــري . والترفي

لم تعــد الســياحة كــا كانــت عليــه منــذ ســنوات فقــد تدخلــت في معظــم مجــالات الحيــاة اليوميــة 

فصناعــة الســياحة تمثــل التنظيــات العامــة والخاصــة التــي تشــرك في إنتــاج المنتــج الســياحي عنــد شراء 

وتوفــر البضائــع والخدمــات التــي تلبــي حاجــة الســياح وترضيهــم حيــث تقــوم صناعــة الســياحة عــي 

عــدة عنــاصر ضروريــة 

السائح :

أعتمــد المجلــس الإقتصــادي التابــع لهئيــة الامــم المتحــدة في قــراره الصــادر في الإجتــاع المنعقــد في 

رومــا عــام 1963في شــأن تعريــف الســائح عــي أنــه )كل شــخص يقيــم خــارج موطنــه المعتــاد خــال فــرة 

تزيــد عــن ربعــة وعشريــن ســاعة وتقــل عــن عــام(.

تعريف آخر : 

ــه الاصــي لأي ســببغير الكســب المــادي  ــذي يســافر خــارج محــل إقامت الســائح هــو الشــخص ال

أو الدراســة ســواء كان داخــل البلــد الــذي يعيــش فيــه الســائح الوطنــي أو في الخــارج الســائح الاجنبــي 

وغــرض الاجنبــي مــن الســياحة زيــارة بلــد أو مــدن لأكــر مــن 24ســاعة وتقــل عــن ســنه لاغــراض الترفيــه 

والتمتــع والرحلــة والصحــة والديــن ...الــخ .
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د. سويداء الفؤاد بله

المنتج السياحي :

ــكان  ــه لم ــة مغادرت ــذ لحظ ــائح من ــر أو الس ــها الزائ ــي يعيش ــة الت ــل التجرب ــي يمث ــج خدم منت

ــط والإســتثمار في  ــه , فالســياحة صناعــة قائمــة ومتكامــة تتضمــن التخطي ــه الاصــي الي حــن عودت إقامت

المرافــق التــي لهــا علاقــة بالنشــاط الســياحي والتســويق ممايجعــل لنشــاط الســياحة خصوصيــة في إتســاع 

ــه وأنشــطته . مفاهيم

السياحة والتنمية المستدامة :

تعرف التنمية السياحية:

 بانهــا توفــر التســهيلات والخدمــات لإشــباع حجــات ورغبــات الســياح وتشــمل كذلــك تأثــرات 

ــع  ــياحية جمي ــة الس ــمل التنمي ــدة وتش ــل جدي ــدة ومداخي ــل جدي ــرص عم ــاد ف ــل :إيج ــياحة مث الس

الجوانــب المتعلقــة بالانمــاط المكانيــة للعــرض والطلــب الســياحييين التوزيــع الجغــرافي للمنتجات الســياحية 

والتدفــق والحركــة الســياحية تأثــرات الســياحة المختلفــة .فالتنميــة الســياحية هــي الارتقــاء بالخدمــات 

الســياحية وإحتياجاتهــا وتتطلــب التنميــة تدخــل التخطيــط الســياحي بإعتبــارة أســلوبا علميــا يســتهدف 

تحقيــق أكــر معــدل ممكــن مــن النمــو الســياحي بأقــل تكلفــة ممكنــة وفي أقــرب وقــت مســتطاع ,ومــن 

هنــا فالتخطيــط الســياحي يعتــر مــن ضرورات التنميــة الرشــيدة لمواجهــة المنافســة في الســوق الســياحية 

الدوليــة وتقريــر مســتقبلنا المشــرك  وفــق تعريــف التنميــة المســتدامة تلبيــة لاحتياجــات الحــاضر دون 

تأثــر عــي قــدررة الاجيــل المســتقبلية عــي تلبيــة إحتياجاتهــم . 

المنتج السياحي

البنية التحتية                           صناعة السياحة                   رأس المال 

 التسويق والاعلان                  وسائل النقل                     الموارد البشرية 

عناصر صناعة السياحة    حسب رؤية االباحثة  

ثانيا: علاقة السياحة بالتنمية الاقتصادية:

ترتبــط الســياحة بالتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة مــن عــدة أوجــه، ويمكــن ان نصــف العلاقة بين 

التنميــة والســياحة علاقــة طرديــة، بحيــث كلــا زاد النمــو الســياحي زاد معــدل تحقيــق التنميــة، فالقطــاع 
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صناعة السياحة وأثرها على التنمية الاقتصادية

الســياحي يعتمــد في تطــوره ونهوضــه عــى التطــور والنهــوض في عــدد مــن القطاعــات الاقتصاديــة مثــل 

النقــل والبنيــة التحتيــة والامــن و..... فلذلــك توجــد هنــاك اهــداف للتنميــة الســياحية توضــح ارتباطهــا 
الوثيــق بأهــداف التنميــة الاقتصاديــة ومــن هــذه الاهــداف:

تحقيق نمو سياحي متوازتدعيم المردودات الاقتصادية للسياحة. 	-
زيادة فرص العمل وخفض معدلات البطالة. 	-

زيادة الدخل القومي الإجمالي. 	-
تنمية البيئة الأساسية وتوفير التسهيلات اللازمة للسائحين والمقيمين بالدولة. 	-

ــادة المســتمرة في اســتخدام المكــون الوطنــي مــن ســلع وخدمــات في عمليــات  الزي 	-
ــدول الســياحية تحــرص عــى اســتخدام مواردهــا  ــان الســياحي، فجــل ال ــاء وإدارة الكي البن

ــا. ــات العــرض الســياحي به ــة مكون ــد إقامــة وتشــيد وصيان ــة عن المحلي

المساهمة الفعالة في حل المشاكل الاقتصادية والاجتماعية.

نلاحــظ التداخــل في الأهــداف بــن اهــداف التنميــة الاقتصاديــة والتنميــة الســياحية، ونجــد أيضــا 

أن التنميــة الســياحية تنعكــس عــى حيــاة المجتمعــات خصوصــا في مناطــق الســياحية. 

بمــا أن الســياحة هــي الى الان مســتقبل الــدول ، خصوصــا ذات الاقتصاديــات الناميــة، حيــث تعتــر 

ــا في  ــة مــن خــال، تداخله ــا بالتنمي ــر علاقته ــة وتظه ــة الاقتصادي ــق التنمي هــي الوســيلة الأفضــل لتحقي

كثــر مــن قطاعــات التنميــة الاقتصاديــة، حيــث لا يجــب أن نضــع بالســياحة في زاويــة ضيقــة وهــي في 

واقــع الأمــر صناعــة تقــوم عليهــا اقتصاديــات شــعوب بأكملهــا متــى توفــر لهــا الدعــم والإمكانــات والإدارة 

الرائــدة في المجــال، والمبدعــة في الأداء، ويكــون ذلــك بمشــاركة كافــة الجهــات ذات العلاقــة، وإدارة الســياحة 

تحتــاج إلى عمــل مؤســي لتقديمهــا بشــكلها الحقيقــي مــن خــال تســخير وتوفــر الإمكانيــات مــن قبــل 

ــة او  ــة او تاريخي الجهــات الرســمية)1(، فنجــد كثــر مــن الــدول الناميــة تمتلــك مقومــات ســياحية طبيعي

غيرهــا، ولكــن لا تســتقل الاســتقلال الأمثــل، مــا يعــد ضيــاع لهــذه المــوارد المتمثلــة في المقومــات، وتعتــر 

ــرن  ــن »بق ــرن العشري ــمي الق ــذا س ــن وله ــرن العشري ــة في الق ــر الهام ــدى الظواه ــياحة إح ــة الس صناع

الســياحة«، ويعتــر القــرن الحــادي والعشريــن هــو قــرن صناعــة الســياحة، لأن صناعــة الســياحة ســتكون 

أكــر صناعــة في القــرن الحــادي والعشريــن)2(. وقــد اثبتــت التجربــة والدراســات في هــذا الموضــوع أهميــة 

اتخــاذ الســياحة وصناعتهــا وســيلة لتحقيــق التنميــة، فقــد وجهــت بعــض الدراســات الســابقة في القــرن 

ــت في  ــث دون ــالم، حي ــاد الع ــه اقتص ــه ل ــي يتج ــاه الت ــا الاتج ــياحة وانه ــام بالس ــرورة الاهت ــاضي ب الم

المؤلفــات، ومــن هــؤلاء عــالم المســتقبليات الأمريــي هيرمــان كان – مؤلــف كتــاب )العــالم ســنة  2000 م(، و 

كاتــب )العــالم في المائــة ســنة التاليــة(، والــذي نــر عــام1996 م، إن الســياحة ســتصبح صناعــة المســتقبل، 

و ســتحتل قبــل نهايــة القــرن العشريــن رأس قائمــة الصناعــات الرئيســية في العــالم، وهــذا هــو مــا أيــده عــالم 

المســتقبليات توفلــر في مؤلفــه »الموجــة الثالثــة« الــذي نــر عــام 1980م)3(.
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د. سويداء الفؤاد بله

ــى  ــود ع ــا تع ــان م ــي سرع ــة الت ــة الســياحة أصبحــت هــي محــرك المجــالات الاقتصادي صناع 	  

ــذه  ــام به ــدار الاهت ــع مق ــا م ــب طردي ــة يتناس ــن التنمي ــدار م ــق مق ــع وتحق ــو السري ــاد بالنم الاقتص

ــة  ــا المنطق ــي تملكه ــات الســياحية الت ــع المقوم ــا، وأيضــا م ــام بالاســتثمار فيه الصناعــة وخصوصــا الاهت

ــة  ــر صناع ــا. تعت ــاب موارده ــد حس ــك عن ــابية وذل ــة الحس ــن الناحي ــودات م ــن الموج ــر م ــي تعت والت

ــي تســاهم في دعــم الاقتصــاد المحــي و العالمــي و ينفــق  الســياحة مــن اكــر الصناعــات في العــالم و الت

المســتهلكون في الــدول المتقدمــة عــى الســفر والســياحة أكــر مــا ينفقــون عــى المــواد الأخــرى، وتعــود 

الأهميــة الاقتصاديــة للســياحة الى مــا تجذبــه الى البلــد مــن عملــة صعبــة و رؤوس أمــوال وفي كثــر مــن 

الــدول تعتمــد البنيــة الأساســية للاقتصــاد المحــي عــي صناعــة الســياحة، وتعتــر هــذه بمجالاتهــا المختلفــة 

أكــر صناعــة في العــالم في مجــال تشــغيل اليــد العاملــة و القضــاء عــى البطالــة وتســهم بالتــالي الى تنميــة 

اقتصاديــات الــدول، تعتــر صناعــة الســياحة ســوق قابــل للتوســع بحيــث تشــمل كافــة الصناعــات الأخــرى 

مثــل التجــارة والصناعــة والزراعــة .....الــخ، وتــزداد أهميــة صناعــة الســياحة في الــدول الناميــة التــي تهدف 

الى تحقيــق فائــض أو موازنــة في مجــال ميــزان المدفوعــات وتحقــق فائــض في مجــال العملــة الصعبــة)4(. 

ويمكننــا ان نجمــل القــول في أهميتهــا )تعــد صناعــة الســياحة مــن أكــر الصناعــات التــي تســاهم في دعــم 

اقتصاديــات الــدول في العــالم وذلــك للإنفــاق الكبــر الــذي يقــوم بــه المســتهلكون في الــدول المتقدمــة وفي 

ــة،  ــة الصعب ــة والعمل ــب رؤوس الأمــوال الأجنبي ــل في جل ــذي يتمث ــة عــى حــد الســواء، وال ــدول النامي ال

ودورهــا الرائــد في دعــم النتــاج المحــي الإجــالي. وللســياحة دور كبــر في تشــغيل العمالــة عــى مختلــف 

ــات  ــر الخدم ــة وتوف ــى التحتي ــال البن ــن خ ــة م ــات المحلي ــة للمجتمع ــن المعيش ــتوياتها وفي تحس مس

ــة )5(. الصحي

ــث أي تطــور في  ــة حي ــة الاقتصادي ــن الســياحة والتنمي ــرة ب ــة الكب ــا العلاق مــا ســبق يتضــح لن

ــج:  ــة هــذه النتائ ــة، ومــن امثل ــة اقتصادي ــان نتائجــه هــي تنمي ــا ف الســياحة او الاســتثمار فيه

زيــادة الدخــل القومــي مــن وســائل النقــل والايــواء والخدمــات العــام الخاصــة .11

بالحكومــة.

زيادة الاحتياطي النقدي الأجنبي للدولة..22

استقرار الأسعار بنسبة كبيرة بسبب استقرار سعر الصرف..33

زيادة فرص العمل وتقليل نسبة البطالة..44

ــج .55 ــد تعكــس نتائ ــو الاقتصــادي وق ــؤشر النم ــاع م ــج الى ارتف ــؤدي هــذه النتائ ت

أخــرى يمكــن اســتنتاجها منهــا، مثــل الزيــادة الحقيقيــة في متوســط دخــل الفــرد، 

وهــذا مــا ينعكــس مــن اســتقرار ســعر الــرف وزيــادة الايــدي العاملــة المنتجــة.
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ثالثا: دور السياحة في التنمية الاقتصادية: 

يمكــن في البــدء توضيــح دور الســياحة في التنميــة الاقتصاديــة مــن خــال الربــط بــن متطلبــات 

صناعــة الســياحة ومتطلبــات التنميــة الاقتصاديــة، فنجــد ان هنــاك تطابــق لحــد كبــر بــن متطلبــات كل 

منهــا، حيــث تتمثــل متطلبــات التنميــة الســياحية في عــدة نقــاط أهمهــا )6(:

تحديد المشاكل التي تعرقل تنمية السياحة.

وضع خطط بديلة في حالة حدوث أي طارئ.

تدريــب الأيــدي العاملــة المتخصصــة والتــي يحتــاج اليهــا القطــاع الســياحي حتــى تتمكن المنشــآت 

الســياحية مــن القيــام بدورهــا المطلوب.

وضع الأهداف الرئيسية المتطورة لاستثمار الموارد

توفير المناخ الاستثماري اللازم لمواكبة احتياجات الطلب السياحي المحلي والعالمي.

تشجيع القطاع الخاص على الاستثمار في السياحة وفي الصناعات والخدمات المرتبطة.

دعــم الدولــة للقطــاع الســياحي وربــط خطــة التنميــة الســياحية مــع خطــط التنميــة الاقتصاديــة 

والإداريــة والاجتماعيــة لمختلــف القطاعــات.

ــد اداء دراســة  ــة بع ــن خطــط التنمي ــدة ضم ــياحية جدي ــتثمارية س ــإدراج مشــاريع اس ــام ب القي

ــا. ــة له ــن الجــدوى الاقتصادي ــد م شــاملة للتأك

دراسة السوق السياحي من اجل تحديد احتياجات السياح للسعي لتأمينها بقدر الإمكان.

حجم السياحة –بالملياردولار  الدولة 

17.7 الإمارات

15.9 السعودية 

14.5 مصر 

7.7 المغرب 

5.2 لبنان 

2.5 تونس 

2.0 الاردن 

ــذي اصــدره المنتــدي الاقتصــادي  ــر تنافســية الســفر والســياحة للعــام 2017ال المصــدر تقري

العالمــي.

ــة الى  ــة الاقتصادي ــياحية والتنمي ــة الس ــات التنمي ــن متطلب ــراك ب ــن الاش ــظ م نلاح

ــاك  ــط وتشــجيع القطاعــات وهن ــة والتخطي ــدي العامل ــب الاي ــر، خصوصــا في تدري حــد كب
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متطلبــات يجــب توفرهــا أيضــا لتحقيــق التنميــة الســياحية والتــي تســاعد في تحقيــق التنميــة 

الإقتصاديــة وهــي أيضــا توضــح الــدور الــذي تلعبــه الســياحة في التنميــة الإقتصاديــة ومنهــا: 
1- التخطيط: 

ــدء  ــل ب ــد قب ــة التخطيــط الجي ــد مــن عملي ــة لاب ــة الاقتصادي ــق التنمي لضــان تحقي

ــد مــن ان  ــه، ولاب ــذ، والتخطيــط في صناعــة الســياحة، ، وإقامــة الدراســات الخاصــة ب التنفي

يكــون بمســتوى عــالي ودقيــق، وأن يأخــذ حجــم هــذه الصناعــة في الاعتبــار اذ انهــا صناعــة 

ضخمــة ومتعــدد الأوجــه، والتخطيــط عمليــة مهمــة جــدا لــكل مــروع مهــا كان حجمــه 

فلذلــك هــو مــن أهــم الخطــوات في عمليــة صناعــة الســياحة، ويتســاوى كل مــن التخطيــط 

والتنميــة الســياحية في الأهميــة مــن أجــل حمايــة الــراث الثقــافي لمنطقــة مــا)7(. 

مــن أهــم الفوائــد التــي تتطلــب الأخــذ بأســلوب التخطيــط الســياحي عــى كل المســتويات مــا 

ــي )8(: ي

يســاعد التخطيــط للتنميــة الســياحية عــى تحديــد وصيانــة المــوارد الســياحية والاســتفادة منهــا 

بشــكل مناســب في الوقــت الحــاضر والمســتقبل.

ــرى  ــات الأخ ــع القطاع ــياحي م ــاع الس ــط القط ــة ورب ــى تكاملي ــياحي ع ــط الس ــاعد التخطي يس

ــتوياتها. ــى كل مس ــة ع ــة والاجتماعي ــة الاقتصادي ــة للتنمي ــة العام ــداف السياس ــق اه ــى تحقي وع

يوفــر أرضيــة مناســبة لأســلوب اتخــاذ القــرار لتنميــة الســياحة في القطاعــن العــام والخــاص، مــن 

خــال دراســة الواقــع الحــالي والمســتقبلي مــع الأخــذ بعــن الاعتبــار الأمــور السياســية والاقتصاديــة التــي 

تقررهــا الدولــة لتطويــر الســياحة وتنشــيطها.

يوفــر المعلومــات والبيانــات والاحصائيــات والخرائــط والمخططــات والتقاريــر والاســتبيانات 

ــا. ــد طالبيه ــت ي ــا تح ويضعه

يســاعد عــى زيــادة الفوائــد الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــة مــن خــال تطويــر القطــاع 

ــياحة. ــلبيات الس ــن س ــل م ــا يقل ــع، ك ــراد المجتم ــى اف ــه ع ــار تنميت ــع ثم ــياحي وتوزي الس

ــزة،  ــق المتمي ــض المناط ــياحي لبع ــتوى الس ــع المس ــة لدف ــط التفصيلي ــع الخط ــى وض ــاعد ع يس

ــياحيا. ــة س والمختلف

يســاعد عــى وضــع الأســس المناســبة لتنفيــذ الخطــط والسياســات والبرامــج التنمويــة المســتمرة 

عــن طريــق انشــاء الأجهــزة والمؤسســات لإدارة النشــاط.

ــاط  ــذا النش ــر ه ــدم في تطوي ــة التق ــياحية ومواصل ــة الس ــم التنمي ــتمرارية تقوي ــاهم في اس يس

ــة. ــوام اللاحق ــلبيات في الأع ــاوز الس ــات وتج ــى الإيجابي ــد ع والتأك
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ــدور  ــة الســياحية ال ــا وللتنمي ــة عموم ــات التنمي ــة هــو أحــد اهــم عملي ــط بصــورة عام التخطي

الواضــح التــي تلعبــه في التنميــة الاقتصاديــة، ومــن اهمهــا ربــط التنميــة الســياحية لتقــوم بتحقيــق تنميــة 

اقتصاديــة عــن طريــق التخطيــط الجيــد لذلــك. ويتضــح لنــا هنــا أيضــا الــدور الــذي تلعبــه الســياحة في 

تحقيقهــا مطلــب مهــم، يلبــي أحــد متطلبــات التنميــة الاقتصاديــة.

2- الامن: 

ــك ان التطــور  ــدل ذل ــا ي ــن م ــن وم ــر الام ــو توف ــور في المناطــق الســياحية ه ــن أهــم الأم إن م

الهائــل في الســياحة، وتحويلهــا الى صناعــة واخذهــا كعلــم لمــن يكــن بصــورة كبــرة وواضحــة الا بعــد ان 

ــة، فالســياحة هــي ترفيــه عــن النفــس وفــرة للراحــة  ــة الثاني عــم الســام في العــالم بعــد الحــرب العالمي

والاســتجمام وان تعــددت أنواعهــا، فــا يمكــن ان يغــادر ســائح بلــده لبلــد آخــر يضــج بالحــروب وعــدم 

الامــن، وليــس الحــروب وحدهــا بــل حتــى المناطــق والــدول التــي يكــر فيهــا الســلب والنهــب ولا تســتطيع 

الدولــة توفــر الامــن فيهــا للســياح لا يمكــن ان تكــون هــي وجهــة للســواح عــى الاطــاق، ويشــمل مفهــوم 

الامــن الســياحي الواســع النقــاط الاتيــة)9(:

توفير المنشآت السياحية المختلفة، مع توفير أمنها والسلامة العامة فيها.

كفالــة الامــن الصحــي للســائح، مــن حيــث توفــر الرعايــة الصحيــة عنــد الحاجــة، والإشراف التــي 

يرتادهــا الســائح.

ضــان الاســتقبال والضيافــة وحســن الســلوك مــع الســائح مــن قبــل جميــع مــن يتعاملــون معــه 

مــن العاملــن والجمهــور.

 توفير الامن الجنائي للسائح، والسلامة العامة له.

تنظيم مهنة الارشاد السياحي، وضمان تحقق الشروط الأمنية والمهنية في المرشد السياحي.

توفــر الــركات التــي تتــولى خدمــة الســائح، مثــل مكاتــب الســفر والســياحة، وتنظيــم الرحــات، 

وغيرهــا، ووضــع قواعــد أمنيــة لمراقبتهــا والتأكــد مــن تنفيــذ تعاقداتهــا ومعاقبتهــا عنــد الاخــال بالعقــود.

يرتبــط الأمــن البيئــي مــع الأمــن الســياحي، بحرصهــا عــى الحفــاظ عــى البيئــة مــن التلــوث أو 

التدمــر أو ســوء الاســتخدام.

في التنميــة الاقتصاديــة لابــد مــن وجــود الامــن لتحقيقهــا فــا توجــد تنميــة في أحضــان الحــروب، 

فالحــروب هــي مدمــرة للتنميــة، وهنــا نجــد ان الــدور الســياحي مــن ناحيــة مطلــب الامــن يشــرك مــع 

التنميــة الاقتصاديــة في أحــد متطلباتهــا، وبالتــالي يســاعد عــى تنفيــذ أحــد متطلبــات التنميــة الاقتصاديــة.

3- الاستثمار: 

إن الاســتثمار الســياحي باعتبــاره أحــد أهــم متطلبــات صناعــة الســياحة و هــو يشــمل اغلــب  	 

ــد اســتثمار  ــا تحتاجــه الســياحة يع ــكل م ــام ب ــك يرجــع الا أن الاهت ــة الســياحة وذل ــات لصناع المتطلب

لصناعتهــا، ونقصــد بالاســتثمار توجيــه مــا امكــن مــن الإمكانيــات الاســتثمارية التــي يمتلكهــا الاقتصــاد عــى 
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مســتوى الدولــة والمؤسســات والافــراد لمــروع  صناعــة الســياحة كل حســب تخصصــه وبقــدر امكانياتــه، 

ــة، وعــى  ــادة الاســتثمارات عــى مســتوى الدول ــك لمــا تملكــه صناعــة الســياحة مــن قــدرة عــى قي و ذل

صعيــد الأوجــه الاقتصاديــة والثقافيــة والاجتماعيــة و....الــخ، وتحقيــق التنميــة الشــاملة في كل منهــم، وقــد 

عرفــت المنظمــة العالميــة للســياحة، الســياحة الاســتثمارية كــا يــي)10(: )التنميــة الاســتثمارية للســياحة 

هــي التــي تلبــي احتياجــات الســياح والمواقــع المضيفــة الى جانــب حمايــة وتوفــر الفــرص المســتقبلية، إنهــا 

القواعــد المرشــدة في مجــال إدارة المــوارد بطريقــة تحقــق فيهــا متطلبــات المســائل الاقتصاديــة والاجتماعيــة 

والثقافيــة، ويتحقــق معهــا التكامــل الثقــافي والعوامــل البيئيــة والتنــوع الحيــوي ودعــم نظــم الحيــاة(. في 

إطــار مفهــوم الاســتثمار، أصبحــت صناعــة الســياحة في مقدمــة اهتمامــات وجهــود الباحثــن والمخططــن 

ــر  ــي يمكــن ان ت ــة في الاعــال والأنشــطة الســياحية الت ــات التقليدي ــادة النظــر في الأســس والأولوي لإع

ــج  ــت نتائ ــة واعط ــزا وصرام ــر تركي ــود أك ــك الجه ــت تل ــرة، أصبح ــنوات الأخ ــة في الس ــة والبيئ الثقاف

ــرن  ــتثمار في الق ــوم الاس ــق مفه ــاز وتطبي ــتعدادات لإنج ــى الاس ــز ع ــك التركي ــن ذل ــم م ــجعة، والأه مش

21. في آواخــر عــام 1997م، دعــت المنظمــة العالميــة للســياحة الى عقــدت مؤتمــر لــوزراء الســياحة لآســيا 

والباســيفيك عــن الســياحة والبيئــة، وقــد غطــى المؤتمــر بكثافــة مواضيــع فنيــة واســعة تتعلــق بالســياحة 

ــي  ــام العالم ــح الاهت ــد أوض ــتثمارية« فق ــياحة الاس ــالي »للس ــان م ــر اع ــن المؤتم ــدر ع ــتثمار، وص والاس

والرســمي بمبــدأ الاســتثمار، وأوضــح وجــود إحســاس وإلحــاح لبــذل الجهــود لحمايــة البيئــات الطبيعيــة 

في المقاصــد، وخاصــة الجــزر الصغــرة او المناطــق المحميــة او الحساســة، التــي تنعكــس عليهــا الســلبيات 

ً )11(. وهــذا مــا يعكــس أهميــة نتائــج الاســتثمار الســياحي عــى اقتصــاد الــدول. تدمــرا

جدول يبين أكثر 10 بلدان لديها قطاع سياحي

حجم السياحة –بالمليار دولار  الدولة 

488 الولايات المتحدة الامريكية 

224 الصين 

130.8 المانيا

106.7 اليابان 

103.3 المملكة المتحدة 

89.2 فرنسا 

79.9 المكسيك

76.3 ايطاليا 

68.8 اسبانيا

56.3 البرازيل 

المصدر تقرير تنافسية السفر والسياحة للعام 2017الذي اصدره المنتدي الاقتصادي العالمي.
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خاتمة :

أخــراً يمكــن أن نســتنج أن صناعــة الســياحة هــي صناعــة جامعــة لكثــر مــن 

ــس  ــن لي ــع، ولك ــود في المجتم ــا وموج ــم اص ــا قائ ــر منه ــون الكث ــي يك ــات والت الصناع

بالصــورة التــي يمكــن ان تســتقطب بهــا الســياح فالاهتــام بالســياحة يجعلهــا تأخــذ اهتمام 

يليــق بالضيافــة و الجــذب لهــؤلاء الســياح، خصوصــا بعــد ان كــرت المنافســة بــن الــدول 

في صناعــة الســياحة، وأصبــح النظــر للســياحة هــي صناعــة تســاهم في التطــور الاقتصــادي 

ــبيا  ــر نس ــد تعت ــياحة( ق ــة الس ــح )صناع ــورا وان مصطل ــا أم متط ــواء كان نامي ــد س للبل

غريبــا في العصــور الماضيــة للــذي يؤمنــون بالتعريــف الكلاســيكي للصناعــة عــى انهــا تخــص 

العمليــات التــي تســاهم في الــروة أو المزيــج مــن الوســائل ورؤوس الأمــوال والتكنولوجيــا 

والعنــر البــري وبالتأكيــد هــي نتيجــة ضروريــة.12 ولكــن لان بعــد ان اصبــح مــن اكــر 

ــا  مجــالات الاســتثمار يجــب التعامــل معهــا كصناعــة ولكــن متعــددة الأوجــه، ويتضــح لن

ــة،  ــة الاقتصادي ــوري في التنمي ــن دور مح ــه م ــا يلعب ــاد و م ــتثمار في الاقتص ــة الاس أهمي

ــة  ــات التنمي ــق احــد متطلب ــا، ان الاســتثمار الســياحي يســاعد في تحقي ــا القــول هن ويمكنن

ــة. ــة مختلف ــك في مجــالات اقتصادي ــة، وذل الاقتصادي

مــا ســبق أشــر الي  أنــه لابــد مــن وجــود ثقافــة النظــر للســياحة بنظــرة اســتثمارية واقتصاديــة 

وكوســيلة تنمويــة، والايمــان وبذلــك بــل والعمــل عــى نــر هــذه الثقافــة بــن افــراد المجتمــع وذلــك 

للمســاعدة في توجــه المشــاريع الصغــرة والمتوســطة للاســتثمار في الســياحة كل حســب اســتطاعته، مــع 

الحــرص عــى اخلاقيــات المهنــة لبــث روح الطمأنينــة في الســواح. وأن يصحــب هــذا تنظيــم مــن قبــل 

الدولــة والعمــل عــى تطويــر هــذه الصناعــة دائمــا، وكل هــذا ايمانــا بالــدور الــذي تلعبــه الســياحة في 

ــدات  ــق عائ ــن تحقي ــه يمك ــالم ان ــن دول الع ــد م ــارب في العدي ــت التج ــد اثبت ــة. وق ــة الاقتصادي التنمي

ســياحية دائمــة مــن خــال اعتــاد التخطيــط الســليم والمناســب ويمكــن لهــذه العائــدات ان تتضاعــف 

في حــال اســتمرار التخطيــط الواعــي والناضــج الــذي يســعى لتحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف. ومــن 

ــا المنشــودة  ــا لتنهــض وتحقــق أهدافه ــب صناعــة الســياحة الاســتثمار فيه ــي تتطل ــة المجــالات الت أمثل

والتــي تعتــر في نفــس الوقــت مــن عنــاصر البنيــة التحتيــة الاقتصاديــة هــي:

النقل والمواصلات.                   	-
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الطرق والجسور 	-
الدور العلاجية 	-

الجامعــات والمعاهد العلمية. 	-
ســوق المنتجات الوطنية وخصوصا الصناعات اليدوية. 	-

خدمات الاتصالات والانترنت. 	-
المتاحف والاثار. 	-

مــا ســبق يتضــح لنــا ان المجــالات التــي يتطلــب الاســتثمار فيهــا لنجــاح صناعــة الســياحة، هــي 

مرتكــزات أساســية في عمليــة التنميــة الاقتصاديــة، ومــن اهــم المجــالات في الســياحة التــي تتــاشي مــع 

التنميــة الاقتصاديــة. 

النتائج:

نخلص مما سبق:

 الــدور الكبــر الــذي تلعبــه الســياحة في التنميــة الاقتصاديــة، والتــي يتمثــل في بصــور مختلفــة 

في القطاعــات الاقتصاديــة، ويمكننــا القــول بــان التوســع في صناعــة الســياحة يعنــي تحقيــق مزيــد مــن 

ــة في الاقتصــاد ككل،  ــيلة للتنمي ــد يســتخدم وس ــوي، فق ــاع الســياحة هــو قطــاع تنم ــة، وان قط التنمي

ــذه  ــع ه ــق م ــة، ويتراف ــة مختلف ــات اقتصادي ــل في قطاع ــه متداخ ــه، أي ان ــدد الأوج ــاع متع ــه قط وان

ــا. ــات تحقيقه ــر مــن متطلب ــة نفســها في كث ــة، ويشــرك مــع التنمي ــق التنمي القطاعــات في تحقي

ــاظ عــي المــوروث .11 ــة مواردهــا للحف ــة وتنمي ــة الطبيعي ــة البيئ ــام بحماي الإهت

ــة . ــة لمــا تشــكله مــن أهمي ــة وديني ــار ومتاحــف ومواقــع أثري الحضــاري مــن أث

تشــجيع الاســتثمار في صناعة السياحة والفنادق ..22

رصــد مخصصــات ماليــة للــروع في النهــوض بواقــع الســياحة في الخطــط .33

والرامــج الانمائيــة 

نشر الوعي السياحي ..44

دعــم الهئيــات العامــة للمتاحــف والاثــار وحمايــة المخطوطــات حتــي تتمكــن .55

مــن تطويــر المناطــق الاثريــة الي المســتوي اللائــق حضاريــا .
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ــاط .66 ــراء النش ــاهمتها في إث ــق مس ــياحية وتعمي ــات الس ــم الخدم ــيع حج توس

الاقتصــادي والاجتماعــي .

والاقليميــة .77 المحليــة  التنميــة  يحقــق  كمحــرك  الســياحة  إســتخدام  ضرورة 

. المتوازنــة 
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الهوامش:
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المصادر والمراجع:

ايمانويل دي كادي 1976و التنمية السياحية اليونسكو 1.1976)))
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