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مستخلص:

ــط  ــراث القومــي ورب ــرة في الحافــظ عــى ال ــة كب المتاحــف والعــرض المتحفــي لهــا أهمي
الأجيــال المتعاقبــة ببعضهــا، وتوثيــق الحضــارات، ونــر ثقافــة المــاضي والحــاضر، ويتوقــف النجــاح في 
نــر الثقافــة عــن طريــق المتحــف عــى أهميــة المعروضــات والمقتنيــات وأســاليب العــرض المتحفــي 
ــن زوار  ــة م ــي فئ ــوء ع ــاء الض ــث الي الق ــدف البح ــف ويه ــات المتح ــن قاع ــوال ب ــهيل التج وتس
ــذوي  ــي ل ــرض المتحف ــف والع ــة المتح ــدي ملائم ــة وم ــات الخاص ــي ذوي الاحتياج ــف الا وه المتح
الهمــم انطلاقــاً مــن ذلــك يقــدم البحــث فكــرة جديــدة مــن نوعهــا تصميــم فاترينــة عــرض تخــدم 
ذوي الهمــم. ولا شــك أن أهــم مرحلــة في تأســيس المتحــف هــي العــرض المتحفــي الجيــد ، وللعــرض 
المتحفــي أصــول لابــد مــن مراعاتهــا حتــي نضمــن رؤيــة جيــدة لزائــر المتحــف وحتــي نضمــن أيضــا 
أن يتحقــق الغــرض الأســاسى مــن إنشــاء المتحــف وإيصــال رســالته إلى الجمهــور ولــذوي الهمــم مــن 
الاحتياجــات الخاصــة  فــإن كان العــرض جيــدا كانــت المعلومــات أســهل وصــولا إلى المشــاهد وبالتــالي 

كانــت رســالة المتحــف أكــر تأثــراً ووضوحــاً.

الكلمات الافتتاحية: المتاحف , ذوي الاحتياجات الخاصة , العرض المتحفي , فاترينة العرض.
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Abstract: 

Museums and the Museum display are of great importance in 
preserving the national heritage. The success in the dissemination 
of culture through the museum depends on the importance of 
exhibits, collections, museum display methods and the facilitation 
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المتاحف والعرض المتحفي لذوي الاحتياجات الخاصة 

of roaming between the museum’s halls. The research aims to shed light 
on a category of visitors to the museum, but with special needs and 
disabilities, the relevance of the museum and the museum display for 
people of determination. The most important stage in the museum’s 
founding is undoubtedly a good museum display. On the other hand we 
also ensure that the main purpose of the museum’s creation is achieved 
and that its message is communicated to the public and the people with 
a determination of special needs and disabilities.
Key wordsMuseums, Special Needs and disabilities, Museum Display, 
Vatrine Display 

المقدمة:

تعــد دراســة نشــأة المتاحــف وتطــور العــرض المتحفــي مــن الموضوعــات التــي حــازت عــى إهتــام 

ــعوب  ــاري للش ــراث الحض ــرض ال ــة لع ــن أهمي ــف م ــه المتاح ــا تمثل ــراً لم ــاء نظ ــن العل ــر م ــدد كبي ع

ــم  ــك تعــددت أســاليب العــرض المتحفــي التــي يت ــة ، ونتيجــة لذل وتطورهــا مــن خــال الشــواهد المادي

اســتخدامها بمــا يتناســب مــع عــرض القطــع الأثريــة. وأهــم ماجــذب انتباهــي في العــرض المتحفــي هــو 

قلــة اهتــام المتاحــف بــذوي الإحتياجــات الخاصــة لمــا توفــره لهــم مــن طــرق مخصصــة لهــم وبطاقــات 

تعريفيــة للمعروضــات المتحفيــة بكتابــة بريــل وفيــا يــي يشــمل البحــث دراســة تجريبيــة جديــدة مــن 

نوعهــا عــن فاترينــة عــرض متحركــة بالارتفــاع والإنخفــاض لــذوي الإحتياجــات الخاصــة المقعديــن عــى 

كــراسي متحركــة حتــى تكــون مناســبة ومســاوية لرؤيــة المعروضــات المتحفيــة. 

 أهداف الدراسة: 

-	ظهور فكرة المتاحف والتعرف على نشأة المتاحف وتطورها 
-	التعرف على المتاحف الخضراء والمتاحف الذكية 

-	دور التكنولوجيا الحديثة في العرض المتحفي 
-	إستخدام التكنولوجيا الثلاثية الأبعاد في العرض المتحفي 

-	دور الدولة إتجاه ذوي الإحتياجات الخاصة  
-	إهتمام بالعرض المتحفي بذوي الإحتياجات الخاصة 

-	دور المتاحف إتجاه ذوي الإحتياجات الخاصة 
-	دراسة تجريبية لفترينة عرض لذوي الإحتياجات الخاصة 
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أسباب إختيار الموضوع :

-	التعرف على المتاحف وأنواعها في مصر
-	تسليط الضوء على المتاحف الخضراء والمتاحف الذكية.

-	التعرف على دور المتاحف إتجاه الزائرين ذوي الإحتياجات الخاصة. 
-	إقتراح أساليب عرض تناسب ذوي الإحتياجات الخاصة

مكان الدراسة: 

ــه المتحــف إتجــاه ذوي  ــذي يقدم ــم هــذه الدراســة في المتاحــف للتعــرف عــى دور ال ــث تت حي

ــرض ذوي الإحتياجــات  ــة ع ــة لفترين ــة وتطبيقي ــل دراســة تجريبي ــام بعم ــع القي الإحتياجــات الخاصــة م

ــة بأســوان.  ــم الدراســة في متحــف النوب ــث تت ــة حي الخاصــة داخــل المتاحــف المصري

المنهج المتبع في الدراسة:

المنهج التاريخي:

ــن  ــؤ بالمســتقبل وم ــم الحــاضر والتنب ــك فه ــاضي وكذل ــم الم ــج التاريخــي فه ــدف المنه ــث يه حي

ــدور  ــة ظهــور المتاحــف ومراحــل تطورهــا عــر العصــور وال ــم التعــرف عــى بداي خــال هــذا المنهــج يت

الــذي يقــوم بــه المتحــف مــن إحيــاء الــراث الثقــافي والحضــاري والتعــرف عــى أســاليب العــرض المتحفــي 

ــا الحديثــة للتطــور العــرض المتحفــي. ومــادور التــي أدخلتــه التكونولوجي

المنهج الإستقرائي:

ــات و  ــمل نوعي ــف ويش ــي في المتاح ــور التقن ــة للتط ــة تحليل ــعي لدراس ــذي يس ــج ال ــو المنه وه

ــة وتأثيرهــا في وظيفــة العــرض المتحفــي ــا الحديث وســائل العــرض و والمســاعدة ودراســة دور التكنولوجي

المنهج التطبيقي :

وذلك من خلال الدراسة التجريبية والتطبيق العملي لفترينة عرض ذوي الإحتياجات الخاصة. 

المتاحف المصرية :

ــك حينــا  ترجــع نشــأة المتاحــف إلى العــر الحديــث إلى القــرن الخامــس عــر الميــادي ، وذل

أعلــن متحــف الكابتــول ســنة 1471 إتاحــة الزيــارة للعامــة دون تمييــز ليصبــح ذلــك أول متحــف بالمفهــوم 

الحديث.ويمكــن تعريــف المتحـــف بأنــه مؤسســة تربويــة تعليميــة ثقافيــة وترفيهيــة دائمــة، غــر ربحيــة، 

ــاري  ــراث الحض ــة ال ــرض وصيان ــظ وع ــع وحف ــا بجم ــال قيامه ــن خ ــع م ــة المجتم ــى خدم ــل ع تعم

والتاريخــي الإنســاني والطبيعــي، كونــه الجهــة التــي تقــوم بجمــع وصيانــة تــراث الإنســانية وتحافــظ عليــه 

وتعرضــه بأســاليب شــيقة وممتعــة.
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وتتعــدد عــدد المتاحــف في مــر والتــي تصــل إلى 72 مُتحــف بمختلــف أنواعهــا حيــث تندريــج 

المتاحــف تحــت تخصصــات مختلفــة منهــا المتاحــف الأثريــة والتاريخيــة والمتاحــف العلميــة والمتاحــف 

الدينيــة ومتاحــف الزراعــة. يعــد المتحــف المــري بالتحريــر أحــد المتاحــف التــي يصــل عــدد زوارهــا إلي 

200 زائــر في الســاعة و المتاحــف الأخــري إلى١٠٠ زائــر في الســاعة و يسُــمح فقــط مــن عــرة إلى خمســة 

عــر زائــراً لــكل زيــارة داخــل أي هــرم أو مقــرة قديمــة وفقًــا لمنطقتــه انظــر جــدول )1(.

جدول )1( يوضح قائمة لاهم متاحف الأثار في مصر
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:Smart museums  المتاحف الذكية

يقصــد بالمتاحــف الذكيــة هــو إســتخدام الهندســة المعماريــة الحديثــة والمتطــورة لبنيــة المتاحــف 

ــة  ــب الآلي وأنظم ــزة الحاس ــن أجه ــف م ــل المتح ــة داخ ــزة الحديث ــق الأجه ــن طري ــك ع ــة وذل الداخلي

المعلومــات الحديثــة ومــن ســات المتاحــف الذكيــة التحكــم الآلي في إدارة المتاحــف في كل مــن المعــرض 

والمعروضــات في نظــام يتســم بدقــة والتنظيــم والحفــاظ عــى البيئــة الداخليــة في المتحــف وذلــك بإبقــاء 

المعروضــات في حالــة حفــظ جيــدة كــا أن النظــام الإنشــائي للمتحــف يتمتــع بوســائل الإتصــال الحديثــة 

وأنظمــة المعلومــات المتطــورة شــكل )1(. 

الشكل )1( متحف التصوير الفوتوغرافي بقطر- مثال للمتحف الذكي

:Green museums المتاحف الخضراء المستدامة

ــي  ــا تعن ــة ، بين ــارة باليئي ــر ض ــواد الغ ــتخدام الم ــراء إلى اس ــف الخ ــح المتاح ــر مصطل  يش

ــة و غــر  ــة للبيئ ــث تكــون صديق ــادة الاســتخدام حي ــة لتجــدد و إع ــواد قابل الاســتدامة إلى اســتخدام م

ضــارة لهــا. تســتخدم المتاحــف الخــراء للحفــاظ عــى المــوارد الطبيعيــة والطاقــة مــن خــال الاســتخدام 

ــم  ــية لتصمي ــداف الأساس ــن الأه ــا وم ــة به ــواد المحيط ــاه والم ــة والمي ــات البيئي ــال لطاق ــح والفع الصحي

المتاحــف الخــراء توفــر الهــواء واســتخدام مــواد أقــل ســمية لا تؤثــر عــى البيئــة ولاعــى صحــة الإنســان 

ــص المتاحــف الخــراء :-   ــي جــدول )2( يوضــح أهــم خصائ ــا ي ــة للتجــدد وفي وقابل
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خصائص المتاحف الخضراء

تقلل كمية المواد المستهلكة 

تستخدم مواد ذات جودة جيدة

تستخدم مواد مقاومة للحريق 

تستخدم مواد يصلح إستخدامها في أكثر من 
غرض

تستخدم مواد قابلة لإعادة التدوير 

تجنب إستخدام المواد السامة 

توفر الطاقة 

تستخدم مواد خام قابلة للفصل قبل إعادة 
إستخدامها مرة أخرى 

تساهم في الحفاظ على البيئة الداخلية 

تستخدم المواد المنتجة محليا

تستخدم المواد المتجددة 

تقلل من كمية نفايات البناء 

تستخدم المنتجات الخشبية مستدامة 

تستخدم المواد ذات المركبات العضوية المتطايرة 
المنخفضة أو المعدومة 

تستخدم مواد غير مكلفة 

صممت لأغراض متعددة 

تستخدم المصادر ذات الكفاءة الجيدة  

صممت لأغراض تعليمية 

لا تضر بمعروضات المتحفية

Byers, R. (2008). Green museums & green exhibits: Communicating 
sustainability through content and design.P60

أساليب وطرق العرض المتحفي:

ــات  ــن العين ــدد محــدد م ــه الإنســان ع ــع في ــن فضــاء محــدد يجم ــارة ع ــي عب والعــرض المتحف

ــن  ــة وم ــرة معين ــك لعــرض فك ــب معــن وذل ــر حســب ترتي ــا الزائ ــن خلاله ــل م ــة لينتق والقطــع الأثري

الأســاليب المعتــادة للعــرض المتحفــي حســب التسلســل التاريخــي - حســب المــادة - حســب القوميــات - 

حســب الموقــع الأثــري - طريقــة العــرض حســب الطبقــة الإجتماعيــة - طريقــة العــرض بغــرض البحــث 

ــراضي. ــا - المتحــف الإف ــة العــرض بواســطة التجســيم والديورام والدراســة - طريق

3D العرض المتحفي الثلاثي الأبعاد 

يعــد العــرض المتحفــي الثــاثي الأبعــاد أحــد الطــرق الحديثــة المســتخدمة في المتاحــف والجذابــة 

ــرض  ــاد في الع ــة الأبع ــة الثلاثي ــا الحديث ــتخدام التكنولوجي ــك بإس ــراث وذل ــى ال ــة ع ــزوار والمحافظ لل

المتحفــي لــكل مــن القطــع الأثريــة والمنحوتــات والمبــاني التاريخيــة وقــد تــم تطبيقهــا في بعــض المتاحــف 

ــاني ــف البريط ــا والمتح ــا - النمس ــا )Belvedere Museum( في فين ــة ومنه الأوروبي
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  The British Museum(( في المملكــة المتحــدة ، ويتــم القيــام بالعــرض الثــاثي الأبعــاد بإســتخدام 

ــد  ــب الآلي بع ــاز الحاس ــى جه ــيقها ع ــم تنس ــي يت ــة والت ــع الأثري ــد القط ــور لأح ــن الص ــة م مجموع

الفحوصــات )CT Scan( حتــى يتــم الحصــول عــى النمــوذج ثــاثي الأبعــاد مطابــق تمامــاً للأثــر الأصــي 

وتلجــأ المتاحــف إلى هــذا الأســلوب مــن العــرض المتحفــي إذا كانــت القطــع الأثريــة تعــاني مــن التلــف ولا 

يتســطيع المتحــف عرضهــا مــع المحفاظــة عليهــا مــن التلــف و توفــر العــرض الجيــد  للــزوار والأســتمتاع 

بالقطــع الأثريــة .  

دور المتاحف إتجاه ذوي الإحتياجات الخاصة: 

ــن خــال  ــم م ــراء حياته ــا لإث ــم فرصً ــوره ومنحه ــة جمه ــن المتحــف هــو خدم ــام م الغــرض الع

المشــاركة الثقافيــة والتعلــم بمــا في ذلــك الأشــخاص الذيــن تــم تعريفهــم عــى أنهــم يعانــون مــن إعاقــات 

) ذوي الإحتياجــات الخاصــة ( يصــل عــدد ذوي الإحتياجــات الخاصــة في مــر إلى 15 مليــون بالإضافــة إلى 

أنــه أكــر مــن 3.5 مليــون في مــر هــم مــن كبــار الســن والتــي تصــل أعمارهــم إلي 65 ومــا فــوق ذلــك  

كــا أن القانــون المــري ينــص لهــم عــى المشــاركة في الحيــاة الثقافيــة للمجتمــع ولكــن لم تقــم المتاحــف 

المصريــة تقديــم الخدمــات اتجــاه ذوي الإحتياجــات الخاصــة .

ــة بتجهــزات للعــرض المتحفــي تناســب الأشــخاص ذوي  حيــث لم تقــوم معظــم المتاحــف المصري

ــم ذوي  ــة تدع ــج الثقافي ــطة أو برام ــة أنش ــد في إقام ــوا أي جه ــم لم يبذل ــا أنه ــة ك ــات الخاص الإحتياج

الإحتياجــات الخاصــة وعــى الرغــم مــن ذلــك نجــح المتحــف القومــي للحضــارة المصريــة )NMEC( إلي 

توفــر أســاليب عــرض تناســب ذوي الإحتياجــات الخاصــة مثــل بطاقــات تعريفيــة مكتوبــة بطريقــة بريــل 

وبعــض النــاذج المماثلــة للأثــار الحقيقــة وعــى الرغــم مــن ذلــك لم يقــدم المتحــف أي تســجيلات صوتيــة 

أو وصــف صــوتي للقطــع الأثريــة المعروضــة داخــل المتحــف أو أي واجهــات رقميــة لتوصيــل المعلومــات 

للأشــخاص ذوي الإعاقــة أو الأشــخاص ضعــاف البــر في المجتمــع.

ــمعي  ــف الس ــل الوص ــول مث ــج وص ــر إلى أي برام ــاف الب ــون وضع ــخاص المكفوف ــر الأش ويفتق

للأثــار،  والجــولات اللمســية ، والمســارات الخاصــة بهــم داخــل المتاحــف ، والطباعــة البطاقــات التعريفيــة 

ــخ  ــرح تاري ــب ل ــر، والكت ــل م ــف داخ ــدود في المتاح ــدد مح ــد في ع ــا توج ــث أنه ــل حي ــة براي بكاتب

ــل . ــة بري ــة بكتاب المعروضــات المتحفي

وبالمثــل بالنســبة للــزوار الذيــن يعانــون مــن إعاقــات ســمعية فــإن المتاحــف المصريــة لم تتخــذ أي 

إجــراءات لدخــول الصــم وضعــاف الســمع ، عــى الرغــم مــن قــدرة المتاحــف المصريــة عــى تحقيــق ذلــك 

مــن خــال لغــة الإشــارة أو شاشــات عــرض لوصــف المعروضــات بطريقــة الإشــارة 

فاترينة عرض لذوي الإحتياجات الخاصة ) دراسة جديدة مقترحة ( 

ــض  ــع وتنخف ــاتم ( ترتف ــدوق وبس ــن ) صن ــم إلى جزئ ــل ينقس ــن حام ــون م ــة تتك ــي فاترين ه

بمســتويات مختلفــة ، وتعلوهــا فاترينــة عــرض الأثــر حتــى تناســب مــع ذوي الإحتياجــات الخاصــة. انظــر 

ــكال )9-2(. الاش



مجلة القُلزم العلمية للدراسات الآثارية والسياحية -  العدد التاسع - شوال 1444 هـ - مايو 2023م 100

المتاحف والعرض المتحفي لذوي الاحتياجات الخاصة 

الحامل:-

يتكون الحامل من جزئين :- 

1 -الجزء الأول :- 

ــد  ــه 50 يوج ــم  وارتفاع ــه  51  س ــم و وعرض ــه  71 س ــتالس ( طول ــن ) الإس ــع م ــدوق صن صن

ــوي عــي عــدد  ــك و وحــدة تحكــم ، وتحت ــت الهيدرولي ــك و مضخــة زي ــت الهيدرولي ــه خــزان زي بداخل

مــن الفراغــات يصــل عددهــا إلي خمــس فراغــات بعــدد البســاتم التــي ســيتم وضعهــا داخــل الصنــدوق 

، ويحتــوي الصنــدق عــي أربــع أرجــل مــن نفــس خامــة صنــع الصنــدوق ) بمعــدل رجــل في كل جانــب ( 

2 -الجزء الثاني :- 

يتكــون الجــزء الثــاني مــن خمــس بســاتم إرتفاعهــا 50 ســم ) بســتم في المنتصــف - بســتم 

الهيدروليــك ( ، وبســاتم حفــظ التــوازن ، وهــم أربــع بســاتم توجــد في أركان الصنــدق ( 

oبستم الهيدروليك :- 
هــو بســتم يقــع في منتصــف الصنــدوق و يضُــع في الفــراغ الــذي خصــص لــه و يـُـدار بواســطة زيــت 

الهيدروليــك والــذي يتــم ضخــه بواســطة مضخــة الزيــت إعتــاداً عــى وحــدة التحكــم وللبســتم بدايــة 

ونهايــة مُحدديــن ، ويوجــد بالبســتم فتحتــن إحداهــا يضُــخ الزيــت بهــا في توجــد أســفل البســتم فترتفــع 

والأخــري يضُــخ الزيــت بهــا توجــد في أعــى البســتم فتنخفــض ، ويتوقــف البســتم عنــد مســتويات مختلفــة 

بمــا يتناســب مــع ذوي الإحتياجــات الخاصــة.

بساتم حفظ التوازن ) الأربعة بساتم (:-  	o
ــي  ــات الت ــدروق في الفراغ ــا في أركان الصن ــم وضُعه ــاتم يت ــن البس ــدد م ــن ع ــارة ع ــي عب وه

خُصصــت لهــا ، وترتفــع بإرتفــاع بســتم الهيدروليــك وتنخفــض بإنخفــاض بســتم الهيدروليــك ، ولــه بدايــة 

ونهايــة محدديــن وكذلــك يتوقــف عنــد مســتويات مختلفــة بمــا يتوافــق مــع بســتم الهيدروليــك ، وهــي 

ــوزان الحامــل ، وتثبــت داخــل الصنــدوق بواســطة مســامير .  المســؤلة عــن حفــظ ت

الفاترينة :- 

ـ هــي عبــارة عــن صنــدوق مربــع أو مســتطيل خُصــص لوضــع القطــع الأثريــة بــه في منــاخ ـ

يتــم ضبطــه داخــل الفاترينــة ، وذلــك للحفــاظ عليهــا مــع إســتطاعة الزائريــن رؤيــة الأثــر.

ـ يتــم وضــع فاترينــة العــرض عــي قاعــدة مــن نفــس خامــة صنــع الحامــل ، كــا أنــه يوجــد ـ

بــكل مــن القاعــدة والفاترينــة العــرض خمــس فراغــات بعــدد البســاتم حتــي تتــم عمليــة 

التثبيــت عــى البســاتم. 

ـ طول الفاترينة 70 ، وعرضها 50 ، وإرتفاعها 50سم انظر الاشكال التوضيحيةـ
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الشكل )2( يوضح فاترينة عرض ذوي                      الشكل )3( يوضح فاترينة العرض

 الإحتياجات الخاصة

المصدرعمل المؤلفين  
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الشكل)5( يوضح بستم الهيدروليك            الشكل )6( يوضح بستم حفظ التوازن)مرتفع – ومنخفض

المصدرعمل المؤلفين                                            المصدرعمل المؤلفين 

شكل )7( ثلاثي الابعاد 3D يوضح شكل الفاترينة علي البساتم
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شكل )8( ثلاثي الابعاد 3D يوضح الصندوق السفلي ويحتوي علي احد المعروضات

شكل )9( ثلاثي الابعاد 3D يوضح الفاترينة وبها فراغات البساتم الخمسة
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الخاتمة:

ــك  ــق اهــداف المتحــف ومــن اهــم تل ــة في تأســيس المتحــف هــي تحقي ولا شــك أن أهــم مرحل

الاهــداف العــرض المتحفــي الممتــع والجــذاب ، وللعــرض المتحفــي أصــول لابــد مــن مراعاتهــا حتــي نضمــن 

رؤيــة جيــدة لزائــر المتحــف وحتــي نضمــن أيضــا أن يتحقــق الغــرض الأســاسى مــن إنشــاء المتحــف وإيصال 

رســالته إلى الجمهــور ولــذوي الهمــم مــن الاحتياجــات الخاصــة  فــإن كان العــرض جيــدا كانــت المعلومــات 

أســهل وصــولا إلى المشــاهد وبالتــالي كانــت رســالة المتحــف أكــر تأثــرا ووضوحــا انطلاقــاً مــن هــذة الرؤيــة 

قــدم البحــث فكــرة جديــدة مبتكــرة للعــرض المتحفــي لــذوي الهمــم تســهم في تحقيــق اهــداف المتحــف 

تجــاه الزائريــن للمتاحــف.
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الهوامش:

أولاً- المراجع العربية:

(((1 ــرض  ــاليب الع ــم أس ــة في تصمي ــف التفاعلي ــد أحمد.2018.توظي ــم محم ــد المنع ــعبان عب ــه ش هب
المتحفية.مجلــة العــارة والفنون.المجلــد3. العــدد الحــادي عــر

(((2 الدكتــور ســعيد الحجــي.2014. متاحــف الآثــار هويتهــا، تطورهــا وواقعهــا المعــاصر. مجلــة جامعــة 
دمشــق.المجلد 30.العــدد 4-3

(((3 محمــد جــال راشــد.)2021(.أنواع المتاحــف ومعايــر تصنيفها.مجلــة الإتحــاد العــام للآثاريــن العرب. 
المجلــد 22.العــدد1 .

(((4 ــري.  ــراث الأث ــر ال ــة من ــادي. مجل ــراث الم ــم.)2012(. دور المتحــف في تثمــن ال ــد الرحي لعمــى عب
ــدد1. ص 230،231 ــد1. الع المجل
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