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غة العربية للناطقين بغيرها في جودة أدائه  فاعلية الكفاية المهنية لمعلم اللُّ
وتحقيق أهداف العملية التعليمية

ــة أحمــد محمــد عــواض  أ.. ميمون

المستخلص:
ــرى  ــات أخ ــن بلغ ــة للناطق ــة العربي ــم اللُّغ ــة لمعل ــة المهني ــول الكفاي ــة ح ــذه الدراس ــدور ه ت
ودورهــا في تحقيــق الهــدف مــن العمليــة التعليميــة التعلميــة. وتمثلــت أهميتهــا في الحاجــة إلى المعلــم 
ــة للناطقــن بغيرهــا ؛ وضرورة  ــة العربي ــم اللُّغ ــة تعلي ــة مهن ــة لمزاول ــة المهني ــك الكفاي ــذى يمتل ــد ال الجي
ــة  ــات المهني ــل الكفاي ــر المعلمــن ذوي الكفــاءة في هــذا المجــال. وتهــدف الدراســة إلى عــرض وتحلي تواف
لمعلــم اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا وتكويــن معلمــن تتوافــر لديهــم كفايــات تربويــة مهنيــة تقــوم 
الــة وبيــان فاعليــة الإعــداد المهنــي للمعلــم  عــى قاعــدة مــن المعــارف النابعــة مــن ممارســات موقفيــة فعَّ
واكتشــاف أفضــل الطــرق لذلــك مــا يــؤدي إلى تحقيــق أهــداف العمليــة التعليميــة التعلميــة. إتبعــت 
الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي واســتخدمت الإســتبانة والمقابلــة الشــخصية، وتوصلــت إلى أن هنالــك 
خلــل في في جوانــب برامــج إعــداد معلمــي اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا، وعــدم قدرتهــا عــى تمكــن 
ــي  ــب المهن ــى الجان ــز ع ــتدعي ضرورة التركي ــا يس ــة م ــاءة عالي ــية بكف ــارات التدريس ــن المه ــم م المعل
والتربــوي لــردم الفجــوة بــن النظريــة والتطبيــق، وأوصــت الدراســة بتطويــر برامــج الإعــداد للإرتقــاء بــأداء 
ــذي يشــهده عــر الإنفجــار  ــدم التكنولوجــي ال ــة التق ــة للناطقــن بغيرهــا، ومواكب ــم اللُّغــة العربي معل
ــا  ــل دور التكنولوجي ــال، وتفغي ــذا المج ــة في ه ــوث العلمي ــج البح ــام  باســتثمار نتائ ــرفي   والإهت المع

ــة. ــكار والخــروج عــن الاســاليب التقليدي ــداع والابت ــة في التدريــس وتشــجيع الاب الحديث

Abstrac:t
This study focuses on the professional competence which the 

Arabic teacher needs to teach non-arabophones. It highlights the 
importance of the professional competence for achieving the objec-
tives of the teaching learningprocess. The study problem aroused 
from the lack of efficient training programs which provide a teach-
er who is qualified to teach non-arabophones. The study aims to 
review and analysis the professional competences for achieving 
the objectives of the teaching learning process. The study ends up 
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that are pitfalls in the training programs, and the programs do not 
meet the teaching process requirement, and the programs are not 
efficient enough to provide a teacher with a required skills. The 
study recommends to set training programs with giving special 
care to professional aspects, to bridge the gap between theory and 
practice in training programs, and to follow up the new training 
programs targeting foreign languages.

مقدمة :
الحمــد للــه والصــاة والســام عــى اشرف خلــق اللــه ســيدنا محمــد بــن عبــد اللــه عليــه صلــوات 
ــا لم  ــان م ــم الانس ــم وعل ــم بالقل ــذي عل ــان ال ــه البي ــان وعلم ــق الإنس ــن خل ــبحان م ــامه، وس ــه وس الل
يعلــم. فاللُّغــة أداة التواصــل وتوثيــق الصــات بــن الأمــم وبهــا تتوطــد دعائــم التواصــل والتفاهــم. واللُّغــة 
ــك  ــا كان حضــور للإســام كان هنال ــا تحمــل حجــة انتشــارها، فأين ــة لأنه ــة خلقــت لتكــون عالمي العربي
ــات  ــن اللُّغ ــن بغيرهــا م ــا للناطق ــة بتعليمه ــدول العربي ــد اهتمــت ال ــك فق ــة، لذل ــة العربي حضــور للغُّ
ــن  ــداً والمؤهل ــداداً جي ــن إع ــن المعلمــن المعدي ــوادر م الأخــرى؛ فاصبحــت الحاجــة ملحــة إلى وجــود ك
تأهيــاً تربويــاً عاليــاً، المزوديــن بالكفايــات المهنيــة اللازمــة التــي تجعــل مــن المعلــم قائــداً تربويــاً مســئولاً 
عــن تنفيــذ العمليــة التعليميــة التعلميــة والســر بهــا نحــو بلــوغ غاياتهــا وتحقيــق الأهــداف المنشــودة. 
ــن في  ــن المختص ــر المعلم ــدم تواف ــكلة ع ــا مش ــن بغيره ــة للناطق ــة العربي ــم اللُّغ ــه تعلي ويواج
هــذا المجــال بدرجــة عاليــة مــن الكفايــة المهنيــة، فغالبيــة معلمــي اللُّغــة العربيــة لغــر أهلهــا بحاجــة 
إلى التدريــب والتطويــر مــن أجــل اللحــاق بركــب التطــور التكنولوجــي والانفجــار المعــرفي، فأصبــح مــن 
ــة  ــة العربي ــم اللغ ــاملة في تعلي ــودة الش ــو الج ــن نح ــب المعلم ــداد وتدري ــج إع ــه برام ــروري توجي ال
بتمليــك المعلــم المهــارات التدريســة الازمــة واقــراح البرامــج المناســبة لتطويــر تلــك الكفايــات قبــل وأثنــاء 
ــات تقــوم عــى قاعــدة مــن المعــارف النابعــة مــن مماارســات  ــن معلمــن لديهــم كفاي الخدمــة.، وتكوي

ــة عــن طريــق الإعــداد المهنــي الشــامل المتكامــل.  ال ــة فعَّ موقفي
وعليــه فالكفايــة المهنيــة تمثــل شرطــاً أساســياً لنجــاح العمليــة التعليميــة المتطــورة ونجــاح معلــم 
ــاه مــا  ــذي يتلق ــع المســتوى ال ــي رفي ــداد المهن ــوع الإع ــة للناطقــن بغيرهايتوقــف عــى ن ــة العربي اللُّغ
يســاهم في رفــع كفــاءة متعلمــي اللُّغــة العربيــة مــن غــر أهلهــا والإقبــال عــى تعلمهــا بحــاس ودافعيــة 

عاليــة.

الكفاية المهنية :
المهنيــة هــي عمليــات عقليــة تســتمد خامتهــا مــن التعليــم وتتحــول العلــوم فيــا بعــد إلى مهــارة 
ــزداد  ــذاتي وت ــم ال ــا إلى التقيي ــل أصحابه ــة يمي ــة عام ــة تربوي ــاك تقني ــي امت ــة. )1( وه ــة في النهاي عملي
ــد  ــس وقواع ــى أس ــوم ع ــة تق ــو عملي ــا وه ــا أصوله ــة له ــس مهن ــي.  والتدري ــق العم ــم بالتطبي مهارته
ــا  ــة له ــة تربوي ــه عملي ــل أن ــم؛ ب ــه المعل ــوم ب ــرد أداء يق ــس مج ــو لي ــذا وذاك فه ــوق ه ــات، وف ونظري
مقوماتهــا، وفــن لــه مواهبــه.  والشــخص الــذي يقــوم بهــذه المهنــة يجــب أن يكــون معــداً لهــا إعــداداً 
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أ. ميمونة أحمد محمد عواض 

ســليماً مهنيــاً وتربويــاً. والتعليــم بصفــة عامــة وتعليــم اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا بصفــة خاصــة ؛ 
ــات وقواعــد أهمهــا مــا يــي :)2( ــه متطلب ل

11 معرفة أساسيات التربية وأصولها..

22 معرفة ثقافة المجتمع وما يدور فيه..

33 معرفة الأسس التي تقوم عليها المناهج الدراسية. .

44 معرفة الأسس اتي تقوم عليها جماعة التدريس..

55 معرفة الوسائل التعليمية المعينة المختلفة..
ــال الــذي يشــبع حاجــات المتعلمــن،  فالمعرفــة المدعمــة بالتدريــب مــن أساســيات التدريــس الفعَّ
ومــن ثــم يكــون للتدريــس نتائجــه المطلوبــة التــي تحــول المعرفــة مــن مجــردات إلى محسوســات ومــن 
مبــادئ ونظريــات إلى إجــراءات تطبيقيــة فيكــون للتدريــس نتائجــه المطلوبــة مــن خــال المعلــم الــذي 
ــل.  ــه الأكم ــى الوج ــه ع ــوط ب ــدوره المن ــام ب ــن القي ــه م ــي تمكن ــة الت ــة اللازم ــات التربوي ــك الكفاي يمتل
فالمعلــم يعتــر الركيــزة الأساســية لتحقيــق جــودة النظــام وأن جــودة أي عمليــة تعليميــة منوطــة لجــودة 
ــم ومعرفــة فقــط في  ــه مــن عل ــة لا تقــاس بمــا لدي ــة وهــي كفاي ــة المهني ــم  وتمليكــه الكفاي إعــداد المعل
ــك   ــاءة تدريســه. لذل ــة بكف تخصصــه وإنمــا تقــاس في نفــس الوقــت وعــى نفــس المســتوى مــن الأهمي
فــإن تعليــم اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا  بحاجــة إلي المعلــم الكــفء المتمكــن مــن مداخــل وطــرق 
وأســاليب وفنيــات واســراتيجيات ووســائل تدريســية تمكنــه مــن الكفايــة المهنيــة في تعليــم اللُّغــة العربيــة 

للناطقــن بغيرهــا.

professional Competency:مفهوم الكفاية المهنية
الكفايــة في اللُّغــة تعنــي القــدرة عــى القيــام بالعمــل وإجادتــه لتحقيق الهــدف المنشــود. ومعناها 
الإصطلاحــي حســبما توصــل إليــه التربويــون : القــدرة عــى إنتــاج عمليــة مؤثــرة وفعالــة لتحقيــق نتائــج 
مرغــوب فيهــا. وهــذا المصطلــح ذو بعديــن كمــي ويعــر عــن المدخــات والمخرجــات، وكيفــي ويتضمــن 
دلالات تحمــل معنــى الجــودة والاكتفــاء. والكفايــات كــا عرفهــا د. طعيمــة : » الكفايــات تعنــي مختلــف 
أشــكال الأداء التــي تمثــل الحــد الأدنى الــذي يلــزم لتحقيــق هــدف مــا، إنهــا بعبــارة أخــرى وتفصيــل أكــر 
مجمــوع الاتجاهــات وأشــكال المهــارات والقيــم التــي مــن شــأنها أن تيــر للعمليــة التعليميــة تحقيــق 

أهدافهــا العقليــة والوجدانيــة والنفــس حركيــة.«)3( وهنالــك عوامــل رئيســة لكفايــة المعلــم هــي :)4(

أ التمكن من المعلومات النظرية حول التعليم والسلوك الإنساني.	.

ب التمكن من المعلومات في مجال التخصص. 	.

ج امتلاك الاتجاهات التي تسهم في سرعة التعلم وتحسين العلاقات في المؤسسة التعليمية.	.

د التمكن من مهارات التدريس اتي تسهم بشكل أساسي في تعليم الطلاب. 	.
وقــد اتفــق علــاء التربيــة أن المعلــم هــو أســاس العمليــة التعليميــة التعلميــة، ويتوقــف عليــه 
ــى  ــه حت ــم وتدريب ــة إعــداد المعل ــت أهمي ــا ؛ ومــن هــذا كان ــق أهدافه ــا وتحقي ــا إلى غاياته الوصــول به
يرتقــي إلى مســتوى الكفايــة المهنيــة في التدريــس. وإعــداد المعلــم في مفهومــه العــام يعنــي تأهيلــه أكاديمياً 
وثقاقيــاً ومهنيــاً، وإكســابه المهــارات اللازمــة، وتزويــده بالنظريــات التربويــة الحديثــة التــي تعينــه عــى 
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ــكان ؛ وذك لأن  ــة بم ــن الأهمي ــة م ــة والثقافي ــة والمهني ــات اللُّغوي ــم بالكفاي ــد المعل ــه. وتزوي أداء مهمت
نجــاح المنهــج الــدراسي وتحقيــق أهدافــه يعتمــد عــى المعلــم ذي الكفــاءة الملــم بالكفايــات التدريســية. 
)5(لذلــك كان لا بــد مــن إعــداد وتأهيــل معلــم اللُّغــة العربيــة والارتقــاء بــه إلى درجــة الكفايــة المهنيــة 

ــال. وصــولاً بــه إلى تحقيــق التعلــم الفاعــل الفعَّ

أساليب الارتقاء بأداء معلم اللُّغة العربية للناطقين بغيرها :  
الإعداد النظري  )الأكاديمي والوظيفي(

الإعــداد النظــري مــن العنــاصر الرئيســة التــي يجــب أن تقــوم عليهــا عمليــة إعــداد معلمــي اللُّغــة  
العربيــة للناطقــن بغيرهــا. ويشــتمل هــذا الإعــداد عــى مــواد تعليميــة ومــواد التخصــص ومــواد اختياريــة 
عــى الطالــب/ المعلــم أن يتعلمهــا ويكتســب المعرفــة فيهــا حتــى يســتطيع التقــدم في عملــه والتعامــل مــع 
طلابــه. ويشــتمل الجانــب النظــري في إعــداده عــى جوانــب إعــداد أساســية تمكنــه مــن الكفايــة المهنيــة 

وهــي : )6(

الجانب اللُّغوي :
ويقصــد بــه التخصــص في اللُّغــة العربيــة؛ لأن تعليــم اللُّغــة العربيــة يعنــي فهــم مهاراتهــا وتقديمهــا 
بطريقــة نموذجيــة. والمعلــم الــذي لا يمتلــك الكفايــة اللُّغويــة لا يســتطيع تقديــم نمــوذج مــن الأداء اللُّغــوي 
لأن فاقــد الــيء لا يعطيــه، لذلــك يجــب أن يكــون معلــم اللُّغــة العربيــة مؤهــاً لغويــاً، وفي ذك يقــول 
ــا  ــاً لمهاراته ــس متقن ــاص، لي ــراز خ ــن ط ــم م ــاج إلى معل ــة تحت ــة العربي ــة :«  إن اللُّغ ــف الخليف د.يوس
وكلماتهــا فقــط بــل يكــون موهوبــاً يحــس بالأصــداء الموســيقية في عباراتهــا وكلماتهــا. ويجــب ألا يتخــرج 
معلــاً للُّغــة العربيــة بدرجــة الماجســتير مــن لا يحســن قــراءة ســورة الفاتحــة ولا يعــرف مــن خصائــص 
ــا  ــل معه ــا، أو تتداخ ــث به ــن الحدي ــه، ولا يحس ــة في ذهن ــة مشوش ــا الكلي ــل، وصورته ــة إلا القلي اللُّغ
العاميــة، أو تتداخــل معهــا لغتــه الأولى وتغلــب عليهــا ».)7(وقــد قــام د.مدكــور بحــر مكونــات الإعــداد 

ــوي في الآتي : )8( اللغ

أ تمكــن المعلــم الطالــب/ مــن الفنــون والمهــارات اللُّغويــة  الأربعــة بمســتوى يكفــل لــه عنــد تخرجــه 	.

القــدرة عــى تعليــم اللُّغــة العربيــة للناطقــن بلغــات أخــرى.

ب الدراسة اللُّغوية العامة ؛ وتشمل علم اللٌّغة العام وعلم النفس اللُّغوي وعلم اللُّغة الاجتماعي.	.

ج ــالات 	. ــى مج ــتمل ع ــم يش ــو عل ــوي، وه ــة الترب ــم اللُّغ ــاً بعل ــرف أحيان ــي ويع ــة التطبيق ــم اللُّغ عل

ــة. ــة المقارن ــات اللُّغوي ــة والدراس ــوي والترجم ــط الترب ــل : التخطي ــددة مث متع

الجانب الثقافي : 
يحتــاج المعلــم إلى أســاس عريــض مــن المعرفــة المتجــددة باســتمرار خاصــة في هــذا العــر ؛ عــر 
ــم قــادراً عــى اســتيعاب أكــر قــدر مــن  الإنفجــار المعــرفي وتراكــم المعلومــات. ويفــرض أن يكــون المعل
المعرفــة في تخصصــه لنقلهــا إلى الطــاب، فاللُّغــة والثقافــة وجهــان لعملــة واحــدة إذ لا بــد مــن أن يمتلــك 
ــة  ــم الثقافي ــاً بالأنمــاط والمفاهي ــة، ويكــون عالم ــة الثقافي ــن بغيرهــا الكفاي ــة للناطق ــة العربي ــم اللُّغ معل
المرتبطــة بعمليــة تعليــم اللُّغــة العربيــة. ومعلــم اللُّغــة العربيــة  يجــب أن يعــرِّف طلابــه بحضــارة وثقافــة 
اللُّغــة التــي يدرســونها، فــا يمكــن تدريــس اللُّغــة بمعــزل عــن ثقافتهــا. لذلــك يجــب أن يُــدرسّ الطالــب 
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أ. ميمونة أحمد محمد عواض 

ــا الأساســية مــن مصادرهــا  ــة تتصــل بجوهــر الثقافــة الإســامية ومكوناته مقــررات فيهــا خــرات تعليمي
القــرآن الكريــم والســنة الشريفــة.)9(

الجانب المهني :
ــا.  ــن بغيره ــة للناطق ــة اللعربي ــم اللُّغ ــداد معل ــية في إع ــب الأساس ــن الجوان ــي م ــداد المهن الإع
ــة  ــارات المهني ــية، والمه ــة والنفس ــارف التربوي ــكار والمع ــن الأف ــة م ــم بمجموع ــد المعل ــه تزوي ــد ب ويقص

ــدف إلى الآتي : ــم ويه ــداد ضروري للمعل ــذا الإع ــم. وه ــة التعلي ــة لمهن اللازم

أ يمكِّن المعلم من فهم العملية التعليمية وأهدافها.	.

ب يمكِّن المعلم من فهم الطلاب.	.

ج يمكِّن المعلم من فهم المجتمع.	.

د يساعد المعلم على تنمية قدراته ويمده بالأساليب اللازمة للتعليم المنتج.	.
ويجب أن يزود المعلم بالمواد التي تعينه على فهم عملية التعليم والتعلم مثل:)10(

أ فلسفة التربية.	.

ب علم النفس التعليمي.	.

ج علم نفس النمو.	.

د  المناهج وطرق التدريس العامة والخاصة وأساليب التقويم التربوي.	.
ــة.  ــة المختلف ــائل التعليمي ــتخدام الوس ــه لاس ــاً إتقان ــب أيض ــة تتطل ــة العربي ــم اللُّغ ــاءة معل وكف
والتمكــن المهنــي يتطلــب قدرتــه عــى اســتخدام التقنيــات الحديثــة، فلــم يعــد تعليــم اللُّغــات في العــر 
الحــالي قائمــاً عــى الأســاليب والوســائل التقليديــة القديمــة ؛ لذلــك يســتوجب عــى معلــم اللُّغــة العربيــة 

للناطقــن بغيرهــا التمكــن مــن اســتخدام الحاســب الآلي.)11(

 الإعداد العملي )التطبيقي(
يتكــون إعــداد معلمــي اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا في مؤسســات الإعــداد مــن ركنين أساســيين 
هــا : الجانــب النظــري ويــزود فيــه الطالــب / المعلــم بمــا يحتــاج إليــه مــن الثقافــة العامــة التخصصيــة 
والمهنيــة. والجانــب العمــي بشــقيه المشــاهدة والتطبيــق العمــي ؛ لأن النجــاح في عمليــة التعليــم والمهــارة 
ــا ؛  ــة وحده ــات النظري ــارف والمعلوم ــن المع ــاه م ــا يتلق ــق م ــن طري ــان ع ــده لا يأتي ــه وتجوي في إتقان
ــن  ــي م ــة والأداء العم ــد الممارس ــدان. وتع ــة في المي ــة الفعلي ــة والممارس ــرة العملي ــق الخ ــن طري ــا ع إنم
أساســيات التدريــس، وذلــك بتحويــل المعرفــة مــن مجــردات إلى محسوســات، ومــن مرحلــة النظريــة إلى 
مرحلــة التطبيــق الفعــي. والتدريــب نوعــان : تدريــب قبــل الخدمــة ويعــرف بالتربيــة العمليــة والتدريــب 

والتطويــر،  وتدريــب أثنــاء الخدمــة وهــو مــا يعــرف بالتنميــة المســتدامة للمعلــم.)12(

التربية العملية : التدريب قبل الخدمة:
ــي  ــة pre-service، وه ــل الخدم ــم قب ــداد المعل ــب إع ــم جوان ــن أه ــة م ــة العملي ــر التربي تعت
ــا تكامــل  ــي يتحقــق فيه ــس. وهــي الفــرة الت ــل والتدري ــج الإعــداد والتأهي ــب التطبيقــي في برنام الجان
الإعــداد النظــري والتطبيــق الفعــي )عمليــة التدريــس( ؛ تحــت إشراف تربويــن مؤهلــن.  وتعــرف التربيــة 
ــة بأنهــا : » جميــع الأنشــطة والخــرات التــي يعــد لهــا وتنظــم في إطــار برامــج تدريــب وإعــداد  العملي
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المعلمــن. وتهــدف إلى مســاعدة الطالــب / المعلــم عــى اكتســاب الأســاليب التعليميــة والكفــاءات المهنيــة 
والســلوكية التــي يحتاجهــا أثنــاء أدائــه للمهــام والفعاليــات التعليميــة داخــل الصــف وخارجــه. )13(

وتهدف التربية العملية إلى الآتي :

أ وصــل الإعــداد النظــري بالتطبيــق العمــي، وتعــد جــراً تربويــاً يؤهــل المعلمــن للتكيــف مــع مهنــة 	.

التدريــس وأدائــه بثقــة تامــة.

ب  تُكِّــن المعلــم مــن القــدرة عــى تطبيــق مــا اكتســبه مــن معلومــات ومهــارات تســاعده في حــل مــا 	.

يمكــن أن يواجهــه مــن صعوبــات أو مشــكلات في مواقــف التعليــم المختلفــة.

ج تهيــئ الفرصــة للمعلمــن المتدربــن للقيــام بتطويــر أســاليبهم التعليميــة الشــخصية واكتســاب أمــور 	.

جديــدة في فنــون التدريــس ومــا يقتضيــه مــن قــدرات ومهــارات.

د تعمل على تهيئة فرص واقعية للتفاعل مع الطلاب ومعالجة حاجاتهم فيما بعد. 	.
وتتكــون التربيــة العمليــة مــن مكونــات أساســية ترتبــط ببعضهــا إرتباطــاً وثيقــاً، وهــي مكونــات 
ــات  ــذه المكون ــة، ه ــذه العملي ــل ه ــاح أو فش ــدى نج ــر في م ــا يؤث ــاب أحده ــة وغي ــة ومتكامل متداخل

هــي:)14(

 Cognitive Domain : 1- المكون المعرفي الإدراكي
ــة  ــات العقلي ــة والنفســية والعملي ــادئ التربوي ــع المعــارف والمفاهيــم والمب ــارة عــن جمي وهــو عب

المختلفــة التــي يتناولهــا برنامــج إعــداد وتربيــة المعلمــن.

 Affective Domain : 2- المكون الوجداني الإنفعالي
ويضم الاتجاهات والقيم التي يتناولها برنامج إعداد وتربية المعلمين.

Psycho-Motor-Domain   : 3- المكون المهاري
ــة  ــة العملي ــات التربي ــر أهــم مكون ــم وتعت ــة اللازمــة للمعل ــة الضروري ــاءات الأدائي ــي الكف ويعن
وهــي في حــد ذاتهــا مهــارة كــرى أساســية، يتــم امتلاكهــا في مراحــل لهــا مميزاتهــا الخاصــة ودورهــا الفاعــل 

في تحقيــق التدريــب العمــي الفاعــل.
وتمر التربية العملية بالمراحل الآتية:)15(

Observation : أ/ مرحلة المشاهدة
وهــي خطــوة تمهيديــة لعمليــة التطبيــق الفعــي للتدريــس ومهاراتــه. ويمكــن أن تكــون المشــاهدة 
لــدروس مســجلة عــى الفيديــو. ويجــب أن تتزامــن عمليــة المشــاهدة مــع الإطــار النظــري الــذي يصبــح 
ــق  ــة تطبي ــم ملاحظ ــب / المعل ــى الطال ــه. وع ــلوك وضبط ــه الس ــوم بتوجي ــاً يق ــاراً فكري ــد إط ــا بع في

المبــادئ والأســس التربويــة وطــرق التدريــس التــي تعلمهــا نظريــاً.

participation : ب/ مرحلة المشاركة
مــن التجــارب الرائــدة في مجــال العمليــة والتدريــب قبــل الخدمــة مــا يعــرف بالتدريــس المصغــر، 
وقــد عرفــه د. طعيمــة بأنــه : » موقــف تدريــي بســيط يتــم في وقــت قصــر يــراوح مــن 4 إلى 20 دقيقــة 
وعــى عــدد محــدد مــن الطــاب يــراوح عــادة مــن 3 إلى 10 طلاب«.)16(والتدريــس المصغــر بوجــه عــام  
موقــف تدريــي يتــدرب فيــه الطــاب / المعلمــون عــى مواقــف تعليميــة حقيقيــة مصغــرة تشــبه غرفــة 
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ــة  ــارة تعليمي ــم عــادة عــى مه ــدرب المعل ــوع. ويت ــه مصن الفصــل العــادي ولكــن الموقــف التعليمــي في
واحــدة أو مهارتــن بقصــد الإتقــان. وقــد قــام هــذا النمــوذج مــن التدريــس عــى أســاس مــن المفهــوم 
B.F-Skinner)( ــج ــم المبرم ــد التعلي ــد رائ ــو عن ــا ه ــلوك، ك ــل الس ــال تعدي ــن خ ــم م ــلوكي للتعل الس

.programmed learning
وهــو نــوع مــن التدريــس المصطنــع مــن الداخل.وهــو مشــاهدة ونقــد وتحليــل لعمليــة التدريس. 
ويتــم تدريــس الزمــاء بالتنــاوب داخــل الفصــل. ويختلــف التدريــس المصغــر عــن التدريــس التقليــدي في 
كل مــن البعــد المعــرفي والســلوكي والبيئــي، ويقــوم عــى أســس علميــة عبــارة عــن تلاقــح بــن علــم النفــس 

التربــوي وتكنولوجيــا التعليــم عــى الأســس التاليــة :)17(

11 ــل العمــل التربــوي إلى مجموعــة أنمــاط ســلوكية، بمعنــى أن المــادة الدراســية المــراد تدريســها . تحلي

يجــب أن تُــدرس بأنمــاط ســلوكية معينــة تعلــم للطــاب.

22 لا بد من وجود أدة تغذية راجعة. .

33 لا يتعــدل الســلوك المــراد تغيــره نظريــاً ؛ إذ لا بــد مــن االممارســة العمليــة لأن الناحيــة العمليــة هــي .

التــي تعــزز الســلوك.
 Learning systemويقــوم التدريــس المصغــر عــى قاعدتين أساســيتين هــا : تنظيــم خطــة العمــل

design وحركــة الجماعــة Group Dynamics . ويهــدف التدريــس المصغــر إلى الآتي :)18(

11 ردم الفجوة بين النظرية والتطبيق. .

22 التوظيف الفعلي للتقويم الذاتي..

33 الاستخدام الفعلي للتغذية الراجعة الفورية..

44 إتاحة جو نفسي للطالب / المعلم لتعلم المهارات التعليمية المستهدفة..

55 زيــادة ثقــة الطالــب / المعلــم بنفســه وتعــوده عــى حضــور عــدد مــن المشرفــن مــن الزمــاء مــا .

يزيــد مــن ثقتــه بنفســه.

66 إدراك نواحي القوة والضعف لدى الطلاب / المعلمين..

77 صقل شخصية الطالب / المعلم..

practice : مرحلة الممارسة
ــى  ــا ع ــب فيه ــي يتوج ــل والت ــداني الكام ــي المي ــق العم ــة التطبي ــة مرحل ــذه المرحل ــر ه وتعت
ــام بهــا بمفــرده دون تدخــل المــرف. وتتــم في مــدارس حقيقيــة  الطالــب / المعلــم التخطيــط  لهــا والقي
ويقــوم فيهــا بإنجــاز العمليــة التربويــة التعليميــة بصــورة كاملــة وفــق مــا هــو مطلــوب أو متبــع. وتعتــر 
هــذه المرحلــة العمــود الأســاسي الــذي يقــوم عليــه إكتســاب المعــارف والمهــارات التدريســية اللازمــة التــي 
تمكــن المعلــم مــن القيــام بوظيفتــه عــى أكمــل وجــه. وتقــوم عمليــة التدريــس في هــذه المرحلــة عــى 

نظــام متكامــل ؛ يبــدأ بالتخطيــط والتحضــر، ثــم التنفيــذ وأخــراً التقويــم.

) 2 ( التدريب أثناء الخدمة :
يجــب أن تتســم عمليــة إعــداد المعلمــن بأنهــا عمليــة متواصلــة ومســتمرة ومتكاملــة في آن واحــد. 
وأن برامــج الإعــداد قبــل الخدمــة مهــا بلغــت كفايتهــا، فهــي لا تخــرج عــن كونهــا مقدمــة أو مدخــا 
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ــم  ــة للمعل ــاة المهني ــدار الحي ــى م ــل ع ــب والتأهي ــطة التدري ــات وأنش ــن فعالي ــة م ــلة متواصل لسلس
ــة  ــة المهني ــك فــإن التنمي ــه مــن تحــولات سريعــة ومتجــددة. لذل في ظــل مجتمــع المعرفــة ومــا يصاحب
ــة  ــودة العملي ــة وج ــة المهني ــوغ الكفاي ــؤدي إلى بل ــا ي ــة م ــاء الخدم ــب أثن ــق بالتدري ــم تتحق للمعل
ــة  ــن الأهمي ــة م ــتدامة في غاي ــة المس ــة والتنمي ــاء الخدم ــب أثن ــاملة. والتدري ــة الش ــة التعلمي التعليمي

ــي : )19( ــق مــا ي لتحقي

11 تلافي أوجه القصور في إعداد المعلمين قبل الخدمة..

22 ــم . ــل مهاراته ــة وصق ــم الفني ــث كفاءته ــادة وتحدي ــق زي ــن طري ــة ع ــم الإنتاجي ــاءة المعل ــع كف رف

التدريســية .

33 تلبية الحاجات التدريبية للمعلمين ومساعدتهم في حل المشكلات التي تعترض أداءهم..

4  تطبيــق الاتجاهــات العالميــة التــي تســعى إلى تحقيــق النمــو المهنــي والعلمــي للمعلــم عــن طريــق 	.

مواكبــة كل مــا يســتجد في العــالم المعــاصر مــن تطــورات.

ــاء  ــم أثن ــة للمعل ــة المهني ــق الكفاي ــا تتحق ــن خلاله ــي م ــة الت ــات المختلف ــح العملي ــاه يوض ــكل أدن الش
الخدمــة : )20(

أساليب التدريب أثناء الخدمة والتنمية المهنية المستدامة 
المعلــم هــو المســئول عــن نجــاح العمليــة التعليميــة التعلميــة، وهــو المــرف عــى تعلــم الطالــب 
وإكســابه فنــون المعرفــة ومختلــف المهــارات ؛ ولذلــك فــإن مــن الأهميــة بمــكان ضرورة تأهيلــه العلمــي 
ــاء الخدمــة،  ــه عــن طريــق التدريــب المســتمر أثن ــه ومعرفت ــه ومهارات ــر قدرات ــه وإعــداده وتطوي وكفاءت
وتفعيــل التقويــم المســتمر لأدائــه وكلــا يتعلــق بطــرق وأســاليب التدريــس، ومواكبــة كل مــا يســتجد في 
العــالم المعــاصر مــن تقنيــات ومعينــات تعليميــة حديثــة ؛ الأمــر الــذي يســهم في إثــراء العمليــة التعليميــة.

هنالــك مجموعــة مــن الطــرق والأســاليب والأنشــطة المتاحــة لتنميــة المعلــم أثنــاء الخدمــة ؛ منهــا أنشــطة 
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يمكــن القيــام بهــا عــى المســتوى الفــردي أو الــذاتي، وأنشــطة تتطلــب العمــل مــع زميــل، وأنشــطة جماعيــة 

أو تعاونيــة. والأنشــطة تــأتي غالبــاً اســتجابة لتوجيــه مؤســي، وتوضــع في الحســبان وجهــة نظــر المعلــم 

الشــخصية ووجهــة نظــر المــرف أو المديــر متــى مــا كان ذك مناســباً. وفيــا يــي بعــض الأنشــطة التــي 
تلعــب دوراً كبــراً في التنميــة المهنيــة المســتديمة  للمعلــم منهــا مــا يــي : )21(

workshopsأ/ ورش العمل

            self-observation           ب/ الرقابة الذاتية

         Teaching journal          ج/ مدونة التدريس

      peers observation          د/ ملاحظة الأقران

             Team teaching                ه/ تدريس الفريق

Anatomy of critical incidents و/ تحليل الأحداث الحرجة

          Teaching portfoliosز/ ملف أعمال التدريس

                Action research ح/ البحث الإجرائي
والجدول الآتي وضح إمكانية القيام ببعض أنشطة التنمية المهنية المستدامة بأكثر من طريقة:)22(

جدول رقم )1(

نشاط مؤسسينشاط جماعينشاط ثنائينشاط فردي

ورش العمل دراسات الحالةتدريب الأقرانالمراقبة الذاتية

البحث الإجرائي البحث الإجرائيملاحظة الأقرانكتابة المدونة

مجموعات دعم المعلمكتابة المدونةالصداقات الناقدةالأحداث الحرجة

مجموعات دعم المعلمالبحث الإجرائيملف أعمال التدريس

الأحداث الحرجةالبحث الإجرائي

تدريس الفريق

إعداد معلم اللُّغة العربية للناطقين بغيرها كنظام كلي متكامل :
مفهوم النظام :

مفهــوم النظــامThe Concept of System يرجــع أساســاً إلى فكــرة الجشــتالت التــي تقــول : أن 
الــكل هــو أكــر مــن مجــرد حصيلــة مكوناتــه، وهــو حصيلــة العلاقــات بــن هــذه المكونــات وتفاعلاتهــا، 
ومــدى إســهام كل منهــا في تكويــن هــذا الــكل.« )23( هــذا المفهــوم تــرك بصماتــه الواضحــة عــى عمليــة 
التربيــة، ولذلــك يجــب أن تصمــم برامــج إعــداد معلمــي اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا بطريقــة متكاملة 
عــى أســاس أنهــا نظــام كلي ومتكامــل. هــذا البرنامــج ينبغــي أن يبــدأ بتحليــل وصفــي مفصــل للســلوك 
المعــرفي والقيمــي والمهــاري المنشــود داخــل حجــرة الدراســة، والموقــف التعليمــي هــو النظــام الــذي يترجــم 

فيــه المعلــم هــذا الســلوك عمليــاً.
ــن  ــون م ــوع يتك ــام مصن ــه نظ ــي : » إن ــق مرع ــه د. توفي ــا يعرف ــي ك ــف التعليم ــام الموق ونظ
ــة  ــوارد البشري ــتخدام الم ــدف إلى اس ــي ته ــقة الت ــة والمتناس ــتمرة والمتنوع ــطة المس ــن الأنش ــة م مجموع
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والماديــة وافكريــة بمــا يــؤدي إلى اكتســاب مرغــوب فيــه، أو تعديــل ســلوك لــدى المتعلمــن. » )24( وكفايــة 
ــق  ــق الأهــداف المنشــودة مــن هــذا النظــام ؛ عــن طري ــه عــى تحقي ــي مــدى قدرت ــة تعن ــم المهني المعل
مهــارات وأشــكال الأداء يقــوم بهــا أثنــاء ممارســته لعمليــة التدريــس. هــذا النشــاط المهنــي ) التدريــس ( 

يتطلــب مــا يــي :)25(

1/ أن يكون لدى المعلم الكفايات التدريسية اللازمةTeaching Competences  وهي:

أ/ إتقان مادة التخصص.

ب/ إتقان مهارات التدريس.

ج/ توافــر إتجاهــات تخــص المهنــة مثــل الاتجاهــات الموجبــة نحــو التدريــس، وإقامــة علاقــات إنســانية 

مــع الطــاب.

2/ الإعداد السليم مهنياً وتربوياً.
وبالنظر إلى التدريس كنظام كلي فإنه يتكون من الآتي : )26(

أ/ المدخلات Inputsالتي تمد النظام بالمواد.

ب/ العمليــاتprocesses وهــي الطــرق والأســاليب  التــي تتنــاول مدخــات النظــام بالمعالجــة حتــى تــأتي 

بالنتائــج المــراد تحقيقهــا.

ج/ المخرجــات Outputsوتتمثــل في  نواتــج عمليــة التعليــم بمختلــف أشــكاله المعرفيــة والوجدانيــة 

ــة. ــس حركي والنف

د/ التغذية الراجعةFeedbackالتي يعرف من خلالها مدى فاعلية النظام.
والشكل أدناه يوضح نظام التدريس:)27(

شكل رقم )2( :
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أ. ميمونة أحمد محمد عواض 

ــوي تعليمــي يهــدف إلى  ــم في إطــار موقــف ترب ــال نشــاط منظــم يمارســه المعل ــس الفعَّ والتدري

تعليــم ســلوك محــدد أو الاشــراك في ســلوك معــن. وهــو نشــاط تواصــي بــن المعلــم والطــاب لتحصيــل 

معــارف واتجاهــات وقيــم وعــادات، ويســر وفــق عمليــات نســقية يلعــب فيهــا المعلــم دور القائــد الفاعــل 

الــذي تظهــر كفاءتــه مــن خــال الأداء الجيــد المميــز الــذي يــدل عــى تفاعــل وتناغــم تلــك العمليــات. 

هــذه العمليــات أطلــق عليهــا التربويــون اســم منظومــة التدريــس وتمــر بمراحــل ومهــارات هــي : 

planning:  1 ( مهارة التخطيط (
ــج التعليمــي نحــو  ــوى المنه ــو يوجــه محت ــس ؛ فه ــة التدري ــم جــداً في عملي ــط دور مه وللتخطي

تحقيــق الأهــداف دون إهــدار للوقــت. ويســاعد في صياغــة الأهــداف بعبــارات محــددة قابلــة للقيــاس. 

ويتضمــن التخطيــط الأهــداف التعليميــة ومجالاتهــا ) معرفيــة – وجدانيــة – نفــس حركيــة (. ويتضمــن 

ــات  ــن معلوم ــن م ــه للمتعلم ــن  تقديم ــا يمك ــارف وكل م ــو المع ــوى وه ــل المحت ــاً تحلي ــط أيض التخطي

ومهــارات بهــدف إكســابها لهــم. ويتضمــن أيضــاً التخطيــط  للتدريــس الــذي يســاعد المعلــم عــى ترتيــب 

ــة  ــة وروح معنوي ــة بثق ــف التعليمي ــة المواق ــف المحرجــة ويســاعده عــى مواجه ــه المواق ــكاره، ويجنب أف

عاليــة. ويتضمــن التخطيــط أيضــاً الدرايــة بخصائــص المتعلمــن والكشــف عــن حاجاتهــم واســتعدادهم 
ــة بمســتواهم المهــاري.)28( ومواطــن الضعــف والقــوة لديهــم والدراي

presentation: 2 ( مهارة التنفيذ (
ــارة  ــط بمه ــة. وترتب ــة بالحرك ــة النابض ــة التعلمي ــة التعليمي ــب العملي ــذ قل ــارة التنفي ــد مه وتع

ــن  ــة م ــاءة عالي ــدرس بكف ــذ ال ــى تنفي ــم ع ــدة تســاعد المعل ــاً لأن الخطــة الجي ــاً وثيق ــط ارتباط التخطي

ــي :  ــة ه ــارات فرعي ــال مه خ

أ/ تهيئة غرفة الصف.

ب/ الإتصال والتواصل اللفظي.

ج/ إثارة دافعية المتعلمين.

د/ صياغة الأسئلة.

ه/ إدارة الصف.

Evaluation: 3 ( مهارة التقويم (
والتقويــم عمليــة منظمــة يقــوم بهــا المعلــم في أوقــات محــددة للتأكــد من مــدى تحقيــق الأهداف 

ــة.  ويتــم مــن  ــة المحتويــات والخــرات التعليمي ونجــاح الأســاليب والوســائل والأنشــطة المختلفــة، وكفاي

خــال التقويــم تشــخيص العمليــة التعليميــة التعلميــة بهــدف تحســينها وتطويرهــا، وهــي عمليــة شــاملة 
ومســتمرة، ومــن الكفايــات اللازمــة للتدريــس. )29(  ويتــم التقويــم في مراحــل كــا يــي: )30(

pre-Assessment Evaluation: أ/ التقويم القبلي

ويجريه المعلم قبل البدء في التدريس للوقوف على الخبرات السابقة للمتعلمين. 
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فاعلية الكفاية المهنية لمعلم اللُّغة العربية للناطقين بغيرها في جودة أدائه وتحقيق أهداف العملية التعليمية

Formative Evaluation: ) ب/ التقويم التكويني ) البنائي

ويهــدف إلى معرفــة مــدى تقــدم المتعلمــن نحــو الأهــداف المطلوبــة ويســتمر مــع العمليــة التعليميــة مــن 

بدايتهــا حتــى نهايتها.

post-assessment evaluation  : ج/ التقويم البعدي أو الختامي

ويســتخدم هــذا النــوع مــن التقويــم في نهايــة الفصــل الــدراسي بغــرض تقديــر مــدى تحصيــل الطــاب 

في نهايــة البرنامــج بهــدف القيــاس والحكــم والتطويــر. وفي هــذا النــوع مــن التقويــم يتأكــد المعلــم مــن 

تحقيــق الأهــداف وتكامــل المعــارف والمهــارات وانتقــال أثــر التعلــم. ويتــم القويــم في هــذه المرحلــة عــن 

طريــق الاختبــارات وهــي : 

1/ اختبــارات تحصيليــة تحريريــة وشــفوية مكملــة للتحريريــة فهــم بعــض الجوانــب مثــل قــدرة المتعلمــن 

عــى النطــق الســليم والقــراءة الصحيحــة والقــدرة عــى التعبــر الشــفوي. 

2/ إختبــارات الأداء وهــي ذات طابــع عمــي وتهــدف إلى قيــاس قــدرة المتعلــم عــى أداء عمــل أو مهــارة 

معينــة.

3/ الاختبارات النفسية وتهدف إلى الكشف عن ذكاء الطالب وقدراته الإبداعية.

ومــن خــال تحليــل نظــام الموقــف التعليمــي نتوصــل إلى أن كفــاءة المعلــم بصفــة عامــة ومعلــم اللُّغــة 

العربيــة بصفــة خاصــة تعتمــد عــى الآتي:

أولاً : الدرايــة الكافيــة بأنــواع الســلوك التــي تــدل عــى تحقيــق الأهــداف التربويــة التعليميــة، ويتــم ذلــك 

عــن طريــق الفهــم العميــق للــادة الدراســية، والقــدرة عــى صياغــة الأهــداف بطريقــة صحيحــة.

ــة  ــب النفســية والاجتماعي ــة الجوان ــك معرف ــات الطــاب، ويشــمل ذل ــص ومواصف ــة خصائ ــاً : معرف ثاني

ــم. ــم وتحفيزهــم للتعل ــارة دافعيته ــة طــرق إث ــم، ومعرف ــة والجســمية له والعقلي

ثالثــاً : معرفــة أنســب طــرق وأســاليب التدريــس والوســائل التعليميــة التــي تتناســب مــع الاســراتيجيات 

التعليميــة المحــددة.

رابعاً : اختيار الأنشطة التعليمية التي تحدث أكبر الأثر في دفع الطلاب للتعلم.

خامساً :بناء وسائل التقويم والقدرة على الحكم على فعالية وكفاءة التدريس.

الدراسات السابقة

11 دراســة عــي أحمــد مدكــور ) 2003 ( بعنــوان : تعليــم اللغــة العربيــة لغــر الناطقــن بهــا في الوطــن .

العــربي. تناولــت هــذه  الدراســة  مشــكلة مــن  أصعــب المشــكلات التــي يعــاني منهــا تعليــم العربيــة 

لغــر أهلهــا، وهــي نــدرة المعلــم القــادر عــى تكييــف الأهــداف والمــواد الدراســية وطريقــة التدريــس 

ــا. وتهــدف الدراســة إلى  ــي يعيشــون فيه ــم الت ــات الدارســن وحاجاتهــم وحاجــات بيئاته مــع نوعي
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أ. ميمونة أحمد محمد عواض 

ــا  ــا ؟ وم ــن بغيره ــة للناطق ــة العربي ــي اللغ ــداد معلم ــج إع ــع برام ــا واق ــؤال : م ــن الس ــة ع الإجاب

المشــكلات التــي تواجههــا ؟ ومــا أوجــه التطويــر التــي تحتاجهــا ؟ وبعــد أن جــاب الباحــث خــال تلــك 

البرامــج في العديــد مــن معاهــد اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا، توصــل إلى أن تلــك المعاهــد منــذ 

نشــأتها تعرضــت للتغيــر والتطويــر وكان لبعــض التطويــر مــردود إيجــابي والبعــض الآخــر لم يســلك 

الاتجــاه الصحيــح. وأن معظــم البرامــج لم تخضــع إلى فلســفة واســراتيجية ورؤيــة مســتقبلية واضحــة. 

وعــدم توافــر هيئــات التدريــس المعــدة إعــداداً كامــاً، مــا يســتدعي النظــر إلى تلــك البرامــج برؤيــة 

مســتقبلية متطــورة ومتجــددة.

22 دراســة محمــد بــن راشــد الزهــراني  2009 بعنــوان : تصــور مقــرح لتطويــر أدوات قيــاس تحصيــل .

الطــاب وفــق معايــر الجــودة الشــاملة . بــرزت مشــكلة هــذه الدراســة مــن أدوات القيــاس. الحاجــة 

الملحــة لتطويــر العمليــة التعليميــة التعلميــة مــن أجــل رفــع جودتهــا وذلــك بتطويــر أدوات. وتهــدف 

الدراســة إلى معرفــة مــدى توافــر معايــر جــودة أدوات قيــاس تحصيــل الطــاب، ومعرفــة العقبــات 

التــي تحــول دون ذلــك، ومــن ثــم تقديــم تصــور لتطويرهــا وفــق معايــر الجــودة الشــاملة. اتبعــت 

الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي ؛ وتوصلــت إلى وجــود قصــور في تطويــر أدوات القيــاس والحاجــة 

إلى إعــداد الكــوادر المؤهلــة والمتخصصــة في هــذا المجــال للعمــل في الميــدان التربــوي، وضرورة 

التدريــب المســتمر لمعلمــي ومــرفي القيــاس التربــوي.

33 ــة . ــي اللغ ــة لمعلم ــات التكنولوجي ــوان : الاحتياج ــن 2013 بعن ــده حس ــد عب ــد أحم ــة محم دراس

ــا.   ــن بغيره ــة للناطق العربي

تبلــورت مشــكلة هــذه الدراســة بالنظــر إلى التغــرات التكنولوجيــة السريعــة  والتحديــات التــي 

ــة  ــرص إضافي ــر ف ــه إلى تواف ــتلزم حاجت ــا اتي تس ــن بغيره ــة  للناطق ــة العربي ــم اللغ ــه معل تواج

ــولاً  ــا وص ــة العلي ــدرات العقلي ــة  الق ــة ؛ لتنمي ــة التكنولوجي ــام بالتنمي ــة، الاهت ــة المهني للتنمي

للإبــداع. وتهــدف الدراســة إلى النهــوض بتعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا بدخــول غــار 

التكنولوجيــا وتوظيفهــا واســتخدامها، وتمكــن المعلــم مــن  مهــارات الحاســوب  في عــر التدفــق 

المعــرفي، لتحقيــق التدريــس الفعــال. اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي. وتوصلــت الدراســة إلى 

الحاجــة إلى توظيــف الحاســوب وملحقاتــه في تعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا، وتدريــب 

المعلمــن عــى تصميــم وبنــاء وحــدات تعليميــة إلكترونيــة عــر الإنترنــت، وتوظيــف الإمكانــات 

ــا،  ــن بغيره ــة للناطق ــة العربي ــم اللغ ــت في  تعلي ــبكة الإنترن ــر ش ــادر ع ــة والمص والأدوات المتاح

ــات الجاهــزة.   ــو التعليمــي والبرمجي ــة ومعامــل اللغــات والفيدي كالســبورة الإلكتروني

44 ــة في . ــا التربوي ــاملة وتطبيقاته ــودة الش ــر إدارة الج ــاصر 2016  معاي ــحق ن ــع إس ــد الواس ــة عب دراس
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تعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا – بروناي دار الســام –مدرســة حســن بلقيــة الثانويــة نموذجاً. 

ظهــرت مشــكلة هــذه الدراســة مــن خــال النظــر إلى واقــع تعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا 

في برونــاي دار الســام  والحاجــة إلى إعــادة النــظر في تحقيــق أهــداف العمليــة التعليميــة التعلميــة 

والوصــول إلى ذلــك وفــق قائمــة محــددة بمعايــر الجــودة الشــاملة. وتســعى الدراســة إلى الوقــوف عــى 

واقــع تعليــم  اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة. وبعــد اتبــاع المنهــج 

الوصفــي التحليــي توصلــت الدراســة إلى أن أســاليب التدريــس لم تحقــق بدرجــة الإتقــان المطلوبــة، وأن 

اســتخدام الوســائل التعليميــة لم يحقــق بدرجــة الإتقــان والتطــور المطلوبــة، وأن الأنشــطة التعليميــة 

لم تتــم بدرجــة الإتقــان المطلوبــة، ومشــاركة الطــاب تتســم بالضعــف بــال تــكاد تكــون معدومــة مــا 

يســتدعي إعــادة النظــر لتحقيــق أهــداف تعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا.

ــة بعــض الدراســات الســابقة بالدراســة الحاليــة موضــوع  مــن خــال اســتعراض ومقارنــة وموازن

الورقــة العلميــة، وجــدت الباحثــة أن هــذه الدراســات ذات علاقــة ببعضهــا البعــض وأنهــا تصــب في معــن 

واحــد هــو إعــداد وتكويــن معلــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا مهنيــاً وتربويــاً، لأنــه صاحــب رســالة 

ــة  ــث النظري ــن حي ــة م ــة المهني ــه الكفاي ــداده وتمليك ــب إع ــر كل جوان ــر وتطوي ــا توف ــي أهميته تقت

ــاءة  ــن أداء دوره بكف ــم م ــن المعل ــزاؤه لتمك ــل أج ــام تتفاع ــب في نظ ــل هــذه الجوان ــق، لتتكام والتطبي

تصــل إلى درجــة الجــودة والتميــز.

خاتمة : 

ــال وعــى وجــه الخصــوص تدريس  وخلاصــة لمــا ســبق ذكــره في هــذه الدراســة، فــإن التدريــس الفعَّ

اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا ؛ هــو التدريــس الــذي ينتــج عنــه التعلــم. وأن المعلــم هــو قائــد هــذه 

العمليــة والميــرFacilitator لنجاحهــا. وأن مســتويات الأداء الجيــد  للمتعلمــن تتحقــق بمســتوى المعلــم 

ومقــدار كفايتــه المهنيــة التــي عــن طريقهــا تحــدد مخرجــات الموقــف التعليمــي.  لذلــك فــإن تعليــم اللُّغــة 

العربيــة القائــم عــى اتبــاع مدخــل النظــم، هــو الوســيلة الفعالــة التــي تبــن للمعلــم كيــف يصمــم ويطبق 

اســراتيجيات التعليــم الكفيلــة بتحقيــق أهــداف العمليــة التعليميــة التعلميــة. وباتبــاع هــذا النظــام الــذي 

يتألــف جوهــره مــن المدخــات والمخرجــات والعمليــات  والتغذيــة الراجعــة ؛ يســتطيع المعلــم أن يخــرج 



81مجلــة القلــزم للدراســات التربوية والنفســية واللغوية- العدد الثالــث -ذو القعدة 1442هـ - يونيو2021م

أ. ميمونة أحمد محمد عواض 

العمليــة التعليميــة مــن التخبــط  والعشــوائية إلى المنهجيــة النظاميــة والعلميــة المنظمــة. وفي ذلــك يقــول 

ســعيد أحمــد ســليمان: » إن اســتخدام المنحنــى النظامــي في التصميــم للتدريــس، يجنــب المعلــم الوقــوع 

في الكثــر مــن الفــوضى والعشــوائية والإرتجاليــة والأخطــاء. كــا يســلح المعلــم بالطريقــة العلميــة المنهجيــة 

المنظمــة في التعليــم، والتفكــر بصفــة عامــة، ويمكنــه مــن تحديــد أهدافــه بدقــة ووضــوح، ويمكنــه مــن 

ــار الطــرق والأســاليب وتبنــي الاســراتيجيات المناســبة لتحقيــق هــذه الأهــداف. كــا يســاعد عــى  اختي

انتقــاء وســائل الإتصــال التعليميــة المناســبة للطــاب، ويســاعده عــى رســم طــرق واســراتيجيات التقويــم 

المناســبة، وبالتــالي الحكــم بموضوعيــة عــى مــدى تحقيــق أهــداف التعليــم وإتقانــه. » )32(

وحتــى يتوافــر معلــم اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا صاحــب الكفايــة المهنيــة العاليــة القــادر 

ــة  ــة في التنمي ــروري تشــجيع الأســاليب الحديث ــن ال ــح م ــد أصب ــا، فق ــا وتعلمه ــوض بتعليمه عــى النه

ــت  ــي جمع ــة الت ــة المهني ــب الكفاي ــم صاح ــر المعل ــى يتواف ــذاتي  حت ــم ال ــجيع التعل ــتدامة وتش المس

Fairness, Application,Challenge,Services,Entertainm( FACES: خصائصــه في نموذجهــا المعــروف

)31(  .McKinnie1988  )ent

الجانب العملي والنتائج والتوصيات :

الجانب العملي ) التطبيقي (

إعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي بغــرض التوصــل للاســتنتاجات المفيــدة للتصحيــح 

أو التحديــث. وكان مجتمــع الدراســة معهــد اللُّغــة العربيــة بجامعــة إفريقيــا العالميــة ومعهــد الخرطــوم 

الــدولي للُّغــة العربيــة. وتكونــت عينــة الدراســة مــن خــراء ومعلمــي اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا، 

ــة للناطقــن بغيرهــا وفي مجــال  ــم اللُّغــة العربي ــة عشــوائياً  مــن ذوي الخــرة في تعلي ــار العين ــم اختي وت

ــن  ــد م ــال بالعدي ــذا المج ــرى ه ــن أث ــم م ــة ومنه ــة ثاني ــة كلغ ــة العربي ــي اللُّغ ــب معلم ــداد وتدري إع

ــة التــي قدمــت في مؤتمــرات ونــدوات داخــل وخــارج الســودان تبودلــت فيهــا  البحــوث والأوراق العلمي

ــي  ــراء ومعلم ــى آراء خ ــرف ع ــخصية للتع ــة الش ــتبيان والمقابل ــة الإس ــت أدوات الدراس ــرات.. وكان الخ

اللُّغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا حــول الكفايــات التعليميــة الأدائيــة التــي يجــب أن يمتلكهــا معلــم اللُّغــة 

العربيــة للناطقــن بغيرهــا ليــؤدي دوره بكفــاءة عاليــة، ومعرفــة وجهــة نظرهــم في واقــع برامــج الإعــداد 
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ــر التــي تحتاجهــا.  الحاليــة والمشــكلات التــي تعــاني منهــا وأوجــه التطوي

 النتائج

وبعد أن قامت الباحثة بتحليل الإجابات، توصلت إلى الآتي :

1  وجود خلل في مكونات برامج إعداد معلمي اللُّغة العربية للناطقين بغيرها.	.

22 وجود فجوة بين برامج الإعداد وما هو مطلوب من الطالب / المعلم أداؤه فعلياً في صفوف الدراسة. .

33 أن البرامج غير قادرة على تمكين الطالب / المعلم من الكفايات التدريسية اللازمة..

4 ــدم 	. ــرفي والتق ــار المع ــة الانفج ــم لمواكب ــاء بالمعل ــى الارتق ــادر ع ــر ق ــالي غ ــد الح ــع المعاه  أن وض

التكنولوجــي. 

55 غياب البحث العلمي في المجالات الحديثة في طرق واستراتيجيات التدريس..

66 عدم الاهتمام باستخدام تقنيات التعليم الحديثة كالإنترنت في التدريس..

7  الاجماع على تعليم اللُّغة العربية للناطقين بغيرها من خلال الثقافة الإسلامية العربية.	.

التوصيات

ــة  ــدم الباحث ــخصية تق ــة الش ــتبانة والمقابل ــة الاس ــل أداتي الدراس ــج تحلي ــتخلاص نتائ ــد اس وبع

ــة : ــات الآتي التوصي

11 ــث يحظــى الإعــداد . ــة للناطقــن بغيرهــا بحي إعــادة النظــر في برامــج إعــداد معلمــي اللُّغــة العربي

ــاء برامــج  التربــوي المهنــي بقــدر وافــر في  برامــج الإعــداد بجانــب الإعــداد الأكاديمــي والثقــافي وبن

ــب النظــري والعمــي. ــا الجان يتكامــل فيه

22 تحديــد الكفايــات التــي يلــزم معلــم اللُّغــة العربيــة اكتســابها وإقامــة جــر يربــط مــا يــدرس في قاعة .

المحــاضرات ومــا يحــدث في فصــول الدراســة وضرورة الاهتــام بالتربيــة العمليــة حتــى ولــو يخصــص 

لهــا فصــل دراسي كامــل في برامــج الإعــداد.

33 مواكبــة الانفجــار المعــرفي والتقــدم التكنولوجــي ومتابعــة ما يســتجد في هــذا المجال وتوظيف الأســاليب .

الحديثــة في تكنولوجيــا التعليــم وإعــداد وتدريــب المعلــم عــى اســتخدامها متــى مــا دعــت الحاجــة إلى 

ذلــك ؛ خاصــة ونحــن في عــر دعــت فيــه الــرورة لاســتخدام الانترنــت في التعليــم عــن بعــد.
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44 الاســتفادة مــن شــبكة المعلومــات الدوليــة للتعــرف عــى كل مــا يســتجد في مجــال إعــداد وتدريــب .

معلمــي اللُّغــات الأجنبيــة مــن تحديــث وتطويــر.

55 تفعيــل دور التكنولوجيــا الحديثــة في التدريــس وبالتــالي تفعيــل دور المعلــم في البحــث عــن المعلومات .

ــة  ــاليب التقليدي ــن الاس ــاً ع ــداع خروج ــكار والإب ــن للابت ــع المتعلم ــة ودف ــة التعليمي ــراء العملي وإث

والنمطيــة في التعليــم.

66 ــق . ــا يتعل ــث في ــة والبح ــع المعرف ــه في مجتم ــم وانخراط ــتدامة للمعل ــة المس ــة المهني ضرورة التنمي

ــز الأداء. ــس وتمي ــودة التدري بج

7 ــم 	. ــة المســتقبلية في مجــال الجــودة الشــاملة في تعلي ــن الدراســات العلمي ــد م  ضرورة اجــراء العدي

ــة للناطقــن بغيرهــا. اللغــة العربي
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1995م، ص23.

(((4 رشدي احمد طعيمة، المرجع السابق، ص56.

(((5 رشدي احمد طعيمة، المرجع السابق، ص 79.

(((6 يوســف الخليفــة ابــو بكــر، الاعــداد اللغــوي لمعلــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا، نــدوة تطويــر 

برامــج اعــداد معلمــي اللغــة العربيــة للناطقــن بلغــات اخــرى، الخلرطــوم، 2003م، ص4 

(((7 ــة  ــا، مطبع ــن به ــر الناطق ــة لغ ــة العربي ــي اللغ ــداد معلم ــج اع ــم برام ــور، تقوي ــد مدك ــي احم ع

المعــارف الجديــدة، الربــاط، ط1، 2000م، ص 62.

(((8 محمــد بــن عبــد العزيــز الربعــي، مدخــل لفهــم عمليــة التدريــس- المنهــج- ادوار المعلــم- مدخــل 

ــع، عــان، الاردن، ط1، 2013م، ص 118, ــر والتوزي ــر للن ــة، دار الفك ــس- الجــودة التعليمي التدري

(((9 ــدار  ــة للناطقــن بغيرهــا – دراســات وتطبيقــات، ال ــم اللغــة العربي ــه، تعلي ــد الل ــق عب عمــر الصدي

ــرة، ط1، 2010م، ص 80. ــر، القاه ــة للن العالمي

ــا 1)1)) ــة لادوات تكنولوجي ــات الاردني ــفي الجامع ــة التدريس ــتخدام هيئ ــع اس ــف، واق ــي خلي ــاء ع دع

المعلوماتفــي تدريــس اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا، رســالة دكنــوراه، 2018م، ص 100.

ــام 1)1)) ــم الع ــل التعلي ــة في مراح ــة العربي ــم اللغ ــة لمعل ــية اللازم ــات التدريس ــايع، الكفاي ــعود الش س

ــد2، ص 338. ــدد33، المجل ــا، الع ــة طنط ــة، جامع ــة التربي ــة كلي ــت، مجل بالكوي

سعود الشايع، المرجع السابق، ص 1.418)1))

ــع، الاســكندرية، ط1، 1)1)) ــر والتوزي ــب العلمــي للن ــه، المكت ــس نماذجــه ومهارات ــون، التدري كــال زيت

1998م، ص 70.

كــال زيتــون، تحليــل نقــدي لمعايــر اعــداد المعلــم المتضمنــة في المعايــر القوميــة بمــر، ورقــة مقدمــة 1)1))

في المؤتمــر العلمــي الســادس عــر ) تكويــن المعلــم (، القاهــرة، جامعــة عــن شــمس، 2009م، ص 93.

محمد بن عبد العزيز الربعي، المرجع السابق، ص 1.203)1))

جــاك ريتشــارد وتومــاس قبريــل، التنميــة المهنيــة لمعلمــي اللغــات- اســراتيجيات لتعلــم المعلــم، ترجمــة : 1)1))

عمــر الصديــق عبــد اللــه وصديــق عمــر الصديــق، مكتبــة جامعــة ام القــرى، مكــة المكرمــة، 2016م، ص 20.

جاك ريتشارد وتوماس قبريل، ترجمة عمر الصديق، المرجع السابق، ص 1.39)1))

نــاصر بــن عبــد اللــه الغــالي، تجربــة معهــد اللغــة العربيــة بجامعــة الملــك ســعود بالريــاض في تدريــب 1)1))
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معلمــي اللغــة العربيــة كلغــة ثانيــة قبــل واثنــاء الخدمــة، اجتــاع مديــري معاهــد اللغــة العربيــة 

للناطقــن بلغــات اخــرى، الخرطــوم، 2003م، ص 8.

محمــود اســاعيل صينــي، الاعــداد المهنــي لمعلمــي اللغــة العربيــة للناطقــن بلغــات اخــرى، نــدوة 1)1))

تطويــر برامــج اعــداد معلمــي اللغــة العربيةللناطقــن بلغــات اخــرى، الخرطــوم، 2003م، ص 15. 

جــاك ريتشــارك وتومــاس قبريــل، ترجمــة عمــر الصديــق، المرجــع الســابق، ص 55. )21( كــال زيتون، 2)2))

المرجع الســابق، ص 130.

محســن عــي عطيــة، الجــودة الشــاملة والجديــد في التدريــس، دار صفــاء للنــر والتوزيــع، عــان، 2)2))

الاردن، ط1، 2011م، ص 128.

ــن 2)2)) ــة للناطق ــة العربي ــس، مجل ــاصرة في التدري ــة والمع ــر جــودة الاصال ــة، معاي ــل الناق ــود كام محم

ــدد4، 2007م، ص 218. ــوم، الع ــة، الخرط ــا العالمي ــة افريقي ــا، جامع بغيره

محمود كامل الناقة، المرجع السابق، ص 2.243)2))

كمال زيتون، المرجع السابق، ص 139. 2)2))

عبــد الــرزاق محمــود، تنميــة مهــارات التدريــس الابداعــي لممارســة التدريــس الحقيقــي لــدى معلمي 2)2))

اللغــة العربيــة، رســالة دكتــوراه، 2018م، ص 105.

راشــد عبــد الكريــم الزهــراني، تصــور مقــرح لتطويــر ادوات قيــاس تحصيــل الطــاب وفــق معايــر 2)2))

ــوراه، 2014م، ص 148. الجــودة الشــاملة، رســالة دكت

راشد عبد الكريم الزهراني، المرجع السابق، ص 2.152)2))

ابراهيــم احمــد، برنامــج تدريــي مقــرح قائــم عــى التعليــم الالكــروني لتنميــة الكفايــات المهنيــة 2)2))

ــق، مــر، العــدد، 75، 2012م، ص 235. ــة، الزقازي ــة التربي ــة العربيةبكلي ــدى الطــاب/ معلمــي اللغ ل

ــس 2)2)) ــم – الاس ــاملة في التعلي ــودة الش ــم – الج ــودة في اداء المعل ــر الج ــليمان، معاي ــد س ــعيد احم س

والتطبيقــات، دار الميــرة للنــر والتوزيــع، عمانــظ، الاردن، 2006م، ص 180.
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فاعلية الكفاية المهنية لمعلم اللُّغة العربية للناطقين بغيرها في جودة أدائه وتحقيق أهداف العملية التعليمية

المراجع :
(((1 ــة للناطقــن بغيرهــا في ضــوء إدارة الجــودة الشــاملة،  ــم اللغــة العربي ــح إســاعيل، تعلي إســام صال

ــاض، 2017م. ــة، ط1،الري ــد الوطني ــك فه ــة المل مكتب

(((2 توفيق  مرعي، الكفايات التعليمية في ضوء النظم، دار الفرقان للنشر، الأردن،ط1،  1983 م.

(((3 جــاك ريتشــارد وتومــاس قبريــل، التنميــة المهنيــة لمعلمــي اللغــة – إســراتيجيات لتعلــم المعلــم،  ترجمة 

: عمــر الصديــق عبــد اللــه وصديــق عمــر الصديــق، جامعــة أم القــرى، مكــة المكرمــة ،ط1، 2016 م.

(4)	  جــال محمــد الشــاطر، اساســيات التربيــة والتعليــم الفعــال- دور المعلــم في عــر المعلوماتوالتعليــم 

عــن بعــد، دار اســامة للنــر، عــان، الاردن، ط1، 2005م.

(((5 5/ رشــدي احمــد طعيمــة، المعلم-كفاياتــه- اعــداده وتدريبــه، دار الفكــر العربيللنــر، ط1، القاهــرة، 

1999م.

(((6 ــم، دار الميــرة  ــر الجــودة في اداء المعل ــم- معاي ســعيد احمــد ســليمان، الجــودة الشــاملة في التعلي

ــان، الاردن، ط1، 2006م. ــع، ع ــر والتوزي للن

(((7 ــدار  ــة للناطقــن بغيرهــا – دراســات وتطبيقــات، ال ــم اللغــة العربي ــه، تعلي ــد الل ــق عب عمــر الصدي

ــرة، ط1، 2010م. ــر، القاه ــة للن العالمي

(((8 ــة  ــا، مطبع ــن به ــر الناطق ــة العربيةلغ ــي اللغ ــد معلم ــج اعده ــم برام ــور، تقوي ــد مدك ــي احم ع

المعــارف الجديــدة، الربــاط، ط1، 2000م.

(((9 كمال زيتون، التدريس نماذجه ومهاراته، المكتب العلمي للنشر والتوزيع، الإسكندرية،  1998م.

ــع، ط1،  1)1)) ــر والتوزي ــاء للن ــس، دار صف ــد في التدري ــاملة والجدي ــودة الش ــة، الج ــي عطي ــن ع محس

عــان، الأردن، 2009 م.

محمــد عبــد الرحيــم عــدس، المــدرس الفاعــل والتدريــس الفعــال، دار الفكــر للنــر والتوزيــع،ط1، 1)1))

ــان، الأردن2002  م.  ع

ــع، 1)1)) ــر والتوزي ــرة للن ــة، دار المي ــة وممارس ــي – نظري ــم التدري ــة، التصمي ــود الحيل ــد محم محم

عــان، الأردن ،ط1، 1998 م.

 محمــد بــن عبــد العزيــز الربعــي، مدخــل لفهــم جــودة عمليــة التدريــس- المنهــج- ادوار المعلــم- 	(13)

ــع، عــان، الاردن، 2013م. ــة، دار الفكــر للنــر والتوزي مدخــل التدريــس- الجــودة التعليمي

 مختــار الطاهــر ابراهيــم، نعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا في ضــوء المناهــج الحديثــة، الــدار 	(14)

العالميــة للنــر والتوزيــع، القاهــرة، ط1، 2011

أوراق مقدمة إلى مؤتمرات وندوات :
(1)	  إبراهيــم الصــافي، نحــو معايــر خاصــة بجــودة مؤسســات تعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا، 

مؤتمــر الشــارقة للغــة العربيــة، 2018 م.
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(2)	 ــة  ــة بمــر،  ورق ــر القومي ــة في المعاي ــم المتضمن ــر إعــداد المعل ــل نقــدي لمعاي ــون، تحلي  كــال زيت

مقدمــة في المؤتمــر العلمــي الســادس عــر ) تكويــن المعلــم (، القاهــرة، جامعــة عــن شــمس، 2009 

م، ص 93.

(((3 محمــود اســاعيل الصينــي، الاعــداد المهنــي لمعلمــي اللغــة العربيــة للناطقــن بلغــات اخــرى- نــدوة 

تطويــر برامــج اعــداد معلمــي اللغــة العربيــة للناطقــن بلغــات اخــرى، الخرطــوم، 2003م، ص 12

(4)	  نــاصر بــن عبدالــه الغــالي، تجربــة معهــد اللغــة العربيــة بجامعــة الملــك ســعود في تدريــب معلمــي 

اللغــة العربيــة كلغــة ثانيــة أثنــاء الخدمــة، إجتــاع مديــري معاهــد تغليــم اللغــة العربيــة للناطقــن 

بلغــات أخــرى، الخرطــوم، 2003 م، ص 5.

مجلات ودوريات :
(((1 ــا العالميــة، الخرطــوم، معايــر جــودة التدريــس،  ــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا – جامعــة افريقي مجل

العــدد4، 2007م، ص 243-218.

(((2 ــة  ــم اللغ ــد تعلي ــوم، معاه ــة، الخرط ــا العالمي ــة افريقي ــا – جامع ــن بغيره ــة للناطق ــة العربي مجل

ــاد- مــؤشرات الجــودة، العــدد3،  ــر الاعت ــر- معاي ــا – اتجاهــات التطوي ــة لغــر الناطقــن به العربي

2007م. ص90-1، 

(((3 مجلــة كليــة التربيــة – جامعــة طنطــا، الكفايــات التدريســيةاللازمة لمعلــم اللغــة العربيــةفي مراحــل 

التعليــم العــام بالكويــت، العــدد33، ص204-338. 2012م.

(((4 ــة الغــوث الدوليــة للمعلمــن، اثــر الجــودة في برامــج التنميــة  مجلــة جامعــة دمشــق- تجربــة وكال

ــدد4، ص437-284. ــن، الع المهنيةللمعلم

رسائل علمية:
(1)	  إســاعيل الفــرا، واقــع ممارســة معلمــي اللغــة العربيــة لأدوارهــم في مجتمــع المعرفــة قبــل التدريــس 

وفي أثنائــه، رســالة دكتــوراه، 2018 م.

(2)	 ــا  ــة لادوات تكنولوجي ــات الاردني ــس في الجامع ــة التدري ــتخدام هيئ ــع اس ــف، واق ــي خلي ــاء ع  دع
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