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القارئ الكريم:

إن مــن دواعــي سرورنــا أن نطــل عليكــم مــن خــال العــدد الثالــث عــر مــن مجلــة القُلــزم 

ــع  ــة م ــي تصــدر بالشراك ــة، والت ــة المحُكم ــة الدولي ــة العلمي ــة للدراســات الســياحية والآثاري العلمي

جامعــة شــندي- الســودان وقــد تميــز هــذا العــدد  بموضوعــات علميــة ورصينــة تناولــت دور تصميــم 

وتنظيــم الرحــات  الســياحية في الولايــة الشــالية رؤيــة إرشــادية، مقومــات الســياحة الآثاريــة بالولايــة الشــالية 

)محليــة مــروي أنموذجــاً(، القيمــة الســياحية للمواقــع التاريخيــة والآثاريــة بالســودان )موقــع جبــل الــركل بالولايــة 

الشــالية أنموذجــاً(، صناعــة الســياحة في الســودان )الفــرص والتحديــات(،  رؤى إســراتيجية حــول تطويــر الســياحة 

بالولايــة الشــالية بالســودان وفي الختــام نســأل اللــه ســبحانه وتعــالى التوفيــق والســداد للجميــع .

أسرة هيئة التحرير

كلمة التحرير
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مستخلص:

ــات،  ــن الخدم ــي وتحس ــاد القوم ــا في الاقتص ــواً دوره ــل نم ــاد الأق ــياحة في الب ــب الس  تلع

ــات  ــب العم ــي، وجل ــج القوم ــو النات ــة بنم ــات الاقتصادي ــاء الدفع ــة، وإعط ــكلة البطال ــل مش وح

ــد  ــث Tertiary Sector في عدي ــة داخــل النشــاط أو القطــاع الثال ــو الســياحة بسرع ــة، وتنم الصعب

مــن دول العــالم النامية.الســودان مــن ضمــن تلــك البلــدان الناميــة التــي تفتقــر إلى هــذا الجانــب، 

وتعــاني مــن ارتفــاع معــدلات الكثافــة الســكانية عــى حســاب اســتثمار المــوارد المتاحــة، في الوقــت 

الــذي يعــاني فيــه اقتصادهــا مــن التدهــور بفعــل الحــروب والصراعــات العرقيــة والسياســية وتفــي 

الفســاد بأنواعــه المختلفــة، لذلــك هنــاك ضعــف في اقتصــاد الخدمــات Service Economy وقطــاع 

الســياحة مــن ضمنــه، ويعــول الســودان عــى الســياحة في إصــاح اقتصــاده عــر اســتثمار مــوارده. 

ــات  ــم الرح ــة تصمي ــادي في كيفي ــب الإرش ــياحة في القال ــم الس ــة إلى تقدي ــذه الدراس ــعى ه وتس

الســياحية والتخطيــط لهــا، باعتبارهــا مــن الموضوعــات المهتمــة بتطويــر وتنميــة المــوارد الســياحية  

واســتثمارها، ويؤخــذ عــى كتــب الســياحة والترفيــه المتاحــة حاليــاً أنهــا تركــز عــى أحــد الجوانــب 

العلميــة بصــورة مغاليــة دون التعــرض للأخــرى، والحقيقــة أن الكتابــة في ميــدان الســياحة محفوفــة 

بصعوبــات جمــة، نتيجــة لاتصــال موضوعاتهــا بالعديــد مــن فــروع العلــوم مــن ناحيــة وبالكثــر مــن 

العلــوم الأصوليــة مــن ناحيــة أخــرى، لذلــك الكتابــة في الإقتصــاد  الســياحي تحتــاج إلى تحقيــق مــن 

نــوع خــاص، والخــط الرئيــس لهــذا البحــث هــو توضيــح علاقــة الســياحة بجوانــب متعــددة مــن 

العلــوم بفروعــه المختلفــة، وإظهــار الفلســفة الإســتثمارية  للســياحة في الســودانونرى أن يتــم تنــاول 

الســياحة وخدمــات الإرشــاد وتصميــم الرحــات  في الســودان مــن منظــور المــوارد ونوعيــة الســياحة 

ــةٍ  ــودانية بصف ــة الس ــياحية  والمكتب ــة الس ــة  إلى المعرف ــذه الدراس ــف ه ــو أن تضي ــة ، ونرج الملائم

خاصــة الموضوعــات التــي تعــن في تطويــع الرحــات ، وتوضيــح إمكانيــة وكيفيــة إســتغلالها بالصــورة 

المثــى دعــاً للاقتصــاد القومــي وتحقيقــاً لرفاهيــة المجتمــع..وفي هــذا المنطلــق فإننــا نقــدم عرضــاً 

لبعــض الجوانــب النظريــة والتطبيقيــة المتعــددة للســياحة وتصميــم الرحــات الســياحية ، والحقيقــة 

أن الكتابــة في ميــدان الســياحة مــن المنظــور الإقتصــادي نجدهــا محفوفــة بصعوبــات متعــددة مــن 

ناحيــة ، وبالكثــر مــن العلــوم الأصوليــة مــن ناحيــة أخــرى، لــذا كان الخــط الرئيــس لهــذه الدراســة 

دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية
 في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

 كلية السياحة والفنادق  - جامعة الزعيم الازهريد جعفر محم��د مصطفى أبوزيد 
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دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

هــو تدقيــق المفاهيــم الســياحية وتوضيــح أبعادهــا الإقتصاديــة وأهــم العنــاصر المرتبطــة بهــا حتــى يمكــن 

ــات الإرشــاد  ــم خدم ــة تقدي ــى وكيفي ــات الســياحية بالصــورة المث ــل المعلوم ــد تحلي ــا عن الإســتفادة منه

الســياحي.

The role of designing and organizing tourism trips
In the northern state an indicative vision

Dr. Jafar Muhammad Mustafa Abu Zaid
Abstract:

Tourism in the least developed countries plays its role in the 
national economy, improving services, solving the problem of 
unemployment, giving economic impetus through the growth of the 
national product, bringing hard currency, and tourism is growing rapidly 
within the activity or the tertiary sector in many developing countries 
of the world. Sudan is among those developing countries that lack this 
aspect, and suffers from high population density rates at the expense of 
investing available resources, at a time when its economy suffers from 
deterioration due to wars, ethnic and political conflicts, and the spread 
of corruption of all kinds, so there is a weakness in the service economy 
The tourism sector is included, and Sudan relies on tourism to reform its 
economy by investing its resources.This study seeks to present tourism 
in the guiding template on how to design and plan tourism trips, as it is 
one of the topics concerned with the development and development of 
tourism resources and their investment. The field of tourism is fraught 
with great difficulties, as a result of the connection of its topics with 
many branches of science on the one hand and with a lot of fundamental 
sciences on the other hand, so writing in the tourism economy needs an 
investigation of a special kind, and the main line of this research is to 
clarify the relationship of tourism with multiple aspects of science in its 
various branches, And to show the investment philosophy of tourism 
in Sudan.We believe that tourism, guidance services and the design of 
trips in Sudan should be dealt with from the perspective of resources 
and the appropriate quality of tourism, provided that this is preceded 
by a presentation of the tourism potential in Sudan so that it can be 
better utilized when analyzing tourism data, and we hope that this study 
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د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

will add to tourism knowledge and the Sudanese library in particular 
Topics to be used in adapting trips, and clarifying the possibility and 
how to make the best use of them in support of the economy and the 
welfare of society..Therefore, tourism was affected by scientific and 
technical progress, which has become a feature of our time, which led 
to its widening and multiplicity of aspects and increasing its importance 
until it was called (the promising industry for the twenty-first century) 
due to the prominent role it plays today in supporting and revitalizing 
the economies of many countries that have tended towards interest in 
work. tourism, employing all its available capabilities in order to achieve 
this, which ignited competition between them and made adherence to the 
rules, foundations, theories and modern scientific standards in the study 
and practice of tourism activity, and made them inevitable imposed by the 
reality of competition and keeping up.In this sense, we offer a presentation 
of some of the various theoretical and applied aspects of tourism and the 
design of tourist trips, and the fact that writing in the field of tourism from 
an economic perspective we find fraught with multiple difficulties on the 
one hand, and with a lot of fundamental sciences on the other hand, so the 
main line of this study is to scrutinize tourism concepts And clarifying its 
economic dimensions and the most important elements associated with it 
so that it can be used when analyzing tourist information in the best way 
and how to provide tourist guidance services.

المقدمـــة:

ــا مركــز بحــوث ودراســات البحــر الأحمــر عــى الإبتــكار والإبــداع في مجــال البحــوث  لقــد عودن

والدراســات التنمويــه والتــي فاقــت التصــور المنطقــي والمعــرفي والعلمــي الــذي يؤكــد دور مراكز الدراســات 

في التوجيــه التنمــوي والتطــوري للمجتمعــات المحليــة في الــدول الناميــة وكيفيــة التاثــر في توجيــه الــرأي 

العــام العلمــي والتوثيــق للغنتــاج المعــرفي في الســودان وهــذا بإبتــدار دور الســياحه في النمــو المســتدام 

بالولايــة الشــالية..

ــة  ــياحي وللدلال ــاد الس ــوكل للإرش ــي ت ــة الت ــى والأهمي ــي تعط ــاني الت ــن أن المع ــم م ــى الرغ ع

الســياحية يعطيــان الانطبــاع مــن أننــا نتعامــل مــع ظاهــرة حديثــة ومعــاصرة فــإن الحقيقــة ليســت كذلك. 

فــإن الإرشــاد الســياحي لم يصــل إلى مــا وصــل إليــه الآن ســواء بالمعنــى أو بالأهميــة إلا بعــد مــروره بجملــة 

مــن الحقــب التاريخيــة، تعــود البعــض منهــا إلى عصــور قديمــة جــداً، والتــي أكســبته مــا لــه اليــوم مــن 

أهميــة بالغــة في مجمــل عمليــة الإنمــاء الســياحي.
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أن يرشــد إنســاناً إنســاناً آخــر، يعنــي فيــا يعنــي، الأخــذ بيــد الثــاني نحــو هــدف معــن والوصــول 

إلى هــذا الهــدف بيــر وبــدون مشــاكل وبأقــل الكلــف، ســالكاً أســهل الطــرق وأقصرهــا وموفــراً لــه أثنــاء 

هــذا الجهــد مــا يســاعده عــى بلــوغ الهــدف ويجعــل العمــل ممكنــاً ومقبــولاً. ولابــد للإرشــاد أن يعنــي 

ــه  ــادة والتوجي ــة بالقي ــن الأشــخاص، مصحوب ــة م ــا شــخص لشــخص آخــر، لمجموع ــي يقدمه ــة الت الدلال

والضبــط وبهــدف إيصالهــم مــن منطقــة إلى أخــرى ومــن خــال تنســيق حركتهــم وحــر مســرهم وتنظيم 

جهدهــم وإدارة مواردهــم بالشــكل الــذي يضمــن هــذا الوصــول بســهولة وبسلاســة وبأقــل الكلــف وأعــى 

الفوائــد. والدلالــة – عمــل الدليــل – والإرشــاد لابــد أن يعنــي كذلــك معرفــة مســهبة وتفصيليــة بالطريــق 

الــذي تســلكه هــذه المجموعــة المتحركــة مــن نقطــة إلى أخــرى، بمشــاكله وصعوباتــه ومخاطــره بهــدف 

تجنبهــا، والاطــاع عــى مــوارده والأماكــن الآمنــة فيــه وتلــك التــي توفــر حاجــات المســر – بهــدف التوقــف 

عندهــا والإفــادة منهــا.

الإرشــاد هنــا يأخــذ معنــاً آخــر، خاصــة في غابــر الأزمــان – عندمــا تحركــت قوافــل التجــارة قاطعــة 

مســافات بعيــدة مــن الصحــاري والبــوادي والجبــال والســهول، وهــي تواجــه الصعــاب والعقبــات وتتعــرض 

للــراق وقطــاع الطــرق – حــن كان مــن واجــب الدليــل أن يســبق القافلــة لاســتطلاع الطريــق واستكشــاف 

مــكان الخطــورة فيــه، والتوجيــه لتجنــب وتفــادي موقــع غــر أمــن أو للوصــول في وقــت مناســب، لمــكان 

ــة  ــال معرف ــن خ ــادة م ــه والقي ــى التوجي ــد( بمعن ــاف( و)رائ ــو )كش ــا ه ــة هن ــم بالدلال ــن. إن القائ مع

الطريــق ومــا يكتنفــه مــن مشــاكل ومصاعــب ومخاطــر أو مــا يتوقعــه منهــا مــن خــال خبرتــه وتجربتــه 

وممارســته. كان عــى الكشــاف آنــذاك معرفــة الأماكــن المناســبة للتوقــف للراحــة أو المبيــت حيــث تتوفــر 

الميــاه )للإنســان والحيــوان( وتســاعد عــى الراحــة، تمهيــداً لمواصلــة المســر.

إذن فالدلالــة والتوجيــه والاستكشــاف والاســتطلاع والحــرص والعنايــة وتوفــر المســتلزمات، كلهــا 

معــاني للإرشــاد، يقــوم بهــا مــن يــدل ويوجــه ويستكشــف ويســتطلع لفائــدة مــن يقــوم بهــذه الأعــال 

لهــم، فهــو إذن الدليــل والموجــه والكشــاف والمرشــد. وحينــا ننقــل هــذا المعنــى الواســع للإرشــاد والدلالــة 

والاستكشــاف إلى مــا يخصنــا فالإرشــاد الســياحي والدلالــة الســياحية، فإنهــا ســتعني:

ــخص،  ــل ش ــن قب ــياح( م ــاس )الس ــن الن ــة م ــة مجموع ــم لحرك ــة وتنظي ــه ورعاي ــادة وتوجي )قي

يقــوم بإرشــادهم ويســتطلع لهــم طريــق يســلكونه أثنــاء رحلــة ســياحية للانتقــال مــن مــكان إلى آخــر، 

وبهــدف تحقيــق أهــداف وغايــات يســعون إلى تحقيقهــا مــن خــال هــذه الحركــة الانتقاليــة(. إن حركــة 

الانتقــال هــذه ممكــن أن تكــون حركــة بســيطة ومحــددة، وممكــن أن تكــون طويلــة ومعقــدة. كذلــك 

هــي ممكــن أن تكــون محــددة الحاجــات والمتطلبــات أو تكــون متطلبــات تنفيذهــا متعــددة وتحتــاج إلى 

إعــداد وتحضــر مســبق. وممكــن أن تعتمــد واســطة حركــة بدائيــة جــداً أو بــدون واســطة أصــاً )اســتعمالاً 

للأرجــل( أو أن تتطلــب واســطة انتقــال معــاصرة ومعقــدة ومتعــددة الأنــواع.

ــه والإدارة  ــة والتوجي ــد لمــن يقــوم بالإرشــاد والدلال ــات، لاب لهــذه الأســباب والاختلافــات والمتطلب

والقيــادة والاســتطلاع وغيرهــا مــن مهــارات ومتطلبــات هــذه العمليــة والمهنــة أن يكــون قــادراً ومؤهــاً 



11مجلة القُلزم العلمية للدراسات الآثارية والسياحية -  العدد الثالث عشر - شوال 1444 هـ - مايو 2023م

د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

ــك قــدرات ومهــارات مناســبة تســاعده عــى  ــات ويمتل ــرة ومعقــدة مــن الفعالي ــة كب ــام بجمل عــى القي

 )Accompany( ــل الســياحي إذن هــو مــن يصاحــب ــدة والمختلفــة. والدلي إنجــاز هــذه الأعــال العدي

مجموعــة مــن الســياح وهــو بذلــك المصاحــب أو المرافــق )Escort( أو هــو يقــوم بقيــادة المجموعــة وهــو 

بذلــك يكــون قائــداً للمجموعــة )Group Leader( أو يديــر فعاليــات المجموعــة والرحلــة وهــو إذن مديــراً 

ــة  ــة )Guidance( لمجموع ــاد أو الدلال ــدم الإرش ــن أن يق ــن الممك ــو م ــة )Tour Manager(. وه للرحل

ســياحية ويكــون بذلــك مرشــداً أو دليــاً )Guide(. وفي مواقــع معينــة مــن الممكــن أن يكــون مطلوبــاً منــه 

ــد يكــون  ــرح والتفســر )Interpretation( فيكــون موضحــاً ومفــراً )Interpreter(. وق ــح وال التوضي

مطلوبــاً منــه أن يوضــح ويفــر ويــرح إضافــة إلى الإرشــاد والدلالــة، ويكــون بذلــك دليــاً وموضحــاً في 

.)Interpreting Guide( ــد آن واح

كل هــذه المفــردات ســنأتي عــى وضــع تعاريــف واضحــة ومحــددة لهــا ونحــدد المفاهيــم التــي 

يســتند إليهــا كل تعريــف، ونفــرق فيــا بينهــا وفي ذات الوقــت نــؤشر التشــابه والتداخــل فيــا بينهــا، 

لــي نصــل إلى المعــاني والتعاريــف العملياتيــة التــي ســتعيننا في دراســتنا للإرشــاد والتوضيــح الســياحي.

أهــدافــه:

التعريف بأهمية المرشد السياحي..11

تعريف الطالب بمفهوم الإرشاد والدلالة السياحية..22

ــات كل مــن الســائح والدليــل الســياحي والســكان .33 التعــرف عــى حقــوق وواجب

المحليــن.

تعريف الطالب بالمفاهيم والمصطلحات المستخدمة في الإرشاد..44

التعرف على معوقات ومشاكل مهنة الدلالة السياحية..55

التعرف على المهارات التي يجب أن يتسلح بها الدليل السياحي..66
مفاهيم ومصطلحات عامة :

 :TOUR MANAGER مدير الرحلة

هــو مرافــق للمجموعــة أو الفــوج الزائــر مــن نفــس جنســيتهم عــى الأغلــب أو أنــه مكلــف مــن 

قبــل الجهــة المرســلة للمجموعــة لإدارة أمورهــا وقــد ينحــر عملــه بالنواحــي الإداريــة والتنظيــم وهــو 

بالــرورة ملــاً بأمــور الســياحة وقــد يشــارك بالترجمــة إذا كان مكلفــاً بذلــك. ووظيفتــه تســهيل أمــور 

 Tour Operator, Tour ــه بالعمــل، فبهــذا قــد يكــون نفســه ــي كلفت ــه الجهــة الت المجموعــة ومرجعيت

Leader, Escort, Interpreter، وليــس لــه أن يقــوم بــدور الدليــل الســياحي بالــرح في المواقــع طالمــا 

توفــر الدليــل الكــفء وقــد يكــون الدليــل الســياحي المرخــص في بلــد مــا مديــر مجموعــة مــن نفــس بلــده 

حــال زيارتهــا لبلــد آخــر، كأن يكــون دليــل ســياحي أردني مديــر الرحلــة لمجموعــة ســياحية مغــادرة مــن 
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الأردن إلى لبنــان، ويقــوم الدليــل الســياحي اللبنــاني بالــرح للمجموعــة الســياحية في لبنــان. وهنــاك اتحــاد 

عالمــي لمــدراء الرحــات يمنــح ترخيصــاً رســمياً لمــن يقــوم بهــذا العمــل، كــا وأن أربعــة أدلاء ســياحيين 

أردنيــن هــم أعضــاء في هــذا الاتحــاد LATM وهــم حســب الأقدميــة في الاتحــاد: الســيد ســلطان معمــر، 

الســيد ســمير عمــرو، الســيد عيــاد عيــاد، الســيد غســان عويــس.

 :TOUR LEADER قائد المجموعة

وهــو مرافــق للفــوج الزائــر وقــد لا يكــون مــن نفــس جنســيتهم إلا أنــه يجــب أن يتقــن لغتهــم 

ــإدارة أمورهــا وليــس بالــرورة أن  ــل الجهــة المرســلة، أو المجموعــة نفســها ب وهــو مكلــف إمــا مــن قب

يكــون ملــاً بأمــور الســياحة، فقــد يكــون أســتاذ مدرســة أو راعــي كنيســة وينحــر عملــه بالتنســيق مــا 

بــن المجموعــة والجهــات الأخــرى مثــل الفنــادق؛ المطاعــم؛ المعابــر الحدوديــة وذلــك عــن طريــق الدليــل 

الســياحي ومنــدوب المكتــب، المســتقدم للمجموعــة، ومرجعيتــه الجهــة التــي كلفتــه بالعمــل وقــد يكــون 

نفســه مديــر الرحلــة منظــم المجموعــة أو مجــرد مرافــق أو مترجــم وليــس لــه أن يقــوم بالــرح.

 :TOUR OPERETER منظم الرحلة

ــل  ــد المرس ــن البل ــا م ــياحية أحده ــة س ــم أي رحل ــن تنظي ــؤولين ع ــن مس ــاك طرف أي أن هن

للمجموعــة والآخــر في الدولــة المســتقدمة للمجموعــة وكلاهــا يســمى بهــذا الاســم، ولكننــا هنــا نقصــد 

الشــخص المنتــدب مــن قبــل منظــم الرحلــة، أو منظــم الرحلــة نفســه، وقــد يكــون مالــك المكتب الســياحي 

ــل  ــاً، ويفــرض بالدلي ــه عــن طريــق هــذا المكتــب، يكــون دوره إداري نفســه، أو شــخص مــا ينظــم رحلات

ــات  ــس مــن واجب ــم رحــات أكــر ولي ــه لتشــجيعه عــى تنظي ــة ل ــم كل مســاعدة ممكن الســياحي تقدي

منظــم الرحلــة أو حقــه أن يقــوم بالــرح في المواقــع، وقــد يكــون نفســه مديــر الرحلــة، قائــد المجموعــة، 

المترجــم أو المرافــق.

ــود  ــة الوف ــمي بمرافق ــف رس ــف موظ ــم تكلي ــادة أن يت ــرت الع ــث ج ــق ESCORT: حي المراف

الرســمية ســواء الحكوميــة أو التجاريــة القادمــة في زيــارات رســمية للدولــة، وقــد يكــون هــذا الموظــف مــن 

قســم العلاقــات العامــة، أو ممــن لديــه نفــس اهتمامــات الوفــد القــادم، كأن يرافــق طبيــب أحــد الوفــود 

ــي  ــن المهندســن هــذا لا يعن ــة م ــدس مجموع ــق مهن ــارة وزارة الصحــة، أو أن يراف ــة لزي ــة القادم الطبي

ــل الســياحي،  ــة أو الســياحية أو غــره مــا يقدمــه الدلي ــاً بالمعلومــات التاريخي بالــرورة أن يكــون مل

حيــث قــد لا تكــون المجموعــة مهتمــة أصــاً بغــر المعلومــات المتخصصــة في مجالهــا. أمــا الجانــب الآخــر 

مــن المرافقــن، فقــد يكــون شــخصاً واحــداً أو مجموعــة قليلــة العــدد ولا ترغــب باســتخدام دليــل ســياحي 

يرافقهــا طــول الوقــت، فيقــوم المكتــب الســياحي باســتئجار ســيارة ســياحية ويكــون الســائق هــو المرافــق 

ولا يحــق لــه )مــا لم يكــن يحمــل رخصــة دليــل ســياحي( أن يقــوم بالــرح في المواقــع التاريخية والســياحية 

ــه، إذ قــد يكــون شــخصاً  ــا يختلــف في مفهومــه وعمل ــا أن نذكــر أن المرافــق في أوروب ــة. ولا يفوتن والأثري

عاديــاً أو خبــراً في مجــال مــا ويعــرض خدماتــه بنفســه مــن خــال إعلانــات الصحــف والمجــات والإنترنــت 

لتوفــر وســائل الترفيــه والتســلية أو لاصطحــاب مــن يرغــب إلى صــالات القــار والكازينوهــات أو الملاهــي 
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ــة أو  ــن بالصناع ــن المتخصص ــن المرافق ــوع م ــذا الن ــل ه ــه لمث ــربي في أغلب ــن الع ــر الوط ــة، ويفتق الليلي

التجــارة، حيــث يــأتي العديــد مــن رجــال الأعــال والصناعيــن والصحفيــن باحثــن عــن فــرص اســتثمارية، 

ــم!  ــم اهتماماته ــم ويتفه ــم لغته ــر ومؤهــل يتكل ــق خب ــن مراف ــون ع ــرة، ويبحث ــة مث أو قصــص صحفي

ويجــب عــى الإدلاء الســياحيين العــرب النظــر إلى هــذا الجانــب ومحاولــة الاســتفادة مــن الفــرص المتاحــة 

لتوســيع نطــاق عملهــم وخدمــة مجتمعاتهــم لتفويــت الفرصــة عــى غــر المؤهلــن، ولتجنــب أي تشــويه 

قــد يحدثــه أي فــرد غــر مســؤول. وهنــاك نــوع مــن المرافقــن يســتقبل المجموعــات الســياحية التــي لا 

ترغــب بالاســتماع إلى شرح وليــس لهــا برامــج وينحــر عمــل هــذا المرافــق بالإجابــة عــى استفســارات 

المجموعــة وتكــون مؤهلاتــه عــى الأغلــب أن يتكلــم لغــة المجموعــة القادمــة ولغــة البلــد المســتقبل لهــذه 

المجموعــات مثــال عــى ذلــك المجموعــات الأردنيــة الذاهبــة إلى تركيــا، والمجموعــات الخليجيــة الذاهبــة 

إلى بريطانيــا حيــث يســتقبلهم مــن يتكلــم العربيــة.

أهميــــة الإرشـــــاد السيـــــاحي:

مــا تقــدم يتضــح أن الإرشــاد ليــس مــن نتاجــات عصرنــا هــذا، ولا هــو مــن إفــرازات حضــارة وثقافة 

ومدنيــة مجتمعاتنــا المعــاصرة، بــل العكــس، فمــن معنــاه الــذي قــدم في مقدمــة هذا الفصــل، يبــدو أنه عمل 

ونشــاط إنســاني ظهــرت الحالــة إليــه وبانــت بدايــات أهميتــه يــوم ظهــرت حاجــة الإنســان إلى الترحــال – أي 

منــذ تــرك الإنســان القديــم الكهــوف والمغــاور نحــو الأراضي المتموجــة والســهول. إنــه حاجــة إنســانية تبلورت 

مــع تدجــن الإنســان للحيوانــات الأليفــة الأولى وســعيه للوصــول إلى مــا تحتاجــه مــن المــاء والــكلأ والمرعــى. 

وتوســعت هــذه الحاجــة حينــا تزايــدت أعــداد المســتقرين مــن النــاس في منطقــة واحــدة بحيــث أصبحــت 

مــوارد منطقــة الاســتقرار غــر كافيــة لهــم. ولابــد للبعــض مــن تــرك المنطقــة والبحــث عــن منطقــة أخــرى 

قــادرة عــى توفــر المســتلزمات الأساســية للحيــاة مهــا كانــت بدائيــة وبســيطة، لــه ولمــن يقــوم بإعالتهــم 

ورعايتهــم وقيادتهــم. والحاجــة إلى الإرشــاد والدلالــة وتعيــن الطريــق ومعاينتــه وتفحصــه وكشــف مســالكه، 

لابــد أنهــا ظهــرت مــع بدايــة حاجــة الإنســان إلى الترحــال والســفر للافــراق عــن مجتمعــات أصبحــت غــر 

مقبولــة أو طــاردة لســبب أو آخــر بســبب النزاعــات والحــروب والمنافســات أو لمجــرد التغــر والابتعــاد عــن 

المعتــاد وبهــدف المغامــرة ولحــب المخاطــرة. لابــد أن الإرشــاد صاحــب مجاميــع المقاتلــن الأوائــل الســاعين 

نحــو الكســب والاحتــال وأوائــل مــن تحــرك للتجــارة وتبــادل الســلع. ولابــد أن مجاميــع البــر القاصديــن 

لمراكــز العبــادة ومواطــن الحــج والزيــارة والتــرك، صاحبهــا مــن قــدم لهــا الدلالــة والإرشــاد والتوجيــه لضــان 

الوصــول في مواعيــد محــددة وضمــن توقيتــات موســمية )دينيــة كانــت أو دنيويــة(، ولضــان الوصول بســام 

– أو عــى الأقــل بأقــل خســارة، عــى أيــام الحــج والتجــارة والكســب الأولى قبــل آلاف الســنين.

فــكل مــن تحــرك تــاركاً مكانــاً معينــاً، وســاعياً لبلــوغ مــكان آخــر، لابــد أنــه احتــاج إلى )وتمكــن من 

توفــر( مــن يدلــه ويرشــده أو يستكشــف الطريــق لــه ويســتطلع مــا أمامــه، ويســاعده في بلــوغ الهــدف، 

ويــؤشر لــه مناطــق الخطــر ويقــوده إلى مواطــن الأمــان خاصــة حينــا كان الترحــال صعبــاً، والطريــق وعــراً، 

ــة  ــذاك كان مــن يقــدم الدلال ــرة وجســيمة، آن ــة، والمخاطــر كث والتســهيلات محــددة إن لم تكــن معدوم
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ــاه  ــه قــام بالحراســة والحمايــة وكان مســؤولاً عــن توفــر مي ــد أن والإرشــاد لا يقدمهــا لوحدهــا، بــل لاب

الــرب والطعــام ليــس فقــط للإنســان المرتحــل بــل للحيوانــات التــي كان يصطحبهــا معــه ويعتمــد بعضهــا 

في تنقلــه. لابــد أنــه كان خبــراً )إن صــح التعبــر( بشــؤون الطقــس والمنــاخ والريــاح واســتعمال النجــوم 

للدلالــة والتوجيــه، لا بــد أنــه كان ثاقــب وحــاد البــر ومرهــف الســمع، وقــوي البنيــة، وشــديد المــراس 

وقــادراً عــى اجتيــاز الصحــاري الواســعة والبــوادي الشاســعة، وعــى معالجــة مــا يطــرأ مــن حــالات غــر 

محســوبة خــال الانتقــال والترحــال.

ــة  منــذ ذلــك الوقــت البعيــد في القــدم كان مــن يقــدم الاســتطلاع المســبق والاستكشــاف والدلال

والإرشــاد والقيــادة والحمايــة، يتمتــع بمواصفــات وســات ومؤهــات خاصــة ومميــزة جعلتــه قــادراً عــى 

أن يــدل ويرشــد ويقــود المجاميــع المرتحلــة ليــس بالــر فقــط، بــل في البحــر كذلــك، وليــس عــى الســهول 

فقــط بــل عــى الجبــال وفي الوديــان، وســواء كانــت المجاميــع المصاحبــة كبــرة أو صغــرة العــدد، وبهــدف 

اقتصــادي أو دينــي أو عســكري أو حتــى ترويحــي – فقــد عرفــت كل شــعوب العــالم القديــم أشــكالاً، وإن 

كانــت بســيطة ومحــدودة مــن الفعاليــات التــي دمجــت الترويــح الكســب والمعيشــة وفي مقدمتهــا الصيــد 

بمختلــف أنواعــه – الطــر أو الســمك أو الحيــوان.

إن حركــة الانتقــال لم تكــن لتتــم والمجاميــع المرتحلــة لم تكــن لتصــل إلى غاياتهــا، لــو لم يتوفــر لهــا 

ــرة أو  ــد( بشــكل أو بآخــر، بخــرة كب ــل( و)المرشــد( و)المســتطلع( أو )الموجــه والقائ )الكشــاف( و)الدلي

صغــرة، بتجربــة واســعة أو محــدودة، بمهمــة واحــدة محــدودة أو بعــدة مهــام، بصفــات أساســية ضئيلــة 

– لكــن أساســية، أو بعــدة صفــات فمهــا كان وأينــا كان الدليــل، فإنــه كان ضروريــاً ومطلوبــاً لتحقيــق 

الرحلــة وســامة تحركهــا ومســرها وضبــط وصولهــا إلى الهــدف المنشــود.

ــن  ــياحي( لم تك ــل الس ــياحة و)بالدلي ــر بالس ــق الأم ــدر تعل ــل ق ــة للدلي ــة الحقيقي إلا أن الأهمي

بالأهميــة التــي أوكلــت للدليــل التجــاري والمســتطلع الحــربي وللمستكشــف العســكري أو المــدني أو للأمــر 

ــذ القــدم )بشــكل محــدد  الدينــي، لأن الســياحة وإن كانــت قــد صاحبــت معظــم أنشــطة الإنســان ومن

ــن  ــاة الإنســان ولا م ــة لحي ــن الأهمي ــا لم تكــن م ــاشر وغــر مقصــود(، فإنه ــر مب ــق جــداً وغ جــداً وضي

الــرورة لصحتــه العامــة ولا هــي حاجــة أساســية ولا رغبــة ملحــة، مثلــا أصبحــت عليــه في يومنــا هــذا. 

وفعليــاً لم يظهــر مفهــوم الدليــل الســياحي في بداياتــه البســيطة إلا بعــد قيــام الثــورة الصناعيــة، قبــل قرنــن 

تقريبــاً، وفعليــاً مــع ظهــور بدايــات الســفر الجماعــي المنظــم قبــل قــرن ونصــف تقريبــاً.

إن أهميــة هــذا المفهــوم للســياحة وتعلــق نجــاح الرحلــة الســياحية بمــن يمارســه لم تتبلــور صدقــاً 

وحقــاً إلا قبــل نصــف قــرن مــن الســنين، حينــا طفــت إلى ســطح ظاهــرة الســفر والترحــال – الرحــات 

الجماعيــة القليلــة الكلفــة، حيــث تحولــت الســياحة مــن نشــاط للنخبــة وللمتميزيــن والميســورين مــن 

ــة في  ــمت بالجماهيري ــراءً واتس ــل ث ــات الأق ــر والطبق ــياحة الجماه ــاء )Tourism of Elite( إلى س الأثري

اتســاعها وانتشــارها )Mass Tourism( وفي تعــدد مناطــق قصدهــا وخاصــة إلى بلــدان بعيــدة وغريبــة عــن 

مواطــن وعــادات وتقاليــد الســائح الجديــد.
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د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

هنــا، وفقــط هنــا، ظهــرت الحاجــة الجماهيريــة الواســعة للدليــل ولخدماتــه وقدراتــه في الدلالــة 

والإرشــاد والتوجيــه والضبــط لمجاميــع كبــرة وعديــدة مــن أفــواج الســياح )الطائــرة( مــن مــكان إلى آخــر، 

بعيــد وغريــب، لتصــل – هــذه )الطيــور المهاجــرة( – بســام إلى مناطــق انتجاعهــا المؤقــت، هاربــة مــن 

الحــر أو الــرد في موطــن معيشــتها الدائــم، مهتديــة بإرشــاده ومنصاعــة لتوجيهاتــه بهــدف الوصــول إلى 

تحقيــق أهدافهــا مــن الرحلــة: المتعــة والاســتجمام.

التطــور التاريخي لمهنـــة الإرشــاد السيـــاحي:

ــا  بتأكيــد عــى أن مهنــة الدليــل الســياحي المعــاصرة لم تتبلــور وتأخــذ أبعادهــا  ــا أنهين رغــم أنن

الواضحــة وأهميتهــا الحقيقيــة إلا في النصــف الثــاني مــن القــرن المــاضي، إلا أن هــذا التبلــور لم يكــن وليــد 

ــن تطــورات وأحــداث  ــة متسلســلة م ــن جمل ــل جــاءت م ــرن، ب ــك الق ــن ذل ــات الخمســينات م ومعطي

ــا  ــه في موقعه ــه وواجبات ــع مهام ــل ووض ــراز الدلي ــذاك في إب ــت آن ــة، تمخض ــخ البشري ــة في تاري متراكم

ــذي يســتحقه. ــار ال ــة والاعتب ــه الأهمي ــح وأعطت الصحي

ــل، كــا تطــورت معظــم الســات  ــة وصــورة المرشــد والدلي لقــد تطــور مفهــوم الإرشــاد والدلال

ــة  ــن بداي ــان م ــي للإنس ــي – الاجتماع ــور التاريخ ــل التط ــر مراح ــة، ع ــاطات البشري ــانية والنش الإنس

ــر  ــرة، ع ــة الكب ــتوطنات البشري ــدن والمس ــل إلى الم ــاور إلى أن وص ــوف والمغ ــال والكه ــتقراره في الجب اس

ــاً  ــا غالب ــع بعضه ــة م ــة، المتداخل ــات والمحطــات والمراحــل التطوري ــن الحلق ــدة م ــة ومعق سلســلة طويل

والمنفصلــة عــن بعضهــا نــادراً. إن هــذه المراحــل رغــم وجودهــا الأكيــد لا تعنــي بالــرورة قدرتنــا عــى 

رابــط تطويــر الإرشــاد والدلالــة معهــا وحــر التطــور في كل مرحلــة وحقبــة وذلــك لأن المورثــات المدونــة 

في هــذا الموضــوع هــي في الغالــب نــادرة وكثــراً مــا تكــون معدومــة. وهــي بذلــك لا تختلــف كثــراً عــن 

غيرهــا مــن المواضيــع التــي أهملهــا التاريــخ كثــراً )أو تطــرق لهــا قليــاً( لا لســبب إلا لأنهــا لم تكــن تثــر 

مســجل التاريــخ ومدونــة في حينهــا. فهــي لا تشــكل خطــورة وليــس لهــا تأثــر كارثي عــى معاصريهــا ولا 

تتســم بالدمويــة ولا بالعنــف الــذي كثــراً مــا كان الســبب في تســجيل وتدويــن أحــداث ونســيان وإهــال 

أحــداث أخــرى. ومــن هــذه المواضيــع، النشــاطات الترويحيــة والتســلية للبــر، التــي نــادراً مــا نجــد مــا 

هــو مــدون عنهــا هــي الأخــرى، والتــي كثــراً مــا أهملــت لفســح المجــال أمــام مواضيــع أكــر دمويــة وعنفــاً 

ووحشــية، عمــاً بالمقولــة المعــاصرة: If it bleeds it leads. رغــم هــذه الحقائــق، فبإمكاننــا تمييــز ســت 

مراحــل تتابعــت في ظهــور ونمــو وتطــور الإرشــاد والدلالــة كمفهــوم ومهمــة وحاجــة إنســانية، خاصــة عــى 

ــة  ــا سلســلة مــن الحقــب التاريخي ــت عليه ــي تعاقب ــة والت ــه العربي ــر وبلدان ــا العــربي الكب ســاحة وطنن

المتشــابهة والمتزامنــة اجتماعيــاً وحضاريــاً وإنســانياً، إضافــة إلى نظــرة أوســع تشــمل الأحــداث العالميــة – 

الإنســانية التأثــر.

أولًا: عصــور التــاريخ والإنســان القديـم:

ــال وكهوفهــا ومغاورهــا، وبعــد أن دجــن بعضــاً  قــد يكــون الإنســان القديــم، بعــد مغــادرة الجب

ــكان الأرض  ــن س ــره م ــن غ ــر م ــى، أك ــاء والمرع ــه إلى الم ــبب حاجت ــه، وبس ــور وقت ــات وطي ــن حيوان م
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دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

حاجــة إلى الحركــة والتنقــل والترحــال. وكذلــك مــن الممكــن أن يكــون الأكــر حاجــة إلى وجــود مــن يدلــه 

ــه معهــا – وقــد يكــون لم  ــة ل ــه بهــا ولا تجرب ــه كان يتحــرك في أرض لا معرفــة ل ــه، لأن ويرشــده في ترحال

يســبقه أحــد عليهــا. فــكان إنســان ذلــك الوقــت الأحــوج إلى التنقــل والترحــال والأحــوج إلى وجــود مرشــد 

ومستكشــف. وكان بحاجــة إلى )متتبــع أثــر( حــاذق، لــي يرشــده إلى مناطــق الصيــد الغنيــة بالحيوانــات 

والشــواطئ الوفــرة الســمك والبــوادي والغابــات المعشعشــة بالطــر. كان يحتــاج )الدليــل( ليعــرف طريــق 

ترحالــه ووجهــة ســره ليضمــن ســامته وأمنــه وغــذاءه. وفي مراحــل لاحقــة مــن تطــور البــر وعنــد ظهــور 

الحضــارات الأولى عــى أثــر اســتقرار الإنســان في وادي الرافديــن ووادي النيــل وغيرهــا مــن وديــان الميــاه 

والأرض الخصبــة، ظهــرت حالــة جديــدة إلى )الكشــاف( و)المرشــد( و)المتتبــع( لإرشــاد الجيــوش الزاحفــة 

والمجاميــع المرتحلــة مــن مســتوطنة إلى أخــرى ومــن مدينــة إلى أخــرى ومــن دويلــة إلى أخــرى، ومــن ثــم 

ــة مــن )مرشــد(. وعندمــا تطــورت هــذه  ــة إلى أخــرى. كان لابــد للجيــوش مــن )دليــل( وللرحال مــن دول

ــا  ــة منه ــة أنواعــه وفي المقدم ــد بكاف ــا الصي ــة، عشــق ملوكه ــات البشري ــدول وظهــرت أولى الإمبراطوري ال

صيــد الوحــوش وأهمهــا الأســود. ولكــرة مــا تشــر إليــه الوثائــق المدونــة – ألــواح الطــن وصحائــف الــردى 

والمجســات والمنحوتــات، ومــا تضعــه مــن أهميــة للصيــد كوســيلة لإظهــار القــوة الشــخصية وكوســيلة 

للترويــح والتســلية، فــإن مــن مارســها مــن الملــوك والأباطــرة لابــد أنــه اســتعان )بــالأدلاء( و)المرشــدين( 

و)المتتبعــن( ليــس فقــط لدلالــة الطريــق والســر والاتجــاه، وليــس فقــط لضــان الأمــن والســامة، بــل 

ــلية  ــحة والتس ــر الفس ــى توف ــادرة ع ــرة والق ــة بالمغام ــا والغني ــرة بصيده ــق الوف ــر المناط ــك لتأش كذل

لقاصديهــا – وهــم عليــة القــوم ونخبــة المجتمــع ولا بــد أن مــن قــام بهــذه المهــام كان قــادراً عليهــا وماهــراً 

فيهــا لإرضــاء هــذه النخبــة ولتحقيــق أغراضهــا وغاياتهــا. ولكــرة مــا صــورت المجســات والمنحوتــات ملوك 

ــات  ــد الأســود والحمــر الوحشــية والغــزلان وغيرهــا مــن حيوان ــل وآشــور وهــم يلهــون بصي ســومر وباب

الصيــد، ولأن حاشــية هــؤلاء الملــوك ضمــت فيــا ضمــت، الطهــاة والســقاة والمغنيــن والعازفــن – إضافــة 

إلى مــن أوكلــت لهــم مهمــة رعــاة الحيوانــات والطرائــد بعــد قنصهــا حيــةً )كان كثــراً منهــا يرســل كهدايــا 

ملكيــة(، فلابــد والحالــة هــذه – بــل مــن الــروري أن يكــون هنالــك )أدلاء( و)مرشــدين( ليــس للطريــق 

ــن  ــد مخابئهــا. مــن مرشــدين وإدلاء ماهري ــن عــى تحدي ــد ومكانهــا وقادري ــل ومتتبعــن للطرائ فقــط ب

ومتمكنــن مــن مهنتهــم، لأهميــة المهنــة وعظمــة المســؤولية في توفــر الدلالــة لملــك عظيــم وجبــار.

ثانيــاً: عصــــور مـا قبـــل الإســـــــلام:

حيــث صاحــب )الأدلاء والمرشــدون( قوافــل التجــارة مــن اليمــن في جنــوب غــرب الجزيــرة العربيــة 

وهــي تتجــه شــالاً ومــروراً بمكــة والطائــف أو عــى مشــارفها وبمحــاذاة الســواحل الشرقيــة للبحــر الأحمــر 

ــوت في  ــن حضرم ــر. أو م ــاً إلى م ــراق وغرب ــاً إلى الع ــام وشرق ــالاً إلى الش ــوزع: ش ــاط الت ــولاً إلى نق وص

ــراق  ــل إلى الع ــة لتص ــربي الغربي ــج الع ــان والخلي ــج ع ــواحل خلي ــوداً إلى س ــرة صع ــوب شرق الجزي جن

ومنــه إلى تركيــا وبــاد فــارس. كان )الدليــل( حــاضراً يصاحــب القوافــل آنــذاك ويعــرف باســم )الدليــل أو 

العارفــة( ومهمتــه الرئيســية معرفــة مخاطــر الطريــق وتجنبهــا والدلالــة عــى مواطــن توفــر المــاء والعشــب 
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والراحــة، حيــث كان للقافلــة مــن يحميهــا مــن الفرســان والمقاتلــن ويقــف بوجــه المعتديــن عليهــا مــن 

الــراق وقطــاع الطــرق.

ثالثــاً: قيــــام الـدولـة العربيــــة الإسلاميـــــة:

حــن انتــر الإســام الحنيــف واتســعت الدولــة وتباعــدت آفاقهــا لتصــل الصــن في الشرق وإســبانيا 

في الغــرب وحيــث كــرت الأســواق وتعــددت المراكــز المدنيــة الكبــرة ســواء كانــت ثقافيــة أو تجاريــة أو 

دينيــة، اســتمرت القوافــل عــى الحركــة بأفــراد ومجاميــع ذات أهــداف عديــدة )تجاريــة، ثقافيــة، دينيــة 

ــر  ــدف ن ــوش به ــك الجي ــت كذل ــدان(، وتحرك ــة البل ــاً بالاســتطلاع ومعرف ــة، وحب ــم والمعرف ــاً العل وطلب

ــه إلى أبعــد نقطــة ممكنــة. والقافلــة التجاريــة والأرهــاط العســكرية تحتــاج إلى  الديــن الحنيــف وإيصال

ــات لم  ــارات وإمكاني ــر مــن الســابق وبمه ــل( و)المرشــد( و)المستكشــف( و)المســتطلع( بأعــداد أك )الدلي

ــدود  ــاوز ح ــد تج ــدة – بع ــدان الجدي ــة البل ــة لغ ــا معرف ــة الأولى، وفي مقدمته ــة في الحقب ــن مطلوب تك

الجزيــرة العربيــة، وتقاليدهــا وفهــم مجتمعاتهــا والقــدرة عــى التفاهــم والتعامــل مــع أفرادهــا. وكذلــك 

ظهــرت حركــة ترحــال جديــدة كليــاً إن لم تكــن بالنــوع والهــدف، ففــي المعنــى الجديــد للديــن الجديــد، ألا 

.)( وهــي الحــج إلى بيــت اللــه الحــرام – مكــة المكرمــة، وزيــارة المدينــة المنــورة وقــر الرســول محمــد

لقــد كانــت مواســم الحــج ومواكبــه أعيــاداً عظيمــة ومناســبة رائعــة للــرور والبهجــة والمتعــة، 

ــة الإســامية إلى عاصمتهــا  ــة العربي وكان مــن أهــم ميزاتهــا مواكــب الحــج المتجهــة مــن كل بقــاع الدول

ــا هــو  ــا هن ــا يهمن ــة عــى رأس الموكــب. إلا أن م ــث يكــون الخليف ــة، حي ــة المكرم ــا إلى مك ــداد ومنه بغ

)أمــر الحــج( الــذي هــو فعليــاً وعمليــاً )دليــل( اليــوم بلبــوس الأمــس. فقــد كانــت واجباتــه ومهامــه ومــا 

مطلــوب منــه مــن مســؤولية مقاربــة جــداً )مــع فــارق ظــروف النقــل والإقامــة والطعــام( لمــا مطلــوب مــن 

دليــل اليــوم المعــاصر. فقــد كان عليــه جمــع الحجيــج في مــكان معــن ووقــت معــن وترتيبهــم في الســر 

ــزول، وأن يرفــق بهــم في الســر، ويســلك بهــم أوضــح الطــرق، يدلهــم عــى مناطــق المــاء ومواطــن  والن

الــري، يحرســهم ويرعاهــم، وغيرهــا مــن مهــام، ســنجد لاحقــاً أن مهــام دليــل اليــوم مــا هــي إلا توســيع 

وتطويــر لهــا .

رابعـــاً: عصـــر الاستـكشـافـات الجغـرافيـــة والعـالـم الجديـــــد:

ــتفادت  ــي اس ــارة الت ــامية الأولى، إلا أن التج ــة الإس ــات العربي ــن الفتوح ــل الدي ــرك عام ــد ح لق

ــك البقــاع  ــراً( في تل ــاً، اســتيراداً وتصدي ــح الأســواق )عرضــاً وطلب مــن تلــك الفتوحــات، ســعت الآن إلى فت

ــد  ــالم الجدي ــور الع ــدة ولظه ــافات جدي ــام استكش ــق أم ــدت الطري ــك مه ــا، وبذل ــد منه ــدة، وأبع البعي

ــروات. ــرات وال ــر الخ ــراف والكث ــع الأط ــع والشاس الواس

ــارات  ــرق ومس ــى طُ ــار ع ــروا الآب ــارة، فحف ــر التج ــهيل س ــوا بتس ــاء واهتم ــى الخلف ــد اعتن لق

ــل  ــت قواف ــواحل، فأصبح ــة الس ــة لحماي ــفن الحربي ــاطيل والس ــوا الأس ــون وبن ــئوا الحص ــل، وأنش القواف

ــرة.  ــر الكب ــزل في الأنه ــم وتن ــد زوارقه ــار، وتصع ــر البح ــفنهم تمخ ــوب الأرض وس ــلمين تج ــرب المس الع

ــوريا  ــر س ــرب، ع ــج الع ــط بخلي ــر المتوس ــط البح ــن رب ــزوارق م ــفن وال ــل والس ــذه القواف ــت ه وتمكن
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والعــراق. وبقــدر مــا اســتمرت الحاجــة إلى )الدليــل( عــى الأرض ظهــرت الآن الحاجــة إلى )دليــل بحــري( 

ــفن. ــى الس ــن ع ــن العامل ــم م ــن وغيره ــة إلى الملاح إضاف

تمكنــت ســفن العــرب مــن الانطــاق غربــاً مــن موانــئ المتوســط الشرقيــة وأهمهــا وأشــهرها آنــذاك 

ــاء أنطاكيــة الحصــن، وصــولاً إلى جبــل طــارق، وانطلقــت الرحــات البحريــة مــن بغــداد شرقــاً مــروراً  مين

بخليــج وبحــر العــرب وصــولاً إلى شــبه جزيــرة ملقــا )ماليزيــا حاليــاً( بعــد أن اجتــازوا جزيــرة ســان. وأوصلت 

الرحــات البحريــة الطويلــة العــرب آنــذاك إلى بــاد الصــن. وكان التجار يشــجعون هــذه الرحــات ويدعموها 

لمــا كانــت تحققــه لهــم مــن أربــاح ومكاســب من خــال مــا تجلبه مــن توابل وعطــور الهنــد وملابــس وحرير 

الصــن، بعــد أن كانــت قــد غــادرت وهــي محملــة بالســلع الــواردة مــن دمشــق والبــرة وعــان وغيرهــا 

وناقلــة تجــارة العــرب إلى أقــى بقــاع العــالم المعــروف يومهــا. وأحســن مثــال عــى تعاظــم الحاجــة إلى الأدلاء 

والمرشــدين البحريــن كتــاب )دليــل المســافرين( الــذي وضعــه أبــو القاســم بــن خرداويــه في القــرن الثالــث 

الهجــري، واصافــاً فيــه فيــا وصــف، الطريــق البحــري الــذي يبــدأ مــن مصــب دجلــة عنــد الأبلــة )البــرة( 

ويصــل إلى بــاد الهنــد والصــن. ويعــد كتابــه )المســالك والممالــك( بحــق مــن أقــدم الكتــب الجغرافيــة، وهــو 

عبــارة عــن دليــل يســتعين بــه المســافرون في الاهتــداء إلى الطريــق البحــري.

إن اهتــام الخلفــاء العباســيين بالتجــارة، بقــدر مــا أدى إلى رقيهــا وتقدمهــا فإنــه قــد مهــد الطريــق 

ــة ظهــور  ــا وبتطورهــا ازدهــرا. أول هــذه النتاجــات الجانبي ــا التجــارة وتطــورا عمه أمــام نشــاطين صاحب

نمــط جديــد مــن الترحــال ألا وهــو الترحــال بهــدف الاطــاع والتعــرف عــى البلــدان الجديــدة والشــعوب 

ــة  ــداد قليل ــوراً لأع ــوراً وميس ــاصرة، محص ــياحة المع ــوح والس ــون إلى الس ــا يك ــرب م ــلوك أق ــة، س القريب

ــد، المرافــق التــي أقيمــت  ــه. وســاعد في انتشــار هــذا الســلوك الجدي جــداً مــن المهتمــن والقادريــن علي

ــة الشــبه بالأســواق الكبــرة،  ــاء والقريب ــادق التــي كانــت للتجــار الغرب للتجــارة أصــاً وخاصــة تلــك الفن

يضعــون بضاعتهــم وحيواناتهــم في داخلهــا وينامــون في طوابــق خصصــت لهــم في أعلاهــا. أمــا الإفــراز الثــاني 

ــة( العــرب الذيــن كــرت رحلاتهــم  للاهتــام بالتجــارة، فهــو أنــه مهــد الســبيل أمــام )الكاشــفين والرحال

التــي تدعــو إلى الإعجــاب، حيــث وصلــوا إلى أبعــد البلــدان ووضعــوا أدق الوصــف لهــا – وصفــاً موضوعيــاً 

معتمــداً عــى معاينــة موقعيــة ومشــاهدة شــخصية ومبــاشرة، حيــث أصبحــت مدوناتهــم مصــدراً مهــاً 

جــداً لمعلومــات وافيــة عــن تلــك البلــدان إلى يومنــا هــذا، ومراجــع مهمــة لتدريــس الإرشــاد الســياحي في 

كليــات وجامعــات العــالم المعــاصر.

ــام  ــبيل أم ــدت الس ــفار ومه ــة، الأس ــارة الخارجي ــور التج ــات تط ــروف ومعطي ــهلت ظ ــد س لق

)الكاشــفين والرحالــن( فقــام الكثــر منهــم بزيــارات ورحــات عديــدة وســجلوا وصــف البلــدان والأقاليــم 

والمماليــك التــي زاروهــا الكتــب والأســفار، تســجيلاً ووصفــاً دقيقــاً مبنيــاً عــى المشــاهدة الشــخصية. وبذلك 

تــرك لنــا الجغرافيــون العــرب المســلمون ثــروة جغرافيــة علميــة مازالــت مهمــة ومفيــدة وفريــدة حتــى 

يومنــا هــذا. وهــم بذلــك مهــدوا الطريــق أمــام ظهــور صــورة )الدليــل( و)الكشــاف( المعــاصر وتبلورهــا 

بالشــكل الــذي هــي عليــه في يومنــا هــذا.
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خامســاً: عصــر النهضــة والثــــورة الصنـــاعيـة والتكنـولوجيــــــة:

رغــم اتســاق آفــاق الترحــال وتعــدد جهاتــه وتباعــد مقاصــده، فإنــه بقــي كــا وضحنــا في الحقبــة 

الرابعــة – محصــوراً بالنشــاط التجــاري والعســكري ومقرونــا بــه، إلى حــد مــا بالنشــاط العلمي الاستكشــافي، 

وميســوراً لأعــداد قليلــة جــداً مــن المهتمــن بالترحــال والقادريــن عــى تحمــل كلفــه ومخاطــره.

اســتمر الحــال عــى مــا هــو عليــه ســواء في الوطــن العــربي أو الآفــاق الجديــدة التــي اتســعت أمــام 

الفتــح العــربي الإســامي، أو أمــام الأوروبيــن الذيــن بــدؤوا الآن ينهضــون مــن ســباتهم العميــق والطويــل 

بمــا كســبوه مــن معرفــة وعلــم مــن تراجــم الكتــب والمراجــع العربيــة – الإســامية ومــا أضافــوا إليهــا وصولاً 

إلى ظهــور الثــورة الصناعيــة التــي فتحــت عــن قصــد ودون قصــد آفاقــاً واســعةً أمــام النشــاط التســلوي – 

الترويحــي والــذي يتطلــب، فيــا يتطلــب مــن خدمــات، وجــود )مرشــدٍ( و)دليــلٍ( يســاعد عــى الترحــال 

والتنقــل الأمــن.

لقــد شــهدت أوروبــا عــى الأيــام الأولى لنهضتهــا تقدمــاً اجتماعيــاً ثقافيــاً كبــراً بخصــوص النظــرة 

ــي  ــة الكنائســية والســلوك الدين ــزم بالصرام ــر الملت ــي( أو غ ــردي )العبث ــح والتســلية والســلوك الف للتروي

المتشــدد آنــذاك. لقــد أدت هــذه الثقافــة الجديــدة إلى توســيع دائــرة المهتمــن والقادريــن عــى الســوح 

ــراء  ــوك والأم ــت محصــورة بالمل ــي كان ــور( الت ــواع الطي ــب وأن ــد )الثعال ــة الصي ــح، وخاصــة هواي والتروي

والنبــاء. كذلــك ســاعدت الظــروف الاقتصاديــة الجديــدة وبدايــة الوفــرة التــي تحققــت لشرائــح اجتماعيــة 

أوســع، مصحوبــة بعوامــل بيئيــة ســلبية تمثلــت باكتظــاظ المــدن وتلوثهــا، وأخــرى إيجابيــة مرتبطــة بتوافــر 

ــلوك  ــزة للس ــل المحف ــذه العوام ــاعدت كل ه ــبياً، س ــة نس ــة الكلف ــورة وقليل ــل متط ــائط نق ــرق ووس ط

الترويحــي عــى جعــل هــذا الســلوك ميســوراً وممكنــاً لأعــداد أكــر مــن النــاس وشــجعت هــذه الظــروف 

كذلــك عــى الســفر والترحــال ولأعــداد كبــرة نســبياً مــن النــاس ولأماكــن أبعــد ومقاصــد أغــرب، مــا أظهــر 

الحاجــة الملحــة إلى )الدليــل( و)المرشــد( و)الكشــاف(، ليواكــب الطلــب عــى الترحــال لمختلــف الأهــداف 

والمقاصــد. وهنــا لابــد مــن التوقــف عنــد محطــة مهمــة، هــي ليســت بأهميــة محطــة )أمــر الحــج( لكنهــا 

ــور  ــل(، ألا وهــي ظه ــة )الدلي ــور مهمــة ووظيف ــام وتبل مهمــة جــداً في ســفر تطــور الســياحة بشــكل ع

الســفر المنظــم والرحــات الســياحية الجماعيــة التــي دشــنها في منتصــف القــرن التاســع عــر في إنكلــرا 

تومــاس كــوك )Thomas Cook( الــذي ابتكــر هــذا النمــط مــن الســفر ونفــذه في أول رحلــة لمجموعــة 

ــك في صيــف عــام 1846م. وممكــن أن  ــخ المعــاصر – وذل ــا في التأري مــن المهتمــن تعــد الأولى مــن نوعه

يقــال أن الســيد كــوك نفســه يعتــر أول دليــل ســياحي معــاصر حيــث قــاد وأرشــد بــل وأعــد ونظــم ووزع 

مطبوعــاً ســياحياً للمجاميــع التــي قادهــا مــن إنكلــرا إلى أوروبــا، وعــر أوروبــا، ثــم حــول العــالم في وقــت 

ــل  ــور مجم ــن تط ــبب م ــرى )The Grand Tours(. وبس ــياحية الك ــات الس ــمي بالرح ــا س ــق وبم لاح

ــدة  ــة متزاي ــرت حاج ــد ظه ــاص، فق ــكل خ ــي بش ــفر الترويح ــال والس ــفر والترح ــوزة للس ــل المحف العوام

إلى مــن يوفــر فرصــة الســفر لــكل طالبيهــا مــن النــاس، حاجــة إلى أشــخاص أو مؤسســات قادريــن عــى 

ــا مــن  ــا البعــض وتوفيرهــا مجتمعــة إلى طالبيه ــة مــع بعضه ــة المتعــددة والمختلف ــات الرحل وضــع مكون



مجلة القُلزم العلمية للدراسات الآثارية والسياحية -  العدد الثالث عشر - شوال 1444 هـ - مايو 2023م 20

دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

 Tour Producers \( ــا ــات ومنظميه ــي الرح ــمية منتج ــم تس ــق عليه ــن أطل ــر م ــذا ظه ــياح، وهك الس

Organizers(. لقــد تمكــن هــؤلاء )المنتجــون – المصنعــون( مــن جمــع مكونــات منفــردة ومتفرقــة )نقــل، 

إيــواء، إطعــام، تســلية ونــزه وغيرهــا( ورزمهــا عــى شــكل رحلــة كاملــة تبــاع للســائح بســعر مخفــض عــا 

 .)The Packaged Tour( هــو ســائد مــن أســعار، وهكــذا ظهــرت الرحلــة الســياحية المرزومــة أو الإجماليــة

ولأن هــذه الرحــات كانــت موجهــا إلى المجاميــع مــن الســياح بشــكل غالــب، فقــد كان مــن أهــم ســاتها 

)وأحــد مكوناتهــا الرئيســية( وجــود المرشــد والكشــاف والدليــل القــادر عــى قيــادة هــذه المجاميــع وضبــط 

 The( تحركهــا وإيصالهــا إلى مقاصدهــا وتحقيــق أهدافهــا بيــر، وهكــذا ظهــر الدليــل الســياحي المعــاصر

ــة وشــخصت فوائدهــا  ــل واتضحــت معــالم هــذه المهن ــورت صــورة الدلي Tourists Guide(. وهكــذا تبل

ــد بالســفر  ــو عه ــن الســياح وخاصــة ممــن هــم حديث ــا م ــة وللمشــاركين فيه ــة المنظم ــا للرحل وأهميته

أو الرحــات البعيــدة وإلى مناطــق جديــدة وغــر معروفــة لأسراب الســياح المنطلقــن كالطيــور المهاجــرة 

فصليــاً وســنوياً، صيفــاً وشــتاءً.

سادساً: الثـــــورة الإلكتـرونيـة وعصــــر المعلوماتيــــة:

لقــد ســهلت هــذه الثــورة الجديــد وهذا العــر الغريــب – عــر الإلكترونيــات والحاســوب و)الفأر( 

وشــبكة المعلومــات الدوليــة والبريــد الإلكــروني وغيرهــا مــن منجزاتــه ومســتجداته، للنــاس الحصــول عــى 

المعلومــات عــن أي مــكان يرغبــون بسرعــة فائقــة ودقــة متناهية وشــبه مجانــاً وهــم في دفء بيوتهــم وبدون 

أي مشــقة أو كلفــة بالمــال أو بالوقــت. وازدادت ورخصــت وســائط النقــل وأصبحــت أكــر أمانــاً وتصــل إلى 

أبعــد بقــاع العــالم. فانتــر الســفر الجماعــي وأصبحــت الملايــن مــن الجماهــر – وليــس النخبــة فقــط – 

تســافر و)تهاجــر( إلى أماكــن بعيــدة ونائيــة وفريــدة النوعيــة، بحيــث شــهدت العقــود الأخــرة مــن القــرن 

العشريــن ثــورة في الطلــب عــى الدليــل الســياحي والخدمــات الإرشــادية والتوضيحيــة.

ــع  ــة للمجامي ــات المنظم ــداد الرح ــتمراً لأع ــاً ومس ــاً سريع ــود تضاعف ــك العق ــهدت تل ــد ش لق

الســياحية مــن مختلــف الأعــار والمهــن والاهتمامــات ولأشــخاص كانــوا في غالبيتهــم حديثــو عهــد بالســفر 

ــية،  ــات الأساس ــن الحاج ــض ع ــخصي الفائ ــل الش ــنين الدخ ــك الس ــرت تل ــد وف ــياحة. فق ــال والس والترح

ــا وســائط  ــاع معه ــا اجت ــو والســفر والترحــال، وحين ــا في التســلية والله ــت الحــر الممكــن إنفاقه والوق

الســفر السريــع والأمــن والرخيــص )الطائــرة بشــكل أســاسي( انفتحــت آفــاق واســعة أمامهــم وأمام الســفر. 

لقــد أصبــح بإمــكان الملايــن مــن النســا الذهــاب إلى أماكــن بعيــدة عــن موطنهــم الأصــي أو غريبــة عــا 

ــم،  ــة له ــادات غــر مألوف ــد وع ــا، ويتبعــون تقالي ــا لغــة لا يعرفونه ــه، يتحــدث أهله ــادون علي هــم معت

ويمارســون طقوســاً مبهمــة المعنــى والقيمــة لهــم، يأكلــون غــر مــا هــم معتــادون عــى أكلــه أو تقبلــه مــن 

الطعــام. أصبحــت الملايــن تســافر لمتلــف الأســباب والأغــراض والأهــداف – فالبعــض يســافر لمجــرد الترحــال 

وتغيــر المعتــاد، وآخــرون يســافرون للتعلــم والثقافــة، وغيرهــم للترويــح والاســتجمام وقضــاء وقــت الفــراغ، 

ورجــال الأعــال يســافرون للعمــل والتســلية في ســياحة رجــال الأعــال، والمؤتمــرون يقضــون جــزءاً كبــراً 

مــن أوقــات ســفرهم في ســياحة المؤتمــرات، وغــر هــذه الأشــكال كثــر مــن أشــكال الســفر والســياحة.
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د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

لــكل هــؤلاء الســياح، المختلفــو الأنــواع والاهتمامــات والأهــداف والغايــات ولــكل هــذه الأشــكال 

ــد  ــب شــخصياً أو المع ــرة أو الصغــرة، المرت ــع الكب ــردي والجماعــي، للمجامي ــن الســفر – الف والأنمــاط م

مــن قبــل وكيــل ســفر ســواء لرحلــة إجماليــة أو شــاملة داخــل الوطــن أو خارجــه، إلى الجبــال أو شــواطئ 

البحــار، إلى الغابــات أو حدائــق النبــات والحيــوان، إلى المــدن أو الأريــاف، إلى المراقــد الدينيــة والمــزارات 

أو مراكــز اللهــو والاســتجمام، وعــرات الأنمــاط الأخــرى. لــكل هــؤلاء وتلــك كان لابــد مــن توفــر دليــل 

ومرشــد ومرافــق وكشــاف، قــادر عــى الذهــاب والعــودة بهــم وتحقيــق مــا يذهبــون لأجلــه مــن غايــات 

وجعــل رحلتهــم مســلية وممتعــة وغنيــة بتجربــة وممارســة ذات طعــم ومــذاق ســيبقى إلى المــرة القادمــة. 

وهكــذا ظهــر الدليــل المعــاصر – ذو ثقافــة عاليــة وتعليــم متكامــل، ومعرفــة باللغــات والعــادات والتقاليد، 

مخلــص في عملــه ومتقــن لــه يتفــانى مــن اجــل خدمــة مرافقيــه، لــه دور كبــر ومؤثــر في تحقيــق أهــداف 

التنميــة الســياحية ولــكل أطــراف العمليــة الســياحية. 

أنـــــواع الدليـــل السياحــــي:

ــل  ــا في الفص ــا لاحظن ــل، ك ــارة إلى الدلي ــتعملة للإش ــردات المس ــميات والمف ــدد التس ــدر تع بق

الخامــس، فهنالــك كذلــك العديــد مــن التصنيفــات والتقســيمات للدليــل الســياحي، بحيــث تنســجم مــع 

تعــدد واختــاف مــن يقــوم الدليــل عــى خدمتهــم مــن الســياح، واختــاف مــا يجــب أن يقــوم بــه لتنفيــذ 

ــا إلى  ــا قــد حســمنا مشــكلة المعنــى والقصــد بالتعبــر ووصلن هــذه الخدمــة عــى أحســن وجــه. ومادمن

تحديــده في الفصــل الخامــس / المبحــث الخامــس، فإننــا قــد قمنــا بمراجعــة شــاملة ومســتوفية لمــا متوفــر 

مــن نظــم وتقســيمات وأصنــاف، ووصلنــا إلى تحديــد الأنــواع الآتيــة ووضعنــا المعنــى المحــدد لــكل نــوع.

مــن المفيــد والمهــم هنــا أن ننبــه إلى أن هــذا التصنيــف والأنــواع الأربعة التــي يحتويها والتســميات 

المعطــاة لــكل نــوع هــي بقــدر تعلــق الأمــر بوكالــة تعمــل في منطقــة قصــد معينــة، وهــؤلاء الأدلاء هــم 

عاملــون لديهــا. وعليــه فالدليــل الوطنــي يســمى كذلــك إن هــو كان يعمــل مــع شركــة ســفر في بغــداد 

ــل  ــك حــن يعم ــون التســمية صحيحــة كذل ــة ، وتك ــياحية قادم ــة س ــاد لمجموع ــة والإرش ــوم بالدلال ويق

الدليــل لــدى وكالــة ســفر  ويســتقبل مجموعــة ســياحية قادمــة . والدليــل المحــي، عــى الغــرار نفســه، 

هــو محــل يحــن يتعامــل مــع مجموعــة ســياحية  وتتــولى وكالــة ترتيــب وتنفيــذ برنامجهــا الســياحي في 

المدينــة أو هــو يعمــل مــع وكالــة عراقيــة تســتقبل وتنفــذ برنامجــاً لمجموعــة ســياحية قادمــة مــن البــرة 

إلى بغــداد.

:) International Guide (  أولًا: الدليــــل السيـــــاحي الدولـــــي

ــه  ــاه ودلالت ــات الملقــاة عــى عاتقــه بشــكل خــاص، أقــرب في معن وهــو بهــذه التســمية والواجب

إلى المرافــق أو قائــد المجموعــة أو مديــر الرحلــة الســياحية، الــذي يرافــق مجموعــة ســياحية مغــادرة مــن 

البلــد )أ( إلى بلــد ثــاني )البلــد/ب(. إذن هــو الدليــل الــذي يقــود مجموعــة ســياحية مغــادرة إلى مختلــف 

البلــدان في ســياحة خارجيــة صــادرة، ويكــون في الغالــب متخصــص ببلــد معــن أو مجموعــة مــن البلــدان. 

ــادراً  ــى يكــون ق ــو بمســتوى محــدود، حت ــى ول ــد القصــد حت ــه بلغــة بل وهــذا التخصــص يوجــب معرفت
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دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

عــى تصريــف شــؤون مرافقيــه مــن أفــراد لمجموعــة لحــن اســتلام المجموعــة مــن قبــل مســؤول النقــل 

الداخــي أو الدليــل الوطنــي اللــذان يســتقبلان المجموعــة حــن وصولهــا للمداخــل الرئيســية لبلــد القصــد 

)البلــد/ب(، وآنــذاك يأخــذ هــو دوره ويمــارس مســؤوليته قائــداً للمجموعــة أو مديــراً للرحلــة الســياحية 

الوافــدة إلى بلــد القصــد. كذلــك لابــد لــه أن يكــون ملــاً بظــروف وتقاليــد وعــادات البلــد المضيــف وأنــواع 

طعامــه وشرابــه وذا تجربــة مــع معطياتــه الســياحية مــن خــال تجــارب وزيــارات متكــررة جعلتــه عارفــاً 

وحتــى خبــراً ومتخصصــاً بذلــك البلــد أو مجموعــة البلــدان المتجــاورة إقليميــاً أو مشــركة بلغــة أو تاريــخ 

وثقافــة وحضــارة واحــدة.

ــة وتقــوم  ــة ســياحية تنطلــق مــن دول أوروبي ــاً حينــا يرافــق رحل ــاً دولي إن الدليــل يكــون دلي

بزيــارة إلى مــرق الوطــن العــربي لتطلــع عــى آثــار تدمــر في ســوريا وقلعــة عجلــون وآثــار جــرش في الأردن 

ومدينــة نينــوى وآثــر بابــل وأور في العــراق. أنــه في هــذه الحالــة ليــس فقــط متخصصــاً ببلــد أو مجموعــة 

بلــدان ذات صفــات مشــركة )أقطــار عربيــة( بــل هــو أكــر مــن هــذا فهــو متخصــص في جانــب محــدد 

فيهــا – التاريــخ والآثــار في هــذه الحالــة. كذلــك لابــد لــه أن يكــون قــادراً عــى الإدارة والتنظيــم والقيــادة 

ــر  فكــا  ــد والمدي ــق والقائ ــث عــن المراف ــي حــددت  حــن الحدي ــات الت ــع المواصف وبشــكل ينســجم م

ذكرنــا، فالدليــل العالمــي أو الــدولي يحمــل ذات المواصفــات والواجبــات المطلوبــة مــن هــؤلاء.

:) National Guide ( ثانياً: الدليــــل السيــــــاحي الوطنــــــي

وهــو الدليــل الــذي تــوكل لــه قيــادة وتوجيــه وتعريــف مجموعــة ســياحية وافــدة مــن بلــد غــر 

بلــده، تقــوم الوكالــة التــي يعمــل معهــا باســتقبال وتنفيــذ بــر نامــج زيارتهــا بالاتفــاق مــع وكالــة أخــرى 

في البلــد الآخــر )بلــد الإقامــة الدائمــة للمجموعــة الوافــدة(. فهــو يعمــل دليــاً لــدى وكالــة ســفر في بغــداد 

تســتقبل مــن خــال اتفــاق مســبق مجموعــة ســياحية وافــدة مــن الأردن مثــاً – وهنــا تكــون واجباتــه 

ومســؤولياته اللغويــة والاجتماعيــة أقــل أهميــة وخطــورة مقارنــة بحالــة قيامــه باصطحــاب مجموعــة مــن 

الباكســتان أو كنــدا مثــاً حيــث لابــد لــه آنــذاك مــن معرفــة لغــة المجموعــة الوافــدة حتــى يتمكــن مــن 

تقديــم الشروحــات والإيضاحــات المطلوبــة مــن قبــل أفرادهــا، كــا أن عليــه في هــذه الحالــة معرفــة ميــول 

ورغبــات واحتياجــات المجموعــة الوافــدة حتــى يســتطيع أن يحقــق لهــا مــا هــو مســموح ومقبــول قانونيــاً 

ومجتمعيــاً وأخلاقيــاً في البلــد المســتقبل والمضيــف )بلــده هــو(. 

ــدة  ــة الواف ــم المجموع ــي ته ــب الت ــى الجوان ــاً ع ــون مطلع ــك أن يك ــي كذل ــل الوطن ــد للدلي لاب

ضمــن بلــده. فــإن كانــت المجموعــة تــزور العــراق لأســباب دينيــة عليــه أن يكــون ملــاً بالمواقــع والمراقــد 

الدينيــة المتعــددة في العــراق فعليــه أن يعــرف كربــاء والنجــف، بغــداد وبلــد وســامراء والموصــل، وميــزات 

ــكل مجموعــة عــى حــدة. وإن كان يعمــل مــع  ــع الوافــدة ول ــه للمجامي ــه وخصوصيت كل مرقــد وأهميت

وكالــة ســفر في عــان وتســتقبل مجموعــة أوروبيــة في زيــارة دينيــة لــأردن عليــه أن يكــون متضلعــاً بــكل 

ــة  ــك الأماكــن مــن ســواحل البحــر الميــت ذات العلاق ــو والمغطــس وتل ــل نب ــا وجب ــة مأدب ــل مدين تفاصي

بزيــارة المجموعــة. 
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د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

ــة  ــم الشروحــات والإيضاحــات الضروري ــة في تقدي ــة المطلوب ــدرة اللغوي ــن الق ــه م ــد ل ــك لاب كذل

بلغــة المجموعــة الوافــدة لتحقيــق الرضــا لديهــم ) رغــم أن التوضيحــات الموقعيــة قــد يقــوم بهــا موضــح 

مختــص بهــذه المراقــد والمواقــع(. وأخــراً يجــب أن يكــون مطلعــاً عــى المواقــع والجــواذب الســياحية في 

بلــده ويمتلــك المعرفــة عــن الجوانــب العلميــة والثقافيــة وحتــى القانونيــة والإداريــة وذا تأثــر بالمجاميــع 

الســياحية الوافــدة وبمــا يمكنــه مــن القيــام بواجــب القيــادة والإرشــاد والدلالــة والتوضيــح بشــكل مــرضي 

ومتكامــل وبمــا يســاعده عــى تحقيــق الأهــداف المرجــوة مــن الدليــل .

:)Local Guide( ثالثاً: الدليـــــل المحلــي

وهــذا الصنــف مــن الأدلاء يمكــن أن يتحمــل واجبــات مســؤول النقــل الداخــي في منطقــة القصــد، 

ويكــون مشــابهاً للمرافــق في المهــام التــي يتحملهــا حــن يرافــق الرحلــة مــن بدايتهــا إلى نهايتهــا، وهــو في 

الأخــر دليــل ومرشــد لمجموعــة ســياحية تتحــرك داخــل البلــد الواحــد )بلدهــا هــي(، مــن منطقــة إقامــة 

ــل،  ــات المرافــق ومســؤول النقــل والدلي ــام وواجب ــكل مه ــه يقــوم ب دائمــة إلى منطقــة قصــد ســياحي. إن

ــام بهــذه المهــام  ــه القي ــة فقــط. إن مــا يســهل علي ــب ســائق الحافل كلهــا في آن واحــد يســاعده في الغال

مجتمعــة، هــو عملــه في الغالــب مــا بــن مدينــة إقامــة ومنطقــة قصــد لا يتغــران إلا نــادراً وتحركــه عــى 

طــرق رئيســة محــدودة وتنفيــذه لبرامــج زيــارة في منطقــة القصــد إلى مناطــق ومواقــع أصبحــت مألوفــة 

لــه لكــرة تــردده عليهــا. 

كذلــك هــو يقــوم بمرافقــة وإرشــاد مجموعــة مــن مواطنيــه يتحــدث لغتهــم ويفهــم مشــاعرهم 

ومطلــع عــى حياتهــم ولــه درايــة برغباتهــم بشــكل عــام رغــم وجــود فروقــات ولــو بســيطة بــن رغبــات 

مجموعــة وأخــرى بحســب الفروقــات في العمــر والوضــع العائــي، والمســتوى الثقــافي والمهنــي، وغيرهــا مــن 

فروقــات اجتماعيــة – اقتصاديــة. وهــو قــد يكــون أضحــى عــى معرفــة وعلاقــة وطيــدة بالكثيريــن ممــن 

يرافقهــم لأن العديــد مــن الســياح المحليــن يــرددون في الغالــب عــى ذات الوكالــة ولعــدة مــرات ويكونون 

بذلــك زبائــن دائمــن لمناطــق قصــد محــددة، وبرفقــة ذات الدليــل الســياحي غالبــاً.

الدليــل المحــي هــو دليــل يعمــل مــع وكالــة ســفر في بغــداد ويرافــق رحلــة ســياحية تنظمهــا هــذه 

الوكالــة يشــارك فيهــا مجموعــة مــن البغداديــن إلى منطقــة قصــد ســياحي في العــراق – مدينــة الموصــل 

مثــاً، ويكــرر هــذه الرحلــة وينفــذ برامجهــا، ويعــود بالمجموعــة إلى بغــداد. وهــو ممكــن أن يكــون عامــاً 

لــدى وكالــة ســفر أردنيــة في عــان وتنظــم رحلــة ســياحية لمجموعــة مــن ســكان عــان إلى العقبــة، حيــث 

يقــي معهــم مــدة الرحلــة مصاحبــاً إياهــم خــال تنفيــذ برامجهــا ثــم عائــداً بهــم في نهايتهــا إلى عــان. 

إنــه في كلا المثالــن يكــرر ســلوك الطــرق نفســها، وينتقــل مــا بــن ذات المناطــق والمواقــع عــى قــدر تكــرار 

ــا  ــل الطــرق، ومــا يقــع عليه ــق عــى تفاصي ــاً وبشــكل دقي ــح مطلعــاً وعارف ــك يصب ــة، وبذل ــذ الرحل تنفي

مــن مواقــع ذات أهميــة ســياحية، وعــى تفاصيــل مناطــق الزيــارات والجــولات اليوميــة ومــا تحتويــه مــن 

مشــاهدات وفعاليــات ذات خصوصيــة وأهميــة للمجموعــة التــي يصاحبهــا.

وإضافــة إلى هــذه الأمــور الميــرة لعملــه والمســهلة لواجباتــه ومهماتــه فإنــه يتعامــل مــع مواطنيــه 
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ــل  ــة إلى حــد يجع ــن الرحل ــا يقصــدون م ــون وم ــا يرغب ــى م ــاً ع ــاً ومطلع ــون عارف ــث يك ــن، حي المحلي

اســتجابته لهــذه الرغبــات عمــاً ليــس بالصعــب أو المعقــد. والمهــام أســهل بكثــر مــن تلــك التــي تنصــب 

عــى الدليــل العالمــي وحتــى الوطنــي، لكــن هــذه المهــام الســهلة والواجبــات البســيطة لا تعنــي ببســاطة 

واجباتــه الأساســية أو تســاهلاً في الــروط التــي يجــب أن تتوفــر لــه وفيــه ليكــون دليــاً ســياحياً ناجحــاً.

:) Driving Guide ( رابعـاً: الدليـــــل/الســــــائـق

بســبب تزايــد الطلــب عــى الأدلاء وكــرة الســياح الذيــن يحتاجــون إلى خدمــات الدليــل الســياحي، 

ولقلــة عــدد الأدلاء الكفوئــن والمقتدريــن وللكلفــة العاليــة التــي يمكــن أن يضيفهــا وجــود الدليــل إلى كلفــة 

الرحلــة الســياحية – خاصــة إذا كان عــدد أفــراد المجموعــة قليــاً، ولغــرض اقتصــاد الوقــت والمــال حينــا 

يســتطيع شــخص واحــد تأديــة واجبــات ومهــام شــخصين ويمتلــك تخصصاتهــا، ظهــر مفهــوم جديــد يدمــج 

بــن قيــادة الســيارة وقيــادة المجموعــة، ويجمــع بــن الســياقة والدلالــة، وتبلــور عــن هــذا المفهــوم نــوع 

رابــع مــن الأدلاء هــو )الدليــل / الســائق(.

ــة تأجــر ســيارات( ومســؤول  ــك ســيارة شــخصية )أو يؤجرهــا مــن وكال ــل إمــا يمل إن هــذا الدلي

يصطحــب فيهــا مجموعــة صغــرة مــن الســياح )4 – 5 أشــخاص( ويقــوم بمهــام الســائق ومســؤول النقــل 

ــت  ــر الوق ــد، فيخت ــم في آن واح ــذ مهامه ــؤلاء وينف ــات كل ه ــدم خدم ــه ويق ــت ذات ــل في الوق والدلي

ويوفــر المــال. وبســبب كونــه أكــر احتــكاكاً وتعامــاً وبشــكل مبــاشر جــداً مــع المجموعــة الســياحية ذات 

العــدد المحــدود فإنــه يتمكــن مــن تقديــم خدمــات أفضــل لأفرادهــا. ينظــم هــذا النــوع مــن الأدلاء عملــه 

مــن خــال علاقتــه مــع الفنــادق، أو بعــض وكالات الســفر التــي تتوســط بينــه وبــن مــن يحتاجــه مــن 

ــة في  ــة ســياحية محلي ــإن هــو اصطحــب مجموع ــن. ف ــى المغادري ــن، أو حت ــن أو الوافدي الســياح المحلي

جولــة داخــل البلــد نفســه، فســيكون )دليــل / ســائق محــي(، وإن هــو رافــق مجموعــة ســياحية مغــادرة 

إلى خــارج البلــد ســيكون )دليــل / ســائق عالمــي(، وإن هــو عمــل لمجموعــة ســياحية وافــدة إلى البلــد مــن 

خارجــه، ســيكون )دليــاً / ســائقاً وطنيــاً(.

مــن المفيــد الإشــارة هنــا أن عملــه مــع المجاميــع الوافــدة هــو الأكــر شــيوعاً، وقــد يكــون عــن 

طريــق التنســيق والتنظيــم المســبق والمبــاشر معــه مــن قبــل شركــة منظمــة للرحــات خــارج البلــد حيــث 

ــواء  ــل وإي ــل )تنق ــياحي متكام ــج س ــة في برنام ــال مجموع ــاق بإرس ــذا الاتف ــب ه ــة بموج ــوم الشرك تق

ــم  ــا يت ــة بين ــارات المحلي ــولات والزي ــي والج ــل الداخ ــب التنق ــه جان ــه في ــوكل ل ــده( ي ــولات في بل وج

ــل / الســائق. ــس بالــرورة متصــل بعمــل الدلي ــادق بشــكل لي ــم الســكن مــع أحــد الفن تنظي

صفـــــات الدليـــــل السيــــــاحي:

في هــذا المبحــث ســنحاول الإجابــة عــن تســاؤل آخــر حــول الدليــل الســياحي ألا وهــو: بعــد أن 

حددنــا أنــواع الدليــل وأصنافــه التــي لابــد مــن توفرهــا حتــى يتمكــن العاملــون في هــذه المهنــة مــن القيــام 

بمــا يلُقــى عليهــم مــن واجبــات وتنفيــذ مــا يـُـوكل لهــم مــن مهــام وعمــل مــا يحُــدّد لهــم مــن مســؤوليات، 

مــا هــي إذن الصفــات والمواصفــات والســات التــي لابــد أن تتوفــر لهــم وفيهــم ليتمكنــوا مــن مواجهــة 
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هــذه الواجبــات والمهــام والمســؤوليات ولتحقيــق دورهــم في مجمــل حــركات التنميــة الســياحية وبالــذات 

في تنميــة الســياحة المنظمــة؟

ــات ومهــام ومســؤوليات  ــل الســياحي مــن واجب ــدو وبســهولة ومــن مراجعــة مــا حــدد للدلي يب

مــن أنــه لابــد وأن يتمتــع بمواصفــات محــددة وســات مميــزة ســواء عــى المســتوى الشــخصي والفــردي 

ــرد  ــا ي ــا ك ــن تحديده ــن الممك ــي م ــة(، والت ــات عام ــام )صف ــد الع ــى الصعي ــخصية( أو ع ــات ش )صف

لاحقــاً:-

أولًا: الصفـــــات الشخصيـــة:

ــة ومســتقبله .11 ــه الحالي ــه وإمكانات ــة ماضي ــة بعظم ــة التام حــب الوطــن والقناع

المــرق.

المظهر العام والشكل المقبول وأناقة المظهر وبساطته..22

حضور البديهة والقدرة على السرعة في التصرف..33

شخصية قوية قادرة على مواجهة المشاكل وحلها..44

اللباقة وحسن التصرف والدبلوماسية والكياسة..55

ــارك .66 ــال الج ــد كرج ــق القص ــن في مناط ــع العامل ــة م ــخصية متين ــات ش علاق

ــق ذات  ــاط الحــدود وغيرهــا مــن المؤسســات والمراف والجــوازات وغيرهــم في نق

ــة.  العلاق

ــل .77 ــل كدلي ــه للعم ــل تؤهل ــة في الأق ــة أو دورة متخصص ــة أكاديمي ــج دراس خري

ــياحي. س

قدرة قيادية وإمكانية توجيه الآخرين وتحفيزهم نحو التنفيذ والالتزام..88

إمكانية الحسم وفض النزاعات والمشاكل..99

عين ثاقبة ومميزة ومدركة وعقل نبه وواعي ويقض وباستمرار.1010

ــل 1111 ــة في العم ــة والمواصل ــاق والمطاول ــل المش ــى تحم ــية ع ــدية ونفس ــدرة جس ق

ــد والإرهــاق. ــم الجه رغ
ثانياً: الصفــــات العامـــــة

إجادة لغة أجنبية واحدة على الأقل..11

معرفــة تامــة بالقوانــن والأنظمــة، وخاصــة تلــك ذات العلاقــة بعملــه في الترويــح .22
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والســياحة والســفر الســياحي المنظــم.

إلمامه بأصول التعامل والبروتوكول وأصول المراسم..33

اطلاع وفهم للسلوك الإنساني وكيفية التعامل والتفاعل مع الآخرين..44

ــة، .55 ــخ، الجغرافي ــل )التاري ــة مث ــة ذات العلاق ــول المعرف ــن حق ــد م ــه بالعدي إلمام

ــار وغيرهــا(. الآث

سعة الثقافة تساعده على التعامل مع الآخرين وخاصة الأجانب منهم..66

ــي يقــدم .77 ــك الت ــد وقواعــد ســلوك الشــعوب وخاصــة تل ــة بعــادات وتقالي معرف

ــا. ــي يعمــل معه ــة الت ــا الســياح الوافــدون بشــكل مســتمر مــن خــال الوكال منه

معرفــة الأماكــن المســموح زيارتهــا وتلــك غــر المســموحة الزيــارة لتجنــب .88

المشــاكل.

معرفة قوانين المرور..99

معرفة الأمور المالية والصيرفية، وبالذات المصارف وتبادل العملة والنقد.1010

ــزة 1111 ــة والمتمي ــذب الرئيس ــق الج ــة مناط ــد وخاص ــن البل ــة ع ــات متكامل معلوم

ــا. ــرة فيه ــياحي المتوف ــوج الس ــواع المنت ــن أن ــل ع وتفاصي

معرفــة بالصحــف المحليــة والعربيــة والأجنبيــة )لغــات أجنبيــة( المتوفــرة في البلــد 1212

)تصــدر في البلــد أو تــرد إليــه(.

دوائر البريد والبرق والهاتف وعن خدماتها، وبالذات إلى خارج البلد.1313

قنوات البث الإذاعي والتلفزيوني وخاصة تلك التي تبث بلغات أجنبية.1414

المعرفة بالأحوال السياسية والاقتصادية التي يمر بها البلد آنياً.1515

معرفة بطرق ووسائل النقل الرئيسة في البلد أو منطقة القصد.1616

– الخلفيــــة الدراسيـــة والمهنية المطلوبة لتكوين الدليل السياحي:

ــتجابة  ــياحي، واس ــل الس ــات للدلي ــات ومواصف ــاف وس ــواع وأصن ــن أن ــدد م ــا ح ــوء م في ض

للواجبــات والمهــام والمســؤوليات الموكلــة إليــه، مــا هــي الخلفيــة الدراســية والمهنيــة الضروريــة والمطلوبــة 

لتعليــم وتكويــن وتهيئــة دليــل ســياحي متمكــن مــن تنفيــذ دورة في الرحلــة الســياحية المنظمــة ومــلء مــا 

يحــدّد لــه مــن مجــال عمــل في مجمــل الســفر الســياحي المنظــم؟

ــام  ــى المه ــا ع ــد أن اطلعن ــح وبع ــل وواض ــكل مفص ــة بش ــات العملياتي ــا الواجب ــد أن حددن بع
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والمســؤوليات الفصــل الســادس أصبــح مــن الممكــن الآن – وخاصــة بعــد أن ثبتنــا في المبحثــن الأول والثــاني 

مــن هــذا الفصــل الأنــواع والصفــات، يصبــح مــن الممكــن الآن وضــع إجابــة للســؤال المطــروح وذلــك مــن 

خــال تحديــد العلــوم والمعــارف التــي تكــون خلفيــة مناســبة للدليــل الســياحي – خلفية وأســاس يســتطيع 

أن يبنــي عليــه ويضيــف لــه مــن خــال مناهــج تدريبيــة مهنيــة ســواء كانــت عــى شــكل دورات منفصلــة 

 On Job( أو برامــج تطويريــة خــال وقــت العمــل العــالي )ممكــن أن تتــم خــال فــرات كســاد الطلــب(

Training –( وخــال أوقــات التوقــف مــا بــن رحلــة وأخــرى.

إن المطلــوب ليــس فقــط دراســة أكاديميــة، رغــم أهميتهــا في تكويــن الدليــل، بــل تدريــب وتعلــم 

مســتمر وخــال العمــل )التعلــم مــن العمــل( ســواء بــدورات منظمــة أو بجهــد شــخصي. ولأن الوصــول 

إلى الحالــة المثــى صعــب وصعــب جــداً، فهنالــك تحــدي كبــر أمــام الدليــل وعليــه مواجهتــه، لأن التغلــب 

عليــه ســيجعله أكــر قــدرة وأفضــل وتــؤدي إلى رضــا النفــس ورضــا الآخريــن.

بنــاءاً عــى مــا تقــدم ســنضع لاحقــاً المناهــج الدراســية التــي لابــد لــه أن يكــون قــد درســها، ليــس 

بالــرورة كلهــا لكــن كلــا كانــت الدراســة أوســع كلــا كانــت نتيجــة التكويــن والتأهيــل أفضــل.

أولًا: التعلم السياحي وعلومــــه الأساسية:

صناعة الضيافة والترويح والسياحة..11

اقتصاديات السياحة وخاصة ما يتعلق بالطلب السياحي..22

العروض السياحية المكونة للمنتوج السياحي..33

أهمية ودور وضرورة الدليل السياحي في تكوين المنتوج السياحي..44

العلاقات القانونية والتشريعات والتنظيمات المهنية في صناعة الضيافة..55

الجغرافيا السياحية عالمياً وإقليمياً وبشكل خاص محلياً..66

مبادئ وأساسيات الإرشاد والدلالة والتوضيح وتطبيقاتها العملية..77

مدخل إلى إدارة منشآت الإيواء..88
ثانياً: العلوم العامة:

ــة قــدر تعلــق الأمــر .11 ــة باللغــات الأكــر أهمي اللغــات أولاً وخاصــة معرفــة عملي

بنــوع الســياحة الوافــدة. يجــب أن تكــون لــه عــى الأقــل معرفــة عمليــة بلغــة 

واحــدة.

الآثــار والــراث والتاريــخ والحضــارة، للبلــد بشــكل عــام ولمناطــق القصــد الرئيســة .22

. فيه
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دراسات البيئة الطبيعية والبشرية وسبل حمايتها وصيانتها..33

إدارة الأعمال والتنظيم الإداري..44

جغرافيــة النقــل وســبل ووســائط النقــل والتنقــل الداخــي المتوفــرة في بلــد .55

ومنطقــة القصــد.
ثالثاً: العلوم والمهارات السلوكية:

علم النفس وعلم الاجتماع وعلم النفس السلوكي وعلم النفس الاجتماعي..11

مبادئ سلوك السائح – كمشتري وكزبون..22

أسس ومهارات القيادة والتنظيم للأفراد والمجاميع..33

الحاجات الإنسانية وأهمية السفر في إشباعها..44

العلاقات العامة والاتصالات..55

ــادئ وســبل  ــة أســس ومب ــل لمعرف ــدى الدلي ــن الإشــارة إلى وجــود حاجــة ماســة ل ــد م ــا لاب وهن

إيصــال المعلومــات، والتعامــل مــع الجمهــور والــرأي العــام خاصــة المؤثــر في الســياحة، والعلاقــات العامــة 

وســبل ممارســتها وبالــذات في منظمــة الأعــال الســياحية. كذلــك لابــد للدليــل مــن معرفــة عمليــة جيــدة 

ــات  ــفر ومنظ ــات الس ــة ومؤسس ــة الضياف ــة في صناع ــته وخاص ــبل ممارس ــه وس ــال وأسس ــن الاتص في ف

وهيئــات الأعــال الســياحية. ولأهميــة هــذه المواضيــع فقــد خصــص القســم الثالــث مــن الكتاب لدراســتها 

والإفــادة منهــا بشــكل مفصــل في عمــل الدليــل.

6 -دراســة حقــوق وواجبــات مقدمــي الخدمــة الســياحية، الســياح والســكان المحليــن 
في مناطــق القصــد الســياحي كــا أقرتــه المؤتمــرات المنظمــة العالميــة للســياحة حتــى يتمكــن 

مــن إرشــاد الســياح بالــذات إلى حقوقهــم وواجباتهــم تجــاه مضيفيهــم في البيئــات المســتقبلة، 

وحقــوق وواجبــات الســكان المســتقبلين وأخــراً حقوقــه وواجباتــه هــو. ولأهميــة الموضــوع 

فقــد خصصنــا  الخــاص بالمعلومــات والمهــارات والأدوات الإرشــادية.
رابعاً: العلوم التطبيقية والتكنولوجية:

معرفة عملية جيدة بالحاسوب الإلكتروني وقدرة على استعماله..11

تطبيقــات عمليــة – موقعيــة في اســتخدام الوســائل الســمعية والبصريــة في .22

الإرشــاد .

مبــادئ تصاميــم المعــارض التوضيحيــة وغيرهــا مــن وســائل وســبل العمــل .33

التوضيحــي التفســري في أعــال المنشــأة الســياحية وبالــذات العاملــة في الســفر 
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د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

ــزوار . ــن ال ــم م ــياح وغيره ــاد الس ــتقبال وإرش ــم واس المنظ

تطبيقــات وتماريــن ودورات عمليــة في الاســتقبال الســياحي، الإرشــاد، قيــادة .44

المجموعــات، التوضيــح والتفســر وغيرهــا مــن المهــارات وســواء تمــت التطبيقــات 

خــال الدراســة أو بعدهــا أو خــال ممارســة العمــل الإرشــادي فعليــاً لــدى هيئــة 

رســمية للســياحة أو لــدى وكالــة ســفر أو مــع مؤسســة إنتــاج الرحــات الســياحية.

درايــة ومعرفــة بالوثائــق والبيانــات التــي يحتاجهــا في عملــه وقــدرة عــى .55

الصحيــح. بالشــكل  اســتعمالها 

ــه مــن .66 ــد ل ــذي لاب ــق ال ــة في أســاليب الشروحــات والتفســر والتعلي قــدرة ودراي

ممارســته حــن القيــام بواجــب الإرشــاد والدلالــة لمرافقيه مــن المجاميع الســياحية 

وقــد أفردنــا فصــاً متخصصــاً لهــذا الموضــوع.
خامساً: الحاجات التخصصية:

ــوب دراســة  ــك مطل ــب العمــل الإرشــادي، وكذل ــك دائمــاً حاجــة للتخصــص في إحــدى جوان هنال

ــادي  ــل الإرش ــاح في العم ــة للنج ــة المطلوب ــات المعلوماتي ــتكمال المواصف ــدة لاس ــة جدي ــة ومعرف إضافي

ــدد. ــن ومح ــال مع ــي في مج التخص

ــات .11 ــة ومكون ــوارد الطبيعي ــع الم ــل م ــن التعام ــح ح ــاد والتوضي ــة والإرش الدلال

البيئــة الطبيعيــة، حيــث يحتــاج الدليــل إلى معرفــة ودراســة – حتــى ولــو 

ــات  ــات والنبات ــال، الحيوان ــاه، الجب ــات، المي ــة: كالغاب ــوارد الطبيعي محــدودة بالم

وحســب منطقــة القصــد التــي يعمــل فيهــا والمــوارد التــي يتعامــل معهــا. لابــد 

ــة الطبيعيــة كي يتمكــن  ــة البيئ ــة وحماي ــه بســبل صيان مــن التأكيــد عــى معرفت

مــن توضيــح أهميتهــا ويؤكــد عــى ســبل حمايتهــا والمحافظــة عــى مــا موجــود 

ــن. ــن الســياح الوافدي ــن يزورهــا م ــة القصــد لم ــا في منطق فيه

حــن يتعامــل مــع البيئــة والتراث البــري من مواقــع آثاريــة وحضاريــة وتاريخية، .22

عليــه دراســة ومعرفــة متخصصــة في هــذا المجــال وكذلــك ســبل حمايــة وصيانــة 

هــذه المــوارد البشريــة وغــرس روح تقديرهــا واحترامهــا في نفــوس الســياح كــراث 

بــري في منطقــة القصــد ولســكانها المحليــن. لابــد مــن إشــارة خاصــة إلى ضرورة 

معرفتــه التفصيليــة بالعمــل الإرشــادي وطرقــه المتخصصــة في المتاحــف وغيرهــا 

مــن حــالات العــرض الخــاص بالــراث والتاريــخ ومراكــز الفنــون المعــارض.
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معرفــة بالانتــاج الفلكلــوري والصناعــات الشــعبية والتقليديــة والمراكــز الحرفيــة .33

المتخصصــة بالنحــث والزخرفــة والرســم والموســيقى والفنــون الشــعبية الأصيلــة، 

ــة  ــة في منطق ــب الشــعبية والفلكلوري ــى يســعى للتخصــص في الجوان ــك حت وذل

ــآت  ــن منش ــة م ــياحية التكميلي ــروض الس ــق بالع ــه في التعم ــد رغبت القصد.وعن

ومرافــق وتســهيلات، عليــه معرفــة مناطــق القصــد الســياحي الرئيســية وتفاصيــل 

ــاطات  ــه، والنش ــر من ــا متوف ــواع م ــياحي، وأن ــوج الس ــروض والمنت ــات الع مكون

ــرة للســياح في مناطــق القصــد. ــات المتوف والفعالي

الدلالــة في المواقــع الرئيســية لمؤتمــرات الأعــال وســياحة رجــال الأعــال، والســبل .44

ــارض  ــا المع ــاءات ومنه ــرات ولق ــذا مؤتم ــة في هك ــاد والدلال ــة في الإرش التخصصي

الصناعيــة والزراعيــة والتجاريــة ومــا أضحــى يســمى بســياحة المعــارض.
أهميــة وخصوصيــــة الدليــــل السيـــاحي للسفـر المنظـــــــم:

ــة الســياحية المســتقبلة للمجموعــة  إن الدليــل الســياحي بقــدر مــا هــو أحــد العاملــن في الوكال

الســياحية والمنفــذة لبرامــج الرحلــة الســياحية في منطقــة القصــد، فإنــه أهــم هــؤلاء العاملــن بعــن أفــراد 

ــة  ــلٌ للوكال ــه لكليهــا ممث المجموعــة القادمــة وبقــدر تعلــق الأمــر بمرافــق المجموعــة القــادم معهــا. إن

المنفــذة للرحلــة، وهــو الشــخص الــذي يحتكــون بــه ويتعاملــون معــه، لــذا فــإن ســلوكه وتصرفــه وتأملــه 

ــة،  ــدة ومقبول ــة جي ــن صــورة ذهني ــا يعكســه م ــإن كان م ــة، ف ــة )Image( للوكال ــل الصــورة الذهني يمث

فســتكون الفكــرة عــن الوكالــة جيــدة ومقبولــة، والعكــس بالعكــس.  وهــو أخطــر هــؤلاء العاملــن قــدر 

ــات الأخــرة  ــذ الحلق ــذي ينف ــه هــو ال ــل مســتهلكيه لأن ــوج مــن قب ــول المنت ــر باســتقبال وقب ــق الأم تعل

ــة مــن مصممــن للبرامــج وللرحــات الســياحية، ومخططــن  ــن في الوكال ــة مــن عمــل كل العامل والنهائي

ومســوقين ومروجــن، مــن إداريــن ومشــغلين واقتصاديــن ومحاســبين واختصــاصي الكلفــة والتســعيرة. إنــه 

هــو الــذي يقــدم المنتــوج النهــائي للوكالــة إلى مســتهلكه – الســياح. فــإن كان أســلوب التقديــم جيــداً، قبــل 

الســائح المحتــوى حتــى وإن كان فيــه نقــص أو خلــل. وإن هــو قــدم المنتــوج، مهــا كان جيــداً، بأســلوب 

ــق  ــوج في تحقي ــة سيفشــل المنت ــودة وجدي ــدون كياســة وم ــام وحــرص وب ــدون اهت ــدني وب ــط ومت هاب

الــرضى المطلــوب.

ــه،  ــد من ــن شيء لاب ــياح الوافدي ــدى الس ــرضى ل ــق ال ــن في أن تحقي ــل تكم ــورة دور الدلي إن خط

ومتطلــب أســاسٌ لــي يتحقــق أحــد أهــم أهــداف منتجــي الســفر المنظــم والرحــات الجماعيــة الســياحية 

والمتمثــل في إقنــاع القــادم الجديــد بتكــرار التجربــة والعــودة إلى شراء الرحلــة الســياحية المنظمــة مــن تلــك 

الوكالــة ســواء إلى منطقــة القصــد نفســها )وبذلــك يتحقــق هــدف آخــر مــن أهــداف التنميــة الســياحية 

في منطقــة القصــد – إرجــاع الســائح مســتقبلاً( أو إلى منطقــة قصــد أخــرى. إن تكــرار الــراء مــن الوكالــة 

يجعــل الســائح المعنــي مشــرياً متكــرراً لنفــس الوكالــة )Repeat Customer(، ومخلصــاً لمنتجاتهــا ليــس 
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ــل  ــدم – الدلي ــاني المق ــم وتف ــتوى التقدي ــلوب ومس ــي أس ــل رق ــط ب ــات فق ــذه المنتج ــودة ه ــبب ج بس

الســياحي، في خدمتــه.

لقــد أضحــى الدليــل الســياحي أحــد مكونــات الرحلــة الســياحية الإجماليــة المنظمــة، بــل في بعــض 

الأحيــان هــو أحــدج أهــم هــذه المكونــات خاصــة عندمــا تكــون الرحلــة إلى بلــد غريــب ومــن قبــل شــخص 

ــا الرحــات  ــي تتحــى به ــل الجــذب الت ــزات وعوام ــن ممي ــع الســياحة. وهــو م ــة م ــل خــرة وتجرب قلي

الســياحية المنظمــة – فهــو العــون في حــل المشــاكل وفي مواجهــة الصعــاب خــال الطريــق وأثنــاء الزيــارات، 

وهــو المنســق للفعاليــات والمشــجع عــى المشــاركات. وبتزايــد الطلــب عــى الرحــات الســياحية الإجماليــة 

ورحــات المجاميــع والســفر الســياحي المنظــم مــن قبــل وكيــل الســفر ومنتــج الرحــات، ولكــون الدليــل 

ــح  ــد أصب ــزات هــذا الســفر، فق ــزة أساســية مــن مي ــات هــذه الرحــات ومي الســياحي أحــد أهــم مكون

ــع  ــن م ــي تتزام ــى الأدلاء والت ــب ع ــادة الطل ــر. إن زي ــو الآخ ــور ه ــد ويتط ــل يتزاي ــى الدلي ــب ع الطل

محدوديــة تواجدهــم العــددي والنوعــي، زاد مــن أهميــة الدليــل وبــرز دوره وســلط الضــوء عــى أعمالــه 

وبمــا يجعــل مــن الــرورة والأهميــة دراســة الدليــل الســياحي بشــكل مفــص والوقــوف عــى مــا يقــوم 

بــه مــن أعــال ومــا تــوكل لــه مــن واجبــات ومهــام ومــا يتحملــه مــن مســؤوليات تجــاه الســفر المنظــم 

والرحــات الإجماليــة بشــكل عــام )وهــذا مــا ســنقوم بــه في الفصــل الحــالي، الســادس(. كذلــك لابــد لنــا 

ــن والإعــداد  ــة التكوي ــن ناحي ــل )م ــه الدلي ــا يجــب أن يكــون علي ــوف بشــكل مفصــل عــى م ــن الوق م

والمواصفــات والأصنــاف(، بحيــث يكــون قــادراً عــى تنفيــذ الأعــال الملقــاة عــى عاتقــه وإنجــاز الواجبــات 

والمهــام التــي يكلــف بهــا، وتحمــل المســؤوليات التــي تــوكل إليــه. ســيكون مــن المهــم والمفيــد أن نعــرف 

أنــواع وأصنــاف الدليــل المناســبة لــكل واجــب ومهمــة ومســؤولية، وأن نقــف عــى المواصفــات التــي يجــب 

أن يتحــى بهــا ليكــون قــادراً عــى إنجــاز هــذه الواجبــات والمهــام والمســؤوليات بشــكل يوفــر ســبل النجــاح 

للرحلــة الســياحية وبرامجهــا وللوكالــة المنظمــة ولمنطقــة القصــد وبلــد القصــد، ثــم لــه هــو كإنســان مهنــي 

وشــخص محــرف مضــاف لهــا ســبل وصيــغ إعــداد هكــذا دليــل والخطــة الدراســية الضروريــة لتكوينــه.

مسؤوليــــــات الدليـــــــل:

الدليــل هــو الشــخص الأخــر في سلســلة الأشــخاص العاملــن عــى تكويــن وعــرض وبيــع وتنفيــذ 

المنتــوج الســياحي )الســفر الســياحي المنظــم والرحلــة الســياحية( وهــو الشــخص الأكــر احتــكاكاً وتماســاً 

وتفاعــاً مــع المســتفيدين مــن هــذا المنتــوج )الســياح( وهــو الأكــر مبــاشرة في هــذا التعامــل، حيــث يكــون 

ــوج الســياحي  ــاشر للمنت ــاً لوجــه )Face to Face( فهــو المقــدم والمجهــز الأخــر والمب تماســه معهــم وجه

لمســتهلكيه مــن الســياح وعــى هــذا الأســاس تقــع عليــه عــدة مســؤوليات في جعــل هــذا المنتــوج يحقــق 

لمســتهلكيه مــا جــاؤوا للحصــول عليــه )وهــم فعليــاً يحــرون إلى حيــث يكــون المنتــوج، ولا ينتقــل المنتــوج 

لهــم( وعليــه تقــع كذلــك مســؤولية تجــاه الوكالــة التــي يعمــل فيهــا، ومنطقــة القصــد / البلــد الــذي تنفــذ 

فيــه الزيــارة، وفــوق هــذا فــإن لــه عليــه مســؤوليات كذلــك – المســؤولية تجــاه الــذات.
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أولًا: المسؤوليـــــة تجـــــاه المجموعــــة السياحيـــة الوافـــــــدة:

وفي هــذا الصــدد عليــه مســاعدة أفــراد المجموعــة وتوفــر كل ما يلــزم لتحقيــق الغايــات والأهداف 

ــة. إن  ــازة والعطل ــذ الإج ــة بأخ ــات المرتبط ــباع الحاج ــا وإش ــن اجله ــياحية م ــة الس ــروا الرحل ــي اش الت

الاســتجمام هــو الجــزء الأكــر أهميــة للســياح مــن كل الرحلــة الســياحية والمكونــة مــن النقــل والإيــواء 

والاســتجمام وهــم يســعون إلى مــلء وقــت الفــراغ )المتوفــر لهــم حــن تمتعهــم بعطلتهــم( بالمتعــة والمــرة 

والمشــاهدة والاطــاع، والثقافــة والتعلــم. إن الســياح عنــد شرائهــم لرحلــة ســياحية منظمــة ورغــم أنهــم 

يدفعــون جــزء مــن الكلفــة تجــاه النقــل والإيــواء، فإنهــم فعليــاً يســعون خلــف المتعــة والبهجــة والــرور 

ــات والنشــاطات  ــة القصــد بالفعالي ــع أو منطق ــدة الاســتجمام في موق ــرة وم ــك مــن خــال مــلء فق وذل

الدافعــة نحــو المتعــة والمحفــزة لمشــاعر الــرور والبهجــة والمشــبعة للحاجــات الإنســانية المشروعــة لديهم.

فعــى الدليــل إذن أن يحــرص عــى توفــر أفضــل الخدمــات وأرقــى الفعاليــات وتقديــم أحســن 

الإرشــادات وتحفيــز العلاقــات الصحيحــة والصادقــة، وأن يتعــاون ويســاعد ويســعى باســتمرار لتوفــر هــذا 

الهــدف المركــزي للرحلــة والعطلــة الســياحية )الاســتمتاع والاســتجمام( وكــا ســرى لاحقــاً فــإن الاســتمتاع 

والاســتجمام ســيؤديان إلى نجــاح الدليــل عــى تحقيــق بقيــة مســؤولياته.

ثانياً: مسؤوليـاتـــــه تجــــاه الوكالـــــة المستقبلـــــة للمجموعــــــة:

وممكــن أن يطلــق عــل هــذه المســؤولية )المســؤولية التجاريــة(، وتتلخــص في كــون الدليــل يمثــل 

ــة  ــك الوكال ــا تل ــة الســياحية وفي مقدمته ــا الرحل ــد واشــرى منه ــي تعاق في عــن الســائح كل الجهــات الت
ــه الرحلــة الإجماليــة في بلــد إقامتــه الدائــم، والتــي مــن غــر الممكــن  التــي نظمــت وأنتجــت وباعــت ل
أن تتواجــد معــه في بلــد / منطقــة القصــد، وهــي حقيقــة غــر مســؤولة عــن حســن التنفيــذ في منطقــة 
القصــد. وهــو يمثــل كذلــك الوكالــة المســتقبلة للمجموعــة والمســؤولة )بموجــب عقــد بينهــا وبــن الوكالــة 
ــة المنظمــة  المنظمــة( عــن التنفيــذ الفعــي لبرنامــج الرحلــة في منطقــة القصــد. لقــد أوكلــت إليــه الوكال
للرحلــة )وبشــكل غــر مبــاشر ومــن خــال العقــد( وفي الوقــت ذاتــه ألقــت عــى عاتقــه الوكالــة المنفــذة 
للرحلــة فعليــاً وبشــكل مبــاشر وصريــح، مســؤولية تحقيــق أهدافهــا التجاريــة والمتمثلــة بشــكل أســاسي 
بكســب أفــراد المجموعــة )الســياح( للوكالتــن وللمنتــوج الــذي تقومــان بتقديمــه خــال الرحلــة، ســلعة كان 
هــذا المنتــوج أم خدمــة أم كليهــا. عليــه تقــع مســؤولية عكــس صــورة إيجابيــة عــن الوكالــة وعــن المنتــوج 
ومــن ثــم إقنــاع الســائح بجــدوى الرحلــة، وأنــه قــد حصــل فعليــاً )مــا يقابــل المــال الــذي أنفقــه( عــى مــا 
كان يبغيــه مــن متعــة ومــرة وإســتجمام، بــل وممكــن أكــر مــا كان يتوقعــه، وعليــه كذلــك أن يعمــل 
ليخلــق لــدى الســائح القناعــة بــأن يعــاود التعامــل مــع الوكالــة في إجازتــه ورحلتــه القادمــة وأن يكــرر شراء 

منتجاتهــا، وأن يحــث عليــه غــره مــن معارفــه مســتقبلاً.

ثالثاً: المسؤوليـــــة الوطنيـــــة والقوميــــــة:

ــى ممكــن أن تكــون  ــاشرة وحت ــد أن نتحــدث عــن نوعــن مــن المســؤولية، أو لهــا مب ــا لاب وهن

شــخصية وترتبــط بمشــاعره وأحاسيســه تجــاه الوطــن والأمــة: أن ينقــل صــورة إيجابيــة ومشرقــة وحقيقيــة 
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عــن الوطــن وأن يكــون مســؤولاً عــن عكــس الصــورة الجيــدة للبلــد وقيمــه وتقاليــده وتراثــه، وهــذه كلهــا 

ــات  ــم والمعلوم ــه معه ــة وبأســلوب تعامل ــراد الرحل ــع أف ــاشر م ــه المب ــط بســلوكه الشــخصي وتعامل ترتب

والإيضاحــات التــي يوفرهــا والخدمــات والتســهيلات التــي يقدمهــا لهــم.

ــة تجــاه الوطــن والأمــة فهــي مســؤولية ليســت مبــاشرة، ويتعــاون الدليــل  أمــا المســؤولية الثاني

فيهــا مــع العديــد مــن الأشــخاص والجهــات والمؤسســات: أن يســاهم الدليــل في تحقيــق أهــداف التنميــة 

الســياحية عــى مســتوى المنطقــة، والإقليــم والقطــر والأمــة. إن خطــط التنميــة القوميــة بشــكل عــام وتلــك 

المرتبطــة بالإنمــاء الســياحي بشــكل خــاص تســعى إلى تحقيــق جملــة مــن الأهــداف تقــع في مقدمتهــا مــا 

يــأتي:

زيادة عدد السياح الوافدين إلى منطقة / بلد القصد..11

إطالة مدة إقامتهم فيها..22

زيادة إنفاقهم خلال مدة الإقامة..33

إقناعهم بالعودة إلى المنطقة مستقبلاً وجلب غيرهم معهم..44

ــالي  ــردود الم ــم الم ــو تعظي ــر ه ــدف أك ــب في ه ــة تص ــداف فرعي ــي أه ــداف ه ــذه الأه وكل ه

المتحقــق مــن الحركــة الســياحية لمنطقــة القصــد وزيــادة الفوائــد الاقتصاديــة التــي تجنيهــا. ويقــدر مــا 

قــد تكــون بدايــة تحقيــق هــذه الأهــداف خــارج أثــر وتأثــر الدليــل، وتقــع ضمــن حلقــة الترويــج الــذي 

تطرحــه برامــج التنميــة الســياحية في مراحلهــا الأولى، إن إقنــاع أوائــل القادمــن مــن الســياح بالعــودة ثانيــةً 

للمنطقــة وجلــب آخريــن معهــم ســتكون قطعــاً مــن مســؤولية الدليــل وتقــع ضمــن دائــرة تأثــره، وبذلــك 

يســاهم في زيــادة عــدد الوافديــن منهــم في المراحــل اللاحقــة لبرامــج الإنمــاء الســياحي لمنطقــة أو بلــد مــا. 

ــدّد  ــب أن تُ ــس بالغري ــه لي ــبقاً، فإن ــا مس ــدد مدده ــة تح ــياحية المنظم ــات الس ــج الرح ــم أن برام ورغ

ــل ســياحي خاصــة أن كانــت الخدمــات  مــدة إقامــة مجموعــة ســياحية كانعــكاس ونتيجــة لســلوك دلي

ــرر  ــا تتك ــي عندم ــكل ج ــر بش ــر يظه ــذا الأث ــة. إلا أن ه ــدة اللاحق ــرة للم ــة متواف والتســهيلات الفندقي

برامــج معينــة منظمــة مــن قبــل وكالــة معينــة إلى منطقــة قصــد محــددة، ومــن خــال وكالــة مســتقبلة، 

وتتزايــد مــدة مكوثهــا في المنطقــة بمــرور الوقــت وبتكــرار الزيــارة. 

ــددة في  ــة والمتج ــه الخلاق ــل وقدرات ــات الدلي ــر بإبداع ــن أن يتأث ــو ممك ــاق، فه ــادة الإنف ــا زي أم

اختبــار مناطــق زيــارات جانبيــة وجــولات تبضــع إضافيــة بحيــث يحفــز أفــراد المجموعــة عــى شراء واقتناء 

مــا يصادفهــم )بشــكل مــدروس مــن قبلــه مــن تحــف وهدايــا ومــواد فلكلوريــة وصناعــات وطنيــة أصيــل. 

وكــا ســرى لاحقــاً فــإن مــن المهــارات المطلوبــة مــن الدليــل القــدرة عــى إقنــاع الســياح الوافديــن عــى 

زيــادة الإنفــاق في منطقــة القصــد.

إن البرامــج الجيــدة والمتعــة في الــراء والاقتنــاء والبهجــة والــرور وغيرهــا مــن منجــزات الدليــل 

ــة  ــة نفســها وإلى المنطق ــن الوكال ــا م ــرار شرائه ــة وتك ــاودة الرحل ــرر الســائح مع ــا ســتصب في أن يق كله
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دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

نفســها وبذلــك يســتمر تعاظــم المــردود المــالي وزيــادة الفوائــد الاقتصاديــة المتحققــة مــن جــراء برامــج 

الإنمــاء الســياحي.

رابعاً: المسؤوليــــــة الفرديــــــــة والشخصيـــــــة:

وهــذه المســؤولية تتمثــل في النتيجــة النهايــة لعملــه وجهــده وكل مــا يقــوم بــه مــن فعــل وعمــل: 

إنجــاح برامــج الرحلــة بــكل تفاصيلــه. إن الوصــول إلى هــذه النتيجــة لا بــد أن يعنــي الكثــر للدليــل عــى 

المســتوى المهنــي والأخلاقــي والوطنــي وبمــا يــؤدي إليــه مــن مــردود شــخصي ســواء كان ماليــاً أو معنويــاً 

أو كليهــا. فبعــد أن كان مســؤولاً أمــام الوكالــة والســائح والوطــن، هــو الآن مســؤول أمــام نفســه، واضعــاً 

ــا مــن  ــا واحترامه ــه كرامته ــاً وســاعياً إلى إيفــاء ذات ــه وهادف ــه نصــب عين ــة وإخلاصــه لمهنت ــه المهني أمانت

خــال التفــاني في العمــل، والصــدق في التعامــل، والإخــاص لمهنتــه والاهتــام بســمعته المهنيــة والشــخصية.

أنــه في ســعيه لتحقيــق طموحــات ورغبــات أفــراد المجموعــة وإرضــاء حاجاتهــم المشروعــة 

ــة  ــت الوكال ــواء كان ــة س ــة الوكال ــيحقق مصلح ــتجمام س ــات الاس ــج وفعالي ــدة وبرام ــال م ــباعها خ وإش

ــه في  ــن، لكن ــة الوط ــد ومصلح ــة القص ــة منطق ــة ومصلح ــج وللرحل ــذة للبرنام ــة المنف ــة أو الوكال المنظم

ــذ  ــول إلى تنف ــه في الوص ــرضي طموح ــو س ــة. فه ــة وذاتي ــخصية موضوعي ــه الش ــيحقق مصالح ــر س الأخ

جيــد لواجباتــه وبالوصــول بهــا التنفيــذ إلى مســتويات عاليــة مــن التميــز والجــودة. كذلــك سيكســب رضــا 

وامتنــان مــن يصاحبهــم مــن الســياح، والذيــن كثــراً مــا يعــرون عــن الامتنــان والرضــا بأســاليب وطــرق 

معنويــة وأكــر بأســاليب ماديــة بتقديــم المكافــأة والهديــة عربونــاً للاعتــزاز والشــكر والتقديــر لجهــوده. 

ــى  ــد، وحت ــد القص ــا في بل ــل معه ــي يعم ــة الت ــن الوكال ــة م ــأة المادي ــى المكاف ــل ع ــه أن يحص ــن ل ويمك

مــن الوكالــة المنظمــة في بلــد انطــاق المجموعــة )بلــد الإقامــة الدائمــة(، حينــا يعــود مرافــق الرحلــة أو 

قائدهــا أو مديرهــا ويبلــغ تلــك الوكالــة، مــن خــال تقريــره الختامــي عــن الرحلــة، بتميــز جهــود دليلهــم 

في منطقــة القصــد وبمــا حققــه مــن مصالــح تهــم الوكالــة وتصــب في تطــور ســمعتها مــع الســياح في ذلــك 

ــادة حجــم مبيعاتهــا. البلــد وزي

أخــراً لابــد أن نشــر إلى أن المكافــأة والهديــة التــي يحصــل عليهــا الدليــل الجيــد مــن الســياح ومــن 

الوكالــة – حينــا يقــوم بمســؤوليته الشــخصية وبقيــة المســؤوليات المشــار لهــا بشــكل متميــز – ممكــن أن 

يشــكل مصــدر دخــل شــخصي إضــافي كبــر ومهــم ويعوضــه زمــن كســاد الطلــب وقلــة دخلــه الشــخصي 

آنذاك.

مهـــــــــام الدليــــــــل:

وهنــا كذلــك تتعــدد المهــام الملقــاة عــى عاتــق الدليــل الســياحي والتــي لابــد لــه أن يقــوم بهــا 

ويتحمــل إنجازهــا بهمــة ورغبــة وبأمانــة واســتقامة مهنيــة حتــى يســتطيع أن يفــي مــا هــو مطلــوب منــه 

للمجموعــة الســياحية وللوكالــة التــي يعمــل فيهــا وللوطــن الــذي ينتمــي إليــه ومــن ثــم لنفســه وللعائلــة
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د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

أولًا: المهمـــــة الفنيـــــــة:

ــك  ــج تل ــدأ برام ــة الأولى لب ــن اللحظ ــى وم ــة، يبق ــياحية منظم ــة س ــارك في رحل ــائح المش إن الس
الرحلــة، مترقبــاً ومتلهفــاً للاطــاع عــى مــا ســتقدمه الوكالــة المســتقبلة مــن خدمــات، وقلقــاً عــن مــدى 
تطابــق الخدمــات المقدمــة فعليــاً مــع تلــك التــي كانــت قــد وعــد بالحصــول عليهــا عندمــا اشــرى الرحلــة 
مــن الشركــة المنظمــة. إن التأكيــد عــى تطابــق الخدمــات بــن مــا هــو موعــود وموجــود هــي مــن مهــام 
المرافــق الســياحي الــذي حــر مــع المجموعــة مــن بلــد الانطــاق والــذي يمثــل الشركــة المنظمــة، لكنــه 
كذلــك مــن مهــام الدليــل الــذي يمثــل الشركــة المنفــذة للبرنامــج، فهــو الأقــدر عــى التصــدي للاختــاف 
بــن المفــروض والمعــروض مــن الخدمــات والأجــدر بالتدخــل للتصحيــح الحــال، لأن هــذه الاختلافــات تؤثــر 

ســلبياً عــى الشركــة المنفــذة أولاً ثــم الشركــة المنظمــة واللتــان لهــا عليــه حــق كبــر.

يقــع عــل عاتــق الدليــل مــن خــال المهمــة الفنيــة أكــر مــن واجــب واحــد إلا أن جوهــر المهمــة 
الفنيــة هــذه، هــو تطابــق الخدمــات المقدمــة فعليــاً للســائح ضمــن البرامــج المنفــذة في منطقــة القصــد 
مــع تلــك )المباعــة( لــه أصــاً في منطقــة الإقامــة الدائمــة، وعــى الدليــل أن يتعــاون مــع قائــد المجموعــة 
عــى تأمــن التطابــق بــن المقدمــة والمباعــة مــن الخدمــات إلى أقــى حــد ممكــن. إن هــذا يعنــي فيــا 
يعنــي عــدم إلغــاء أي جــزء مــن البرنامــج دون تعويضــه بــيء آخــر، وعــدم تأجيــل أي  فــرة دون تنفيذهــا 
لاحقــاً وبشــكل أفضــل، وعــدم حــذف أي جــزء )خدمــة كان أو ســلعة( إلا بعــد توضيــح الحــال والســبب 
لأفــراد المجموعــة، وبعــد توفــر الأجــواء المشــجعة لقبــول الحــذف أو التغيــر وذلــك مــن خــال فعاليــات 
إضافيــة مجانيــة مثــل، حفــل غــر مــدرج في البرنامــج، رحلــة إضافيــة، زيــارة ترويحيــة أو نزهــة مفاجئــة 
أو غيرهــا مــن الإجــراءات. ويمكــن في هــذا الصــدد التنســيق مــع المرافــق ومــع مقــر الوكالــة التــي يعمــل 

معهــا لإيجــاد أفضــل البدائــل وتقديــم أحســن التعويضــات في حالــة ضرورة إجــراء أي تغيــر أو حــذف.

ــة. إن  ــج الرحل ــات برام ــت وتوقيت ــة واحــرام الوق ــاة الدق ــط بمراع ــة فيرتب ــام الفني ــاني المه ــا ث أم
وقــت الرحلــة هــو وقــت الســائح وملكــه فهــو فعليــاً اشــرى الوقــت وســدد ثمنــه مقدمــاً، وبالتــالي فعــى 
الدليــل تقــع مهمــة تســليم المنتــوج المطلــوب وتقديــم الخدمــات وتوفــر الســلع المتفــق عليهــا في الوقــت 
ــرت  ــن هــذا ظه ــة، وم ــام للرحل ــج الع ــرة، وحســب تسلســل تنفيذهــا ضمــن البرنام ــكل فق المخصــص ل
أهميــة احــرام التوقيــت المســبق والاهتــام بدقــة الحركــة، ورفــض أي تأخــر أو تغــر في التوقيــت ومــن 

أي مصــدر تنشــأ. إن مصــادر التأخــر عديــدة ومنهــا:

الوكالــة المنفــذة حينــا تؤخــر انطــاق الحافلــة وبــدأ الرحلــة بشــكلها العــام أو .11

الجــولات الســياحية والســفرات.

المســؤول عــن النقــل أو ســائق الحافلــة عندمــا يحــرون متأخريــن عــن مواعيــد .22

مســبقة للحركــة.

الدليــل نفســه حينــا يخصــص وقتــاً أطــول مــا تســتحق فعاليــة معينــة، أو حتــى .33

بــدون تحديــد وقــت للانتهــاء منها.
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الســياح أنفســهم حينــا لا يحترمــون توجيهــات الدليــل وتعليماتــه أو لا يلتزمــون .44

بالتوقيتــات المحــددة، أو عندمــا يتأخــرون عــن موعــد الانطــاق المحــدد أو حينــا 

يبتعــدون عــن نقطــة التجمــع المتفــق عليهــا.

وأخــراً فهنالــك أشــخاص ضمــن المجموعــة ممــن هــم مــن المتكاســلين والذيــن .55

ــدم  ــة والحــزم وع ــل الجدي ــى الدلي ــا ع ــاً ولســبب أو لآخــر، وهن يتأخــرون دائم

المحابــاة، وإن اضطــر أن يتركهــم، خاصــة إن كانــت المجموعــة في نقطــة الانطــاق 

الأولى )الفنــدق( ويجعــل مــن واحــد أو اثنــن مثــالاً للآخريــن. طبعــاً هــذا الإجــراء 

يجــب أن لا يعتــد إلا اضطــراراً. 
ثانياً: المهمـــــة الثقـافيـــــــة و الحضاريــــــــة:

وهــي مهمــة ترتبــط بقــدرة الدليــل عــى تحقيــق رغبــة أفــراد المجموعــة في الاطــاع عــى ثقافــة 

وحضــارة البلــد المضيــف، وهــو في الوقــت ذاتــه يخــدم وطنــه بجعــل حضارتــه وتراثــه معروفــاً وواضحــاً لــدى 

الســائح الزائــر، وهــو بهــذا يحقــق إحــدى المســؤوليات المشــار إليهــا . ولــي يقــوم بهــذه المهمة بشــكل مرضي 

ومقبــول عليــه معرفــة اهتمامــات ورغبــات المجموعــة والعمــل الجــاد عــى الإيفــاء بهــا وذلــك مــن خــال 

مطابقــة الرغبــات والاهتمامــات مــع البرامــج والنشــاطات وعــى أكــر قــدر ممكــن مــن الدقــة.  وهنــا لابــد 

لــه أن يتذكــر أن أهميــة حــاضر بلــده وتطوراتــه المعــاصرة يجــب أن تأخــذ مــن وقتــه وشروحاتــه قــدراً مــن 

الوقــت ليــس أقــل – إن لم تكــن أكــر – مــن المــاضي والــراث، ويجــد مــن الفــرص مــا يســاعده عــى الحديــث 

عــن المــاضي والحــاضر، الأصالــة والمعــاصرة، والــراث والحداثــة بنفــس القــدر مــن الاهتــام والحــرص.

ثالثاً: المهمــــة التعليميــــة  والتثقيفيــــة:

وهــذه مهمــة يجــد الكثــر مــن الأدلاء صعوبــة في تنفيذهــا، ويخلطهــا آخــرون بالمهــام الحضاريــة 

والثقافيــة. إن هــذه المهمــة تنصــب عــى جعــل الزائــر يتعلــم عــن البلــد بــدون أن ينتبــه لذلــك، وبــدون أن 

يقاومــه، عــى أســاس أنــه في زمــن اســتجمام ونزهــة وراحــة وليــس في وقــت تعلــم، أي أن يتعلــم ويتثقــف 

عــى الرغــم عنــه، إن صــح التعبــر. أن الدليــل بحكــم مهنيتــه وتخصصــه يمتلــك الكثــر مــن المعلومــات 

ــار المناســب مــن  ــه إذن أن يخت ــم والثقافــة أصــاً، فعلي بينــا المشــاركون بمســتويات مختلفــة مــن التعل

ــر  ــذاً بنظ ــائح، آخ ــن الس ــر إلى ذه ــهولة وي ــة بس ــال المعلوم ــبل لإيص ــائل والس ــن الوس ــع وم المواضي

ــه  ــارة اهتمام ــعى إلى إث ــه وأن يس ــه مكان ــع نفس ــائح ويض ــار الس ــر بمنظ ــن: الأول أن ينظ ــار أمري الاعتب

بصــدق وحــاس وأمانــة. والأمــر الثــاني أن لا يزيــد ولا يطيــل مــن شروحاتــه وتوضيحاتــه إلا بالقــدر الــذي 

يجــده ضروريــا ومناســباً وعليــه أن يكــون حــذراً مــن الإطالــة لــي لا يتســبب في رد فعــل معاكــس، عندمــا 

يحــس الســائح بأنــه يجــر عــى ســاع أو مشــاهدة شيء لم يرغــب بــه أصــاً، أو أن وقتــه بــرف – بعــد 

أن كان مالــه قــد صرف – مقابــل دعايــة أو ترويــج للبلــد، وليــس في رعايتــه وفي توفــر مــا يحتاجــه مــن 

خدمــات وفي هــذا – إن حــدث – خســارة كبــرة للبلــد وللوكالــة وللدليــل نفســه.
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د جعفر محمد مصطفى أبوزيد

واجبات الدليل:

وهــي مــا يجــب أن يقــوم بــه الدليــل عمليــاً بشــكل مبــاشر وواضــح مــن واجبــات ومــا يجــب أن 

ينفــذه مــن أعــال تجــاه المجاميــع الوافــدة، وصــولاً لتحقيــق المهــام الموكلــة لــه والمســؤوليات الملقــاة عــى 

عاتقــه. هــي الواجبــات التــي يجــب أن يقــوم بهــا لخدمــة الســياح الوافديــن وتســهيل اســتمتاعهم بوقــت 

ــكل  ــم وبش ــم ورغباته ــم طموحاته ــق له ــرة وتحق ــة ومثم ــا ناجح ــتجمام فيه ــدة الاس ــل م ــة وجع الرحل

يجعــل الوكالــة المنظمــة والوكالــة المنفــذة ومنطقــة القصــد والبلــد، والدليــل نفســه، جعــل هــؤلاء جميعــاً 

يحققــون أهدافهــم مــن خــال التنميــة الســياحية بشــكل عــام، والرحلــة الســياحية المنظمــة بشــكل خاص.

أولًا: واجبـــــات الدليــــــل قبــــل وصـــــول المجمـوعــــة الوافـــــدة:

ــهولة .11 ــات وس ــة التوقيت ــن دق ــد م ــداً، والتأك ــه جي ــق علي ــاج المتف ــة المنه دراس

ــدى  ــا ل ــخة منه ــداع نس ــوم، وإي ــكل ي ــة ل ــل الكامل ــم التفاصي ــا، ورس تنفيذه

الشركــة والأخــرى لــدى مرافــق المجموعــة القادمــة للعمــل بموجبهــا.

تهيئــة قائمــة بأســاء المجموعــة الســياحية القادمــة )Names List( وبعــدد .22

ــة(. ــع الإقام ــن مواق ــة ب ــات المجموع ــدد تنق ــب ع ــخ )بحس ــن النس ــب م مناس

التأكــد مــن وجــود حجــوزات الإقامــة شــخصياً )برقيــات التلكــس، الاتصــال .33

الهاتفــي المبــاشر مــع الفنــادق وغيرهــا مــن أماكــن الإقامــة( والاحتفــاظ بنســخة 

ــة. ــد الحاج ــتعمالها عن ــه لاس ــز )Confirmation( لدي ــت الحج ــات تثبي ــن برقي م

تهيئــة المطبوعــات المقــرر توزيعهــا عــى أفــراد المجموعــة الســياحية وفقــاً .44

للمنهــاج وبعــدد المشــاركين، ورزمهــا في ظــروف خاصــة يكتــب عليهــا اســم 

الســائح لتوزيعهــا عــى أعضــاء المجموعــة عنــد وصولهــم. كذلــك تهيئــة الهدايــا 

ــاً(. ــادرة مث ــد المغ ــب، )عن ــت المناس ــا في الوق ــة لتوزيعه ــدى الشرك ــا ل ــظ به ويحتف

ــق .55 ــة الوثائ ــع كاف ــة م ــة القادم ــق المجموع ــة بمراف ــروف الخاص ــأ الظ ــا يهي ك

ــه. ــة ب الخاص

ــدي .66 ــع النق ــب الدف ــي تتطل ــف الت ــافي المصاري ــة مناســبة لت اســتلام ســلفة مالي

ــر  ــاق غ ــات وأي إنف ــة وأجــور دخــول المتاحــف والإكرامي ــل الحمال ــاشر، مث المب

ــه أو طــارئ. مخطــط ل

التأكــد مــن ســامة الحافلــة ونظافتهــا وإعــام الســائق بجنســية المجموعــة .77

ومنهاجهــا والأســلوب المناســب في التعامــل معهــا.



مجلة القُلزم العلمية للدراسات الآثارية والسياحية -  العدد الثالث عشر - شوال 1444 هـ - مايو 2023م 38

دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

تهيئة احتياجات تنفيذ المنهاج، خاصة ما يتعلق بالنقل مثل ثلاجة..88

مــن الــرورة وقبــل التحــرك إلى نقطــة اللقــاء الأول مــع المجموعــة زيــارة الفندق .99

الــذي ســتقيم فيــه المجموعــة، والتأكــد مــن الحجــوزات وإعــداد الغــرف المفــردة 

ــة  ــك تهيئ ــام وكذل ــتلزمات الح ــتلزماتها ومس ــر مس ــا وتوف ــة ونظافته والمزدوج

قائمــة الغــرف )Rooming List( وتأشــر أرقــام الغــرف مقابــل الأســاء وتهيئــة 

مفاتيــح الغــرف، وإمــاء بطاقــات الفنــدق وفقــاً للمعلومــات المرســلة مــن قبــل 

الشركــة المــوردة للمجموعــة.

ــول 1010 ــل وص ــة قب ــال إضافي ــن أع ــأتي م ــا ي ــل بم ــوم الدلي ــالات يق ــض الح وفي بع

المجموعــة إلى الفنــدق.

ـ وضع الزهور أو الهدايا الخاصة في الغرفة المخصصة لكل فرد من أفراد المجموعة.ـ

ـ توزيع المطبوعات في الغرف لإشغال أفراد المجوعة حال دخولهم إلى غرفهم.ـ
ثانياً: عنــــد إستقبـــال المجمـــوعة وتحقيـــق اللقـــاء الأول معهـــــا:

ضرورة الوصــول إلى محــل اللقــاء )كالمطــار مثــاً ...( قبــل وصــول الطائــرة وإيقاف .11

ــة ناقــي  ــاب خــروج المســافرين، وتهيئ ــن ب ــة م ــرب نقطــة ممكن ــة في أق الحافل

الحقائــب )الحمالــن( وعربــات نقــل الحقائــب.

ــب .22 ــكان مناس ــة وفي م ــة للمجموع ــة المنظم ــه والشرك ــم شركت ــة باس ــع لافت رف

ــك مــن  ــان إلى أن هنال ــدة مشــاهدتها والاطمئن ــة الواف ــراد المجموع يســتطيع أف

ــتعترضهم. ــي س ــات الت ــل الصعوب ــم ويذل ــهل أموره ــم ويس ــي به يعتن

التعــرف عــى المجموعــة وقائدهــا، ومســاعدتهم في إنجــاز الإجــراءات الرســمية .33

والتأكــد مــن عددهــم وفقــاً لقائمــة الأســاء التــي كانــت قــد أرُســلت مســبقاً إليــه 

أو تعطــى لــه حــن وصــول المجموعــة والتأكــد بشــكل دقيــق مــن تطابــق الأســاء 

مــع المســميات )القائمــة وجــواز الســفر(.

ــا .44 ــن نقله ــا وتأم ــك عليه ــاص بذل ــة الخ ــق الشرك ــق ملص ــب، ولص ــدد الحقائ ع

ــة تصعــد إلى  ــة. كل حقيق ــا الحافل ــد إيداعه ــة عن ــرة ثاني ــة وعدهــا م إلى الحافل

ــخصية(. ــة ش ــا )بطاق ــون له ــب أن يك ــحن يج ــائح أو في الش ــد الس ــواء بي ــة س الحافل

ــذا .55 ــة )وه ــود إلى الحافل ــد الصع ــة عن ــاركين في المجموع ــدد المش ــن ع ــد م التأك
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ــود(. ــد كل صع ــم عن ــب أن يت ــراء دوري يج إج

وفي الطريق إلى محل الإقامة يقوم الدليل:.66

ـ الترحيب بالمشاركين في المجموعة.ـ

ـ تقديم نفسه إليهم.ـ

ـ تقديم موجز عن منهاجهم ومواقع إقامتهم.ـ

ـ توضيــح العملــة الوطنيــة وفئاتهــا، وكيفيــة التحويــل في البنــك الموجــود الفنــدق ـ

أو أقــرب بنــك إلى فنــدق الإقامــة.

ـ عليــه أن ينبــه أفــراد المجموعــة إلى الممنوعــات الرئيســية )كالمناطــق التــي يمنــع ـ

التصويــر فيهــا، المــواد المســموح شرائهــا وإخراجهــا مــن البلــد(.

ـ ــا الســائح ـ ــي يحمله ــك الت ــرة لتل ــد المغاي ــم شرح مبســط للعــادات والتقالي تقدي

ــد. الوافــد ويحــث المجموعــة عــى احــرام هــذه العــادات والتقالي

ــدة .77 ــرف المع ــة الغ ــق قائم ــرف وف ــع الغ ــري توزي ــدق يج ــول إلى الفن ــد الوص عن

مســبقاً )Rooms List( ويحتفــظ بنســخة لديــه لاســتعمالها ويعطــي نســخة مــن 

القائمــة إلى المرافــق أو قائــد المجموعــة أو مديــر الرحلــة، وأخــر إلى مركــز الشركــة 

في حــن تبقــى الأخــرة لــدى الفنــدق لاحتياجاتــه الآتيــة.

مــن المفضــل الاجتــاع مــع قائــد المجموعــة )إذا كان الوقــت مناســباً( للبحــث في .88

خطــة العمــل بعــد توزيــع الغــرف مبــاشرة. ويمكــن تأجيــل الاجتــاع إلى اليــوم 

التــالي )إذا كان قائــد المجموعــة متعبــاً، أو إذا كان الوصــول في ســاعة متأخــرة مــن 

الليــل( وقبــل موعــد حركــة المجموعــة للبحــث في:

تدقيق وتأكيد عدد وأسماء المشاركين في المجموعة. 	-

الاتفاق على أسلوب تنفيذ المنهاج ووقت الحركة صباحاً. 	-

القضايــا الخاصــة بالمجموعــة )إذا كان هنالــك مريــض، أو مناســبة عيــد ميــاد أحــد  	-

المشــاركين أو رغبــة أحــد في زيــارة خاصــة ... الــخ(.
9 -أعمال متفرقة:

استلام قسيمة الخدمات. 	-

استلام الصكوك أو النقود في بعض الحالات. 	-
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استلام تذاكر السفر )للتأشير وتأكيد حجوزات العودة(. 	-

ــة  ــدان المناع ــن مــرض فق ــون شــهادة الســامة م ــن لا يحمل تأشــر الأشــخاص الذي 	-

ــا. ــن ضده ــوب التحص ــارية والمطل ــراض الس ــن الأم ــره م ــدز( أو غ ــبة )الإي المكتس

10 -تحديــد الخدمــات التــي تقــدم إليهــم مجانــاً والخدمــات الأخــرى التــي يتوجــب 
ــة –  ــب، الغســيل، المكالمــات الهاتفي ــل خدمــات الغــرف، الحقائ ــا )مث عليهــم دفعــه مبالغه

الدوليــة منهــا بالــذات( كذلــك توضيــح الفــرق بــن الدفــع النقــدي والتســجيل عــى الحســاب 

الشــخصي وكيفيــة تســديد القوائــم عنــد المغــادرة.
ثالثاً: خـــــلال تنفيـــذ منهــــاج الرحلــــة:

الالتــزام الدقيــق بمنهــاج الســفرة وعــدم إجــراء أيــة تغيــرات إلا في حالــة الــرورة .11
القصــوى، ويفضــل الرجــوع إلى الشركــة المنفــذة كلــا أمكــن ذلــك.

دقة المواعيد، وضرورة تواجد الدليل في موقع اللقاء قبل المجموعة..22

تفتيــش الحافلــة والتأكــد مــن نظافتهــا وتوفــر الوســائل واحتياجــات تنفيــذ منهاج .33
اليــوم والتأكــد مــن ســامتها رغــم علاقــة هــذه النقطة بالســائق.

التأكد من حجوزات الطعام والإقامة )في حالة تغيرها( من خلال الشركة..44

التأكد من عدد الحقائب وتثبيت عددها لديه..55

التأكــد مــن العــدد عنــد كل صعــود إلى الحافلــة )بواســطة العــد( وعــدم الاكتفــاء .66
بالاعتــاد عــى الذاكــرة خشــية تــرك أحــد أفــراد المجموعــة.

الالتــزام بدقــة إعطــاء المعلومــات عــن المواقــع المـُـزارة، وإعطــاء الصــورة الدقيقــة .77

والصحيحــة وتجنــب المبالغــة.

ــدم .88 ــة وع ــل المجموع ــن قب ــات م ــة المعلوم ــد مناقش ــدر عن ــعة الص ــم وس الحل

التشــكيك في الطــرح، أو الســخرية مــن الأســئلة، بــل تقبــل الآراء باهتــام والإجابة 

عنهــا بمــا تتوفــر لديــه مــن معلومــات. ولا مانــع مــن الاعتــذار عــن الإجابــة عنهــا 

في حالــة عــدم توفــر المعلومــات وإلى حــن التأكــد مــن الجــواب الصحيــح.

مراقبــة التصرفــات الشــاذة لغــر الملتزمــن مــن أعضــاء المجموعــة وتنبيــه قائــد .99

المجموعــة إلى هــذه التصرفــات والتعــاون معــه لأجــل إنهائهــا.

الحــزم في اتخــاذ القــرار وعــدم الــردد في الموقــف الصحيــح أو التنصــل مــن 1010

المســؤولية وإلقــاء تبعتهــا عــى المجموعــة أو قائدهــا.
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ــة اليوميــة، وتدقيــق قوائــم الطلــب )الدفــع المؤجــل( 1111 تثبيــت المصاريــف النقدي

وتثبيــت الملاحظــات عليهــا مــن حيــث موافقتهــا للاتفــاق قبــل توقيعهــا.

متابعــة تأشــر تذاكــر العــودة وتثبيتهــا، كذلــك متابعــة فحــص أو الحصــول عــى 1212

موافقــة المغــادرة بشــأن الأشــخاص الذيــن لا يحملــون شــهادة الســامة مــن مــرض 

فقــدان المناعــة المكتســبة )الإيــدز(.

رابعـــــاً: عنــــد انتهــــاء البـرنـامـج وتـوديــــع المجمـــــوعـة:

ــا  ــن القضاي ــد م ــياحي التأك ــل الس ــى الدلي ــة، فع ــل المجموع ــد رحي ــارب موع ــد أن ق والآن وبع

ــار: ــادرة إلى المط ــل المغ ــة وقب الآتي

تسليم قائد المجموعة كافة الوثائق والوصولات المتعلقة به..11

التأكد من جوازات السفر..22

ــة .33 ــع بطاق ــا م ــادرة عليه ــت المغ ــا وتثبي ــفر وصلاحياته ــر الس ــن تذاك ــد م التأك

.)Passenger Name Record( المســافرين  أســاء  تســجيل 

التأكد من وجود الشهادة الصحية..44

تدقيــق الحســابات الشــخصية لكافــة أفــراد المجموعــة والتأكــد مــن عــدم وجــود أيــة .55

مبالــغ متبقيــة بذمتهــم بالنســبة إلى الفنــدق عــن الطلبــات غــر المشــمولة بالخدمات.

التأكــد مــن عــدد الحقائــب، وتنبيــه أعضــاء المجموعــة عــن المــواد التــي تحمــل .66

باليــد، مثــل المعاطــف، آلات التصويــر، علــب الهدايــا والتــي يســهل نســيانها.

التأكد من عدد المسافرين قبل مغادرة المجموعة إلى المطار..77

الانتظــار حتــى رحيــل المجموعــة بشــكل نهــائي )إقــاع الطائــرة المغــادرة( قبــل .88

مغــادرة المطــار )أو نقطــة المغــادرة أيــن كانــت(.

كتابة تقرير عن المجموعة يتضمن:.99

تقييم للرحلة ككل ولتفاصيل فعالياتها. 	-

تفاصيل المجموعة والمنهاج والملاحظات الخاصة بهما. 	-

مجموع المصاريف النقدية التي دفعها. 	-

التسوية الحسابية النهائية. 	-

الاقتراحات الخاصة بتطوير المنهاج أو تقليل الكلف. 	-
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ــن الأعــال لم نتطــرق  ــر م ــك الكث ــل الســياحي، إلا أن هنال ــل عمــل الدلي ــا بتفاصي رغــم دخولن

إليهــا، ســيما تشــخيص الدليــل للمجموعــة والتعــرف عــل حقيقــة اتجاهــات أشــخاصها، والمبــادرة في توفــر 

أجــواء تنســجم مــع اتجاههــم، دون المســاس بالمنهــاج أو زيــادة الكلفــة بشــكل يــر بالشركــة التــي يعمــل 

لديهــا. فتقديــم كعكــة بعيــد ميــاد أحــد المشــاركين في المجموعــة قبــل طعــام العشــاء )دون تثبيــت شــموع 

ــائي محــي أو فلكلــوري، أو جمــع المجموعــة في  بالعمــر( أو مســاعدة أحــد الأشــخاص بتوفــر شريــط غن

ــه ولاشــك  ــل، إلا أن ــات الدلي ــدرج ضمــن واجب ــك لا يمكــن أن ي ــدق، كل ذل ــة الفن ــل ســمر في حديق حف

ســوف يعطــي نكهــة خاصــة لقدرتــه المتميــزة في الدلالــة الســياحية.

واقع المهنة ومعوقات تطور الإرشاد السياحي:

ــات  ــام وواجب ــن مه ــه م ــوب من ــو مطل ــا ه ــل بم ــوم الدلي ــي يق ــاً، ول ــح واضح ــدم أصب ــا تق م

ومســؤوليات، لابــد لــه أن يكــون عــى أصنــاف عديــدة وأن يحمــل ويتحــى بمواصفــات محــددة وأن يكــون 

قــد حصــل عــى الإعــداد الأكاديمــي والمهنــي المنســاب لتكوينــه وتهيئتــه لمواجهــة مــا هــو مطلــوب منــه. 

وحــن الحديــث عــن الخلفيــة الدراســية المطلوبــة لتكويــن الدليــل الســياحي، طرحنــا وحددنــا جملــة مــن 

المصــادر المعرفيــة والعلميــة والمهنيــة الواجــب توفرهــا للدليــل الســياحي لــي يكــون بالمســتوى المطلــوب 

مهنيــاً وثقافيــاً ومعرفيــاً. لكــن مــا هــو الواقــع الــذي هــي عليــه مهنــة الإرشــاد والدلالــة؟ وهــل الحــال )في 

تكويــن الدليــل الســياحي وإعــداده وتأهيلــه( فعــاً مثلــا طرحنــا أم هــو يختلــف عنــه؟ وهــل الدليــل 

ــات  ــه الســبل والإمكان ــر ل ــاه؟ وهــل تتوف ــا حددن ــر في ســوق الرحــات الســياحية مثل الســياحي المتوف

للإعــداد والتكويــن الصحيــح؟

أولًا: واقــــع المهنــــــة:

هنــاك دلالات تشــر إلى قــدم مهنــة الدلالــة والإرشــاد الســياحي وعمــق جذورهــا في الوطــن العــربي 

ــدلالات عــن عمــق وقــدم ظاهــرة الســفر  وبشــكل خــاص في الســودان  مــن خــال مــا تقدمــه هــذه ال

الســياحي المنظــم في هــذه البلــدان، والــذي لابــد مــن توفــره لظهــور الحاجــة إلى الدليــل / المرافــق.

فمنــذ أكــر مــن مئــة ســنة تأسســت أول شركــة نقــل ســياحي بحــري مــن فرنســا إلى فلســطين، 

ــس  ــام )1790م(. وتأس ــوالي ع ــكا ح ــة ع ــو في مدين ــدس ترس ــاج المق ــة لحج ــفن الناقل ــت الس ــث كان حي

في منتصــف القــرن التاســع عــر أول مكتــب ســياحي في القــدس )عويضــة وكــوك( ينقــل الحجــاج مــن 

الموانــئ الفلســطينية إلى مواقــع الحــج بعربــات ويوفــر للحجيــج كل الخدمات الفندقية الســياحية لتســهيل 

ــا افتتحــت  ــة. ووصلــت الرحــات الســياحية المنظمــة إلى العــراق في منتصــف عــام )1925م( حين الرحل

شركــة كــوك فرعــاً لهــا في بغــداد ونظمــت في وقتهــا أول رحلــة لهــا لزيــارة آثــار الــرق الأوســط وبالــذات 

ــة  ــة وخاص ــات كامل ــر عرب ــة في تأج ــد العراقي ــكك الحدي ــع إدارة س ــت م ــن، وتعاون ــن النهري ــار ماب آث

لســياحها يســتغلونها في ترحالهــم ويســتعملونها للنــوم والطعــام وتبقــى معهــم طيلــة مــدة الرحلــة.

وتشــر عــدة نــرات وإعلانــات ومراســات لشركــة )تومــاس كــوك( البريطانيــة عــى وجــود حركــة 

ــة  ــا المملك ــة، وفي مقدمته ــدول الأوروبي ــف ال ــن مختل ــة م ــار العربي ــرة إلى الأقط ــة مبك ــياحية منظم س
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المتحــدة، حيــث افتتحــت شركــة )تومــاس كــوك( مكاتــب لهــا بحلــول العشرينــات مــن القــرن المــاضي في كل 

مــن بغــداد، الإســكندرية، أســوان، بــروت، حيفــا، القــدس، القاهــرة، ومدينــة بــور ســعيد لتســهيل مهمــة 

خدمــات وفعاليــات مجاميعهــا الســياحية الوافــدة إلى هــذه المــدن، خاصــة وأن هــذه الشركــة كانــت تنظــم 

الرحــات الكبــرة والشــاملة التــي تغطــي بلديــن عربيــن أو أكــر في آن واحــد.

يظهــر مــن هــذه الأدلــة والمــؤشرات المتوفــرة لنــا، رغــم محدوديتهــا، قِــدم الســفر المنظــم ورحــات 

ــك وجــود أدلاء  ــر كذل ــا، ويظه ــة، إن لم تكــن كله ــا العربي ــدة إلى بعــض أقطارن ــع الســياحية الواف المجامي

ســاهموا في تنفيــذ هــذه الرحــات، وعليــه قِــدم وجــود الحاجــة إلى مهنــة الدلالــة والإرشــاد، وقِــدم وجــود 

الأدلاء.

رغــم هــذا التطــور في الحاجــة، فقــد بقــي عــدد مــن مــارس هــذه المهنــة محــدوداً ومــن منطلــق 

الاهتــام الشــخصي والهوايــة )عــى الأقــل في بدايــة الأمــر( وبتكويــن وإعــداد غــر مبــاشر وغــر مقصــود. 

لقــد كان معظــم هــؤلاء الأدلاء مــن المهتمــن بالآثــار والتاريــخ لأن الطلــب كان كذلــك – ســياح يفــدون 

إلى المنطقــة للوقــوف عــى تاريخهــا القديــم والاطــاع عــى الشــواخص الآثاريــة التــي تركهــا هــذا التاريــخ 

البعيــد والعميــق. واســتمر الحــال عــل هــذا ولم يتــم ترتيــب برامــج لإعــداد الأدلاء الســياحيين إلا في أوقــات 

متأخــرة، حيــث نظمــت أول دورة تدريبيــة موفقــة لإعــداد الأدلاء الســياحيين في العــراق عــام 1977. وركــز 

البرنامــج عــى المهــارات والمعــارف الآثاريــة والتاريخيــة مــع بعــض الــيء مــن العلــوم الســلوكية وعــى 

مــدى بضعــة أيــام فقــط. ولم تتطــور هــذه الــدورات عــدداً ونوعــاً وموضوعــات لحــن بدايــة التســعينات 

ــياحي  ــفر الس ــب الس ــة مكات ــع رابط ــة م ــياحة العراقي ــة الس ــت هيئ ــن تعاون ــن ح ــرن العشري ــن الق م

ودائــرة الآثــار والــراث وأمانــة بغــداد في إعــداد برنامــج أمــده ثلاثــة أســابيع يحتــوي عــى )24( محــاضرة 

في مختلــف العلــوم والمهــارات والمعــارف – خاصــة جوانــب الســياحة والضيافــة، وقــد نفــذ منهــا مــا يقــارب 

الثلاثــن دورة تخــرج منهــا عــدد لا بــأس بــه مــن الأدلاء لحــد الآن. وفي الأردن تقــوم رابطــة واتحــاد مكاتــب 

الســفر والســياحة الأردنيــة بإعــداد وتنفيــذ دورات مهنيــة في الســنين الأخــرة بهــدف إعــداد أدلاء أكفــاء.

أمــا التعليــم الأكاديمــي المتخصــص في الإرشــاد الســياحي فلــم يبــدأ )رغــم وجــود التعليــم الســياحي 

الفندقــي في العــراق منــذ ثلاثــن عامــاً( إلا في بدايــة التســعينات حــن افُتتــح فــرعٌ للإرشــاد الســياحي في 

قســم إدارة الســياحة والفنــادق في معهــد الإدارة التقنــي التابــع لهيئــة المعاهــد الفنيــة، ولم يتخــرج مــن 

هــذا الفــرع إلا عــدد قليــل جــداً مقارنــة بالحاجــة، والأقــل منهــم مــن يمــارس المهنــة فعليــاً. وقــد تكــون 

ــة تؤســس قســاً منفصــاً للإرشــاد  ــة، أول جامعــة عربي ــة مــر العربي ــة الإســكندرية في جمهوري جامع

ــا في  ــا ومركزيته ــة لأهميته ــار المصري ــام بالآث ــق الاهت ــن منطل ــام وللإرشــاد بشــكل خاصــة، م بشــكل ع

تكويــن المنتــوج الســياحي الأكــر رواجــاً لقاصديــه مــن الأجانــب – الأهرامــات وملحقاتهــا وتوابعهــا. ورغــم 

أن دراســة إدارة الســياحة والفنــادق دراســة قديمــة ومتطــورة في جامعــة حلــوان بالقاهــرة، لكنهــا لم تدخــل 

الإرشــاد الســياحي ضمــن برامجهــا.
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دورتصميم وتنظيم الرحلات  السياحية في الولاية الشمالية رؤية إرشادية

ثانيــــاً: المشاكــــــل التي تواجــــه المهنــــة وتعيــــق تطـــورها:

ــلبيات  ــن الس ــد م ــم بالعدي ــجعة وتتس ــر مش ــة غ ــي حال ــا ه ــل معه ــي نتعام ــة الت إذن الحال

والمشــاكل والتــي ســاهمت في إيجادهــا العديــد مــن العوامــل التــي جــاء ذكــر البعــض منهــا ، إضافــة إلى 

ــاً:- ــا ســندرجه لاحق م

ــى .11 ــل الســياحي ع ــام الدلي ــات ومه ــق وواضــح لواجب ــد دقي ــدم وجــود تحدي ع

ــم  ــال نظ ــن خ ــياحة، وم ــمية للس ــات الرس ــذات في الهيئ ــتوى الإداري وبال المس

ــة الأخــرة حيــث صــدرت تشريعــات تتعامــل  وتشريعــات محــدودة، إلا في الآون

ــياح  . ــة أدلاء الس ــام الأدلاء وجمعي ــياحي كنظ ــل الس ــة والأدلاء في العم ــع الدلال م

حداثــة قيــام مراكــز تعليميــة جامعيــة لإعــداد وتكويــن الأدلاء إضافــة إلى .22

محدوديــة والتجربــة والممارســة لمــن تــم إعدادهــم مــن خــال البرامــج التدريبيــة 

ــة. ــدورات التطويري وال

ضيــق الفــرص أمــام الأغلبيــة في تطويــر معرفتهــم باللغــات الأجنبيــة، لنــدرة مركــز .33

تعليــم اللغــات إلا في الســنين الأخــرة.

ــه مــن .44 ــادة معلومات ــر نفســه ولزي ــل لتطوي ــات أمــام الدلي ــة الحوافــز والمغري قل

خــال الجهــد الشــخصي.

محــدودة الوســائل الســمعية – البصريــة التــي يحتاجهــا الدليــل الجيــد في عملــه .55

وقلــة المعلومــات المتوفــرة عــن المواقــع والمقاصــد الســياحية التــي تشــكل أدوات 

ــع  ــن مواضي ــادة م ــة الإف ــف ومحدودي ــة إلى ضع ــل، إضاف ــل الدلي ــائل عم ووس

العلاقــات العامــة والاتصــال الجماهــري ضمــن المناهــج الدراســية المعتمــدة.

ــام بالســياحة .66 ــة الاهت ــة كانعــكاس لقل ــي بالدلال ــام الرســمي والمهن ــة الاهت قل

بشــكل عــام.

ــى .77 ــات ع ــن مشــاكل وصعوب ــاني م ــة تع ــإن المهن ــة إلى هــذه الســلبيات، ف إضاف

ــا:- ــض منه ــع البع ــن أن نض ــي يمك ــة، والت ــن في الدلال ــراد العامل ــتوى الأف مس

ـ العاملون في المهنة محدودون.ـ

ـ اعتمادهم على الخبرة والمعرفة الشخصية المتراكمة.ـ

ـ تقادم العمر بالعديد منهم.ـ
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ـ العديــد منهــم تــرك العمــل لعــدم وجــود محفــزات كافيــة ولوجــود عوامــل جذب ـ

ــر خارجه. أك

ـ وأخيراً ندرة البرامج الدراسية والتدريبية إلا ما تم توفيره حديثاً.ـ

ـ وهكــذا فــإن المهنــة تعــاني مــن مشــاكل عديــدة ســواء في الإعــداد والتكويــن أو ـ

الممارســة الفعليــة، والتــي لابــد مــن مواجهتهــا ووضــع الحلــول لهــا لــي تتطــور 

مهنــة الدلالــة والإرشــاد ويتطــور العاملــون فيهــا وبمــا يتناســب مــع التطــور الــذي 

تشــهده الســياحة العربيــة وبشــكل خاصــة ســياحة المجموعــات  المنظمــة الوافدة 

إلى الأقطــار العربيــة.
ثالثاً: سبـــل تجــــــاوز المشاكــــل والصعوبـــــات وتطويــــــر المهنــــــة:

لــي تأخــذ مهنــة الدلالــة والإرشــاد موقعهــا الصحيــح وتوفــر مــا عليهــا لإنجــاح خطــط التنميــة 

الســياحية وتحقيــق أهــداف أطــراف عمليــة الســياحة ســيكون مــن الــروري والحاســم توافــر جملــة مــن 

الســبل والصيــغ لحــل المشــاكل وتجــاوز الصعــاب والتــي ســندرج أهمهــا أدنــاه:-

1 - على المستوى التعليمي:

ـ ــيع ـ ــياحي وتوس ــاد الس ــية للإرش ــج دراس ــن برام ــود م ــا موج ــر م ــوب تطوي وج

ــياحيين. ــأدلاء الس ــة ل ــة الفعلي ــع الحاج ــاشى م ــث تت ــا بحي ــول فيه القب

ـ الارتقــاء بمســتوى هــذه البرامــج الدراســية بحيــث نصــل إلى شــهادة البكالوريــوس ـ

ونتجاوزهــا، لأن العمــل الإرشــادي عمــل يعتمــد أساســاً لــه تراكــم الثقافــة 

ــة. والمعرف

ـ ــواء في ـ ــة س ــة وتطبيقي ــج تدريبي ــع برام ــة م ــة – النظري ــج التعليمي ــط البرام رب

الجامعــة أو في حقــل العمــل أو كليهــا وجعــل الدراســة مواكبــة لتطويــرات حقــل 

العمــل واحتياجاتــه.

ـ ــات ـ ــي الدراس ــزج خريج ــة ل ــة المكثف ــزم التدريبي ــج والح ــلوب البرام ــاد أس اعت

الآثاريــة – التاريخيــة والعلــوم الســلوكية واللغــات وتأهيلهــم للعمــل كأدلاء 

ــم. ــن منه ــداد الأدلاء المؤهل ــر في أع ــص الكب ــد النق ــياحيين لس س
2 - على مستوى حقل العمل:

ــع  ــتقبلين لمجامي ــك المس ــة أولئ ــا وخاص ــات ومنظميه ــي الرح ــام منتج ضرورة قي 	-

ــة  ــة – تطويري ــج تدريبي ــب برام ــن ترتي ــة، م ــار العربي ــارج الأقط ــن خ ــدة م ــياح الواف الس
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ــم في  ــل زجه ــم قب ــادة قدراته ــم وزي ــاق معرفته ــيع آف ــة لتوس ــة الأكاديمي ــي الدراس لخريج

ــن. ــب الوافدي ــياح الأجان ــم للس ــل مواجهته ــل وقب ــل العم حق

ـ ــل )Training ـ ــل العم ــب في حق ــة للتدري ــزم مكثف ــة وح ــج تدريبي ــم برام تنظي

on Job( لتزويــد الدليــل بــكل مــا يســتجد – خاصــة في وســائل وأدوات العمــل، 

ــه يواكــب التطــورات والتغــرات المســتمرة. وجعل

ـ ــال ـ ــن خ ــذاتي م ــور ال ــخصية والتط ــتزادة الش ــل في الاس ــجيع الدلي ــز وتش تحفي

ــر  ــل التطوي ــآت مقاب ــر هكــذا مصــادر، أو منحــه المكاف ــاً في توف مســاعدته مالي

ــث. والتحدي
3 - على المستوى المهني:

ـ عــى الروابــط المهنيــة ذات العلاقــة وخاصــة روابــط وكلاء مكاتــب الســفر ـ

والســياحة حــر اســتخدام الأدلاء المعتمديــن مــن قبلهــا فقــط ومنه وكلاء الســفر 

ــم. ــغيل غيره ــن تش ــات م ــي الخدم ــياحة ومقدم والس

ـ عــى الروابــط المهنيــة المختصــة وخاصــة روابــط وكلاء الســفر والســياحة في ـ

الأقطــار العربيــة أو الاتحــاد العــربي لــوكلاء الســفر والســياحة وجمعيــات الأدلاء 

الســياحيين وضــع منهــاج محــدد لإجــازة واعتــاد الأدلاء الســياحيين ووضــع شروط 

خاصــة ومحــددة ودقيقــة في هكــذا عمــل.

ـ وعليهــا كذلــك وضــع برامــج ودورات وتنفيذهــا للمســاهمة في الإعــداد السريــع ـ

والتكويــن المناســب لــأدلاء الســياحيين وبحســب الحاجــة الفعليــة لهــا.

ـ عليهــا كذلــك وبالتنســيق مــع الجامعــات ومعاهــد اللغــات المتخصصــة وع برامــج ـ

تطويريــة في لغــات المجاميــع الســياحية الوافــدة إلى الأقطــار العربيــة.

ـ تأســيس رابطــة أو اتحــاد لــأدلاء الســياحيين في الأقطــار العربيــة، بعــد أن تؤســس ـ

جمعيــات لهــم في هــذه الأقطــار.
4 - على المستوى الرسمي:

ـ أن تضــع الدولــة وهيئــات الســياحة الرســمية تشريعــات دقيقــة لمواصفــات ـ

ــة  ــة الجهــات ذات العلاق ــزام كاف ــه وإل ــه وعمل ــه وشروط إجازت ــل ومؤهلات الدلي

ــا. باعتماده
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ـ عــى الدولــة ومــن خــال مؤسســات التعليــم العــالي والتعليــم الفنــي والتطبيقــي ـ

تشــجيع التعليــم الســياحي الفندقــي بشــكل عــام وإيــاء برامــج ومناهــج الإرشــاد 

ــوج  ــم المنت ــية دوره في تقدي ــل وحساس ــة الدلي ــة لأهمي ــة خاص ــياحي أهمي الس

الســياحي إلى مســتحصليه مــن الســياح.

ـ تشــجيع العاملــن في هــذه المهنــة وتحفيزهــم مــن خــال المكافــآت والمحفــزات ـ

ــن في  ــب ســلوك العامل ــم تراق ــة له ــات مهني ــام تنظي ــي باتجــاه قي ــث الوع وب

هــذه المهنــة وتســاعدهم عــى التقــدم والرقــي والتطويــر المســتمر مهنيــاً وثقافيــاً 

ــاً. ومعلوماتي
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المصادر والمراجع:

أولاً : القرآن الكريم

ثانيا: كتب التفسير

ــامية، 1))) ــاف الإس ــات الأوق ــاص ، مطبوع ــرآن للجص ــكام الق ــرازي ،أح ــر ال ــو بك أب

الريــاض ، ج3، 1335 ه .

(((2 محمد الصابوني ، صفوة التفاسير ، المجلد 1 ، دار القران الكريم ، بيروت، 1980م .

ثالثا: كتب السنة النبوية:

أبــو عبــد اللــه محمــد بــن يزيــد بــن ماجــة القزوينــي ،ســنن بــن ماجــة ،  جــزء 1)))

5،  ط1 ، دار الرســالة ،  حديــث رقــم 4239  ، 1430 ه.

مســلم بــن الحجــاج ابــو الحســن القشــري النيســابوري ، صحيــح مســلم ، احيــاء 2)))

الــراث للنــر ، بــروت ، 261هجريــة ،ج 1 .

رابعا: كتب اللغة:

إبراهيم مدكور ، المعجم الوسيط ، ط3 ، دار المعارف ، القاهرة ، 1962م 1)))

أحمــد مختــار عمــر ،  معجــم اللغــة العربيــة المعــاصرة  ،  المجلــد 2 ، ط2 ،  عــالم 2)))

الكتــب للنــر ،  القاهــرة  ،  2008م .

الإمــام الشــافعي : ابــو عبــد اللــه محمــد بــن إدريــس، ديــوان الإمــام الشــافعي ، 3)))

دار الكتــاب العــربي ، بــروت ، 2010م .

ــوس ، ج3 ،  ط1، 4))) ــر القام ــن جواه ــروس م ــاج الع ــى ،  ت ــد مرت ــري محم الزب

ــر ،1306ه. ــة الخيريــة ،  م المطبع

جــال الديــن بــن منظــور ، لســان العــرب ، ج 14، ط1، دار إحيــاء الــراث العــربي، 5)))

بــروت 1995م .

محمــد أبوبكــر الــرازي ، مختــار الصحــاح ، الطبعــة الأولى  ،  دار الكتــاب العــربي، 6)))

بــروت ، 1967م.

محمــد نــور بــن ضيــف اللــه ، كتــاب الطبقــات في خصــوص الأوليــاء والصالحــن 7)))

ــر ،  ــة والن ــل ، ط1 ، دار الترجم ــف فض ــق يوس ــودان ، تحقي ــعراء في الس والش

ــة الخرطــوم . الســودان ، 1992. جامع
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خامسا: المصادر المتخصصة :

عثــان إبراهيــم الســيد ، تقويــم وإدارة المشروعــات  ، ط1 ، دار جامعــة القــران 1)))

الكريــم للطباعــة والنــر، الخرطــوم ، 2001م.

محمــد مطــر ،إدارة الاســتثمارات النظريــة والتطبيــق ،  ط2 ، مؤسســة الــوراق ، 2)))

عــان ، 1999 م .

أحمــد أبــو زيــد الرســول ، التنميــة المتواصلــة – الأبعــاد والمنهــج ، مكتبــة بســتان 3)))

المعرفــة ، الاســكندرية ،2006م 

(((4 احمد زكريا صيام ، مبادئي الاستثمار ، ط2 ،  دار المناهج للنشر ، الأردن، 2003م.

ــاء للنــر، 5))) ــم الاقتصــاد الســياحي ، ط1، دار الوف ــد الســميع عــام ،عل أحمــد عب

الإســكندرية، 2008 م .

(((6 احمد مقابلة ، صناعة السياحة ، ط1 ، دار كنوز المعرفة للنشر ،عمان ، 2007م.

(((7 أشرف محمد دواية ،الاستثمار في الإسلام ،  ط1 ،  دار السلام للنشر ، مصر ، 2009م. 

ــة بــروت للنــر ، 8))) اقيــوم أكنجــو مســلم ، الســياحة صناعــة العــر ، ط1، مكتب

ــروت ،2007م  . ب

التجــاني محمــد حســن عــام ، الســياحية البيئيــة في الســودان ، ط1 ، دار النــر ، 9)))
الخرطــوم ،   )د ت(.

((1(1 الحميدي ابوبكر ،إدارة الفنادق ، ط2 ، مطبعة خال للنشر ، )د . ب(، 1968م.

((1(1 تعــرف عــى الســودان ، الدليــل الســياحي ، دسكفرســودان للنشر ، مؤسســة 
صالحــاني للطباعــة ، الطبعــة الأولى ،  دمشــق ، 1999م.

((1(1 ط1،   ، الســياحية  التنميــة  في  دراســات   ، حســنين  حســن  جليلــة  	
. 2006م  الإســكندرية،  الجامعيــة،  الــدار 

((1(1 رعــد مجيــد العــاني ، الاســتثمار والتســويق الســياحي ،دار كنــوز للطباعــة ، 
الطبعــة الأولى ،عــان ، 2008،

((1(1 زيــاد رمضــان ،  مبــادئي الاســتثمار المــالي والحقيقــي  ، ط3 ،  دار  	

. 2005م   ، عــان   ، للنــر  وائــل 

((1(1 جعفــر محمــد مصطفــى أبــو زيــد – إيهــاب محمــد عثــان فقــري، الاطــار 

التنظيمــي للســياحة في الســودان  ، ط1 ، فــال للطباعــة ، الخرطــوم ، 2005م .
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((1(1 حســن عــي خربــوش ، الاســتثمار والتمويــل بــن النظريــة والتطبيــق ، )د. 
ط(، دار زهــران للنــر ، عــان  ، 1999 م.

((1(1 حسين عمر ، الاستثمار والعولمة ، ط1، دار الناشر ، )د. ب( ، 2000 م.

((1(1 خالــد واصــف الوكنــي - أحمــد حســن لرفاعــي ، مبــادئي الاقتصــاد الــكلي 
بــن النظريــة والتطبيــق ،  ط4 ، دار وائــل للنــر ، عــان ، 2001م.

((1(1 ســعيد توفيــق عبيــد ، الاســتثمار النظريــة والتطبيــق ، مكتبــة عــن شــمس، 
القاهــرة ، )د.ت(.

((2(2 ــة لاســتثمار  ــة الســياحة في الســودان - رؤي ــواب ، صناع ــد الت ســليمان عب
ــودان ، 2013م . ــوم ، الس ــة الخرط ــياحة بولاي ــدد، ادارة الس متج

((2(2 صــاح عمــر الصــادق ، دراســات ســودانية في الســياحة ، ط1 ، مكتبــة 
الشريــف الأكاديميــة للنــر ، الخرطــوم ،2008م.

((2(2 ــياحة ،  ــة الس ــاءة صناع ــتوى كف ــع مس ــاب ، رف ــد الوه ــن عب ــاح الدي ص

ــمبر 1991 ــدد 8 ، ديس ــياحية ، الع ــوث الس ــة البح مجل

((2(2 طــارق عبــد الفتــاح الشريعــي ، تنميــة المبيعــات الســياحية ، ط1 ، مؤسســة 

حــورس الدوليــة ،الإســكندرية، 2009م.

((2(2 عبــد الحميــد إبراهيــم، العدالــة الاجتماعيــة والتنمية في الاقتصاد الإســامي، 
ط1 ، دار المعــارف للنــر ، بيروت ، 1997م.

((2(2 عبــد الفتــاح غنيمة ، التخطيط الســياحي ، دار الفنون العلمية،الإســكندرية، 
بــدون تاريخ  .

((2(2 عبــد المطلــب عبــد الحميــد ، دراســة الجــدوى الاقتصاديــة لاتخــاذ القرارات 
الاســتثمارية ، ط1 ، الــدار الجامعيــة للنــر ، القاهــرة ، 2003م. 

((2(2 عبــد الوهــاب عثــان ، منهجيــة الإصــاح الاقتصــادي في الســودان ، ط1 ، 

ــة، الســودان ، 2001م . شركــة مطابــع العمل

((2(2 ــة الســام،  ــات اتفاقي ــان ، الاقتصــاد الســوداني ومتطلب ــد الوهــاب عث عب

ــارس 2005م. ــاني ، م ــة الصالح ــوريا ، مطبع ط1، س

عيد مسعود الجهني ، الاستثمار الناجح ، ط1 ، دار وائل للنشر،الأردن، 1999م.2)2))

((3(3 فتــح الرحمــن عــي محمــد صالــح ، مقــالات في الاقتصــاد الســوداني ، كتــاب 

غــر منشــور ، الخرطــوم ، 2007م .
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المستخلص:

يحتــل الســودان موقعــاً جغرافيــاً اســراتيجياً متميــزاً، فهــو يقع في الجــزء الشــالي الشرقي من 

القــارة الأفريقيــة. يعــد الســودان أكــر دول القــارة الأفريقيــة مســاحة وبــه تبايــن في بيئتــه الجغرافيــة 

ــاس ســكانه  ــة، كــا تعــددت وتنوعــت أجن ــة والطبيعي ــه الثقافي ــة وتتعــدد مــوارده وثروات والمناخي

وأعراقهــم وثقافتهــم في مجــال يؤطــر لوحــدة التنــوع الثقــافي. إذن يتميــز الســودان بــكل مقومــات 

الدولــة الســياحية بموقعــه الجغــرافي ومناخاتــه المتعــددة حيــث وتشــكل الأماكــن والمواقــع الطبيعيــة 

والأثريــة نســبة كبــرة مــن مكونــات عنــاصر العــرض الســياحي بــل هــي الأســاس الــذي يرتكــز عليــه 

عــرض الخدمــات الســياحية، والســودان ذاخــر وغنــي بالمعــالم الســياحية الأثريــة والتاريخيــة الظاهــرة 

التــي تــم تســجيلها ضمــن قائمــة الــراث العالمــي لــدى منظمــة اليونســكو لأنهــا اســتوفت الــروط 

ــة  ــياحية الأثري ــع الس ــم المواق ــن أه ــالم. فم ــة في الع ــن الثقافي ــع والأماك ــار المواق ــر في اختي والمعاي

والتاريخيــة في شــال الســودان بمحليــة مــروي موقــع جبــل الــركل والكــرو وضــم أبــو دوم وأهرامــات 

نــوري وغيرهــا كثــراً مــن المواقــع الــروح الأثريــة والتاريخيــة. 

Elements of archaeological tourism in the Northern State
(Merowe locality as an example)
Abstract:

Sudan occupies a distinguished geographical and 
strategiclocation, as it is located in the northeastern part of the African 
continent. Sudan is the largest country on the African continent in 
terms of area, and it has a difference in its geographical and climatic 
environment, and its cultural and natural resources and wealth are 
numerous. The races, ethnicities and cultures of its population are 
also numerous and varied in a field that frames the unity of cultural 
diversity. So, Sudan is characterized by all the elements of the 
country’s tourism, with its geographical location and its multiple 

مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية
 )محلية مروي أنموذجاً(

ش��عيب  عثم��ان  الأم�ين  كلية الآداب والدراسات الإنسانية - جامعة دنقلاد 
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

climates, where natural and archaeological places and sites constitute 
a large proportion of the components of the elements of the tourism 
offer. Rather, they are the basis on which the offer of tourism services 
is based. Sudan is abundant and rich in archaeological and historical 
tourist attractions that have been recorded in the World Heritage List. 
UNESCO because it met the conditions and criteria for selecting cultural 
sites and places in the world. Among the most important archaeological 
and historical tourist sites in northern Sudan in the locality of Meroe is 
the site of Jebel Barkal, Al-Kurru, the Sanam Abu Doum, the pyramids 
of Nuri, and many other archaeological and historical sites.

المقدمة:

ــة  ــة الإنســان وإبداعــه في صياغ ــاً، شــاهداً عــى براع ــاً ثمين ــزاً حضاري ــة كن ــد الســياحة الآثاري تع
وتشــكيل الحضــارة الإنســانية عــى العصــور والأزمنــة )لكننــا ســنتناول مــا يقــع في حــدود محليــة مــروي 
»الــركل – الكــرو – نــوري – صنــم أبــو دوم، ديــر الغــزالي، الزومــة، ولكننــا نركــز عــى الأربعــة الأوائل نســبة 

لأهميتهــا ومــا تشــتمل عليــه مــن أبنيــة تجــذب إليهــا الســائح(.

ــزه والاســتجمام مــا يؤســس  ــه والتن ــوم مــورداً رئيســاً للترفي ــة في عــالم الي أضحــت المناطــق الأثري
لتنميــة ســياحية تراثيــة مســتدامة ذات منافــع اقتصاديــة متعــددة. فالمواقــع الأثريــة والحــرف والمصنوعات 
ــت  ــاضي ، وفي ذات الوق ــاس في الم ــاة الن ــل حي ــد تفاصي ــه تجس ــف لوج ــعبية تؤل ــون الش ــة والفن اليدوي
أصبحــت منتجــاً يســوق اقتصاديــاً في المحافــل والمهرجانــات والفعاليــات التراثيــة والســياحية دوليــاً وإقليمياً 
ــاً. وتعتــر المواقــع الأثريــة في شــال الســودان بمحليــة مــروي مــن أهــم المواقــع الشــاخصة التــي  ومحلي

تــؤرخ إلى فــرات تاريخيــة متباينــة ومتلاحقــة.

أصبحــت الســياحة مــن الأنشــطة التــي تســهم بفاعليــة في اقتصاديــات العديــد مــن الــدول التــي 

ــا دخــان  اتخــذت مــن صناعــة الســياحة مصــدراً مــن مصــادر اقتصادهــا القومــي فالســياحة صناعــة ب

ــة  ــاطات الإنتاجي ــك النش ــى تحري ــة ع ــا الفائق ــاز بقدرته ــي تمت ــات، وه ــدون جامع ــة ب ــات، ثقاف ونفاي

والاقتصاديــة والاســتثمارية وفــق منهجيــة تســعى لتحقيــق أهــداف ومبــادئ التنميــة المســتدامة، النشــاط 

الســياحي والترويــج الإعلامــي لــه أصبــح في عــالم اليــوم بشــكل قــدراً كبــراً مــن اهتمامــات الــدول والأمــم 

والشــعوب، فهــو يتميــز بتأثيراتــه المتنوعــة في مجــالات الحيــاة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة والبيئيــة، 

صــارت الــدول تهتــم بقطــاع الســياحة في تنامــي وتطويــر مســتمر، فالســياحة توصــف بأنهــا ضرورة عصرية 

حينــاً وضرورة بيولوجيــة حينــاً آخــر وضرورة اقتصاديــة في كثــر مــن الأحيان)محمــد العطــا، 2011م(.

آثار التنمية السياحية المستدامة على مناطق الجذب السياحي الثقافي:

يمكــن للتنميــة أن تكــون ســبباً في البقــاء عــى مناطــق الجــذب الســياحي الثقــافي وتوفــر التمويــل 

ــن  ــدي ب ــن التح ــا يمك ــره، وهن ــراث وتدم ــذا ال ــور ه ــبب في تده ــن أن تتس ــا يمك ــا فإنه ــاظ عليه للحف
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   د. الأمين عثمان شعيب

الســياحة والــراث الثقــافي، حيــث يمكــن اعتبــار الســياحة ســاحاً ذو حديــن كــا أشــارت بذلــك منظمــة 

اليونســكو، ويــرى الباحثــون وجــود آثــار إيجابيــة للســياحة عــى مناطــق الجــذب الســياحي مــن خــال 

توفيرهــا فوائــداً للمجتمعــات المحليــة والســلطات الحكوميــة، ومــن ثــم العمــل عــى الحفــاظ عليهــا في 

ســبيل تلبيــة متطلبــات الســياح، بينــا يركــز باحثــون آخــرون عــى الآثــار الســالبة للســياحة تبعــاً للســياحة 

الكثيفــة التــي يتــم جذبهــا والتــي تتطلــب تســهيلات وخدمــات يمكــن أن تؤثــر ســلباً عــى خصائــص الــراث 

الثقافي)جــال جعفــر، 2009م(.

المباني التراثية والحفاظ عليها:

ــدة  ــة باســتخدامات جدي ــاني التاريخي ــة الســياحية المســتدامة توظيــف المب ــح مشــاريع التنمي تتي

ــاع والتدهــور، كــا  ــا مــن الضي ــاني وحمايته ــة هــذه المب ــم وصيان ــر مدخــاً يمكــن اســتغلاله في ترمي توف

اشــتملت عليــه المعاهــدات الدوليــة للحفــاظ عــى الــراث العمــراني)Lea. I. 1992(. مــع الاهتــام المتزايــد 

ونمــو الســياحة الثقافيــة تصاعــدت النظــرة الإيجابيــة لآثــار الســياحة المســتدامة الإيجابيــة، وأصبــح ينظــر 

إليهــا كوســيلة للحفــاظ عــى المــاضي بتوفــر التمويــل الــروري لإعــادة تأهيــل المــوارد التراثيــة والتدخــل 

ــة  ــة قيم ــة والتراثي ــاني التاريخي ــاء المب ــزوال وإعط ــر ال ــة لخط ــة المعرض ــم الثقافي ــام بالقي ــا، والاهت فيه

اقتصاديــة لتســويقها لفــت الاهتــام للحفــاظ عليهــا. فمشروعــات التنميــة الســياحية المســتدامة يمكــن أن 

تعمــل عــى تحســن صــورة منطقــة الجــذب الســياحي الثقــافي عنــد إيجــاد خدمــات ســياحية ذات طابــع 

تــراثي مميــز. فهــي تــؤدي إلى زيــادة الاهتــام بشــبكة الطــرق في ســبيل تأكــر تجربــة ســياحية جديــدة 

للســياح، مــا يعمــل عــى حــل مشــاكل الطــرق التــي عــادة مــا تعــاني منهــا مراكــز الــراث الثقافي)نسريــن 

لحــام، 2007م(. كــا يصاحــب مشروعــات الســياحة المســتدامة لمناطــق الجــذب الســياحي في كثــر مــن 

الأحيــان تحســن أنظمــة الــرف الصحــي وشــبكات الميــاه.

السياحة في السودان:

ــن الجــذب  ــد مــن أماك ــالى بالعدي ــه ســبحانه وتع ــاه الل ــالم حب الســودان كقطــر مــن أقطــار الع

ــال  ــر الآلاف الأمي ــد ع ــى مســاحة تمت ــاً ع ــاً جغرافي ــوزع توزيع ــف وتت ــم والكي ــن في الك الســياحي تتباي

المربعــة. وعليــه يمكــن في ضــوء التخطيــط الســليم والاســتثمار والتســويق في صناعــة الســياحة  يمكــن أن 

ــط الســياحي شــكلاً فاعــاً مــن أشــكال  ــر التخطي ــدول المصــدرة للســياحة. ويعت ــه في قائمــة ال ينهــض ب

التخطيــط الاقتصــادي والاجتماعــي ويعتــر المــكان هــو العنــر الأول في هــذا التخطيــط كــا أن النقــل 

ــا  ــرض م ــذي يع ــة ال ــلعة المباع ــو الس ــكان ه ــار أن الم ــك باعتب ــاعدة وذل ــاصر مس ــكلان عن ــة يش والإقام

يحتويــه مــن عنــاصر جــذب ســياحي)منى عبــد اللطيــف، 1989م(. ومــن ذلــك نــدرك أهميــة التخطيــط 

الســياحي ودوره في المحافظــة عــى مســتوى الأمكنــة الســياحية والتــي تشــكل المواقــع الســياحية الأثريــة 

أحــد مرتكزاتهــا إلى جانــب الأنــواع والأنمــاط الأخــرى بحكــم الســياح كونهــا أحــد روافــد الســياحة الثقافيــة.

منظمــة اقتصاديــات الســودان تعتمــد بشــكل رئيــس عــى الاقتصــاد الزراعــي والاقتصــاد الرعوي أو 

الــروة الحيوانيــة هــذا بالإضافــة إلى البــرول ومشــتقاته وكذلــك تجــارة الخدمــات. ويمكــن التنــوع وتعــدد 
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

مــوارد الســياحة الثقافيــة والطبيعيــة في الســودان أن يشــكل رافــداً ومــورداً غــر تقليــدي يعــزز ويقــوي 

القاعــدة الاقتصاديــة في الســودان، فالســياحة مــن منظــور اقتصــادي واجتماعــي يمكــن أن تســهم بشــكل 

فعــال في زيــادة الناتــج القومــي الإجــالي إذا مــا تــم الالتفــات والنظــر إليهــا بشــكل جــاد ومســئول وفــق 

رؤيــة ومنهجيــة علميــة واضحــة ومحــددة تعمــل عــى تحقيــق الاســتقرار في حركــة الاقتصــاد الســوداني 

ــياحة  ــة الس ــف منظم ــب تصني ــودان وحس ــن أن الس ــم م ــات. بالرغ ــن التقلب ــددي م ــه الع ــذي يواج ال

ــة إلا أن  ــة والثقافي ــاً في مجــال المــوارد الســياحية الطبيعي ــة العــاشرة دولي ــل المرتب ــة )WTO( يحت العالمي

ــة للجــذب الســياحي لم  ــي تشــكل مقومــات هائل ــة هــذه المــوارد والت ــر وتنمي ــة تطوي الالتفــات لإمكاني

يــرق إلى المســتوى المطلــوب. فالمأمــول توظيــف هــذه المــوارد الاقتصاديــة في مجــال الصناعــة الســياحية 

والاســتثمار الســياحي بغــرض المســاهمة في توســيع مداخــل الاقتصــاد الوطنــي والنهــوض بــه، ودفــع عجلــة 

التنميــة في البــاد مــن خــال توفــر فــرص العمــل وتحجيــم البطالــة وذلــك خدمــة للمجتمــع وتحســيناً 

ــاشي حســن، 2012م(. للدخول)كب

نشأة السياحة في السودان:

بــدأت الســياحة في الســودان في منتصــف القــرن العشريــن وكان عــن طريــق القطــاع الخــاص الــذي 

قــام بإنشــاء بعــض الــركات والــوكالات الســياحية مثــل وكالــة الســياحة الســودانية وهي مــن أوائــل الوكالات 

التــي وضعــت اللينــات الســياحية الأولى في الســودان وبمشــاركة وكالــة ميخالــوس ووكالــة الــرق الأوســط 

العالميــة، وكانــت هــذه الــركات والــوكالات تعني بتشــييد القرى الســياحية وتســويق الجوانب الســياحية إلى 

الخــارج بواســطة الترويــج، وقــد اســتفاد القطــاع الخــاص في تجاربــه التنموية)مؤتمر قطــاع الســياحة، 2017م(.

شــهد الســودان نشــاط واســع في ســياحة المخيــات والرحــات للمجموعــات وأدى ذلــك إلى تنميــة 

ــة،  ــار اجتماعيــة واقتصاديــة وإعلامي الســياحة وتدفــق الســياح عــى الســودان مــا ترتــب عــى ذلــك أث

وواجــب عــى الدولــة تســهيل التراخيص لتكــون الــركات والــوكالات وطلبات وتأشــرات الدخــول والخروج 

للســياح وتوثيــق المواقــع الســياحية وطبيعــة الســياح وتأثيرهــم عــى أمــن الدولــة، وهنــا أدركــت الدولــة 

ــوزارة الاســتعلامات والعمــل،  ــة النشــاط الســياحي فقامــت عــام 1959م بإنشــاء جهــاز الســياحة ب أهمي

وكلــف الجاهــز بوضــع تصــور لتأســيس العمــل الســياحي وإجــراء المســوحات الســياحية، لتحديــد أولويــات 

ــا  ــا أنه ــاب عليه ــن يع ــادق بوضــع الخطــط الســياحية ولك ــة الســياحة والفن ــت هيئ ــث قام ــل حي العم

اقتــرت عــى جانــب العــرض دون التطــرق للطلــب، وعــدم اهتمامهــا بإحصائيــات الســياحة الداخليــة، 

وعــدم خضوعهــا لدراســة تحليليــة تفيــد في الاتجــاه الســياحي في الســودان، ووضــع نمــط وشــكل الســياحة 

ــد اســتعانت  ــة الســياحية فق ــاً في التنمي ــة تلعــب دوراً هام ــك ونســبة لأن الخــرة الأجنبي عــى ضــوء ذل

هيئــة الســياحة والفنــادق بعــدد مــن الخــراء لإجــراء بعــض الدراســات والمســوحات منهــم مســر فوكــس 

واســتيفن اســتيتر ومفــن وجــون هوكس)المســح الشــامل لولايــة الخرطــوم، 1997م(.

لقــد اتفــق الخــراء والمختصــن في تقاريرهــم أن الســودان ذو مقومات ســياحية مقــدرة ومتنوعة في جميع 

أنحائــه ويمكــن بالقليــل مــن الاهتــام أن تجلــب البــاد كثــراً من العمــات الأجنبيــة وزيــادة الدخــل القومي. 
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   د. الأمين عثمان شعيب

الموارد السياحية الثقافية:

منــذ الآلاف الســنين شــكل الســودان معــراً ثقافيــاً وتجاريــاً مهــاً بــن الحضــارات في عــالم البحــر 

ــأن الســودان يعــد أحــد  ــة ب ــا، فقــد دلــت البحــوث والدراســات الأثاري الأبيــض المتوســط وآســيا وأفريقي

المعابــر الثقافيــة والفكريــة في التاريــخ الثقــافي الإنســاني مــا حــدا بعــالم الآثــار وليــام آدمــز أن يكتــب ســفراً 

فخيــاً في العــام 1977م موســوماً بعنــوان: )النوبــة رواق أفريقيــا( فالنوبيــة مــا هــي إلا تجســيد للســودان 

كلــه حضــارة وثقافــة.

إن موقــع جمهوريــة الســودان الجغــرافي المتفــرد، والحــراك البــري بأبعــاده الفكريــة والثقافيــة 

الــذي شــهدتها أرضــه عــر حقــب تاريخيــة طويلــة وثــرة جعلتــه واحــداً مــن أغنــى دول القــارة الأفريقيــة 

في مجــال الــراث الأثــري والأثنوغــرافي، كــا دلــت عــى ذلــك المســوحات والتنقيــب الأثــري الــذي أجــري في 

الســودان. حيــث أشــارت هــذه الأعــال الأثاريــة عــى أن الســودان يتمتــع بــروة تاريخيــة وثقافيــة وفنيــة 

ــي عــى وجــه  ــخ الأفريق ــة وفي التاري ــخ الحضــاري الإنســاني بصــورة عام ــة في التاري ــن الأهمي ــة م في غاي

ــراث الحضــاري  الخصــوص، حيــث شــهدت وســاهمت أرضــه وإنســانه دون انقطــاع في تشــكيل هــذا ال

بمكوناتــه المختلفــة منــذ فجــر مــا قبــل التاريــخ حتــى دخــول الإســام، فآثــار الحضــارات الســودانية الخالدة 

ــي جــداً  ترمــز وبقــوة عــى التواصــل الثقــافي والتسلســل التاريخــي للحضــارة الســودانية. فالســودان غن

بمــوارد ســياحية وثقافيــة تتجســد في العديــد مــن المعــالم والمــوارد الثقافيــة والتــي يمكــن إجمالهــا في الآتي:

1.	المواقع والمناطق الأثرية.

2.	المتاحف.

3.	معالم التراث العمراني والمباني التاريخية والتراثية.

4.	التراث الشعبي )الفلكلور(.

الخدمات والتسهيلات السياحية:

ــة والتــي تشــكل العمــود الفقــري للــروة الســياحية،  ــة والطبيعي الســودان غنــي بمــوارده الثقافي

كــا تشــكل أيضــاً قاعــدة أساســية للتنميــة الســياحية إذا مــا توفــر البعــد والمكــون الأخــر لصناعة الســياحة 

والمتمثــل في الخدمــات والتســهيلات الســياحية، فالبنيــة التحتيــة تمثــل الركيــزة الأساســية في عمليــة تطويــر 

وتنميــة الســياحة، حيــث تحتــاج المناطــق الســياحية إلى بنيــة تحتيــة شــاملة ومتكاملــة، كــا أن صناعــة 

الســياحة الناجحــة تتألــف مــن تضافــر وتكامــل كل مــن مــوارد الــروة الســياحية )المقومــات الطبيعيــة 

والثقافيــة( والخدمــات والتســهيلات الســياحية)فؤاد رشــيد، 2001م(.

تمثــل الخدمــات والتســهيلات الســياحية رأس الرمــح في العمليــة الســياحية وهــي تشــمل الخدمــات 

ــن  ــات الأم ــة إلى خدم ــالات بالإضاف ــات الاتص ــات، وخدم ــل والمواص ــات النق ــة، وخدم ــة والإعاش والإقام

والســامة. فيتمتــع الســودان بالعديــد مــن عنــاصر ومقومــات الخدمــات والتســهيلات الســياحية التــي تعــد 

أكــر الوســائل المؤثــرة في اجتــذاب رؤوس الأمــوال في الاســتثمار الســياحي)نسرين لحــام، 2007م(. 
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

السياحة الأثرية السودانية:

تعــد الســياحة التراثيــة كنــزاً حضاريــاً وشــاهداً عــى براعــة الإنســان وإبداعــه في صياغــة وتشــكيل 

الحضــارة الإنســانية عــى مــر العصــور والأزمنــة. فالمناطــق التراثيــة أصبحــت في عــالم اليــوم تشــكل مــورداً 

رئيســياً للترفيــه والتنــزه والاســتجمام مــا يؤســس لتنميــة ســياحية تراثيــة مســتدامة ذات منافــع اقتصاديــة 

ــة  ــاء والهوي ــاء روح الانت ــة وإنم ــة في تغذي ــهم بفاعلي ــة تس ــياحة الثقافي ــالم الس ــوارد ومع ــددة. فم متع

للشــعوب بتمســكها بتراثهــا الــذي لا تــود أن تنفصــل أو تنفــك عنه)عبــاس ســيد أحمــد، 2022م(.

كــا أن انتقــال الســياح والــزوار مــن بلــد إلى آخــر بحثــاً عــن المعــالم التراثيــة والثقافيــة يمكنهــم 

مــن التعــرف عــى تــراث الأمــم وعاداتهــا وتقاليدهــا، وهــذه المعــارف تســاعد عــى فهــم الآخــر. وتســهم 

في خلــق روح التســامح والاحــرام وإحــال التفاهــم والصداقــة، توطيــد أركان الســام بــن الشــعوب عندمــا 

يكــون الــراث رمــزاً للأمــة وكيانهــا وجوهــر مــا تقدمــه للــزوار والســياح، فأمــر الحفــاظ عليــه وحمايتــه 

يشــكل تحديــاً حقيقيــاً)أشرف صبحــي، 1999م(.

ــق  ــم المناط ــن أه ــر م ــي تعت ــودان الت ــة في الس ــة والتاريخي ــع الأثري ــن المواق ــد م ــك العدي هنال

ــة  ــه والحقب ــم نبت ــة، الحضــارة الكوشــية وإقلي ــة متباين ــرات تاريخي ــؤرخ إلى ف ــي ت ــة الشــامخة الت الأثري

ــة.  المروي

ــذي يعكــس مــدى مــا  ــواع الوعــي الحضــاري ال ــة الســودانية إحــدى أن وتشــكل الســياحة الأثري

وصلــت إليــه الأمــم والشــعوب مــن رقــي وتقــدم، وتلعــب الآثــار دوراً مركزيــاً مهماً في الســياحة الســودانية، 

وذلــك بتوظيــف المناطــق الأثريــة والتاريخيــة المحافظــة عــى الإرث الثقــافي.

وتعكــس حركــة الســياحة الآثاريــة وعائدهــا المــادي جزئيــاً عــى ترميــم وصيانــة المناطــق الأثريــة 

ــل مــا  ــة عــى نطــاق الســودان لم تن ــع المواقــع الأثري ــة في الســودان، والملاحــظ أن جمي ــاني التاريخي والمب

ــة ناهيــك عــن اســتغلالها ســياحياً، ولا يعــرف عنهــا  ــة عــى مســتوى الحفــظ والصيان تســتحق مــن عناي

ــة دون اســتثناء. ــة والمحافظــة عليهــا يعطيهــا أهمي ــة والتاريخي ــر. فاســتغلال المواقــع الأثري الكث

إن الســياحة الأثريــة في الســودان لم يتلفــت إليهــا إلا في الســنوات الأخــرة وتعــد قليلــة عــى الرغــم 

مــن انتشــار المواقــع التــي تمثــل مصــادر جــذب ســياحي ومــورد مهــم وقبلــة للســواح الأجانــب والمحليــن، 

ــق  ــول أن المناط ــن الق ــي. يمك ــي والمح ــتوى الخارج ــى المس ــي ع ــج الإعلام ــاج إلى التروي ــك تحت ــد ذل بع

الأثريــة في الســودان تمثــل تراثــاً ثقافيــاً مهــاً وذات بعــد ســياحي كبــر ومــن الواجــب أن تتضافــر الجهــود 

مــن أجــل المحافظــة عــى الآثــار وحمايتهــا وصيانتهــا وتأهيلهــا، وهــذا يتــم عــن طريــق الاســتثمار في هــذا 

المجال)عفــراء عثــان، 2010م(.

إمكانات ومقومات السياحة الأثرية في السودان:

تمثــل مواقــع الــراث الأثــري رمــزاً للأمــم والشــعوب، لهــذا قــد ســعت العديــد مــن الــدول للاهتمام 

ــياق  ــذا الس ــياحي، وفي ه ــذب الس ــة الج ــاً في عملي ــا اقتصادي ــم توظيفه ــن ث ــا وم ــة عليه ــا والمحافظ به
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فالســودان ليــس اســتثناءً ويمكــن الاســتفادة مــن مواقــع الــراث الأثــري التــي تنتــر في جميــع مناطــق 

ولايــات الســودان المختلفــة.

ــد  ــتطاعت ي ــا اس ــطح، وم ــى الس ــرة ع ــورة والظاه ــدن المطم ــن الم ــة م ــن الأثري ــل المواط تتمث

ــك  ــول أن هنال ــة، ونق ــة وفكري ــم مادي ــن أدوات وقي ــور م ــان العص ــرات وأزم ــة في ف ــان أن تصغي الإنس

مواقــع أثريــة هامــة توجــد في حــدود الســودان الشــالية حيــث القبائــل النوبيــة الســودانية ولكــن نتيجــة 

لإنشــاء الســد العــالي في جنــوب مــر فقــد غمــرت الميــاه المواقــع الهامــة 1964م وتــم نقــل القطــع الأثريــة 

الهامــة إلى متحــف الســودان القومــي بالخرطــوم، وأعيــد ترميمهــا. وهــذه المعابــد: هــي معبــد عكاشــة 

ومعبــد بوهــن ومعبــد ســمته غــرب ومعبــد ســمته شرق ومقــرة الأمــر حجــو وأعمــدة فــرس.

مــن أهــم مواقــع الســياحة الأثريــة الســودانية في منطقــة الدراســة هــي: معابــد وأهرامــات الــركل 

ومدافــن الكــرو ونــوري ومدينــة صنــم أبــو دوم. هــذا إلى العديــد مــن المبــاني التاريخيــة والتراثيــة كالقصــور 

ــابقة  ــور الس ــان في الص ــدى الإنس ــعبي ل ــراث الش ــاوى وال ــاجد والخ ــس والمس ــرة والكنائ ــدن والأدي والم

واللغــات التــي كانــت ســائدة لديهــم. والســؤال الجوهــري والأهــم هــو كيفيــة توظيــف معــالم ومــوارد 

ــة يمكــن أن  ــة كافي ــر وقــوة اقتصادي ــي يؤث ــز معرفــة ضخــم ورمــز وطن ــا كن ــار أنه ــراث ســياحياً باعتب ال

تلعــب دوراً فعــالاً في تنميــة الاقتصــاد الوطنــي وتطويــر أوجــه الحيــاة الاجتماعيــة والثقافيــة في الســودان.

أهــم المواقــع والمناطــق الأثريــة والتاريخيــة والتراثيــة بالولايــة الشــمالية )محليــة 
مــروي(:

1. مجمع البركل الحضاري: 

س أو الطاهــر »جــو - وعــب« في اللغــة المصريــة القديمــة  عــرف جبــل الــركل قديمــاً بالجبــل المقــدَّ

ــه عــدد  ــه مــن احتضان ــع أهميت ــة كريمــة ، وتنب ــل بالقــرب مــن مدين ــى للني ــة اليمن ــع عــى الضف ، ويق

كبــر مــن المعابــد أهمهــا معبــد آمــون الكبــر )B.500( والــذي بــدأت المرحلــة الأولى مــن تشــييده زمــن 

الدولــة المصريــة الحديثــة ، واكتمــل في عهــدي الملكــن الكوشــيين بيــي وتهارقــا)Shinnie.1967(. ويعتــر 

ســاً منــذ  جبــل الــركل المســكن القديــم لإلــه كــوش »ديــدون« وهــذا يؤكــد عــى أن هــذا الجبــل كان مقدَّ

وقــت طويــل قبــل قيــام دولــة كــوش الثانيــة ، فقــد كان مســكناً للإلــه آمــون منــذ عــر الدولــة المصريــة 

الحديثــة)Reisner,1917( ، ربمــا بنُــي هــذا المعبــد في عهــد الملــك ســتي الأول )1318-1298 ق.م(، )انظــر 

الصــورة رقــم 1(.
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

       الصورة رقم )1( تبين الجبل المقدس يحتضن المعابد التي أنشأت حوله )تصوير الباحث(

عُــر في تلــك المعابــد وبالقــرب منهــا عــى العديــد مــن التماثيــل للملــوك الكوشــيين : بيــي )747-

716ق.م( تهارقــا )690-664 ق.م( تانــوت أمنــي )664-653 ق.م( أســبلتا )593-568 ق.م( ونتاكامــاني 

وغيرهــم، كــا وجــدت نقــوش يرجــع تاريــخ أقدمهــا إلى عــر حكــم الأسرة الثامنــة عــرة، ومــن بــن تلــك 

النقــوش مســلة تحتمــس الثالــث التــي تكمــل حولياتــه، إضافــة لمســلة الأمــر خاليــوت بــن بيــي، مــا يمكــن 

هــا مــن بــن أهــم المصــادر التاريخية)أيســيدور كاتسنلســون، 2001م(. عدَّ

يأخــذ معبــد آمــون بجبــل الــركل هيئــة المســتطيل الــذي يتألــف مــن قاعــات وردهات 

ذات أعمــدة طويلــة تمتــد في صفــن ، وقصــد بذلــك أن يكــون ممتــداً مــن الــرق إلى الغــرب 

مــع غرفــة للعبــادة في الطــرف الغــربي، أمــا الطــول الــكلي للمبنــى في صورتــه النهائيــة فقــد 

ــك.  ــد الكرن ــدا معب ــه ع ــاصر ل ــد مــري مع ــن أي معب ــر م ــاً، أي أك ــاً تقريب ــغ 500 قدم بل

ــون في  ــم لآم ــد العظي ــة. كان المعب ــة والمروي ــان النبتي ــدة في الأزم ــات عدي ــه إضاف ــت ب لحق

جبــل الــركل كــا في الكرنــك المعلــم المركــزي الوحيــد لمركــب دينــي أكــر تعقيــداً، ربمــا معهــا 

عــدد مــن المبــاني غــر الدينيــة بالمثــل بنــي اثنــان مــن المعابــد الأصغــر التــي يعــود تاريخهــا 

إلى الأسرة الخامســة والعشريــن – مبــاشرة في مواجهــة القمــة – وكانــت غــرف العبادة مشــتقة 
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س نفســه، وتمــت صيانــة معبديــن مــن أصــل نبتــي  داخــل الصخــر بــن أعطــاف الجبــل المقــدَّ

وتوســيعهما إبــان الفــرة المرويــة، أمــا معظــم المعابــد الثانويــة فقــد احتــوت عــى غرفتــن أو 

ثلاثــة غــرف، ولم يكــن لأي واحــد منهــا حجــم يقــارن ولــو مــن بعيــد بحجــم المعبــد العظيــم 

لآمون)آدمــز، 2005م(.

بقيــام مملكــة نبتــة وتــدرج تاريخها بــدأت مرحلة جديدة في بنــاء المعابد في منطقــة نبتة. مــن الواضح أن 

فــن بنــاء المعابــد بــدأ مــن جديــد في عهــد الملــك بيــي ، وقــد كان هــذا الفــن أحد الفنــون التــي نقلها بيــي إلى نبتة 

إثــر عودتــه مــن مصر ، كــا أعاد بناء وتوســيع معبــد جبــل الــركل )B.500()كنــدال، 1998-1996(. 

بــدأت فــرة النشــاط المعــاري الواســع بوصــول تهارقــا إلى الحكــم في 690ق.م وقــد اعتــره كثــر 

ــل ســابقيه بمــاضي مــر، وعــرَّ عــن هــذا  ــا مث ــمَّ تهارق ــاً مــن الدرجــة الأولى. اهت مــن المؤرخــن معماري

الاهتــام بصــورة واضحــة ببنــاء المعابــد وإصــاح القائــم منهــا ســواء كان ذلــك في مــر أو بــاد كــوش، إلاَّ 

أنَّــه ركَّــز بصــورة واضحــة عــى بــاد كــوش، وبــدأ نشــاطه أولاً في جبــل الــركل حيــث بنــى المعبــد الثــاني 

للإلــه آمــون والإلهــة مــوت، وقطــع قــدس الأقــداس في الصخــر ربمــا كان يوجــد رواق يقــوم عــى أربعــة 

ــن تــاج كل منهــا بــرأس الإلهــة حتحــور)Budge, 1907( )انظــر الصــورة رقــم 2(. أعمــدة، زُيِّ

صورة رقم )2( تبين الأعمدة الحاتحورية )تصوير الباحث(

لم تشــهد بــاد كــوش نشــاطاً معماريــاً واضحــاً بعــد عهــد تهارقــا حتــى نهايــة الفــرة النبتيــة ، وقــد 

ذكــر تانــوت أمنــي في لــوح الحلــم أنــه أمــر ببنــاء قاعــة جديــدة للإلــه آمــون في نبتــة بصــورة لم يســبقه 
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

إليهــا أحــد مــن أســافه ، كــا ينســب إلى تانــوت أمنــي إضافــة مــزار واحــد إلى قاعــة الأعمــدة في معبــد 

ــف  ــا توضــح كي ــة؛ لأنه ــن الأهمي ــر م ــدر كب ــركل بق ــل ال ــار جب ــاز آث ــركل . تمت ــل ال ــر بجب ــون الكب آم

وجــدت الحضــارة المصريــة قبــولاً ملحوظــاً في كــوش، وكيــف عــزز وجودهــا الملــوك الكوشــيون في بلادهــم، 

وكيــف أن كهنــة آمــون نجحــوا – ليــس في إدخــال دينهــم فحســب– بــل أنهــم جعلــوا الملــوك الكوشــيين 

يقبلــون عــى النحــت والفــن ومــا يتبعهــا مــن فنــون وعــادات مصرية)نعــات عمــر، 1989(.

ظــل معبــد آمــون بجبــل الــركل أهــم معابــد كــوش عــى الإطــاق؛ حيــث كانــت تتــم فيــه طقــوس 

تتويــج الملــوك في الفــرة الأولى مــن عــر الدولــة الكوشــية، وحتــى عندمــا تدهــورت مكانــة نبتــة السياســية 

ونقلــت العاصمــة إلى مــروي ظــلَّ معبد جبــل البركل محتفظــاً بأهميتــه الدينيــة، وكان الملوك المرويــون يقومون 

برحــات التتويــج إليــه ، ويعتــرون زيارتــه جــزءاً عظيــم الأهميــة مــن مراســم التتويــج)Reisner, 1917(. هــذا 

بالإضافــة لاحتضــان جبــل الــركل عــدداً مــن المعابــد الثانويــة التــي كرِّســت لعبــادة آلهــة أخــرى مثــل المعبــد 

)B.200( الــذي كــرِّس لعبــادة حتحــور وتفنــوت وإيزيــس)Dunham, 1970(، والمعبــد )B.300( الــذي يرجــع 

.)B.900(و ) B.800( والمعبديــن )B.700( والمعبــد )B.600( بنائــه لفــرة حكــم الملــك تهارقــا ، والمعابــد

يضــم ســفح جبــل الــركل مجموعتــن مــن الأهرامــات بنيــت في جهتــي الغــرب والجنــوب الغــربي 

مــن الجبــل، ووجــود هــذه الأهرامــات التــي تنتمــي إلى فترتــن مختلفتــن مــن عمــر الدولــة في هــذا الموقــع 

يؤكــد اســتمرار قدســيته وأهميتــه الدينيــة والسياســية.

صورة رقم )3( أهرامات البركل، تصوير الباحث
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ــذي يرجــع  ــا القــر )B.1200( ال ــة منه ــد بعــض القصــور الملكي ــن المعاب ــة م ــت عــى مقرب بني

ــبلتو، وفي  ــاني وأس ــل الملكــن أنلام ــن قب ــاً م ــه لاحق ــم ترميم ــد ت ــي ، وق ــك بي ــد المل ــخ تشــييده لعه تاري

ــك في  ــة المل ــتمرار إقام ــى اس ــاً ع ــور دلي ــك القص ــت تل ــيوتف. كان ــك حارس ــد المل ــة في عه ــة ثالث مرحل

ــه آمــون ،  ــد الإل ــى مــن معب ــة اليمن ــى في الجه ــة تبن ــت القصــور النبتي نبتة)ســامية بشــر، 2005م(. كان

.)Kendall. 1996(ــر ــب الآخ ــاني في الجان ــك أم ــك نت ــر المل ــة كق ــور المروي ــت القص ــا بني بين

صورة رقم )3( تبيِّ القصور النبتية حول جبل البركل، تصوير الباحث

ــياحية  ــزة س ــل ركي ــه يمث ــه أن ــه وتاريخ ــم وصف ــذي ت ــاري وال ــركل الحض ــع ال ــإن مجم ــه، ف علي

يقصدهــا الــزوار مــن خــارج وداخــل الســودان، مــن خــارج الســودان تلــك الوفــود التــي تقصــده للوقــوف 

ــد  ــاً المعب ــا وخصوص ــي وتهارق ــال بي ــوك أمث ــادها المل ــد ش ــى المعاب ــرف ع ــي والتع ــكله المخوط ــى ش ع

الــذي بنــاه الملــك تهارقــا وأهــداه للإلهــة مــوت زوجــة آمــون والمقطــوع قــدس أقداســه في الصخــر. هــذا 

إضافــة إلى الزيــارات التــي يقــوم بهــا الســكان المحليــن لمجمــع الــركل والزيــارات التــي يقــوم بهــا طــاب 

العلــم متمثلــة في الرحــات العلميــة لكليــات الآداب والتربيــة التــي تقــوم بتدريــس مــادة التاريــخ القديــم 

للوقــوف عــى مــا درســوه نظريــاً.  هــذا بالإضافــة إلى المهرجــان الــذي قــام لفــرة )مهرجــان جبــل الــركل( 

الــذي أســهم بصــورة فاعلــة في تنشــيط الســياحة وجعلــه قبلــة الســياح الأجانــب عــى وجــه الخصــوص.
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

مدينة صنم أبو دوم:

ــة عــى بعــد  ــة مــروي الحديث ــو دوم بشــال الســودان بالقــرب مــن مدين ــم أب ــة صن تقــع مدين

س( عــى الضفــة اليــرى للنيــل، ويعتقــد بعــض الكتــاب  مســافة قصــرة مــن جبــل البركل)الجبــل المقــدَّ

ــا  ــب فيه ــرت التنقي ــع. أج ــذا الموق ــوم في ه ــت تق ــة كان ــة المملك ــة عاصم ــة نبت ــيني أن مدين ــال ش أمث

بعثــة جامعــة ليفربــول بقيــادة الآثــاري الإنجليــزي جريفــث الــذي حــدد موقــع المدينــة القديمــة بمســافة 

كيلومــر واحــد مــن النيــل مــن ناحيــة، وبمســافة مماثلــة إلى الشــال مــن الجبانــة التــي تقــع عــى الحافــة 

الصحراويــة، وعــر في الموقــع أيضــاً عــى معبــد قــام ببنائــه الملــك تهارقــا وأهــداه للإلــه آمــون ثــور تاســيتي.

حول المدينة:

يوحــي الخيــال لكتــاب عديديــن أن صنــم ربمــا كانــت موقــع المدينــة الرئيســة لنبتــة والمقــر الملــي، 

فتكريــس معبــد لآمــون بهــا يعــد تبيانــاً كوشــياً أكــر منــه تجســيداً لإرادتــه الشــاملة، ويقــرح جريفــث أن هــذا 

المبنــى في إحــدى تجلياتــه دار عبــادة لــأسرة المالكــة، لا تخضــع لســيطرة الكهنــة الراســخة في جبــل الــركل . إن 

الفصــل الطبيعــي بــن النقطتــن – المقدســة وغــر الدينيــة – عــى جانبين متقابلين مــن النهــر، ربمــا كان ضرورياً 

لمنــع تولــد الــرر الناتــج عــن الاحتــكاك اللصيــق بــن الســلطتين، هنالــك بالطبــع إيحــاء يمثــل هــذا الــراع في 

ألــواح الملــك أســبلتا، إذْ مســح الكهنــة احتقــاراً اســم الملــك مــن واحــد منها)آدمــز، 2005(.

معبد الإله آمون الذي شيده الملك تهارقا:

شــيد الملــك تهارقــا هــذا المعبــد مبــاشرة بعــد الانتهــاء مــن بنــاء معبــده في الكــوة، أي في العــام 

ــن  ــوة، إذ يلاحــظ التشــابه ب ــد الك ــاء معب ــه في بن ــن تجربت ــك م ــد اســتفاد المل ــه، وق ــن حكم ــاشر م الع

المعبديــن. يتكــون المعبــد مــن بنائــن مســتطيلين، الأول منهــا عبــارة عــن قاعــة أعمــدة، أمــا الثــاني فهــو 

ــم  ــي يت ــة، والت ــن الحجــرات الإضافي ــدد م ــداس، وع ــدس الأق ــا ق ــي يوجــد خلفه ــة الت ــن القاع ــارة ع عب

.)Griffith, 1922(ــة ــة الثاني ــق البواب ــا عــن طري الدخــول إليه
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رغــم أن معبــد صنــم أبي دوم يشــبه معبــد الكــوة إلا إنــه يوجــد بينهــا اختــاف أســاسي يتمثــل في 

وجــود بوابتــن في معبــد صنــم أبي دوم، ونجــد اختــاف آخــر في وضــع الســلم وفي مــكان المحــراب.

معبد صنم أبو دوم بحالته الراهنة، تصوير الباحث

ــا، كــا  ــل أمامه ــاكل أو التماثي ــن الهي ــوع م ــم أبي دوم مــن وجــود أي ن ــد صن ــة معب ــت بواب خل

خلــت مــن أي دليــل عــى وجــود ســور، ومــا تــم العثــور عليــه مــن تماثيــل أو نصــب تذكاريــة ربمــا كان 

بعضهــا أقــدم مــن عهــد الملــك تهارقــا. ومــن اللقــى الآثاريــة التــي تــم العثــور عليهــا خرطــوش كُتــب عليــه 

إســم الملــك بيــي والإلهــة حاتحــور وشــعار توحيــد مــر العليــا ومــر الســفلى، مــا يقودنــا إلى افــراض 

وجــود معبــد قديــم في نفــس المــكان أو بالقــرب منــه، أوأن هــذه الأشــياء قــد تــم نقلهــا إلى المعبــد مــن 

مــكان مــا في وقــت لاحــق.

اســتمر تقليــد إصــاح وترميــم المعابــد أو الإضافــة إليهــا عنــد ملــوك الأسرة الخامســة والعشريــن، 

وقــد ســار خلفــاء هــؤلاء الملــوك فيــا بعــد في نفــس الإتجــاه، فقــد قــام اســبلتا بعــد قــرن مــن الزمــان 

ببنــاء مقصــورة في الركــن الجنــوبي الشرقــي للقاعــة )K( التــي بنــى الملــك تهارقــا محرابــه فيهــا، كــا أضــاف 

مصــى آخــراً في النصــف الجنــوبي لحجــرة القرابــن. وبعــد إضافــات الملك أســبلتا أضــاف الملك سنكامنســكن 

بنــاء بقيــت منــه بعــض البقايــا المتناثــرة في مدخــل المعبــد، ولكــن للأســف ليــس معلــوم عــى وجــه الدقــة 

حقيقيــة هــذا البنــاء، تــم العثــور أيضــاً في هــذا المعبــد عــى نقشــن لملكــن آخرين)شــعيب، 2022م(.



مجلة القُلزم العلمية للدراسات الآثارية والسياحية -  العدد الثالث عشر - شوال 1444 هـ - مايو 2023م 64

مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

أهــدى الملــك تهارقــا هــذا المعبــد للإلــه آمــون والإلهــة مــوت زوجتــه وابهــا خنســو، وقــد ذكُــرت 

ــون هــم  ــل يظل ــه، والإلهــة ســخمت، إلا إن الآلهــة الاوائ ــل حــورس المنتقــم لأبي أســاء آلهــة اخــرى، مث

الآلهــة الرئيســيون في المعبــد.

وجــدت في معبــد صنــم مجموعــة مــن الأســاء الملكيــة مثل بيــي، شــبكو، أتلانيرســا، سنكامنســكن، 

وأســبلتا، لذلــك يــرى جريفــث أن تاريــخ بنــاء هــذا المعبــد يعــود إلى نهايــة القــرن الثامــن قبــل الميــاد، 

.)Griffith, 1922(وبدايــة القــرن الســادس الميــادي

نتيجــة للدمــار الشــديد والإهــال الــذي أصــاب معبــد صنــم أبــو دوم منــذ وقــت مبكــر، تعرضــت 

المصــورات في جدرانــه للتلــف، ولم يعــد مــن الممكــن تصــور الهيئــة التــي بــدأت فيهــا.

المدافن بمدينة صنم أبي دوم:

ــة  ــم أبي دوم في الجبان ــع صن ــراً في موق ــن 1050 ق ــد ع ــا يزي ــن م ــف ع ــم الكش ت

الخاصــة بعامــة الشــعب، فقســمها جريفــث إلى ثلاثــة أنــواع:

	النــوع الأول: غــرف للقبــور ذات مدخــل لــه ســالم إمــا محفــورة في شــكل كهــوف 
في في الطمــي أو مســورة ومعروشــة بالطــوب، كل الجنائــز كانــت محنَّطــة، وبالقبــور أثــاث 

جنائــزي عبــارة عــن فخــار مصنــوع بالعجلــة.

ـ ــز ـ ــاني: الدفــن الممــدد في حفــر مســتطيلة صغــرة، توضــع فيهــا الجنائ النــوع الث

عــى ظهورهــا ويوجــه الــرأس ناحيــة الغــرب، وكان القــر فقــر جــداً مــن حيــث 

الأثــاث الجنائــزي المصاحــب للميــت، فــإن وجــد فهــو عبــارة عــن أواني فخاريــة 

مــن الطــراز المــري.

ـ النــوع الثالــث: دفــن عــن طريــق حــر الأمــوات في غــرف مســتطيلة أو بيضاويــة ـ

الشــكل يرقــد فيهــا الميــت عــى أحــد شــقيه في شــكل مقرفص)آدمــز، 2005(.
القصور: 

المبــاني التــي أســاها جريفيــث بالقصــور جلهــا مبنيــة مــن اللــن، بهــا أعمــدة مــن الحجــر الرمــي، 

ــا أن  ــادة إيرين اتضــح ومــن خــال العمــل الميــداني لجامعــة كاســينو الإيطاليــة التــي تعمــل بالموقــع بقي

هنــاك عــدد مــن الغــرف عددهــا حــوالي 16 غرفــة، بالغرفــة الواحــدة 67 عمــوداً، ويــدل ذلــك عــى أن 

هــذه الغــرف كانــت كبــرة الحجــم، نســتنتج مــن ذلــك أن هــذه المبــاني كانــت ذات اســتخدامات متعــددة، 

إذْ أنهــا اســتخدمت كمبــاني للتبــادل الســلعي وذلــك مــن خــال وجــود العديــد مــن المصنوعــات المحليــة 

والمســتوردة بكميــات مهولــة، فتــم في هــذه المبــاني العثــور عــى العديــد مــن الأختــام التــي تخــص حــكام 

مملكــة كــوش، وعــى ســبيل المثــال وجــد خاتــم للملــك أنلــاني.
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صورة للقصور بمدينة صنم أبو دوم، تصوير الباحث

عليــه يمكننــا القــول أن مدينــة صنــم أبــو دوم هــي واحــدة مــن المــدن القلائــل التــي اشــتملت 

ــن  ــاه م ــا وبن ــك تهارق ــذي شــاده المل ــد ال ــة في المعب ــة متمثل ــة الحضاري ــروح والأبني ــن ال عــى عــدد م

الحجــر الرمــي، إضافــة عــدد مــن القصــور متوزعــة عــى امتــداد حــدود المدينــة واحتوائهــا عــى غــرف 

بهــا أعمــدة مــن الحجــر – كــا في الثــورة أعــاه. بالإضافــة إلى المدافــن التــي تعــددت وتنوعــت مــن حيــث 

الشــكل والمضمــون... كل هــذه الــروح جعلــت مــن صنــم قِبلــة للســياح مــن خــارج وداخــل الســودان.

جبانة الكرو الملكية:

تقــع قريــة الكــرو عــى الضفــة اليمنــى للنيــل عــى بعــد نحــو عشريــن كيلومــراً إلى الجنــوب الغــربي 

ــور الأسرة الخامســة  ــي ســبقت ظه ــن المصــادر الت ــذا الاســم في أي م ــر له ــأت ذك ــركل، ولم ي ــل ال ــن جب م

ــوك الأسرة  ــاف مل ــخ أس ــن تاري ــد م ــا إلى أبع ــود تاريخه ــة يع ــالم أثري ــة أي مع ــس بالقري ــن. ولي والعشري

الخامســة والعشرين)العبــاس وعبــد القــادر، 2010(. ومــا يؤســف لــه أن الكــرو – في غــر مقابرهــا – لم تحــظ 

بتنقيــب جــاد للبحــث عــن آثــار، وحتــى يتــم ذلــك يــرى عمــر حــاج الــزاكي أن الملــوك الأوائــل عاشــوا حيــث 

دفنــوا ، فمــن المحتمــل أن أســاف بيــي نزحــوا مــن مــروي إلى الكــرو، وظــلَّ النازحــون عــى صلــة بجذورهــم 

الأسريــة مثلــا يتكــرر في ســودان اليــوم مــن اســتمرار للعلائــق الأسريــة بــن مــن نزحــوا مــن الإقليــم الشــالي 

إلى مــدن الســودان الأوســط وذويهــم في الشــال، علــاً بــأن أســاء بعــض مــن قــروا في الكــرو قــد وجــدت في 

مقــرة البجراويــة الجنوبيــة، ومــن تلــك الأســاء كاشــتا وبيي)عمــر حــاج الــزاكي، 2006(.

ــة عــام 1844م، وبالرغــم مــن عــدم اكتــال  ــأولى الدراســات في هــذه الجبان ــع لبســيوس ب اضطل

الخريطــة التــي رســمها لهــذا الموقــع إلا أنهــا توضــح أهميــة هــذه الجبانــة، وقــد أجــرى رايزنــر حفريــات 
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

بهــا في عــام 1919م، في الواقــع ، كان رايزنــر قــد قلــل مــن أهميــة الموقــع في بدايــة الأمــر أثنــاء عملــه في 

ــم. أدى– دون  ــا في الإقلي ــي جــرى تنقيبه ــن )1916-1920م(، وهــو آخــر المواقــع الت المنطقــة في الفــرة ب

شــك – الاختفــاء الــكلي تقريبــاً للجــزء العلــوي مــن هــذه القبــور إلى تقليــل رايزنــر مــن شــأن هــذا الموقــع، 

غــر أن أهميتــه ظهــرت باكتشــاف قبــور الأسرة الخامســة والعشريــن، بذلــك وجــد رايزنــر نفســه مجــراً 

ــداً ليــرف بنفســه عــى  ــركل إلى منطقــة الكــرو حيــث أقــام معســكراً جدي ــل ال ــل عــن جب عــى الرحي

الحفريــات. يوجــد الموقــع عــى هضبــة صخريــة جانبهــا الغــربي منحــدر بشــكل واضــح بخــاف جانبهــا 

الشرقــي الــذي يتميــز بانحــدار خفيــف يميــل نحــو الشرق)عــي قســم الســيد، 2017(.

ــة أقســام،  ــن يشــقانها إلى ثلاث ــن اللذي ــمة بفعــل الوادي ــة مقسَّ ــة الكــرو مــن هضب تتكــون جبان

ويبــدو أن الدفــن في هــذه الجبانــة قــد مــرَّ بأربــع مراحــل، فقــد كانــت قبــور الأســاف عبــارة عــن أكــوام 

ترابيــة دائريــة الشــكل تعلوهــا حفــرة بيضاويــة أو دائريــة أضيــف إليهــا في وقــت لاحــق ســور في شــكل 

ــا  ــن الأســاف يلاحــظ أن بعضه ــوق ســطح الأرض في بعــض مداف ــاء ف ــب البن حــدوة الحصــان، وإلى جان

ــت  ــد بني ــر )Ku.tum.1(. وق ــا في الق ــن ك ــوب الل ــن الط ــت م ــة بني ــورات جنائزي ــى مقص ــوى ع احت

هــذه المقصــورات في الجانــب الشرقــي، وهنــا لابــدَّ أن نذكــر أنــه عــى الرغــم مــن أن مدافــن الأســاف قــد 

تعرَّضــت خــال الحقبــة الطويلــة التــي مــرَّت عليهــا إلى عمليــات مســتمرة مــن النهــب، إلاَّ أنهــا كانــت 

تحمــل تشــابهاً واضحــاً مــع حضــارة المجموعــة )ج(، فتقليــد بنــاء هــذه المقصــورة ســبق أن ظهــر في آخــر 

ــب الشرقــي لتوضــع  ــن في الجان ــث بنيــت حجــرات مســتطيلة مــن الل فــرة حضــارة المجموعــة )ج( حي

 .)Dunham, 1953,. Adams, 1984(بداخلهــا القرابــن
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   د. الأمين عثمان شعيب

صورة جوية لجبانة الكرو الملكلية توضح كل معالم الجبانة، تصوير الباحث

إن الكيفيــة التــي اتبعــت في طريقــة بنــاء مدافــن الكــرو الأولى، والعــادات الجنائزيــة التــي 

مارســها الزعــاء الأوائــل الذيــن دفنــوا هنــاك كانــت امتــداداً للعــادات الجنائزيــة التــي كانــت ســائدة في 

الحضــارات الكوشــية القديمــة خاصــة حضــارة المجموعــة )ج( في النوبــة الســفلى وحضــارة كرمــة في النوبــة 

العليــا، خاصــة عــادة الدفــن عــى عنقريــب)Arkell, 1961ِ(. وكان اتجــاه الدفــن في القبــور الأولى في الكــرو 

»شــال جنــوب« لم يكــن تقليــداً مصريــاً، مــا يــدل عــى أنهــم كانــوا متمســكين إلى حــد كبــر بالتقاليــد 

المحليــة في الدفــن، فالاســتمرار في مثــل هــذه التقاليــد أو العــادات ربمــا يؤكــد أهميتهــا المحليــة واســتمرارها 

لأمــد طويــل)Trigger, 1967(. تحولــت البنــى العلويــة في هــذه الأضرحــة التليــة منــذ وقــت مبكــر إلى بنــى 

عليــا مســتطيلة ذات مقصــورات جنائزيــة، وحلــت الحجــارة المنحوتــة بعنايــة محــل الحجــارة غير المشــكَّلة، 

وظهــرت فيــا بعــد الأهرامــات ذات المنحــدر والمدافــن الفســيحة بــدلاً عــن الأضرحــة الضيقــة المحفــورة في 

الصخــر، وكان المــوتى المحنطــون يدفنــون فيهــا داخــل توابيت)كنــدال، 1996-1998م(.

ظهــرت الكتابــة في مدافــن الملــوك بيــي وشــباكا وشــبتاكا وتانــوت أمــاني بالإضافــة إلى تهارقــا. ومــا 

يجــب أن نلفــت إليــه النظــر أن التاريــخ الــذي وضعــه رايزنــر لمقــرة الكــرو هــو منتصــف القــرن التاســع 

ــة المؤتمــر  ــه لجن ــدال بعــد أن كلَّفت ــه تيمــوثي كن م ــذي قدَّ ــزاً في البحــث ال ــد وجــد تعزي ــاد ، ق ــل المي قب

الســابع للدراســات المرويــة بمراجعــة المــادة الأثريــة في جبانــة الكــرو المحفوظــة في متحــف بوســطن، وقــد 

أرســل بنــاءً عــى هــذا التكليــف عينــات مــن المــواد العضويــة لمعامــل متخصصــة داخــل الولايــات المتحــدة 

الأمريكيــة لتحديــد تاريــخ جبانــة الكــرو، وكانــت النتيجــة أن المختــرات أعطــت تاريخــاً مطابقــاً للتاريــخ 

.)Kendall, 1996(الــذي حــدده رايزنــر مــن قبــل

تــم اكتشــاف مقــرة للخيــول عــى الطــرف الشــالي للهضبــة عــى بعــد مائــة وعــرون مــراً شــال 

قــر الملــك بيــي، بهــا حــوالي أربعــة وعشريــن حصانــاً مدفونــاً، تتكــون هــذه الجبانــة مــن أربعــة صفــوف 

متراصــة، صفــن في كل منهــا أربعــة خيــول، وصفــن في كل منهــا ثمانيــة خيــول. كانــت قبــور الخيــول في 

مســافة متســاوية تفصــل بعضهــا عــن البعــض، ودفــن كل حصــان واقفــاً ورأســه نحــو الجنــوب. تنســب 

خيــول الصفــن الثــاني والثالــث مــن تمائمهــا إلى شــباكا وشــبتاكا، أمــا خيــول الصــف الأخــر فترجــع إلى تانوت 

أمنــي، بينــا تعــود خيــول الصــف الأول لـــ »بيــي«. تعرَّضــت جُــل المحتويــات في قبــور الخيــول للنهــب ولم 

تــرك ســوى بعــض الشــكائم وحامــات الريــاش وربــاط الــرأس الفضيــة وحبــات العقــود والتمائــم ، تشــر 

إلى أن الخيــول كانــت تؤلــف فرقــاً مــن العربــات الملكيــة ، رغــم أنــه لا توجــد أدلــة عــى دفــن العربــة مــع 

.)Reisner, 1918(ًالخيــول ، خــاص أن القبــور كانــت ضيقــة جــدا

أضحــت مدافــن الكــرو متأثــرة في معمارهــا كثــراً بالأســاليب والــرؤى المصريــة في المدافــن، وذلــك 

منــذ عهــد الملــك كوشــتو، فصــاروا يضعــون الجثــة في وضــع ممتــد بعــد أن تحنــط وتوضــع في تابــوت 

ــوت،  ــاً جمــع الدفــن بــن وضعــن – العنقريــب والتاب ــة، وأحيان ــوات باللُّغــة المصري ــه صل منقــوش علي

ــاث  ــن بأث ــرب، وزوِّدت المداف ــح شرق – غ ــل أصب ــوب؛ ب ــان شــال – جن ــاه وضــع الجث ــد اتج ولم يع
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

جنائــزي احتــوى عــى جــرار كانوبيــة وتماثيــل جنائزيــة »أوشــابتي« وتعاويــذ مصريــة الصنع)فرانســيس 

جيــوز، 2003(.

تعتــر مقــرة الملــك تانــوت أمنــي )Ku.16( ومقــرة والدتــه كلهاتــا )Ku.5( مــن الأمثلــة والشــواهد 

ــى  ــة والنصــوص ع ــوش الجنائزي ــث توضــح النق ــرو، حي ــة الك ــط في جبان ــة التحني ــة عــى ممارس الدامغ

ــر  ــن الشــواهد أيضــاً تصوي ــط)Dunham, 1950(. وم ــة التحني ــا ممارس ــن كل منه جــدران حجــرتي دف

الملــك تانــوت أمنــي في حجــرة الدفــن في صــورة أوزيريــس مضطجعــاً عــى بطنــه ويتنســم عبــر الحيــاة من 

ابنــه حــورص، كــا نجــد مشــهداً مشــابهاً لذلــك في حجــرة دفــن الملكــة كلهاتــا ، وقــد صــورت هــي الأخــرى 

.)Dunham, 1950(في شــكل أوزيريــس المحنــط وهــي مســجية عــى عنقريبهــا الجنائــزي

مــزج الملــك تانــوت أمنــي ربمــا بــن الدفــن عــى العنقريــب والتابــوت ، إذْ يظهــر ذلــك جليــاً مــن 

ــوت  ــب التاب ــب إلى جان ــا اســتعمل العنقري ــوت ، فربم ــه وضــع في تاب ــه فأن ــة دفن ــك في غرف ــر المل تصاوي

.)Dunham, 1950(ًمازجــاً بــن التقليديــن المحــي والمــري معــا

صورة لمدفن الملك تانوت أمني توضح محكمة الموتى والنصوص الدينية، تصوير الباحث
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بالنظــر للتصاويــر التــي بمقــرة الملــك تانــوت أمنــي )ku-16( يظهــر الملــك تانــوت أمنــي 

ــاء حــورس  ــن أبن ــان م ــه اثن ــه خرطوشــه يحمــل اســمه مرســوماً في الوســط ، ويتقدم ــذي يوجــد أمام ال

الأربعــة أمســتي في الأمــام وقبحســنوف في الخلــف ، ويبــدو أن الملــك المتــوفى كان في طريقــه إلي دخــول 

ــن،  ــي حــورس الآخري ــع ابن ــل م ــراه في وضــع مماث ــي الجــدار الشــالي ن ــا ع ــره)Reisner, 1919(. أم ق

حعبــي في الإمــام ودوا موتيــف مــن الخلــف ، ويبــدو الملــك كأنــه خــارج مــن القــر. كتبــت أســاء أبنــاء 

حــورس الأربعــة أمامهــم ، للتمييــز بينهــم ، فالثلاثــة الذيــن لهــم عــادة رؤوس حيوانــات رســموا هنــا عــى 

ku-( هيئــة حيوانــات لهــا رؤوس بشريــة ، مــن جهــة أخــرى يتكــرر نفــس المشــهد في مقــرة الملكــة كلهاتــا

5( عــي الجداريــن الجنــوبي والشــالي لغرفــة الاســتقبال. وتجــدر الإشــارة إلى أن ابــن حــورص الموجــود في 

المقدمــة يحمــل دومــاً الصولجــان في اليــد اليــرى ويمســك بيــده اليمنــى اليــد اليــرى للشــخص الــذي 

ــه  ــذي يتبع ــى للشــخص ال ــد اليمن ــرى الي ــده الي ــف يمســك بي ــر الموجــود في الخل ــا الآخ ــوده ، بين يق

ــاً مــن أبنــاء حــورس لا يتفــوه  بالــكلام الــذي يتــى عــادة  ويحمــل في يــده اليمنــى علامــة الحيــاة. وأن أيَّ

لتحصــن الميــت. كتبــت بعــض النصــوص عــى جــدران القبريــن )ku.16 ku.5( حيــث يبــدو أبنــاء حــورص 

.)Dunham, 1950(الأربعــة مــع آلهــة أخــرى عــي جانبــي توابيــت

مشهد من مدفن الملكة كلهاتا والدة الملك تانوتي أمني، تصوير الباحث
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

ختامــاً لذلــك يمكننــا القــول أن الكشــف والتنقيــب الــذي تــمَّ في جبانــة الكــرو عــى يــد رايزنــر هــو 

الــذي وضــع الأســاس لفهــم وتطــور الدفــن الكــوشي الملــي، كــا وضــع الأســاس لتسلســل الملــوك، فــا 

توصــل إليــه مــن معلومــات عــن التقاليــد الجنائزيــة ومــا عــر عليــه مــن مخلفــات مــع المــوتى ســاعد في 

وضــع تاريــخ لتلــك الجبانــة الملكيــة)Dunham, 1950(. فجبانــة الكــرو تــكاد تكــون الموقــع الوحيــد الــذي 

قــدم أكــر دليــل عــى الاســتمرارية في الحضــارة الكوشــية بــدءاً مــن الحضــارات الســابقة لهــا إلى نهايــة 

المملكــة المرويــة.

جبانة نوري الملكية:

تقــع نــوري عــى بعــد حــوالي 13 كلــم أعــى النيــل مــن صنــم أبــو دوم في ذات الضفــة اليــرى، وعلى 

بعــد حــوالي 26 كلــم أعــى النيــل مــن الكــرو، وتقــف أهرامــات جبانــة نــوري في الناحيــة الشــالية الغربيــة 

مــن القريــة عــى بعــد حــوالي 2 كلــم. بنيــت الجبانــة فــوق منطقتــن مرتفعتــن نســبياً عــن مســتوى ســطح 

الأرض تــوازي إحداهــا الأخــرى ، وهــي تمثــل الجبانــة الملكيــة الثانيــة بعــد جانــب الكــرو ، دفــن فيهــا كثــر 

مــن ملــوك وملــكات مملكــة كــوش الثانيــة. وتقــف أهرامــات نــوري في مجموعــة متقاربــة تحيط بهــا الكثبان 

الرمليــة وتتخــذ مــن توزيعهــا هيئــة حــدوة الحصــان، ويبــدو أكــر الأهرامات عــى الإطــاق في الجبانــة ظاهراً 

للعيــان وتحيــط بــه مــن الشــال والــرق والجنــوب عــدد مــن الأهرامــات أقــل حجــاً ويبلــغ عددهــا أربعة 

عــر هرمــاً كبــراً وأكــر مــن خمســة وعشريــن هرمــاً صغيرا)الحســن، 2007(.
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صورة جوية لأهرامات نوري، تصوير الباحث

بعــد أن كاد المــكان يمتلــئ في جبانــة الكــرو بأهرامــات الملــوك والملــكات الذيــن ســبقوا تهارقــا وقــع 

الاختيــار عــى منطقــة نــوري التــي توجــد إلى الشــال مــن الكــرو عــى الضفــة الأخــرى للنيــل ، كي تكــون 

ــم بكــر،  ــاد كوش)محمــد إبراهي ــك أكــر هــرم في ب ــك المل ــى ذل ــا بن ــه، وفيه ــا وخلفائ ــاً لتهارق مقــراً أبدي

1998(. إن إنشــاء جبانــة جديــدة في نــوري بــدلاً عــن جبانــة الأجــداد في الكــرو لهــو مــن الأمــور التــي تميــز 

بهــا هــذا الملــك الــذي أراد  بنــاء هــرم كبــر يليــق بمقامــه ، فهرمــه في نــوري )Nu.1( هــو ليــس فقــط أكــر 

الأهرامــات الموجــودة في هــذه الجبانــة حيــث يرتفــع لحــوالى 60 مــراً بــل في كل أصقــاع بــاد كــوش ، وقــد 

أشــار العلــاء إلى خطتــه المعماريــة وبخاصــة في تخطيــط غــرف الدفــن التــي تعكــس رغبتــه في التفــرد. 

وبذلــك يعتــر مؤسســاً لهــذه الجبانة)ســامية بشــر، 2005(.

شــيدت الأهرامــات عــى أرض صخريــة مرتفعــة عــى هضبتــن متوازيتــن يفصــل بينهــا منخفــض، 

وعــى الهضبــة الغربيــة شُــيِّد هــرم تهارقــا، ونظِّمــت الجبانــة بحيــث أن النســاء الملكيــات دُفــنَّ في الهضبــة 

ــزاكي، 2006(. اســتخدمت  ــة الشرقية)عمــر حــاج ال ــوك عــى الهضب ــات المل ــا قامــت أهرام ــة، بين الغربي

جبانــة نــوري عــى مــدى ثلاثــة قــرون ونصــف مــن )664 -315ق.م( أي حتــى بعــد أن نقُلــت العاصمــة 

إلى مروي)أيســيدور كاتسنلســون ، 2003م(. 

شكل يوضح توزيع الأهرامات بجبانة نوري
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

قــام رايزنــر بعمــل حفائــر في منطقــة أهرامــات نــوري، وكشــف عــن محتويــات عــدد عظيــم منهــا، 

وحقــق معظــم أســاء أصحابهــا، غــر أنــه ومــا يؤســف  لــه أن معظــم الأهــرام كانــت قــد نهبــت، كــا 

أن بعضهــا نظِّــف تمامــاً عــى يــد اللصــوص، فلــم يتركــوا فيهــا شــيئاً قــط، هــذا إلى جانــب أن المقصــورات 

ــاة عــى الأرض، أو  ــا ووجــدت ملق ــد انتزعــت أحجارهــا مــن أماكنه ــذه الأهــرام ق ــة التابعــة له الجنائزي

مســتعملة في مبــاني حديثــة نســبياً. تمكــن رايزنــر مــن معرفــة أصحــاب الأهرامــات بواســطة الآثــار التــي 

عليهــا أســاءهم ووجــدت داخــل حجــرات الدفــن، خاصــة الأحجــار ثقيلــة الــوزن التــي لم يكــن حملهــا 

ســهلاً إلى أماكــن بعيــدة عــن مكانهــا الأصلي«)ســليم حســن، 1956(.

إن الضفــة اليــرى للنيــل التــي بنــى فيهــا هــرم تهارقــا بمثابــة الضفــة الغربيــة للنيــل في مــر وهي 

جهــة مغــرب الشــمس حيــث يرتبــط ذلــك بالمــوت في عقائــد قدمــاء المصريــن، ونظــراً للحلقــة الكــرى 

ــة أي في اتجــاه  ــوري توجــد في هــذه المنطق ــة ن ــإن جبان ــاة في مــر، ف ــز للحي ــل كرم ــي يشــكلها الني الت

الــرق الــذي يعنــي جهــة مــرق الشــمس وارتبــاط ذلــك بأســطورة تجــدد الحيــاة. أمــا إذا نظرنــا مــن 

نــوري فــإن الشــمس تهبــط عــى جبــل الــركل لحظــة تعامدهــا عــى المــدار الصيفــي )السرطــان( وعندهــا 

ــاه النيــل كل ســنة في التصاعــد كيــا يغمــر الشــطئان بالفيضــان، كان هــذا التراصــف  يأخــذ مســتوى مي

الكــوني يوجــد مجموعــة مــن العلاقــات ذات الــدلالات لابــد أن يــؤدي فيهــا المــوت والظلــات والهزيمــة 

ــاة والنــور والنــر والاســتقرار، ســواء بالنســبة للملــك المتــوفى أو بالنســبة لأسرته)كنــدال،  إلى توليــد الحي

.)1998-1996

توصــل كنــدال في هــذا الصــدد إلى نتيجــة نلخصهــا في الآتي: نقــش تهارقــا عنــد قمــة النتــوء بجبــل 

الــركل نصوصــاً في مــكان لا يمكــن الوصــول إليــه، ولا يمكــن قراءتهــا مــن عــى ســطح الأرض، ولكــن يمكــن 

مشــاهدتها، وبمــا أن النصــوص قــد كتبــت لعيــون الآلهــة فقــط، فــإن رقائــق الذهــب ســتجعل النصــوص 

ــة 160ْ بمــا يجعــل رقائــق الذهــب  ــة الغــرب بزاوي ــة للنظــر في الجبــل، وتتجــه ناحي أكــر المناطــق الملفت

تعكــس أشــعة الشــمس لمناطــق مختلفــة في أوقــات مختلفــة مــن اليــوم والســنة، ويمكــن مشــاهدتها مــن 

الضفــة الأخــرى للنيــل. فظــل هــذا الجــزء شــبه المنفصــل في وقــت معــنَّ مــن أيــام الســنة يشــر مبــاشرة 

إلى موقــع جبانــة نــوري وتحديــداً إلى قمــة هــرم الملــك تهارقــا، وهــذا مــا ســاعد كنــدال عــى أن يقــرح 

ــه اســتناداً عــى العلاقــات  ــاً لدفن ــوري بحيــث يكــون هرمــه مكان ــة ن ــا لجبان ــك تهارق ــار المل ســبب اختي

المكانيــة والزمنيــة بــن جبــل الــركل ونــوري خــال فصــول الســنة، جديــر بالذكــر أن الملــوك الذيــن دوِّنــت 

أســاؤهم في قمــة الجــزء شــبه المنفصــل عــن جبــل الــركل هــا الملــك تهارقــا أول مــن دفــن في نــوري، 

.)Kendall, 2006(والملــك نستاســن آخــر مــن دفــن بهــا

تتميــز الخارطــة العامــة للمدافــن الملكيــة بنــوري بثــاث ميــزات : الأولى أن الهــرم تتبعــه مقصــورة 

بنيــت في الجانــب الشرقــي ، الثــاني لــكل هــرم ســور يحيــط بــه وبالمقصــورة ، الثالثــة أن الســلم المنحــدر 

.)REisner, 1918(مــن الــرق يقــود إلى عــدد مــن حجــرات الدفن ، تــراوح بــن حجرتــن وثــاث حجــرات

بنيــت أهرامــات نــوري بنوعــن مــن الصخــور الرمليــة اســتخدم أفضلهــا ككســاء خارجــي، بينــا 
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   د. الأمين عثمان شعيب

ــى الغطــاء الخارجــي  ــد اختف ــرم »الحشــو« ، وق ــب اله ــن قل ــل جــودة في تكوي اســتعملت الصخــور الأق

للأهرامــات الآن تمامــاً ولم تبــق إلا الصخــور التــي تكــون قلــب الهرم)عــي قســم الســيد، 2017(. وصــارت 

ــن  ــن الحجــر الرمــي وحشــوات م بة م ــوكات مشــذَّ ــن بل ــل صــاء م ــارة عــن كت ــات عب معظــم الأهرام

كســارة الحجــارة والحصى)ســامية بشــر، 2005(. عليــه يمكننــا القــول أن هــذه الجبانــة وبمــا أنهــا الجبانــة 

الثانيــة بعــد الكــرو فإنهــا مــكان اهتــام الســائحين لمعرفــة مــدى التطــور والتقــدم الــذي طــرأ عــى عــادات 

وتقليــد الدفــن الكــوشي المــدني الــذي تجســده جبانــة نــوري في أبهــى صــورة.

الخاتمة:

ــدرات نفســه  ــة الإنســان بمق ــج عــن عــدم معرف ــام نات ــول إنَّ عــدم الاهت ــا الق ــام يمكنن في الخت

وهــذا هــو في حــد ذاتــه ضعــف، ثقافــة الآثــار لم تكــن مــن ضمــن ثقافــة الشــعب الســوداني ولا متخــذي 

القــرار في العهــود الســابقة، والدولــة منــذ عــام 2005م فطنــت لأهميــة الآثــار وألحقتهــا بــوزارات عديــدة، 

ــدم  ــد وع ــا لظــروف البل ــع مؤسســات أخــرى، ربم ــورن م ــا ق ــف إذا م ــار ضعي ــدم للآث ــم المق ــن الدع لك

معرفــة الــراث الــذي إذا وظــف توظيفــاً اقتصاديــاً يمكــن أن يغطــي كل النفقــات. لكننــا لا زلنــا في مرحلــة 

الحمايــة ومرحلــة الحفــاظ ومرحلــة رفــع وعــي المواطنــن أنفســهم، وهــذا واضــح في التعديــات في الأراضي 

الســكنية والزراعيــة والمشروعــات الأخــرى لــأراضي التــي بهــا مواقــع أثريــة، بالتعديــن الأهــي للذهــب. 

ثــم تــأتي بعــد ذلــك مرحلــة البنيــات التحتيــة للســياحة والتنميــة الشــاملة لمواقــع الجــذب الســياحي وبعــد 

ذلــك تكثيــف الترويــج الإعلامــي للســياحة بكافــة الوســائل الحديثــة.

النتائج:

من خلال ذلك نستنتج الآتي:

ــي، .11 ــاري، طبيع ــف النواحــي )آث ــر في مختل ــإرث حضــاري واف ــع الســودان ب يتمت

ــداد  ــا الإع ــم إعداده ــع وت ــذه المواق ــت ه ــا وظِّف ــه إذا م ــي...( وعلي ــافي، دين ثق

ــي. ــد الاقتصــاد الوطن ــة في رف ــا تســهم بصــورة فاعلي ــد للســياحة فإنه الجي

ــات ســياحية، .22 ــدة مقوم ــة الشــالية – عــى وجــه الخصــوص – بع ــع الولاي تتمت

ــزوار  ــع يقصدهــا ال ــذه المواق ــا عــى الإطــاق، فه ــة أهمه ــع الآثاري ــل المواق وتمث

مــن خــارج الســودان كل شــتاء، فهــي جاذبــة لــكل ســائح لمــا تحتويــه مــن صروح 

وأبنيــة وأضرحــة ومعابــد ....الــخ.

تتميــز محليــة مــروي باحتضانهــا لعــدد مــن المواقــع الأثريــة، فهــذه المواقــع إذا تــمَّ .33

تأهيلهــا وتهيئتهــا ســتغني المحليــة عــن المركــز والولايــة في مجــال الدعــم المــادي.

يشــكل ضعــف الوعــي بــالإرث الثقــافي لــدى المواطنــن المحليــن عقبــة كــؤود في .44

التطــور، إذ يقومــون بصــورة أو أخــرى بضيــاع هــذا الإرث وبالتــالي طمــس للهويــة.
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

تعــاني المواقــع الأثريــة مــن الاهتــام إذ أنهــا لم تجــد الحمايــة الكافيــة والصيانــة .55

والترميــم اللازمــن لتهيئتهــا للســياح غــم وجــود عــدد مقــدر مــن الســياح.

إن وجــود مرشــدين ســياحيين بالمواقــع يســهل كثــر جــداً مــن مســألة التعريــف .66 	

بهــذه المواقــع، وبالتــالي يحــدد المرشــد حركــة الســر وطريقــة الدخــول والخــروج 

منــه بصــورة آمنــة تحفــظ الأثــر مــن التهديــد.
التوصيات:

المســاهمة في إعــداد المعــارض والأفــام الوثائقيــة عــن مواقــع الجــذب الســياحي .11

الآثــاري.

ــائل .22 ــر الوس ــياح ع ــا الس ــي يرتاده ــن الت ــال الأماك ــن خ ــي م ــج الإعلام التروي

التقنيــة الإلكترونيــة وتوفــر المعلومــات عــر المواقــع الرســمية ومواقــع التواصــل 

ــة الشــالية  ــة بالولاي ــة المهتمــة بالســياحة الآثاري ــوات الفضائي الاجتماعــي والقن

ــاً. عالمي

وضــع السياســات وخطــط العمــل التنفيذيــة التــي تعمــل عــى تطويــر وتنميــة .33

ــة ســياحية  ــن أجــل الوصــول إلى تنمي ــة الشــالية م ــة في الولاي الســياحة الآثاري

مســتدامة.

توعيــة المجتمــع المحــي في المناطــق الســياحية بالفوائــد الايجابيــة للاســتثمارورفع .44

الوعــي لــدى المواطنــن بأهميــة المــوروث الثقــافي )الآثــاري والتاريخــي( ليكونــوا 

شركاء في المحافظــة عليــه. 

ــدى .55 ــجيلها ل ــة وتس ــكنية والزراعي ــات الس ــن التعدي ــة م ــع الأثري ــة المواق حماي

ســلطات الأراضي والاهتــام بالمبــاني التاريخيــة.

إدراج مناطــق الجــذب الســياحي ضمــن خطــط التنميــة الولائيــة والقوميــة .66

ــة. ــى التحتي ــن البن ــب م ــى بنصي لتحظ
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   د. الأمين عثمان شعيب

المصادر والمراجع:

أولاً - العربية

أشرف صبحــي عبــد العاطــي)1999م(، الســياحة صناعــة للمســتقبل، دار مكتبــة الإسراء، 1)))

طنطــا.

الأمــن عثــان شــعيب)2022م(، »النشــاط المعــاري الدينــي التعبــدي للملــك تهارقــا في 2)))

بــاد كــوش«، مجلــة القلــزم للدراســات الآثاريــة والســياحية، العــدد الرابــع، مــارس.

أيســيدور كاتسنلســون ، »البحــث الآثــاري في النوبــة الشــالية والســودان« مجلــة الآثــار 3)))

http:// ،الســودانية، العــدد الأول، أغســطس 2001م، ترجمــة أســامة عبــد الرحمــن النــور

.www.arkamani.org

ــودان« 4))) ــالية والس ــة الش ــاري في النوب ــث الآث ــون ، 2003م ، »البح ــيدور كاتسنلس أيس

مجلــة الآثــار الســودانية ، العــدد الأول ، أغســطس 2001م ، ترجمــة أســامة عبــد الرحمــن 

. http://www.arkamani.org ، النــور

ــياحة 5))) ــام والس ــة والإع ــوم 1997م، وزارة الثقاف ــة الخرط ــامل لولاي ــح الش ــر المس تقاري

ــة. ــوم، المكتب ــار، الخرط والآث

تيمــوثي كنــدال، »ملــوك الجبــل المقــدس)1996-1998م( نباتــا وأسرة الكوشــيين« في 6)))

معــرض الســودان ممالــك عــى النيــل، إشراف دييتريــش فيلدونــغ ، ترجمــة بــدر الديــن 

ــس. ــروكي ، باري ع

ــة الآداب والدراســات 7))) ــة الدراســات الإنســانية، كلي ــاس الحســن، مجل ــر عب جــال جعف

ــاني، ديســمبر 2009م. ــدد الث ــا، الع ــة دنق الإنســانية، جامع

الحســن أحمــد محمــد الحســن )2007م( آثــار الملــك تهارقــا في وادي النيــل )8-690)))

664ق.م( ، رســالة ماجســتير غــر منشــورة، جامعــة الخرطــوم. 

ســامية بشــر دفــع اللــه )2005م( تاريــخ مملكــة كــوش، دار الأشــقاء للطباعــة والنــر، 9)))

الخرطــوم بحــري، ط1.

((1(1 سليم حسن ، مصر الفرعونية ، ج11 ، مطبعة جامعة القاهرة ، 1956م ، ص265.

((1(1 عبــاس ســيد أحمــد محمــد عــي، جامعــة عبــد اللطيــف الحمــد التكنواوجيــة مركــز 

دراســات الحضــارات الســودانية، مقابلــة يــوم الأربعــاء 2022/10/12م، الســاعة 11 صباحــاً.
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مقومات السياحة الآثارية بالولاية الشمالية )محلية مروي أنموذجاً(

((1(1 العبــاس ســيد أحمــد محمــد عــي وعبــد القــادر محمــود عبــد اللــه)2010م( »أصــل 

الأسرة الخامســة والعشريــن لمــر كــا تعكســه الجبانــة الملكيــة الســودانية في الكــرو« 

مجلــة الدراســات الإنســانية، جامعــة دنقــا، كليــة الآداب والدراســات الإنســانية، العــدد 

الثالــث، ينايــر.

((1(1 عفــراء عثــان عبــد اللــه )2010م( نحــو تأهيــل ســياحي لموقــع جبــل البركل ، رســالة 

ماجســتير غــر منشــورة ، دنقــا ، جامعــة دنقــا ، كليــة الآداب.

((1(1 ــرو  ــة الك ــة لجبان ــة والتاريخي ــة الأثري ــيد )2017م( الأهمي ــم الس ــد قس ــي أحم ع

ــوم. ــة الخرط ــة جامع ــي، مطبع ــاعيل البي ــد إس ــن محم ــارة حس ــة س ــة، ترجم الملكي

((1(1 عمــر حــاج الــزاكي، )2006م( مملكــة مــروي التاريــخ والحضــارة، مكابــع الصالحــاني، 

وحــدة تنفيــذ الســدود، ط1.
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مستخلص:

عــى اعتبــار التاريــخ الطويــل والممتــد في أرض الســودان عــر حقــب زمنيــة طويلــة نشــأت 
ــة  ــع التاريخي ــد مــن المواق ــإن الســودان يحظــى بالعدي ــد مــن الحضــارات، ف ــا وتعاقبــت العدي فيه
والآثاريــة ذات القيمــة الســياحية. ويعــد جبــل الــركل بالولايــة الشــالية وتحديــدا بمدينــة كريمــة 
ــع  ــياحية للمواق ــة الس ــوان القيم ــة بعن ــذه الدراس ــأتي ه ــة. ت ــع المهم ــذه المواق ــد ه ــة أح التاريخي
التاريخيــة والآثاريــة بالســودان نمــوذج موقــع جبــل الــركل بالولايــة الشــالية، وتهــدف إلى التعريــف 
ــذه  ــت ه ــد اتبع ــياحية، وق ــا الس ــراز أهميته ــودان وإب ــة في الس ــة الآثاري ــع التاريخي ــم المواق بأه
الدراســة المنهــج التاريخــي الوصفــي التحليــي للحقائــق التاريخيــة، وتوصلــت إلى نتائــج أبرزهــا أن 
جبــل الــركل التاريخــي المقــدس يعــد مــن أبــرز المواقــع التاريخيــة والآثاريــة بالســودان، وأنــه بمــا 
فيــه مــن معابــد واهرامــات يعتــر ذو قيمــة ســياحية ثــرة، وبالتــالي فــإن الدراســة تــوصي بــرورة 
ــار قيمــة الســياحة  ــراز أهميتهــا الســياحية عــى اعتب ــة لإب ــة المماثل الوقــوف عــى المواقــع التاريخي

ــا مهــا. بوصفهــا مــوردا اقتصادي

The tourism value of the historical and archaeological sites 
in Sudan

 )Jabal Barkal site model in the Northern State(
Dr .Nabeel Rabeh Adam Seed 
Abstract:

Considering  the  long  and  extended  history  in  the  land  of 
Sudan  through  long  periods  of  time  in  which  many  civilizations 
arose and succeeded ,Sudan has many historical and archaeological 
sites of tourist value .Jebel Barkal in the Northern State ,specifically 
in the historic city of Karima ,is one of these important sites .This 
study  comes  under  the  title  of  the  tourist  value  of  historical  and 
archaeological  sites  in  Sudan  ,the  model  of  the  Jebel  Barkal  site 
in  the  northern  state  ,and  aims  to  introduce  the  most  important 

القيمة السياحية للمواقع التاريخية والآثارية بالسودان 
)موقع جبل البركل بالولاية الشمالية أنموذجاً(

س��عيد آدم  راب��ح  نبي��ل  أستاذ مشارك – قسم الجغرافيا والتاريخ د 

 كلية التربية – جامعة كسلا 
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historical and archaeological sites in Sudan and highlight their tourism 
importance  .It  is  considered  one  of  the  most  prominent  historical 
and  archaeological  sites  in  Sudan  ,and  that  ,including  temples  and 
pyramids ,it is considered of rich tourist value ,and therefore the study 
recommends  the  need  to  stand  on  similar  historical  sites  to  highlight 
their  tourism importance ,given the  value  of  tourism as  an  important 
economic  resource.

مقدمة:

ــة العريقــة شــالي  ــة مــروي التاريخي ــل باتجــاه الــرق مــن مدين ــور نهــر الني عندمــا تتجــه لعب

ــراء  ــط الصح ــي تتوس ــوداء الت ــة الس ــة الضخم ــة الصخري ــك الكتل ــرك تل ــت نظ ــا يلف ــأول م ــودان ف الس

ــة، فقــد عــاش الإنســان في هــذا المــكان  والخــرة في ان تجــد نفســك أمــام طبيعــة ســاحرة لكنهــا مهمل

قبــل ان يــدون التاريــخ كــا يقــول مؤرخــون وعلــاء آثــار، انــه »جبــل الــركل« الموقــع الأثــري المهــم الــذي 

دخــل أخــراً ضمــن الــراث العالمــي الواجــب حمايتــه دوليــاً.

أهداف الدراسة:

1/ تعريف السياحة وبيان أهميتها الاقتصادية. 

2/ الوقوف على السياحة في السودان واقعها ومشكلاتها.

3/ بيان قيمة المواقع الأثرية وأهمية النظرة المثالية لها.

4/ التعريف بجبل البركل وإبراز أهميته التاريخية.

5/ إبراز الأهمية السياحية لموقع جبل البركل والتحديات التي تواجهها.

أهمية الدراسة:

  تكمــن أهميــة هــذه الدراســة في كونهــا تتنــاول واحــدة مــن أهــم الأطــر التــي تحــي عــن الدولــة 

ــارات  ــن الحض ــد م ــاد العدي ــهدت مي ــى أرض ش ــوم ع ــة تق ــا دول ــل، كونه ــي الطوي ــا التاريخ وامتداده

التاريخيــة المتعاقبــة، والتــي خلفــت كــاً هائــاً مــن الآثــار والمواقــع التاريخيــة التــي تحــي عــن قيمــة 

وأصالــة هــذه الأرض، فضــاً عــن أهميتهــا الاقتصاديــة التــي يمكــن النظــر اليهــا مــن خــال الســياحة في 

المقــام الأول.

منهج الدراسة:

اعتمــدت هــذه الدراســة عــى المنهــج الوصفــي والمنهــج التاريخــي التحليــي للحقائــق التاريخيــة، 

ــع  ــياحية للمواق ــة الس ــى القيم ــوف ع ــه الوق ــن خلال ــن م ــذي يمك ــتقرائي وال ــج الاس ــن المنه ــاً ع فض

ــة. التاريخي
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 د.نبيل رابح آدم سعيد

تبويب الدراسة:

ــاء المبحــث الأول  ــث ج ــة وخمســة مباحــث، حي ــة تمهيدي ــة إلى مقدم     قســمت هــذه الدراس

ــرة  ــث النظ ــث الثال ــاول المبح ــودان، وتن ــياحة في الس ــاني الس ــث الث ــا، المبح ــا وأهميته ــياحة مفهومه الس

ــع  ــم المواق ــركل وأه ــل ال ــخ جب ــع تاري ــث الراب ــاول المبح ــا تن ــا، بين ــة وأهميته ــع الأثري ــة للمواق المثالي

الأثريــة فيــه، أمــا المبحــث الخامــس فقــد تنــاول الأهميــة الســياحية لموقــع جبــل الــركل، وختــم البحــث 

ــم قائمــة المصــادر والمراجــع. ــات، ث ــج وتوصي بخاتمــة ونتائ

مقدمة:

   إن التعاقــب التاريخــي في أي أرض يــزداد وضوحــه حينــا يمــي مخلفــاً آثــاراً ومواقــع ماديــة 

تقــف بدورهــا شــاهداً عــى هــذا التعاقــب، بينــا تــزداد أهميــة هــذه المواقــع وقيمتهــا إذا كانــت ذات 

ــي أرض  ــد ه ــى أرض تع ــوم ع ــد يق ــودان بل ــا كان الس ــة، ولم ــية أو اجتماعي ــة أو سياس ــة اقتصادي أهمي

الحضــارات دون أدنى شــك، فــإن الحضــارات التــي قامــت عــى هــذه الأرض قــد تركــت مواقــع ومخلفــات 

ماديــة ملموســة تحظــى بأهميــة بالغــة في شــتى المجــالات.

 مفهوم السياحة وأهميتها:

تعريف السياحة:

ــادرة  ــفر والمغ ــن الس ــة ع ــداث الناتج ــات والأح ــن العلاق ــة م ــا مجموع ــياحة بأنه ــرف الس    تع

والإقامــة في بلــد غــر البلــد الأصــي أو مــكان الإقامــة المعتــاد لمــدة لا تزيــد عــن عــام واحــد وبــرط أن لا 

يكــون فيهــا نيــة لإقامــة أي نشــاط ربحــي أو للإقامــة الدائمــة، أمــا التعريــف التقليــدي للســياحة يشــمل 

عــى مغــادرة الأشــخاص مــن مــكان الإقامــة المعتــاد أو مــن مــكان العمــل إلى أماكــن أخــرى بحيــث يتوفــر 

في هــذه الأماكــن جميــع المرافــق والخدمــات لتلبيــة حاجــات الســياح، وعليــه فــإن الســائح يعــرف بأنــه 

الشــخص الــذي يســافر مــن مــكان اقامتــه إلى مــكان آخــر لمــدة لا تزيــد عــن اثنــا عــر شــهراً، عــى أن  لا 

يكــون الهــدف مــن الســفر الكســب المــادي، أي أن كل ســائح مســافر وليــس كل مســافر ســائح)1(.

أهمية السياحة:

   تنبــع أهميــة الســياحة مــن كونهــا القطــاع الــذي يزيــد مــن إيــرادات الدولــة وذلــك مــن واقــع 

أن الســياحة تمثــل ظاهــرة الانتقــال المؤقتــة التــي يقــوم بهــا عــدد كبــر مــن النــاس فيتركــون مــكان اقامتهم 

والتوجــه إلى دول أخــرى )ســياحة خارجيــة( أو ينتقلــون إلى مــدن داخــل بلادهــم )ســياحة داخليــة(، حيــث 

يقــوم الســائح في البلــد الســياحي بوظيفــة اســتهلاكية مــا ينتــج عنــه زيــادة دخــل هــذا البلــد، وتحــدث 

ــا، تســلية، وقــود ...الــخ(  ــادة عــن طريــق الانتفــاع بالخدمــات )إقامــة، طعــام، شراب، بضائــع، هداي الزي

تتمثــل في صــورة خدمــات ضروريــة تهــدف إلى راحتــه وامــداده بــكل وســائل المعيشــة الســهلة الكاملــة، 

وكذلــك في صــورة امــداده بالســلع المحليــة، وتتمثــل أهميــة ذلــك كلــه في كونهــا تجلــب العملــة الصعبــة 
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القيمة السياحية للمواقع التاريخية والآثارية بالسودان )موقع جبل البركل بالولاية الشمالية أنموذجاً(

للبلــد الســياحي. لذلــك فــإن صناعــة الســياحة تعتــر مــن أكــر الصناعــات في العــالم كونهــا تســاهم في دعــم 

ــدول المتقدمــة عــى الســفر والســياحة أكــر مــا  الاقتصــاد المحــي والعالمــي، وينفــق المســتهلكون في ال

ينفقــون عــى المــواد الأخــرى، عــى أن أهميــة الســياحة تــزداد في الــدول الناميــة التــي تهــدف إلى تحقيــق 

فائــض أو موازنــة في مجــال ميــزان المدفوعــات، وتحقيــق فائــض في مجــال العملــة الصعبــة، وبالتــالي فــإن 

الســياحة باعتبارهــا نشــاط ديناميــي حــركي ذات تأثــر متبــادل وفعــال يشــمل جميــع النواحــي الاقتصاديــة 

في الدولــة وخارجهــا، فهــي تتأثــر وتؤثــر عــى الإنتــاج، الاســتهلاك، النقــل، الرحــات، الاتصــالات، الموانــئ، 

المطــارات، الفنــادق، البنــوك، وعمليــات التجــارة الداخليــة والخارجية...الــخ)2(.

   إن قــدرة النشــاط الســياحي عــى زيــادة معــدلات النمــو الاقتصــادي تــؤدي مبــاشرة لتخفيــف 

وطــأة الفقــر الريفــي، فقــد أكــدت دراســات عديــدة أن الفقــر الريفــي أكــر اســتجابة للنمــو مــن الفقــر 

ــت الســياحة قطــاع صاعــد بقــوة في الاقتصــاد  ــي جعل الحــري. وإن هــذه الخصائــص وغيرهــا هــي الت

العالمــي ليســاهم بحــوالي %30 مــن صــادر الخدمــات بــل اســتطاع الصمــود في وجــه النكســات وتعــافى 

قبــل غــره مــن الأزمــة الماليــة العالميــة، ليســجل في عــام 2011م زيــادة في حركــة الســياحة بحــوالي 4.5% 
عــن العــام 2010م.)3(

السياحة في السودان:

   تعتــر الســياحة في الســودان قديمــة وإن لم تكــن بصورتهــا الحديثــة، وقــد شــهد الســودان منــذ 

ــت ســلطنة  ــث عرف ــاء حي ــارة الأولي ــن أجــل الاستشــفاء وزي ــكان لآخــر م ــن م ــراد م ــال الأف ــدم انتق الق

الفونــج الســياحة الدينيــة وســياحة الاستشــفاء الدينــي آنــذاك في مــا يعــرف بالطــب الشــعبي، وقــد كان 

النــاس ينتقلــون بــن الأوليــاء وبــن القبــاب بغــرض الاستشــفاء الجســدي والنفــي والدعــاء والتــرع وكان 

ــة  ــارات الديني ــون الزي ــاب ويتبادل ــن المســاجد والجوامــع والقب ــن ب ــاء يســعون في الســودان متنقل الأولي

فيــا بينهــم، وهنــاك مرحــة مهمــة وهــي بدايــة الاستكشــافات في الســودان مــن جانــب الرحالــة الذيــن 

زاروا الســودان خاصــة في القرنــن الثامــن عــر والتاســع عــر وحتــى دخــول الحكــم الــركي في الســودان 

ــة  ــة المرتكــزة عــى الجوانــب العلمي عــام 1821م، واســتمر الحــال في الســودان ليعــرف الســياحة الحديث

ــة  ــام مؤسســات رســمية حكومي ــام الــركات وقي ــج والتســويق ليتنامــى النشــاط الســياحي بقي في التروي

كــوزارات للســياحة ترعــى النشــاط المتنامــي)4(. ويزخــر الســودان اليــوم بالعديــد مــن المقومــات الســياحية 

ــة  ــات الطبيعي ــل المحمي ــة مث ــت الطبيعي ــواء كان ــياحية س ــع الس ــن المواق ــد م ــل في العدي ــي تتمث والت

ــل المتاحــف والمنتجعــات  ــة مث ــع البشري ــة، أو المواق ــار والأودي ــال ومناطــق الأنه وســواحل البحــار والجب

ــاب  ــة كالقب ــة والتاريخي ــع ذات الصبغــات الديني ــة إلى المواق والمتنزهــات الموجــودة في الســودان، بالإضاف

والأضرحــة، وعــى الرغــم مــن ذلــك كلــه إلا أن الســياحة لا تلعــب اليــوم في الســودان الــدور الاقتصــادي 

ــياحية  ــة الس ــف الثقاف ــا ضع ــل أبرزه ــن العوام ــة م ــك إلى مجموع ــبب في ذل ــع الس ــا وبرج ــو منه المرج

ــا، فضــاً  ــج له ــالي ضعــف التروي ــام الحكومــي، وبالت ــب ضعــف الاهت ــدى الانســان الســوداني، إلى جان ل

ــون  ــم لا يول ــذي يجعله ــر ال ــة العظمــى مــن أهــل الســودان الأم ــدى الغالبي ــة ل ــاة الاقتصادي عــن المعان
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ــن  ــون مضطري ــا يكون ــال عندم ــبيل المث ــى س ــة ع ــم إلا في الحــالات الاضطراري ــام الله الســياحة أي اهت

ــاً عــن العــاج في أصقــاع البلــد المختلفــة. للســفر والتنقــل بحث

النظرة المثالية للمواقع الأثرية وأهميتها:

   وقبــل الحديــث عــن جبــل الــركل فــإن نقطــة مهمــة جديــرة بالذكــر لابــد مــن الانتبــاه إليهــا، 

وهــي أن الــدراس للآثــار النبتيــة والمرويــة بصفــة خاصــة، والآثــار في الســودان عمومــاً مــن مدافــن ملكيــة 

ــع التاريــخ الســياسي والثقــافي في الفترتــن ويتأمــل أســاء الأعــام فيهــا يلمــس اســتمرارية  ــد ويتاب ومعاب

حضاريــة وسياســية وفي حــالات كثــرة عرقيــة تربــط بينهــا، كــا يتلمــس المــرء بحكــم الاتصــال الســياسي 

والثقــافي بــن الســودان ومــر فــإن الحضــارة الســودانية في فترتيهــا النبتيــة والمرويــة لم تخــل مــن عنــاصر 

ــراه  ــا ي ــا غــر م ــرى فيه ــة ي ــة والمروي ــة النظــر النبتي ــاصر مــن وجه ــة الأصــل، والناظــر لهــذه العن مصري

الناظــر لهــا مــن غــر هــذه الزاويــة، فهــي نظــر النبتيــن والمرويــن جــزءاً مــن تراثهــم وحضارتهــم ورثــوه 

منــذ الأزل، بينــا في نظــر الناظــر اليهــا مــن غيرهــم هــي شيء أجنبــي- وبعضهــا غريــب لا قيمــة لــه، لذلــك 

فــالأولى والأوجــب علينــا أن ننظــر إلى هــذه الأشــياء مــن وجهــة النظــر النبتيــة والمرويــة وأن نــرى فيهــا مــا 

كانــوا يرونــه)5(. ولتوضيــح ذلــك أكــر نجــد أن الناظــر لجبــل الــركل مــن دون صبغتــه التاريخيــة ووجهــة 

نظــر أهلــه الأوائــل تجاهــه يجــد أنــه مجــرد جبــل رســوبي عــادي يقبــع في منطقــة مــن المناطــق العاديــة 

ــل  ــة فهــو جب ــة والمروي ــه مــن وجهــة النظــر النبتي ــأي حــال، أمــا إذا نظــر الي ــك ب ــه غــر ذل ــرى في ولا ي

مقــدس لــه قيمــة دينيــة وروحيــة وسياســية، لا يمكــن تجاوزهــا بــأي حــال، فالأهرامــات والمعابــد وجميــع 

ــأي حــال دون  ــا ب ــركل لا يمكــن إدراك أهميته ــل ال ــة جب ــوم في منطق ــع الي ــي تقب ــة الت ــات الأثري الملحق

النظــر اليهــا مــن خــال بعدهــا التاريخــي والزمــن الــذي وجــدت فيــه، فدراســتنا هــذه عــن جبــل الــركل 

وقيمتــه الســياحية هــي بالتأكيــد ليــس مــن خــال واقعــه اليــوم فحســب وإنمــا هــي تتــأتى مــن خــال كونه 

موقعــاً تاريخيــاً لــه صبغــات ودلالات حضاريــة ترتبــط بتاريخنــا وحضارتنــا الماضيــة.

   والنصوص التالية تؤكد حقيقة ما نقصد:

تؤكــد نشــاطات تهارقــو )العمرانيــة( أنــه كان أيضــاً يتفــانى في إرضــاء الآلهــة حيــث شــيد لهــا .11

العديــد مــن )المعابــد( في كل مــن الكرنــك وقــر أبريــم وتبــو وســمنة غــرب ويوهــن وكــوة 

وصنــم أبــو دوم.

تؤكــد العديــد مــن )النقــوش( النبتيــة عــى نفــوذ الكهنــة الكبــر في طــور المملكــة النبتــي، .22

حتــى أن الملــوك أنفســهم كانــوا ينفــذون أمــر الكهنــة لهــم بالانتحــار.

إن الــراع بــن ملــوك كــوش وكهنــة آمــون ظهــر مــن قبــل في بعــض العهــود أثنــاء الطــور .33

النبتــي، لكنــه لم يتواتــر بحيــث يــرق لمرتبــة الظاهــرة فقــد حــوت )الســجلات الأثريــة( ممثلــة 

في )نقــش أســبلتا( المعــروف بـ)نقــش عقــاب الكهنــة( أو لــوح الاقصــاء مــا يؤكــد وقــوع صراع 

دمــوي بــن ذلــك الملــك وكهنــة معبــد آمــون في جبــل الــركل جــراء تآمرهــم لقتلــه)6(.
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القيمة السياحية للمواقع التاريخية والآثارية بالسودان )موقع جبل البركل بالولاية الشمالية أنموذجاً(

   تلــك إذن مقــررات سياســية ودينيــة لم ولــن نلمســها اليــوم في المواقــع المذكــورة بــأي حــال مــالم 

ــذه  ــياحية له ــة الس ــا، وأن القيم ــر أصحابه ــة نظ ــن وجه ــة م ــة والحضاري ــا التاريخي ــود إلى مرجعياته نع

المواقــع الآثاريــة والتــي نــود الحديــث عنهــا في هــذا البحــث لا يمكــن أن ننظــر اليهــا بــأي حــال أو نشــعر 

بهــا إلا مــن خــال وجهــة النظــر نفســها. 

تاريخ جبل البركل وأهم المواقع الأثرية فيه:

يعتــر جبــل الــركل مــن أهــم المواقــع الأثريــة في الســودان قاطبــة إذ نجــد بــه مخلفــات أثريــة 

مهمــة مــن عهــد الدولــة المصريــة الحديثــة، )1580 1150 ق.م(، وتتضمــن آثــار جبــل الــركل عــدداً مــن 

المعابــد وعــدداً مــن الاهرامــات التــي يرجــع تاريخهــا إلى عهــد مــروي، إضافــة لعــدد كبــر مــن التماثيــل 

الموجــودة في العــراء تحــت الجبــل، اكتســبت هــذه المنطقــة أهميــة منــذ عهــد الدولــة المصريــة الحديثــة 

ــة لمملكتهــم،  ــركل عاصمــة ديني ــل ال ــة جب ــوك نبت ــة، حيــث اتخــذ مل وازدادت أهميتهــا شــهرة بعــد نبت

وكان لا يتــم تتويــج ملــوك نبتــة إلا في هــذا الجبــل الــذي يطلــق عليــه الجبــل الطاهــر ولأنــه كان مقــراً 

ــث  ــس الثال ــك تحتم ــد المل ــذ عه ــة من ــداث التاريخي ــن الأح ــد م ــركل العدي ــل ال ــهد جب ــد ش للإله)7(.وق

الــذي اســتطاع غــزو المنطقــة، وتشــييد حاميــة عســكرية في الجبــل عــام 1450ق.م، كــا أصبحــت المنطقــة 

ــي اســتطاعت  ــة )الســودانية( الت عاصمــة للحضــارة الكوشــية في عهــد الأسرة الـــ 25، وهــي الأسرة النوبي

حكــم مــر مــن القــرن التاســع حتــى القــرن الســابع قبــل الميــاد، وهــي مــا عرفــت بالمملكــة الكوشــية 

ــة التــي تقــع عــى الضفــة الغربيــة لنهــر النيــل، وتبعــد 400 كــم مــن الخرطــوم بشــال  وعاصمتهــا نبت

الســودان)8(.

ــارة  ــر الحض ــال ع ــة خ ــوس الملكي ــي والطق ــج المل ــي للتتوي ــز الرئي ــركل المرك ــل ال ــل جب مث

الكوشــية، حيــث حــرص الملــوك عــى إجــراء طقــوس تتويجهــم في الجبــل، حيــث يعتقــد أن الإلــه يســكن 

ــه في  ــك أو بقائ ــم المل ــاء حك ــا إنه ــرب، وأيض ــرارات الح ــاذ ق ــوك في اتخ ــه المل ــع ل ــا كان يرج ــل، ك الجب

الحكــم، وظــل هــذا التقليــد حتــى القــرن الثالــث قبــل الميــاد، وقــد ألغــى الملــك أرجمنيــس هــذا التقليــد 

وقــام بقتــل كهنــة الوحــي الإلهــي في الجبــل)9(.

   يضــم الجبــل عــدداً مــن المواقــع الأثريــة النوبيــة منهــا 13معبــدا، و3 قصــور، وقــد اكتشــفت عــام 

1820م، وعــدداً مــن الأهرامــات “نحــو 15 هرمــا” شــيدت عــى الطــراز المــري، وحملــت أســاء الملــوك 

الكوشــيين الذيــن حكمــوا خــال تلــك الفــرة منهــم الملــك »إكتســينس« أو »أريــا مــاني«، و«صــرا كــاني«، 

و«تريــكاس« بالإضافــة إلى ملــكات كوشــيات منهــم الملكــة »نــاوي دمــاك«، و«أمــاني رينــاس«)10(.

   أهــم المعابــد الموجــودة بالجبــل هــو معبــد آمــون الكبــر الــذي يشــكل بيــت الزعامــة الدينيــة، 

ومعبــد الإلــه مــوت، بالإضافــة إلى معبــد آخــر يعــرف بمعبــد دوت، وهــو كان مخصصــا لــولادة الملــكات، 

حيــث يقمــن داخلــه طــوال فــرة الحمــل ويضعــن بداخلــه، وكذلــك المعبــد الرئيــي الــذي يتكــون مــن 

ثــاث قاعــات رئيســية، القاعــة الأولى كانــت لعامــة الشــعب، والثانيــة للكهنــة وخصصــت الثالثــة لتتويــج 

الملــك، فضــاً عــن قصــور أشــهرها قــر الملــك نتكامنــي، ويضــم الجبــل العديــد مــن الرمــوز الحجريــة 
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المقدســة التــي تــدل عــى الحضــارة المصريــة القديمــة، كــا عــر عــى العديــد مــن تماثيــل ملــوك كــوش 

بالجبــل مثــل تماثيــل الملــك نتكــاني الضخمــة، و تمثــال الملــك »اتلانيرســا« بــن تهارقــا، والتــي نقلــت بعــد 

ذلــك إلى مدخــل صالــة المتحــف القومــي)11(.

لمحة عن أهم المعابد بجبل البركل:

:)200-B300( 1/ معبد الصخر في البركل

   نحــت في الصخــر عنــد قاعــدة جبــل الــركل، ونــواة المعبــد الأول ترجــع إلى عهــد الدولــة المصريــة 

الحديثــة في كــوش، واعتنــى تهارقــو بهــذا المعبــد ونحــت فيــه حجــرات إضافيــة حتــى بلــغ طولهــا 115 

قدمــاً في عمــق الجبــل وزينهــا بنقوشــاته)12(.

ــغ  ــد بل ــد الســابق وق ــراً عــن المعب ــركل ولا يبعــد كث ــل ال ــداً آخــراً في جب ــو معب    ونحــت تهارق

عمقــه 50 قدمــاً ويتكــون مــن قاعــة وثلاثــة حجــرات، وأخــراً تحــول المعبــد إلى مــكان للســكن في أواخــر 

ــام)13(. الأي

:)B 800( 2/ معبد البركل

   مــر هــذا المعبــد بمرحلتــي تشــييد- الأولى ســابقة لعهــد بعانخــي، والثانيــة أعقبــت غــزو الفرعون 

المــري بســمتيك الثــاني لنبتــة في عــام 591ق.م، وفي المرحلــة الأولى لم يكــن المعبــد ســوى حجرتــن مبنيتــن 

مــن الطــوب اللــن، وفي مرحلــة البنــاء الثانيــة أضيفــت للمعبــد حجرتــان وبــرج للواجهــة كــا أضيــف لــه 

عــدد مــن الحجــرات الجانبيــة، وأخــراً تحــول المعبــد إلى مــكان للســكن في أواخــر أيــام المملكــة)14(.

:)B 700( 3/ معبد البركل

مــر هــذا المعبــد بمرحلتــي بنــاء أيضــاً ترجــع أولاهــا للفــرة المرويــة الأولى، والمرحلــة الثانيــة ترجــع 

للقــرون الأولى قبــل الميــاد، شــيد المعبــد الملــك المــروي أتلانرســا )653 – 643ق.م(، وكان هــذا المعبــد الــذي 

شــيد بالحجــر بســيطاً في تكوينــه إذ اقتــر عــى حجرتــن وبــرج في الواجهــة، وفي مرحلــة التجديــد الثانيــة 

أضيفــت إليــه دهليــز وحجــرة ثالثــة)15(. 

اهرامات البركل:

ــان مــن الاهرامــات، المجموعــة الأولى وتضــم )10( أهرامــات خمســة منهــا     في الــركل مجموعت

كانــت لرجــال والخمســة الأخــرى لنســاء، وتاريخهــا )308 – 225ق.م(، والمجموعــة الثانيــة وعددهــا )10( 

وتاريخهــا )100 – 23ق.م(. ومــا زالــت مجموعــة اهرامــات الــركل تشــكل لغــزاً للدارســن، فــأي منهــا لم 

يحمــل اســاً لملــك مــن الملــوك، كــا أن وجودهــا بالنســبة لوجــود اهرامــات البجراويــة في ذات الوقــت 

ــار العديــد مــن الأســئلة والاحتــالات، منهــا هــل هــي لملــوك حكمــوا المملكــة مــن نبتــة أم أن هــذه  أث

الاهرامــات كانــت لأمــراء تابعــن لقيادتهــم في مــروي)16(.
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القيمة السياحية للمواقع التاريخية والآثارية بالسودان )موقع جبل البركل بالولاية الشمالية أنموذجاً(

الأهمية السياحية لموقع جبل البركل:

   منــذ قــرون ظلــت منطقــة الجبــل مكانــاً لهجــرات مختلفــة وبعثــات أثريــة مــن كل أركان تجــوب 

ــة  ــذه الحرك ــراً به ــون كث ــة لا يأبه ــكان المنطق ــدم وس ــارب في الق ــخ ض ــب في تاري ــكان تنق ــتمرار الم باس

الغريبــة ولا يكترثــون تمامــاً كالجهــات الرســمية التــي ظلــت تغــض طرفهــا وكأنهــا تقــول كــا يقــول الأهــالي 

هنــاك دع هــؤلاء الغربيــن يحركــون هــذه الحجــارة والصخــور الصــاء، كــا يشــاءون هــذا هــو الانطبــاع 

الــذي كان قائمــاً إلى وقــت قريــب، إلا ان صحــوة رســمية ولــو جــاءت متأخــرة بــدأت تــرز مــن ســنوات 

ــاك مســاعٍ  ــزال هن ــن ومات ــة مســتثمرين أوروبي ــة ســياحية بمعاون ــة قري ــرة أقامــت الحكوم ــس بالكث لي

جاريــة لاســتعادة آلاف القطــع الأثريــة التــي نهبــت مــن المــكان اضافــة إلى طموحــات ســياحية في مــروع 

ــل  ــكل الجب ــور إلى الآن. ويش ــر الن ــه لم ي ــر ان ــياح غ ــذب الس ــات لج ــادق ومنتجع ــة فن ــدف إلى اقام يه

ــط  ــارزا يرب ــا ب ــا تاريخي ــاد معل ــة في شــالي الب ــة كريمــة أحــد أكــر المــدن التجاري الواقــع شــالي مدين

الحــاضر بمــاض امتــد لقــرون طويلــة إذ مــا يــزال يقــف شــامخاً يحمــل عــى ســفحه وفي جوفــه أســاطير 

ــع. وقصــة  ــي حــرت الجمي ــة« الت ــة »الهرغلوفي ــوش الكتاب ــاً كنق ــة وغامضــة تمام ــق وأسراراً صامت وحقائ

ــة هــي عبــارة عــن اســطورة دينيــة معقــدة تحــي تاريــخ المنطقــة  هــذا الجبــل طبقــاً للأبحــاث المتداول

الممتــدة مــن مدينــة اســوان جنــوبي مــر وحتــى الــركل حيــث كان قدمــاء المصريــن يعتقــدون بــأن الجبل 

هــو نهايــة الدنيــا أو عالمهــم الروحــي، والآثــار الموجــودة عــى الجبــل تــدل انــه كان قبلــة رئيســية لعبــدة 

ــه  ــا داخل ــاً وحش ــون خدام ــل يمتلك ــوك الجب ــرة وكان مل ــك الف ــد في تل ــود الوحي ــون راع المعب ــه ام الإل

ويعتقــد النــاس ان أمــون هــذا هــو جبــل الــركل نفســه. وتشــر اســطورة متداولــة إلى ان احــدى ملــكات 

الفراعنــة قصدتهــا إلهــة الــر وحاولــت قتلهــا ونجــت الملكــة بنفســها وهاجــرت إلى الجنــوب لتســتقر في 

منطقــة الجبــل وأتى أحــد ملــوك الفراعنــة يدعــى امليتــو لإرضائهــا وإرجاعهــا إلى مــر ورضيــت ورجعــت 

لكنهــا عــادت مــرة أخــرى إلى الجبــل وهــذه تعــرف حســب مؤرخــن بأســطورة الــرأس المقــدس. ويتشــكل 

الجبــل مــن مجموعــة كتــل تمثــل ثلاثــة مقــرات ضخمــة كانــت عبــارة عــن معابــد أكبرهــا خــاص بالملــك 

أو الإلــه والأخريــات خاصــات بزوجاتــه، وعــى قمــة الجبــل توجــد كتلــة صخريــة أشــبه بالإبــرة وتتمتــع 

بأهميــة كبــرة وهــي عبــارة عــن رمــز للمليكــة المقدســة بالإضافــة إلى معبــد آخــر بعيــد يعــرف بمعبــد 

»دوت« وهــو كان خصــص لــولادة »الملــكات« يقمــن داخلــه طــوال فــرة الحمــل يضعــن بداخلــه. وهنــاك 

رمــوز أخــرى عــى الجبــل مــن الحجــر في شــكل ثعبــان يعــرف بثعبــان الكوبــرا وصــورة لإنســان يعــرف 

بقــرص الشــمس وعــى رأســه تــاج وكوبــرا أمــا هــذه الآثــار مــن حيــث الأهميــة فأهمهــا هــو معبــد آمــون 

الكبــر الــذي يشــكل بيــت الزعامــة الدينيــة وهــو كائــن بمثابــة الأماكــن المقدســة حيــث يــأتي إليــه النــاس 

حجاجــاً في كل عــام باعتبــاره مكانــاً مقدســاً ورمــزاً دينيــاً مهــاً)17(. وكان جبــل الــركل مــن المعــالم في الطــرق 

التجاريــة بــن وســط أفريقيــا والجزيــرة العربيــة ومــر. وشــكل معــراً لعبــور النيــل إلى كلتــا الضفتــن. 

ويعتــر جــزءاً مــن حضــارة نبتــة. في هــذا الســياق، قــال أســتاذ التاريــخ محمــد الحســن الأمــن إن »جبــل 

الــركل شــكّل جــزءاً أساســياً مــن حضــارة نبتــة والدولــة المدينــة. بعــد إعــان نبتــة وجبــل الــركل كأحــد 
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مواقــع الــراث العالمــي التابعــة لليونســكو في عــام 2003«)18(. وتــم إطــاق مهرجــان جبــل الــركل في عــام 

2014، وشــكّل حينهــا حضــوراً ثقافيــاً وحضاريــاً ضخــاً يضــم العديــد مــن الفنــون المختلفــة. ولكــن سرعــان 

ــب في  ــال الكات ــدد ق ــذا الص ــون الأول( 2018م. وفي ه ــمبر )كان ــورة ديس ــد ث ــل بع ــف ولم يتواص ــا توق م

مجــال الــراث، أمجــد ســامح إن »المهرجانــات عمومــاً يجــب ألا تتبــع للدولــة وأن تتــم رعايتهــا بعيــداً مــن 

الخلافــات السياســية التــي تفســد الإبــداع دائمــاً، فهنــاك عــدد كبــر جــداً مــن الأنشــطة الثقافيــة والفنيــة 

لم تســتمر بعــد الثــورة لأنهــا كانــت تحــت رعايــة الحكومــة الســابقة«)19(.

في عــام 2020، أطُلــق مــروع الســياحة المســتدامة والمشــاركة المجتمعيــة في مواقــع الــراث 

العالمــي بالســودان، وذلــك بالتعــاون مــع وزارة الثقافــة والإعــام ومركــز الــراث العالمــي والهيئــة العامــة 

للآثــار والمتاحــف واللجنــة الوطنيــة الســودانية للتربيــة والعلــوم والثقافــة وبدعــم مــن صنــدوق الدعــم 

الهولنــدي بالخرطــوم)20(. وقــال منــدوب منظمــة اليونســكو بالســودان، الدكتــور باقيــل كوكــن، في كلمــة 

لــه خــال حفــل الإطــاق، إن »المــروع يــأتي في إطــار اهتــام اليونســكو ودعمهــا لمواقــع الــراث العالمــي 

والمحافظــة عــى القيمــة الاســتثنائية العالميــة لجبــل الــركل وتطويــر اســراتيجية الســياحة لمناطــق الــراث 

العالمــي بالســودان«. وأضــاف أن »المــروع يحتــوي عــى عــدد مــن البرامــج والــورش المتكاملــة التــي تضــم 

مؤسســات حكوميــة وأكاديميــة وفعاليــات محليــة مجتمعيــة لوضــع خطــة ســياحية لتطويــر الــراث العالمي 

بجبــل الــركل«)21(. وتبــدو القيمــة الســياحية لموقــع جبــل الــركل واضحــة مــن خــال الحقائــق التاريخيــة 

ــدت الدراســات أن  ــد أك ــية، فق ــدى انســان الحضــارة الكوش ــي ل ــا الســياسي والدين ــه وعمقه المرتبطــة ب

ــى الجــذب الســياحي)22(،  ــا ع ــن غيره ــدرة م ــر ق ــة هــي أك ــات الســياحية الطبيعي ــع ذات المقوم المواق

وبالتــالي يمكننــا أن نعــدد فــرص الاســتثمار الســياحي في منطقــة جبــل الــركل في النقــاط التاليــة:

يعتــر موقــع جبــل الــركل وبمــا يحتويــه مــن أهرامــات ومعابــد مــزاراً يمكــن قصــده إذا مــا .11

تــم الترويــج لــه بالصــورة المثاليــة.

ــة .22 ــون المنطق ــك لتك ــات وذل ــم ومتنزه ــات ومطاع ــادق ومنتجع ــاء فن ــة لبن ــك إمكاني هنال

ــارج. ــن الخ ــودان، وم ــق الس ــن كل مناط ــياح م ــة للس جاذب

هنالــك إمكانيــة للاســتثمار البســتاني وذلــك بفضــل طبيعــة المنطقــة الغنيــة بالميــاه بســبب .33

وجــود نهــر النيــل إذ يمكــن انشــاء ســواقي بســتانية يتــم شــق قنــوات لهــا لريهــا مــن النيــل 

ــن  ــن الزم ــة م ــرة طويل ــا لف ــد فيه ــة للتواج ــة مغري ــون المنطق ــى تك ــك حت ــاشرة وذل مب

ــاً. ــة المخــرة عموم فالإنســان بطبعــه يحــب المناطــق البســتانية والمناطق

والان تواجــه المواقــع الســياحية في الســودان عامــة ومنطقــة جبــل الــركل عــى وجــه الخصــوص 

باعتبارهــا موضــوع هــذه الدراســة، تواجــه العديــد مــن التحديــات يمكــن تجميلهــا فيــا يــي:

ــا .11 ــك إم ــل انســان المنطقــة وذل ــع بالصــورة اللائقــة مــن قب عــدم التعامــل مــع هــذه المواق

بســبب الجهــل أو بســبب عــدم إدراك أهميتهــا حيــث تتعــرض الكثــر مــن مواقــع الجبــل 

للتشــويه وذلــك بهدمهــا بفعــل فاعــل أو الكتابــة عليهــا بطــرق مختلفــة بداعــي التــذكار مــا 
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القيمة السياحية للمواقع التاريخية والآثارية بالسودان )موقع جبل البركل بالولاية الشمالية أنموذجاً(

قــد يتســبب في طمــس هويتهــا التاريخيــة وتصبــح مــزورة وتنعــدم قيمتهــا التاريخيــة.

ــك .22 ــان وذل ــب الأحي ــوداني في أغل ــان الس ــاة الانس ــاً في حي ــاً مه ــياحة برنامج ــل الس لا تمث

لانشــغال الكثيريــن بالأعــال اليوميــة مــع عــدم إدراك أهميــة الســياحة في التكويــن النفــي 

والجســدي لهــم، أو بســبب الفقــر وعــدم توفــر مــا يلــزم مــن مــال للســفر والســياحة لــدى 

الكثــر مــن الســودانيين، وتلعــب مســألة عــدم القناعــة بكــون الســياحة جانبــاً حياتيــاً مهــاً 

دوراً كبــراً في كل الأحــوال، فعبــارة )الــزول دة مــا عنــدو موضــوع( نجدهــا حــاضرة عندمــا 

ــاً  ــه غرض ــون لدي ــه دون أن يك ــكان إقامت ــن م ــد ع ــكان بعي ــفر لم ــاس بالس ــد الن ــوم أح يق

ملموســاً معلــوم. بالنســبة لجبــل الــركل فإنــه يقــع في أقــى شــال الســودان فمــن الصعــب 

ــى انســان المنطقــة  ــاس مــن بقــاع الســودان الأخــرى بغــرض الســياحة، وحت أن يقصــده الن

نجــده لا يأبــه بــه بــل نجدهــم يســخرون مــن الأجانــب الذيــن يأتــون اليــه بوصفهــم ســياح 

وباحثــن ويصفونهــم بعبــارة )مــا عندهــم موضــوع(.

ــؤولية .33 ــؤولة فمس ــات المس ــة والجه ــن الحكوم ــة م ــة اللازم ــياحة العناي ــاع الس ــد قط لا يج

ــن  ــة أخــرى هــي م ــن جه ــا م ــياحة فيه ــج للس ــة والتروي ــن جه ــة م ــع الأثري ــة المواق حماي

صميــم مســؤوليات الحكومــة، ألا أن ذلــك لا يحــدث إلا بصــورة خجولــة، ويعــود الســبب في 

ذلــك إلى عــدم اعتــاد الحكومــة عــى الســياحة باعتبارهــا مــورداً اقتصاديــاً مهــاً، ولا تحــر 

ــة إلا بنســبة ضئيلــة جــداً هــذا إن حــرت أساســاً. ــة العامــة للدول الســياحة في الموازن

ــة مــن .44 ــا عرضــة للســطو والسرق ــة في جعله ــع الأثري ــة للمواق يكمــن خطــر اهــال الحكوم

قبــل أولئــك النفــر مــن البــر والذيــن يعرفــون قيمتهــا فقــد يعــر الســياح أثنــاء تجوالهــم 

ــة  ــة حكومي ــك رقاب ــا لا تكــون هنال ــة مهمــة وحين ــات أثري ــة عــى مقتني في المواقــع الأثري

تتعــرض هــذه المقتنيــات للسرقــة، وقــد حــدث ذلــك كثــراً، فهنالــك الكثــر مــن المقتنيــات 

الأثريــة تمــت سرقتهــا مــن الســودان وتوجــد اليــوم في متاحــف ببلــدان أخــرى أجنبيــة.

ــة الآداب جامعــة  ــخ في كلي ــاعد بقســم التاري ــور محمــد آدم الحمــدابي الأســتاذ المسُ يقــول الدكت

ــل  ــاً مث ــار عالمي ــد مــن المهتمــن بالآث الخرطــوم: )إن عراقــة الحضــارة الكوشــية الســودانية دفعــت العدي

رايزنــر، كينــدال، شــارلي بونيــه، كلــود رييــه، قريفــث، هينتــزا، مــكادم، أركل، أدمــز، وألــس بــدج، كراوفــورد، 

شــيني، وغيرهــم، إلى التنقيــب في المخلفــات التــي تركهــا لنــا الأســاف، ســاهمت أعــال هــؤلاء الآثاريــن في 

الكشــف عــن أعــرق حضــارة بــوادي النيــل فكانــت الأهرامــات الملكيــة بـ)جبانتــي نــوري وشــال وجنــوب 

البجراويــة( مــن أعظــم الاكتشــافات لاحتوائهــا كنــوزاً أثريــة عظيمــة وذات قيمــة حضاريــة وماديــة عاليــة 

ــل  ــا، مث ــره- عــى نهبه ــوس -بحســب تعب ــاف النف ــن ضع ــب م ــن الأجان ــراً م ــدداً كب ــع ع ــا دف جــداً، م

الطبيــب الإيطــالي )جوســيبي فرلينــي( الــذي نهــب هــرم الكنداكــة )أمــاني شــخيتي( وقــام ببيــع مقتنياتــه 

ومحتوياتــه عــى المــأ، في جريمــة لم يشــهد مثلهــا، ثــم توالــت السرقــات وتعــددت طرائــق النهــب تــارة 

تحــت غطــاء مــا يســمى بالتنقيــب عــن الذهــب في شــال الســودان، حيــث يعــر المنقبــون العشــوائيون 
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عــى مخلفــات أثريــة، يعمــدون إلى بيعهــا أو صهــر معدنهــا الذهبــي وبيعــه كخــام)23(.

   كــا ذكــرت أســتاذة التاريــخ والحضــارات القديمــة المشــاركة بجامعــة الخرطــوم وجامعــة الملــك 

خالــد بالمملكــة العربيــة الســعودية حاليــاً الدكتــورة أمــل بــادي- ذكــرت أن الطبيــب الإيطــالي »جوزيــف 

ــر  ــة، 200 كيلوم ــات البجراوي ــام 1837م إلى أهرام ــل ع ــام 1834م ووص ــودان ع ــدم إلى الس ــي« ق فرلين

شــالاً مــن الخرطــوم، و500 مــر عــن مجــرى نهــر النيــل، حيــث مدافــن ملــوك وملــكات »مــروي« فعمــد 

ــز  ــر عــى كن ــث ع ــه، حي ــم 6( وشرع في تفكيك ــرم )رق ــات شــكلاً وأكبرهــا حجــاً اله إلى أفضــل الأهرام

هــذه الملكــة في مخبــأ سري فأخذهــا إلى أوروبــا وعرضهــا عــى متاحفهــا التــي ســارعت بشرائهــا، وبعضهــا 

معــروض الآن في متحفــيّ ميونــخ وبرلــن بألمانيــا، وهــو الكنــز الــذي يحتــوي عــى قطــعٍ فنيــة ذهبيــة غايــة 

في الروعــة والجــال، تعكــس ملامــح هــذه الحضــارة الســودانية الثريــة)24(.

ــة  ــع التاريخي ــض المواق ــب بع ــاً إلى جان ــركل خصوص ــل ال ــه جب ــي تواج ــات الت ــن التحدي 5/ م

ــة مثــل  ــات طبيعي ــه مــن عملي ــاح ومــا يحــدث في ــة مــن أمطــار وري المشــابهة، خطــر العوامــل الطبيعي

ــاء نتيجــة  ــآكل والانته ــه رســوبية وهــو عرضــة للت ــل طبيعت ــا، فالجب ــة بأنواعه ــا والتعري ــة بأنواعه التجوي

ــركل بعــد تشــييد ســد مــروي القريــب  ــل ال لهــذه العوامــل، وقــد ازداد خطــر هــذه العوامــل عــى جب

منــه جغرافيــاً فوجــود بحــرة عملاقــة تحتضــن في جوفهــا كميــة لا يســتهان بهــا مــن الميــاه ســوف يــؤدي 

بالتأكيــد إلى ارتفــاع معــدلات التبخــر في المنطقــة مــا ينتــج عنــه هطــول أمطــار في المنطقــة وهــو أمــر لم 

تألفــه المنطقــة طــوال تاريخهــا الطويــل بســبب طبيعتهــا الصحراويــة، وربمــا هــذا كان الســبب وراء بقــاء 

ــدور أمــام هــذا التحــدي لان  ــك الفــرة، أمــا الآن فســوف يتعاظــم ال ــركل شــامخاً طــوال كل تل ــل ال جب

هطــول أمطــار في منطقــة جبــل الــركل ســوف تكــون مهــدداً مبــاشراً للجبــل الــذي لا يســتطيع الصمــود في 

وجــه الأمطــار المتكــررة بحســب طبيعتــه.  

الخاتمة:

ــع  ــب أن يطل ــركة إذ يج ــؤولية مش ــي مس ــياحية ه ــع الس ــى المواق ــة ع ــؤولية المحافظ إن مس

ــروة العملاقــة، حكومــة وشــعباً- فعــى عاتــق الحكومــة تقــع مســؤولية  ــدوره تجــاه هــذه ال ــع ب الجمي

ــة  ــن رادع ــدار قوان ــال اص ــن خ ــك إلا م ــأتى ذل ــث، ولا يت ــن كل عاب ــا م ــع وحفظه ــذه المواق ــة ه حماي

تطبــق عــى القريــب قبــل الغريــب لــكل مــن يتعــرض لهــذه المواقــع بــأي حــال، وعــى الشــعب كذلــك 

أن يعــي دوره ويــولي الســياحة أهميتهــا وليــس هنالــك مســتفيد مــن ذلــك كلــه غــر هــذا الشــعب، فــإذا 

تحقــق ذلــك فــإن الســودان بلــد يمتلــك ثــروة هائلــة في هــذا المجــال كفيلــة بحــل الكثــر مــن الإشــكاليات 

الاقتصاديــة، فالاهتــام بالمواقــع الســياحية والترويــج لهــا مــن شــأنه أن يحقــق الكثــر مــا عجــزت عنــه 

ــة وغيرهــا. ــة والاجتماعي ــف المجــالات الاقتصادي القطاعــات الأخــرى في مختل
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القيمة السياحية للمواقع التاريخية والآثارية بالسودان )موقع جبل البركل بالولاية الشمالية أنموذجاً(

النتائج:

أولا: النتائج: توصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها:

 إن النظــرة المثاليــة للمواقــع الأثريــة هــي المفتــاح الأول للتعامــل المثــالي مــع هــذه المواقــع 	.1

الأثريــة وبالتــالي إدراك أهميتهــا.

ــة .22 ــت مصنوع ــي ليس ــة فه ــا الطبيع ــي فرضته ــات الت ــن المقوم ــد م ــودان العدي ــك الس يمتل

ــوم. ــدة الي ــت ولي وليس

ــه مــن خــال .33 ــزداد أهميت ــة في الســودان وت يعتــر جبــل الــركل مــن أهــم المواقــع التاريخي

ــه مــورداً ســياحياً مهــاً. كون

هنالــك العديــد مــن فــرص الاســتثمار الســياحي في موقــع جبــل الــركل، كــا وهنالــك العديــد .44

مــن التحديــات التــي تواجــه المــوارد الســياحة في الســودان ومنطقــة جبــل الــركل عــى وجــه 

الخصوص.

ثانياً: التوصيات: من خلال ما سبق فإن هذه الدراسة توصي بـ:

ــار .11 ــى اعتب ــياحية ع ــا الس ــراز أهميته ــة لإب ــة المماثل ــع التاريخي ــى المواق ــوف ع ضرورة الوق

ــا. ــا مه ــوردا اقتصادي ــا م ــة الســياحة بوصفه قيم

تســهيل عمليــة الوصــول إلى منطقــة جبــل الــركل الســياحية وذلــك بإنشــاء الطــرق وتوفــر .22

وســائل النقــل الســياحية والحديثــة.

ــات .33 ــم مؤسس ــك بدع ــياحية، وذل ــع الس ــة بالمواق ــة خاص ــة عناي ــولي الحكوم ــب أن ت 3/ يج

ــي  ــزة الت ــات والأجه ــائل والامكاني ــة الوس ــر كاف ــال وتوف ــذا المج ــة به ــة ذات العلاق الدول

ــاً. ــر منقوص ــاً غ ــا كام ــام بدوره ــى القي ــاعدها ع تس

4/ العمــل عــى الترويــج للســياحة بكافــة الوســائل، والعمــل عــى فــرض رســوم بالعمــات .44

الصعبــة للســياح الأجانــب، وتبصــر المواطنــن بأهميــة الســياحة وضرورتهــا وحضهــم عــى 

الحــرص عــى المحافظــة عــى المــوارد الســياحية.
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 د.نبيل رابح آدم سعيد

الهوامش:

(((1 العــزام، إبراهيــم محمــد أحمــد: مســاهمة الســياحة في النمــو الاقتصــادي في الأردن: دراســة تطبيقيــة 

ــة،  ــوم الإداري ــاد والعل ــة الاقتص ــوك، كلي ــة اليرم ــوراه، جامع ــالة دكت ــرة )1990 – 2014م(، رس للف

2016م، ص7.

(((2 عبــوي، زيــد منــر: مبــادئ الســياحة الحديثــة، دار المعتــز للنــر والتوزيــع، الأردن، ط1، 2016، ص23 

.25 –

(((3  العراقــي، عــي مجمــد عثــان: الســياحة والاقتصــاد الســوداني: الواقــع والرؤيــة المســتقبلية، مجلــة 

ــو 2014م، ص55. ــاني عــر، يوني ــة الآداب- جامعــة دنقــا، العــدد الث الدراســات الإنســانية – كلي

(((4 ــة  ــانية – كلي ــات الإنس ــة الدراس ــياحة، مجل ــا في الس ــودان ودوره ــف في الس ــب: المتاح ــن الطي  أيم

ــو 2012م، ص31. ــن، يوني ــدد الثام ــا، الع ــة دنق الآداب- جامع

(((5 الحــاج، أبــو عبيــدة الماحــي خليفــة: نمــاذج لبعــض عــادات وتقاليــد البجــا ومقارنــة اثنــو اركيولوجيــة 

ــار، جامعــة دنقــا،  ــل درجــة الماجســتير في الآث ــة الكوشــية، بحــث مقــدم لني ــا في الدول مــع مثيلاته

ــو 2010م، ص47. يوني

(((6 عبــد الجبــار، نعــات عمــر ومحمــد مهــدي إدريــس: علاقــة الديــن بالدولــة في مملكــة كــوش الثانيــة، 

ــر 2015م،  ــر، يناي ــث ع ــدد الثال ــا، الع ــة دنق ــة الآداب- جامع ــانية – كلي ــات الإنس ــة الدراس مجل

ص195 – 196.

(((7 عــي، فاطمــة أحمــد: منطقــة مــروي المظهــر والجوهــر، دار عــزة للنــر والتوزيــع، الخرطــوم، 2004م، 

ص316 – 316.

(((8  هــاني ريــاض: جبــل الــركل أشــهر المواقــع الأثريــة في الســودان، صحيفــة العــن الالكترونيــة الإخباريــة، 

2018م،  أغسطس 

(((9  نفس المصدر.

 نفس المصدر1)1))

 نفس المصدر1)1))

 الــزاكي، عمــر حــاج: مملكــة مــروي التاريــخ والحضــارة، وحــدة تنفيــذ الســدود، مطابــع الصالحــاني، 1)1))

ــوم، ط1، 2006م، ص89 – 90. الخرط

نفس المرجع.1)1))

 نفس المرجع.1)1))

نفس المرجع.1)1))

نفس المرجع، ص1.97)1))
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القيمة السياحية للمواقع التاريخية والآثارية بالسودان )موقع جبل البركل بالولاية الشمالية أنموذجاً(

بليغ حسب الله: جبل البركل.. دنيا مجهولة، جريدة الرياض، العدد 14163، أبريل 2007م1)1))

اسراء الشاهر: جبل البركل هرم السودان المقدس، اندبندت عربية، سبتمبر 2022م1)1))

نفس المصدر.1)1))

نفس المصدر.2)2))

نفس المصدر.2)2))

ــم المقومــات 2)2)) ــد القــادر وعصــام الديــن مصطفــى محمــد وداعــة: تقيي ــر محمــد عب ــه، صاب ــد الل عب

الســياحية بمدينــة كســا واتجاهــات نموهــا، مجلــة جامعــة البطانــة للعلــوم الاجتماعيــة والإنســانية، 

ــدد 17، يســمبر 2020م، ص54. الع

 عبــد الجليــل ســليمان: الحضــارة الســودانية المسروقــة.. كنــوز أثرية في المتاحــف الأوربية، كيوبوســت، 2)2))

الخميــس 17 يونيو 2021م.

نفس المصدر.2)2))
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 د.نبيل رابح آدم سعيد

المصادر والمراجع:

(1)	  اسراء الشاهر: جبل البركل هرم السودان المقدس، اندبندت عربية، سبتمبر 2022م.

(((2 ــة  ــانية – كلي ــات الإنس ــة الدراس ــياحة، مجل ــا في الس ــودان ودوره ــف في الس ــب: المتاح ــن الطي أيم

ــو 2012م. ــن، يوني ــدد الثام ــا، الع ــة دنق الآداب- جامع

(((3 بليغ حسب الله: جبل البركل.. دنيا مجهولة، جريدة الرياض، العدد 14163، أبريل 2007م.

(((4 الحــاج، أبــو عبيــدة الماحــي خليفــة: نمــاذج لبعــض عــادات وتقاليــد البجــا ومقارنــة اثنــو اركيولوجيــة 

ــار، جامعــة دنقــا،  ــل درجــة الماجســتير في الآث ــة الكوشــية، بحــث مقــدم لني ــا في الدول مــع مثيلاته

يونيــو 2010م.

(((5 الــزاكي، عمــر حــاج: مملكــة مــروي التاريــخ والحضــارة، وحــدة تنفيــذ الســدود، مطابــع الصالحــاني، 

ــوم، ط1، 2006م. الخرط

(((6 عبــد الجبــار، نعــات عمــر ومحمــد مهــدي إدريــس: علاقــة الديــن بالدولــة في مملكــة كــوش الثانيــة، 

مجلــة الدراســات الإنســانية – كليــة الآداب- جامعــة دنقــا، العــدد الثالــث عــر، ينايــر 2015م.

(((7 عبــد الجليــل ســليمان: الحضــارة الســودانية المسروقــة.. كنــوز أثريــة في المتاحــف الأوربية، كيوبوســت، 

الخميــس 17 يونيو 2021م.

(((8 ــم المقومــات  ــد القــادر وعصــام الديــن مصطفــى محمــد وداعــة: تقيي ــر محمــد عب ــه، صاب ــد الل عب

الســياحية بمدينــة كســا واتجاهــات نموهــا، مجلــة جامعــة البطانــة للعلــوم الاجتماعيــة والإنســانية، 

العــدد 17، يســمبر 2020م.
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المستخلص: 

ــات ووجــود  ــر المقوم ــت هــذه الدراســة موضــوع الســياحة في الســودان في ظــل توف تناول
المعوقــات, وفي وقتنــا الحــاضر أصبحــت صناعــة الســياحة واحــدة مــن دعائــم الإقتصــاد لكثــر مــن 
الــدول التــي تعتمــد عليهــا لتنميــة اقتصادهــا وتطويــر مجتمعاتهــا ,وتتمحــور مشــكلة الدراســة في أن 
للســودان جــواذب ســياحية ذات قيمــة جماليــة عاليــة ولكنهــا غــر مســتغلة بشــكل صحيــح  لصناعــة 
ــا في  ــة توظيفه ــياحية وإمكاني ــودان الس ــات الس ــى مقوم ــرف ع ــة للتع ــدف الدراس ــياحة, وته الس
ــاد بإســتقبال  ــة اقتصــاد الب ــزة وتســاعد في تنمي ــة الســياحة الممي ــح مدخــاً لصناع الســياحة لتصب
الوفــود الســياحية في المتاحــف ومناطــق الجــذب الســياحي, وتتمثــل أهميــة الدراســة إظهــار التنــوع 
ــتغلال  ــة اس ــياحة, اهمي ــات الس ــر لمقوم ــن توف ــه م ــب علي ــا ترت ــودان وم ــات الس ــرة في بيئ الكب
ــل  ــة الســودانية المتوقعــة بعــد تفعي ــة الاقتصادي ــك المناطــق الســياحية لصناعــة الســياحة, النقل تل
الســياحة, إظهــار دور منظمــة اليونســكو في التعريــف بمواقــع وحضــارات الســودان, وان هنالــك كثــر 
مــن المواقــع الســياحية والآثريــة الســودانية ضمــت لقائمــة الــراث العالمــي مــن قبــل اليونســكو, في 
البدايــة يتــم تعريــف الســياحة ومســاهمتها في تطويــر وتنميــة المواقــع الآثريــة والســياحية, ومــن 
ــات  ــر المحمي ــث تنت ــودان حي ــة في الس ــياحية المطلوب ــات الس ــر المقوم ــة لتوف ــر الدراس ــم تش ث
ــة والمتاحــف وغيرهــا مــن مناطــق الجــذب الســياحي, إلا أن  ــة والصحــاري والمواقــع الآثري الطبيعي
أعــداد الســياح المتزايــدة غــر متناســبة تمامــاً مــع تلــك المقومــات, وربمــا كان الســبب في ذلــك يرجــع 
لإفتقــار تلــك المناطــق الســياحية للتأهيــل والإهتــام وتجهيزهــا بمــا يتناســب مــع الأذواق المختلفــة 
المحليــة والأجنبيــة ومــا تمــر بــه البــاد مــن أزمــات مختلفــة  خاصــة الحالــة الأمنيــة الغــر مســتقرة.
ومــن خــال اســتخدام المنهــج الوصفــي والتاريخــي والتحليــي توصلــت الدراســة لنتائــج أهمهــا ان  
صناعــة الســياحة أصبحــت مــن أهــم صناعــات العــالم  فهــي تلعــب دوراً كبــراً  في الاقتصــاد العالمــي 
وهنالــك تزايــد في أعــداد الســياح مــن خــال إحصائيــات زيــارة المتاحــف ومناطــق الجــذب الســاحي 
المتنوعــة وأن الســياحة في الســودان تشــهد تطــور ملحــوظ لكــن يحتــاج لمزيــد مــن الجهــود حيــث 
أصبحــت أعــداد الســياح  في إزديــاد للتعــرف عــى حضــارات الســودان والتنــوع الإثنــي والممارســات 
ــة المســتدامة  الخاصــة بــه وان الســياحة أصبحــت صناعــة المســتقبل خاصــة في ظــل مفهــوم التنمي

حيــث أصبحــت الســياحة الصناعــة الأكــر تحــراً والأقــل تلويثــاً للبيئــة.

الكلمات المفتاحية: السياحة، المقومات السياحية، التحديات، الجذب السياحي، مواقع التراث العالمي.
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محاضر – كلية الآداب – جامعة الجزيرةأ. ش��اذلية حس��ن عب��د اله��ادي
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Tourism industry in Sudan
(Opportunities and challenges)

A. Shazlia Hassan Abdel-Hadi
Abstract:

This study dealt with the issue of tourism in Sudan in light of 
the availability of ingredients and the presence of obstacles, and in the 
present time the tourism industry has become one of the pillars of the 
economy for many countries that rely on it to develop their economy and 
develop their societies, and the problem of the study revolves around 
the fact that Sudan has tourist attractions of high aesthetic value, but 
they are not exploited  properly for the tourism industry, and the study 
aims to identify the tourism components of Sudan and the possibility of 
employing them in tourism to become an entry point for the distinctive 
tourism industry and help in the development of the country’s economy 
by receiving tourist delegations in museums and tourist attractions, and 
the importance of the study is to show the great diversity in Sudan’s 
environments and the consequent availability of the elements  Tourism, 
the importance of exploiting those tourist areas for the tourism industry, 
the expected Sudanese economic shift after activating tourism, showing 
the role of UNESCO .In the beginning, tourism is defined and its 
contribution to the development of archaeological and tourist sites, 
and then the study indicates the availability of the required tourism 
ingredients in Sudan, where natural reserves, deserts, archaeological 
sites, museums and other tourist attractions are widespread, but the 
preparation of tourists is not fully commensurate with these ingredients.  
Perhaps the reason for this is due to the failure to rehabilitate these tourist 
areas and take care of them and equip them in a manner commensurate 
with the different local and foreign tastes.  And the various crises the 
country is going through, especially the instability of the security 
situation.

  Through  the  use  of  the  descriptive  ,historical  and  analytical 
approach  ,the  study  reached  the  most  important  results  ,the  most 
important  of  which  is  that  the  tourism  industry  has  become  one  of 
the  most  important  industries  in  the  world ,as  it  plays  a  major  role  in 
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the global economy ,and there is an increase in the number of tourists 
through  statistics  of  visiting  museums  and  various  tourist  attractions, 
and that tourism in Sudan is witnessing a development  Remarkable ,but 
it needs more efforts as the number of tourists is increasing  .To learn 
about the civilizations of Sudan and its ethnic diversity and practices, 
and that tourism has become the industry of the future ,especially in light 
of the concept of sustainable development ,andThe tourism industry has 
become the most civilized and least polluting of the environment.
Key words:Tourism- Elements of Tourism- Challenges- World Heritage 
Sites  - Tourism Attraction

المقدمة:

تعــد الســياحة إحــدى الظواهــر الهامــة في القــرن الحــادي والعشريــن ولذلــك ســمي هــذا القــرن 

بقــرن الســياحة و تعتــر الســياحة ظاهــرة مــن الظواهــر الإنســانية التــي نشــأت منــذ القــدم, فالإنســان 

في حالــة حركــة دائمــة بــن الســفر و التنقــل بحثــا عــن أمنــه اوســتقراره وســعيا وراء رزقــه و معاشــه ، ثــم 

ــة إلى ظاهــرة  ــه اليومي ــه و شــؤون حيات ــه و احتياجات ــق تطلعّات ــال الإنســان لتحقي ــت ظاهــرة انتق تحول

اجتماعيــة و ثقافيــة هدفهــا المتعــة و الراحــة والاســتجمام . ويعتــر القطــاع الســياحي مــن أهــم القطاعــات 

التــي تلقــى اهتمامــا واســعا مــن طــرف العديــد مــن الــدول خاصّــة في الســنوات الأخــرة ، فالســياحة اليــوم 

تلقــى درجــة كبــرة مــن الأهميــة الاقتصاديــة لمــا لهــا مــن دور كبــر في حيــاة الأمــم والشــعوب سياســيا 

ــة الأخــرى،  ــر مــن القطاعــات الاقتصادي ــي تنافــس الكث ــا الت ــا ، مــن خــال عائداته ــا واقتصادي واجتماعي

ــة حســب  ــة التجــارة العالمي ــن إجــالي قيم ــي ســنة 1990حققــت المداخــل الســياحية نســبة10% م فف

المنظمــة العالميــة للســياحة.

تعــدّ الســياحة حســب المنظــور الاقتصــادي واحــدة مــن أهــم مصــادر الدخــل في الاقتصــاد الوطنــي 

للعديــد مــن الــدول، وتشــكّل أحــد أهــم القطاعــات المعــوّل عليهــا للمســاهمة في رفــع النمــوّ الاقتصــادي 

و تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة المنشــودة، وتكمــن أهميتهــا الاجتماعيــة, ويمكــن مــن خلالهــا 

ــا و التعــرف  ــكاك به ــة والاحت ــارة المجتمعــات المحلي ــة للإنســان و زي ــة والحضاري ــب الثقافي ــط الجوان رب

عــى عاداتهــا وتقاليدهــا, يمتلــك الســودان الكثــر مــن المقومــات الســياحية المتنوعــة مــن حيــث بيئاتهــا 

الجغرافيــة والتاريخيــة والثقافيــة .

تعريف السياحة والسائح:

الســياحة ظاهــرة مــن الظواهــر الإنســانية التــي نشــأت منــذ القــدم حيــث عــرف الإنســان قديمــاً 

ــذي  ــك النشــاط الإقتصــادي ال ــا ذل ــه وتعــرف الســياحة بأنه ــن أجــل إســتقرار حيات ــال م الســفر والإنتق

يعمــل عــى إنتقــال الأفــراد مــن مــكان لآخــر لفــرة مــن الزمــن لا تقــل عــن 24 ســاعة ولا تصــل هــذه 
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ــوم  ــي تق ــات والأنشــطة الت ــواع العملي ــة أن ــة، ويشــمل النشــاط الســياحي كاف ــة الدائم ــرة إلى الإقام الف

ــادق وشركات الســياحة  ــل والطــران والفن ــن وكالات الســفر وشركات النق ــداءاً م ــة إبت ــا هــذه الوظيف به

ــا،  ــه منه ــى عودت ــة وحت ــره في الرحل ــدء تفك ــد ب ــائح عن ــا الس ــل معه ــي يتعام ــا والت ــم وغيره والمطاع

وهنالــك مفاهيــم أخــرى للعمــل الســياحي؛ فالبعــض يــرى أنهــا هــي العمليــة التــي بموجبهــا يتــم تحقيــق 

الإشــباع والإســتمتاع لــدى الســائح ســواء كان ســائحاً محليــاً أو أجنبيــاً، فهــي فــن تحقيــق المتعــة المعنويــة 

لــدى الســائح، وتحقيــق الرضــا التــام لــه، وهــي أيضــاً فــن تعظيــم الإســتقرار والراحــة المعنويــة، وتقليــل 

التوتــر لــدى هــذا الســائح واشــباع رغباتــه ودوافعــه . وللســياحة أنــواع مختلفــة حيــث يمكــن تصنيــف 

أنــواع عديــدة مــن البرامــج الســياحية وفقــاً لعــدة أســس )1( .

ثانيا: السائح:

يمكــن تعريــف الســائح بأنــه ذلــك الفــرد الــذي ينتقــل مــن المــكان الــذي يقيــم فيــه بصفــة دائمــة 

إلى مــكان آخــر لغــرض مــن  أغــراض الزيــارة المتعــارف عليهــا لمــدة لا تقــل عــن 24 ســاعة ولا تزيــد عــن 

ــن  ــب والذي ــن أو أجان ــوا محلي ــواع الســائحين ســواء كان ــف كل أن ــذا التعري ــى ه ــق ع 12 شــهراً وينطب

يتنقلــون مــن دولــة لأخــرى أو داخــل حــدود الدولــة أو المنطقــة الواحــدة، ومــن وجهــة نظــر التســويق 

الســياحي، فــإن الســائح هــو مســتهلك للخدمــات الســياحية التــي يقبــل عليهــا، أو التــي يســعى للحصــول 

عليهــا ويعمــل عــى الإســتفادة منهــا، ومــن هنــا ينبغــي دراســة الســائح والتعــرف عــى خصائصــه ورغباتــه 

ودوافعــه. شــهد هــذا العــر نمــو الســياحة وتطورهــا و اهتــام المجتمــع الدولي بالســياحة كنشــاط إنســاني 

ــة  ــراض الترفيهي ــانية كالأغ ــات الإنس ــات والإحتياج ــور الرغب ــاً ظه ــال، أيض ــل والإتص ــائل النق ــور وس وتط

والثقافيــة وغيرهــا فــكان ذلــك بمثابــة حافــز قــوي لنمــو وتقــدم الســياحة )2(.

مقومات صناعة السياحة في السودان من وجهة نظر منظمة اليونسكو:  

 قائمة مواقع التراث العالمي في السودان:

ــدرَج ضمــن  ــراث العالمــي في اليونســكو لتُ ــة ال ــحها لجن ــراث العالمــي هــي معــالم ترشّ مواقــع ال

برنامــج مواقــع الــراث العالمــي الــذي تديــره اليونســكو. هــذه المعــالم قــد تكــون طبيعيــة، نحــو الغابــات 

وسلاســل الجبــال، أو ثقافيــة أو مــن صنــع الإنســان، نحــو البنايــات والمــدن ويعتمــد الاختيــار عــى عــرة 

شروط، الســتة الأولى منهــا ثقافيــة والأربعــة المتبقيــة طبيعيــة؛ وفي بعــض الأحيــان يطابــق الموقــع المختــار 

ضمــن اللائحــة المعايــر الثقافيــة والطبيعيــة معــاً. وفقًــا لمعاهــدة مواقــع الــراث العالمــي يحــق لأي بلــد 

ــوِّت  ــي؛ تصُ ــراث العالم ــة لتوضــع عــى لائحــة ال ــة والثقافي ــع الطبيعي عضــو في اليونســكو ترشــيح المواق

لجنــة الــراث العالمــي عــى اختيــار الموقــع، شرط أن يكــون مســتوفياً لواحــد مــن الــروط العــرة عــى 

الأقــل. في البدايــة كانــت ثلاثــة مواقــع مُدرجــة ضمــن قائمــة مواقــع الــراث العالمــي بعــد أن أقرتهــا منظمــة 

الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــوم والثقافــة )اليونســكو(. كانــت البدايــة مــع جبــل الــركل ومواقــع المنطقــة 

النوبيــة التــي أدُرجــت ســنة 2003،  ويضــم الجبــل عــددًا مــن المواقــع الأثريــة النوبيــة منهــا 13 معبــدًا، و 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%83%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%83%D9%84
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   أ.شاذلية حسن عبد الهادي

3 قصور،وعــددًا مــن الأهرامــات )نحــو 15 هرمًــا(، وحملــت أســاء الملــوك الكوشــيين الذيــن حكمــوا خــال 

ــا مــاني« و»صــرا كــاني« و»تريــكاس«، بالإضافــة إلى ملــكات كوشــيات  تلــك الفــرة، منهــم الملــك   »أري

منهــن الملكــة »نــاوي دمــاك« و»أمــاني رينــاس«, ومــن ثــم أضيفــت منطقــة مــروي في ســنة 2011 وبعدهــا 

ــة لخليــج جزيــرة دنقنــاب في  ــة القومي ــة لســنجانب والحديقــة البحري ــة القومي ــة البحري لت المحمي سُــجِّ

ــة  ــودانية إلى القائم ــع س ــة مواق ــنة 2021 خمس ــكو في س ــت اليونس ــام 2016 أضاف ــوار في ع ــرة مك جزي

المؤقتــة، وهــي خطــوة أولى لإدراجهــم في قائمــة الــراث العالمــي)3(.

جبل البركل ومواقع المنطقة النوبية )الولاية الشمالية( :

هــو موقــع ثقــافي بالرقــم1073-001 أدرج في قائمــة الــراث الثقــافي العالمــي في عــام 2003 وتمتــد 

هــذه المواقــع الأثريــة الخمســة عــى شريــط يفــوق طولــه 60 كيلومــراً في وادي النيــل. وتحمــل كلهــا آثــاراً 

مــن الثقافــة الكوشــية )900 - 270 ق.م( والثقافــة المرويــة )270ق.م – 350 م( الســائدتين في ظــل دولــة 

كــوش الثانيــة, وتتضمــن هــذه المواقــع قبــوراً مــزوّدة بأهــرام  أو مجــردّة منهــا، بالإضافــة إلى معابــد وأبنيــة 

ــة  ــد الديني ــركل ارتباطــاً وثيقــاً بالتقالي ــل ال ــخ، ارتبــط جب ــل التاري ســكنية وقصــور. ومنــذ عصــور مــا قب

والفولكلــور، أمــا المعابــد الأساســية فــا يــزال ينظــر إليهــا عــى أنهــا أماكــن ذات طابــع أســطوري)4(.
  

المصدر: المرجع السابق2021   جبل البركل  )5(

المواقع الأثرية في جزيرة مروي 

ــام 2011م وهــي مناطــق  ــراث العالمــي في ع ــم 1336 أدرج في قائمــة ال ــافي بالرق ــع ثق ــوع الموق ن

ــي كانــت قــوة  ــل ونهــر عطــرة، حيــث معقــل مملكــة كوش)مــروي(، الت ــن نهــر الني ــة ب شــبه صحراوي

ــاء والمصــورات  ــة في نق ــع الديني ــاد، وبالقــرب مــن المواق ــل المي ــع قب ــن الثامــن والراب ــن القرن عظمــى ب

الصفــراء. كانــت مقــراً للحــكام الذيــن احتلــوا مــر لمــا يقــرب مــن قــرن ونيّــف، وتضــم آثــار أخــرى، مثــل 

الأهرامــات والمعابــد ومنــازل الســكان وكذلــك المنشــآت الكــرى، وهــي متصلــة كلهــا بشــبكة ميــاه, امتــدت 

إمبراطوريــة الكوشــيين الشاســعة مــن البحــر الأبيــض المتوســط إلى قلــب أفريقيــا، وتشــهد هــذه المســاحة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%A8%D9%8A%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%8A_%28%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A%D8%A9%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A_%D8%B1%D9%8A%D9%86%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%A7%D9%88%D9%8A_%D8%AF%D9%85%D8%A7%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC_%D8%AF%D9%88%D9%86%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D9%82%D8%AA%D8%A9_%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D9%82%D8%AA%D8%A9_%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%83%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B4
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A8%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B4
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D9%83%D9%84%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%8A_%28%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A%D8%A9%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%87%D8%B1_%D8%B9%D8%B7%D8%A8%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%87%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%86_4
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%86_8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
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صناعة السياحة في السودان )الفرص والتحديات(

عــى تبــادل للفنــون والهندســة والأديــان واللغــات بــن المنطقتــن)6(.

المصدر: المرجع نفسه  اهرامات البجراوية.مروي  2021)7(

كرمة _ الولاية الشمالية :

نــوع الموقــع ثقــافي بالرقــم  156 أدرج في قائمــة الــراث العالمــي لعــام 4991 وكانــت تســمى كــوش 

قديمــاً، وهــي مدينــة تاريخيــة عمرهــا أكــر مــن 0059 عــام واســمها النــوبي هــو دكي قيــل، وهــي كلمــة 

تعنــي التــل الأحمــر )حتــى اليــوم( باللغــة النوبيــة المعــاصرة. كانــت المدينــة عاصمــة الكوشــيين، وتقــع 

ــو مــراً إلى  ــة لنهــر النيــل وتبعــد قرابــة 007 كيل ــة الشــالية مــن الســودان عــى الضفــة الشرقي في الولاي

الجنــوب مــن مدينــة أســوان)8(.

المصدر: المرجع نفسه2021  كرمة )9(

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%86_%28%D9%85%D8%B9%D8%AA%D9%82%D8%AF%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9_%D9%85%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B6%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%83%D8%B1%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D9%86%D9%88%D8%A8%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B4
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%87%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%A7%D9%86
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دنقلا العجوز الولاية الشمالية: 

موقــع ثقــافي بالرقــم 525  أدرج في قائمــة الــراث العالمــي لعــام 1994  وهــي بلــدة ســودانية تقــع 

عــى الضفــة الشرقيــة لنهــر النيــل، في الولايــة الشــالية بالســودان، كانــت مركــزاً هامــاً في بــاد النوبــة في 

العصــور الوســطى حــن كانــت عاصمــة مملكــة المقــرة النوبيــة. وهــي مدينــة مهمــة في التاريــخ الإســامي 

ــا مــن  ــام به ــر المســجد المق ــاء مــن المســلمين بعــروس القــرآن ويعت في الســودان ويســميها بعــض العل

أقــدم المســاجد في أفريقيــا)10(. 

المصدر: المرجع نفسه 1994  دنقلا العجوز )11(

محمية الحسانية الطبيعية  ولاية نهر النيل: 

نــوع الموقــع طبيعــي بالرقــم 7156 أدرج في قائمــة الــراث العالمــي لعــام 1202, تقــع محميــة جبــل 

ــغ مســاحتها  ــة، وتبل ــبه صحراوي ــة وش ــة صحراوي ــز ببيئ ــل، وتتمي ــر الني ــة نه ــة في ولاي الحســانية الوطني

ــةً  ــةً وطنيّ ــا محميّ ــم إعلانه ــا، وت ــم غربً ــر 05 ك ــة الدام ــن مدين ــد ع ــر2، وتبع ــة 96.66945 كيلوم قراب

ــب  ــن الجان ــر وم ــل توب ــربي جب ــوب الغ ــن الجن ــت وم ــل النال ــال جب ــن الش ــا م ــنة 3002. يحده في س

الغــربي جبــل سرجــن وجبــل سرمــد. بيئــة المحميــة جافــة )صحراويــة( مــع مناظــر طبيعيــة مســطحة التــي 

ــيا  ــة شــجيرات الأكاس ــات النباتي ــال. تشــمل المجتمع ــال والجب ــان والت ــة والودي ــان الرملي ــر الكُثب ــر ع تمُ

المتناثــرة والأعشــاب والنباتــات الصحراويــة، ومــن الأنــواع الحيوانيــة الشــائعة في المنطقــة: الأغنــام البربريــة، 
والقطــط البريــة، والثعالــب وغيرهــا.)12(

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%87%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE_%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D9%86%D9%87%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://web.archive.org/web/20210628183051/https:/whc.unesco.org/en/tentativelists/6517
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D9%86%D9%87%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2003
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%A3%D9%86_%D8%A8%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B9%D9%84%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7_%D8%A8%D8%B1%D9%8A
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صناعة السياحة في السودان )الفرص والتحديات(

المصدر: المرجع نفسه2021  محمية الحسانية )(

 سواكن ولاية البحر الأحمر: 

نــوع الموقــع ثقــافي بالرقــم 646 أدرج في قائمــة الــراث العالمــي في ســنة 1994  وسَــواكِنْ مدينــة تقع 

في شــال شرق الســودان، عــى الســاحل الغــربي للبحــر الأحمــر عــى ارتفــاع  66مــر فــوق ســطح البحــر 

وتبعــد عــن العاصمــة الخرطــوم قرابــة 642 كيلومــر غربــاً وعــن مدينــة بورتســودان 54 كيلومــر، وتضــم 

ــرة  ــة القديمــة فــوق جزي ــاء الســودان الرئيــي. بنُيــت المدين ــة وكانــت ســابقًا مين ــة تاريخي منطقــة أثري

مرجانيــة وتحولــت منازلهــا الآن إلى آثــار وأطــال)13(.

المصدر: المرجع نفسه2021  سواكن )14(

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1994
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%AA%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%8A%D9%84%D9%88%D9%85%D8%AA%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%B7%D9%88%D9%85
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ــرة  ــاب وجزي ــج دنقن ــة لخلي ــة القومي ــة البحري ــة لســنجانب والحديق ــة القومي ــة البحري المحمي

ــة البحــر الأحمــر  مكــوار  ولاي

نــوع الموقــع طبيعــي بالرقــم  262 وقــد أدرج في قائمــة الــراث العالمــي لعــام 2016, يضــم الموقــع 

منطقتــن منفصلتــن. الأولى هــي ســنجانب والتــي تعــد تجمعــاً للشــعاب المرجانيّــة المعزولــة، وتقــع وســط 

البحــر الأحمــر ويعــد هــذا الموقــع الجزيــرة المرجانيــة الوحيــدة في هــذا البحــر وتقــع عــى بعــد 25 كــم 

ــع  ــوار، وتق ــرة مك ــاب وجزي ــرة دنقن ــج جزي ــي خلي ــة فه ــة الثاني ــا المنطق ــن الســواحل الســودانيّة, أم م

هاتــان الجزيرتــان عــى بعــد 125 كــم شــال مدينــة بورتســودان، وفيهــا مجموعــة متنوّعــة مــن الشــعاب 

المرجانيّــة ونباتــات الأيكــة الســاحلية والأعشــاب البحريـّـة والشــواطئ والجــزر, وتقطــن في هاتــن المنطقتــن 

مجموعــة مــن الطيــور والثديــات البحريــة بالإضافــة إلى أســاك القــرش وشــيطان البحــر والســاحف, كــا 

يعــد خليــج جزيــرة دنقنــاب مســكنًا مهــاًّ لحيــوان الأطــوم البحــري)15(.

  المصدر: المرجع نفسه )16(  2019 جزيرة  سنجانب 

محمية وادي هور الوطنية: 

ــت المحميّــة إلى هــذه القائمــة في81 يوليو 1002، ومســاحتها  نــوع الموقــع طبيعــي بالرقــم1951  ضُمَّ

ــات متنوعــة وخصائــص  ــة في العــالم، مــع نبات ــات الوطني 001 ألــف كيلومــر2 كواحــدة مــن أكــر المحمي

جيولوجيــة بــارزة بمــا في ذلــك المناظــر الطبيعيــة البركانيــة. وفيهــا حيوانــات متنوعــة مثــل غــزال دوركاس 

والضــأن البربــري والنعــام وغيرهــا. كان الــوادي أكــر رافــد للنيــل مــن الصحــراء بــن 9500-3000  ســنة 

قبــل الميــاد)17(.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC_%D8%AF%D9%88%D9%86%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC_%D8%AF%D9%88%D9%86%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%B3%D9%86%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%B3%D9%86%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC_%D8%AF%D9%88%D9%86%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1
https://web.archive.org/web/20210709140146/http:/whc.unesco.org/en/list/262/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D8%A8_%D9%85%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%AA%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%8A%D9%83%D8%A9_%D8%B3%D8%A7%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D8%A8_%D9%85%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D8%AD%D9%81%D8%A7%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D8%B4_%28%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B7%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%8A_%D9%87%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2001
https://ar.wikipedia.org/wiki/18_%D9%8A%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%B2%D8%A7%D9%84_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%A3%D9%86_%D8%A8%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D9%8A
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صناعة السياحة في السودان )الفرص والتحديات(

محمية الدندر الطبيعية :

بالرقــم 5156  أدرجــت في قائمــة الــراث العالمــي لســنة 1202هــي محميــة طبيعيــة عــى الحــدود 

بــن الســودان وإثيوبيــا تحتضــن مدينــة الدنــدر الســودانية واحــدة مــن أكــر محميــات أفريقيــا الطبيعيــة 

ذات التنــوع الحيــوي وتتميــز المحميــة بتنــوع بيئاتهــا لوقوعهــا قــرب الهضبــة الإثيوبيــة ذات الميــاه الوفــرة 

ــات  ــد واحــدة مــن عــر محمي ــرة التــي تصــل إلى أكــر مــن 600 ميــي مــر ســنوياً. تعُ والأمطــار الغزي

عالميــة مصنفــة مــن محميــات المحيــط الحيــوي لاحتوائهــا عــى أنــدر ســالات الحيوانــات والطيــور. وتضــم 

ــن  ــاً م ــور و32 نوع ــن الطي ــوع م ــي ن ــن مئت ــرب م ــا يق ــرة وم ــات الصغ ــن الثديي ــاً م ــة  27نوع المحمي

الأســاك وغيرهــا مــن الزواحــف وأنــواع الحيوانــات الأخــرى)18(.

  المصدر: المرجع نفسه )19( 2021 محمية الدندر

محمية جبل الداير الطبيعية محلية الرهد: 

نــوع الموقــع طبيعــي بالرقــم 6516 أدرجــت في قائمــة الــراث العالمــي لعــام 2021  وتقــع محميــة 

ــي  ــان, وه ــال كردف ــة ش ــن ولاي ــي م ــوبي الشرق ــن الجن ــد في الرك ــة الره ــة بمحلي ــر الطبيعي ــل الداي جب

تغطــي مســاحة إجماليــة قدرهــا 615.460 كيلومــر2، وتقــع ضمــن الحــدود الشــالية لغابــات الســافانا 

الجافــة. يــراوح هطــول الأمطــار الســنوي بــن 250 ملــم و600 ملــم ابتــداء مــن أواخــر مايــو مــع ذروتــه 

ــدة كمجموعــة مــن قمــم  ــر مــن مســافة بعي ــل الداي ــر يظهــر جب ــة أكتوب في أغســطس وتتقلــص في نهاي

ــن   ــر م ــا إلى أك ــل بعضه ــة، يص ــات متفاوت ــم بارتفاع ــدة قم ــع ع ــري، م ــكل دائ ــع في ش ــال، تتجم الجب

1400مــر فــوق مســتوى ســطح البحــر, وتحتــوي المحميــة عــى مجموعــة حيويــة متنوعــة في أربــع بيئــات 

متميــزة مــع الحيوانــات والنباتــات الخاصــة  بهــا)20(.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B8%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%86%D8%AF%D8%B1
https://web.archive.org/web/20210723065323/http:/whc.unesco.org/en/tentativelists/6515
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%86%D8%AF%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AB%D9%8A%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%87%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D8%B1_%28%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84_%D9%83%D8%B1%D8%AF%D9%81%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%87%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%81%D8%A7%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%B7%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%81%D8%A7%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D8%B1_%28%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%BA%D8%B3%D8%B7%D8%B3
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  المصدر: المرجع نفسه )21( 2021 محمية جبل الداير

محمية الردوم الطبيعية ولاية جنوب دارفور:

بالرقــم 6518 أدرجــت في قائمــة الــراث العالمــي لســنة 2021 وهــي محميــة طبيعيــة وطنيــة تقــع 

ــور بالســودان عــى ارتفــاع 450 مــراً فــوق ســطح البحــر  ــوب دارف ــة جن في أقــى الطــرف الغــربي بولاي

وعــى مســافة 1121 كيلــو مــراً تقريبًــا مــن الخرطــوم وقرابــة 286 كيلــو مــراً مــن نيــالا عــى الحــدود مــع 

ــة  ــا الوســطى, ويشــكل جــزء منهــا منطقــة نــزاع حــدوديٍّ مــع دول جنــوب الســودان وجمهوريــة أفريقي

جنــوب الســودان بعــد انفصالــه عــن الســودان في 2011، وقــد تــم إعلانهــا محميــة وطنيــة في عــام 1981. 

تتميــز المحميــة بتنوعهــا الحيــوي وحياتهــا البريــة التــي تهددهــا عــدة عوامــل بشريــة، وسُــجِلتَ في منظمــة 

الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــوم والثقافــة اليونســكو، ضمــن محميــات الشــبكة العالميــة لمحميــات المحيــط 

الحيــوي)22(.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%AF%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%A7_%28%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%B7%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A5%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/1981
https://ar.wikipedia.org/wiki/2011
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%83%D9%88
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صناعة السياحة في السودان )الفرص والتحديات(

المصدر: المرجع نفسه 2021 )23( محمية الردوم

جبل مرة) ديربا كالديرا - بحيرة فوهة البركان ) دارفور :

ــن  ــن براك ــام 2021هــو جــزء م ــراث العالمــي لع ــم 6519 أدرج في قائمــة ال ــع طبيعــي بالرق موق

ــغ  ــي يبل ــا الت ــرا دريب ــور تشــكلت كالدي ــة دارف ــى قب ــل ع ــع الجب ــور، الســودان. يق ــرة في دارف ــال م جب

ــداً،  ــركان خام ــر ال ــام, يعت ــة 3500 ع ــذ قراب ــل مــرة من ــركان جب ــا 5 كيلومــرات نتيجــة انفجــار ب عرضه

وليــس منقرضًــا، حيــث لا تــزال الينابيــع الســاخنة وفتحــات الغــاز والبخــار موجــودة. في حــن أن جبــل مــرة 

ــه معتــدلً ومعــدل هطــول الأمطــار مرتفعــاً)24(.  ــاخ في مرتفــع بمــا يكفــي )3042 مــراً( ليكــون المن

المصدر: المرجع نفسه 2021)25( جبل مرة/ ديربا كالديرا

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D9%88%D8%B1
https://web.archive.org/web/20210630054236/http:/whc.unesco.org/en/tentativelists/6519/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A8%D8%A9_%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%81%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A8%D9%84_%D9%85%D8%B1%D8%A9
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معوقات السياحة  في السودان:

يعــد الســودان مــن الــدول التــي تتمتــع بالعديــد مــن المناطــق الســياحية، والتاريخيــة، والدينيــة، 

ــد  ــه العدي ــه الســودان يوُاج ــذا إلا أن ــن ه ــم م ــزة، بالرغ ــة الممي ــة الجميل ــة الخلاب ــة إلى الطبيعي بالإضاف

مــن المشــاكل التــي تلُحــق أضراراً في قِطــاع الســياحة وتحُــد مــن الإقبــال عــى الســياحة فيهــا، مــن أهــم 

المشــاكل الســياحية في الســودان تتمثــل في ضعــف البنيــة التحتيــة وقلــة الاهتــام بالبنيــة التحتيــة الخاصــة 

بالمناطــق الســياحية، وضعــف الخدمــات الأساســية فيهــا عــاوة عــى ذلــك انعــدام ووعــورة الطــرق المؤدية 

إلى المناطــق الســياحية، وقلــة الفنــادق التــي تجــذب الســياح, تعــاني المناطــق الســياحية ضعــف الاهتــام 

الحكومــي بالســياح، وضعــف الإرشــاد الســياحي وقلــة توافــر المؤهــات وقلــة التمويــل في قِطــاع الســياحة 

مــن قبــل الحكومــة، وغيــاب التخطيــط والتنظيــم في توزيــع الاســتثمارات والمنشــآت الســياحية عــى أهــم 

المناطــق التــي تعُــد مناطــق جــذب، بالإضافــة إلى ذلــك ارتفــاع أســعار رســوم الإقامــة في الفنــادق وذلــك 

ــض  ــروج بع ــاهم في خ ــراً إذ س ــقَ ضرراً كب ــذا ألحَ ــادق وه ــى الفن ــة ع ــوم المفروض ــاع الرس ــبب ارتف بس

الفنــادق مــن الســوق بســبب ارتفــاع المصاريــف التشَــغيلية، وضعــف التدريــب في العمــل الفندقــي وأيضًــا 

أدى إلى نفــور الــركات الســياحية عــن عمــل مشــاريع ســياحية في الســودان. 

وعــاوة عــى ذلــك ضعــف دور القطــاع الخــاص في الاســتثمار بمجــال القطــاع الســياحي , الأمطــار 

بالرغــم مــن أنهــا مــن المــوارد المائيــة المهمــة التــي يجــب اســتغلالها جيــداً، إلا أن الأمــر يختلف في الســودان 

إذ تعُــد مــن معوقــات الســياحة ,بســبب عــدم وجــود طريقــة لتخلــص منهــا، وتصريفهــا بطريقــة تمنــع 

ــاه الســياحية. وكذلــك ضعــف الإعــان،  مــن إعاقــة حركــة الســر، بســبب امتــاء الأنفــاق، والطــرق بالمي

والدعايــة، والترويــج، لإظهــار التنــوع البيئــي التــي يتمتــع بــه الســودان, و قلــة الوعــي الســياحي وانعــدام 

أو ضعــف الثقافــة حــد مــن إقبــال السُــياح، أو ســاهم في عــدم معرفــة السُــياح بهــذه المناطــق الســياحية 

الجميلــة , وأهــم معــوق في طريــق صناعــة الســياحة لا شــك هــو حالــة الهشاشــة الأمنيــة وعــدم إســتقرار 

الســياسي والنزاعــات القبليــة ســاهم في الحــد مــن الإقبــال الســياحي عــى الســودان)26(. 

الخاتمة:

ــة  ــياحية طبيعي ــات س ــك مقوم ــي تمتل ــر دول الأولى الت ــن الع ــه ضم ــم تصنيف ــودان ورغ الس

وتاريخيــة لكــن لم يتقــدم الســودان خطــوة في الإتجــاه الصحيــح للاســتفادة مــن هــذه الميــزة, أن الســياحة 

أهــم قطــاع يعــول عليــه للســاهمة في رفــع نمــو الإقتصــاد الوطنــي الــذي يســاعد عــى تنميــة المجتمــع, 

ــر في  ــاً وينتظــره مــن الكث ــاً وجذاب ــدول لصناعــة الســياحة واصبحــت ســوقاً عملاق ــر مــن ال اتجهــت كث

المســتقبل, حيــث تشــر تقاريــر منظمــة الســياحة العالميــة أن الحركــة الســياحية الدوليــة تتزايــد بمعــدلات 

ــق  ــر المناط ــودان تنت ــب, وفي الس ــر ناض ــورد غ ــياحة م ــطة, ,ان الس ــن الأنش ــر م ــدلات كث ــوق مع تف

الســياحية عــى طــول الأراضي وتتنــوع فمثــاً يمكــن لولايــة الخرطــوم أن تكــون الأولى عــى مســتوى صناعــة 

الســياحة وذلــك مــن خــال توفــر المقومــات الســياحية الطبيعيــة والثقافيــة مــع وجــود عــدد لا بــأس بــه 

مــن البنــى التحتيــة , وقــد يتعكــس ذلــك عــى المســتوى الفــردي والجماعــي والوطنــي, ويمكــن الإنطــاق 
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ــم  ــة ودع ــل البطال ــي مناطــق الســودان والســعي لتقلي ــم باق ــن ث ــن الخرطــوم وم ــة الســياحة م بصناع

الإقتصــاد وتطويــر المــدن والريــف وإضافــة المزيــد مــن مناطــق الجــذب الســياحي لقائمــة الــراث العالمــي 

باليونســكو.

النتائج :

ــددت  ــد تع ــة , فق ــياحة المختلف ــة الس ــى صناع ــاعد ع ــات تس ــات ومناخ ــودان ببيئ ــع الس يتمت

مناطقــه مــن حيــث الجــذب الســياحي وصنــف عالميــاً عــى أنــه واحــد مــن  العــر دول الأولى التــي تمتلك 

مقاصــد  ســياحية طبيعيــة وتاريخيــة. وامتــاك الســودان لعــدد كبــر مــن المحميــات والحظائــر الطبيعيــة 

التــي لم تســتغل بعــد بالصــورة المطلوبــة بالإضافــة إلى تمتــع الســودان بتبايــن النطــاق المناخــي والبيئــي، 

مــا أســهم في وجــود ثــروة كبــر مــن الحيوانــات والطيــور النــادرة وزيــادة عــن ذلــك يمتلــك ســاحل عــى 

البحــر الأحمــر, في الوقــت الحــاضر أصبحــت صناعــة الســياحة هــي صناعــة القــرن الحــالي وصديقــة للبيئــة 

والأقــل ضرراً والأسرع عائــداً للــال وجلبــاً للعمــات الصعبــة وتنمــي مــن اقتصــاد الــدول وتحــارب البطالة, 

لا تنجــح الصناعــة الســياحية إلا اذا توفــرت لهــا عــدد مــن المقومــات أهمهــا وجــود الجــواذب الســياحية 

المختلفــة والأمــن المتوفــر والشــعوب المتحــرة التــي تســعى لرفــع اقتصادهــا الوطنــي, وأن الســودان لازال 

في حاجــة لمزيــد مــن الدراســات والاهتمامــات في مجــال الســياحة حيــث أنــه تتوفــر بالســودان المقومــات 

الســياحية لكــن تصطــدم بمعوقــات وعقبــات عديــدة تتشــارك فيهــا البيئــة والإنســان والحكومــات, امتــاك 

الســودان مقومــات ســياحية متعــددة إلا أنــه لازال يواجــه قيــود في الاســتثمارات والبنيــة التحتيــة ونقــص 

الخدمــات الاساســية)27(.

التوصيات: 

يســعى الســودان جاهــدًا للحــد مــن معوقــات الســياحة، ومحاولــة إيجــاد الحلــول لزيــادة الإقبــال 

ــا عديــدة مــن أهمهــا مــا يــأتي مهــاً لجلــب العملــة  عــى الســياحة فيهــا, لمـّـا توفــر الســياحة مــن مزاي

الصعبــة، وأيضًــا تسُــاهم بشــكل قــوي في توفــر وخلــق فــرص عمــل، والحــد مــن البطالــة. لازم لابــد مــن 

بــذل مزيــد مــن الجهــود لتنشــيط حركــة الســياحة وربطهــا بالقطاعــات الأخــرى, وأيضًــا  زيــادة الوعــي  

ــب الحفــاظ عــى  ــاء الإقتصــاد الســليم الى جان ــة ودور الســياحة في بن ــدى الشــعوب والحكومــة بأهمي ل

الإرث الحضــاري.

ــة  ــة الاقتصادي ــداث التنمي ــة واح ــات التحتي ــث البني ــياحة وتحدي ــات الس ــر مقوم ضرورة تطوي

للاســتخدام الأمثــل للمــوارد الطبيعيــة والبشريــة، واعــداد خارطــة ســياحية لولايــات الســودان التــي تتمتــع 

بجــواذب ســياحية ودعــم وتشــجيع المؤسســات التعليمــة الســياحية للتعــاون مــع الأجهــزة الســياحية ذات 

ــات  ــارض ومهرجان ــة مع ــياحية واقام ــتثمارات الس ــر للاس ــازات أك ــاءات وامتي ــح شروط اعف ــة, من الصل

ــع إصــدار  ــة م ــب خارجي ــح مكات ــاد بفت ــارة الب ــة لزي ــج والدعاي ــز عــى التروي ســياحية بالداخــل والتركي

دليــل ســياحي للســودان بعــدة لغــات.
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هــذه الورقــة البحثيــة والتــي هــي بعنــوان رؤى اســراتيجية حــول تطويــر الســياحة بالولايــة 

ــول  ــن خصائصــه تصــور الحل ــذي م ــر الاســراتيجي ال ــدف إلى إعــال الفك الشــالية بالســودان ته

لقضايــا معقــدة مــن خــال رؤى يمكــن تحويلهــا الى تخطيــط اســراتيجي يقــوم تنفيــذه عــى المرحليــة 

والتــدرج كــا تهــدف الى الخــروج مــن أسر التفكــر والتخطيــط النمطــي التقليــدي الــذي لا يواكــب 

الإنتقــال المتســارع في حــراك المجتمعــات والتقنيــة والتــي هــي ســمة هــذا العــر كــا تهــدف إلى 

إيجــاد رؤى وتصــور وخطــط مُحكمــة لكيفيــة الإســتغلال الأمثــل للمــوارد الســياحية المتنوعــة بالولاية 

الشــالية بالســودان مــن خــال برنامــج يحتــوي عــى ســلة متنوعــة مــن المناشــط الســياحية لصالــح 

ترقيــة المجتمعــات المحليــة مجتمعــاً وإقتصــاداً وتوفــر فــرص العمــل وزيــادة دخــل الفــرد والأسرة 

مــع مراعــاة إبتــكار وتجديــد وســائل التنفيــذ وطــرق التمويــل ،كــا تنبــع أهميــة هــذه الورقــة مــن 

جهــة أنهــا تمثــل دراســة متكاملــة لكيفيــة إســتغلال المــوارد الســياحية المتوفــرة بالولايــة الشــالية 

بإعتبارهــا مــوارد متجــددة يمكــن النظــر إليهــا مــن خــال قواعــد وأســس التنميــة المســتدامة مــا 

يمكّــن الأجيــال المتتابعــة مــن الإســتفادة منهــا لصالــح خلــق إقتصــاد جديــد متكامــل مــن النشــاط 

ــة المجتمعــات المحليــة إضافــة إلى أهميتهــا في تزويــد المخطــط الإقتصــادي  الســياحي الدافــع لتنمي

ــة  ــرؤى وخطــط واضحــة تمكنهــم مــن تأســيس قاعــدة علمي ــرار الســياسي ب والتنمــوي ومتخــذ الق

للإنطــاق بإقتصــاد الســياحة نحــو أفــاق المســتقبل وإنجــاز هــذا البحــث إقتــى إســتخدام مناهــج 

بحثيــة هــي المنهــج الوصفــي ،والمنهــج التحليــي، والمنهــج الإســتقصائي والإســتقرائي .ولتنفيــذ مــا تــم 

ــلطات  ــن الس ــاص م ــام والخ ــن الع ــن القطاع ــركة ب ــة مش ــن هيئ ــوصي بتكوي ــا ن ــاً فأنن ــره آنف ذك

ــتقبال  ــال إس ــة في مج ــركات العامل ــياحة وال ــاد وإدارة الس ــة والإقتص ــات التحتي ــة بالبني المختص

الوفــود الســياحية ولجنــة ممثلــة للمغتربــن وذلــك للنظــر في تنفيــذ المخطــط المقــرح كــا نــوصي 

بتجديــد وتطويــر البنيــات التحتيــة والفوقيــة والتدريــب ووســائل الإعــام والترويــج والتســويق ، كــا 

نــوصي بتحديــث التشريعــات الســياحية لمواكبــة المســتجدات وضرورة تحديــد اولويــات المشروعــات 

المعَُــدة للتنفيــذ حســب الخطــط المرحليــة.

الكلــات المفتاحيــة: الــرؤى الاســراتيجية، التخطيــط الاســراتيجي،إقتصاد الســياحة،تمويل المشروعات 

الســياحية ،ســياحة المجموعات.

رؤى إستراتيجية حول تطوير السياحة
 بالولاية الشمالية بالسودان
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رؤى إستراتيجية حول تطوير السياحة بالولاية الشمالية بالسودان

Strategic Visions About Developing Tourisum In Northern State (Sudan)
Dr.Ali Mahjoub Atta Al-Manan 
Abstract:

This research paper, which is entitled by “Strategic Visions”, 
it’s about the Development of Tourism in the Northern State of 
Sudan, it aims to implement strategic thinking, whose characteristics 
include visualizing solutions to complex issues through visions that 
can be converted into strategic planning based on phases and gradual 
implementation. It also aims to get out of the captivity of traditional 
stereotypical thinking and planning that does not keep pace with the 
rapid transition in the movement of societies and technology, which is 
a feature of this era. It also aims to find visions, visualization and tight 
plans for how to make optimal use of the various tourism resources in 
the northern state of Sudan through a program that contains a variety 
of tourism activities in favor of promoting local communities and their 
economy, and providing job opportunities and increasing The income 
of the individual and the family, taking into account the innovation 
and renewal of means of implementation and financing methods. The 
importance of this paper also stems from the fact that it represents an 
integrated study of how to exploit the tourism resources available in 
the Northern State as renewable resources that can be viewed through 
the rules and foundations of sustainable development, which enables 
successive generations to benefit from them for the benefit of Creation 
of a new integrated economy of tourism activity that drives Tunisia The 
water of local communities, in addition to its importance in providing 
the economic and development planner and the political decision-maker 
with clear visions and plans that enable them to establish a scientific 
base to launch the tourism economy towards future horizons. Above, 
we recommend the formation of a joint body between the public and 
private sectors from the authorities concerned with infrastructure, the 
economy, tourism management, companies operating in the field of 
receiving tourist delegations, and a committee representing expatriates, 
in order to consider the implementation of the proposed scheme. We 
also recommend the renewal and development of infrastructure and 
trainingTourism legislation to keep abreast of developments and the 
need to prioritize projects intended for implementation according to 
interim plans.
Key words:The strategic visions - Strategic planning -Tourism economy 
-Financing tourism projects - Group tourism 
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د.علي محجوب عطا المنان

مقدمة:

هــذه الورقــة البحثيــة تصــوب نحــو أهــداف غاياتها إســتنهاض الهمــة الطموحــة والعزيمــة القاصدة 

نحــو تأســيس نشــاط ســياحي شــامل لصالــح الإقتصــاد والمجتمــع يقــوم عــي رؤى إســراتيجية مســتقبلية 

ــاضر  ــه والح ــتقبل وإحتياجات ــتصحب المس ــور يس ــاً لتص ــل وفق ــى مراح ــذ ع ــراتيجي ينفّ ــط إس وتخطي

ومطلوباتــه في نظــره شــاملة لمعنــي ومفهــوم النشــاط الإقتصــادي الســياحي والــذي هــو مفهــوم متكامــل 

لباقــة متجانســة مــن المؤسســات والخدمــات والمناشــط ذات العلاقــة المبــاشرة وغــر المبــاشرة بالســياحة. 

وبمــا أن هــذة الورقــة تســتهدف وتصــوب نحــو معالجــة الأوضــاع والواقــع مــن العمــل الســياحي بالولايــة 

الشــالية في الســودان، وتحويلــه مــن خــال رؤى إســراتيجية ينبثــق منهــا تخطيــط إســراتيجي يقــود إلى 

إنشــاء واقــع جديــد للنشــاط الســياحي المتكامــل لإنعــاش الإقتصــاد وتوفــر فــرص العمــل وتفعيــل المجتمع 

والتنميــة المســتدامة للمجتمعــات المحليــة وذلــك كلــه مــن خــال الإســتغلال الأمثــل لإمكانيــات المتاحــة 

مــن المقاصــد والجــواذب الســياحية المتمثلــة في الطبيعــة والإرث الإنســاني والقيمــة المضافــة التــي يمكــن 

أن يبدعهــا الإنســان المعــاصر إلى تلــك الموجــودات فتتكامــل المناشــط وتتوفــر مقومــات الســياحة الحديثــة 

مــن خــال عمــل مشــرك مــا بــن الســلطات الرســمية فيــا يليهــا مــن واجبــات ومجتمــع القطــاع الخــاص 

فيــا يــي مــن دور في النشــاط الإقتصــادي وتمويلــه وإقامــة المنشــأت وتوفــر وســائل الحــراك الســياحي .

 تعريفات ومفاهيم:

الرؤى الاستراتيجية:

هــي عبــارة عــن التصــور النظــري للأهــداف والغايــات التــي تشــكل مســتقبل منشــأة أو مؤسســة 

مــا مبنيــة عــى معطيــات ومعلومــات يمكــن النفــاذ منهــا إلى تصــور مســتقبلي يمكــن تنفيــذه مــن خــال 

تخطيــط إســراتيجي يقتــي تخصيــص وإســتغلال المــوارد الضروريــة لتنفيــذه .)1( 

التخطيط الاستراتيجي:

هــو رســم الأنشــطة المســتقبلية بالإســتناد الي الحقائــق والمعلومــات والمعطيــات الخاصــة بالواقــع 

ــه ومــن الــذي  ــه وكيــف يمكــن عمل ــة بمــا يجــب عمل ــد المصفوفــة التنفيذي المســتهدف وتحليلهــا وتحدي

يقــوم بتنفيــذه والمراحــل الزمنيــة التــي يتــم فيهــا التنفيــذ. 

إقتصاد السياحة:

ــق  ــن طري ــياحية ، ع ــات الس ــن الحاج ــن م ــباع ممك ــى إش ــق أق ــدف إلى تحقي ــذي يه ــو ال ه

الإســتغلال الامثــل للمــوارد الســياحية وفقــا للقواعــد والنظريــات الإقتصاديــة المناســبة ، مــع مراعــاة مبــادئ 

ــال المســتقبلية.  ــة المســتدامة وحقــوق  الأجي التنمي

ــة مــن الأنشــطة والخدمــات  ــاره مجموعــة متكامل ــد مــن النظــر الى إقتصــاد الســياحة بإعتب ولأب

وتشــمل: 
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ــات  ــادق و المنتجع ــري والفن ــوي والبح ــري والج ــل ال ــائل النق ــواني ووس ــارات والم ــرق والمط الط

ــه  ــن الترفي ــة ، وأماك ــة والعلاجي ــة والصحي ــات المالي ــة والخدم ــة المتكامل ــات الضياف ــراحات وخدم والإس

والمتنزهــات وأماكــن بيــع الهديــا وغيرهــا مــا يــأتي تفصيلــه ، وكل ذلــك يســتهدف أوســع نطــاق لإنفــاق 

ــح إقتصــاد الســياحة.  الســياح لصال

السياحة وواجبات الدولة :

الســياحة نشــاط بــري تؤُســس قواعــده الحكومــات مــن خــال توفــر البنيــات التحتيــة ، كالطــرق 

والمــواني والمطــارات  وتوفــر الكهربــاء والميــاه والــرف الصحــي والإتصــالات عــر شركاتهــا المتخصصــة ، كــا 

 تســن التشريعــات والقوانــن المنظمــة لعلاقــات النشــاط الســياحي بــن أطرافــه المتعــددة وتوفــر 

المنــاخ والإســتقرار الأمنــي في المجتمــع وتوفــر التدريــب الأســاسي للعاملــن في قطــاع الســياحة في مرحلــة 

التأســيس . كــا تشــارك في عمليــات الترويــج والإعــان عــن المقاصــد والجــواذب الســياحية وتســتنهض في 

خطــط واضحــة وطموحــة ووســائلها وألياتهــا الإعلاميــة وتجديدهــا لمواكبــة الإعــام الحديــث الإلكــروني 

كــا عــى الحكومــة تهيئــة المواقــع في المقاصــد والجوانــب الســياحية الطبيعيــة والتاريخيــة لتكــون جاهــزة 

ــياحية في  ــد الس ــع والمقاص ــار أن المواق ــع بإعتب ــات كل موق ــب إحتياج ــك حس ــياح ، وذل ــتقبال الس لإس

الطبيعــة والإرث الإنســاني الثقــافي والمــادي ملــك للمجتمــع الــذي تنــوب عنــه الدولــة في الســيادة والحفــاظ 

عليــه وصيانتــه وحراســته لصالــح المجتمــع . 

السياحة والنشاط الإقتصادي للقطاع الخاص:

النشــاط الإقتصــادي في الســياحة هــو عمــل يقــوم بــه القطــاع الخــاص أي المجتمــع غــر الحكومــي 

وذلــك تأسيســاً عــى مبــدأ الإقتصــاد الحــر الــذي لا تتدخــل فيــه الدولــة إلا مــن حيــث التنظيــم القانــوني 

ــزاز إلا  ــش والإبت ــن الغ ــه م ــائح وحمايت ــامة الس ــن وس ــق أم ــن لتحقي ــق القوان ــامة تطبي ــة لس والمراقب

ــاع  ــة عجزالقط ــة pilot project في حال ــدة أو نموذجي ــات رائ ــاء مشروع ــة بإنش ــوم الدول ــة أن تق في حال

ــل  ــل الكــرى مث ــة ووســائل النق ــل المتنزهــات والملاعــب العام ــا مث ــم به ــد إنشــائها أولم يهت الخــاص عن

ــاسي  ــب الأس ــل الســياحي. والواج ــات العم ــري في بداي ــل النه ــر النق ــارات أو بواخ ــد والقط ــكة حدي الس

ــات  ــم خدم ــراحات وتقدي ــياحية والاس ــرى الس ــات والق ــادق والمنتجع ــاء الفن ــو إنش ــاص ه ــاع الخ للقط

الضيافــة والمناشــط الترفيهيــة المصاحبــة وخدمــات النقــل والخدمــات الماليــة والصحيــة ، والتســويق 

والإعــان والترويــج وتصميــم البرامــج الســياحية وتســويقها مــا بــن الــركات المفوجــة للســياح مــن الخــارج 

والمســتقبلة للســياح مــن الداخــل ، وإنشــاء وكالات الســفر وشركات النقــل وتوفــر وســائله الميــرة لحركــة 

النقــل الســياحي .)2( 

التمويل للمشروعات السياحية:-

ــة الشــالية في الســودان  ــات ســياحية بالولاي ــة لإنشــاء مشروع ــل المتوقع وســائل وادوات التموي

لنشــاط ســياحي يعتــر في بداياتــه حســب التخطيــط المرحــي المتصــور للمســتقبل وحســب خطــة تواكــب 
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النشــاط الحديــث ومكونــات في الحــراك الســياحي عــي الأقــل في الأقاليــم الدوليــة مــن حولنــا وتطلعــاً إلى 

التجــارب الدوليــة في هــذا القطــاع ، واســتصحاباً بــأن العائــد الربحــي لــن يكــون سريعــاً وإنمــا ينمــو حســب 

نمــو القــدوم الســياحي المخطــط لــه فــإن ذلــك يحتــاج إلى تمويــل طويــل المــدى وفي أحســن الحــالات .)3( 

متوســط المــدى وهــو نــوع مــن التمويــل لا توفــره المصــارف الســودانية إلا في مشروعــات صغــرة 

أو مشروعــات متوســطة الحجــم تنفــذ عــي مراحــل وكل مرحلــة منهــا لابــد أن تنتــج وبعــد نجاحهــا تنتقــل 

ــل وهــو شركات القطــاع الخــاص أو مجموعــة  ــك مصــدر أخــر للتموي ــا .- * وهنال ــي تليه ــة الت إلى المرحل

مــن الممولــن.

ـ أوشركات خاصة ذات مساهمات خاصة أو عائلية أو فردية .ـ

ـ ــا في ـ ــل وتنظيمه ــرة والعم ــة في دول الهج ــاء الولاي ــن أبن ــن م ــرات المغترب ــف مدخ أو توظي

ــة .  ــة أو عام ــاهمة خاص ــكل شركات مس ش

ـ ــم ـ ــياحي إذا ت ــاد الس ــال الإقتص ــون في مج ــودانيين يعمل ــر الس ــن غ ــون م ــك ممول وهنال

إقناعهــم بجــدوى المشروعــات والنشــاط الســياحي المخطــط ، والمتعــدد المناشــط والجــاذب 

ــل .)4(  ــم للتموي ــاً له ــك دافع ــا كان ذل ــي، فربم ــدولي والمح ــدوم الســياحي وال للق

أهمية تفاعل المجتمع مع النشاط السياحي :

ــن  ــم ، إذ أن حُس ــع المقي ــد والمجتم ــائح الواف ــن الس ــادلي ب ــراك  تب ــو ح ــياحي : ه ــاط الس النش

ــداً .  ــل مهمةج ــي عوام ــة ه ــعوره بالطمأنين ــه وش ــل مع ــة التعام ــائح واريحي ــاب للس ــتقبال والترح الإس

لإســتمرار تدفــق الســياح إلى المقصــد الســياحي ، ولا يكــون ذلــك إلا بتفهــم المجتمــع محــل الزيــارة  لثقافــة 

الســياحة المنفتحــة عــي ثقافــة زوار مــن مجتمعــات مختلفــة لهــم ســلوك وثقافــات مختلفــة لكــن ذلــك 

لأبــد أن يشــعر فيــه المجتمــع بالفوائــد العائــدة إليــه مــن توفــر فــرص العمــل لشــبابه وتحريــك إقتصــاد 

المجتمــع المحــي مــن خــال توفــر بعــض الإحتياجــات التــي يمكــن توفيرهــا 

مــن المنتجــات المحليــة أو التــي يمكــن تعلــم إنتاجهــا مــا يــؤدي إلي إرتفــاع مســتوى المعيشــة عــن 

ــادة دخل. طريــق زي

الفــرد والأسرة ، وبالتــالي تحســن المســتوى التعليمــي ، والصحــي . فيكــون الأثــر واضحــاً في حيــاة 

النــاس وذلــك أن تحقــق فإنــه يقتــي مــن المجتمــع والمحافظــة عــي مصالحــه مــن خــال رعايــة النشــاط 

الســياحي . وبالمقابــل فإنــه وحســب المدونــه العالميــة لأداب الســياحة التــي أصدرتهــا منظمــة الســياحة 

العالميــة في أكتوبــر 1999م في إجتــاع جمعيتهــا العموميــة في شــيلي فقــد ألزمــت الســياح بإحــرام تقاليــد 

وأعــراف البلــدن التــي يزرونهــا وفي بعــض المجتمعــات التــي لا تتســع تقاليدهــا واعرافهــا لتقبــل ثقافــة 

الأخــر، فــإن ذلــك يشــكل عائقــاً امــام تطويــر  ونموحركــة القــدوم الســياحي وبالتــالي بــطء تنفيــذ التنميــة 

الســياحية وتعــر نفــاذ الخطــط والبرامــج المعــدة لذلــك وفــق مراحــل زمنيــة محــددة مــا يقتــى البــدء 

بنــر ثقافــة الســياحة جنبــاً إلى جنــب مــع بــدء التنميــة والعمــران الســياحي .)5( 
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رؤى إستراتيجية حول تطوير السياحة بالولاية الشمالية بالسودان

التخطيط الإستراتيجي للسياحة للولاية الشمالية – السودان :-

تخطيــط إســراتيجي يصــدر عــن فكــرة إســراتيجية يعنــي إحــداث تغيــر شــامل في التصــور لماهيــة 

ــع  ــم توق ــل ث ــالات والبدائ ــذه ومعالجــة مشــكلاته ، وإســتحضار الإحت ــة تنفي الموضــوع ووســائله وكيفي

النتائــج في المــدي القريــب والمتوســط والبعيــد .

الفكرة المركزية للمرحلة الأولى ومدتها 3 سنوات تنبني على:-

1- سياحة المجموعات عبر الشركات المفتوحة والمستقبلة.

2- إعداد برامج متنوعة ليقضي السائح أطول فترة ممكنة .

3- تهيئة أماكن الزيارة والمبيت بالأحتياجات الأساسية للسائح .

4- تهيئة البيئة الصحية والأجتماعية والأدارية علي مستوى يريح السائح الوافد من الدول المتحضرة . 

1- سياحة المجموعات :

ــتنهاض  ــى إس ــاق ع ــم الإتف ــاص يت ــاع الخ ــة وشركات القط ــياحة بالولاي ــة للس ــر الإدارة العام ع
الهمــم لإســتهداف فقــط ثلاثــة ألــف ســائح شــهرياً بمتوســط مائــة ســائح يوميــاً للســياحة الوافــدة لمــدة 
ســتة أشــهر مــن أكتوبــر وحتــي مــارس للعــام الأول مــا تبقــي للعــام يتــم التركيــز عــى الســياحة الداخليــة 

وذلــك لتفــادى مشــكلة الموســمية في النشــاط الســياحي . 

وذلك يتوقف على :-

ــل .11 ــن قب ــة م ــياحية العالمي ــواق الس ــور الأس ــدي وحض ــروني والتقلي ــج الإلك ــان والتروي الإع
ــا .)6( ــا وبيعه ــويق برامجه ــتقبلة لتس ــركات المس ال

برنامــج الزيــارة لا يقتــر عــى زيــارة المناطــق الأثريــة فقــط وانمــا لأبــد مــن توســيع البرنامــج .22
ليقــي الســائح أطــول فــرة ممكنــة وذلــك بإبتــكار برامــج إضافيــة بحيــث يكــون الإنتقــال 
مــن مــروي وكريمــة إلى كرمــة أو العكــس عــن طريــق رحلــة نيليــة تســتغرق ليلــة ونهاريــن، 
وذلــك بالتوقــف في أماكــن بهــا مــزارع وبســاتين يتــم تجهيزهــا بالإســراحات البســيطة 
والمريحــة في ذات الوقــت مــع توفــر الحمامــات الحضاريــة والنظيفــة ، والمطاعــم التــي تقــدم 
الوجبــات الطازجــة مــن أســاك ، ولحــوم ، وخــروات ، وفواكــه طبيعيــة)organic( . إضافــة 
ــن  ــاً يمك ــعبية وأيض ــون ش ــة فن ــم فرق ــن تقدي ــاب ويمك ــن الترح ــة وحُس ــودة الخدم إلى ج

إضافــة برنامــج بالتوقــف في الصحــراء في الصبــاح الباكــر. 

لأن ســياحة الصحــراء تشــكل إحــدى إهتمامــات الســياح الأوروبيــن والأســيويين .أولويــة التســويق 
ــذاب  ــدسي الج ــاء الهن ــاري والبن ــن المع ــاز بالف ــي تمت ــاخصة والت ــار الش ــق ذات الأث ــج للمناط والتروي

ــة .  ــة المعني ــر في حضــارة الفــرة التاريخي ــخ المؤث والتاري

يجب أن يكون المرشد السياحي بالصفات التالية:- 	-
يمتاز بالحيوية وسرعة البديهة والإبتسامة والحكمة ..11

أن يكــون ملــاً بصــورة عميقــة بالمعلومــات التاريخيــة وجغرافيــة المنطقــة وأعــراف وتقاليــد .22
المجتمــع ومكوناتــه .
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أن يحسن ويتكلم أكثر من لغة أجنبية والتعبير بها بطلاقة ..33

أن يمتاز بالأمانة والصدق والحرص علي مصلحة بلاده ومصلحة السائح ..44
تهيئة أماكن الزيارة للسائح والمبيت  بالأحتياجات الأساسية للسائح .)7( 	-

الســياحة الثقافيــة والطبيعيــة بأنواعهــا المتعــددة هــي ســياحة ترويــج وترفيــه وإستكشــاف ومتعــة 
عقليــة، يجــب ألا يعــاني الســائح خــال رحلتــه بــل يكــون مرتاحــاً وســعيداً بزيارتــه . وأهــم عوامــل الراحــة 
والســعادة عنــد الســائح مــكان المبيــت والأقامــة وفي الولايــة الشــالية تتركــز معظــم المنشــأت الإيوائيــة 
ــادل  ــي تع ــاث ، وه ــاء والأث ــث البن ــن حي ــول م ــتوى مقب ــى مس ــي ع ــة وه ــروى وكريم ــى م ــن مدينت ب
فنــادق ثلاثــة نجــوم ولكــن نــوصي بإضافــة حــوض للســياحة وصالــة رياضيــة  )جمنزيــوم( في كل منتجــع 
أو فنــدق خــارج المدينــة وذلــك مــا يســاعد عــي إطالــة  مــدة الأقامــة  وبالتــالي زيــادة إنفــاق الســائح ، 
أمــا الإقامــة في دنقــا وكرمــة فهــي تحتــاج إلى إعــادة تأهيــل تناســب نوعيــة القــدوم الســياحي ومســتوى 
إنفــاق الســائح مــع ضرورة إضافــة مناشــط ومــزارات لإبقــاء الســائح أطــول فــرة ممكنــة مثــل تحويــل 
بعــض البســاتين إلى متنزهــات فيهــا أدوات الترفيــه والمطاعــم، إضافــة إلى فــرقِ الفنــون الشــعبية وتســويق 

المصنوعــات اليدويــة ، وزيــارة أمنــة إلى مناطــق الميــاه الكبريتيــة . 

الهدف هو : زيادة أعداد السياح وزيادة ليالي الزيارة .

والمبيــت يعنــي زيــادة الإنفــاق مــن الســياح ، مــا يــؤدي إلى زيــادة الدخــل ، مــا يوفــر مزيــداً 
مــن الأربــاح تســاعد عــى تأهيــل المنشــات القائمــة وزيــادة ســعتها واضافــة أخــري .

الخطة الإستراتيجية مدتها عشر سنوات. 	-

المرحلة الأولي مدتها ثلاث أعوام :

العــدد المســتهدف بنهايــة الفــرة 9 ألــف ســائح شــهرياً بمعــدل 300 ســائح في اليــوم الواحــد وهــو 
رقــم متواضــع جــداً بالنســبة للســياحة العالميــة ولكــن البنيــة الأساســية للســياحة بالولايــة لا تحتمــل في 
المبيــت ووســائل النقــل وخــرة الإرشــاد الســياحي وخدمــات الضيافــة والتمويــن الغــذائي وبيئــة الحمامــات  
والــرف الصحــي والقــدرة عــي نظافــة البيئــة المتواصلــة في المــزارات وغيرهــا فهــي لا تحتمــل أكــر مــن 

ذلــك العــدد إلا بإضافــات جديــدة . 

المرحلة الثانية ومدتها ثلاث أعوام أيضاً :

وبنــاءً عــي النجــاح والإزدهــار للنشــاط الســياحي في المرحلــة الأولى ، فــإن ذلــك يبعــث الطمأنينــة 
عنــد المســتثمرين والممولــن عــى حــدٍ ســواء ويكــون ذلــك دافعــاً لهــم لولــوج مجــال النشــاط الســياحي ، 

أمــا في مجــال أعــال الضيافــة 

في الفنــادق والمنتجعــات والإســراحات والمطاعــم والمتنزهــات أو في مجــال إنشــاء الــركات 
الســياحية المســتقبلة للســياح بعــد الترويــج والتســويق وتصميــم البرامــج والإســتعداد للمشــاركة في 

المعــارض والأســواق العالميــة للســياحة. 

كــا نتوقــع بعــد ظهــور نجــاح المرحلــة الأولى أن توافــق المصــارف عــي تمويــل مشــوب بالحــذر 
لبعــض المنشــأت الســياحية الإيوائيــة .
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كــا نتوقــع أن يكــون ذلــك مشــجعاً أيضــاً لجــذب مدخــرات المغتربــن مــن أبنــاء الولايــة للإســتثمار 
في هــذا المجــال . 

ــة  ــة الولاي ــي حكوم ــب ع ــي يتوج ــور الت ــه القص ــت أوج ــد إتضح ــون ق ــة يك ــذه المرحل في ه
والحكومــة الإتحاديــة فيــا يليهــا معالجتهــا.

مثــال: إعــادة تأهيــل المــزارات الســياحية مــن حيــث البيئــة والزحــف الرمــي ، والتشــجير وتوفــر الميــاه 
والكهربــاء ، وفي الجانــب الفنــي بالصيانــة الفنيــة للمواقــع الأثريــة وإقامة المتاحــف وتأهيل وتدريــب العاملين .

كــا يتوجــب مراجعــة التشريعــات والقوانــن المقيــدة لحركــة الســياح خاصــة مــا يخــص تأشــرات 
الدخــول وحركــة الســياح داخــل البــاد. كــا يتوجــب تقليــل الرســوم عــي المنشــأت الســياحية وحركــة 
ــادة  ــالي زي ــياحي وبالت ــدوم الس ــياحي والق ــاط الس ــن النش ــد م ــاً لمزي ــون دافع ــك يك ــياحة ، لأن ذل الس
الدخــل الســياحي للدولــة بصــورة تلقائيــة ، ومــا تجــدر الأشــارة إليــة أن الرســوم المفروضــة عــي الفنــادق  
في العاصمــة الخرطــوم وهــي حــوالي )23( رســاً في الفنــادق خمســة نجــوم و)17( رســاً في الفنــادق ثلاثــة 

نجــوم قــد صــارت عامــاً مقيــداً مــن إنطــاق النشــاط الســياحي ومكبــاً لإقتصــاد الســياحة. 

في المرحلــة الثانيــة نتوقــع مضاعفــة منشــأت الإيــواء الســياحي والمتنزهــات ووســائل النقــل وخاصــة 
البواخــر النهريــة للرحــات النيليــة مــا بــن كرمــة وكريمــة وذلــك يقتضي توفــر المزيد من فــرص العمــل وتحريك 
إقتصــاد المجتمعــات المحليــة مــا يترتــب عليه مزيــداً مــن الإهتــام بالتدريــب والتأهيــل وترقيــة أداء العاملين. 

الــدول المســتهدفة هــي دول غــرب أوروبــا وجــزء مــن شرق أوروبــا واليابــان وروســيا. إذا تــم تطَــور 
في أداء الــركات الســياحية وقدرتهــا عــى الترويــج وتصميــم البرامــج ذات النشــاط المتعــدد ، والتســويق في 
المعــارض الدوليــة فــإن العــدد المســتهدف شــهرياً ولمــدة ســتة أشــهر كل عــام يكــون في مــدى )15( ألــف 
إلى )20( ألــف شــهرياً بنهايــة مــدة المرحلــة الثانية.ونتوقــع في هــذه المرحلــة إســتخدام الطــران الخــاص 
ــه ســلطات  ــك يقتــي مرون )Jarter( إلى مطــار مــروي مــن مناطــق تجمــع الســياح في الخــارج إلا أن ذل
الطــران المــدني الســودانية وكذلــك ســلطات الجــوازات والهجــرة بعــد أن تتضــح الملامــح الإقتصاديــة نتوقــع 

تجــاوب المجتمــع مــع النشــاط الســياحي ومزيــد مــن ثقافــة الســياحة ومقتضياتهــا الإيجابيــة.

السياحة الداخلية:

 إذا تــم تأهيــل المنتجعــات والإســراحات بأحــواض الســباحة والصــالات الرياضيــة ومناشــط الترفيــه، 
وإذا تــم جلــب بواخــر الرحــات النيليــة وتــم إنشــاء المتنزهــات الخــراء والمطاعــم  في البســاتين فــإن ذلــك 
يكــون داعــاً قويــاً لجــذب الســياحة الداخليــة خاصــةً في شــهور الصيــف المعتدلــة الحــرارة حيــث تتوقــف 

الســياحة الوافــدة ويكــون ذلــك محفــزاً لمواصلــة النشــاط الســياحي . 

ــة  ــة ومدين ــن بحــرة النوب ــط للإســتفادة م ــم التخطي ــرح أن يت ــة نق ــة الثاني ــرة المرحل  خــال ف
ومينــاء وادي حلفــا وتحويلهــا إلى مــزار ســياحي مــن خــال أعدادهــا كمنتجــع شــتوي وإعــداد جــزء مــن 
شــاطيء بحــرة النوبــة لتكــون منتجعــاً ومكانــاً للترفيــه والتنــزه ، إضافــة إلى التخطيــط لمهرجانــات التســوق 

والتبــادل التجــاري مــع الجــارة مــر . 

المرحلة الثالثة ومدتها أربع سنوات :

في هــذة المرحلــة تكــون إدارة وفنيــات وثقافــة العمــل الســياحي قــد إســتقرت في الممارســة 
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وأصبحــت أعرافــاً وتقاليــد للنشــاط الســياحي في الولايــة ، وفي ذات الوقــت فــإن التفكــر في إبتــكار وإبــداع 
ــزء  ــح ج ــد أصب ــياحي ق ــل الس ــن الدخ ــد م ــل ومزي ــرص العم ــد ف ــياحي لتولي ــاط الس ــن النش ــد م المزي
مــن تفكــر المجتمــع والمســتثمرين الســياحيين وبإســتخدام نمــوذج )SWOT( في تحليــل البيئــة الداخليــة 
والبيئــة الخارجيــة فإنــه بتوجــب النظــر إلى عنــاصر القــوة وعنــاصر الضعــف في البيئــة الداخليــة ويقتــي  
ذلــك تطويــر عنــاصر القــوة والحفــاظ عليهــا مرتفعــة ، والنظــر إلى نقــاط الضعــف ومعالجتهــا وتحويلهــا 
إلى عنــاصر إيجابيــة ، أمــا في البيئــة الخارجيــة وهــي النظــر إلى الفــرص والمهــددات، فــإن ذلــك هــو الإختبــار 
الحقيقــي لأن البيئــة الخارجيــة هــي الميــدان الحقيقــي والمصــدر الأصــل لجلــب الســياحة الوافــدة ، ولهــذا 
فــإن معالجــة المهــددات في البيئــة الخارجيــة أمــر ذو أهميــة قصــوى لأن الســياحة الثقافيــة التاريخيــة إذا 
أزدهــرت ونمــت فالمتوقــع أن تحــدث بعــض المعوقــات والمهــددات بســبب بــروز الولايــة الشــالية كعنــر 

منافــس للجــارة الشــالية في هــذا النــوع مــن أنــواع الســياحة . 

في هــذه المرحلــة الثالثــة لأبــد مــن زيــادة الطاقة الإســتيعابية في كل المنشــأت الســياحية لمقابلــة القدوم 
المتزايــد بالولايــة كــا أنــه لابــد مــن توســعة الطــرق وزيــادة قــدرة الطاقــة الكهربائيــة ومصــادر المياه .

 )jartar(ــاص ــارض والخ ــران الع ــا للط ــا ، وادي حلف ــروي، ودنق ــارات م ــل مط ــرح تأهي مق 	-
ــاشرة .)8( ــارج مب ــن الخ ــياح م ــواج الس ــتقبال أف لإس

ــدور المفصــي في  ــة ال ــادق بجامعــة دنقــا في هــذه المرحل ــة الســياحة والفن نقــرح أن يكــون لكلي
تدريــب وتأهيــل العاملــن في قطــاع الســياحة مــن غــر المتخرجــن مــن المســتوى الجامعــي، وذلــك في فــرة 
إنقطــاع الزائريــن مــن الخــارج وذلــك لأهميــة دور العامــل المــدرب كعامــل جــذب في الحــراك  الســياحي .)9(

في هــذه المرحلــة نتوقــع أن يتــم تنفيــذ خطــة تحويــل مدينــة ومينــاء وادي حلفــا إلى مــزار ســياحي 
لقضــاء العطــات والإجــازات والترويــح والتســوق ، وســيحدث ذلــك تغيــراً كبــراً في حركــة إقتصاد الســياحة 

بالولايــة وعنــاصره المتعــددة خاصــة قطــاع الإيــواء والضيافــة وقطــاع النقل 

ــياحة  ــة الس ــد صناع ــول إلى قواع ــد تح ــياحي ق ــراك الس ــون الح ــع أن يك ــة نتوق ــذه المرحل في ه
بــكل مدلولاتهــا ولهــذا لابــد مــن تطبيــق المعايــر العالميــة عليهــا لضبــط حركتهــا وتتمثــل هــذه في نمــوذج 

ــة .  ــا يرمــز إلى كلمــة مفتاحي )PESTLE( وكل حــرف منه

Political) P( والمقصود بها إستقرار النظام السياسي والأقتصادي المعمول به في الدولة.

Economy) E( والمقصــود بــه ، معــدل دخــل الفــرد ومعــدل الدخــل القومــي ، وإقتصــاد الدولــة 
هــل هــو صناعــي أم زراعــي ؟

ــات  ــات والطبق ــد والثقاف ــادات وتقالي ــع بالع ــق بالمجتم ــا يتعل ــا كل م ــود به Social) S( والمقص
ــك. ــة وغــر ذل الإجتماعي

Technology) T( والمقصــود بهــا الوســائل التقنيــة المتاحــة ونظــام الإتصــالات والمحاســبة 
الإلكترونيــة وغيرهــا مــن انــواع التقنيــة.

ــا  ــا وحفظه ــاد وعدالته ــات الموجــودة بالب ــوني والتشريع ــا الوضــع القان Legal) L( والمقصــود به
ــن العمــل. ــركات وقوان ــن ال لحقــوق وقوان

Environment) E(  والمقصــود بهــا البيئــة والعوامــل البيئيــة والمنــاخ وطبيعــة البــاد وتضاريســها 
فــإن المعلومــات عــن تلــك العنــاصر يجــب أن تكــون معلومــة لــدي الــركات العالميــة الكــري المفوجــة 
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ــع أنحــاء  ــا في نشــاطها الســياحي في جمي ــل به ــي تتعام ــود الت ــرة العق ــن معاي ــي تتمكــن م للســياح حت
العــالم خاصــة حفــظ حقــوق الســائح مــن الغــش والإبتــزاز ومخالفــة عقــد تنفيــذ البرامــج .)10( 

ــة  ــهرياً بنهاي ــف ش ــتهدف )60( أل ــدد المس ــالم . الع ــتهدفة كل الع ــدول المس ــة ال ــذه المرحل في ه
المرحلــة بواقــع متوســط ألفــن ســائح يوميــاً مــا يعنــي وجــود ألــف غرفــة مبيــت في هــذه المرحلــة ، ومــن 

المؤكــد أن تنفيــذ ذلــك المخطــط المقــرح يحتــاج إلى جهــة مختصــة للمتابعــة والتقويــم .   

النتائج:

ــر .11 ــا غ ــدة ولكنه ــر عــى مقاصــد وجــوازب ســياحية عدي ــة الشــالية بالســودان تتوف الولاي
ــل. ــتغلال الأمث ــتغلة الإس مس

الشركات السياحية المستقبلة لأفواج السياح تركز على مورد سياحي واحد وهو الآثار التاريخية..22

الإعلام والترويج والتسويق لموارد الولاية السياحية لا يواكب مستجدات هذه الصناعة السياحية..33

ــاط .44 ــاق نش ــدة لإنط ــل قاع ــة لا تمث ــياحة بالولاي ــاد الس ــة لإقتص ــة والفوقي ــات التحتي البني
ــدر. ــياحي مق س

التوصيات:

نوصى بتكوين هيئة مشتركة من الجهات الأتية : 

أ السلطات الرسمية المختصة بالإقتصاد والسياحة والبنيات التحتية .	.

ب ــياحة 	. ــة والس ــياحية الخارجي ــود الس ــتقبال الوف ــال إس ــة في مج ــياحية العامل ــركات الس ال
ــة . الداخلي

ج  لجنة ممثلة للمغتربين من أبناء الولاية .	.

مهام اللجنة:-

التخطيط والإستعداد المبكر بالمعلومات المشروعات ووسائل وجهات التمويل ..11

إعداد التشريعات اللازمة لكل مرحلة..22

إعداد الموارد البشرية المنفذة للعمل..33

تحديد أولوية المشروعات المطلوبة للتنفيذ حسب كل مرحلة..44

إعــداد البرامــج الســياحية بحيــث تشــمل باقــة متنوعــة مــن المقاصــد والجــوازب الســياحية .55

ــج واحد. في برنام
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د.علي محجوب عطا المنان

الهوامش:

(((1 بيتر ميرفي – إدارة المنتجعات السياحية – مترجم – دار الفاروق – الجيزة مصر 2012- ص) 19-17(.

(((2 بيتر ميرفي – مصدر سبق ذكره – ص )226- 227( .

(((3 حسين عطير وآخرون ، إدارة المنشآت السياحية ،دار المسيرة للنشر والتوزيع ،عمان 2002، ص )99- 100(

(((4 حسين عطير وآخرون ،مصدر سبق ذكره ،ص )100(.

(((5 بيتر ميرفي ،مصدر سبق ذكره، ص)312- 313(.

(((6 حسن إسماعيل الطافش ،إدارة المنتجعات والفنادق السياحية ،مكتبة النهضة المصرية 

،القاهرة2006،ص)258-254(.

(((7 حسين عطير وآخرون ، مصدر سبق ذكره ، ص )19(.

(((8 حسن إسماعيل الطافش ،إدارة المنتجعات والفنادق السياحية ،مكتبة النهضة المصرية 

،القاهرة2006،ص )191(.

(((9 المصدر السابق ،ص)195(. 

((1(1 شاكر الشهري وآخرون ، ورقة علمية بعنوان مراحل التخطيط الاستراتيجي ، جامعة الإمام محمد بن 

سعود الإسلامية ،الرياض ،دون تاريخ.
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المصادر والمراجع:

(((1 إدارة الفنادق والمنتجعات السياحية: حسن إبراهيم الطافش .

(((2 إدارة المنشات السياحية: حسن عطير وأخرون.

(((3 إدارة المنتجعات السياحية: بيتر ميرفي- مترجم.

(((4 الأجهزة والمنظمات السياحية: سوزان علي حسن.

(((5 مراحل التخطيط الإستراتيجي: شاكر الشهرى وأخرون.

(((6 دور التخطيط الإستراتيجي في تنمية وتطوير السياحة في السودان: علي محجوب عطاالمنان.

(((7 صناعة الضيافة: أحمد سليمان أبراهيم.
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