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المستخلص:
هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــى دور الريــادة  الاســراتيجية مــن خــال الإبتــكار والأفــكار 

ــة  ــة في المنافس ــة والخارجي ــة الداخلي ــرات البيئ ــتجابة لمتغ ــن الإس ــاً ع ــر فض ــل المخاط ــة وتحم الإبداعي

بــن المشروعــات الصغــرة والمتوســطة، وتحديــد الفــرص التســويقية والمشــكلات التــي تعــرض المشروعــات 

الصغــرة والمتوســطة وإعــداد دراســة تقييميــة لمعرفــة مكانــة مشروعــات الخريــج المنتــج ومــدى إرتباطهــا 

بالريــادة الإســراتيجية. إفترضــت الورقــة فرضيــة رئيســة مفادهــا وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن 

الريــادة الإســراتيجية وتطويــر أداء المشروعــات الصغــرة والمتوســطة. توصلــت الورقــة إلى نتائــج عديدة من 

ضمنهــا يعتمــد المــروع عــى وســائط التواصــل الإجتماعــى كمنفــذ لمبيعــات منتجاتــه، وينفــذ المــروع 

اعمالــه وأنشــطته بطــرق وأفــكار إبداعيــة ولإدارة المــروع القــدرة عــى إتخــاذ القــرارات المناســبة لتجنــب 

المخاطــر، ويــوصى الباحثــن بمقترحــات مــن أبرزهــا ضرورة دعــم الإتصــالات وتبــادل الأفــكار والمعلومــات 

مــع المؤسســات الإقتصاديــة فى داخــل وخــارج الدولــة، وإيــاء المزيــد مــن الإهتــام باســراتيجيات تنويــع 

وترويــج منتجاتهــا والعمــل عــى الإســتفادة مــن الإســتثمارات الفنيــة والإقتصاديــة كوســائل فاعلــة لتطويــر 

أداء المشروعــات.
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ــج المنتــج ــة ومشــاريع الخري الإبداعي

Abstract:
This study aimed at determining the role of strategic 

entrepreneurship which is pertaining to the innovative thoughts, 
innovating, bearing the risks and the responding for the internal 
& external environment, which have conjunction with the small 
& median projects, also determining the marketing opportunities 

دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة 
)دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج  بمدينة كوستى - ولاية النيل الأبيض(

 ) 2019  - 2020م(

آدم حسابو  أحمد  د.حسابو   

محمد عامر  محمد  د.أيمن   

 د.إبتسام محمد أحمد مدني

أستاذ إدارة الأعمال المشارك-  جامعة الإمام المهدى

أستاذ إدارة الأعمال المشارك -  جامعة بخت الرضا

أستاذ إدارة الأعمال المساعد - كلية الشرق الأهلية الجامعية   
كسلا 



مجلة القُلزم- علمية محكمة ربع سنوية - العدد السابع عشر )خاص(- رمضان  1443ه ـ-أبريل 2022م 22

دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

and the obstacles, also preparing an evaluation study to know the 
relationship between the productive graduate projects and the 
strategic entrepreneurship. This paper hypothesized that there is 
statistical relationship between the strategic entrepreneurship and 
elaborating of performance of the small & median projects. There 
are many findings such as the project has to use social media 
means for selling its products, also the project needs to execute 
its activities innovatively and with innovative thoughts and also 
the management of the project has ability to make decisions at 
suitable time for avoiding  predictable risks, accordingly the 
researchers suggest supporting exchanged the  communication 
means , thoughts and information with economic institutions in 
Sudan or abroad, and to put more attention on strategies of the 
diversity & promotion of their products, and do their best to use 
of technical & economic investments as means of developing the 
graduate productive small and median projects.

Key words: Strategic entrepreneurship, uncertain circumstances, 
social media, innovative thoughts &Projects of Productive Graduate

:(Introduction) المقدمة
تعــد الريــادة مفهــوم معقــد ومتعــدد الأبعــاد بســبب التخصصــات المختلفــة المكوّنــة لــه كالاقتصاد 

ــول  ــاب ح ــن والكت ــد للباحث ــاق موح ــود اتف ــزم بوج ــن الج ــا، إذ لا يمك ــاع وغيره ــم الاجت والإدارة وعل

تعريــف الريــادة، وفي الوقــت ذاتــه لا يختلــف معظــم هــؤلاء الباحثــن والكتــاب في إرجــاع مفهــوم الريــادة 

إلى تعبــر فرنــي ظهــر في العصــور الوســطى، وقــد تطــورت الــدلالات الوظيفيــة لهــذا المفهــوم بــدءاً مــن 

معنــى الوســاطة بــن طرفــن في القــرن الســادس عــر حتــى وصــل إلى معنــاه المعــاصر الــذي يشــمل إنجــاز 

الأعــال مــن خــال التمتــع بخصائــص محــددة.

ــاج منتجــات ذات  تكمــن إســتمرارية وبقــاء وتنافســية المشروعــات الصغــرة في قدرتهــا عــى إنت

نوعيــة جيــدة وبســعر مقبــول للمســتهلك، والحصــول عليــه في الوقــت المناســب، لذلــك لا بــد لهــا مــن 

التشــخيص الخارجــي والداخــي لمحيــط المــروع، والــذي يمكنهــا مــن تحديــد الفــرص والمخاطــر مــن جهــة 

ونقــاط القــوة والضعــف مــن جهــة أخــرى، حيــث أن القــرارات الجيــدة تنتــج عنهــا بالــرورة معلومــات 

جيــدة. 

:(Study Problem) مشكلة الدراسة
ــع  ــى وض ــة ع ــدرة المؤسس ــاً بق ــط أساس ــي ترتب ــرة والت ــات الصغ ــادة بالمشروع ــت الري ارتبط
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الخطــط المســتقبلية للتطويــر والتغيــر والتأقلــم، كــا أنهــا تنبــع مــن الرؤيــة الواضحــة والمشــركة ومــدى 

ــم وأهــداف  ــم بإيجــاد قي ــادة تهت ــة إلى أن الري ــه، بالإضاف ــراد برســالة المــروع ودوره وأهداف وعــي الأف

ــادة دورا مهــا في في نجــاح المشروعــات الصغــرة والمتوســطة فهــي  ــركاء، وتلعــب الري ــن ال مشــركة ب

التــي تعنــي بمهمــة تحديــد غايــات وأهــداف كل مرحلــة مــن مراحــل تنفيــذ المــروع، وتحديــد المــوارد 

ــا. ــذ وتدبيرهــا وتوزيعه ــة للتنفي اللازم

لاحــظ الباحثــون إن المشــاريع الصغــرة والمتوســطة تشــكل أحــد المقومــات الرئيســة لإقتصاديــات 

ــق بدافــع  ــا تتشــابه إلى حــد التطاب ــاً، إلا أن منتجاته ــد مــن الســلع محلي ــة، خاصــة في توفــر العدي الدول

عــدم المخاطــرة تحــت تأثــر صغــر المشروعــات وعــدم ثبــات الســوق وقــوة المنافســة، مــن هــذا المنطلــق 

تتبلــور مشــكلة البحــث في الســؤال الرئيــي التــالي: 

ما دور الريادة الاستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة؟. 
:(StudySignificance) أهمية الدراسة

تتمثــل أهميــة الدراســة في الــدور الــذي تلعبــه الريــادة في تطويــر المشروعــات الصغيرة والمتوســطة، 

مــن خــال ابتــكار خطــوات عمــل جيــدة أو تطويــر إنتاجهــا بإدخــال تقنيــات جديــدة تنقلهــا إلى مصــاف 

ــادة  ــة فى مجــال الري ــة إلى البحــوث العلمي ــة إضاف ــل هــذ الورق ــة، كــا يمكــن أن تتمث التنافســية العالمي

الإســراتيجية لقلتهــا عــى حــد علــم الباحثــن، مــن جهــة أخــرى لاحــظ الباحثــن أن الريــادة الإســراتيجية 

ــعيها  ــال س ــن خ ــك م ــتى،  وذل ــة كوس ــج بمدين ــج المنت ــات الخري ــر مشروع ــاً تطوي ــا دوراص محوري له

ــول إلى الأداء  ــا للوص ــر أدائه ــن وتطوي ــا بتحس ــمح له ــدة تس ــاليب جدي ــرق وأس ــكار ط ــل في ابت المتواص

المتميــز، ولا يمكــن أن يحصــل هــذا الإبتــكار إلا بدمــج أبعــاد الريــادة مــع عنــاصر التخطيــط.

 :(Study Objectives) أهداف الدراسة
تكمــن أهــداف هــذه الدراســة فى تحديــد أثــر الريــادة  الاســراتيجية مــن خــال الأفــكار الإبداعيــة 

والإبتــكار فضــاً عــن متغــرات البيئــة الداخليــة والخارجيــة في المنافســة بــن المشروعــات الصغــرة 

ــن خــال  ــا م ــي تعترضه ــويقية والمشــكلات الت ــرص التس ــد الف ــا، تحدي ــر أدائه ــدف تطوي ــطة به والمتوس

ــج،  ــج المنت ــات الخري ــز في مشروع ــتمرارية الأداء المتمي ــمح بإس ــي تس ــل الت ــم العوام ــى أه ــرف ع التع

بالإضافــة إلى إعــداد دراســة تقييميــة لمعرفــة مكانــة مشروعــات الخريــج المنتــج ومــدى إرتباطهــا بالريــادة 

ــراتيجية. الإس

:(Study Hypotheses) فروض الدراسة
ــج فى  ــج المنت ــات الخري ــر أداء مشروع ــكار وتطوي ــن الإبت ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق توج

ــتى. ــة كوس مدين

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الاســتجابة لمتغــرات البيئــة الداخليــة والخارجيــة وتطويــر 

أداء مشروعــات الخريــج المنتــج فى مدينــة كوســتى.

توجــد علاقــة ذات دلالــة دلالــة إحصائيــة بــن تبنــى الأفــكار الابداعيــة وتطويــر أداء مشروعــات 

الخريــج المنتــج فى مدينــة كوســتى.
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توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن تحمــل المخاطــر وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج المنتــج 

فى مدينــة كوســتى.

:(Study Limitations) حدودالدراسة
الحدودالمكانية: الصندوق القومى لتشغيل الخريجين ولاية النيل الأبيض )السودان(

الحدودالزمانية:  2020-2019

الحدود البشرية: أصحاب وملاك مشاريع الخريج المنتج بمدينة كوستى

 :(Overview of previous researches)الدراسات السابقة
دراسة: محمد، مالك جابر،)2018(:

هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــي رأس المــال الفكــري ودوره في تحقيــق إســراتيجية تحقيــق 

ــع  ــي في جم ــي التحلي ــج الوصف ــة المنه ــودانية، ، واستخدمتالدراس ــة الس ــركات الصناعي ــادة  فى ال الري

وتحليــل البيانــات ومعرفــة العلاقــة، أهــم النتائــج أن الاهتــام بــرأس المــال البــري يســاعد في تحقيــق 

الريــادة، وأن الاهتــام بــرأس المــال الهيــكلي يســاعد في تحقيــق تحقيــق الريــادة.

دراسة: عبد الله، محمد هارون،)2016(:
هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــي اثــر الريــادة والابتــكار على المشروعــات الصغيرة والمتوســطة 

مــع وجــود الجــدارة كمتغــر وســيط وتوضيــح اهمية الريــادة والابتــكار على المشروعــات الصغيرة والمتوســطة، 

واظهــار الــدور الــذي تلعبــه في تعزيــز الريــادة والابتــكار ســوق العمــل، ولتحقيــق هــذا الهــدف تــم اختيــار 

عــدد مــن مشروعــات التمويــل الأصغــر كمجتــع للدراســة والبالــغ عددهــا )6( مشروعــات, حيــث تــم تصميم 

ــة مــن )150( مبحــوث, اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي  ــة عشــوائية مكون اســتبانة ووزعــت الي عين

التحليــي حيــث تــم جمــع وتحليــل البيانــات واختبــار الفرضيــات بأســتخدام برنامــج SPSS  أهــم النتائــج ان 

بعــض ابعــاد الريــادة والابتــكار تؤثــر ايجابيــا عــى المشروعــات الصغــرة والمتوســطة.

Gratto, Frederic, (2016):دراسة
ــق  ــا فى تحقي ــادة ودوره ــراتيجيات الري ــن اس ــة ب ــاف العلاق ــةإلى استكش ــذه الدراس ــت ه هدف

الرضــا للعمــاء فى ســوق صيانــة وتشــغيل المعــدات, والآلات في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، وتــم توزيــع 

اســتبيانات عــى عينــة مــن )602( عميــل تــم اســرداد 214 اســتبيان وقــد بلغــت نســبة الاســتجابة 37 %. 

اهــم النتائــج أن )المخاطــرة، دخــول الاســواق الجديــدة، المنتجــات الجديــدة، الابتــكار فى التغليــف( أهــم 

عنــاصر اســراتيجيات الريــادة التــي لهــا علاقــة بمســتوى الرضــا لــدى العمــاء.

دراسة: الذويب، على موسى،)2015(:
هدفــت هــذه الدراســةإلى التعــرف عــي أثــر التخطيــط الاســراتيجي عــى أداء المشروعــات الصغيرة 

ــن مناهــج البحــث  ــة م ــن تســاؤلات هــذه الدراســة اســتخدم الباحــث مجموع ــة ع والمتوســطة وللإجاب

ــرة  ــات الصغ ــى أداء المشروع ــراتيجي ع ــط الاس ــاصر التخطي ــر لعن ــد أث ــج: يوج ــم النتائ ــي، أه العلم

والمتوســطة، التخطيــط الاســراتيجي يقــوى التعــاون بــن مختلــف أنشــطة المشروعــات الصغيرة والمتوســطة، 

كــا يســهم في وصــف النمــو المتوقــع لمســتقبلها.
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دراسة: إبراهيم، عير إبراهيم،)2015(:
هدفــت هــذه الدراســةإلى التعــرف عــي دور ريــادة الأعــال في كفــاءة أداء المؤسســات في شركــة 

كونكريــت الهندســية المحــدودة في الســودان ، اســتخدمت الدراســة المنهــج الاســتقرائي التحليــي والإحصــائي 

الوصفــي، أهــم النتائــج الزيــادة المتواصلــة لعــدد وقيمــة المشروعــات التــي قامــت الشركــة بتنفيذهــا نالــت 

رضــاء العمــاء مــن خــال جــودة منتجاتهــا والشــهادات التــي حــازت عليهــا.

دراسة: الأربانى، محمد فضل،)2012(:
هدفــت هــذه الدراســةإلى التعــرف عــى العلاقــة بــن المتطلبــات الإبداعيــة للوظيفــة وبــن ريــادة 

ــة  ــات الإبداعي ــر المتطلب ــج: تعت المنظمــة ، وإســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، أهــم النتائ

وســيط كامــل بــن دعــم القيــادة ريــادة المنظمــة، يمكــن اســتخدام المتطلبــات الإبداعيــة كطريقــة لفهــم 

الميكانيكيــات التــي مــن خلالهــا يمكــن أن تؤثــر أبعــاد العمــل الأخــرى عــى الإبــداع في بيئــة العمــل.

:(General Comments) التعليق العام على الدراسات السابقة
تناولــت أغلــب الدرســات الريــادة كمتغــر تابــع لقيــاس تأثير المتغــرات المســتقلة عليــه )التخطيط، 

الاســرتيجية، القيــادة، بحــوث التســويق( عــدا دراســة إبراهيــم، 2015 فقــط هــى التــى تناولــت الريــادة 

كمتغــر مســتقل تتفــق مــع هــذا البحــث. تناولــت الورقــة الحاليــة الريــادة كمقــرح لتنميــة المشروعــات 

الصغــرة والمتوســطة بالتركيــز عــى اثــر الريــادة علىمكانــة المنظمــة الســوقية مــن خــال التأثــر الإيجــابي 

عــى المشروعــات الصغــرة والمتوســطة، لاســيما في ظــل نــدرة الدراســات التــي تناولــت هــذه العلاقــة.

:(Literature Review) الإطار النظري
تعــد الريــادة مفهــوم معقــد ومتعــدد الأبعــاد بســبب التخصصــات المختلفــة المكوّنــة لــه كالاقتصاد 

ــول  ــاب ح ــن والكت ــد للباحث ــاق موح ــود اتف ــزم بوج ــن الج ــا، إذ لا يمك ــاع وغيره ــم الاجت والإدارة وعل

ــوم  ــاع مفه ــاب في إرج ــن والكت ــؤلاء الباحث ــم ه ــف معظ ــه لا يختل ــت ذات ــة، وفي الوق ــف الريادي تعري

الرياديــة إلى تعبــر فرنــي ظهــر في العصــور الوســطى، وقــد تطــورت الــدلالات الوظيفيــة لهــذا المفهــوم 

بــدءاً مــن معنــى الوســاطة بــن طرفــن في القــرن الســادس عــر حتــى وصــل إلى معنــاه المعــاصر الــذي 

يشــمل إنجــاز الأعــال مــن خــال التمتــع بخصائــص محــددة.)13( 

:(Strategic Entrepreneurship Concept) مفهوم الريادة الاستراتيجية
الفرصــة( والمنظــور  )البحــث عــن  الرياديــة  الرياديــة الإســراتيجية تكامــل منظــور  تعتــر 

الإســراتيجي )البحــث عــن الميــزة(، لتصميــم وتنفيــذ الإســراتيجيات الرياديــة التــي تخلــق الرفاهيــة، وأن 

هــذا التكامــل ضروري للمنظــات وهنــاك إلى ســتة عنــاصر للرياديــة الإســراتيجية وهــذه العنــاصر هــي 

ــدة  ــاد جدي ــا توجــد أبع ــة(، ك ــة، والرؤي ــي المخاطــرة، والمرون ــداع، وتبن ــو، والإب ــرص، والنم ــد الف )تحدي

ــكل  ــة للهي ــة، إضاف ــة، والبيئ ــدرات، الإســراتيجية، والريادي ــوارد، والق ــاد الســابقة وهــي )الم ــة للأبع إضاف

التنظيمــي( والتــي تســهم في خلــق القيمــة مــن خــال الجمــع بــن العنــاصر الرياديــة والإســراتيجية التــي 

تــدار مــن خــال إدارة المــوارد والقــدرات الديناميكيــة. نســتنتج مــن ذلــك أن مدخــل النظــرة المعتمــدة 

عــى المــوارد لــه دور في تشــكيل الريــادة الإســراتيجية لتعظيــم الرفاهيــة لــذا فــان التكامــل بــن النظريــة 
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دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

الرياديــة والإدارة الإســراتيجية والخــروج بنتيجــة الريــادة الإســراتيجية تســاعد المؤسســات والرياديــن بــأن 

ــدةً ذات قيمــة خلاقــة للمجتمــع )24(. يتطــوروا بــدون منافــس لأنهــم ســوف يخلقــون مــوارداً فري

:(Significance of Strategic Entrepreneurship) أهمية الريادة الإستراتيجية
ــا  ــال عملياته ــة ومســتمرة، ويشــكل مج ــة بصــورة هادف ــادي شــكل المنظم يحــدد الســلوك الري

ــي تســتخدم إســراتيجية  ــداع  فى المنظــات والت ــة نحــو الإب ــة الموجه ــرص الريادي ــز واســتغلال الف بتميي

الريــادة والتــي تتطــور وتحســن منتجاتهــا وخدماتهــا اســتجابةً للتغــرات البيئيــة التنافســية، لذلــك تطمــح 

أيــة منظمــة في الوصــول إلى الرياديــة في مجــال أعمالهــا، وعندمــا تصــل إلى مســتوى الرياديــة وتتخطــى 

المحيــط الأحمــر فيــا يتعلــق بالمنافســة الشــديدة بــن منظــات الأعــال، وتصــل الى المحيــط الأزرق فيــا 

تتعلــق بالقــدرة عــى الوقــوف أمــام المنظــات دون منافســة لتفردهــا بمنتجاتهــا وإســراتيجياتها وخدماتهــا 

المبتكــرة في الســوق )الميــزة النســبية(، فهــي غايــة مهمــة لمنظــات الأعــال لتلبيــة طموحهــا في الحصــول 

عــى التمايــز في مجــال عملهــا لجــذب أكــر حصــة ســوقية )14(.

يرى )12( أن الريادة الإستراتيجية تساهم فى تحقيق الجوانب التالية:

إعــادة تعريــف النطــاق الــذى تخــرج منــه المؤسســة مــن المنافســة الحاليــة الضيقــة إلى المنافســة 

المســتقبلية الواســعة.

دعــم الموقــف التنافــي للمؤسســة محليــاً وعالميــاً، بحيــث تؤثــر الريــادة الإســراتيجية عــى الأداء 

التنظيمــى فى الأجــل الطويــل.

بنــاء مرونــة فى الإســراتيجية وجــدارة فى المنافســة والقــدرات البشريــة وفى التكتنولوجيــا الحديثــة 

وبنــاء هيــكل وثقافــة جديــدة فى المؤسســة. 

:(Objectives of Strategic Entrepreneurship) أهداف الريادية الإستراتيجية
تعكــس الأهــداف رؤيــة المؤسســة وقــد تختلــف مــن مؤسســة لأخــرى ومــن نشــاط لآخــر، إلا أن 

أهــم أهــداف الرياديــة الإســراتيجية تتمثــل فى الجوانــب التاليــة )13(:

ــة والتغــرات والتحــولات في  ــة الأجــل للمؤسســة في ضــوء الرســالة الحالي ــات طويل ــد أولوي تحدي

ــا المختلفــة. ــة المحيطــة ومــع تطــور المؤسســة في مراحله الظــروف البيئي

ــتويات الأدنى  ــاً للمس ــداً وتفصي ــر تحدي ــداف أك ــع أه ــاره وض ــم في إط ــام يت ــه ع ــاء توج إعط

ــة. ــة للمؤسس ــات العام ــع التوجه ــة م ــقة ومتناغم ــون متناس ــة، تك ــدات المختلف والوح

المســاعدة في تحديــد الأنشــطة الرئيســية والفرعيــة للمؤسســة والأعــال التــي يلــزم القيــام بهــا في 

مجــالات الأنشــطة المختلفــة بمــا يمكــن مــن تحقيــق الأهــداف ذات الأولويــة في الفــرات الزمنيــة الممتــدة.

تحديــد علامــات النهايــة التــي يجــب أن تســعى الإســراتيجية للوصــول إليهــا، ومــن ثــم تحديــد 

الأســاس الــذي يتــم الاســتناد إليــه في الحكــم عــى مــدى نجــاح الإســراتيجية.

تســهيل الرفاهيــة الإداريــة مــن خــال المعايــر المشــتقة مــن الأهــداف التــي تســتخدم في تقييــم 

ــي،  ــزة في الســوق التناف ــة متمي ــا في مكان ــة بقائه ــع تطــور المؤسســة ومحاول ــكلي للمؤسســة م الأداء ال

ــع إلى وضــع أهــداف  ــذي يدف ــر ال ــاء النظــم ووضــع السياســات المؤسســية، الأم ــادة الحاجــة إلى بن وبزي
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أخــرى في رســالة طويلــة المــدى، ومــن هنــا تظهــر الحاجــة إلى التخطيــط الإســراتيجي إلى جانــب التفكــر 

الإســراتيجي.

:(Elements of Strategic entrepreneurship) عناصر الريادة الإستراتيجية

تتمثل عناصر الريادة الإستراتيجية فى الجوانب التالية )7(:

ــة  ــة تنظيمي ــق ثقاف ــات، وتطبي ــلع والخدم ــر الس ــدة، وتوف ــكار الجدي ــه الأف ــي ب ــكار: نعن الإبت

وهيــكل تنظيمــي وتقليــل الوقــت في اتخــاذ القــرار بالإضافــة إلى تبنــي التجديــد والتغيــر بمــا ينســجم مــع 

ــح. حاجــات وتوقعــات أصحــاب المصال

اســتخدام أســلوب الرقابــة وإدارة الأعــال والمــوارد البشريــة بفعاليــة والمخاطــرة: توفــر الحــاس 

والجــرأة ونزعــة المخاطــرة.

الرؤيــة: تبنــي الأفــكار الإبداعيــة مــن قبــل الإدارة وغــرس الثقافــة التنظيميــة، واســتخدام أســاليب 

المشــاركة وفــرق العمــل المتخصصــة وأســاليب التحفيــز والتعويــض والمكافــأة.

التنظيــم الريــادي: وهــو الرغبــة في الاســتجابة للتطــورات التكنولوجيــة السريعــة مــن خــال إيجــاد 

هيــكل تنظيمــي بديــل يكــون أكــر فعاليــة وكفــاءة، ووجــود شــبكات المعلومــات والاتصــال.

ــتطيع  ــى تس ــة، حت ــراتيجية والثقاف ــي والإس ــكل التنظيم ــر في الهي ــادة التفك ــي إع ــة: وه المرون

ــرات. ــع المتغ ــم م ــل والتأقل ــدى الطوي ــى الم ــية ع ــزة التنافس ــتدامة المي ــة لإس ــتجابة بسرع الاس

ــع  ــة تدف ــل والإنتاجي ــات العم ــزام بأخلاقي ــري والالت ــال الب ــة رأس الم ــري: رقاب ــال الب رأس الم

ــاء. ــة للعم ــر فعالي ــات بأك ــم الخدم ــة، و تقدي ــة إلي المنافس ــن بالمنظم العامل

ــاء التفــرد في المــوارد والجــدارة في المنافســة، وأن تكــون  ــزة التنافســية: مــن خــال بن ــة المي ريادي

ــدرة ولا يمكــن تقليدهــا. المــوارد ذات ن

:(Performance Concept) مفهوم الأداء
يعــد الأداء مفهومــاً جوهريــاً ومهــاً بالنســبة للمؤسســة بشــكل عــام، فهــو يــكاد يمثــل الظاهــرة 

الشّــمولية لمجمــل فــروع وحقــول المعرفــة الإداريــة، يعــرف الأداء لغويــاً بأنــه: تحقيــق النّتيجــة المطلوبــة، 

ــة التــي يمكــن أن تحقّقهــا آلــة )19(، كــا يعــد أصــل مصطلــح  كــا عــرف بأنــه يعنــي النّتيجةالاقتصاديّ

ــاً واضحــاً ومحــدداً  ــه معن ــي أعطــت ل ــة هــي التّ ــة الإنجليزي ــي (performance)، فاللغّ الأداء هــو لاتين

ــى  ــل يســاعد ع ــام بفع ــة، أو القي ــذ مهمّ ــاز نشــاط أو تنفّي ــل أو إنج ــة عم ــى تأدي  (to perform) بمعن

الوصــول إلى الأهــداف المســطرّة)8(، بينــا أبــرز التعريفــات الإصطلاحيــة لمفهــوم الأداء يكمــن فى الجمــع 

ــة بمــا يســمح بالوصــول إلى تحقيــق الأهــداف)2(.  بــن الكفــاءة والفعاليّ

 :(Significance of Performance) أهمية الأداء
ــم  ــا أولاً ث ــادرة عــى إنشــاء القيمــة لزبائنه ــد هــي المؤسســة الق تعــد المؤسســة ذات الأداء الجي

لمســاهميها وأفرادهــا باعتبارهــم مصــدراً للقيمــة ووســيلة لإنشــائها، وهــذا مــا يمثــل أهــم الأهــداف التــي 

ــا  ــإن لمعظمه ــات ف ــداف المؤسس ــاإلى أه ــه إذا تطرقن ــى أن ــات بمعن ــب المؤسس ــا أغل ــعى إلى تحقيقه تس

ــد عــى الاســتثمار)17(. هدفــن أساســن هــا إرضــاء حاجــات عملائهــم. تحقيــق أعــى عوائ
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 :(Constraints of Performance)محددات الأداء
يتعلــق أداء المؤسســة الاقتصاديــة بمجموعــة مــن العنــاصر تؤثــر وتتأثــر ايجابيــاً أو ســلبياً بــه، منهــا 

مــا هــو داخــي يمكــن للمؤسســة أن تتحكــم فيــه، ومنهــا مــا هــو خارجــي صعــب التحكــم فيــه، لذلــك 

عــى المؤسســة أن تتكيــف معهــا، وهــذه العوامــل تختلــف مــن مفكــر لآخــر ومــن فــرة تاريخيــة لأخــرى، 

والعوامــل التــي يرتكــز عليهــا أداء المؤسســة تتمثــل في الآتى )25(:

− الإستراتيجية: تمثل رؤية المنظمة لحقيق لأهدافها المستقبلية، 	

− الرؤية والقيم: وهى عبارة عن رسالة المنظمة التى تأسست عليها.	

− الموارد البشرية: العاملين بالمؤسسة مهما كان موقعهم ومستواهم الوظيفي.	

− هيكلة المؤسسة: شكل العلاقات الراسية والافقية داخل المنظمة.	

− العمليات والأنظمة: وهى اعمال المنظمة وطرق أدائها. 	

− الموازنة: تكاليف اداء المنظمة لأعمالها.	

:(Definition of Project) تعريف المشروع
يعــرف المــروع بأنــه عمليــة أو نشــاط مقيــد بزمــن، أي لــه تاريــخ بدايــة وتاريــخ نهايــة، يتــم 

القيــام بــه مــرة واحــدة مــن أجــل تقديــم منتــج مــا أو خدمــة مــا بهــدف تحقيــق تغيــر مفيــد أو إيجــاد 

قيمــة مضافــة )18(، كــا يعــرف المــروع بأنــه مســعى مؤقــت يتخــذ مــن أجــل إنشــاء منتــج متفــرد أو 

خدمــة أو نتيجــة متفــردة .وتشــر الطبيعــة المؤقتــة للمشروعــات إلى أن المــروع يكــون لــه بدايــة ونهايــة 

محــددة .يتــم الوصــول إلى النهايــة عندمــا تتحقــق أهــداف المــروع أو عندمــا يتــم إنهــاء المــروع لأن 

ــا، أو عندمــا تكــون الحاجــة إلى المــروع لم تعــد قائمــة.   ــم تحقيقهــا أو لا يمكــن تحقيقه ــن يت أهدافــه ل

ويمكــن أيضــا أن يتــم إنهــاء مــروع إذا كان العميــل يرغــب في إنهــاء المــروع )10(.

 :(Significance of Median & Small Projects) أهمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة
تكمــن أهميــة المشروعــات الصغــرة في تلبيــة رغبــات الأفــراد والرياديــن في  الاســتقلالية وتحقيــق 

ــة(  ــة )البطال ــكلات الاجتماعي ــم المش ــة أه ــاهم في معالج ــا يس ــة، بم ــتوى المعيش ــع مس ــم ورف طموحاته

بتوفــر فــرص عمــل، إضافــة للخدمــات الإنتاجيــة والإداريــة والاجتماعيــة وبالتــالي تحقيــق الاكتفــاء الــذاتي 

في كثــر مــن الســلع والخدمــات والحــد مــن التبعيــة والعجــز التجــاري )4(.

ــة نحــو تشــجيع  ــة نتيجــة للتحــولات الاقتصادي ــة الاقتصادي ــة المشروعــات في التنمي ازدادت أهمي

ــج  ــجيع برام ــراد وتش ــعة للأف ــاركة الواس ــل المش ــن اج ــة م ــاريع الخاص ــم المش ــة ودع ــادرات الفردي المب

ــة. ــات الدولي ــن المؤسس ــة م ــام المدعوم ــاع الع ــص دور القط ــة وتقلي الخصخص

:(Objectives of Median & Small Projects)أهداف المشروعات الصغيرة والمتوسطة
في ظل زيادة الاهتمام بالمشاريع الصغيرة يمكن أن تحقق الأهداف التالية )9(:

المساهمة في استيعاب قوة العمل المتدفقة إلى سوق العمل، والحد من مشكلة البطالة. 

زيــادة القيمــة المضافــة المتحققــة في ظــل تطويــر واســتغلال المــوارد الطبيعيــة والبشريــة المحليــة 

في المشروعــات الوطنيــة، مــا يعــزز الناتــج المحــي الإجــالي.
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توفــر العديــد مــن الســلع والخدمــات التــي تلبــي احتياجــات المجتمــع المحــي وتزيــد مــن درجــة 

الاكتفــاء الــذاتي، ويحــد مــن التبعيــة للاقتصاديــة. 

القــدرة عــى التشــغيل الــذاتي لمحــدودي الدخــل وخريجــي الجامعــات والمعاهــد وخاصــة 

التخصصــات التقنيــة والفنيــة.

ــن  ــد م ــال التعاق ــن خ ــة  م ــة أو خارجي ــواء محلي ــرة س ــات الكب ــة للصناع ــواة مغذي ــكيل ن تش

ــي. ــود صناع ــن عنق ــن أو تكوي الباط

ــة بمــا يســاهم في تحقيــق  ــة مــن خــال المســؤولية الفردي ــة والاجتماعي ــة البشري ــر الإنتاجي تطوي

ــة. ــة والاقتصادي ــة القطاعي التنمي

:(Obstacles of Median & Small Projects) معوقات المشروعات الصغيرة والمتوسطة
يــرى )6( أن تنفيــذ المشروعــات الصغــرة والمتوســطة تواجــه بمعوقــات تســاهم فى فشــلها 

أوإنهيارهــا للأســباب التاليــة: 

عدم أو ضعف إعداد دراسة جدوى للمشروعات الاقتصادية قبل الشروع بتنفيذها.

محدودية رأس المال المستثمر وصغر حجم المشروعات.

ــة  ــي في غالبي ــة بشــكل رئي ــة والعائلي ــادة مخاطــر الاســتثماروالإعتماد عــى الخــرات الموروث زي

ــذ المــروع. مراحــل تنفي

الإعتــاد عــى العمالــة غــر المؤهلــة وإســتخدام تكنولوجيــا تقليديــة لا تســاهم فى تنفيــذ 

المشروعــات فى ظــل المنافســة الشــديدة بــن المنتجــات الوطنيــة والمنتجــات الأجنبيــة.

ــة  ــوق الداخلي ــق بالس ــاط الوثي ــن خلالالإرتب ــن م ــتقبلية للمالك ــة المس ــط والرؤي ــف الخط ضع

ــة. ــات الأجنبي ــتهلك للمنتج ــل المس ــاً عنتفضي ــواق فض ــن أس ــات ع ــص المعلوم ــف الصادرات،نق وضع

:(Case Study Procedures) إجراءات البحث الميدانية

تــم إختيــار مشروعــات الخريــج بمدينــة كوســتى والتــى تقــع بولايــة النيــل الأبيــض بدولة الســودان 

كدراســة حالــة، وذلــك للأهميــة التــى تقــع عــى عاتــق شريحــة الخريجيــن للنهــوض بالدولــة تنمويــاً، ولا 

تتــم التنميــة إلا مــن خــال مشروعــات هادفــة صغــرة أم متوســطة ســواء إنتاجيــة او خدميــة أو صناعــات 

ــتعرض  ــك يس ــى ككل، لذل ــاد القوم ــة الإقتص ــالى تنمي ــة وبالت ــوارد البشري ــة الم ــاهم فى تنمي ــرة تس صغ

الباحثــن هــذه المشروعــات عــى النحــو التــالى: 

:(Productive Graduate Project in Kosti) مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى
ــدنى فــرص الاســتخدام  والتوظيــف جــاء  ــار ت ــف آث ــة الى تخفي ــة الرامي ــا مــع جهــود الدول توافق

ــة عــى خارطــة  ــت بظــال قاتم ــى ألق ــة الخريجــن الت مــروع تشــغيل الخريجــن لحــل اشــكالية بطال

ــرازات سياســة التوســع فى  ــن إف ــت م ــى كان ــرة للخريجــن والت المجتمــع الســودانى فى ظــل الأعــداد الكب

التعليــم العــالى، جــاء مــروع الاســتخدام المنتــج وتشــغيل الخريجــن ارهاصــاً لبدايــة واثقــة نحــو الاتجــاه 

للعمــل الحــر والابتعــاد بالشــباب عــن قيــود الوظيفــة العامــة فى عــر يتجــه فيــه العــالم نحــو الخصخصــة، 

والجــدول التــالى يوضــح إحصائيــة الخريجــن. 
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الجدول )1( احصائية خريجى التعليم العالي 2010 - 2018م

59844الذكور     

51025الاناث     

110869المجموع   

ــوم:  ــودان )الخرط ــر في السّ ــل الأصغ ــاع التّموي ــر قط ــة وتطوي ــر، تنمي ــر فق ــد خ ــدر: محم المص

يونيكونــز للاستشــارات المحــدودة،2019(، ص27

بلــغ العــدد الــكلى للخريجــن الذيــن تــم إســتيعابهم  بواســطة لجنــة الاختيــار الإتحاديــة 25208 

ــة  ــار بولاي ــة الاختي فــرداً للوظائــف العامــة حتــى عــام 2018، بينــا كان عــدد المســتوعبين بواســطة لجن

ــم إســتيعابهم فى شركات  ــن ت ــن الذي ــا بالنســبة للخريجي ــرداً، أم ــل الأبيــض فى نفــس الفــرة  1653 ف الني

القطــاع الخــاص حتــى هــذه الفــرة للقطــاع لم يكــن معروفــاً، وذلــك لغيــاب المعلومــة الموثقــة والصحيحــة. 

بــدأ التخطيــط لمــروع الإســتخدام الــذاتى للخريجــن بولايــة النيــل الأبيــض بعــد دراســة أوضــاع 

الخريجــن وفــرص العمــل وتوظيفهــم، بعــد أن اثبتــت الدراســات التــى قامــت بهــا وزارة العمــل أن نســبة 

البطالــة فى أوســاط الخريجــن فى ازديــاد مســتمر نتيجــة للتوســع فى التعليــم العــالى، وتنفيــذاً لسياســات 

ــن  ــن ممثل ــذاتى للخريجــن م ــات الإســتخدام ال ــا لتســيير مشروع ــة علي ــة قومي ــم تشــكيل لجن ــة ت الدول

لــوزارة العمــل، الماليــة، مــرف الادخــار، مؤسســة التنميــة الاجتماعيــة، مــروع  الترقيــة الحضريــة، واتفــق 

ان يتــم تمويــل المــروع مــن وزارة الماليــة والتنفيــذ المبــاشر عــن طريــق مــرف الادخــار بحجــم تمويــل 

ــل  ــة الني ــذ المــروع بولاي ــدأ تنفي ــج وفــرة ســاح شــهرين وفــرة اســرداد عامــن، وب ــار للخري 300 دين

الأبيــض فى العــام 2004)21(.

الشكل )1( نماذج المشروعات المنفذة حسب القطاعات فى ولاية النيل الأبيض

المشروع وموقعةالقطاع

زراعة وتصدير الشمام )محلية ام رمتة(تصدير السمك )محلية القطينة(الصادرات

الصناعات الصغيرة
صناعــة الأســاك المجففــة )محليــة الدويــم(، صناعــة الزيــوت )محليــة 

تندلتــى(، صناعــة الأجبــان )محليــة الدويــم(

الزراعى/الحيوانى
الاعــاف )محليــة الجبلــن ربــك -كنانــة(، زراعــة الخــر )كوســتى، العباســية(، 

مــزارع الأســاك )كوســتى، الجزيــرة ابــا(، مــزارع الدواجــن )كل الولايــة(

التعليم
ريــاض الاطفــال النموذجيــة )كوســتى، ربــك، تندلتــى، الــراوات(، مدرســة 

الاســاس القرانيــة )نعيمــة، ود الــزاكى(

الخدمات
ــتى،  ــن )كوس ــالات الخريج ــك(، اتص ــم، رب ــوب )الدوي ــوم الحاس ــد عل معاه

ــتى( ــى )كوس ــاج الاعلام ــة(، الانت ــا، كنان ــرة اب ــى، الجزي تندلت
المصــدر: عــى الصديــق الكــروف، برنامــج التّعليــم مــن أجــل العمــل بنــاء القــدرات ، )كوســتى: 

ــة، 2018م(، ص11 ــة والقــوى العامل ــة والاقتصادي ورشــة عمــل وزارة المالي
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:(Study Population & Sampling)مجتمع وعينة الدراسة
يتألــف مجتمــع الدراســة مــن أصحــاب ومــاك مشروعــات الخريــج المنتــج بمدينــة كوســتى والبالــغ 

ــا والإشراف  ــوم بإدارته ــتى، يق ــة كوس ــج بمحلي ــإشراف ادارة البرنام ــا ب ــم تمويله ــاً ت ــم 137 مشروع عدده

عليهــا  254 خريجــاً، علــاً بــأن هنــاك مشــاريع جماعيــة والبعــض الآخــر توقفــت بعــد فشــلها. تــم اختيــار 

عينــة الدراســة مــن بعــض المشــاريع  الفاعلــة وبلــغ عــدد الخريجــن العاملــن بهــا 60 فــرداً كعينــة ميــرة، 

وتــم توزيــع الاســتبانات عليهــم جميعــاً وتــم اســردادها جميعــاً  بنســبة 100 % صالحــة للتحليــل.

:)Research Tool( أداة البحث
اتبع الباحثين خلال عملية بناء أداة الدراسة )الإستبانة( الخطوات التالية:

ــن دور  ــب ع ــا كت ــى م ــة بموضــوع الدراســة والاطــاع ع ــات الســابقة المتعلق الرجــوع إلى الأدبي

ــابقة. ــات الس ــن الدراس ــات م ــراتيجية فى أداء المشروع ــادة الإس الري

ــن خــرات  ــتفادة م ــم الاس ــا ت ــتاذ المــرف, ك ــى الأس ــة ع ــا الأولي ــرض أداة الدراســة بصورته ع

وتجــارب بعــض المختصــن كمحكمــن حيــث طلــب منهــم إبــداء آرائهــم وإصــدار أحكامهــم عــى الأداء 

مــن حيــث مــدى اتســاق الفقــرات مــع فــروض البحــث.

ــم  ــون بتصمي ــام الباحث ــذا البحــث ق ــة له ــات الأولي ــات والبيان ــن أجــل الحصــول عــى المعلوم م

ــات  ــع المعلوم ــة جم ــز بإمكاني ــة وتتمي ــات الميداني ــع المعلوم ــة لجم ــائل المعروف ــن الوس ــتبانهوهي م اس

مــن مفــردات متعــددة مــن عينــة البحــث ويتــم تحليلهــا للوصــول للنتائــج المحــددة، وتــم تحليــل هــذه 

 Statistical Package forالبيانــات والمعلومــات بإســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة

ــى: ــة كــا ي the Social Sciences (SPSS)، مــن خــال الأســاليب الإحصائي

الأســاليب الإحصائيــة الوصفيــة: تــم اســتخدام الأســاليب الإحصائيــة الوصفيــة بشــكل عــام للحصول 

عــى قــرارات عامــة عــن خصائــص وملامــح تركيبــة مجتمــع الدراســة وتوزيعــه وقــد تضمنــت الأســاليب 

التوزيــع التكــراري لإجابــات الوحــدات المبحوثــة .

الوسط الحسابي:
ــم  ــارات الدراســةحيث ت ــات عب ــاس الوســط الحســابي ليعكــس متوســط إجاب ــم اســتخدام مقي  ت

ــوزن 2  ــد، وال ــارة محاي ــوزن 3 لعب ــق، وال ــارة أواف ــوزن 4 لعب ــق بشــدة، وال ــارة أواف ــوزن 5 لعب إعطــاء ال

ــارة لا أوافــق بشــدة. ــوزن 1 لعب ــارة لا أوافــق، وال لعب

الإنحراف المعياري: 
ــة النســبية   ــاس الأهمي ــة ولقي ــات الوحــدات المبحوث ــس إجاب ــاس مــدى تجان ــم اســتخدامه لقي ت

ــارات محــاور الاســتبانة. لعب

ــة  ــة لفرضي ــة الإحصائي ــار الدلال ــع كاىلإختب ــتخدام مرب ــم إس ــع  كاى(: ت ــار  )مرب ــتخدام إختب إس

ــة  ــة المصاحب ــة الإحصائي ــت قيمــة الدلال ــه إذا كان ــك أن ــي ذل ــة 5 %، ويعن ــد مســتوى معنوي البحــث عن

لقيمــة مربــع كاى المحســوبة أقــل مــن 5  % يرفــض فرضيــة العــدم ويكــون الفرضيــة البديلــة ) فرضيــة 

البحــث( صحيحــاً، أمــا إذا كانــت قيمــة الدلالــة الإحصائيــة المصاحبــة لقيمــة مربــع كاى أكــر مــن 5 % 
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دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

ــة البحــث( غــر صحيــح. ــة) فرضي ــة البديل ــالي يكــون الفرضي ــة العــدم وبالت ــاه قبــول فرضي فذلــك معن

معامــل الارتبــاط: تــم اســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون في طريقــة التجزئــة النصفيــة التــي تقــوم 

عــى أخــذ الأســئلة الزوجيــة والفرديــة عنــد حســاب معامــل الارتبــاط. 

: )Respondents Codification(ترميز إجابات المبحوثين
طلــب مــن أفــراد العينــة أن يحــددوا إجاباتهــم عــن مــا تصفــه كل عبــارة وفــق مقيــاس ليكــرت 

ــق, لا  ــد, لا أواف ــق, محاي ــن خمــس مســتويات)أوافق بشــدة, أواف ــون م ــذي يتك ــدرج، وال الخــاسي المت

ــات المبحوثــن  ــز إجاب ــم ترمي ــات البحــث، كــا ت ــارات عــى فرضي ــع هــذه العب أوافــق بشــدة(،وتم توزي

ــي: ــك كــا ي ــل الإحصــائي وذل ــاز الحاســوب (Computer) للتحلي ــا في جه ــى يســهل إدخاله حت

الجدول )2( تمثيل المتغيرات الوصفية بمتغيرات رقمية

أوافق بشدةأوافقمحايدلا أوافقلا أوافق بشدةالعبارة

12345الرقم

 المصدر: إعداد الباحثون،2020.

تم تصحيح هذا المقياس المستخدم  على النحو التالى: 

ــارات ) ــى العب ــردة ع ــات المف ــوع درج ــي مجم ــاس ه ــة للمقي ــة الكلي الدرج

3 =)

الأوساط المرجحة لهذه الأوساط كما في الجدول التالي:

 الجدول 03 – الأوزان والأوساط المرجحة لخيارات إجابات العينة المبحوثة 

الخيار
أوافق 
بشدة

لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافق

0102030405الوزن

4.20 – 3.405 – 2.604.19 – 1.803.39 – 012.59 – 1.79    المتوسط المرجح

 ،SPSS المصــدر: عبــد الفتــاح، عــز )1982(، مقدمــة فى الإحصــاء الوصفــى و الإســتدلالى بإســتخدام

القاهــرة، دار النهضــة العربيــة  للنــر، ص   ص 540- 541.  

يعتــر الهــدف مــن حســاب الوســط الحســابى الفــرضى هــو مقارنتــه بالوســط الحســابى الفعــى، 

فــإذا كانــت قيمــة الوســط الحســابى لعبــارة الفرضيــة أقــل مــن الوســط الفــرضى هــذا يعنــى أن موافقــة 

المبحوثــن لهــا ضعيفــة وتتحــول هــذه النتيجــة لتكــون توصيــة، أمــا إذا كانــت قيمتــه أعــا مــن الوســط 

الحســابى الفعــى فهــذا يعنــى موافقــة المبحوثــن عــى عبــارات الفرضيــة.

:(Veracity & constancy) صدق وثبات أداة البحث

ــال  ــن خ ــس م ــارات المقايي ــوى لعب ــدق المحت ــار ص ــراء اختب ــم إج ــاس: ت ــوى المقي ــدق محت ص
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تقييــم صلاحيــة المفهــوم وصلاحيــة أســئلته مــن حيــث الصياغــة والوضــوح والتــي قــد ترجــع إلى اختــاف 

المعــاني وثقافــة المجتمــع، حيــث قــام الــدارس بعــرض الاســتبانة عــى عــدد )6( مــن المحكمــن الأكاديميــن 

والمتخصصــن بمجــال الدراســة لتحليــل مضامــن عبــارات المقاييــس ولتحديــد مــدى التوافــق بــن عبــارات 

ــم إجــراء  ــارات، وبعــد اســتعادة الاســتبيان مــن المحكمــن ث ــل بعــض العب ــول وتعدي ــم قب ــاس ث كل مقي

ــه، بينــا أشــار الآخريــن أن الاســتبانة بشــكلها الحــالي مســتوفية لــروط  التعديــات التــي اقترحــت علي

البحــث العلمــى.

ــس  ــات المقايي ــد بثب ــات(: يقص ــة البيان ــتخدمة)درجة مصداقي ــس المس ــي للمقايي ــات الداخ الثب

درجــة خلــو المقاييــس مــن الأخطــاء أي درجــة الاتســاق الداخــي بــن العبــارات المختلفــة والتــي تقيــس 

متغــر مــا, والثبــات يعنــى الاســتقرار أي الحصــول عــى نفــس القيــم عنــد إعــادة اســتخدام أداة القيــاس 

ــا إعــادة  ــم فيه ــج متوافقــة في كل مــرة يت ــج أو نتائ ــؤدى إلى الحصــول عــى نفــس النتائ ــو ي ــالي فه وبالت

المقيــاس وكلــا زادت درجــة الثبــات واســتقرار الأداة كلــا زادت الثقــة فيــه، ولحســاب ثبــات الاســتبانة 

تــم اســتخدام طريقــة التجزئــة النصفيــة.

معامــل الثبــات بطريقــة التجزئــة النصفيــة: تــم توزيــع الاســتبانات عــى عينــة اســتطلاعية قوامهــا 

)10( مــن أفــراد العينــة، وعنــد التصحيــح أخــذ الأســئلة الزوجيــة والفرديــة، وكان معامــل ارتبــاط بيرســون 

0.60، ويحســب معامــل الثبــات بالقانــون التــالي كــا أشــار إليهــا )20(:

معامل الثبات =  ، ر = معامل الارتباط 

 0.75 =  = 	

معامــل الثبــات = بلغــت قيمــة معامــل الثبــات 0.75، وهــو ثبــات مرتفــع جــداً ومــن ثــم يمكــن 

القــول بــأن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة عاليــة جــداً مــن الثبــات.

الصدق الذاتي =  معامل الثبات =     0.75     

:(Study Methodology) منهجية الدراسة
ــذي  ــي ال ــي التحلي ــج الوصف ــى المنه ــن ع ــد الباحث ــا إعتم ــة وأهدافه ــة الورق ــى طبيع ــاء ع بن

ــا  ــا، والتعــرف عــى م ــر الظــروف والممارســات المحيطــة به يهــدف إلى وصــف الظاهــرة المدروســة وتبري

يعملــه الآخــرون في التعامــل مــع مثــل هــذه الحــالات)11(، وذلــك مــن خــال جمــع البيانــات والمعلومــات 

ــب  ــب النظــري عــى مجموعــة مــن المصــادر كالكت ــن في الجان ــا، كــا إعتمــد الباحث ــا وتحليله وتصنيفه

والرســائل العلميــة المحكمــة ذات الصلــة بموضــوع الورقــة فضــاً عــن مواقــع الشــبكة الدوليــة للمعلومــات 

(Internet)، أماعنــد إجراءالدراســة الميدانيــة )دراســة الحالــة(، تمجمــع البيانــات والمعلومــات مــن خــال 

تصميــم إســتبانة واســتخدامها كأداة رئيســة، وتضمنتعــى أربعــة أبعــاد هــى: الإبتــكار، الإســتجابة لمتغــرات 

البيئــة الداخليــة والخارجيــة، تبنــى الأفــكار الإبداعيــة وتحمــل المخاطــر.  
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دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

:(Results) عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية
ــا والأســاليب  ــة مــن خــال إجراءاته ــج الدراســة الميداني ــن في هــذا القســم نتائ يســتعرض الباحث

الإحصائيــة التــي تــم إســتخدامها لتحليــل البيانــات والمعلومــات التــي تــم جمعهــا مــن العينــة المســتهدفة، 

مــن خــال وصــف وتشــخيص متغــرات البحــث بعــد عــرض البيانــات والمعلومــات التــى تــم جمعهــا مــن 

العينــة المبحوثــة والتــى تعكــس أرائهــم عــن عبــارات متغــرات البحــث، عــى النحــو التــالى:

أولاً: تحليــل عبــارات الفرضيــة الأولى: توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الإبتــكار وتطويــر 

أداء مشروعــات الخريــج المنتــج بمدينــة كوســتى.

الجدول 04 – الأوساط الحسابية والإنحرافات المعيارية لعبارات الفرضية الأولى 
الترتيبالوسط الحسابيالإنحراف المعياريالعبارةم

6704.492.ينفذ المشروع أعماله بطرق وأفكار ابتكارية 1

يقوم المشروع بتحديث استراتيجيات ترويج 2

منتجاته بصورة دورية
.8304.295

6904.453.يمتلك المشروع رؤية تسويق نحو العالمية3

يعتمد المشروع على وسائط التوصل 4

الإجتماعى كمنفذ لمبيعات منتجاته
.7904.511

تتبع ادارة المشروع على تطوير منتجاته 5

بصورة ابداعية مبتكرة.
.8704.334

0.774.41المتوسط العام

    المصدر : إعداد الباحثون من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م

يتضــح مــن الجــدول 04 أنمتوســط جميــع العبــارات بلــغ )4.41( وهــذا يــدل عــى أن أفــراد العينــة 

ــدل عــى تمركــز  ــغ )0.77(، مــا ي ــاري بل ــة الأولى وبإنحــراف معي ــارات الفرضي ــع عب يوافقــون عــى جمي

القيــم حــول وســطها الحســابي.

ــتجابة  ــن الاس ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــة: توج ــة الثاني ــارات الفرضي ــل عب ــاً: تحلي ثاني

ــتى. ــة كوس ــج فى مدين ــج المنت ــات الخري ــر أداء مشروع ــة وتطوي ــة والخارجي ــة الداخلي ــرات البيئ لمتغ

الجدول 05 – الأوساط الحسابية والإنحرافات المعيارية لعبارات الفرضية الثانية

العبارةم
الإنحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

الترتيب

1
ــة احتياجــات الســوق  يعمــل المــروع عــى دراســة وتلبي

المحليــة 
.9504.371

2
الفنيــة  الاستشــارات  مــن  المــروع  ادارة  تســتفيد 

الاداء لتطويــر  كوســيلة  والاقتصاديــة 
.9903.874
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العبارةم
الإنحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

الترتيب

3
البيئــة  متغــرات  تحليــل  عــى  المــروع  ادارة  تعمــل 

الاداء لتحســن  والداخليــة  الخارجيــة 
0.844.083

4
 يدعــم المــروع الاتصــال وتبــادل الأفــكار والمعلومــات مــع 

المؤسســات ذات العلاقــة في داخــل وخــارج الدولــة
0.623.655

5
الفــرص  حــول  المعلومــات  المــروع  ويدعــم  يتابــع 

الخارجيــة البيئــة  فى  الموجــودة  الاســتثمارية 
.8404.352

0.994.06المتوسط العام

 المصدر : إعداد الباحثون من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م
يتضــح مــن الجــدول 05 أنمتوســط جميــع العبــارات بلــغ )4.06( وهــذا يــدل عــى أن أفــراد العينــة 
يوافقــون عــى جميــع العبــارات التــي تقيــس الفرضيــة الثانيــة، وبإنحــراف معيــاري )0.99( ، مــا يــدل 

عــى تمركــز القيــم حــول وســطها الحســابي.
ــى  ــن تبن ــة ب ــة إحصائي ــة دلال ــة ذات دلال ــة: توجــد علاق ــة الثالث ــارات الفرضي ــل عب ــاً: تحلي ثالث

ــتى. ــة كوس ــج فى مدين ــج المنت ــات الخري ــر أداء مشروع ــة وتطوي ــكار الابداعي الأف
الجدول 06 – الأوساط الحسابية والإنحرافات المعيارية لعبارات الفرضية الثالثة

م
العبارة

الإنحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

الترتيب

تدعم إدارة المشروع العمل الجماعى لمواجهة 1

المشكلات التى تعترضه
1.134.03

3

1.153.954تهتم إدارة المشروع بغرس الثقة في نفوس عملائه2

يهتم المشروع بتنويع اشكال منتجاته لزيادة الحصة 3

السوقية
1.184.08

2

لا يتردد المشروع فى تنفيذ الافكار الجديدة لتحسين 4

منتجاته
1.173.85

5

يدخل المشروع تحسينات سنوية منتظمة فى تطوير 5

منتجاته
.7304.28

1

1.074.03المتوسط العام

 المصدر : إعداد الباحثون من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م

ــراد  ــى أن إف ــدل ع ــذا ي ــغ )4.03( وه ــارات بل ــع العب ــط جمي ــدول )6( أنمتوس ــن الج ــح م يتض

العينــة يوافقــون عــى جميــع العبــارات التــي تقيــس الفرضيــة الثالثــة وبإنحــراف معيــاري بلــغ )1.07(، 

ــدل عــى تمركــز القيــم حــول وســطها الحســابي. مــا ي



مجلة القُلزم- علمية محكمة ربع سنوية - العدد السابع عشر )خاص(- رمضان  1443ه ـ-أبريل 2022م 36

دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

رابعــاً: تحليــل عبــارات الفرضيــة الربعــة: توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن تحمــل المخاطــر 

وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج المنتــج بمدينــة كوســتى.

الجدول 07 – الأوساط الحسابية والإنحرافات المعيارية لعبارات الفرضية الربعة

العبارةم
الإنحراف 
المعياري

الترتيبالوسط الحسابي

9503.741.تمتلك إدارة المشروع خطة واضحة لإدارة المخاطر1

2
يقــوم المــروع بتأمــن أنشــطته ويتحمــل المخاطــر 

فى ظــل عــدم التأكــد
.9903.874

3
ــدرة فى اداره  ــف بالق ــاءات تتص ــروع كف ــك الم يمتل

ــواع المخاطــر  ــة أن كاف
0.374.083

4
الاقتصاديــة  بالمعلومــات  المــروع  إدارة  تهتــم 

المخاطــر  لتجنــب 
0.543.655

5
ــرارات  ــدرة عــى اتخــاذ الق ــدي إدارة المــروع الق ل

ــة المخاطــر  المناســبة لمواجه
0.954.352

0.994.06المتوسط العالم

    المصدر : إعداد الباحثون من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م

ــراد  ــى أن إف ــدل ع ــذا ي ــغ )4.06( وه ــارات بل ــع العب ــط جمي ــدول )7( أنمتوس ــن الج ــح م يتض

العينــة يوافقــون عــى جميــع العبــارات التــي تقيــس الفرضيــة الرابعــة وبإنحــراف معيــاري )0.99(، مــا 

يــدل عــى تمركــز القيــم حــول وســطها الحســابي.

:(Discussion) مناقشة فرضيات الورقة

يتنــاول الباحثــن مناقشــة وتفســر نتائــج الدراســة الميدانيــة التــى أســفرت عنهــا جــدوال تحليــل 

البيانــات الٌإحصائيــة، عــى النحــو التــالى: 

الفرضيــة الأولى: توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الإبتــكار وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج 

المنتــج بمدينة كوســتى.

الجدول 08 – إختبار مربع كاى لعبارات الفرضية الأولى

العبارةم
مربع كاي 
المحسوبة

درجات 
الحرية

الدلالة 
الإحصائية

التفسير

دالة49.94930.000ينفذ المشروع أعماله بطرق وأفكار إبتكارية 1

2
يقوم المشروع بتحديث استراتيجيات ترويج 

منتجاته بصورة دورية
دالة29.74630.000

دالة52.80030.000يمتلك المشروع رؤية تسويق نحو العالمية3
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العبارةم
مربع كاي 
المحسوبة

درجات 
الحرية

الدلالة 
الإحصائية

التفسير

4
يعتمد المشروع على وسائط التوصل 

الإجتماعى كمنفذ لمبيعات منتجاته
دالة84.98340.000

5
تتبع ادارة المشروع على تطوير منتجاته 

بصورة ابداعية مبتكرة.
دالة35.73330.000

دالة50.6463.20.000المتوسط العام

المصدر : إعداد الباحثون من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م

يتضح من الجدول 08 أن: 

ــت  ــارة الأولى بلغ ــث للعب ــة البح ــراد عين ــن أف ــروق ب ــة الف ــوبة لدلال ــع كاى المحس ــة مرب قيم

)49.949( عنــد درجــات حريــة )5( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %(، وعليــه فــإن ذلــك 

يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى 

ــه بطــرق وأفــكار ابتكاريــة. أن المــروع ينفــذ أعمال

ــة بلغــت  ــارة الثاني ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب

)29.746( عنــد درجــات حريــة )3( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %(، وعليــه فــإن ذلــك 

يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى أن 

المــروع يقــوم بتحديــث اســراتيجيات ترويــج منتجاتــه بصــورة دوريــة.

ــة بلغــت  ــارة الثالث ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب

)52.800( عنــد درجــات حريــة )3( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 

يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى 

أن المــروع يملــك رؤيــة تســويق نحــو العالميــة. 

ــارة الرابعــة بلغــت  ــة االبحــث للعب ــن أفــراد عين ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب

ــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %(، وذلــك يشــر إلى  ــة )4( ومســتوى دلال )84.983( عنــد درجــات حري

وجــود فــروق ذات دلالــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى أن المــروع يعتمــد 

عــى وســائط التوصــل الإجتماعــى كمنفــذ لمبيعــات منتجاتــه. 

قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن أفــراد عينــة الدراســة للعبــارة الخامســة بلغــت 

)35.733( عنــد درجــات حريــة )3( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 

يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى 

أن ادارة المــروع تتبــع تطويــر المنتجــات بصــورة ابداعيــة مبتكــرة. 

ــى وجــود  ــدل ع ــا ت ــد مســتوى 0.05، م ــاً عن ــة إحصائي ــة الأولى دال ــارات الفرضي ــع عب أن جمي

فــروق  بــن إجابــات أفــراد وجميعهــا لصالــح الموافقــن والموافقــن بشــدة عــى وجــود تأثــر ذا علاقــة ذات 

دلالــة إحصائيــة بــن الإبتــكار وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج المنتــج فى مدينــة كوســتى، وعليــه نســتنتج 
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دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

أن الفرضيــة الدالــة عــى وجــود لاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الإبتــكار وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج 

المنتــج فى مدينــة كوســتى مقبولــة وصحيحــة.

الفرضيــة الثانيــة : توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الاســتجابة لمتغــرات البيئــة الداخليــة 

والخارجيــة وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج المنتــج فى مدينــة كوســتى.

الجدول )9( إختبار مربع كاي لعبارات الفرضية الثانية

العبارةم
مربع كاي 
المحسوبة

درجات 
الحرية

الدلالة 
الإحصائية

التفسير

1
يعمل المشروع على دراسة وتلبية احتياجات 

السوق المحلية 
دالة68.66740.000

2
تستفيد ادارة المشروع من الاستشارات الفنية 

والاقتصادية كوسيلة لتطوير الأداء
دالة10.13330.017

3
تعمل ادارة المشروع على تحليل متغيرات 

البيئة الخارجية والداخلية لتحسين الاداء
دالة43.83340.000

4

 يدعم المشروع الاتصال وتبادل الأفكار 

والمعلومات مع المؤسسات ذات العلاقة في 

داخل وخارج الدولة

دالة17.50040.002

5
يتابع ويدعم المشروع المعلومات حول الفرص 

الاستثمارية الموجودة فى البيئة الخارجية
دالة67.83340.000

دالة41.5933.80.004المتوسط العام

المصدر : إعداد الباحثون من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م
يتضح من الجدول 09 أن:

ــت  ــارة الأولى بلغ ــة للعب ــة الدراس ــراد عين ــن أف ــروق ب ــة الف ــوبة لدلال ــع كاى المحس ــة مرب قيم
)68.667( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى 

أن المــروع يعمــل عــى دراســة احتياجــات الســوق المحليــة وتلبيتهــا.
ــة بلغــت  ــارة الثاني ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب
)10.133( عنــد درجــات حريــة )3( ومســتوى دلالــة )0.017( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى أن 

ادارة المــروع تســتفيد مــن الاستشــارات الفنيــة والاقتصاديــة كوســيلة لتطويــر الاداء.
ــة بلغــت  ــارة الثالث ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب

)43.833( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 

يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن عــى أن ادارة 
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د. حسابو أحمد حسابو آدم- د. أيمن محمد عامر محمد- د. إبتسام محمد أحمد مدنى

المــروع تعمــل عــى تحليــل متغــرات البيئــة الخارجيــة والداخليــة لتحســن الاداء.
ــارة الرابعــة بلغــت  ــة الدراســة للعب ــة الفــروق بــن أفــراد عين قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلال
)17.500( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.002( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن عــى أن يدعــم 

المــروع الاتصــال وتبــادل الأفــكار والمعلومــات مــع المؤسســات ذات العلاقــة في داخــل وخــارج الدولــة.
قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن أفــراد عينــة الدراســة للعبــارة الخامســة بلغــت 
)67.833( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى 

أن يتابــع ويدعــم المــروع المعلومــات حــول الفــرص الاســتثمارية الموجــودة فى البيئــة الخارجيــة.
ــدل عــى  ــك ي ــإن ذل ــد مســتوى 0.05 ، ف ــاً عن ــة إحصائي ــة دال ــة الثاني ــارات الفرضي ــع عب أن جمي
ــن،  ــح الموافق ــا لصال ــة وجميعه ــراد العين ــات أف ــن إجاب ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــروق معنوي ــود ف وج
والموافقــن بشــدة عــى وجــود تأثــر ذو دلالــة إحصائيــة بــن الاســتجابة للمتغــرات فى البيئــة الداخليــة 
ــة  ــتنتج أن الفرضي ــه نس ــتى، وعلي ــة كوس ــج فى مدين ــج المنت ــات الخري ــر أداء مشروع ــة وتطوي والخارجي
ــة  ــة والخارجي ــة الداخلي ــن الاســتجابة لمتغــرات البيئ ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة عــى وجــود علاق الدال

ــة. ــة وصحيح ــة كوســتى مقبول ــج فىمدين ــج المنت ــات الخري ــر أداء مشروع وتطوي

الفرضيــة الثالثــة: توجــد علاقــة ذات دلالــة دلالــة إحصائيــة بــن تبنــى الأفــكار الابداعيــة وتطويــر 

أداء مشروعــات الخريــج المنتــج فى مدينــة كوســتى.

الجدول )10( إختبار مربع كاي لعبارات الفرضية الثالثة

العبارةم
مربع كاي 
المحسوبة

درجات 
الحرية

الدلالة 
الإحصائية

التفسير

1
تدعم إدارة المشروع العمل الجماعى 

لمواجهة المشكلات التى تعترضه
دالة52.16740.000

2
تهتم إدارة المشروع بغرس الثقة في 

نفوس عملائه
دالة27.52540.000

3
يهتم المشروع بتنويع اشكال منتجاته 

لزيادة الحصة السوقية
دالة42.16740.000

4
لا يتردد المشروع فى تنفيذ الافكار 

الجديدة لتحسين منتجاته
دالة45.16740.000

5
يدخل المشروع تحسينات سنوية 

منتظمة فى تطوير منتجاته
دالة27.83340.000

دالة38.97240.000المتوسط العام

المصدر : إعداد الباحثون من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م
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دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

يتضح من الجدول 10 أن:
ــت  ــارة الأولى بلغ ــة للعب ــة الدراس ــراد عين ــن أف ــروق ب ــة الف ــوبة لدلال ــع كاى المحس ــة مرب قيم

)52.167( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %(، وعليــه فــإن ذلــك 

ــى أن  ــن ع ــح الموافق ــة  ولصال ــراد العين ــات أف ــن إجاب ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــر إلى وج يش

ــى تعترضــه. ــة المشــكلات الت المــروع يدعــم العمــل الجماعــى لمواجه

ــة بلغــت  ــارة الثاني ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب

)27.525( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 

ــى أن  ــن ع ــح الموافق ــة  ولصال ــراد العين ــات أف ــن إجاب ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــر إلى وج يش

المــروع يهتــم بغــرس الثقــة في نفــوس عملائــه.

ــة بلغــت  ــارة الثالث ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب

)42.167( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %(، وعليــه فــإن ذلــك 

ــى أن  ــن ع ــح الموافق ــة  ولصال ــراد العين ــات أف ــن إجاب ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــر إلى وج يش

ــادة الحصــة الســوقية. ــه لزي ــوع اشــكال منتجات ــم بتن المــروع يهت

ــارة الرابعــة بلغــت  ــة الدراســة للعب ــة الفــروق بــن أفــراد عين قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلال

)45.167( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %(، وعليــه فــإن ذلــك 

ــى أن  ــن ع ــح الموافق ــة  ولصال ــراد العين ــات أف ــن إجاب ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــر إلى وج يش

ــه. ــدة لتحســن منتجات ــذ الافــكار الجدي ــردد فى تنفي المــروع لا ي

قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن أفــراد عينــة الدراســة للعبــارة الخامســة بلغــت 

)27.833( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %(، وعليــه فــإن ذلــك 

يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن أن المــروع 

يدخــل تحســينات ســنوية منتظمــة فى تطويــر منتجاتــه.

جميــع عبــارات الفرضيــة الثالثــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 0.05، فــإن ذلــك يــدل عــى وجــود 

فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة وجميعهــا لصالــح الموافقــن والموافقــن 

ــات  ــر أداء مشروع ــة وتطوي ــكار الابداعي ــى الأف ــن تبن ــة ب ــة إحصائي ــر ذو دلال ــود تأث ــى وج ــدة ع بش

ــة  ــة ذات دلال ــى وجــود علاق ــة ع ــة الدال ــه نســتنتج أن الفرضي ــة كوســتى، علي ــج فى مدين ــج المنت الخري

إحصائيــة بــن تبنــى الأفــكار الابداعيــة وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج المنتــج فى مدينــة كوســتىمقبولة 

وصحيحــة.

الفرضيــة الرابعــة: توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن تحمــل المخاطــر وتطويــر أداء مشروعات 

الخريــج المنتــج فى مدينة كوســتى
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الجدول )11( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار مربع كاي لعبارات الفرضية الرابعة

العبارةم
مربع كاي 
المحسوبة

درجات 
الحرية

الدلالة 
الإحصائية

التفسير

1
تمتلــك إدارة المــروع خطــة واضحــة لإدارة 

المخاطــر
دالة68.66740.000

2
يقــوم المــروع بتأمــن أنشــطته ويتحمــل 

المخاطــر فى ظــل عــدم التأكــد
دالة10.13330.017

3
يمتلــك المــروع كفــاءات تتصــف بالقــدرة 

ــواع المخاطــر  ــة أن فى اداره كاف
دالة43.83340.000

4
بالمعلومــات  المــروع  إدارة  تهتــم 

المخاطــر  لتجنــب  الاقتصاديــة 
دالة17.50040.002

5
ــاذ  ــى اتخ ــدرة ع ــروع الق ــدي إدارة الم ل

ــر  ــة المخاط ــبة لمواجه ــرارات المناس الق
دالة67.83340.000

دالة41.5933.80.004المتوسط العالم

 المصدر : إعداد الباحثون  من واقع بيانات الدراسة الميدانية، 2020م
يتضح من الجدول 11 أن: 

ــت  ــارة الأولى بلغ ــة للعب ــة الدراس ــراد عين ــن أف ــروق ب ــة الف ــوبة لدلال ــع كاى المحس ــة مرب قيم
)68.667( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى أن 

إدارة المــروع تمتلــك خطــة واضحــة لإدارة المخاطــر.
ــة بلغــت  ــارة الثاني ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب
)10.133( عنــد درجــات حريــة )3( ومســتوى دلالــة )0.017( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى أن 

المــروع يقــوم بتأمــن أنشــطته ويتحمــل المخاطــر فى ظــل عــدم التأكــد.
ــة بلغــت  ــارة الثالث ــة الدراســة للعب ــراد عين ــن أف ــة الفــروق ب ــع كاى المحســوبة لدلال قيمــة مرب
)43.833( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
ــى أن  ــن ع ــح الموافق ــة  ولصال ــراد العين ــات أف ــن إجاب ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــر إلى وج يش

ــواع المخاطــر. ــة ان ــك كفــاءات تتصــف بالقــدرة فى اداره كاف المــروع يمتل
ــارة الرابعــة بلغــت  ــة الدراســة للعب ــة الفــروق بــن أفــراد عين قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلال
)17.500( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.002( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن عــى أن إدارة 

المــروع يهتــم بالمعلومــات الاقتصاديــة لتجنــب المخاطــر.

قيمــة مربــع كاى المحســوبة لدلالــة الفــروق بــن أفــراد عينــة الدراســة للعبــارة الخامســة بلغــت 

)67.833( عنــد درجــات حريــة )4( ومســتوى دلالــة )0.000( وهــي أقــل  مــن )5 %( ، وعليــه فــإن ذلــك 
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دور الريادة الإستراتيجية فى تطوير أداء المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مشروعات الخريج المنتج بمدينة كوستى

يشــر إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة  ولصالــح الموافقــن بشــدة عــى 

أن لــدي المــروع القــدرة عــى اتخــاذ القــرارات المناســبة لمواجهــة المخاطــر.

جميــع عبــارات الفرضيــة الرابعــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 0.05، فــإن ذلــك يــدل عــى وجــود 

فــروق معنويــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إجابــات أفــراد العينــة وجميعهــا لصالــح الموافقــن، والموافقــن 

ــج  ــات الخري ــر أداء مشروع ــل المخاطــر  وتطوي ــن تحم ــة ب ــة إحصائي ــر ذو دلال ــى وجــود تأث بشــدة ع

المنتــج فى مدينــة كوســتى، وعليــه نســتنتج أن الفرضيــة الدالــة عــى وجــود تأثــر ذو دلالــة إحصائيــة بــن 

تحمــل المخاطــر  وتطويــر أداء مشروعــات الخريــج المنتــج فى مدينــة كوســتى مقبولــة وصحيحــة.

الخاتمة : 
ارتبــط مفهــوم الريــادة بالمشروعــات الصغــرة والمتوســطة والتــي ترتبــط أساســاً بقــدرة المؤسســة 
عــى وضــع الخطــط المســتقبلية للتطويــر والتغيــر والتأقلــم مــع المتغــرات التــي تحــدث بمحيــط المــروع، 
حيــث وجــد أن الريــادة تهتــم بإيجــاد قيــم وأهــداف مشــركة بــن الأفــراد والــركات التــي تقيــم تلــك 
ــرة  ــات الصف ــؤدي بدورهــا إلى نجــاح المشروع ــي ت ــق الأهــداف المرجــوة والت ــك لتحقي ــات، وذل المشروع
ــرة في  ــات الصغ ــية المشروع ــاء وتنافس ــتمرارية وبق ــن إس ــث تكم ــالات حي ــف المج ــطة في مختل والمتوس
قدرتهــا عــى إنتــاج منتجــات ذات نوعيــة جيــدة وبســعر مقبــول للمســتهلك، والحصــول عليــه في الوقــت 

المناســب، لذلــك لا بــد لهــا مــن التشــخيص الخارجــي والداخــي لمحيــط المــروع.
: (Findings) الإستنتاجات 

− يعتمد المشروع على وسائط التواصل الإجتماعى كمنفذ لمبيعات منتجاته. 	
− ينفذ المشروع اعماله وأنشطته بطرق وأفكار إبداعية.	
− لدى إدارة المشروع القدرة على إتخاذ القرارات المناسبة لتجنب المخاطر.	
− تعمل إدارة المشروع على دراسة وتلبية إحتياجات السوق المحلية.	
− تدعم وتتابع إدارة المشروع المعلومات الخاصة بالفرص الإستثمارية المتاحة فى البيئة الخارجية.	
− تعمل المشروعات الصغيرة والمتوسطة على تطوير وتحسين منتجاتها بصورة ابداعية مبتكرة. 	
− لا يتردد المشروعات الصغيرة والمتوسطة فى تنفيذ الافكار الجديدة لتحسين منتجاتها.	

:)Recommendations( التوصيات
ضرورة دعــم الإتصــالات وتبــادل الأفــكار والمعلومــات مــع المؤسســات الإقتصاديــة فى داخــل 

ــة.  ــارج الدول وخ
إيلاء المزيد من الإهتمام بالمعلومات الإقتصادية فى البيئة الخارجية لتجنب المخاطر.

عــى أصحــاب المشروعــات الصغــرة والمتوســطة إيــاء المزيــد مــن الإهتــام باســراتيجيات تنويــع 
وترويــج منتجاتهــا.

غرس الثقة فى نفوس العملاء وأصحاب المصلحة لتطوير العلاقات معهم.
العمل على الإستفادة من الإستثمارات الفنية والإقتصادية كوسائل فاعلة لتطوير أداء المشروعات.

ــج،  ــج المنت ــات الخري ــاب مشروع ــل اصح ــن قب ــا م ــة وتلبيته ــوق المحلي ــات الس ــة احتياج دراس
ــة. ــو العالمي ــاق نح ــة إنط كنقط

دعم أنشطة مشروعات الخريج المنتج عبر شركات التأمين الوطنية فى ظل مخاطر عدم التأكد.
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