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مستخلص:

ــر  ــذي يعت ــودانى وال ــاد الس ــياحة في الاقتص ــة دور الس ــة لمعرف ــذه الدراس ــت ه       هدف

ــك  ــي وذل ــورة المث ــتغل بالص ــا لم تس ــم انه ــرة رغ ــياحية كث ــات س ــك مقوم ــي تمتل ــدول الت ــن ال م

لظــروف اقتصاديــة وسياســية وامنيــة. ولتحقيــق ذلــك اعتمــدة الدراســة المنهــج التاريخــى والمنهــج 

الوصفــى  واســتخدمت عــدة وســائل وادوات لجمــع المعلومــات شــملت المقابلــة والاســتبانة وغــر 

ذلــك، وقــد توصلــت الدراســة الى ان الســياحة تلعــب دوراً متناميــاً في اقتصاديــات الدولــة الســودانية 

ــة التــي تمتلــك مقومــات  ــدول النامي ــك تطــور فى الخدمــات الســياحية وان الســودان أحــد ال وهنال

ــا، وأن  ــن عائده ــتفادة م ــه الاس ــل ل ــا يكف ــا بم ــى تطويره ــل ع ــة ويعم ــة وحضاري ــياحية طبيعي س

ــياح فى  ــدد الس ــظ أن ع ــث يلاح ــوب حي ــتوي المطل ــه دون المس ــياحية في ــتثمارات الس ــم الاس حج

العــام 2018 بلــغ حــوالى 825,193 ســائح كأعــى رقــم ســجل في تاريــخ الســودان ويعتــر هــذا الرقــم 

قليــا جــداً مقارنــة مــع الــدول الســياحية الأخــرى مــن جهــة ومقومــات الســودان الســياحية مــن 

جهــة أخــرى وهنالــك بعــض المقترحــات والاســراتيجيات إذا تمكــن الســودان مــن تطبيقهــا في مجــال 

خدمــة الســياحة فســوف تصبــح الســياحة واحــدة مــن أهــم مصــادر الدخــل القومــي والشــخصي في 

ــك اوصــت الدراســة  بــرورة  ــة عــن الســودان لذل ــح الصــورة الذهني الســودان. فضــا عــن تصحي

ــة والاهتــام بمســألة التخطيــط والتســويق.  ــات التحتي ــر البني تطوي

The role of tourism in the Sudanese economy
Dr. Othman Abdullah Muhammad Al-Zubair
Abstract:

The study of the study is to see the role of tourism in the 
Sudanese economy, which is considered to be many of the countries 
that have many tourist assets, although it did not take into account 
the greenery of economic, political and security conditions. To 
achieve this adoption of the study and the method of communication 
and the methods of assessing information, including several, the 
development of the media and the sovereignty of the information 
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and the importance of the tourist and the strategic, the most recent of 
the tourist and the strategies of the tourism would. «The tourism of 
the tourist in 2018 was the same as the level of tourists in 2018, about 
825,193 tourists as the number of Six Sudan›s comments, the number 
of the other tourism and the imports of the tourism will become one 
of the most important sources of income and national in the Sudan. 
As well as the correct image of Sudan, the study recommended that 
the infrastructure and attention was needed to plan the marketing and 
marketing.

1- مقدمة :

ــة الأولى  ــر الصناع ــة وتعت ــدول الصناعي ــات ال ــاً في اقتصادي            تلعــب الســياحة دوراً متنامي

ــزان المدفوعــات لأنهــا تعتــر نوعــاً مــن الصــادرات مــع  ــة حيــث تحســن مــن مي ــدول النامي في بعــض ال

ــر الســياحة خــارج  ــذا الســبب أيضــاً تعت ــا المســتهلكون، وله ــا ويســعى إليه ــارق أن الســلعة في مكانه ف

الوطــن خســارة اقتصاديــة.ولأن الســياحة تتركــز دائمــاً في الأقاليــم الهامشــية فإنهــا وســيلة الأقاليــم الفقــرة 

في تحســن ميــزان مدفوعاتهــا مــع الأقاليــم الغنيــة وأيضــاً تعتــر الســياحة محفــزة للاســتثمار فمتــى مــا 

ــى الأساســية انطلقــت آلاف المشروعــات الصغــرة. توافــرت البن

تعتــر الســياحة مــن المظاهــر التــي تحتــاج إلي تخطيــط دقيــق بغــرض التطويــر، ولــي يتــم ذلــك 

في أيــة منطقــة لا بــد مــن معرفــة خصائــص الســياح و آرائهــم عــن تلــك المنطقــة لتحديــد كفــاءة الخدمــات 

الســياحية المقدمــة لهــم وتلمــس رغباتهــم في تكــرار الزيــارة ومعرفــة أماكــن قدومهــم والمشــكلات التــي 

اعترضتهــم وذلــك عــن طريــق تحديــد الأشــياء التــي لم تحقــق لهم الاســتمتاع التــام أثنــاء زيارتهــم للمنطقة. 

رغــم تبايــن الآثــار الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــة لصناعــة الســياحة بتبايــن أنواعهــا وأنشــطتها 

ــه  ــذي تلعب ــدور ال ــوظ في ال ــد الملح ــر إلى التزاي ــدول تش ــارب ال ــة وتج ــل العملي ــة إلا أن الدلائ المختلف

ــاع  ــديد بقط ــام الش ــم الاهت ــد ترج ــامل، وق ــا الش ــة بمفهومه ــا التنمي ــة في قضاي ــة عام ــياحة بصف الس

الســياحة في الكثــر مــن دول العــالم في شــكل تشــجيع الاســتثمارات الأجنبيــة وإعطــاء المزيــد مــن الحريــات 

ــة العديــد مــن الأنشــطة وإنشــاء المشروعــات الســياحية . للقطاعــن العــام والخــاص بمزاول

ــن أقطــار  ــل حلقــة الوصــل الكــرى ب ــل موقعــا سياســيا اســراتيجيا فهــو أولا يمث  الســودان يحت

العــالم العــربي وبــن دول القــارة الســمراء، ولــه حــدود مشــركة مــع ســبعة دول هــي مــر وليبيــا وتشــاد 

ــة الســعودية  ــع المملكــة العربي ــا ويتواصــل م ــا واريتري ــوب الســودان ، وإثيوبي ــا الوســطى، وجن وإفريقي

عــن طريــق البحــر الأحمــر. وعــى امتــداد أراضيــه الشاســعة يعيــش ائتــاف فريــد مــن الاعــراق 

ــع  ــامي م ــن الإس ــكان بالدي ــة الس ــن أغلبي ــة وتدي ــة وزنجي ــة وحامي ــة ونوبي ــل عربي ــن قبائ ــون م ويتك

وجــود للمســيحية ويمتــاز المجتمــع الســوداني بالتســامح الدينــي. والســودان بمســاحته الشاســعة ومــوارده 

الطبيعيــة الغنيــة يعــد مقصــدا هامــا للاســتثمارات في شــتى ميادينهــا وعــى رأســها الاســتثمار في القطــاع 
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الســياحي نظــرا لتوافــر بيئــات طبيعيــة تتنــوع بــن الغابــات والأدغــال والأنهــار والشــواطئ والصحــراء مــا 

ــة  ــح وجــود مقاصــد ســياحية عــدة كالاســتجمام ورحــات الســفاري والاستشــفاء والرياضــات البحري يتي

والنهريــة والصحراويــة. والى جانــب ذلــك هنالــك مقصــد الســياحة الثقافيــة التــي يجــد مــن يبتغيهــا في 

الســودان المعابــد والآثــار والمتاحــف وشــواهد الامــم والحضــارات التــي نشــأت وشــهدها تاريــخ الســودان 

ــوداني  ــان الس ــو الانس ــودانية فه ــياحة الس ــد الس ــرز مقاص ــا أب ــامية. أم ــة والإس ــارات الفرعوني كالحض

ــلكه. ــره ومس ــب مع ــوف وطي ــه للضي ــه وإكرام ــن خلق ــه وحس ــه وكرم ــرف بأصالت ــذي يع ــه ال  نفس

2- الإطار النظري للدراسة.

2-1- مفهوم السياحة

       يقصــد بالســياحة في اللغــة التنقــل مــن بلــد الي اخــر طلبــاً للتنــزه او الاســتطلاع أو الكشــف 
)الزوكــة :1992م ,13(، أو الفرجــة أو غــر ذلــك )المنجــد:997\م،368(، فالســياحة )Tourism( مــن الناحيــة 
ــع  ــت ممت ــزه أو الاطــاع أو الاســتجمام وقضــاء وق ــق بالتن ــراض تتعل ــاء أغ ــة ضرب في الأرض ابتغ اللغوي
)أبــو داود:2000م، 9(، فالســياحة في مفهومهــا الواســع هــي ممارســة اجــازة عــن العمــل بعيــداً عــن مــكان 
الاقامــة المعتــاد الــذي يســكنه الانســان .كــا أنهــا مــن ناحيــة أخــرى عبــارة عــن زيــارة مــكان أخــر غــر 
مــكان الســكنى الــذى اعتــاده الإنســان لفــرة تزيــد عــى أربــع وعشريــن ســاعة . وفي الحقيقــة فــان معظــم 
التعريفــات التــي تحــاول صياغــة مفهــوم محــدد للســياحة عمومــاً ركــزت بصــورة أساســية عــى الأبعــاد 
المكانيــة للســياحة، وذلــك مــن خــال التركيــز عــى  أن الســائح هــو ذلــك الشــخص الــذى يتحــرك لمســافة 
مــا بعيــداً عــن منزلــه أو موطنــه لمســافات معينــة كــا تــرى مفوضيــة الســياحة الأمريكيــة مثــاً. ويقــول 
ــة  ــن دول أجنبي ــن م ــتقبال مواطن ــن اس ــذي يتضم ــدراوي ان »الســياحة هــي النشــاط الاقتصــادي ال الب

يقومــون بزيــارة أماكــن خــارج أوطانهــم لمــدة معينــة ».

أمــا حســن كفــافي )1978(، فيلخــص مفهــوم الســياحة في كتابــه )رؤيــة عصريــة للتنميــة الســياحية 
في الــدول الناميــة (، بأنهــا »ذلــك النشــاط الانســاني الــذي يتعلــق بالحركــة والتنقــل الــذي يقــوم بــه فــرد 
ــازات  ــاء الاج ــة أو قض ــة أو ترفيهي ــباب اجتماعي ــر لأس ــكان الي آخ ــن م ــال م ــرض الانتق ــة بغ أو مجموع
ــة،  ــة الدائم ــل والاقام ــرض العم ــس بغ ــاج والاستشــفاء، ولي ــات، أو للع ــرات أو المهرجان أو لحضــور المؤتم
ــل  ــى للعم ــد، أو حت ــد الى بل ــن بل ــرة م ــكري، أوهج ــال عس ــوات احت ــود ق ــياحة وج ــل في الس ولاتدخ
ــاوا  ــد في أوت ــذي عق ــدولي حــول الســياحة ال ــرى المؤتمــر ال ــاسي«. وي ــت، أو أعضــاء الســلك الدبلوم المؤق
ــم  ــي أنشــطة الأشــخاص المســافرين مــن مــكان الي أخــر غــر مــكان اقامته )1991م(، أن »الســياحة تعن
المعتــاد ولمــدة لا تزيــد عــن عــام لغــرض الترويــح أوالأعــال لأغــراض أخــرى. كــا يــرى الجــاد )1998م(، 
أن »الســياحة تعــر عــن مجموعــة العلاقــات والخدمــات الناجمــة عــن إقامــة الشــخص المؤقتــة في بيئــة 
جديــدة ومتميــزة أيكولوجيــاً بعيــداً عــن مقــر إقامتــه المعتــاد، بغــرض إشــباع حاجاتــه أو تحقيقــاً لمصلحــة 

مــا طالمــا كانــت هــذه الإقامــة لا تحقــق ربحــاً ماديــاً ».

 رغــم أن المفهــوم العــام للســياحة يتماثــل كثــراً لــدى معظــم هــؤلاء الباحثــن والعلــاء الا أنــه 

يلاحــظ أن معظمهــم قــد ركــز عــى الآثــار النفســية والاقتصادية والعلاقــات المتبادلــة بين الســائح والمضيف، 
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وضرورة أن تكــون إقامــة الســائح مؤقتــة، ولا تســتهدف العمــل بهــدف جمــع المــال، كــا يركــز البعضهــم 

الآخــر عــى الأهميــة الثقافيــة الكــرى للســياحة، وأنهــا أيضــا عمليــة تنظيميــة هادفــة ». وهنالــك تعريــف 

لمنظمــة الســياحة الدوليــة )1995م(، يــرى أن الســياحة Tourism(( هــي جميــع النشــاطات الناتجــة عــن 

ــد عــن اثنــي  ــاد لمــدة لاتزي ــدة عــن مقــر ســكنهم وعملهــم المعت ســفر الأفــراد وإقامتهــم في أماكــن بعي

ــه يمكــن القــول  ــح والتجــارة وغيرهــا مــن النشــاطات المتعــددة . أي أن عشرشــهراً بهــدف ممارســة التروي

أن الســياحة الدوليــة أو الخارجيــة ))International-Tourism هــي التــي تتــم خــارج حــدود كل دولــة. 

ــة مــن الســياح  ــة وهــي التــي تــدر عمــات أجنبي ــاً يمكــن تقســيم الســياحة الى ســياحة ايجابي واقتصادي

الأجانــب، وســياحة ســلبية هــي التــي تتأثــر فيهــا الــدول المصــدرة للســياح والتــي يثأثــر تبعــاً لذلــك ميــزان 

ــة  ــا مجموع ــم المتحــدة للســياحة » بأنه ــا مؤتمــر الأم ــد عرفه مدفوعاتها،)الســيد :1420ه،ص20،25(. وق

الأنشــطة الصناعيــة والتجاريــة التــي تنتــج الســلع والخدمــات التــي يســتهلكها الــزوار الأجانــب والســياح 

المحليــون« في حــن أن الهيئــة الكنديــة الوطنيــة للمعلومــات والســياحة تعــرف الســياحة بأنهــا« مجموعــة 

الســلع والخدمــات التــي تلبــي حاجــات المســافرين خــارج نطــاق اقامتهــم )Smith-1995P-22(. وتحــدد 

ــد الى آخــر لفــرة لا تتجــاوز  ــام بالســفر مــن بل ــا »القي الجهــات الأســرالية المســؤولة عــن الســياحة بأنه

ــياحة  ــيم الس ــن تقس ــفر)Smith-1983-P27(. ويمك ــذا الس ــاً له ــاً معين ــدد هدف ــهر دون أن تح ــتة اش س

الى نمطــن أساســيين: النمــط الأول : الســياحة الخارجيــة -حســب المفهــوم الــدولي - وتتمثــل في الانتقــال 

ــدف  ــل وليســت به ــى الاق ــوم واحــد ع ــة أخــرى لي ــة فى دول ــة الدائم ــة للاقام ــن دول ــراد م ــت للأف المؤق

ــة.  ــن الأنشــطة الترفهي ــك م ــح وخــاف ذل ــدف الاســتجمام أو ممارســة الرياضــة والتروي ــا به العمــل وانم

النمــط الثــاني: الســياحة الداخليــة وهــى عبــارة عــن انتقــال مؤقــت لأكــر مــن أربــع وعشريــن ســاعة إلى 

مــكان آخــر داخــل الدولــة خــاف مــكان الاقامــة الدائمــة ولنفــس الأســباب الســابقة )يونــس,1993,ص24(. 

وربمــا يكــون التعريــف العمــي الأشــمل للســياحة مــا اقترحــه ايــراك كوهــن ))Erik Cohen الــذي وصــف 

الســياحة بأنهــا »ســفر طوعــي مؤقــت للحصــول عــى المتعــة مــن خــال التجديــد والتغيــر الــذي يشــعر 

. )Lea,1988,p,4( « بــه الســائح فى رحلــة متكاملــة وطويلــة نســبيا بــن المنشــأ والمقصــد الســياحى

ــث إن  بعــض الدراســات خلصــت الى وجــود  ــا, بحي ــات الســياحة وتباينه ــدد تعريف  يلاحــظ تع

 )Traveler( تعريفــا لمصطلــح المســافر  )( و)43Tourism( تعريفــاً مختلفــا للســياحة ) مايقــارب مــن )80

الســائح )Tourist( والزائــر )Bale and smith ,1988,p4( )Visitor(. وفى المحصلــة النهائيــة يمكــن تعريف 

الســياحة بأنهــا عمليــة حركيــة تتضمــن انتقــال الانســان مــن مــكان اقامتــه الدائمــة إلى مــكان آخــر يبعــد 

عــن موطنــة الأصــى لأكــر مــن يــوم واحــد لأغــراض متعــددة خــاف العمــل .

2-2- آثار السياحة:

رغــم تبايــن الآثــار الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــة لصناعــة الســياحة بتبايــن أنواعهــا وأنشــطتها 

ــه  ــذي تلعب ــدور ال ــوظ في ال ــد الملح ــر إلى التزاي ــدول تش ــارب ال ــة وتج ــل العملي ــة إلا أن الدلائ المختلف

ــاع  ــديد بقط ــام الش ــم الاهت ــد ترج ــامل، وق ــا الش ــة بمفهومه ــا التنمي ــة في قضاي ــة عام ــياحة بصف الس
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د. عثمان عبدالله محمد الزبير

الســياحة في الكثــر مــن دول العــالم في شــكل تشــجيع الاســتثمارات الأجنبيــة وإعطــاء المزيــد مــن الحريــات 

ــة العديــد مــن الأنشــطة وإنشــاء المشروعــات الســياحية . ومــن ناحيــة  للقطاعــن العــام والخــاص بمزاول

أخــري عــى الرغــم مــن أهميــة الســياحة في التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والسياســية إلا أنهــا أيضــا 

ــة )جــدول.1 (. ــة والاقتصادي ــد بعــض الســلبيات البيئي تول

2-2-1-الآثار الاقتصادية الايجابية للسياحة:  

أولا – تحســن ميــزان المدفوعــات : اكتســبت الســياحة أهميــة اقتصاديــة عالميــة كبــرة إذ أصبحــت مــن 
أكــر البنــود في التجــارة الدوليــة . وبالنســبة لعــدد مــن الــدول أصبحــت الســياحة المصــدر الرئيــس 
ــيك  ــدا والمكس ــبانيا وايرلن ــا – كأس ــزان مدفوعاته ــد مي ــل في تحدي ــم عام ــة وأه ــات الصعب للعم
وغيرهــا – ويتحقــق ذلــك نتيجــة تدفــق روؤس الأمــوال الأجنبيــة المســتثمرة في مشروعــات ســياحية 

. والإيــرادات الســيادية التــي تقــوم الدولــة بتحصيلهــا مــن الســياح.  

  ثانيــا - زيــادة فــرص العمــل : الســياحة كصناعــة خدميــة توصــف غالبــا بأنهــا صناعــة تحتــاج إلى أيــد 
عاملــة كثــرة في مختلــف المهــارات والخــرات والتخصصــات، وفى هــذا الخصــوص يمكــن القــول ان 
التوســع في إنشــاء المشروعــات الســياحية )رأســيا وأفقيــا ( وكذلــك المشروعــات الأخــرى المرتبطــة 
ــى  ــدة وع ــل الجدي ــرص العم ــن ف ــد م ــق العدي ــاعد في خل ــخ ( يس ــه، خدمات..ال ــا ) مرفقي به

العمــوم يمكــن القــول بوجــود علاقــة قويــة بــن تنميــة الســياحة وزيــادة فــرص العمــل .

ــز الســياحة أكــر مــن غيرهــا   مــن النشــاطات  ــا – تحقيــق التــوازن الاقتصــادي بــن الأقاليــم : تتمي ثالث
ــة بأنهــا تميــل إلى تفضيــل المناطــق الهامشــية التــي تكــون عــادة في حاجــة إلى مصــدر  الاقتصادي
ــة أو  للتنميــة، خاصــة الأماكــن الجبليــة والغابيــة والســواحل المتضرســة أو ذات الشــعب المرجاني
العمرانيــة التــي لا تجــذب النشــاطات الاقتصاديــة الأخــرى . وأهــم فائــدة للســياحة تتمثــل في نقــل 

التنميــة إلى المناطــق الهامشــية وبذلــك تحقــق التــوازن الاقليمــى في التنميــة .

    جدول )1( الآثار الموجبة والسالبة للسياحة

الجوانب السالبةالجوانب الموجبةالآثار

الاقتصادية 
ــر  ــاد، وتوف ــة الاقتص ــك عجل تحري
فــرص العمــل والتوظيف، وتشــجيع 

ــة ــة الاقتصادي الاســتثمار والبيئ

مصــدر  عــى  الاعتــاد 
خطــرا  يشــكل  واحــد 
ــف  ــة والوظائ إقتصاديا،والعمال

فقــط موســمية  تكــون 

 – الاجتماعيــة 
فيــة  لثقا ا

الاجتماعيــة  المظاهــر  تشــيع 
والثقافيــة وتقويــة الحــس القومــي، 
ــالات والمناســبات  ــام بالاحتف الاهت
الســياح  تجــذب  التــي  القوميــة 

الثقــافي  والتبــادل 

التكــدس والتزاحــم مــا يعمــل 
عــى زيــادة معــدلات الجريمــة 
التحتيــة  البنــى  واســتهلاك 
والخدميــة مــا يجعــل ســاكنى 

ــن .   ــعرون بالغ ــف يش الري
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دور السياحة في الاقتصاد السودانى

الجوانب السالبةالجوانب الموجبةالآثار

البيئية

والمســتوطنات  البيئــة  تطويــر 
للحفــاظ  المــال  توفــر  البشريــة، 
عــى البيئــة، زيــادة الوعــي البيئــي 

. البيئــة  والمحافظــة عــى 

البيئــي  الاســتهلاك، والتلــوث 
بأنواعــه المختلفــة مــا يؤثــر في 

ــي  ــوازن البيئ ــوع والت التن

)Page and Connell,2006,P 42 (  المصدر          

ــتثمار  ــات الاس ــول في مشروع ــة بالدخ ــركات الدولي ــاح لل ــة : الس ــات التكنولوجي ــل التقني ــا- نق  رابع

ــرق  ــن الط ــد م ــال العدي ــن خ ــي م ــدم التكنولوج ــن التق ــة م ــق درج ــن أن يحق ــياحي يمك الس

ــا:- منه

ـ نقــل فنــون الإدارة الحديثــة وأنظمتهــا إلي الفنــادق وغيرهــا مــن المنشــآت ـ

. الســياحية 

ـ إدخــال تجهيــزات ) آلات – معــدات ... الــخ ( جديــدة يمكــن اســتخدامها في ـ

تســهيل تقديــم الخدمــات الســياحية بالإضافــة إلى الخدمــات المرفقيــة المختلفــة.

ـ تطويــر وتحســن طــرق العمــل في الأنشــطة الســياحية بالإضافــة إلى برامــج ـ

التدريــب للقــوى العاملــة .

ـ القيام ببحوث التنمية والتحديث في المجالات المختلفة للنشاط السياحي .ـ

ــاع  ــن قط ــة وب ــة والخدمي ــات الاقتصادي ــن القطاع ــا ب ــات وتنميته ــق علاق ــا – خل          خامس

ــي ( .  ــرأسي والأفق ــل ال ــق التكام ــياحة ) تحقي الس

2-2-2-الآثار الاجتماعية الايجابية للسياحة:

 الســياحة منشــط إنســاني مــن أهــم أهدافهــا تحقيــق التعــارف والتفاهــم بــن النــاس وتمكينهــم 

ــارف يســهم  ــذا والتع ــم. ه ــم وثقافاته ــات الأخــرى وطــرق حياته ــص المجتمع ــى خصائ ــرف ع ــن التع م

في إثــراء حيــاة الإنســان وزيــادة وعيــه وثقافتــه ويمكنــه مــن الوقــوف عــى تجــارب الآخريــن في الحيــاة 

ليســتفيد منهــا في خدمــة مجتمعــه وبلــده . وكثــرا مــا تتيــح الســياحة للإنســان فرصــة الاجتــاع بــالأسرة 

أو الالتقــاء بالأصدقــاء مــا يقــوي الروابــط الأسريــة والاجتماعيــة ويقلــل مــن الجفــاف العاطفــي . وهــذا 

ــر  ــة . وتعت ــاة العصري ــوط الحي ــه ضغ ــل ب ــذي تخ ــرد ال ــي للف ــوازن النف ــادة الت ــهم في إع ــدوره يس ب

ــاعد في  ــزة وتس ــخصيته المتمي ــس ش ــع تعك ــاري لأي مجتم ــور الحض ــة للتط ــرآة عاكس ــا م ــياحة أيض الس

تحديــد مكانتــه وصورتــه في نظــر الآخريــن، لدرجــة أصبــح كثــر مــن الــدول يعنــى بدبلوماســية الســياحة 

ومحاولــة اســتغلالها في تحســن صورتهــا الخارجيــة )McIntosh, and Goeldner , 1995 , P151( . كــا 

تعنــى الــدول والمجتمعــات بحفــظ وحمايــة ارثهــا وتراثهــا الحضــاري .
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2-2-3-الآثار السالبة للسياحة :

ــاك  عــى الرغــم  مــن الفوائــد الاقتصاديــة والاجتماعيــة للســياحة والتــي ســبق ذكرهــا إلا أن هن

ــا في الاتى : بعــض الســلبيات المرتبطــة بالســياحة . ويمكــن تلخيصه

أولا : المشكلات الاقتصادية للسياحة :

)مشــكلة الاعتــاد الدائــم عــى الســياحة كقطــاع موســمي هــش رغــم أهميتــه .11

ــخ، ولذلــك فــان  ــات المــزاج والأســعار ... ال ــه عرضــة لتقلب ــك أن ــة، وذل الاقتصادي

إدخالهــا كبديــل لقطــاع اقتصــادي آخــر كالزراعــة مثــا يمكــن أن يشــكل خطــوة 

كبــرة عــى الاقتصــاد . والأفضــل أن تكــون الســياحة إضافــة توســع قاعــدة 

ــاد  ــون الاعت ــن أن يك ــى كل يمك ــم . وع ــكان قدي ــل م ــد يح ــاد لا جدي الاقتص

 . ) Young , 1973 ( ــا ــولا إذا كان مرحلي ــياحة مقب ــى الس ــد ع الزائ

مشــكلة التضخــم : الســياح عــادة يملكــون قــوة شرائيــة أكــر مــن قــوة الســكان .22

المحليــن الشرائيــة إمــا لان دخولهــم أكــر أو لأنهــم ادخــروا مســبقا الــرف خــال 

ــالي قــد يســهمون في رفــع الأســعار في مواســم الســياحة بالنســبة  ســفرهم، وبالت

للســكان المحليــن خاصــة أســعار الضروريــات )الســكن، الطعــام، الملابــس... الــخ ( 

وكذلــك رفــع أســعار الأراضى واجــارات المســاكن والمحــات التجاريــة والصناعيــة. 
ثانيا – المشكلات البيئية للسياحة : 

     كثــرا مــا تــودي الســياحة إلى تدهــور البيئــة الطبيعيــة في المناطــق الســياحية بســبب التلــوث 
ــات الهشــة كالجــزر  ــة الســياحية، وخاصــة مناطــق البيئ ــق الســياحة للمنطق ــذي يحــدث نتيجــة تدف ال
الصغــرة والمناطــق الســاحلية والغابيــة والعمرانيــة والجبليــة وأماكــن الجــال إلا نــادرا. ولعــل أهــم الآثــار 
ــاء  ــة والضوض ــه الحرك ــذي تحدث ــه ال ــف أنواع ــوث بمختل ــل في التل ــياحة تتمث ــن الس ــة م ــة الناجم البيئي
والفضــات ودخــان عــوادم الســيارات... الــخ . وقــد يتــم التوســع العمــراني لتلبيــة احتياجــات الســياحة على 
حســاب البيئــة ويتمثــل ذلــك في الضغــط عــى مــوارد الميــاه وإزالــة النبــات الطبيعــي وصيــد الحيوانــات 

البريــة أو طردهــا أو تغيــر معــالم الســطح والتضاريــس) إبراهيــم والقحطانى،1414هـــ، ص 28(.

ثالثا: المشكلات الاجتماعية :

 مضايقــة الســكان المحليــن : تدفــق الســياح للمناطــق الســياحية  وخاصــة 	.1

ــكان  ــق الس ــبب في تضاي ــياحية يتس ــات الس ــا الخدم ــل فيه ــي تق ــق الت المناط

المحليــن  مــن منافســة الســياح لهــم في خدمــات الســكن والطــرق والاتصــالات 

والتمويــن والخدمــات الصحيــة . 
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 تناقــض في القيــم : يمكــن أن يكــون للســياحة- وبخاصــة الســياحة الدوليــة- آثــار 	.2
اجتماعيــة ضــارة – حقيقيــة أو متوهمــة – عندمــا يتناقــض ســلوك الســياح مــع 
ــات المحافظــة  ــض المجتمع ــل بع ــا يجع ــه م ــف ومعتقدات ــع المضي ــم المجتم قي

تقابــل الســياحة بالرفــض .

ــم في .33 ــط حياته ــون نم ــياح يعكس ــدة : فالس ــتهلاكية جدي ــلوكيات اس ــال س إدخ
المناطــق الســياحية التــي يزورونهــا في الإنفــاق عــى الطعــام والــراب والترفيــه...

الــخ. ويحــاول بعــض الســكان المحليــن تقليدهــم بمــا قــد لا تســمح بــه إمكاناتهــم 
وعاداتهــم، فهــو عــادة يفشــل في التقليــد ويفقــد الكثــر مــن مكانتــه الاجتماعيــة 
في مجتمعــه المحــى نتيجــة محاولــة تقليــد غــره، ويعيــش عــى هامــش الثقافــة. 
وعــى كل حــال لا توجــد دلائــل  فعليــة كثــرة عــى انتشــار هــذا الأثــر الســلبي 

 )Smith,1983,p.175( للســياحة أو عــى ضرورة انتشــاره في كل حالــة

3- الحركة السياحية في السودان :

3-1-  الوفود السياحي السنوي :

ــة التــي تشــهد تطــوراً ملموســاً في حركــة السياحـــة الدوليــة منــذ  الســودان أحـــد الــدول الناميـ

الســبعينات و يمكــن ملاحظــة هــذا التطــور لعــدد مــن الســياح القادمــن إلى الســودان والــذي بلــغ حــوالى 

21610 ســائحً في عــام 1970م بينــا وصــل العــدد في عــام 1980 إلى حــوالي 37609 ســائح، وفي ســنة 2004 

ــائح  ــوالى 825,193 س ــياح ح ــدد الس ــغ ع ــام 2018 بل ــائح وفى الع ــوالي 60577 س ــياح ح ــدد الس ــغ ع بل

كأعــى رقــم ســجل في تاريــخ الســودان -علــا بــان تونــس ســجلت 7 مليــون ســائح والمغــرب 7.9 مليــون 

وجنــوب افريقيــا ســجلت حــوالى 9.5 مليــون ومــر 12.2مليــون ســائح فى نفــس العــام- امــا فى ســنة 2021 

وصــل عــدد الســياح حــوالى 142666 ســائح )جــدول رقــم2(ـ وإذا أحســن التخطيــط في الســودان وتمكــن 

أن يصــل إلى رقــم مليــون ســائح ســنوياً فــان العائــدات مــن الســياحة تفــوق العائــدات مــن البــرول مــع 

ــة؛ أي أنــه يولــد فــرص عمــل قليلــة عكــس  فــوارق عديــدة بينهــا . فالبــرول قطــاع غــر كثيــف العمال

ــاء  ــة وإحي ــات اليدوي ــرة والصناع ــن الصغ ــار المه ــؤدي إلى ازده ــة ؛ فالســياحة ت ــة العمال الســياحة كثيف

الــراث والاعتــزاز بــه ولكــن المشــكلة تكمــن أيضــاً في أنــه قطــاع 
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جدول)2( يوضح اعدادالسياح من العام ) 2000 م_ 2021م(

عدد السياحالعام
الايرادات 

السياحية)بالدولار(
العام

عدد 

السياح

الايرادات 

السياحية)بالدولار(

200036,60945,130,8002012574645719,954,500

200150,00060,400,0002013591,350735,500,805

200250,93061,800,0002014683,618855,402,000

200352,29062,700,0002015741,000930,719,220

200460,57768,570,2792016799,644995,667,512

2005245,797316,428,1122017812,7821,009,263,878

2006328,156409,293,2002018825,1931,028,857,096
200734,692427,558,4002019664,336799,163,424

2008439,661548,742,0002020143,236174,837,608

2009420,238521,748,0002021142,666165,776,660

2010495,161616,639,0002022......

2011536,400671,964,4002023......
المصدر: وزارة الثقافة والسياحة والاثار ادارة الاحصاء 2023م

كثيــف مــن ناحيــة رأس المــال،  ولا يمكــن للدولــة وحدهــا أن تنهــض بــه، ولا بــد مــن دور نشــط 

للقطــاع الخــاص. وهــذا التطــور في الســياحة الدوليــة في الســودان يعــزى لعــدة اعتبــارات وهــي :

التطــور العالمــي لحركــة الســياحة العالميــة التــي بلغــت في الوقــت الراهــن بليــون ونصــف البليــون 

ســائح ســنوياً ولكــن يلاحــظ أن 87 % مــن الســياحة العالميــة تســتأثر بهــا أوربــا والأمريكتــان، فيــا بلــغ 

نصيــب آســيا 10 % أمــا بلــدان الــرق الأوســط وأفريقيــا فــا يتجــاوز نصيبهــا 3 % مــن حركــة الســياحة 

العالميــة عــى الرغــم مــن امتيازهــا بمناطــق ســياحية تاريخيــة )التــوم : 2006 . 1(.

اهتــم القطــاع العــام والخــاص بقطــاع الســياحة في الســودان وتطــور وســائل النقــل والمواصــات في 

الســودان، فضــاً عــن ظهــور البــرول وبــدأ اســتغلاله وانعكــس ذلــك في الارتفــاع المفاجــئ لعــدد الســياح 

بعــد عــام 1995 ولكــن لم يصاحــب ذلــك ارتفــاع في العائــدات،  لأن معظــم مــن اعتــروا ســائحين لم ينفقــوا 

كثــراً،  لأنهــم التحقــوا بمعســكرات حقــول البــرول. وعــى الرغــم مــن التطــور الملحــوظ  في أعــداد الســياح 

القادمــن للســودان يمكــن القــول بــأن حركــة الســياحة الدوليــة في الســودان ضعيفــة مقارنــة مــع الــدول 

الأخــرى عــى الرغــم مــن أن الســودان يتمتــع بمســاحة جغرافيــة كبــرة وتنــوع حيــوي وثقــافي كبــر، فضــاً 

عــن موقعــة الجغــرافي المميــز . 
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3-2-  دور السياحة فى الاقتصاد السودانى:

ــداً بصــورة مطــردة وهــي مــن الأنشــطة الإنســانية  ــاً متزاي ــر الســياحة نشــاطاً اقتصادي        تعت

ــة عــى مســتوى العــالم وان كان مســتوى النمــو  ــة الماضي ــود الثلاث ــراً خــال العق ــي حققــت نمــواً كب الت

يتفــاوت مــن دولــة إلي أخــرى . وقــد ســعت معظــم دول العــالم عــى مراحــل نموهــا كافــة إلى الاهتــام 

بالنشــاط الســياحي في اقتصادياتهــا مــا جعلهــا محــل اهتــام لــدى كافة دول العالم . فالســياحة تســاهم في 

الدخــل القومــي وتتيــح فــرص العمــل لعــدد كبــر مــن المواطنــن إلى جانــب تشــجيعها للاســتثمار في مجــال 

الخدمــات كإنشــاء الفنــادق والمطاعــم والكافتيريــات والنقــل الســياحي بكافــة أنواعــه والصناعــات اليدويــة 

ــات  ــن الصناع ــا م ــر وغيره ــس والتصوي ــكرات والغط ــدات المعس ــف ومع ــة التح ــة وصناع والفولكلوري

المتصلــة بالســياحة والتــي تفــوق في مجملهــا المائــة وثلاثــن صنعــة )عبدالوهــاب 1996 : ص 40( . لم يكــن 

للحكومــات الســودانية حتــى العــام 2000م اهتــام مبــاشر بالســياحة كمــورد اقتصــادى او احــد مكونــات 

ــوع مصــادر  ــطء تطــوره وعــدم تن ــة الفكــر الاقتصــادى وب ــك الى تقليدي الاقتصــاد الســودانى  ويرجــع ذل

الدخــل الســودانى)عطاالمنان2012م(. ولكــن فى الســنوات الاخــرة شــهد الســودان تطــوراً ملحوظــاً في أعــداد 

الســياح وبالتــالي ارتفاعــاً ملحوظــاً في إيــرادات الســياحة . ويلاحــظ أن هنالــك ارتفاعــا في إيــرادات الســياحة 

ــون  ــام 1993 إلى 68.3 ملي ــون دولار في ع ــن 22 ملي ــراد الســياح م ــع إي ــد ارتف ــن فق ــن الأخيري في العقدي

دولار في عــام 2004م والى 616.639 مليــون فى عــام2011م. وفى العــام 2018م ارتفعــت ايــرادات الســياح 

الى 1,028,857,096 ويعتــر اعــى ايــراد تحققــة الســياحة. ومــن المتوقــع أن ترتفــع إيــرادات الســياح في 

الأعــوام القادمــة إذا اســتمر التحســن الاقتصــادي بصــورة جيــدة .

ويرجع نمو صناعة السياحة بهذا الكم إلى عدة أسباب منها:

التحســن المســتمر في وســائل النقــل وزيــادة عــدد الطــرق المعبــدة التــي ربطــت .11

ــة الاتصــال  معظــم مناطــق الســودان مــع العاصمــة الخرطــوم مــا ســهل عملي

والتنقــل بــن مــدن الســودان المختلفــة وذلــك عــن طريقــة زيــادة حجــم النقــل 

ووســائله وسرعتهــا والتحســن المســتمر في وســائل الراحــة والأمــان فيهــا .

التطــور الكبــر الــذي حــدث في مجــال الاتصــالات – والــذي ربــط معظــم مناطــق .22

ــرة  ــة الصغ ــالم كالقري ــل الع ــذي جع ــة وال ــام المختلف ــائل الإع الســودان – ووس

وصــار تنــاول المعلومــات في وقــت وجيــز في متنــاول الجميــع . 

التحســن المســتمر في المســتوى الاقتصــادي وارتفــاع مســتويات المعيشــة في معظــم .33

دول العــالم المصــدرة للســياحة هــذا مــن جهــة, ومــن جهــة أخرى تحســن المســتوى 

الاقتصــادي للســودان وفتــح بــاب الاســتثمار في المجــالات المختلفــة مــا شــجع كثــرا 

مــن المســتثمرين بزيــارة الســودان والتعــرف عليــه ومحاولــة الاســتثمار فيــه .
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انفتــاح الســودان عــى دول العــالم وتحســن علاقاتــه الخارجيــة مــع الــدول الأخرى .44

خاصــة دول جنــوب شرق أســيا والتــي شــكلت نســبة 27  % مــن الســياح لهــذا 

العــام .

تزايــد أوقــات الفــراغ في عــالم اليــوم بأعضائهــا وإعطائهــم حقوقهــم كافــة . وعــى .55

الرغــم مــن النمــو الــذي شــهده الســودان إلا أن الســياحة فيــه تواجــه كثــرا مــن 

ــم  ــي ســوف يت ــا والت ــا وحله ــن معرفته ــد م ــي لا ب ــدات والت ــات والتهدي المعوق

ذكرهــا لاحقــاً . 

           أمــا فيــا يتعلــق بمتوســط الإنفــاق اليومــي للســياح في الســودان فقــد أوضحــت الدراســة 

أن حــوالى 43  % مــن الســياح ينفقــون أقــل مــن مائــة دولار في اليــوم وأن 35  % ينفقــون مابــن )100 

– 200 دولار( في اليــوم بينــا ينفــق حــوالى 22 % منهــم أكــر مــن 200 دولار في اليــوم )الزبــر2008م(.

ــات  ــل الخدم ــياح مقاب ــاق الس ــر بإنف ــد كب ــي إلى ح ــاد القوم ــياحة في الاقتص ــر الس ــط أث ويرتب

التــي يحصلــون عليهــا فمثــاً هنالــك الإنفــاق عــى الخدمــات الفندقيــة مثــل الإيــواء والأكل والــرب ... 

ــا . كــا أن  ــن فيه ــادق والعامل ــل انتقــال العمــات الحــرة مــن الســياح إلى أصحــاب الفن ــخ حيــث يمث ال

لأصحــاب الفنــادق نفســهم سلســلة مــن المنصرفــات الأخــرى كالضرائــب والتراخيــص وشراء مــواد مختلفــة 

مــن الأســواق وكل ذلــك في النهايــة يصــب في خزانــة الدولــة. ومــا يقــال عــن الخدمــات الفندقيــة يقــال عــن 

ســائر الخدمــات الأخــرى . ومنهــا عــى ســبيل المثــال زيــادة المشــريات مــن التحــف والهدايــا التذكاريــة 

ــاب العمــل للمرشــدين الســياحيين وغيرهــم ممــن  ــح ب ــك أيضــاً فت ــة وغيرهــا، وهنال والمصنوعــات المحلي

ــة  ــة الدول ــة المطــاف في خزان ــك يصــب في نهاي ــد وكل ذل ــب أو بعي ــن قري ــم بالســياحة م تتصــل مهمته

والتــي تســتفيد مــن كل عائــدات الســياحة بالعمــات الحــرة والتــي ترجــع في نهاية المطــاف لبنك الســودان 

المركــزي، إلى جانــب اســتفادة الدولــة مــن رســوم التأشــرات ورســوم لســفر البواخــر واليخــوت الســياحية 

وهبــوط الطائــرات الســياحية والضرائــب المتعلقــة بكافــة الأعــال المتصلــة بالنشــاط الســياحي . 

  3-3-موسمية السياحة: 

يلاحــظ فى موســمية الســياحة اتــزان دخــول الســياح شــهرياً مــع انخفــاض نســبي لأشــهر الصيــف 

ــاً  ــل تقريب ــى شــهر أبري ــر حت ــد مــن شــهر أكتوب ــج مــن أن الموســم الســياحي في الســودان يمت وهــذا نات

وهــذه الفــرة تضــم فصــل الشــتاء ـ الــذي يعتــر أقــل الفصــول حــرارة في الســودان ـ ويعتــر شــهر ينايــر 

مــن الشــهور الســنوية التــي ســجلت أعــى معــدل للســياح والــذي بلــغ حــوالي 60577 ســائحا ويليــه شــهر 

ــف  ــرة الصي ــر ف ــة الشــهور فتعت ــا بقي ــائحا ـ أم ــغ 5121 س ــدل بل ــدل 54147 وديســمبر بمع ــر بمع فبراي

والخريــف في بعــض مناطــق الســودان حيــث ترتفــع درجــات الحــرارة في الســودان لتصــل أقــى ارتفــاع 

ــكاد  ــي ت ــوب الســودان والت ــا في الســنة وفي هــذه الفــرة أيضــاً تهطــل الأمطــار بغــزارة خاصــة في جن له

تكــون شــبه يوميــة في أقــى الجنــوب وهــذه الأمطــار أيضــاً تلعــب دوراً ســلبياً في الحركــة داخــل الســودان 
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حيــث تــؤدي إلى توقــف حركــة النقــل والاتصــال في كثــر مــن مناطــق الســودان خاصــة الولايــات الجنوبيــة 

ــي انتشــار مــرض  ــف الحــرات )الباعــوض( وهــذا يعن ــد في فصــل الخري ــا تتوال ــة ك ــة والشرقي والغربي

الملاريــا في معظــم مناطــق الســودان . 

3-4-الوفود السياحي تبعاً لوسائط النقل: 

 يبلــغ مجمــل الحركــة الســياحية في الوقــت الراهــن بليــون ونصــف البليــون ســائح ســنوياً 

ــم إلى المناطــق الســياحية  ــن مناطقه ــل م ــل الجــوي كوســيلة نق ــم النق ــر مــن 75 % منه ويســتخدم أك

التــي يزورونهــا، خاصــة التــي تكــون عــر مســافات كبــرة وكذلــك الحــال في الســودان حيــث نلاحــظ أن 

80 % مــن الســياح قدمــوا عــن طريــق الجــو وأن حــوالى 13 % منهــم عــن طريــق الــر و 7 % فقــط عــن 

طريــق البحــر كــا بــن الشــكل رقــم )1( .

 أمــا في الفــرة مــن 1994 إلى 2003 فيتضــح أيضــاً أن الســياح القادمــن عــن طريــق الجــو يمثلــون 

غالبيــة الســياح حيــث بلــغ المعــدل خــال هــذه الفــرة حــوالي 85 % مــن الســياح وقــدم 10 % منهــم عــن 

طريــق الــر. واتضــح مــن خــال الدراســة الميدانيــة 2006 أن عــدد الســياح القادمــن عــن طريــق الجــو 

يمثلــون نســبة 81 % بينــا يمثــل القادمــون عــن طريــق الــر نســبة 13 % , وحــوالى 6 % فقــط مــن الســياح 

قدمــوا عــن طريــق البحــر شــكل رقــم ) 2 (. 
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عند مقارنة الفترتين يتضح الآتي : 

ارتفاع معدل السياح القادمين عن طريق الجو في الفترة الأخيرة ..11

انتظــام معــدلات الســياح القادمــن إلى الســودان في الفــرة الأخــرة بينــا نلاحــظ عــدم ثبــات .22

ــث تتأرجــح مــن عــام لآخــرـ كــا يمكــن ملاحظــة التناقــص  معدلاتهــم في الفــرة الأولى حي

ــر في الفــرة الأولى )الســبعينات( وفي  الواضــح في معــدلات الســياح القادمــن عــن طريــق ال

ــل كل  ــق البحــر يقاب ــد في معــدلات الســياح القادمــن عــن طري ــك تزاي الفــرة نفســها هنال

ــام في معــدلات الســياح القادمــن للســودان في الفــرة الأخــرة . ذلــك ثبــات ت

     عمومــاً نلاحــظ ارتفــاع في معــدلات الســياح القادمــن عــن طريــق الجــو عــى القادمــن عــن 

طريــق الــر والبحــر – عــى الرغــم مــن أن الســودان يجــاور تســعة دول أفريقيــة ولديــه ســاحل بحــري 

طولــه 650 كــم يربطــه مــع دول العــالم الأخــرى– ويعــزى ذلــك للأســباب التاليــة: 

أن معظــم الســياح القادمــن للســودان قدمــوا مــن دول بعيــدة عــن الســودان كــدول جنــوب .11

شرق آســيا والذيــن بلغــت نســبتهم حــوالى 31.6 % مــن جملــة الســياح لهــذا العــام .

قلــة الاتصــال مــع دول الجــوار بطــرق معبــدة بالإضافــة إلى صعوبــة التنقــل بــن .22

ــراء في  ــرق والصح ــرب وال ــوب والغ ــاكل في الجن ــبب المش ــك بس ــدود وذل الح

الشــال والأخــرة مشــكلة طبيعيــة حــدت مــن حركــة الاتصــال مــع دول شــال 
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الصحــراء،  بخاصــة ليبيــا, هــذه المشــاكل السياســية والطبيعيــة حــدت مــن 

ــن الحــدود . ــة ب الحرك

معظــم الــدول المجــاورة للســودان دول فقــرة تعــاني مشــاكل اقتصاديــة وسياســية .33

وبالتــالي لا يهتــم إنســان هــذه الــدول بالســياحة والتــي يعتبرهــا نوعــاً مــن الــرف 

أو البــذخ لأنــه لا يــزال مهتــاً بتوفــر الحاجيــات الضروريــة مــن مــأكل ومــرب 

ومــأوى ...الــخ, لذلــك يصعــب عليــه التفكــر في موضــوع الســياحة .

الفكــرة الخاطئــة عــن الســودان مــن دول أفريقيــا شــال الصحــراء وكذلــك الــدول .44

ــل  ــر والجه ــانه الفق ــاني إنس ــداً يع ــف ج ــد متخل ــه بل ــة بأن ــة والأمريكي الأوربي

ــخ بدليــل أن معظــم الســياح )63  %( وجــدوا الســودان  والمــرض والحــرب ... ال

خــاف مــا كانــوا يتوقعــون وان 72 % منهــم وجــدوا الســودان أفضــل مــا كانــوا 

يتوقعــون .

أمــا عــن تنظيــم رحــات الســفر للســودان فيلاحــظ أن حــوالى27  % مــن الســياح قامــوا بتنظيــم 

رحلاتهــم بصــورة شــخصية و 15  % عــن طريــق وكالات الســفر والســياحة و 2  % عــن طريــق الهيئــات 

الســياحية و 56  % بطــرق أخــرى وهــذا يــدل عــى تــدني دور وكالات الســفر وهيئاتــه الســياحية في تنظيــم 

الرحــات الســياحية في الســودان،  مــا يعكــس عــدم انتظــام وكالات الســياحة في الســودان بصــورة جيــدة .

ــن أهــم  ــر الســيارات الخاصــة م ــب داخــل الســودان فتعت ــة الســياح الأجان ــا بالنســبة لحرك أم

وســائل النقــل ويســتخدمها حــوالي 40  % مــن الســياح في حركتهــم الداخليــة وان حــوالي 33 % ينتقلــون 

عــن طريــق ســيارات الأجــرة )التاكــي( و 6  % يتحركــون بواســطة مركبــات النقــل العامــة )مواصــات( 

ــا الآتي : وأن حــوالى 21  % يســتخدمون وســائل أخــرى للتنقــل،  ومــن هــذه النتائــج يتضــح لن

ــد .11 ــذا يؤك ــودان وه ــل الس ــياح داخ ــل الس ــيلة لتنق ــم وس ــي أه ــة ه ــيارات الخاص أن الس

محدوديــة الســياحة الدوليــة في الســودان وأنهــا مقتــرة عــى طبقة معينــة )الأغنيــاء والذين 

ــا مرتبطــة بالمؤتمــرات والنــدوات وأعــال الأمــم المتحــدة ( وليســت  يشــغلون مناصــب علي

مــن متوســطي  الدخــل .

قلــة وســائل النقــل الأخــرى )كالطائــرات والقطــارات والبواخــر( ومحدوديــة مســاهمتها في .22

نقــل الســياح داخــل الســودان عــى الرغــم مــن أهميتهــا في تطويــر الســياحة وهــذا يعــزى 

إلى تخلــف هــذه الوســائل في الســودان . و عــى الرغــم مــن أن النقــل النهــري  و الحديديــة 

مــن أرخــص وســائل النقــل ولكنهــا لم تســتقل بصــورة جيــدة حتــى تشــجع حركــة الســياحة 

الداخليــة والخارجيــة داخــل الســودان لذلــك مــن الــروري تطويــر هــذه الوســائل لتواكــب 

حركــة الســياحة العالميــة .     
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 3-5-الخصائص الديمغرافية والثقافية للسياح:

مــن خــال الدراســة الميدانيــة يتضــح أن أغلــب الســياح الذيــن زاروا الســودان هــذا العــام مــن 

الذكــور الذيــن بلغــت نســبتهم حــوالى 77 % مــن جملــة الســياح مقابــل 23 % مــن الإنــاث شــكل )3(.  

التركيب النوعى للسياح)3(

    و تــدل كــرة نســبة الذكــور عــى عــدم وجــود الســياحة العائليــة في الســودان ـ عــى الرغــم مــن 

أن غالبيتهــم متزوجــون ـ يليهــم غــر المتزوجــن ثــم المطلقــون بنســبة 77 %، 21 %،  2 % عــى التــوالي 

ــة )30ـ 40( .  في حــن  ــة العمري ــم ينتمــون للفئ ــب العمــري للســياح أن 50 % منه ــن التركي ويلاحــظ م

ينتمــي حــوالي 17 % مــن الســياح إلي الفئــة العمريــة )20 – 30 ســنة( كأدنى فئــة عمريــة للســياح مــا 

يشــر إلي عــدم وجــود ســياح أجانــب في الســودان دون ســن العشريــن.                                      

  كــا يتضــح مــن ذلــك أيضــاً عــدم وجــود ســياحة أسريــة عائليــة ؛ لأن معظــم الســياح الذيــن وفــدوا 

إلى الســودان لم يصطحبــوا معهــم أسرهــم مــا يعنــي إننــا بحاجــة إلى برامــج ســياحية أسريــة عائليــة تناســب 

. ) Business( الأسر وتوفــر لهــم متعــة الترويــح وربمــا كان الســبب أن معظــم الســياح من نــوع ســياحة الأعــال

أمــا عــن المســتوي التعليمــي فمــن خــال الدراســة الميدانيــة اتضــح أن معظــم الســياح متعلمــون 

مــن شريحــة الجامعيــن )25 %( و فــوق الجامعيــن )63 %(،  أمــا الذيــن تعليمهــم تعليــا ثانويــا فقــد 

بلغــت نســبتهم 10 % مــن جملــة الســياح،  كــا أن حــوالي 2 % تعليمهــم تعليــا متوســطا ومــا دون ذلــك،  

والأخــرة نســبة قليلــة تــدل عــى أن معظــم ســياح هــذا العــام مســتواهم التعليمــي عــال ويعــزى الســبب 

في ذلــك لعــدة اعتبــارات وهي:ـ

الاعتبــار الأول : أن الســودان في الفــرة الأخــرة أصبــح قبلــة لعــدد مــن النــدوات والقمــم والمؤتمرات 

الدوليــة والإقليميــة والمحلية .

الاعتبــار الثــاني : يتمثــل في برامــج الأمــم المتحــدة التــي دخلــت البــاد عــن طريــق الاتفاقيــات مثــل 

اتفاقيــة الســام – فضــاً عــن نشــاط ودور المنظــات العالميــة .
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دور السياحة في الاقتصاد السودانى

الاعتبــار الثالــث : متعلــق بأغــراض الزيــارة نفســها حيــث أن معظــم الســياح كان هدفهــم معرفــة 

الســودان معرفــة علميــة عــن طريــق الدراســة العلميــة وخاصــة في جانــب الآثــار والفلكلــور .

ــن زاروا  ــث بلغــت نســبة الذي ــي في الســودان حي ــح فــرص الاســتثمار الأجنب ــع : فت ــار الراب الاعتب

ــن الســياح . الســودان بغــرض الاســتثمار حــوالي 17 % م

أمــا فيــا يتعلــق  بمهــن الســياح أن معظمهــم موظفــن، حيــث بلغــت نســبتهم حــوالى 71 % مــن 

جملــة الســياح، ويليهــم رجــال الأعــال بنســبة 17 % ثــم التجــار بنســبة 6 %،  والعــال بنســبة 4 %، و 

ربــات المنــازل بنســبة بلغــت حــوالي 2 %.

3-6-   خصائص جغرافية عامة:

3-6-1- أماكن قدوم السياح )جنسية السياح(:

ــة  ــة حيــث بلغــت نســبتهم حــوالي 46 % مــن جمل ــدول العربي ــوا مــن ال  أن معظــم الســياح أت

الســياح،  ومعظمهــم مــن المصريــن الذيــن بلغــت نســبتهم 26.1 % مــن جملــة الســياح العــرب وحــوالي 

12 % مــن الســياح الأجانــب في الســودان بينــا بلغــت نســبة الســياح مــن دول جنــوب شرق آســيا حــوالى 

26 % مــن الســياح وهــذا يرجــع نتيجــة لانفتــاح الســودان نحــو دول آســيا في الســنوات الأخــرة . بينــا 

ســجلت دول أوربــا نســبة قدرهــا 8 % مــن الســياح. هــذا تناقــص واضــح في عــدد الســياح الأوربيــن لأنهــم 

كانــوا يشــكلون أغلبيــة الســياح. ففــي عــام 1995 بلــغ عــدد الســياح الأوربيــن في الســودان حــوالي81 ألــف 

ســائح معظمهــم مــن اليونــان وفرنســا في حــن بلــغ عــدد الســياح المصريــن حــوالي 3 ألاف ســائح وبقيــة 

الــرق الأوســط 9.344 ســائح. وتــأتي بعــد ذلــك في الترتيــب إثيوبيــا، وكنــدا، والولايــات المتحــدة، والصــن، 

واليابــان، والهنــد. بينــا بلغــت نســبة الســياح مــن قــارة أمريــكا الجنوبيــة حــوالى 2 % مــن عــدد الســياح 

كأقــل نســبة مــن حيــث القــارات كــا يوضــح الشــكل )4(.
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أمــا نســبة الســياح الأفارقــة )غــر العــرب( في الســودان فقــد بلغــت حــوالى 18 % وإذا أضيفــت 

إليهــم نســبة الســياح مــن الــدول العربيــة الأفريقيــة فتصبــح نســبة الســياح مــن قــارة أفريقيــا حــوالي 36 

% مــن إجــالي نســبة الســياحة الدوليــة في الســودان. أمــا الســياح مــن قــارة آســيا فقــد بلغــت نســبتهم 

حــوالى 54 % مــن جملــة الســياح.

. شكل)4( النسبة المئوية للسياحة الدولية في السودان حسب القارات 

3-6-2- مصادر المعلومات السياحية عن السودان وكيفية الحصول عليها

ــارة  ــي تســببت في إغــراء الســياح لزي بالنســبة لمصــادر المعلومــات الســياحية عــن الســودان والت
الســودان مــن أهمهــا الأهــل والأصدقــاء حيــث أن حــوالى 32 % مــن الســياح بســبب أهلهــم وأصدقائهــم 
ــوا مصــدر المعلومــات عــن الســودان بالنســبة للأجانــب كــا نجــد  ــارة وكان ــن شــجعوهم عــى الزي الذي
أيضــاً أن فــرص الاســتثمار والبرامــج المتعلقــة أســهمت في زيــادة حــوالى 29 % مــن الســياح الذيــن جــاءوا 
بغــرض الاســتثمار في الســودان بينــا يلاحــظ 6 % مــن الســياح زار الســودان نتيجــة للإعلانــات الســياحية 
ــوكالات الســفر والســياحة،  كــا أن حــوالى 27 % مــن الســياح شــجعتهم أســباب  وحــوالى 6 % نتيجــة ل

أخــرى لزيــارة الســودان. 

3-6-3- الهدف من السياحة في السودان: 

ــارة  ــق بالتج ــباب تتعل ــر لأس ــن ح ــم م ــودان فمنه ــب في الس ــياحة للأجان ــراض الس ــوع أغ تتن

وهــؤلاء يمثلــون نســبة 31 % مــن الســياح ومنهــم مــن أتى بغــرض الســياحة فقــط )أي للاســتثمار والراحــة( 

وهــؤلاء نســبتهم 14 % كــا أن حــوالى 4 % أتــوا بغــرض الدراســة وأن حــوالى 49 % لأغــراض أخــرى.

3-6-4- معدل تكرار الزيارة :

أمــا عــن معــدل تكــرار الزيــارة للســودان أن حــوالى 44 % مــن الســياح زاروا الســودان لأول مــرة و 

25 % زاروا الســودان مرتــن وحــوالى 10 % ثــاث مــرات بينــا نجــد أن الذيــن زاروا الســودان أكــر مــن ثــاث 

مــرات بلغــت نســبتهم حــوالى 21 % مــن جملــة الســياح و يتضــح مــن هذه النســب أن معــدل تكــرار الزيارة 

غــر كبــر عــى الرغــم مــن أن الســودان - كبلــد ســياحي - نــال إعجــاب 77 % مــن الســياح الذيــن أكــدوا أن 

لديهــم الرغبــة في زيــارة الســودان مــرة أخــرى، وأيضــاً توضــح هــذه النتائــج أن معظــم الســياح )44 %( لم يروا 

الســودان مــن قبــل مــا يــدل عــى أن معظــم الســياح أتــوا لرويــة الســودان لأول مــرة.

3-6-5-أماكن إقامة السياح في السودان: 

أقــام الســياح داخــل الســودان في أماكــن مختلفــة مــن أهمهــا الفنــادق ثــم الشــقق والمعســكرات 

وأماكــن أخــرى بنســب بلغــت عــى التــوالي 67 %، و19 %، و6 %، و8 % . ويمكــن أن يلاحــظ مــن 

هــذه النتائــج أن الفنــادق تعتــر مــن أهــم أماكــن إيــواء الســياح في الســودان ويعــزى ذلــك لقلــة الشــقق 

المفروشــة التــي تعتــر ظاهــرة حديثــة في الســودان كــا تنــدر بيــوت الشــباب. وقــد يعــزى الســبب أيضــاً 

إلى أن معظــم الاســتبيانات قــد تــم ملؤهــا في الفنــادق.
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3-6-6-مدة الإقامة داخل السودان: 

ــن  ــا الذي ــال بين ــر لي ــن ع ــر م ــودان أك ــوا في الس ــياح مكث ــن الس ــوالى 69 % م ــد أن ح    نج

انحــرت مــدة إقامتهــم بــن 5 ـ 10 أيــام حــوالي 18 % مــن الســياح والذيــن قضــوا أقــل مــن خمــس ليــال 

بلغــت نســبتهم حــوالى 13 % مــن الســياح.

3-6-7- أهم المناطق التي زارها السياح: 

     تتمثل أهم المناطق التي زارها السياح حسب الدراسة الميدانية فيما يلى:

ــة .11 ــة ومنطق ــل في المتاحــف والأســواق والجــزر النيلي ــة الخرطــوم وتتمث مناطــق داخــل ولاي

ــة . ــن الطــرق الصوفي ــاء وأماك ــل أولي ــة وخــزان جب ــرن ومســجد الخليف المق

ــم .22 ــي تض ــودان( والت ــر )بورتس ــر الأحم ــة البح ــا منطق ــوم منه ــة الخرط ــارج ولاي ــق خ مناط

ــن أهــم مناطــق  ــر م ــذي يعت ــر ال ــت والبحــر الأحم ــة أركوي ــل منطق ــياحية مث مناطــق س

الجــذب الســياحي في الســودان لمــا يتمتــع بــه مــن ثــروة ســياحية تتمثــل في الميــاه الشــفافة 

التــي تســاعد عــى رويــة الأشــياء داخــل البحــر وبالتــالي الاســتمتاع بمناظــر الكائنــات البحريــة 

ــث  ــنجنيب . حي ــرة س ــياحية كجزي ــزر الس ــول الج ــة ح ــا،  خاص ــكالها وألوانه ــف أش بمختل

ــن زاروا منطقــة البحــر الأحمــر حــوالى 23 % مــن الســياح . بلغــت نســبة الســياح الذي

ــروع .33 ــة م ــا وخاص ــا حوله ــدني وم ــة م ــا مدين ــياح منه ــا الس ــرى زاره ــدن أخ ــك م وهنال

الجزيــرة وخــزان ســنار . أمــا مدينــة جوبــا في جنــوب الســودان فقــد زارهــا حــوالي 10 % مــن 

الســياح عــى الرغــم مــن ظــروف عــدم الاســتقرار في جنــوب الســودان . ومــن المــدن التــي 

وصلهــا الســياح كذلــك الفــاشر, والرنــك, ومــروي, و واو, والأبيــض, وحلفــا القديمــة, والنهــود, 

والرهــد, والفــاو, والدنــدر, وشــندي, وعطــرة . 

ومــن ناحيــة أخــرى قــد أوضــح حــوالى 8 % مــن جملــة الســياح أن لديهــم الرغبــة في زيــارة .44

منطقــة جبــل مــرة ولكــن مشــاكل الحــرب في دارفــور حالــت دون ذلــك .

3-6-8- الأشياء التي استمتع بها السياح:     

       عــي الرغــم مــن محدوديــة المناطــق التــي زارهــا الســياح داخــل الســودان إلا أنهــم أعجبــوا 

ــم الســودان  ــن الســياح لم يعجبه ــا أن حــوالى 23 % م ــن الســياح(، ك ــراً بالســودان )حــوالي 77 %م كث

)لأســباب تذكــر لاحقــا4(. وعــى الرغــم مــن أن النســبة الأخــرة تعتــر قليلــة إلا أنهــا تعتــر كبــرة لــدي 

المهتمــن بمجــال الســياحة لأن البلــد الســياحي يجــب أن ينــال رضــا جميــع الســياح الذيــن يزورونــه حتــى 

تكــرر الزيــارة مــرات عديــدة فضــاً عــن تشــجيع الآخريــن لزيــارة البلــد .

       ومن أهم الأشياء التي استمتع بها السياح في السودان ما يلي :ـ

معاملــة الإنســان الســوداني الــذي يتميــز بخصائــص فريــدة مثــل الكــرم وحفــاوة .11
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ــي،  ويلاحــظ في  ــة الحســنة واحــرام الأجنب الاســتقبال وحســن الضيافــة والمعامل

ــم  ــوداني له ــان الس ــة الإنس ــوا بمعامل ــياح أعجب ــن الس ــوالى 67 % م ــك أن ح ذل

حيــث يــرون أنهــا معاملــة ممتــازة وأن 21 % يرونهــا جيــدة وحــوالى 12 % مــن 

ــن  ــة الإنســان الســوداني وهــؤلاء هــم الذي الســياح لا يعرفــون شــيئا عــن معامل

لم يحتكــوا بالجمهــور، واقتــرت زيارتهــم عــى المؤتمــرات والنــدوات ومــا شــابه 

ذلــك .

تنــوع العــادات والتقاليــد التــي يمتــاز بهــا الســودان نتيجــة للتنــوع الارثي والثقــافي والدينــي .22

الموجــود في الســودان، حيــث نجــد أن حــوالى 8 % مــن الســياح أعجبــوا بالعــادات والتقاليــد 

الســودانية .

المناظــر الطبيعيــة الخلابــة في ولايــة الخرطــوم وخارجهــا مثــل مقــرن النيلــن الــذي .33

يعتــر ظاهــرة فريــدة في نوعهــا وكذلــك الجــزر النيليــة والغابــات والحيــاة البريــة 

وغــر ذلــك .

        هنالــك أشــياء أخــرى نالــت إعجــاب الســياح منهــا فــرص الاســتثمار الواســعة في الســودان، 

عــدم وجــود مبــان شــديدة الارتفــاع وتعلــم اللغــة العربيــة والإعــام الســوداني .

3-6-9-الأشياء التي لم تحقق الاستمتاع التام للسياح:  

   علـــى الرغــم مــن  وجــود أشيـــاء كثــرة أثــارت إعجــاب الســياح في الســـودان إلا أن هنالــك بعض 

الأشــياء التــي لم تحقــق الاستمتـــاع التــام لبعــض الســياح و مــن هذه الأشــياء:ـ 

حالــة الطقــس والتــي تتمثــل في ارتفــاع درجــات الحــرارة خــال اليــوم والعواصــف .11

الترابيــة التــي تحــدث مــن حــن لآخــر والتــي تتســبب في الغبــار العالــق في الجــو 

لفــرة زمنيــة طويلــة فضــاً عــن ذلــك هنالــك هطــول الأمطــار بغــزارة في جنــوب 

الســودان بصــورة تــكاد تكــون يوميــة مــع ارتفــاع درجــات الحــرارة طــول الســنة. 

وفي هــذا الخصــوص فقــد أوضــح حــوالى 48 % مــن الســياح أن أحــوال الطقــس 

ــة  ــن حال ــم ع ــم كان انطباعه ــة( وأن 27 % منه ــدة )رديئ ــر جي ــودان غ في الس

ــدة  ــا جي ــة الطقــس بأنه ــا وســط في حــن وصــف 17 % منهــم حال الطقــس أنه

وأشــار 8 % منهــم فقــط بــأن حالــة الطقــس ممتــازة )جــدول رقــم 21(.

رداءة الشــوارع والتــي وصفــت بأنهــا ضيقــة ومزدحمــة وغــر نظيفــة ورداءة .22

المواصــات )وخاصــة وســيلة التاكــي( الــذي أوضــح كثــر مــن الســياح بــأن منظــره 

العــام غــر جميــل و غــر مريــح وغــر مكيــف كــا أنــه غــر نظيــف وتكلفــة الأجرة 
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ــه تعريفــة )حســب الاتفــاق( وهــذا  غــر محــددة كــا أن كل صاحــب تاكــي ل

يعكــس عــدم المصداقيــة لــدي الكثيريــن فضــاً عــن الزمــن الــذي يأخــذه في الاتفاق 

عــي تكلفــة الأجــرة. عمومــاً بصــورة عامــة يمكــن القــول أن البنيــة التحتيــة للطــرق 

والجســور متخلفــة وتعــاني مشــاكل كثــرة تتمثــل في الطــرق الضيقــة المزدحمة وغير 

ــي  ــة مــن علامــات المــرور الإرشــادية الت ــا خالي ــدة كــا أنه ــة بصــورة جي المرصوف

تســهل الحركــة ومعرفــة المواقــع خاصــة للســياح الأجانــب.

ندرة المعلومات الكافية عن السودان وخاصة مناطق الجذب السياحي فيه..33

ــودانيين في .44 ــل الس ــن قب ــن( م ــرام الزم ــن )اح ــاط في الزم ــة والانضب ــدم الدق ع

المعامــات الرســمية وغــر الرســمية، ابتــداء مــن الحصول عــى التأشــرة وإجراءات 

ــا  ــي تأخــذ وقت الدخــول واســتلام الحقائــب في المطــار وإجــراءات الاســتثمار والت

طويــا جــداً دون معرفــة الســبب في ذلــك، التــي وصفــت مــن قبــل بعض الســياح 

بأنهــا عقيمــة ومملــة وتجعــل المســتثمر يــرف النظــر عــن برنامــج الاســتثمار في 

الســودان.

ــل غــر .55 ــرون أن التعام ــث ي ــم حي ــة معه ــزة الأمني ــة الأجه ــاني الســياح معامل يع

ــم. ــح مــا ســبب إزعاجــا لحــوالى 2 % منه مري

عــدم وجــود برامــج ترفيهيــة ليليــة ـ مثــل الســهرات الليليــة والأنديــة الليليــة ـ .66

وخلــو الأماكــن العامــة والشــوارع مــن المــارة بعــد الســاعة )11 مســاءً( مــا جعــل 

بعــض الســياح يعتــرون الســودانيين ينامــون مبكــراً .

عدم استخدام الموسيقا في الفنادق والكافتيريات السياحية..77

عدم وجود مجمعات تجارية كبيرة ومريحة للتسوق..88

عــدم وجــود أماكــن لتغيــر العمــات إلا في أوقــات وأماكــن محــددة فضــاً عــن .99

تخلــف النظــام المــرفي كــا وصفــه بعــض الســياح, لأنــه يأخــذ وقتــا طويــا في 

التعامــل المــرفي، عــى الرغــم مــن أن هنالــك محــاولات تجــري حاليــاً لتطويــره 

ليواكــب العمــل المــرفي في معظــم دول العــالم .

ضعــف الاتصــالات في بعــض المناطــق الســودانية وخاصــة خــارج ولايــة الخرطــوم 1010

كــا هــو الحــال في غــرب الســودان وشــاله وشرقــه .

القطوعات المتكررة للكهرباء والمياه أثناء اليوم . 1111
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عــدم الاســتفادة مــن النيــل في الجانــب الســياحي, لأن اســتخدامات الأرض حــول 1212

النيــل والجــزر الموجــودة فيــه تنحــر في الاســتخدام الســكنى والزراعــي والإداري 

والعســكري والتجــاري حيــث يصعــب في كثــر مــن المناطــق رؤيــة النيــل أو المــرور 

عــى ضفافــه بســبب عــدم التخطيــط الســليم مــا يقلــل مــن فــرص الاســتمتاع 

بجــال النيــل وضفافــه .

التنمية غير المدروسة وغير المتوافقة مع البيئة المحلية.1313

تعاطــي بعــض الشــباب للخمــور والمخــدرات. وقــد لاحــظ هــذا الســلوك حــوالي 1414

2 % مــن الســياح حيــث يــرون أنهــا لا تشــبه الشــعب الســوداني المحافــظ وقــد 

أزعجهــم هــذا الســلوك لأنهــم لم يتوقعــوه في الســودان ويعتبرونــه حالــة شــاذة 

يجــب معالجتهــا.

الســكن العشــوائي: وهــي مــن الظواهــر الســالبة التــي تنتــر في ولايــة الخرطــوم 1515

التــي تجعــل الســائح يتصــور أن الشــعب الســوداني لا يــزال متخلفــاً جــداً وبعيــداً 

عــن الحضــارة الإنســانية الماديــة المتطــورة مــا يــؤدي لربــط الســودان بظواهــر 

ــذي  ــائح وال ــدى الس ــالبة ل ــورة س ــس ص ــالي عك ــل وبالت ــرض  والجه ــر والم الفق

بــدوره يقــوم بعكســها في الخــارج .

          وتســتنتج الدراســة مــن خــال نتائــج الاســتبيان أن الســياحة في الســودان محتاجــة للمزيــد 

مــن البــذل والدراســة والتخطيــط ومــن ناحيــة أخــرى توضــح هــذه الملاحظــات أن الســياح أتــوا للســودان 

بتصــورات مختلفــة عنــه ومنهــم مــن وجــد خــاف مــا كان يتوقــع، بدليــل أن حــوالى 40 % مــن الســياح 

ــدوا  ــرة( وج ــبة الأخ ــن النس ــم )م ــوالى 72 % منه ــون وأن ح ــوا يتوقع ــا كان ــاف م ــودان خ ــدوا الس وج

الســودان أفضــل مــا كانــوا يتوقعــون وهــذا يوضــح أن صــورة الســودان في الخــارج غــر مرضيــة )ســيئة( 

بســبب الإعــام المضــاد عــن الســودان مــن جانــب, وقصــور الإعــام الســوداني مــن جانــب آخــر مــع ضعــف 

ــظ أن  ــوع يلاح ــذا الموض ــوص ه ــارج. وبخص ــن في الخ ــودانيين الموجودي ــودانية والس ــة الس دور الخارجي

حــوالى 72 % مــن الســياح وجــدوا الســودان أفضــل مــا كانــوا يتوقعــون وان 28 % مــن الســياح كانــوا 

يضعــون فكــرة جميلــة عــن الســودان ولكــن بعــد حضورهــم وجــدوا الســودان ليــس كــا كانــوا يتصــورون 

حيــث وجــدوه أردأ مــا كانــوا يتوقعــون، لذلــك نجــد أن حــوالى 10 % مــن الســياح لم تكــن لديهــم الرغبــة 

ــة  ــان غالبي ــه لحســن الحــظ ف ــدرون، إلا أن ــارة الســودان مــرة أخــرى وأن حــوالى 13 % منهــم لا ي في زي

الســياح )77 %( لديهــم الرغبــة في تكــرار الزيــارة مــرة أخــرى.



مجلة القُلزم العلمية للدراسات الآثارية والسياحية -  العدد الثاني عشر - شوال 1444 هـ - مايو 2023م 74

دور السياحة في الاقتصاد السودانى

 3-6-10- آراء السياح عن الخدمات السياحية وتكلفتها في السودان: 

مــن الــروري تلمــس آراء الــزوار ومقترحاتهــم حــول الخدمــات الســياحية في الســودان مــن واقــع 

ــياسي في أي  ــور الس ــط والتط ــاح التخطي ــة لنج ــب ضرورة لازم ــذا الجان ــة ه ــخصية ومعرف ــم الش تجاربه

ــاً.  ــم ســلباً أوإيجاب ــآراء الســياح وانطباعاته ــرة ب ــره بدرجــة كب مــكان لحساســية النشــاط الســياحي وتأث

ويبــدو أن معظــم انطباعــات الســياح عــن الخدمــات الســياحية هــي في الوســط ومــا فــوق الوســط لذلــك 

يمكــن القــول ان الســودان حظــي برضــا الســياح وقبولهــم بصــورة عامــة وهــذا مــؤشر مهــم وجيــد عــى 

تشــجيع وتطويــر الســياحة في الســودان، حيــث ان حــوالى 88 % مــن الســياح أكــدوا أن معاملــة الإنســان 

الســوداني لهــم بــن درجتــي جيــد وممتــاز . وكذلــك فــان حــوالى 69 % منهــم قيمــوا خدمــات الاتصــال 

بمرتبتــي الجيــد والممتــاز وان 77 % مــن الســياح وصفــوا مــكان إقامتهــم بنســبة بــن درجتــي جيــد وممتــاز 

والباقــي أي حــوالى 23 % منهــم وصفــوا أماكــن الإقامــة بأنهــا متوســطة. هــذا أيضــاً يــدل عــى قبــول تــام 

لمناطــق الإقامــة بالنســبة للســياح والتــي تتمثــل في الفنــادق والشــقق المفروشــة والمعســكرات وغيرهــا.

ــه وان  أمــا عــن رأي الســياح الســلبي في بعــض الخدمــات فهــو أيضــاً مهــم وينبغــي عــدم إهمال

يؤخــذ بعــن الاعتبــار, لأنــه في الغالــب يعــر عــن خلــل في بعــض الخدمــات، لأن معرفــة الســلبيات يســاعد 

عــى تقليلهــا مــا يعنــي ارتفــاع معــدلات الســياح. وفي هــذا الخصــوص فقــد وصــف حــوالى 48 % مــن 

الســياح بــأن حالــة الطقــس غــر جيــدة وهــي ناتجــة مــن ظــروف الســودان الطبيعيــة المعروفــة. وبالإضافة 

لهــذا الظــرف الطبيعــي هنالــك ســلبيات في بعــض الجوانــب البشريــة التــي يمكــن التغلــب عليهــا بســهولة 

منهــا عــى ســبيل المثــال أن خدمــات الإرشــاد الســياحي غــر جيــدة وأن حــوالي 29 % منهــم لا يعرفــون 

شــيئا عــن خدمــات الإرشــاد الســياحي في الســودان وبذلــك يمكــن القــول ان الســياح غــر راضيــن عــن 

هــذه الخدمــة لقلــة العلامــات الإرشــادية في الطــرق وخاصــة تلــك التــي تصــل مناطــق الجــذب الســياحي 

بالإضافــة إلى قلــة مكاتــب الإرشــاد الســياحي وانحســار الخدمــات داخــل المكاتــب وانتظــار مجــئ الســائح 

إليهــم . كــا أن حــوالى 19 % مــن الســياح وصفــوا حركــة النقــل بأنهــا غــر جيــدة.

 أمــا عــن آراء الســياح عــن تكلفــة الخدمــات الســياحية والتــي تعتــر مــن أهــم عوامــل جــذب 

الســياح أو طردهــم وتحديــد مــدة إقامتــه في المنطقــة . ومــن المعــروف أنــه كلــا كانــت التكلفــة قليلــة 

أو متوســطة تدفــق الســياح للمنطقــة وأقامــوا فيهــا لأطــول فــرة ممكنــة لذلــك يمكــن القــول بأنهــا علاقــة 

عكســية بمعنــى أنــه كلــا كان البلــد رخيصــا اســتقبل عــددا أكــر مــن الســياح وقضــوا عــددا كبــرا مــن 

الليــالى والعكــس صحيــح كلــا ارتفعــت التكلفــة في المنطقــة قــل تدفــق الســياح إليهــا وكذلــك قــرت 

مــدة إقامتهــم فيهــا . عمومــا يلاحــظ أن التكلفــة في الســودان عاليــة في بعــض البنــود وبخاصــة الســكن 

ــا  ــم بأنه ــا أوضــح40 % منه ــة جــداً بين ــا عالي ــن الســياح بأنه ــا حــوالى 54 % م ــث وصفه ــة حي والإقام

متوســطة. في حــن أشــار حــوالى 48 % مــن الســياح بــأن تكلفــة الســفر مــن الســودان وإليــه متوســطة .

إذن يمكــن القــول بصــورة عامــة أن التكلفــة في الســودان عاليــة جــداً في كثــر مــن البنــود واقــل 

تكلفــة هــي خدمــة المواصــات والتــي وصفهــا حــوالى23 % مــن الســياح بأنهــا رخيصــة .
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د. عثمان عبدالله محمد الزبير

4 – الخاتمة: 

الســودان يشــغل موقعــاً اســراتيجياً متميــزاً في خريطــة العــالم ويمثــل جــراً ثقافيــاً بــن الحضــارات 
العربيــة الإســامية مــن جانــب, والثقافــات الأفريقيــة مــن جانــب أخــر, ويمثــل كذلــك جــراً جغرافيــاً بــن 
دول البحــر المتوســط ودول وســط أفريقيــا. مــا جعــل ســكان الســودان عبــارة عــن نتــاج تمــازج عرقي عربي 
أفريقــي يشــمل العنــاصر التــي كانــت تقطــن الســودان قبــل دخــول العــرب الســودان والهجــرات العربيــة 
والأفريقيــة. مــا أدى إلى تنــوع ثقــافي كبــر في الســودان حيــث نجــد فيــه الثقافــات الأفريقيــة والثقافــات 
العربيــة. وهــذه الثقافــات تداخلــت فيــا بينهــا وتمازجــت وكونــت مــا يســمى بالثقافــة الســودانية والتــي 
أصبحــت ســمة تميــز الســودان عــن بقيــة دول العــالم. وقــد بينــت الدراســة أن هــذا التنــوع الثقــافي جعــل 
ــالات  ــن في المج ــة أو الدارس ــات المختلف ــى الثقاف ــرف ع ــواة التع ــياح ه ــن الس ــر م ــة لكث ــودان قبل الس
ــه الســودان بالنســبة للســياح الأجانــب  ــاز ب ــة المختلفــة. كــا أوضحــت الدراســة أن أهــم مــا يمت الثقافي
ســلوك الشــعب الســوداني نحــو الضيــوف. فبالإضافــة إلى الكــرم وحســن الاســتقبال وطيــب المعاملــة هنالــك 
الشــعور بالأمــن والطمأنينــة التــي يحــس بهــا أي زائــر للســودان وهــو يتجــول بحريــة في شــوارع الســودان. 

وهــذا الشــعور قــل أن يتوفــر في أي بلــد أخــر بالصــورة نفســها التــي توجــد لــدي المجتمــع الســوداني.

كــا أوضحــت الدراســة أن الســودان يشــغل مســاحة كبــرة وتعتــر هــذه المســاحة الكبــرة خــراً 
وبركــة عــى الســودان لأنهــا تضفــي عليــه تنوعــاً في مــوارد الطبيعــة والتمتــع ببيئــات متباينــة. وكل ذلــك 
ــة للســياح. وبالإضافــة إلى ذلــك نجــد أن الســودان يزخــر بكثــر مــن المواقــع  يعــد مــن العوامــل الجاذب
ــة الدنــدر وقريــة عــروس الســياحية عــى  ــال نجــد محمي ــة للســياح ففــي شرقــه عــى ســبيل المث الجاذب
ســاحل البحــر الأحمــر التــي تعتــر مــن أشــهر المناطــق للغطــس ونجــد كذلــك مضيــق أركويــت وجزيــرة 
ســنجنيب. أمــا في الغــرب فنجــد مناطــق جبــل مــرة حيــث الطبيعــة الخلابــة ومناخ البحــر الأبيض المتوســط 
المتميــز. وفي الشــال نجــد المواقــع الأثريــة لعــدد مــن الحضــارات التــي تعــر عــن الحقــب التاريخيــة التــي 
مــر بهــا الســودان. وفي الجنــوب نجــد الغابــات المداريــة المطريــة حيــث البيئــة الســاحرة الغنيــة بالحيــاة 
ــة  ــي تشــهد تطــوراً ملموســاً في حرك ــة الت ــدول النامي ــت الدراســة أن الســودان أحــد ال ــد بين ــة. وق البري
الســياح الدوليــة منــذ الســبعينات, ولكنــه يعتــر تطــوراً بطيئــاً, لذلــك يمكــن القــول إن حركــة الســياحة 
الدوليــة في الســودان ضعيفــة مقارنــة مــع الــدول الأخــرى عــى المســتوى الإقليمــي ويعــزى ذلــك للعديــد 

مــن المعوقــات التــي تعــوق الســياحة في الســودان. 

كــا أوضحــت الدراســة اتــزان دخــول الســياحة شــهرياً مــع انخفــاض نســبي لأشــهر الصيــف وهــذا 
ناتــج مــن أن الموســم الســياحي في الســودان يمتــد مــن شــهر أكتوبــر إلى شــهر أبريــل تقريبــاً وهــذه الفــرة 
تضــم فصــل الشــتاء الــذي يعتــر أقــل الفصــول حــرارة في الســودان. ويعتــر شــهر ينايــر مــن أفضل الشــهور 
ــر  ــهرا فبراي ــه ش ــائحاً ويلي ــوالي 6577 س ــغ ح ــذي بل ــياح وال ــط للس ــى متوس ــجل أع ــث س ــنوية حي الس

وديســمبر بمتوســط بلــغ حــوالى 5121 ســائحاً. 

كــا لاحظــت الدراســة أن ارتفــاع معــدلات الســياح القادمــن عــن طريــق الجــو عــن القادمــن عــن 

طريــق والبحــر, عــى الرغــم مــن أن الســودان يجــاور تســع دول إفريقيــة ولديــه ســاحل بحــري يربطــه 
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ــدة  ــرق معب ــوار بط ــع دول الج ــال م ــة الاتص ــا قل ــباب أهمه ــدة أس ــك لع ــزى ذل ــر ويع ــالم الأخ ــع الع م

بالإضافــة إلى صعوبــة التنقــل بــن الحــدود لانعــدام الأمــن بســبب الحــروب الأهليــة في الشــال والجنــوب 

ــة وسياســية. ومعظــم  ــدول المجــاورة للســودان دول فقــرة تعــاني مشــاكل اقتصادي والــرق. ومعظــم ال

ــوب شرق أســيا. الفكــرة  ــدة عــن الســودان كــدول جن الســياح القادمــن للســودان قدمــوا مــن دول بعي

الخاطئــة عــن الســودان وخاصــة مــن دول أفريقيــا شــال الصحــراء وكذلــك الــدول الغربيــة بــأن الســودان 

بلــد متخلــف جــداً يعــاني إنســانه مــن الفقــر والجــوع والمــرض والحــرب... إلــخ. وقــد أوضحــت الدراســة 
أن أغلــب الســياح الذيــن زاروا الســودان هــذا العــام مــن فئــة عنــر الذكــور الذيــن بلغــت نســبتهم 77 
% مــن جملــة الســياح. وهــذا يوضــح عــدم وجــود ســياحة أسريــة عائليــة مــا يعنــي أن الســودان بحاجــة 

إلى برامــج ســياحية أسريــة عائليــة تناســب الأسرة وتوفــر لهــم متعــة الترويــح.

ــاً ومــا فــوق الجامعــي )63 %  كــا بينــت الدراســة أن معظــم الســياح متعلمــون تعليــاً جامعي
ــارات مــن أهمهــا أن الســودان في الســنوات الأخــرة  مــن الســياح( و يعــزى الســبب في ذلــك لعــدة اعتب
ــة فضــاًَ عــن برامــج  ــة والمحلي ــة والإقليمي ــدوات والمؤتمــرات والقمــم الدولي ــة لعــدد مــن الن ــح قبل أصب
ــة إلى نشــاط  ــة الســام بالإضاف ــل اتفاقي ــات مث ــق الاتفاقي ــاد عــن طري ــي دفعــت الب الأمــم المتحــدة الت

ــك. ــة ودورهــا وغــر ذل المنظــات العالمي

كــا أوضحــت الدراســة أن معظــم الســياح في هــذا العــام أتــوا مــن الــدول العربيــة حيــث بلغــت 
نســبتهم حــوالى 46 % مــن جملــة الســياح ومعظمهــم مــن المصريــن الذيــن بلغــت نســبتهم 26.1 % مــن 
جملــة الســياح العــرب وحــوالى 12 % مــن جملــة الســياح الأجانــب في الســودان. وقد ذكــرت الدراســة أن أهم 
المناطــق التــي زارهــا الســياح مناطــق داخــل ولايــة الخرطــوم تتمثــل في المتاحــف والأســواق ومنطقــة المقــرن 
ــاء وأماكــن الطــرق الصوفيــة. وأهــم المناطــق خــارج  والجــزر النيليــة ومســجد الخليفــة وخــزان جبــل أولي
ولايــة الخرطــوم تتمثــل في منطقــة البحــر الأحمــر والتــي تضــم مناطــق جــذب ســياحي مثــل منطقــة أركويت 
ومدينــة ســواكن التاريخيــة والبحــر الأحمــر الــذي يعتــر مــن أهــم مناطــق الجــذب الســياحي في الســودان 
لمــا تتمتــع بــه مــن ثــروة ســياحية تتمثــل في الميــاه الشــفافة التــي تســاعد عــى رؤيــة الأشــياء داخــل البحــر 
وبالتــالي الاســتمتاع بمناظــر الكائنــات البحريــة بمختلــف أشــكالها وألوانهــا، وخاصــة حــول الجــزر الســياحية 
كجزيــرة ســنجنيب حيــث بلــغ نســبة الســياح الذيــن زاروا منطقــة البحــر الأحمــر حــوالى 23 % مــن الســياح.

وبالرغــم مــن محدوديــة المناطــق التــي زارهــا الســياح في الســودان إلا أنهــم أعجبــوا كثــراً 
بالســودان حيــث كانــت نســبة الذيــن أعجبــوا بالســودان حــوالي )77 %( مــن الســياح.

واســتعرضت الدراســة الأشــياء التــي لم تــرضِ الســياح ومــن أهــم تلــك العوامــل هــي حالــة الطقــس 

والتــي تتمثــل في ارتفــاع درجــات الحــرارة طــول اليــوم فضــاً عــن ذلــك العواصــف الترابيــة التــي تحــدث 

مــن حــن إلى آخــر وغــر ذلــك.

 5 -التوصيات :

هنالــك العديــد مــن التوصيــات والمقترحــات التــي يــري الباحــث أنهــا يمكــن أن تســهم في تطويــر 

ــة حتــي  ــة والاجتماعي ــاة الاقتصادي ــر واضــح في الحي ــح لهــا تأث صناعــة الســياحة في الســودان حتــي يصب
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ــات  ــة والخدم ــة التحتي ــق بتحســن البني ــات تتعل ــا. وهــذه المقترحــات والتوصي ــاط به ــدور المن ــؤدي ال ت

اللازمــة لصناعــة الســياحة والاهتــام بمســألة التخطيــط والتســويق وغــر ذلــك وهــي كالأتي: 

11 العمــل عــى تحســن الأوضــاع الاقتصاديــة والاجتماعيــة وصحــة البيئــة للســكان وهــذا .

ــة مــن طــرق واتصــالات  ــا الاقتصادي ــات الســياحة وبنياته ــاً عــى مقوم ينعكــس ايجابي

وغــر ذلــك مــن خدمــات أخــرى.

22 الاهتــام بصناعــة الســياحة في الســودان وذلــك بتوفــر العنــاصر والبنيــات الأساســية لهــذه .

الصناعــة, وبتوفــر خدمــات ســياحية بصــورة حضاريــة مــا يســتدعي الاهتــام والعنايــة 

بالمتاحــف والمراكــز الثقافيــة والحدائــق العامــة والصناعــات اليدويــة والمعــارض والفنــادق 

ووســائل النقــل والاتصال...إلــخ لذلــك لابــد مــن دعــم الســياحة ماديــاً مــن قبــل الدولــة. 

33 ــب عــى مدخــات الســياحة وتســهيل إجــراءات الحصــول . ــن الرســوم والضرائ الحــد م
عــى تأشــرة الدخــول للســياح. 

44 العمــل عــى تطبيــق معايــر الجــودة الســياحية ومواصفاتهــا وثقافــة الســياحة وإجراءات .
الســامة والأمــان في صناعــة الســياحة آخذيــن في الاعتبــار التنافــس الكبــر في دخــول كل 

بلــدان العــالم ســاحة العمــل الســياحي. 

55 ــكل . ــن ل ــه ممثل إنشــاء المجلــس الأعــى للســياحة في الســودان عــى أن يضــم في عضويت
فعاليــات القطــاع العــام والخــاص ومؤسســات المجتمــع ذات الصلــة بتنمية الســياحة ليقوم 
بإجــازة السياســات والخطــط والبرامــج المتعلقــة بالتنميــة الســياحية عــى المســتوي القومــي.

66 ــى . ــا لأق ــتفادة منه ــياحة والاس ــال الس ــة في مج ــة والإقليمي ــات الدولي ــل الاتفاقي تفعي
ــة.  درجــة ممكن

77 الاهتــام بتنميــة الســياحة الداخليــة لدورهــا في تحقيــق الســام الداخلي وذلــك بلاهتمام .
بالحدائــق العامــة وحدائــق الحيــوان والمتاحــف في الولايــات وتشــجيع ســياحة الشــباب 

ودعــم مســرة جمعيــة بيــوت الشــباب الســودانية. 

88 ــا . ــة م ــة الاقتصادي ــك التنمي ــات الأساســية وتحري ــث البني ــر وتحدي العمــل عــى تطوي
ــة الســياحة في الســودان. ــر صناع يســاعد عــى تطوي

99 تطويــر قطــاع الخدمــات الفندقيــة عــى مســتوى الولايــات والعمــل عــى زيــادة عــدد .

الفنــادق بالمناطــق الســياحية وإنشــاء المزيــد مــن القــرى الســياحية مثــل قريــة عــروس 

ــودان. في شرق الس
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