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المستخلص:

      تناولــت الدراســة الميــزات التنافســية للمقومــات الســياحية لبعــض دول الجــوار المتمثلــة 

ــد  ــال رص ــن خ ــت م ــاملة  خضع ــة ش ــة ومقارن ــة  تحليلي ــى دراس ــودان،مصر، كينيا،وه فى : الس

 Tourism( ــياحية ــدول الس ــية ال ــى لتنافس ــل العالم ــواردة فى الدلي ــرات ال ــؤشرات والمتغ ــض الم بع

فى  تتجســد  الدراســة  العالم،اهميــة  حــول   )2017-& Travel Competitiveness Index 2012

ــدول فى ادارة  ــك ال ــا تل ــى تتبناه ــراتيجيات الت ــم الاس ــى اه ــاع ع ــى، الاط ــع التناف ــد الوض تحدي

ــة  ــة والمنفع ــق القيم ــياحى وف ــع الس ــة الموق ــى اهمي ــوف ع ــة الوق ــداف الدراس ــن اه القطاع،وم

ــدول الثلاث،اســتعان  ــع الســياحية لل ــة الســائح،وإبراز اهــم ملامــح وســات المواق ــى رغب ــى تلب الت

الباحــث بالمنهــج التحليــى المقــارن وفــق المعطيــات المذكــورة اعــاه وكانــت وســيلة جمــع المعلومــة 

ــر والمراجــع  ــة سلســلة مــن التقاري ــع الســياحية حــول العــالم، اضاف ــزة التنافســية للمواق ــل المي دلي

ــز وجــود فكــرة الاختــاف مــن عدمــه  ــة الدراســة عــن  تعزي ــع الالكترونية،وتســاءلت فرضي والمواق

فى الميــزة التنافســية بــن الــدول الثــاث فى : نــوع ونمــط المنتــج الســياحى،وادراته مــن قبــل الدولــة 

او القطــاع الخــاص، وماهــى المعوقــات التــى تواجــه المواقــع الســياحية المتميــزة ، مــع ربــط اوجــه 

ــة عــى  الشــبة والاختــاف بينهما،مــن نتائــج الدراســة :يوجــد تبايــن فى المنتــج الســياحى لــكل دول

حــدة ،وتشــابه فى بعــض انــواع نمــاط الانشــطة  الســياحية،مع الكثــر مــن اوجــه الشــبه فى المعوقــات 

،خاصــة ظاهــرة الامــن والاســتقرار اكــر مهــدد للمواقــع ذات الميــزة التنافســية للــدول الثــاث.، اضافة 

ــزة التنافســية لمواقعهــا  ــر المي ــة وتطوي ــروئ واســراتيجيات عــام 2030م لتنمي ــرز ال ــاول اهــم واب تن

الســياحية المميــزة، ومــن اهــم توصيات:المحافظــة والعمــل عــى تنميــة وتطويــر المواقــع الســياحية 

المتميــزة مــن اجــل المحافظــة عليهــا وعــى ديموميتهــا، وكان تحســن الامــن والاســتقرار حــاضرا مــن 

اجــل تحقيــق ذلــك فى الــدول الثــاث.

الكلمات المفتاحية: السياحة، الميزة التنافسية، المقومات السياحية،  المواقع السياحية

الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار
 2017-2020م
)دراسة مقارنة(

 كلية السياحة والآثار-جامعة شندى د. هاشم عوض فضل السيد بخيت
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

Tourism Attractions Competitive Advantages
Sudan & Neighboring Countries 2017- 2020

)Comparative Study)
Dr. Hashem Awad Fadel El-Sayed Bakheet
Abstract:

     This study has addressed importance of competitive advantage 
of tourism locations as most attractive source of demand. Tourism 
components are varied from country to another, as result of Geographical 
factors. a according the researcher, competent locations making difference 
to each of study selected countries ,Sudan, Egypt and Kenya, hence find 
out variations of mentioned attractions, is the main study significant 
discussed issue of the study, while study objectives of study tracking 
out competent global rank of each country, assessing the real value and 
benefit of each competent tourism destination, according to global rank, 
researcher has employed analytical comparative methodology, primary 
and secondary data and information has collected from different 
resources such as:  Tourism & Travel Global competitiveness index, 
references, reports, and electronic sites. Study hypothesis suggested: 
whether there is difference and variation in tourism components of each 
country. Study result revealed: variation of three countries competent 
attractions playing great role in increasing demand, while security is 
great factor threading its existing, study recommended: Preservation & 
maintaining competent attractive tourism locations in three countries, is 
representing ultimate interest mentioned in their vision in 2030, where 
development has taken place.

مقدمة:

يعتــر  القطــاع الســياحى مــن القطاعــات المنتجــة، التــى تحقــق إيــرادات عاليــة تســاهم فى 

.))Balance of Payment( تحقيــق ودعــم إقتصاديــات البــاد مــن خــال ســد العجــز فى ميــزان المدفوعــات

ــم  ــل :عل ــة مث ــاء فى مختلــف ضروب المعرف ــر مــن العل ــام الكث ــار إهت ــم الســياحة مث ــح عل ــك اصب ولذل

الاقتصــاد ، العلــوم الاجتماعيــة، العلــوم الجغرافيــة ، القانــون ، علــم النفــس ،الدراســات الامنيــة ، الدراســات 

التســويقية التــى تهتــم بدراســة وتحليــل الطلــب والعــروض الســياحية، كــا ان الاســراتيجيات الاداريــة و 

التســويقية للقطــاع الســياحى أصبــح مــن الاهميــة، بمــا ذلــك عنــر المنافســة Competitionالتــى تعتــر 
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د.هاشم عوض فضل السيد بخيت

عامــل فعــال فى تحديــد عنــر الميــزة التنافســية )Competitive Advantage( للموقــع الســياحي، اضافــة 

الى ان الخدمــة المقدمــة تعتــر  ذات دلالات للمنتــج )Tourism Product( ،نفــرض انهــا تعمــل عــى اشــباع 

ــع ديناميــى متغــر، وفــق  ــة مســتهدفة Targeted Segment(( مــن ســياح ذات طاب ــات فئ حاجــات ورغب

التغــرات الــذى تحــدث فى حيــاة الانســان: تكنولوجيــا ، اقتصاديــا ،ثقافيــا كان او اجتماعيــا ،او تغيــر فى نمــط 

ــى والفكــرى للإنســان او الســائح فى  ــط بالتطــور الذهن ــذى يرتب الاســتهلاك)Consumption Patterns( وال

التعامــل والمعامــات، بمــا يطلــق عليــه اليــوم بالــذكاء فى المقــدرات او المعرفــة وفــن التعامــل مــع الادوات 

والوســائل التكنولوجيــة المعــاصرة فى الاتصــال والتواصــل ،ومهــارات المعرفــة والمقارنــة والتحليــل بــن المواقــع 

الســياحية ومميزاتهــا مــن كافــة الجوانــب ،حيــث الوصــول الى انجعهــا تجربــة ،وهــى التــى  تشــبع حاجــات 

الســائح بكفــاءة عاليــة،. نجــد ان تشــابه الاقاليــم الســياحية عــى إمتــداد منطقــة القــرن الافريقــى ، والتنــوع 

ــات ، داخــل المناطــق الاســتوائية  ــث تتداخــل هــذه المقوم ــارة اخــرى ،حي ــة ت ــات الطبيعي ــئ للمقوم البيئ

ــدا  ــا يوغن ــا فى كلا مــن كيني ــا ومنطقــة وســط افريقي ــة وارتري عــى طــول المنطقــة الممتــدة  جنــوب اثيوبي

ودولــة تنزانيــا ،التــى تشــتهر بســياحة الســفارى وتــم توثيــق الكثــر مــن الافــام غــن ممالــك الحيوانــات فى 

 National(سلاســل علميــة مشــهورة ومتعــددة عــن حيــاة وعــادات الحيوانــات فى قنــاة ناشــيونال جيوغــرافى

Geography( العالمية.اصبحــت كينيــا التــى يطلــق عليهــا بريطانيــا الصغــرة)Little British( ،محــط لإقبــال 

العديــد مــن الســياح مــن انحــاء العــالم المختلفــة لممارســة ســياحة المغامــرات والســفارى، كانــت  لهــذه الدول 

تجــارب ناجحــة ومفيــدة، اســتطاعت مــن خلالهــا اكتســاب مهــارات وخــرات علميــة وعمليــة فى منظومــة 

ادارة الســياحة، وادارة منشــآت الضيافــة بمختلــف قطاعاتهــا، بــل اكتســبت الايــدى العاملة فى القطــاع الكفاءة 

فى التعامــل مــع الســياح وتقدبــم الخدمــة الســياحية بجــودة عاليــة ،تعمــل عــى إثــراء تجربــة الســائح.. هذه 

الدراســة تتنــاول الميــزات التنافســية للجــواذب الســياحية فى منطقــة وســط وشــال افريقيــا ،مــع المقارنــة 

مــع المقومــات الســياحية فى الســودان يصــورة عامــة ،مــع التركيــز عــى نــوع ونمــط المنتــج الســياحى، وإبــراز 

اســراتيجية التعامــل فى مــع  هــذه المــوارد المتشــابهة لــكل بلــد عــى حــدة ،والتطــرق إلى  عنــاصر التميــز 

والتفــوق ، والتشــابه والاختــاف فيــا بينهــا واســرايجية التعامــل ادارة ن وتســويقا، مــن اجــل رضــاء الســائح 

ونجــاح التجربــة ، وبالتــالى تحقيــق عائــد وايــرادات بالعملــة الصعبــة ،تســاهم فى دعــم اقتصاديــات دولهــا.

كان منهــج المقارنــة خيــار الباحــث فى هــذه الدراســة، ومــكان الدراســة هــى دول: الســودان ، مــر ، وكينيــا...

ومتغــرات الدراســة هــى المقومــات الســياحية : الطبيعيــة وتلــك التــى مــن صنــع الانســان واســتعان الباحــث 

 Tourism &( .بالمــؤشرات المعياريــة التنافســية للســياحة والســفر العالمــى، الجــزء الاول، عــام 2017-2012م

.)Travel Competitiveness Index, 2017

مشكلة الدراسة:

تتنــاول الدراســة دراســة مقارنــة تحليليــة تهــدف الى الوصــول الى ابراز بعــض الميزات التنافســية بين 

للجــواذب الســياحة فى الســودان مــن جانــب، و الجــواذب الســياحية لــدول الجــوار مــن الجانــب الاخــر، و  

المتمثلــة فى دولتــى مــر وكينيــا كنمــوذج مــن الجانــب الاخر..وقــد تــم اعتــاد بعــض معايــر او المــؤشرات 
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

ــق التفــوق )Supreme( فى الاســواق الســياحية  ــزة التنافســية فى تحقي ــاءة المي ــة وكف ــاس درجــة اهلي لقي

بــن الــدول الثــاث، مــن خــال منهــج المقارنــة والتحليــل الــذى اتبعــه الباحــث مســتعينا بالإحصائيــات 

 Tourism& Travel(( الــواردة فى دليــل المــؤشرات للميــزة التنافســية لــدول العــالم 2012م-2017م

Competitiveness Index-2012-2017(،وليــس مــن الــرورى ان تكــون نتائــج الدراســة شــاملة، كــا ان 

القيــد الزمنــى فى حالــة  اســتخدام المنهــج المقــارن غــر ملــزم فى ثباتــه بمعنــى مــن الامــكان تتغــر النتائــج 

وفقــا للتغيــر الــذى قــد يحــدث فى بعــض العوامــل التنافســية ســلبا كان او إيجابــا فى المستقبل،وتشــتمل 

ــواذب  ــياحية اوالج ــات الس ــه المنتج ــوى علي ــذى تحت ــم ال ــق والقي ــف الدقي ــى التعري ــا ع ــة ايض الدراس

الســياحية فى الــدول الثــاث ،ســواء كان ذلــك فى اوجــه الشــبه او الإختــاف فيــا بينهــم. 

أهمية الدراسة:

ــياحية   ــع الس ــة للمواق ــراتيجية دراس ــية كإس ــزة التنافس ــات المي ــة ابرازس ــاول الدراس         تتن

 )Opportunities(الفــرص،)Weakness( ضعفهــا  وعوامــل   Strength( قوتهــا  الســياحى  المنتــج  او 

ــؤشرات  ــض الم ــل بع ــال تحلي ــن خ ــا، م ــودان، كيني ــر، الس ــدول الثلاث:م ــددات)Threats( فى ال والمه

 Global Tourism&(والمعايــر المســتخدمة العالميــة  وفقــا المــؤشر العالمــى للتقييــم التنافــى لعــام 2017م

Travel Competitiveness Index-2012-2017(( ، لبعــض المتغــرات المهمــة ، مــع التطــرق الى الترتيــب 

ــات  ــة والبني ــات الفوقي ــاس درجــة الاهتــام وتطــور البني ــة ســياحيا مــن خــال قي ــة الدول العالمــى لمكان

التحتيــة، والتقــدم التكنولوجــى، اهميــة الدراســة تكمــن فى الإطــاع عــى اهــم المقومــات الســياحية لــدول  

الدراســة، وتحليــل اهــم القيــم لمحتــوى هــذه المقومــات، واخــرا التطــرق عــى كيفيــة تعامــل هــذه الــدول   

ــة  ــة العالمي ــن اجــل المواكب ــا ، م ــا، وتكنولوجي ــا، وترويجي ــى تســتخدمها : إداري لبعــض الاســراتيجيات الت

وتحقيــق التغيــر الــذى يــازم التطــور الذهنــى والفكــرى والمعــرفى للســائح ، مــا يمكننــا نحــن فى الســودان 

،خاصــة وان الســودان ليــس مــن الــدول الــواردة فى التصنيــف، يمكننــا مــن الاســتفادة مــن تجــارب كلا مــن 

مــر وكينيــا فى القطــاع ،مــن اجــل المنافســة ومــن ثــم التميــز ، كــا يمكــن الإســتفادة مــن نتائــج الدراســة 

فى تطبيــق بعــض الاســراتيجيات المســتخدمة مــن قبــل الاخريــن فى القطــاع الســياحى وقطــاع الضيافــة.

أهداف الدراسة: 

الهدف من الدراسة تحقيق الاتى:

ـ التعرف على مؤشرات الميزة التنافسية للمواقع السياحية  لبعض دول العالمـ

ـ ــم والمنفعــة ،وجــوه الشــبه ـ ــز التنافــى للجــواذب الســياحية وفــق القي ــاس درجــة التمي قي

ــة حــدة. والاختــاف للــدول الثــاث مــن خــال قيــاس المــؤشرات لــكل دول

ـ ابراز اهم سمات إستراتيجية التميز والتفرد للموقع السياحى.ـ

ـ تقديــم نمــوذج دراسى يســتفاد منــه فى فى التطبيــق وفهــم العلاقــة التــى تجمــع بــن مكونــات ـ

الدراسة.
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د.هاشم عوض فضل السيد بخيت

منهجية الدراسة:

تبنــى الباحــث المنهــج التحليــى المقــارن الــذى عــرف عــى انــه شــكل مــن اشــكال البحــث العلمــى  

والــذى يهــدف بالقيــام بمجموعــة مــن المقارنــات بــن الظواهــر المتعلقــة بالبحــث العلمــى ،وذلــك للتعــرف 

عــى وجــه الشــبه فيــا بينهــم، وكذلــك اوجــه الاختــاف ، والدراســة الحاليــة تقــوم عــى مبــدأ المقارنــة 

بــن الــدول الثــاث والتعــرف عــى اوجــه الاختــاف فبــا بينهــم عــن المنتــج الســياحى والقيمــة وطريقــة 

التعامــل الفــرص المســتقبلية والمهــددات.

فرضيات الدراسة:

بعد التطرق لكل من اهمية واهداف الدراسة يمكننا نطرح التساؤلآت التالية:

11 هنالك اوجه شبه واختلاف فى المقومات السياحية ين الدول الثلاث..

22 ــاث الســودان . ــدول الث ــكل الجــواذب الســياحية  لل ــزة التنافســية ل ــاف فى المي ــك اخت هنال

ــا عــى حــدة. ،مــر، وكيني

33 هنالــك اســباب ومســببات لأوجــه الشــبه والاختــاف فى مــؤشرات الميــزة التنافســية للمنتــج .

الســياحى للــدول الثــاث: مــر ، الســودان ،وكينيــا.

طرق ووسائل جمع المعلومات للدراسة: 

      اســتخدم الباحــث فى دراســته مصــادر اولية:مــن مقابــات شــخصية والملاحظــة حــاضرة ومــن 

المصــادر ثانويــة: اســتعان الباحــث بالكتب،والمراجع،وبعــض البحوث،والتقارير،اضافــة ال المنشــورات.

الاطار الزمنى والمكانى للدراسة:

مكان الدراسة: السودان ،مصر، كينيا.

زمان الدراسة: 2017-2020م.

الدراسات السابقة:

 تنــاول بعــض الخــراء)1(فى احــدى تقاريــره اهميــة تنافســية الموقــع الســياحى فى تنشــيط وزيــادة 

الحركــة الســياحية، كــا وضــح ارتبــاط المواقــع الســياحية بميــزات تنافســية عــدة منهــا: المــوارد الطبيعيــة 

والثقافيــة  والبشريــة والاطــار التنظيمــى لقطــاع الســياحة والســفر، اضافــة الى الامــن والامــان وإجــراءات 

الصحــة والســامة وبيئــة الاعــال الاعــال الســياحية، ببينــا عرفآخر)2(اســراتيجية الميــزة التنافســية هــى 

عمليــة البحــث عــن افضــل موقــع تنافــى فى الســوق بــن المنافســن فى نفــس الســوق وتحقيــق موقــع 

ربحــى ومســتديم بالرغــم مــن العوامــل المؤثــرة خارجيــة وداخليــة، والتــى تلعــب دور فى تحديــد الموقــع 

ــل  ــة والنق ــؤشر التكنولوجي ــية فى م ــزة التنافس ــور المي ــض)3(. تط ــاول البع ــوق،كما تن ــل الس ــى داخ التاف

TT( Travel)   Tourism(،كقــوة تنافســية ضاربــة فى الاســواق الســياحية الجديــدة، وادى التطــور 
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

التكنولوجــى الى بنــاء الجســور  وإزالــة القيــود بــن الــدول مــا اتــاح ســهولة  الحصــول عــى فيــزا الدخــول 

بــن دول العــالم، مــا انعكــس هــذا التطــور الرقمــى فى الثــورة الصناعيــة  بــدوره اثــر ذلــك عــى ايجابــا عــى 

بعــض اقتصاديــات الــدول الناميــة، وبالرغــم مــن ذلــك التطــور الاان مــؤشر التكنولوجيــة والنقــل )TT( يقــف 

هــذا المــؤشر يقــف عائقــا فى ويواجــه صعوبــات بمــا يتعلــق بنــر الوعــى الــرورى الــذى يســاهم فى وقــف 

التدهــور البيئــئ فى  بعــض الوجهــات والمقاصــد الســياحية. ومــن الملاحــظ ان ترتيــب جمهورية مــر العربية 

ــزة تنافســية عــام 2017م، وفــق  ــا والنقــل)TT( كمي رقــم)74 ( مــن بــن دول العــالم ،فى مــؤشر التكنولوجي

الإحصــاءات )UNWTO( عــام 2017م،كــا ذكــر احــد الخــراء)4( اختبــار المواقــع الســياحية الداخليــة فى كينيا  

وميزتهــا التنافســية ،ومــدى اســتجابة الســياح الداخليــن، واظهــرت نتائــج البحــث ان غيــاب المعلومــة عــن 

الموقــع الســياحى ككل ،وقلــة وغيــاب الانشــطة الســياحية والخدمــات الســياحية فى المواقــع الســياحية.وفقا 

الى موقــعTheEastAfrican.com( ()5( بــدات كينيــا ومــن العــام 2018م، تفقــد موقعهــا التنافــى العالمــى 

فى سســوق الســياحة ويرجــع ســبب ذلــك الى عــدم تمكــن كينيــا مــن التكيــف مــع الاتجاهــات الســياحية 

الحديثــة فى العالم،وتــرر الحكومــة الكينيــة ذلــك الفهــم الســائئد لــدى الســياح الاجانــب بــان كينيــا دولــة 

تتميــز بارتفــاع اســعار خدماتهــا الســياحية،وضح أخــر)6( كيــف تطــورت الواجهــات الســياحية ،او المواقــع 

الســياحية اســراتيجيتها التنافســية مــن خــال )أ( احتيــار بحــذر برامــج ادارى يناســب انشــطة الموقــع بالتركيز 

عــى  ابــراز  الميــزة التنافســية.)ب( مجموعــة المعلومــات التــى نتحصــل عليهــا مــن نتائــج البحــوث ، الامــر 

ــاءة  ــة فى الســوق.)ج( اخــرا كف ــكل التغــرات المحتمل ــف ل ــع التكي ــاءة ، م ــع بكف ــؤدى ادارة الموق ــذى ي ال

وكفايــة التجربــة الســياحية يســاهم فى خلــق تنافســية الموقــع الســياحى.

:)Competitive Advantage(تعريف الميزة التنافسية

      نتيجــة الى التغــرات السريعــة والمتلاحقــة فقــد ادت الى ظهــور عــر يتســم بحــدة المنافســة،على 

نطــاق محــى واقليمــى ودولى،كــا تمــارس مؤسســات الاعــال اعمالهــا فى بيئات عمل تتميز بشــدة المنافســة، 

نتيجــة التغــر المســتمر فى حاجــات ورغبــات الزبائــن وتغــر ظــروف الســوق، مــا ادى الى ظاهــرة )التميــز 

او التفــرد( فى نفــس الخدمــة او المنتــج المقــدم ، مــا يســتوجب عــى المنظــات الاهتــام ومعرفــة قواعــد 

المنافســة مــن اجــل اكتســاب الميــزة التنافســية الى تتوجهــا بســمو التفــوق عــى المنافســن الاخريــن. 

      1-1 الميزة التنافسية للمقاصد السياحية:

ــة فى الاســواق العالمية،ويرجــح  شــهد القطــاع الســياحى فى العقــود الاخــرة درجــة تنافســية عالي

ذلــك  لعــدد مــن العوامــل)7(:

ظهــور بعــض الوجهــات او المقاصــد الســياحية الجديــدة فى ســوق الســياحة العالمــى مثــل )جــزر 

الكاريبــى ومنطقــة شرق البحــر المتوســط(.

الاثــر الكبــر والمتنامــى لــدور منظمــى الرحــات الســياحية)Tour Operators( واثر ودور النشــاط 

الاعلامى فى الســوق الســياحى.
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د.هاشم عوض فضل السيد بخيت

المعلومــات التراكميــة التــى يمتلكهــا الســياح مــن خــرات ومعــارف مثــل : معرفــة واجــادة اللغــات 

ــع الســياحية  ــة عــن المواق ــة التراكمي ــة الى المعرف ــة، اضاف ــزة الحديث ــة، اســتخدام الوســائل والاجه الاجنبي

حتــى قبيــل زيارتــه ، مــن خــال وسســائل الاتصــال المختلفــة مــن فضائيــات و انترنــت وخلافــه.

الاهتــام المتزايــد مــن قبــل الســياح والــركات الســياحية ومنظمــى الرحــات بالتقيــد بنظــام إدارة 

الجــودة البييئــة للموقــع الســياحى والتجهيــزات التــى تكمــل تجربــة الســائح فى الموقــع الســياحى مــا شــكل 

المزيــد مــن الضغــط لتشــكيل حــدة المنافســة بــن المواقــع الســياحية. مؤكديــن عــى  ، يجــب فى حالــة ادارة 

المواقــع الســياحية الوضــع فى الاعتبــار عوامــل: التخطيــط، التنظبــم، القيادة،وتحفيــز العاملينــن ، والرقابــة من 

خــال وضــع المعايــر ، وحالمــا يتــم مقارنــة موقــع ســياحى مــع معايــر موقــع ســياحى آخــر او مواقــع اخــرى 

فــان ذلــك يــؤدى الى تقييــم المنافســة وتحديــد الفــرص الســياحية المتوفــرة فى الســوق الســياحى)8(.

1-2 العوامل المؤثرة فى تنافسية المواقع السياحية:

       عــرف الاداء التنافــى فى المنظمــة او المؤسســة يتــم تحديــده مــن خــال المدخــات 

والمخرجــات وتشــمل المدخــات : التجهيــزات الماديــة للانتــاج ،القــوة العاملــة اضافــة الى مقــدار ماتنفقــه 

المؤسســة مقابــل البحــوث والتطــور )Research & Development()9(، بينــا تشــتمل المخرجــات عــى 

ــات  ــات والخدم ــق بالمنتج ــا يتعل ــا في ــة. ام ــة والانتاجي ــى المؤسس ــوقية،درجة تنام ــة الس :الارباح،الحص

ــة  ــة التحتي ــة الى البني ــة ، اضاف ــات المادي ــزات والامكاني ــى :التجهي ــتمل ع ــا تش ــإن مدخلاته ــياحية ف الس

والفوقيــة  العاملــن ، وميزانيــة التســويق والترويــج، بينــا مخرجــات الســياحة تتمثــل فى : الحصــة الســوقية 

داخــل الســوق الســياحى، اعــداد الســياح ، والإنتاجيــة )10(، كــا ان تحليــل المنافســة او التنافســية تشــر 

الى كونهــا تعتــر مــن دراســات المقارنــة ،ولذلــك كفــاءة الموقــع الســياحى يتــم قياســها وتقييمهــا مــن خــال 

القيــاس الكمــى )quantitative( والقيــاس النوعى)qualitative(،وتتضمــن المعايــر الكميــة )اعداد الســياح 

ــاس:  ــى قي ــى يشــتمل ع ــم النوع ــا التقيي ــخ. ام ــالى الاقامة..ال ــة، حســاب لي ــدة طــول الاقام ــاق، م ،الانف

درجــة رضــاء الســياح ،الدراســة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والديموغرافيــة للســياح،وجودة الخدمــة المقدمــة 

تضافــة التجهيــزات الماديــة المتوفــرة فى الموقــع الســياحى.

خصائص المنتج السياحى وتصنيفه:	

   للوصــول الى تحديــد قيمــة المنتــج الســياحى لابــد مــن الاجابــة عــى مــاذا يشــرى الســائح البائــع 

الواقع؟ فى 

    عــرف المنتــج الســياحى بانــه ،اى شــئ يتــم عرضــه فى الســوق مــن اجــل الامتــاك ، الاســتخدام، او 

الاســتهلاك او حتــى للفــت الانتبــاه؛ زيــارة موقــع ســياحى، ايجــار غرفــة فى فنــدق خمــس نجــوم ،تنــاول وجبة 

فى مطاعــم ماكدونالــدز،كل هــذه الخدمــات عبــارة عــن خدمــات لعنــاصر مختلفــة تقــدم بواســطة منشــآت 

ســياحية.. تراعــى هــذه المنشــآت واداراتهــا  المختلفــة تقديــم حدمــات مــن اجــل تــافى الاخطــاء والتاكــد مــن 

ان الســائح او الضيــف نــال مايتوقعــه مــن خدمــات قبــل الاســتهلاك او الاســتخدام او حتــى الامتــاك.
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

2-1مستويات المنتج السياحى: 

 Core(المنتج الســياحى)تنقســم مســتويات المنتج الســياحى الى اربع مســتويات وتشــمل)11(: )1      

Product(، )2(التســهيلات الموجــودة لتقديــم الخدمــة الســياحية)Facilitating Products(، )3(المنتجــات 

ــزء فى  ــذا الج ــة ه ــر اهمي ــا تظه ــى)Supporting Products( وهن ــج الاص ــة للمنت ــات الداعم او الخدم

ــق  ــن.ويمكن ان يخل ــن المنافس ــياحى ب ــج الس ــة او المنت ــز الخدم ــى تميي ــة ع ــة القيم ــل  اضاف ــه يعم ان

هــذا النــوع مــن الخدمــات ميــزة تنافســية فقــط اذا تــم التخطيــط لهــا ومــن ثــم تطبيقهــا بصــورة بنــاءة 

وكفــاءة مــن قبــل الادارة ويجــب ان تقابــل او تفــوق توقعــات الســياح لــرك انطبــاع ايجــابى.)4( تحســن 

ــم  ــج )Augmented Product(، الجــو الملائ ــك التحســن ســهولة الحصــول عــى المنت ــج ويشــمل ذل المنت

)Atmosphere(، تفاعــل الســائح مــع الخدمــة ، وتفاعــل الســياح مــع بعضهــم البعــض.كل هــذه العنــاصر 

مجتمعــة مــع التســهيلات والخدمــات الداعمــة عــى تحســن الخدمــة )Augmented(.وكان هنــاك بعــض 

التأكيــد مــن العلــاء العمــل عــى اهميــة الخدمــات الداعمــة، لانهــا تلعــب دورا هامــا فى عمليــة اكــال 

تجربــة الســائح بنجــاح، مــع التاكيــد عــى صعوبــة التقليــد مــن قبــل المنافســن، كــا يجــب ان تتوفــر هذه 

ــا المنشــآت حــول  ــى ابتكرته ــة الت ــد مــن الامثل ــاك العدي ــد الــرورة واللزوم.وهن الخدمــات الداعمــة عن

العــالم مــن اجــل العمــل عــى رفــع قيمــة المنتــج الســياحى.

   ابعاد الميزة التنافسية: 

ــار   ــزة تنافســية لاى مؤسســة ســياحية يجــب دراســة الوضــع فى الاعتب ــق مي      مــن اجــل تحقي

بعــدان اساســيان وهــا  )12(: 

أ والمقــدرات 	. القــدرات  مــن  عــدد  المؤسســة  امتــاك  ويشــمل   : الداخــى  البعــد 

ــن العاليــة – المعرفــة-  ــارات العامل المميــزة)Distinctive Competencies( وتتضمــن مه

المســتمر- والتجديــد  الابتــكارات  التكنولوجيــة-  اســتخدام 

ب ــن ، 	. ــل: المنافس ــة مث ــراف الخارجي ــال بالاط ــاءة الاتص ــق  كف ــو يتعل ــى:  وه ــد الخارج البع

ــودة المنتــج  ــعار ، ج ــد الاس ــراد المشــرين، تحدي ــياحية والاف ــركات الس ــع ال التعامــل م

ــياح. ــدى الس ــه ل ــاع قيمت ــياحى وارتف الس

مفهمــوم المقومــات الســياحية : هــى مجموعــة الجــواذب او المصــادر التــى تمثــل العرض الســياحى 

فى صناعــة الســياحة وتنقســم الى قســمين هــا:

مقومــات او مصــادر طبيعيــة التــى خلقهــا اللــه ســبحان وتعــالى  و تمثــل تشــمل المصــادر الطبيعيــة 

النباتيــة والحيوانيــة مثــل الغابــات الانهــار والبحــار والجبــال والســواحل والســهول والكهــوف ... الــخ والتــى 

تتنتــر وتتــوزع عــى كافــة المعمــورة فى الكــرة الارضيــة..

مقومــات او جــواذب مــن صنــع الانســان مثــل : الآثــار والحضــارات القديمــة مثــل حضــارة الفراعنة 

ــة والكوشــية بالســودان، وكذلــك تشــمل بعــض المعــالم التــى ارتبطــت بتطــور  فى مــر والحضــارة المروي
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د.هاشم عوض فضل السيد بخيت

وابتــكار الانســان مثــل بــرج ايفــل فى فرنســا ،ومدينــة ديــزنى لانــد للالعــاب فى ولايــة ميامــى الامريكيــة 

،وبــرج العــرب فى الامــارات العربيــة المتحــدة.

:)Sudan Attractions( الجواذب السياحية فى السودان

:)Tourism Supply( 3-1العرض السياحى

يتمتــع الســودان نصيــب وافــر مــن المقومــات او لجــواذب الســياحية التــى تنتشــر وتتــوزع عــى 

مســاحة رقعتهــا حــوالى 1.861,484 كلــم مربــع وعــدد الســكان يبلــغ حــوالى 40 مليــون نســمة ، تتنــوع 

ــا  بالقربــب  ــار مملكــة نبت المواقــع الســياحية حســب تنــوع الاقليــم النبــاتى والمناخيــة ، شــالا توجــد آث

مــن مــروى شــال شــندى مــروى تمتــد  فى المنطقــة الصحراويــة مــن دنقــا وحتــى منطققــة البجراويــة فى 

وســط الســودان حيــث تنتــر الاهرامــات والمعابــد ومــن اهــم المواقــع :اهرامــات مــروى ، كرمــة ، معبــد 

ــة  ــع الســياحية الاخــرى نجــد فى المنطق ــى، النقعــة والمصــورات ،ومــن اهــم المواق ــا، الحــام المل صيدنق

الشرقيــة ســاحل البحــر الاحمــر الــذى يمتــد مســاحة 1800كلــم كــا يضــم الســاحل العديــد مــن الشــعب 

ــه الســياح مــن اجــل  ــد علي ــق نشــاط ســياحى يتواف ــى ســاعدت فى خل ــة الجــال والت ــة المذهل المرجاني

ــة  ــة حديق ــا نجــد منطق ــك المنطقة،ك ــة فى تل ــا تنشــط الســياحة الداخلي ممارســة ســياحة الغــوص ،ك

ــات  ــن الحيوان ــد م ــذى يضــم العدي ــوب الســودان ،وال ــة جن ــتوائى المتأخــم لدول ــدر فى النطــاق الاس الدن

والنباتــات بمختلــف انواعهــا مــا شــكل بيئــة جاذبــة يرتادهــا الســياح  مــن خــارج البــاد او مــن داخلهــا 

ــع النشــطة ســياحيا هــى  ــور. اشــهر المواق ــات والطي ــالم الحيوان ــع ودراســة ع ــرة والتمت ــن اجــل المغام م

منطقــة البحــر الاحمــر.

:)Tourism Demand( 3-2 الطلب السياحى

ــة لم  ــة والانســانية الا ان الدول ــة الطبيعي  بالرغــم مــن امتــاك الســودان لهــذه المقومــات الجاذب

تحققــق الفائــدة المرجــوة لعــدة اســباب سياســية واقتصاديــة واجتماعيــة واداريــة لذلــك تعــرض البعــض 

ــات  ــات الى التدهــور نتيجــة تعدي ــة للســياح : تعرضــت الغاب ــا المنفعــة الجاذب الى الاهــال وفقــد بعضه

ــى للذهــب،  ــة الى السرقــات والعبــث نتيجــة النشــاط التعدين الانســان، وتعرضــت بعــض المناطــق الاثري

ــة،  ــار القيم ــن الآث ــر م ــدت الكث ــات وفق ــت الى السرق ــف تعرض ــى المتاح ــال حت ــى الش ــة فى اق خاص

ــدام  ــة ، انع ــن مســألآت قانوني ــكان م ــر فى كل م ــح الاهــال ينت ــر، واصب ــد الجائ ــات الى الصي والحيولن

ــر  ــودة غ ــع الموج ــى المواق ــرات ، حت ــتغلال الثغ ــاد واس ــار الفس ــاهم فى انتش ــات س ــن والتشريع القوان

ــادة  ــاج الى اع ــة تحت ــع التاريخي ــة وبعــض المواق ــة التحتي ــة لاســتقبال الســياح نتيجــة ضعــف البني مؤهل

ــة  ــة نتيج ــر والتنمي ــن التطوي ــة ع ــات الدول ــت ميزاني ــن خراب.غاب ــا م ــق به ــا لح ــة بم ــر والصيان التعم

ظــروف  الحروبــات الممتــدة لفــرات طويلة،بلــغ عــدد الســياح الاحصــاءات التاليــة)13( خــال الفــرة)2011-

ــت  ــث بلغ ــون دولار ، حي ــت 4,519,100 ملي ــرادات بلغ ــوع اي ــائح بمجم ــوالى 2,961,808 س 1999م( ح

نســبة عــدد اعــى عــدد للســياح عــام 2011م يليــه العــام 2010م، بايــرادلات بلغــت 616.641 و670.935 
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

ــبة  ــل نس ــون دولار تمث ــوالى 80.000,000 ملي ــط ح ــاهمة النف ــت مس ــا كان ــى التوالى.بين ــف دولار ع ال

1:16مــن المســاهمة فى اقتصــاد الدولــة ،.اغلــب الســياح المرتاديــن للســودان هــم الالمــان والانجليــز مــن 

اجــل ســياحة الآثــار زيــارة منطقــة البجراويــة او الــركل فى شــال البــاد والخليجيــن مــن اجــل ســياحة 

الصيــد.

 Tourism Development( الســودان  فــى  الســياحة  تطــور  3-3معوقــات 
:)Hindrances

:)Planning( اولا :التخطيط

ــاب  ــة لتطــور النشــاط الســياحى،على رأســها غي ــة الســائدة والملازم ــط هــو الصف ــاب التخطي غي

المعلومــات والاحصــاءات بصفــة عامــة والمتعلقــة بالنشــاط الســياحى عــى وجــه الخصــوص، وعــدم توفــر 

ــدرة البحــوث والدراســات العلمية،اضافــة الى  ــة للجــواذب الســياحية ، اضافــة الى ن خرطــة ســياحية كامل

ــابقة  ــباب الس ــه للاس ــدم جاذبيت ــاع لع ــتثمار فى القط ــة للاس ــة او عالمي ــوال محلي ــر رؤؤس ام ــدم تواف ع

الذكر،ســؤ توجيــه الاســتثمارات نحــو المنشــآت الســياحية وتركيزهــا عــى المطاعــم والكافتريــات ورأس المــال 

المتوســط،انخفاض درجــة الاهتــام الحكومــى للقطــاع الســياحى.

:)Infrastructure(ثانيا: البنية التحتية

ــرة  ــرق وع ــة ،الط ــدم المواكب ــف وع ــة، بالضع ــورة عام ــة بص ــة للدول ــات التحتي ــم البيئ      تتس

وبدائيــة ولاتتناســب مــع التوافــق مــع عامــل الزمــن بالنســبة للســائح الاجنبــى ،وســائل المواصــات العامــة  

تعتــر بدائيــة وقديمــة وردئيــة وغــر مكيفة،وعــدم ارتفــاع وعــى وثقافــة ســائقى التــكاسى او المواصــات 

العامــة،  قطوعــات الكهربــاء والمــاء غــر المبرمجــة، اســتخدام المولــدات يزيــد مــن معــدلات التلــوث البيئــى 

والضوضاء.خاصــة تلــك المولــدات التــى تتواجــد فى الفنــادق وســط المدن.امــا المطــار الــدولى فى الخرطــوم 

ــزام  ــم الخدمــات وعــدم الالت ــة الى البــطء فى تقدي ــم الخدمــات ، اضاف ــدنى تقدي يعــانى مــن التدهــور وت

بالمواعيــد والبرمجة،انعــدام الحمامــات فى الاماكــن العامــة مــع ســؤ اســتخدامها ونــدرة المحــال التجاريــة 

التــى تلبــى كل متطلبــات الســياح مثــل المــولاث الكبــرة ورداءة محــات تقديــم الطعــام مــن كافتريــات 

ــا،  ــد م ــدة لح ــر جي ــت تعت ــة الانترن ــال خاص ــات الاتص ــا خدم ــات ،ام ــة فى الولاي ــة خاص ــم عام ومطاع

ــز  ــع نجــوم والثــاث نجــوم ، وتتمي ــادق الارب ــادق ينخفــض فيهــا مســتوى الاداء خاصــة فن بالنســبة للفن

ــة مــع رصيفاتهــا مــن دول الجــوار ويرجــع الســبب فى  بغــاء اســعار خدمــات الغــرف والطعــام  بالمقارن

ذلــك الى ارتفــاع تكلفــة التشــغيل نتيجــة الرســوم والضرائــب الحكوميــة والتضخم،اضافــة الى تواضــع اداء 

الكــوادر لعــدم التدريــب والمواكبــة.

:) Managerial Obstacles( ثالثا: المشاكل الادارية

ــاد، فى شــتى  ــة النشــاط الســياحى بالب ــم وهيكل ــرؤى لتنظي ــاب التخطيــط والاســراتيجات وال غي

ضروب المعــارف مــن تســويق وترويــج، وكفــاءة ادارة للمواقــع الســياحية لقلــة خــرة الكــوادر فى تحقيــق 
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د.هاشم عوض فضل السيد بخيت

ــادى  ــز الم ــص بالتحفي ــاكل فى مايخت ــن المش ــد م ــة العدي ــه العمال ــياح ،تواج ــع الس ــابى م ــال الايج الاتص

والمعنــوى وقلــة التدريــب ،مــا انعكــس ســلبا عــى اداء وكفــاءة وجــودة الخدمــة المقدمــة للســياح،ومن 

ــدد  ــف النظــام المصرفى،تع ــالم ،تخل ــدم وجــود خارطــة اســتثمارية واضحــة المع ــة نجــد ع المشــاكل العام

الرســوم وتعــدد الجهــات الرســمية لبرامــج الرحلــة مــع روتينيــة التعامل،التداخل بــن القوانــن والتشريعات 

والفروفــات فى ســنها وتطبيقهــا بــن ولايــة واخــرى.

 Sudan Competitive( الســودان  فــى  للســياحة  التنافســية  الميــزات   4-3
:)Advantages

 يتميــز الســودان بالمقومــات الســياحية الطبيعيــة الشاســعة والوافرة،ومــازال هتالــك العديــد مــن 

المواقــع الســياحية التــى تناســب انــواع وانمــاط الســياحة لم تكتشــف بعد،تنــوع المنــاخ مابــن الصحــرواى 

والســافنا الغنيــة والفقــرة ومنــاخ البحــر الاحمــر قــد اضــاف ثــراء فى التنــوع والخصائــص للانســان والحيوان 

والتنــوع البيئــى، اضافــة الى التنــوع القبــى والعرقــى مــا  ادى الى تنــوع فى الثقافــات والعــادات والتقاليــد 

ــة  ــل  قيم ــح يمث ــافى والى اصب ــوروث الثق ــراء الم ــرد فى إث ــز والتف ــج التمي ــا  وكان النات ــا بينه إمتزجــت في

وجــاذب ســياحى لكثــر مــن الاجانــب ويتجســد ذلــك فى: الرقصــات والفنــون الشــعبية، وانــواع الرياضــة 

مثــل مصارعــة قببيلــة النوبــة ، وســباق الهجــن والخيــل، وكلــك العــادات الســودانية التقليديــة والشــعبية 

فى المناســبات المختلفــة كلهــا عنــاصر جــذب ســياحى للســياح او الزتريــن، ولذلــك تمثــل الملامــح الاجتماعيــة 

الاقتصاديــة عنــرا جاذبــا الى محبــى التاريــخ وعلــم الاجتــاع، كــا اشــتهر الســودانيين بالكــرم والامانــة 

الــذى اصبــح ســمة  عالميــة بــارزة يعتــز بهــا كل ســودانى ايــن ماحــل. 

السياحة فى جمهورية مصر العربية:

ــار  ــث م ــطى حي ــور الوس ــرورا بالعص ــة ، م ــور القديم ــر الى العص ــياحة فى م ــخ الس ــع تاري يرج

س العديــد مــن القدمــاء العديــد مــن الانشــطة الترفيهيــة كــا اهتــم المثقفــن ورجــال الديــن بالســياحة 

ــا ،  ــى باش ــد ع ــم محم ــا اهت ــة، ك ــة الســياحة العلاجي ــل ، وممارس ــر الني ــى نه ــة ، ونشــطت ع الثقافي

ــة  ــة فى البــاد .تعتــر جمهوري ــة والمعماري ــة والادبي ــادة نابليــون بالنهضــة الثقافي ــة الفرنســية بقي والحمل

مــر العربيــة مــن الــدول الرائــدة فى الســياحة فى القــارة الافريقيــة والوطــن العــربى احتلــت الرقــم )111( 

مــن حيــث تعيينهــا  مــن قبــل الســياح كوجهــة ســياحية ضمــن خياراتهــم الاخــرى ، احتلت مــر المرتبة 73 

فى التصنيــف العالمــى متفوقــه عــى كينيــا التــى احتلــت المرتبــة 80فى التصنيــف العالمــى مــن بــن 146دولــة 

حــول العــالم عــام 2017م ،اثيوبيــا المرتبــة 11،جنــوب افريقيــا 53،السعودية67،تشــاد135، نيجيريــا المرتبــة 

129،الكويــت المرتبــة 100،بينــا لم يــرد اســم الســودان ضمــن التصنيــق، بينــا حلــت اســبانيا عــى المركــز 

 ، )13()T&T ,Competitive index,2007( ــدول ــى لل ــياحى العالم ــب الس ــا، فى الترتي ــا فرنس الاول، تليه

ــة القطــاع  ــر وتنمي ــر تطوي ــرادات مقــدرة تســاهم فى دعــم الاقتصــاد الوطنى،ويعت وتحقــق الســياحة اي

الســياحة فى مــر مــن اولويــات الحكومــة وتســخر كل الامكانيــات الماديــة والبشريــة وتســعى لاســتغلالها 

ــع  ــية المواق ــا إن تنافس ــدولى فى  العالم.ك ــياحى ال ــا الس ــن موقعه ــزز م ــا ع ــن م ــد ممك ــى ح الى اق
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

الســياحية يمكــن اســتغلالها مــن خــال عمليــات تطوير بعــض الاســراتيجيات مثل:المجهــودات التســويقية ، 

جــودة الخدمــة، الصــورة Image، التمركــز  Positioning, العلامــات التجاريــة Brand Name، المجهــودات 

الاداريــة للمواقــع الســياحية ،الاتمــام بالســياحة البيئيــة كل باعتبــار ان كل هــذه العوامــل تمكــن الموقــع 

فى انجــاز اقــى اداء لاقــى علاقــة مــع الطلــب الســياحى ومــن اجــل اكتــال الســمة التنافســية لابــد ان 

يكــون هنــاك مرونــة ومواءمــة وتوافــق بــن الخدمــات المقدمــة قــى الموقــع وحاجــة الســياح الفعليــة)14(.

:)Egypt Supply(4-1العرض السياحي فى مصر

        تشــتهر مــر بالســياحة الآثاريــة )Archeological Sites( وهــى مــن انــواع الســياحة 

الثقافية،ومــن اشــهر المواقــع التاريخيــة هــى اهرامــات الجيــزة -عكــس العــرض الســياحى الــذى الســائد 

ــاة  ــاة البريــة وحي ــا وهــو العــرض الطببيعــى الــذى تغلــب عليــه الحي فى مــن كل دولتــى الســودان وكيني

الحيــوان والنبات،النشــاط الســياحى فى مــر متجــدد فى انواعــه وانماطــه، هناك الســياحة البيئية ، الســياحة 

العلاجيــة، والســياحة الرياضيــة، ولكــن مــر مازالــت تحتــاج الى بنيــة تحتيــة قويــة لهــذه الانــواع مــن 

الانشــطة الســياحية.تتميز مــر بوجــود الســواحل التــى تمتــد الى بمســاحة 3000كلــم مربــع عــى ســواحل 

ــة فى شرم  ــياحة الترفيهي ــة الس ــة لممارس ــة صالح ــر بيئ ــط،،مما وف ــض المتوس ــر الابي ــر والبح ــر الاحم البح

الشيخ،الغردقة،ســفاجة..الخ.كما تتتميــز مــر عالميــا بســياحة الثقافيــة والتــى تتجســد فى الآثــار الفرعونيــة 

مثــل :إهرامــات الجيــزة، ابــو الهول،عمــود الســوارى، قلعــة قابتبــاى الاققــر، هشــولو بالجيــزة المــرح 

الرومانى...الــخ اضافــة الى وجــود الســياحة البيئيــة فى المحميــات البيئيــة اشــهرها محميــة محمــد، ومحميــة 

ــى ســاهمت فى  ــون الحــارة الت ــع والعي ــن الينابي ــد م ــة الى تعــدد ووجــود العدي ــا، هــذا اضاف ــق وطاب نب

الســياحة العلاجية.كــا توجــد الســياحة النيليــة خاصــة فى منطقــة جنــوب مصر.وتمثــل ســياحة المؤتمــرات 

ــالات  ــن المج ــد م ــرات فى العدي ــارض ومؤتم ــن مع ــات م ــن الفعالي ــد م ــام العدي ــث تق ــر حي ــز كب حي

الاقتصاديــة  الفنيــة والثقافيــة الطبيــة، المهنيــة وغيرهــا .امــا فى مجــال الفنــادق احتلــت مــر الرقــم)91( 

حــول العــالم مــن عــدد الغــرف الفندقيــة والمنشــآت الســياحية الاخــرى لبمقــدرة بحــوالى 250.000 غرفــة.

:)Egypt Demand( 4-2الطلب السياحى فى مصر

            فى دراســة عــن ســعى مــر فى تحقيــق جــذب بعــض الســياح مــن بعــض الــدول مثــل: 

اليابــان، اســراليا،وماليزيا. واكــر فئــات الســياح ارتيــادا الى مــر هــم الالمــان، الايطاليين،والروس،الانجليز،ال

فرنســيين والســعوديين، ومــن الاســراتيجيات الترويجيــة تســتهدف مــر الســوق الاوربيــة  كســوق محتمــل 

والتــى تمثــل نحــو 65 % مــن الســوق الحــالى ، بينــا تســتهدف الاســواق العربيــة والســائح العــربى الثــانى 

فى الترتيــب بنســبة 16 % مــا يدعــو الى صياغــة اســراتيجية جديــدة تلبــى حاجــة الســائح العــربى)15(. كــا 

تعتــر مــر واجهــة ثانيــة او ثالثــة لبعض الســياح الاجانــب بعــد كلا مــن تركيا،تونــس،الاردن، المغرب،لينان 

واسرائيل.وفقــا للمــؤؤشرات شــهدت مــر قــدوم 9 مليــون ســائح فى عــام 2015م، بينــا بلــغ ححــوالى 15 

مليــون ســائح عــام 2010م.ومــن الميــزات التنافســية لمــر فى الســياحة والســفر: ســهولة الحصــول عــى 

ــوارد  ــز الم ــا، تعزي ــم )2( عالمي ــالم رق ــية فى الع ــعار التنافس ــل الاس ــن افض ــالم، م ــم )51( فى الع ــزا رق الفي
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البشريــة رقــم)32( فى العــالم ، اضافــة الى اســتخدام التكنولوجيــة الرقميــة عــن الســياحة  الثقافيــة لتحســن 

ــة ، والرقــم )54( مــن  ــة حيــث احتلــت الرقــم )109( فى كفــاءة التســويق والعلامــة التجاري صــورة الدول

حيــث فــرض وقيمــة الضرائــب المفروضــة عــى الخدمــات الســياحية، والرقــم )39(  حــول العــالم مــن حيــث 

جــودة الخدمــات الســياحية المقدمة،ولكــن مــن اكــر التحديــات الماثلــة هــى الارهــاب.

:)Obstacles(4-3معوقات تطور السياحة فى مصر

ــى)16(: أ-  ــا ي ــر ك ــياحى فى م ــاع الس ــه القط ــى تواج ــاكل الت ــن المش ــدد م ــرض ع ــم ع       ت

ضعــف الكــوادر البشريــة التــى تقــدم الخدمــة لعــدم كفــاءة التدريــب وضعــف التعلــم،2- ضعــف الوعــى 

المجتمعــى اتجــاه الصناعــة 3- الوعــى الاجتماعــى والثقــافى للعاملــن الجــدد فى الفنــادق4- البيروقراطيــة 

ــات  ــة ، الصحــة، هيئ ــن وزارات : الداخلي ــة الســياحية م ــر المنظوم ــى تدي ــة الت ــات الحكومي ــدد جه وتع

تابعــة للســياحة 5- تــدنى اســعار الخدمــة المقدمــة فى الفنــادق مــا يســاعد فى ضعــف الــوارادات،5- إغــاق 

ــر  ــا تعــانى مــن عــدم  توف ــب العالى.كــا انه ــكا ذات الطل ــا امري ــدول مث ــب الســياحة فى بعــض ال مكات

المــاء الصالــح للــرب نتيجــة التوســعات الزراعيــة والتلــوث والكثافــة والزيــادة الســكانية،واخيرا فقــدث 

مــر جــزء مقدرمــن ايراداتهــا حــوالى 60 % ، وفقــد حــوالى 3 مليــون عامــل وظيفتــه فى القطــاع الســياحى 

نتيجــة جائحــة كورونــا فى الربــع الاول مــن العــام 2020/ 2021م، بينــا بلغــت اعــى نســبة ايــرادات مــن 

الســياحة حــوالى 13,3 مليــار دولار عــام 2019م بدخــول عــدد 13.1 مليــون ســائح الى البلاد.كــا احتلــت 

مــر المرتبــة 122 فى الارهــاب مــن العــدد الــكلى لــدول الدراســة وعددهــا   136دولــة. 

:)Competitive Advantage(4-4الميزات التنافسية للسياحة فى مصر

      تعتــر مــر واجهــة ســياحية ثانيــة وثالثــة فى المرتبــة او الوجهــة المفضلــة، بالنســبة لبعــض 

ــة ،  ــن الســياحة: كالســياحة العلاجي ــواع م ــاط والان ــور بعــض الانم ــب، خاصــة بعــض ظه الســياح الاجان

ســياحة الشــؤاطى، الســياحة الرياضيــة ، كــا توجــد ســياحة المؤتمــرات والســياحة البيئيــة ، كــا تتميز مصر 

بأفضــل الاســعر التنافســية فى العــالم واحتلــت الرقــم )2( عالميــا فى متغــر الاســعار، كــا ان متوســط انفــاق 

ــة الخدمــة الســياحية   ــا او الســودان، اضافــة الى جــودة وكفــاءة بيئ ــة بكبني الســائح اعــى نســبيا بالمقارن

رقــم )39( فى العــالم ،كــا تهتــم مــر بوضــع وصياغــة اســراتيجيات متعــددة الآجــال قصــرة ومتوســطة 

ــطة ذات  ــالات والانش ــف المج ــاء فى مختل ــراء وعل ــا خ ــارك فيه ــة يش ــات دقيق ــع لدراس ــة تخض وطويل

العلاقــة بالقطــاع الســياحى، ويحظــى التســويق والترويــج الســياحى درجــة عاليــة مــن الاهتــام مــع تبنــى 

توقعــات تتــاشى والواقــع المعــاش دقيقــة فى ارقامهــا وأحصاءتهــا وخططهــا المســتقبلية مــا ســاعدها عــى 

الحفــاظ عــى المراكــز المتقدمــة عالميــا فى مجــال الســياحة ذات مــردودات ماديــة ومعنويــة عاليــة ،وكــم 

ــزورون  ــب الســياح ي ــة والاقليمية.،اغل ــة عــن الســياحة والمنافســة العالمي ــل مــن المعلومــات التراكمي هائ

ــة. ــة والطبيعي ــة، والســياحة العلاجي ــراء التاريخــى، الســواحل والشــواطئ الذهببي ــة مــر نتيجــة ال دول

وبلغــت عــدد الغــرف الفندقيــة فى مــر حــوالى 215.000 غرفــة)17(.فى قطــاع الضيافــة. 
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

:)Tourism Study(السياحة فى جمهورية كينيا

يعتــر القطــاع الســياحى فى كينيــا مــن المفاتيــح الاقتصاديــة المهمةالتــى تســاهم فى الدخــل القومــى 

بحــوالى 10 % تقريبا،وحــوالى 9 %  حــوالى 140الــف مــن العمالــة الرســمية تعمــل فى القطــاع، كــا اظهــرت 

الارقــام الرســمية بــان هنالــك قــدرات هائلــة للقطــاع عــى اســتيعاب الناتــج المحــى مــن )زراعــة، صناعــة، 

بنوك،وقطــاع حرفى(،ووضعــت الدولــة الكينيــة مرتكــزات اساســية ورؤيــة لدعــم الســياحة مــن اجــل دعــم 

القطــاع الاقتصادى،والمحافظــة عــى ديمومــة المقومــات البيئية-وتوفــر فــرص العمل(.مــن خــال رفــع كفاءة 

ــر  ــة الســائح او الزائ ــراء تجرب ــدة متقدمــة فى الترتيــب العالمــى فى  اث ــة رائ ــا دول ــح كيني ــى تصب الاداء حت

، )18( ),Government of Kenya Tourism Act,2010(مــن خــال الاســتغلال الامثــل للميــزات التنافســية

:)Supply Study( 5-1العرض السياحى فى كينيا

ــواذب  ــات والج ــم المقوم ــة، واه ــة الصعب ــل العمل ــدر لدخ ــاتى مص ــا ث ــياحة فى كيني ــر الس تعت

ــك  ــة ، وتمتل ــفارى،والغابات المحمي ــياحة الس ــا س ــط فيه ــى تنش ــات الت ــى المنتزه ــا ه ــياحية فى كيني الس

ــد فى  ــذى يمت ــاحل ال ــا )Magical  Experience( والس ــق عليه ــى يطل ــى والت ــزه طبيع ــن 40 منت ــر م اك

مســاحة 3000 كلــم، ســاهم فى توفــر منتــج ســياحى مــن رمــال وشــمس وشــاطئ ،مــا اضــاف تنــوع بيئــى 

رائــع ســاهم فى خلــق تجربــة فريــدة ذات تنــوع فريــد للســائح الزائــر مــن رحــات ســفارى واســتجمام 

ــدات  ــزودة بأحــدث المع ــة م ــرات ضخم ــات مؤتم ــا بوجــود قاع ــز كيني ــارة متاحــف، وتتمي وتســوق وزي

العالميــة ،وكونهــا فى موقــع فى وســط افريفيــا اصبحــت مقــار للعديــد مــن المنظــات العالميــة والاقليميــة 

ــا ســياحة  ــة نشــطت فيه ــد مــن التعاقــدات التجاري ــل منظمــة الكوميســا)Comesa( ، وتشــهد العدي مث

المؤتمــرات خاصــة منطقــة نيفاشــا الســياحية، وتصنــف كينيــا الدولــة رقــم 2 بعــد دولــة جنــوب افريفيــا 

فى القــارة الافريقيــة فى ســياحة المؤتمــرات، كــا توجــد العديــد مــن المتاحــف والمواقــع التاريخيــة ، وقــد 

ــنغاى فى  ــفر فى شش ــياحة والس ــرض الس ــياحية فى مع ــة س ــل وجه ــام 2008م كأفض ــا ع ــار كيني ــم اختي ت

الصــن ويعتــر ملــف كينيــا مــن الملفــات الرائــدة فى الوجهــات الســياحية فى العالم.وتركــز فى رؤيتهــا فى عــام 

ــادا  ــدة )Niche Marketing(، و)Niche Product( اعت ــياحية الفري ــا الس ــر موارده ــى تطوي 2030م ع

عــى  الســياحة المائيــة، والســياحة الرياضية،والمســتديمة، والســياحة الثقافيــة حيــث تبلــغ عــدد الاثنيــات 

فى دولــة كينيــا حــوالى 42 اثنيــة متنوعــة.

:)Demand Study(5-2الطلب السياحى فى كينيا

 الطلــب الســياحى فى كينيــا اقــل مــن مــر واكــر مــن الســودان ومــن ابــرز فئــات الــزوار لدولــة 

كينيــا هــم المفكريــن والارســتقراطيين ، مــن دول امريــكا والمملكــة المتحــدة ، الهند،الصــن بنســبة : 9 %،6 

%،4 %،4 % فى المائــة عــى التــوالى، و70 % مــن الســياح يرغبــون فى ســياحة الحيــاة البريــة، هــذا اضافــة 

الى نشــاط الســياحة الداخلية.تســاهم الســياحة ككل بمــا نســبته 6.5 % مــن الدخــل القومــى، وحــوالى 1.1 

مليــون اونســبة 9 % مــن العمالــة الرســمية  ووظيفــة يوفرهــا القطاع،لقــد زاد وصــول الســياح الى كينيــا 
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بنســبة 3.9 % منــذ عــام 1999م الى 2019م ،وتلعــب الدولــة دورا فعــالا ومهــا فى طريقــة عــرض وترويــج 

المنتــج الســياحى لــكل موقــع عــى حــدة : مواصفاتــه، مميزاتــه التنافســية،موقعه، وحتــى الاســعار تقديرية 

تظهــر بمجــرد زيــارة الموقــع عــى الانترنــت حســب مايعادلــه ســعر عملــة الدولتــن : عملــة زائــر الموقــع 

ومايعادلــه مــن عملــة صاحــب الموقــع اى كان حــول العــالم ، وتتغــر الاســعار وفقــا لارتفاعهــا وهبوطهــا 

يوميــا او فى تفــس لحظــة زيــارة الموقع.بلــغ عــدد الســياح كينيــا:2.025.200 فى عــام 2018م ، 2.048.800،فى 

عــام 2019م، 567.800 فى عــام 2020م ،870.500 فى عــام 2021م. امــا عددالغــرف 17.500 فى عــام 2013 

،23.800 فى عــام 2023م ، 23.100 عــام 2022م ، وبلغــت عــدد الغــرف الفندقيــة حــوالى 22.500 غرفــة فى 

عــام 2021م.كــا ان مــن الســائد والمعــروف ان المواطــن الكينــى ســائح نشــط، وتشــهد المواقــع الســياحية 

الداخليــة زيــارات متعــددة مــن الوطنيــن مــا يــدل عــى ارتفــاع الوعــى الداخــى. 

:)Hindrances(5-3معوقات تطور السياحة فى كينيا

توجــد العديــد مــن المخاطــر التــى تواجــه صناعــة الســياحة فى كينيــا فى المســتقبل:1- اســتجلاب 

ــة ،فى  ــب ومســتحقات عالي ــل روات ــاد مقاب ــارج الب ــن خ ــرة م ــة الماه ــركات الســياحية للعمال ــض ال بع

المقابــل تقــوم بتعيــن العمالــة الوطنيــة ذات المهــارات المتدنيــة نســبيا مقابــل اجــور متواضعــة مــا يقلــل 

مــن اســتفادة البــاد والمواطــن مــن العملــة الحــرة وفــرص التدريــب لرفــع كفاءتهــم العلميــة،2- الــراع 

مابــن الانســان المــزارع والحيــوان عــى المــوارد الطبيعيــة الامــر الــذى يــؤدى الى فقــدان وانقــراض العديــد 

مــن الحيوانــات والتأثــر عــى ســياحة الحيــاة البريــة،3- تواجــه المواقــع الســياحية الكينيــة منافســة شرســة 

مــن قبــل المواقــع المشــابهة حــول العــالم مثــل ســويسرا؛4- الاســراتيجيات التســويقية للمنتــج الســياحى 

فى كينيــا مــازال يحتــاج الى افــكار موهوبــة مــن قبــل خــراء يمتلكــون المقــدرة العاليــة فى تحليــل ودراســة 

حاجــة الســائح العــرى والمتجــددة لبيــع المنتــج الكينــى الســياحى فى الســوق الســياحى العالمــى، ومــن 

المشــاكل والمعوقــات التــى تواجــه صناعــة الســياحة فى الوقــت الحــالى:أ- رداءة شــبكة المواصــات المؤديــة 

للمواقــع الســياحية،ب- عــدم الاســتقرار الســياسى خاصــة ابــان احــداث 2007م التــى شــهدتها البــاد،ج- 

انتشــار الامــراض والاوبئــة مثــل الكولــرا والايدزد-عــدم وعــى المواطــن قــى تعاملــه اتجــاه الحيــاة البريــة 

.)Wild Life(

:)Competitive Advantage(5-4الميزات التنافسية للمقومات السياحية فى كينيا

تمتــاز كينيــا ،لاســيما فى عمليــات الترويــج الســياحى لعكــس القيــم ومحتويــات الموقــع الســياحى، 

وتملــك كينيــا حصــة ســوقية لابــأس بهــا فى الســوق  الســياحى العالمــى والاقليمــى والافريقى،مــن خــال 

الاســتخدام واســتغلال وســائل تكنولوجيــة الاتصــالات مــع المواكبة والمســايرة الحديثــة لاســراتيجيات الاعلام 

والترويــج لعكــس وايصــال القيــم للمواقــع الســياحية  ومحتوياتهــا، واســتهداف وتحديــد فئــات  الســياح 

ــارات  ــة مه ــك الدول ــاك تل ــدى امت ــس م ــة  تعك ــا بدق ــا ورغباته ــد حاجاته ــن وتحدي ــب والوطني الاجان

وكفــاءات رفيعــة المســتوى قــادرة تلعــب تنافســية المواقــع الســياحية فى دولــة كينيــا دورا مهــا فى تنشــيط 

ــى  ــة الت ــوارد الطبيعي ــث الم ــن حي ــا م ــع الســياحية فى تنوعه ــز المواق ــاد ،وتتمي ــة الســياحية فى الب الحرك
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

تتــوع مابــن منتزهــات طببيعيــة مثــل حديقــة )Nakuru( التــى تعتــر مــن اكــر الحدائــق والمنتزهــات 

الحيوانيــة  التــى تســاهم الاقتصــاد الكينــى، تماثــل موقــع الاهرامــات فى مــر مــن حيــث الاهميــة والقيمة، 

ــن اشــهرها )The North Coast( و  ــف وم ــا المصاي ــر فيه ــى تنت ــاك المناطــق الســاحلية الت وتوجــد هن

)South Coast Resort( ، ومــن اشــهر الجــذر نجــد جزيــرة)Ndeere Island( اضافــة الى انتشــار الغابــات 

ــا فى  ــياحية وتنوعه ــع الس ــز المواق ــرات ..تمي ــاب والبح ــة الى الهض ــتوائية )kakamaga Forest( اضاف الاس

كينيــا اصبــح قيمــة مضافــة  فى ميزتهــا التنافســية عالميــا واقليميــا، مــا جعلهــا تتميــز بقدراتهــا الفريــدة: 

بخاصيــة الصعوبــة فى مطابقتهــا او تقليدهــا مــا جعلهــا مركــزا متفوقــا ومتميــز الســبب الــذى خلــق منهــا 

علامــة تجاريــة فريــدة ،تعتــر كينيــا مــن الــدول الرائــدة فى ســياحة الســفارى والمغامــرة واشــتهرت عالمبــا 

فى الســوق الســياحى بهــذا المجــال، تعتمــد كينيــا فى قيــادة اســتثماراتها الســياحية عــى اســتخدام التطويــر 

التقنــى والتطبيقــات التقنيــة عــى ادارة المنظومــة الســياحية ومخاطبــة الســائح العــرى عــر الانترنــت.

نتائج الدراسة:

الجــدول)1( التــالى يوضــح بعــض الاختلافــات فى بعــض متغــرات الدراســة للميــزات التنافســية بــن 

الــدول الثــاث: الســودان ، مــر، كينيــا موضــوع الدراســة واهــم الاســراتيجيات والــروئ للعــام 2030م. 

كينيامصرالسودان

الترتيب العالمى التنافسى
لايوجد/ عدم 

الاحصاءات
7480

نسبة مساهمة السياحة
05, % من الدخل 

القومى
6,8 % من الدخل 

القومى
10 % من الدخل القومي

اهم الجواذب السياحية

البحر الاحمر-البجراوية
حديقة الدندر-جبل 

مرة
نهر النيل- 	

الآثار-البحر الابيض-
البحر الاحمر-

الواحات
نهر النيل

 المنتزهات البرية-
السواحل الشرفية-

ممبسا-نيروبى

الجواذب السياحية
التنافسية للسائح 

الارث الثقاقى الآثارى
النوبى- الشعب 

المرجانية

الاهرامات-افضل 
اسعار

خدمات عالميا.

الحياة البرية-المنتزهات
سياحة المؤتمرات-

السواحل

الالمان- الانجليزاهم جنسيات السياح
الألمان-الايطاليين-

الروس
الانجليز-السعوديين.

امريكيين- ببريطانيين
هنود- صينيين

انماط السياحة السائدة

السياحة الثقافية- 
سياحة

الغوص-الصيد- 
المغامرات

الثقاقية- السواحل- 
الاستجمام- الغطس

السفارى والمغامرات
السياحة الثقافية.
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كينيامصرالسودان

649 دولار663 دولار150 دولارمتوسط صرف السائح

متواضعةبيئة الخدمة السياحية
ذات جودة تناسب 

المنتج
السياحى الطبيعى

 جيدة جدا- ماعدا بيئة
السياحة البيئية. 

592,300 عامل1,110,550 عامل80 الف عاملعدد العاملين بالقطاع

المعوقات التى تواجه 
القطاع السياحى

عوامل ادارية- 
تخطيط-

رداءة البيئة التحتية-
ضعف مؤهلات 

ومهارات
العاملين- القوانين 

والتشريعات

الامن- البيروقراطية
عدم توفر المياه 

الصالح
للشرب-ضعف الوعى 

المجتمعى والكادر 
البشرى.

سيطرة الشركات الاجنبية-
ضعف البنية التحتية-

عدم الاستقرار السياسى-
الصراع بين الانسان 

والحيوان 

اهم ملامح الروئ 
الاستراتيجية

للقطاع السياحى لعام
2030م.

التركيز على تنمية 
وتطوير

المناطق السياحية ذات
الميزات التنافسية-زيادة 
الطاقة الايوائية-التركيز 

على استهداف بعض
الاسواق، فاعلية الترويج-

الرقمى

زيادة عدد السياح من 
خلال استهداف اسواق
جديدة- التوجة الى 

تطوير
انماط جديدة للقطاع-
تخصيص ميزانيات 

مقدرة
للترويج-التوسع فى 

الطاقة
الايوائية.تأهيل الكوادر

التركيز على انواع من 
السياحة

Niche Tour� )المتميزة)
)ism

مثل: السياحة الثقافية-
السياحة الرياضية 

المستديمة 
 السياحة البيئية-السياحة 

المائية-تأهيل الكوادر.

الجــدول )1( اوجــه الاختــاف بــن الــدول الســودان- مصر-كينيــا فى مكونــات القطــاع الســياحى والميــزة 

التنافســبة

المصدر:الباحث

التوصيات:

ــات  ــن التوصي ــج اعــاه فى الجــدول)1( يقــرح الباحــث عــدد م ــن نتائ ــدم م ــاءا عــى ماتق     بن

ــزات  ــن المي ــن والاختلافــات ب ــة عــى حــدة ، وفقــا للتباي ــكل دول ــزة التنافســية ل تســاهم فى تحســن المي

التنافســية للمقومــات الســياحية، ونــوع ونمــط النشــاط واســراتيجيات التعامــل معهــا هــذا مــن جانــب،،، 

وإن تشــابهت فى الحلــول والاقتراحــات فى الملامــح مــن الجانــب الآخــر.. فى الــدول الثلاثــة موضــوع الدراســة 

مــن خــال العــرض فى الجــدول )2( ادنــاه:
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الميزات التنافسية للجواذب السياحية السودان ودول الجوار 2017-2020م)دراسة مقارنة(

جدول رقم)2(: توصيات ومقترحات الدراسة.

كينيامصرالسودان

1-وضع استراتيجيات وتخطيط
وخطط طويلة، متوسطة، وقصيرة 

المدى بالاستعانة ببيوت الخبرة 
الاجنببية

2-التعاون مابين القطاعين العام
والقطاع الخاص،فى الاستثمارات

التــى  واللوائــح  القوانــن  ووضــع 
تســاعد

فى انسياب وتسهيل الاستثمارات 
وتقديم الخدمة السياحية.

كفــاءات  بتطويــر  3-الاهتــام 
لــكادر ا

البشرى من اجل المواكبة.
البنيــة  تطويــر  عــى  4-العمــل 

لتحتيــة ا
المواقــع  فى  خاصــة  والفوقيــة 

. حية لســيا ا
وتطويــر  تنميــة  عــى  5-التركيــز 

المواقــع
الســياحية ذات التفــوق التنافــى 

ــا اقليمي
وعالميا مثل منطقة الآثار.

للبــاد  الســياسى  6-الاســتقرار 
ينعكــس

والقطــاع  الامــن  عــى  بــدوره 
. حى لســيا ا

الســياحة  القطــاع  1-ازدهــار 
والســفر

الامنــى  بالاســتقرار  يرتبــط 
لدولــة با

2-العمــل عــى تهيئــة البيئــة 
التحتيــة

للسياحة البيئية.
3-استهداف اسواق جديدة 

غــرب  جنــوب  اســكندنافية، 
آســيا،

جنوب امريكا اللاتينية.
المجتمعــى  الوعــى  4-رفــع 

طــن ا للمو
المحلى.

العلميــة  المؤهــات  5-رفــع 
لعمليــة ا و

للــكادر البــرى خاصــة الكوادر 
الجديدة

فى القطاع.
اســراتيجية  خطــط  6-وضــع 

لتنشــيط
 Niche(.البيئيــة الســياحة 

)P r o du c t
بيروقراطيــة  عــى  القضــاء   -7

وبــطء
العمــل والمعامــات ، لارتبــاط 

ــاط النش
السياحى بالزمن ،،

توطــن  عــى  1-العمــل 
ت   ا ر ســتثما لا ا

الاجنبية فى القطاع السياحى.
بــن ســكان  الوعــى  2-نــر 

الريــف
بــن  الــراع  حــدة  لتقليــل 

والحيــوان الانســان 
عــى  باســتمرار  3-العمــل 

وتطويــر تنميــة 
لمواقــع  التنافســية  الميــزات 

لتفــوق ا
الطــرق  واصــاح  4-انشــاء 

الى المؤديــة 
المواقــع الســياحية خاصــة فى 

مواســم الامطــار
ومقــدرات  كفــاءات  5-رفــع 

فى  العاملــن 
خاصــة  الســياحى  القطــاع 

. لوطنيــن ا
6-تكثيــف الحمــات الترويجية 

واستهداف
 ، اوروبــا  اســواق جديــدة فى 

الجنوبيــة، امريــكا 
ودول الخليج.

الغطــاء  عــى  7-المحافظــة 
والحيــاة النبــاتى 

والحيــاة البريــة مــن القطــع 
والصيــد الجائــر، 

ــجار  ــة والاشش ــة الاحزم وزراع
فى مواجهــة

التغيرات المناخية.

المصدر الباحث
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الهوامش:
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