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• أثــر التدريــب علــى أداء المنظمــات الطوعيــة فــي الســودان 
2015م(  - 2000م  الدعــوة الإســامية  حالــة منظمــة  )دراســة 

        د. آمنة علي محمد جبارة الله
أوليــاء  نظــر  وجهــة  مــن  والحلــول  الاجتماعيــة  •المشــكات 
أمــور التاميــذ بمحليتــي نهــر عطبــرة وحلفــا الجديــدة ولايــة 

أنموذجــاً( الدراســى  كسا)التســرب 
        أ . سرورة سيد احمد عبدالله - د. محمد الحسين سليمان رمضان.

المعاصــرة  الحــر فــي القصيــدة  البنائــي  التشــكيل  آليــات  •مــن 
)ديــوان فرحــة اللقيــا أُنموذجــا(

        د. هالة أبايزيد بسطان محمد
• Determination of some traces heavy metals in some vegetable by 

using ICP Spectroscopy
  Hiatham Ahmed M. Soliman- Dr. Ahmed seifeldin

• Performance Evaluation MetricsofAdaptive Educational Hyperme-
dia System )AEHS(

   Dr. yassir, M., Hajhamad-Nafisa, A., Hassan
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2023 تصــدر عــن دار آريثيريــا للنــر والتوزيــع

 السوق العربي-الخرطوم-السودان 
ردمك: 1858-9766
الخرطوم- السودان
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رئيس  هيئة  التحرير
أ.د. حاتم الصديق محمد أحمد

رئيس   التحرير
د. عوض أحمد حسين شبا

سكرتير التحرير
د. حرم مبارك الإمام الحاج

التدقيق اللغوي
أ. الفاتح يحيى محمد عبد القادر) السودان(

الإشراف الإلكتروني
د. محمد المأمون 

التصميم والإخراج الفني
أ. عادل محمد عبد القادر )السودان(

ترسل الأوراق العلمية عبر العنوان التالي
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هيئة التحرير
الهيئة العلمية والاستشارية

أ.د  ســهام محمــد أحمــد بخيــت – رئيــس الهيئــة 
– جامعــة الزعيــم الأزهــري – الســودان 

ــة  ــي – جامع ــد ع ــاب محم ــد عبدالوه أ.د محم
ــودان  ــا – الس دنق

ــزاكي- جامعــة جــدة –  ــن ال أ.د طــارق محــي الدي
ــة الســعودية  ــة العربي المملك

ــا –  ــة دنق ــماعيل – جامع ــادق إس ــامية ص أ.د س
ــودان  الس

أ.د عاصم عثمان الزبير – جامعة دنقا – السودان 
د. تــاج الــر عــي أحمــد عبدالرحمــن  – جامعــة 

الخرطــوم – الســودان 
د. لنا محمد عبدالمطلب عي – جامعة دنقا

د. محمــد المامــون  عبدالرحيــم الخــر – جامعــة 
الزعيــم الأزهــري – الســودان  

د. إبتســام محمــد بشــير إدريــس – جامعــة الزعيم 
الأزهري – الســودان 

د. منــى إبراهيــم محمــد الماحــي – محطــة أبحــاث 
أســماك البحــر الأحمــر – الســودان 

د.صالحة سيد أحمد عبدالله – جامعة دنقا – السودان 
د. إبتســام محمــد عبدالباقــي عبداللــه – جامعــة 

بخــت الرضــا- الســودان 
ــة  ــن – جامع ــمان عبدالرحم ــر عث ــردوس عم د. ف

ــودان  ــان – الس ــرب كردف غ
د.معــالي ســعد العــوض مختــار- جامعــة الســودان 

للعلــوم والتكنولوجيــا – الســودان 

الآراء والأفكار التي تنشر في المجلة تحمل وجهة نظر كاتبها ولا تعبر بالرورة عن آراء المركز
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موجهات النشر
تعريف المجلة:

مجلــة )القُلــزم(  للدراســات التطبيقيــة مجلــة علميــة محُكمــة تصــدر عــن مركــز بحوث ودراســات 

دول حــوض البحــر الأحمــر- الســودان بالشراكــة مــع جامعــة دنقــا- الســودان . تهتــم المجلــة بالبحــوث 

والدراســات العلميــة والمواضيــع ذات الصلــة بــدول حــوض البحــر الأحمر.

موجهات المجلة:
يجب أن يتسم البحث بالجودة والأصالة وألا يكون قد سبق نشره قبل ذلك.. 1

2 . )Traditional Arabic( ــط ــون بخ ــختين. وأن يك ــن نس ــه م ــدم بحث ــث أن يق ــى الباح ع

بحجــم 14 عــى أن تكــون الجــداول مرقمــة وفي نهايــة البحــث وقبــل المراجــع عــى أن يشــارك 

إلى رقــم الجــدول بــين قوســين دائريــين )(.

يجــب ترقيــم جميــع الصفحــات تسلســلياً وبالأرقــام العربيــة بمــا في ذلــك الجــداول والأشــكال . 3

التــي تلحــق بالبحث.

ــم الطبعــة، مــكان . 4 ــاب، رق ــف، اســم الكت ــة يســتخدم أســم المؤل المصــادر والمراجــع الحديث

ــم الصفحــة. ــع، رق ــخ الطب ــع، تاري الطب

5 ..),Hill, R( المصادر الأجنبية يستخدم اسم العائلة

يجب ألا يزيد البحث عن 30 صفحة وبالإمكان كتابته باللغة العربية أو الإنجليزية.. 6

يجــب أن يكــون هنــاك مســتخلص لــكل بحــث باللغتــين العربيــة والإنجليزيــة عــى ألا يزيــد . 7

عــى 200 كلمــة بالنســبة للغــة الإنجليزيــة. أمــا بالنســبة للغــة العربيــة فيجــب أن يكــون 

المســتخلص وافيــاً للبحــث بمــا في ذلــك طريقــة البحــث والنتائــج والاســتنتاجات مــما يســاعد 

القــارئ العــربي عــى اســتيعاب موضــوع البحــث وبمــا لا يزيــد عــن 300 كلمــة.

لا تلزم هيئة تحرير المجلة بإعادة الأوراق التي لم يتم قبولها للنشر.. 8

ــة المقدمــة )الاســم رباعــي، مــكان العمــل، . 9 ــاً مــع الورق ــه كام ــاق عنوان عــى الباحــث إرف

ــتروني(. ــد الإلك ــف البري الهات

نأمل قراءة شروط النشر قبل الشروع في إعداد الورقة العلمية.



مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد  الرابع - ذو القعدة  1444هـ -يونيو 2023م5 5

بسم الله الرحمن الرحيم 

كلمة التحرير
ــه رب العالمــن والصــاة والســام عــى ســيدنا محمــد  الحمــد لل

ــه أجمعــن. ــه وصحب وعــى آل
وبعد

القارئ الكريم:
ــم  ــى حضراتك ــل ع ــه.. نط ــه وبركات ــة الل ــك ورحم ــام علي الس
ــزم  ــة القل مــن نافــذة جديــدة مــن نوافــذ النــر العلمــي وهــي مجل
للدراســات التطبيقيــة، ونحــن في غايــة الســعادة والمجلــة تصــل عددهــا 

ــه تعــالى ومنتــه. الرابــع بفضــل الل
القارئ الكريم:

هــذه المجلــة تصــدر بالراكــة مــع جامعــة دنقــا وهــي إحــدى 
الجامعــات الســودانية الفتيــة التــي وضعــت بصــات مميــزة في 
ــذه  ــار ه ــو الأول في إط ــدد ه ــذا الع ــي، وه ــث العلم ــيرة البح مس
ــوث   ــز بح ــراتيجية مرك ــار اس ــأتي في إط ــي ت ــة الت ــة العلمي الراك
ــل الحــراك العلمــي  ــر في تفعي ودراســات دول حــوض البحــر الأحم

ــه. ــودان وخارج ــل الس ــي داخ والبحث
القارئ الكريم:

ــات  ــوث والدراس ــن البح ــد م ــى العدي ــتمل ع ــدد يش ــذا الع ه
المهمــة ذات البعــد النظــري والتطبيقــي ولضــان نجــاح واســتمرارية 
هــذه المجلــة بــإذن اللــه تعــالى نأمــل أن يرفدنــا الباحثــون بمزيــد مــن 
ــع. ــر للجمي ــص الشــكر والتقدي ــزة مــع خال ــة الممي اســهاماتهم العلمي

                                    أسرة التحرير 
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أثـــر نظـــم المعلومـــات الإداريـــة في جـــودة القـــرارات الإداريـــة بالبنـــوك التجاريـــة . 1

)دراســـة حالـــة مجموعـــة بنـــك النيلـــين– الســـودن  في الفـــترة بـــين  2010 - 2022م(  

         أ.نهلـــة عـــي أحمـــد محمـــد........................................................................................................................................................)32-7(

آراء النحاة في )إذن،إذاً(. 2

       أ. د. الزهـــور حســـن الماهـــل  محمـــد.....................................................................................................................)50-33(

3. Contingency Ranking of the National Grid of Sudan )NGS( using ar-

tificial neural networks technique

         Badareldinn Alia Adam Alnor-Dr. Mansour Babiker Idris..... (51- 68)

4. Isolation and identification of Three pathogenic food borne organ-

isms  )Staphylococcus aureus ,Salmonella, Escherichia coli) from  Dairy and 

Meats

     Abeer Mahdi Haj Ali -Dr. Sanaa Osman Yagoub Ahmed ..... (51- 80)

5. Developing Cloud Based Forms Builder for GIS Data Collection us-

ing Open-Source Technologies
 Mohammed Mahmoud Ibrahim Musa-Dr. Ashraf Osman  

    Ibrahim-Dr. Eltaib Saeed Mohamed Ganawa ..................... (81- 100
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أ.نهلة علي أحمد محمد

مستخلص :
تناولــت الدراســة أثــر نظــم المعلومــات الإداريــة في جــودة القــرارات الإداريــة بالبنــوك التجاريــة 

ــة مجموعــة بنــك النيلــن )2010-2020م( ، تمثلــت مشــكلة الدراســة في أن تطبيــق مراحــل  )دراســة حال

اتخــاذ القــرارات الإداريــة لا يمثــل حــلاً للمشــكلات الإداريــة التــي تعــاني منهــا مجموعــة بنــك النيلــن مــا 

ــزود العاملــن بمعلومــات الدقيقــة وملائمــة لإنجــاز الأعــال ويمكــن  ــة ي لم يتوفــر نظــام معلومــات إداري

صياغــة مشــكلة الدراســة في التســاؤل الرئيــي التــالي: مــا هــو أثــر نظــم المعلومــات الإداريــة في جــودة 

ــودة  ــن ج ــة في تحس ــاعد الشرك ــا تس ــة في أنه ــة الدراس ــت أهمي ــن ، نبع ــك النيل ــة ببن ــرارات الإداري الق

قراراتهــا ، تناولهــا لموضــوع نظــم المعلومــات الإداريــة وجــودة القــرارات الإداريــة الــذي لا يــزال مصــدر 

اهتــام الباحثــن وموضــوع حديــث وفعــال في الفكــر الإداري الحديــث ، هدفــت الدراســة إلى التعــرف 

عــى أثــر نظــم المعلومــات الإداريــة في جــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن ، اتبعــت الدراســة المنهــج 

الوصفــي التحليــي ويمثــل هــذا المنهــج طريقــة تعتمــد للحصــول عــى معلومــات وافيــة ودقيقــة تصــف 

الحالــة الراهنــة أو تصــور الواقــع الاجتاعــي، وتحــدد الصــورة التــي يجــب أن تكــون عليهــا هــذه الظواهــر 

في ظــل معايــر محــددة مــع تقديــم توصيــات أو اقتراحــات مــن شــأنها تعديــل الواقــع الحــالي  .خلصــت 

الدراســة إلى عــدة نتائــج اهمهــا : تعمــل نظــم المعلومــات الاداريــة عــى ربــط النظــم الفرعيــة ببعضهــا 

ــاءاً عــى المعلومــات  ــك بن ــة في البن ــالي بالهــدف العــام للمــرف ، تصــدر القــرارات الإداري البعــض وبالت

المتاحة.أوصــت الدراســة بعــدة توصيــات مــن أهمهــا : تدريــب وتأهيــل الموظفــن والمــدراء عــى اســتخدام 

نظــم المعلومــات الإداريــة لأنهــا تســاعد في اتخــاذ قــرارات مناســبة ، تعيــن فنيــن شــبكات لمســاعدة الإدارة 

عــى فهــم نظــام شــبكات المعلومــات حتــى يتــم اصــدار القــرارات المناســبة حســب المعلومــات المتاحــة 
Title: The Impact of Management Information Systems MIS on the 

Quality of Administrative Decisions in Commercial Banks
( A Case Study of ElNilein Bank Group- sudan  from 2010 - 2022 AD)
Nhla Ali Ahmed Mohamed
Abstract:

The study dealt with the impact of management information 
systems on the quality of administrative decisions in commercial banks 
(a case study of El Neelain Bank Group (20102020- AD), the problem 
of the study was that the application of administrative decision-making 
stages does not represent a solution to the administrative problems that 

أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية بالبنوك التجارية
)دراسة حالة مجموعة بنك النيلين– السودن  في الفترة بين  2010 - 2022م(  

باحثة – جامعة الزعيم الأزهريأ.نهل���ة عل���ي أحم���د محم���د
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El Neelain Bank Group suffers from unless an information system is 
available Administrative information provides workers with accurate 
and appropriate information to complete the work. The problem of 
the study can be formulated in the following main question: What 
is the impact of management information systems on the quality of 
administrative decisions at Al-Neelain Bank? The importance of the 
study stemmed from that it helps the company to improve the quality 
of its decisions. Which is still a source of interest for researchers and 
a modern and effective topic in modern administrative thought. The 
study aimed to identify the impact of management information systems 
on the quality of administrative decisions at Al-Neelain Bank. The 
study followed the descriptive analytical approach. Social reality, 
and determines the image that these phenomena should be in light of 
specific criteria, with recommendations provided And suggestions that 
would modify the current reality. The study concluded with several 
results, the most important of which are: Management information 
systems work to link the sub-systems with each other and thus with the 
general objective of the bank. Administrative decisions are issued in 
the bank based on the available information. The study recommended 
several recommendations, the most important of which are: training and 
qualifying employees and managers to use management information 
systems because they help in making appropriate decisions, appointing 
network technicians to help management understand the information 
network system so that appropriate decisions are issued according to 
the available information.

الاطار العام للدراسة : 
المقدمة :

يعتمــد نجــاح المنظــات عــى قدرتهــا في مواكبــة التطــورات العلميــة والعمليــة التــي تشــكل تحدياً 

عريــاً للمنظــات الناجحــة الأمــر الــذي يتطلــب منهــا العمــل عــى إثبــات قدرتهــا وملاءمتهــا للتغــرات 

البيئيــة المتقلبــة والمتغــرة باســتمرار، والتــي يترتــب عليهــا ظهــور أزمــات تواجــه المنظــات وتشــكل تحديــاً 

ــادات الإداريــة في المنظمــة عــى إدراك الأحــداث المتوقعــة في البيئــة المحيطــة  كبــراً لهــا، وإنّ قــدرة القي

والتــي تتســم بالتعقيــد والتغــر السريــع يســاعدها عــى زيــادة قدرتهــا في المنافســة والتكيــف مــع البيئــة 

ــة  ــات وسرع ــة حجــم هــذه المعلوم ــات ، وبســبب ضخام ــد الحاجــة إلى المعلوم ــا أدى تزاي المحيطــة. م

تغرهــا دعــت اغلــب المنظــات إلى إنشــاء وحــدات خاصــة تنــاط بهــا مهمــة جمــع ومعالجــة البيانــات 
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وإيصــال المعلومــات إلى الإدارات ، فضــلا عــن خزنهــا وتحديثهــا واســترجاعها عنــد الحاجــة إليهــا وقــد أطلــق 

عليهــا  نظــام المعلومــات الإداريــة.

ــي  ــرارات الت ــى الق ــاس ع ــة الأس ــد بالدرج ــال يعتم ــة الأع ــلها في بيئ ــة أو فش ــاح المنظم إن نج

يتــم اتخاذهــا كــون أن القــرار المتخــذ ينبغــي أن يحــدث تغــراً لديهــا وبالتــالي فــان هــذه العمليــة ليســت 

باليســرة عــى إدارة المنظمــة وهــذا يســتلزم توافــر العديــد مــن المتطلبــات التــي تمكنهــا مــن الوصــول 

إلى ترشــيد قراراتهــا وتحقيــق أهدافهــا، لغــرض الوصــول إلى ذلــك عليهــا الأخــذ بالاعتبــار جميــع البيانــات 

المتوافــرة والبدائــل المحتملــة لان اتخــاذ قــرار خاطــئ قــد يحقــق الفشــل فشــل المنظمــة ويفقدهــا مركزهــا 

في ســوق المنافســة.

مشكلة الدراسة:
أن تطبيــق مراحــل اتخــاذ القــرارات الإداريــة لا يمثــل حــلاً للمشــكلات الإداريــة التــي تعــاني منهــا 

مجموعــة بنــك النيلــن مــا لم يتوفــر نظــام معلومــات إداريــة يــزود العاملــن بمعلومــات الدقيقــة وملائمــة 

لإنجــاز الأعــال. يمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة في التســاؤل الرئيــي التــالي: 

ما هو أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن؟

 يتفرع من هذا السؤال عدة تساؤلات فرعية عى النحو التالي:

1. هل يؤثر نظام الأجهزة  في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن؟

2. ما أثر نظام البرمجيات في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن؟

3. إلي أي مدى يؤثر نظام الشبكات في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن؟

4. ما أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن؟

أهمية الدراسة: 
تنبع أهمية الدراسة من كونها:   

تساعد الشركة في تحسن جودة قراراتها.. 1

تناولهــا لموضــوع نظــم المعلومــات الإداريــة وجــودة القــرارات الإداريــة الــذي لا يــزال مصــدر . 2

اهتــام الباحثــن وموضــوع حديــث وفعــال في الفكــر الإداري الحديــث.

ــر الحاجــات اللازمــة . 3 تســهم الدراســة في توفــر المعلومــات اللازمــة لإصــدار الأحــكام وتقدي

ــة. المعلومــات بالشركــة مــا يمكــن المســؤولن مــن تحســن جــودة قراراتهــم الإداري

تفيد الدراسة واضعي السياسات بالشركة في تحسن جودة قراراتهم الإدارية.. 4

أهداف الدراسة:
ــودة  ــة في ج ــات الإداري ــم المعلوم ــر نظ ــى أث ــرف ع ــاسي إلى التع ــكل أس ــة بش ــدف الدراس ته  

القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن، ونظــراً لقلــة الدراســات العمليــة، فــإن هــذه الدراســة تســعى إلى تحقيــق 

ــة: ــة مــن الأهــداف التالي جمل

1. التعرف عى أثر نظام الأجهزة في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.

2. بيان أثر نظام البرمجيات في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.
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3. توضيح أثر نظام الشبكات في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.

4. التعرف عى أثر نظام الافراد في جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.

فرضيات الدراسة:
تســعى الدراســة إلى اختبــار الفرضيــات الرئيســية التاليــة: توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن 

نظــم المعلومــات الإداريــة وجــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن. 

تتفرع منها الفرضيات الفرعية التالية:

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بن نظام الأجهزة و جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.. 1

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بن نظام البرمجيات و جودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.. 2

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بن نظام الشبكات وجودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.. 3

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية لنظام الأفراد وجودة القرارات الإدارية ببنك النيلن.. 4

منهجية الدراسة:
اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي ويمثــل هــذا المنهــج طريقــة تعتمــد للحصــول عــى 

ــي  ــع الاجتاعــي، وتحــدد الصــورة الت ــة أو تصــور الواق ــة الراهن ــة تصــف الحال ــة ودقيق ــات وافي معلوم

يجــب أن تكــون عليهــا هــذه الظواهــر في ظــل معايــر محــددة مــع تقديــم توصيــات أو اقتراحــات مــن 

شــأنها تعديــل الواقــع الحــالي.

حدود الدراسة: 
تتمثل حدود الدراسة في الآتي:   

الحدود المكانية: بنك النيلن.

الحدود الزمانية: 2010-2022م

الحــدود البشريــة: تتكــون الحــدود البشريــة للدراســة مــن رؤســاء الأقســام والإدارات، والعاملــن 

ببنــك النيلــن.

مصادرات وأدوات الدراسة:
تعتمــد الدراســة عــى المصــادر الأوليــة: تتمثــل في الملاحظــة والإســتبانة لجمــع البيانــات، بالإضافــة 

ــدوات  ــة، الن ــلات العلمي ــر، المج ــات، التقاري ــة، الدراس ــوث العلمي ــب، البح ــة: الكت ــادر الثانوي إلى المص

ــة بموضــوع البحــث. والمؤتمــرات ذات الصل

الدراسات السابقة: 
هنالك العديد من الدراسات المتعلقة بالمجال بالمكتبات منها:  

1- دراسة: ياسر بشير حسن، 2010م: )1(
تمثلــت مشــكلة الدراســة في عــدم اهتــام القيــادة الإداريــة بالنظــم الإداريــة الحديثــة، عــد اهتــام 

ــة  ــة الداخلي ــة بالمراجع ــادة الإداري ــام القي ــدم اهت ــة، وع ــة والمعنوي ــز النقدي ــة بالحواف ــادة الإداري القي

ــا  ــي أصبحــت تعتمــد عليه ــة الت ــة. هدفــت الدراســة إلى تســليط الضــوء عــى الــشركات الحكومي الفعال

ــادة  ــف بالقي ــن خــلال التعري ــك م ــة الإســتراتيجية وذل ــا ومشــاريعها التنموي ــذ خططه ــة في تنفي الحكوم
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ــة التــي  ــة، ومــن خــلال تحليــل العوامــل الداخليــة والخارجي ــة الحديث ــة الناجحــة والنظــم الإداري الإداري

تؤثــر عــى تطبيــق المنهــج الإداري العلمــي الســليم. اتبعــت الدراســة المنهــج التاريخــي والوصفــي بشــقيه 

ــر عــى الأداء  ــة تؤث ــة المؤهل ــادة الإداري ــات الدراســة في أن القي ــة. تمثلــت فرضي الإحصــائي ودراســة الحال

ــت  ــة. توصل ــة ســابل القومي ــة عــى الأداء بشرك ــة الحديث ــر النظــم الإداري ــة، وتؤث ــة ســنابل القومي بشرك

ــة  ــر عــى الأداء بشرك ــة تؤث ــة المؤهل ــادة الإداري ــل )أن القي ــرض الأول القائ ــض الف ــج الدراســة إلى رف نتائ

ــة(  ــة عــى الأداء بشركــة ســابل القومي ــة الحديث ــر النظــم الإداري ــاني )وتؤث ــة( والفــرض الث ســنابل القومي

حيــث ظهــر جليــاً مــن تلــك النتائــج عــدم الاهتــام باختيــار القيــادة الإداريــة المؤهلــة، وعــدم الاهتــام 

بتطبيــق النظــم الإداريــة الحديثــة. أوصــت الدراســة بــرورة الاهتــام باختيــار القيــادة الإداريــة المؤهلــة 

والاهتــام بتطبيــق النظــم الإداريــة الحديثــة، إضافــة إلى ضرورة إشراك مــدراء الإدارات في وضــع الخطــط 

ــاً. ــاً ومعنوي ــز العاملــن مادي والاســتراتجيات والمشــاركة في اتخــاذ القــرارات، والاهتــام بتحفي
)2( :Ali, Asefeh, 2011 2- دراسة

ركــزت مشــكلة الدراســة عــى اعتــاد نظــم المعلومــات الاداريــة ونظــم دعــم القــرار ودورهــا في 
ــر في المنظمــة. هدفــت الدراســة عــى تســليط الضــوء  ــع القــرارات مــن حيــث العلاقــة والاث ــة صن عملي
بدقــة عاليــة لمعرفــة دور نظــم المعلومــات الاداريــة في نظــم دعــم القــرارات للمنظــات قيــد الدراســة. 
اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي. انبثقــت الدراســة مــن فرضيــة تنــص بوجــود علاقــة واثــر ذو 
دلالــة إحصائيــة لنظــم المعلومــات الإداريــة ونظــم دعــم القــرارات عــى عمليــات صنــع القــرار. خلصــت 
الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا أن نظــم المعلومــات الإداريــة هــي الأنســب لتحديــد المشــاكل 
التــي تواجههــا المنظمــة واتخــاذ القــرارات المناســبة فهــي لا تهــدف إلي تحديــد مشــاكل محــددة أو فرديــة 
إنمــا تحديــد المشــاكل بشــكل عــام. أوصــت الدراســة بالنظــر في إعــداد الدراســات المســتقبلية حــول نظــم 

المعلومــات الإداريــة ودورهــا في اتخــاذ القــرارات المناســبة ومقارنتهــا مــع نظــم دعــم القــرارات.  

الاطار النظري للدراسة : 
تعريف نظام المعلومات الإدارية : 

قبــل الولــوج في التعــرف إلى مفهــوم نظــام المعلومــات الإداريــة لا بــد مــن التعــرف عــى مفهــوم 

النظــام، فالنظــام كــا عــرف بأنــه مجموعــة أجــزاء مترابطــة ومتداخلــة والتــي تأخــذ معــاً أشــكال كاملــة 

أو كليــة ولهــا أهــداف)3(.                                                                             

كــا عــرف بأنهــا كونــه كل يتكــون مــن عنــاصر أو مكونــات محــددة تتصــل بعلاقــات اعتاديــة 

متبادلــة وأهــداف وغايــات مشــتركة)4(.

أيضــاً عــرف بأنــه مجموعــة مــن المكونــات التــي تربطهــا ببعضهــا البعــض وبيئتهــا علاقــات تفاعلية 

تمكنهــا مــن تكويــن كل متكامل)5(.     

ــي  ــة( الت ــزاء المتفاعل ــة )أو الأج ــاصر المترابط ــن العن ــة م ــو مجموع ــام ه ــر إلى أن النظ ــر آخ يش

تعمــل معــاً بشــكل توافقــي لتحقيــق بعــض الأهــداف المرســومة والغايــات المدروســة)6(. كــا عــرف بأنــه 

مجموعــة الأجــزاء التــي تشــكل كلا« متكامــلاً ومجموعــة مــن القوانــن والقواعــد التــي تحكــم عمــل هــذه 

الأجــزاء بتفاعلهــا مــع بعضهــا ومــع بيئتهــا)7(.
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أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية بالبنوك التجارية)دراسة حالة مجموعة بنك النيلين – السودن  في الفترة بين  2010 - 2022م(

مفهوم القرارات الإدارية : 
مهــا اختلفــت طبيعــة الإنســان واختلــف مركــزه الاجتاعــي والثقــافي ووضعــه الاقتصــادي 

ــاداً  ــي اعت ــج العلم ــن المنه ــداً ع ــرارات بعي ــن الق ــة م ــرة مجموع ــة الفط ــذ نتيج ــه يتخ ــي فإن والتعليم

عــى الحــدس والأحــكام الشــخصية وذلــك لأن عمليــة اتخــاذ القــرار هــي صفــة ملازمــة ووظيفــة طبيعيــة 

لســعيه نحــو إشــباع حاجاتــه الأساســية وتســير أمــوره اليوميــة مســتخدماً في ذلــك تجاربــه والمعلومــات 

ــه  ــى قرارات ــداً ع ــتقبل ومعتم ــرات في المس ــه التغ ــون علي ــا تك ــؤ بم ــه في التنب ــة لدي ــق المجتمع والحقائ

العقليــة وإمكانياتــه المتطــورة التــي تؤمــن لــه الاختيــار الســليم والمناســب وقــد بقــي هــذا الأســلوب في 

اتخــاذ القــرارات لفــترة طويلــة مــن الزمــن وبحلــول العــر العلمــي ظهــرت نظريــة القــرارات كعلــم قائــم 

بحــد ذاتــه لــه موضوعاتــه ومبادئــه وأســاليبه وهــو علــم حديــث العهــد حيــث أن العلــاء ظلــوا لفــترة 

طويلــة يعتبرونــه جــزء مــن العلــم أو ذاك كل حســب اختصاصــه وميولــه ونزعاتــه العلميــة فمنهــم مــن 

ــة القــرارات إلى علــم بحــوث العمليــات ومنهــم مــن نســبها إلى علــم القيــاس أو التخطيــط  نســب نظري

أو إلى علــم التنبــؤ أو علــم الاجتــاع ومــا إلى ذلــك مــن العلــوم. يضــاف إلى ذلــك أن معظــم الدراســات 

التــي كانــت تهتــم باتخــاذ القــرار اقتــرت عــى جهــود الأكاديميــن حيــث انصــب اهتامهــم في وضــع 

ــد  ــدراء عن ــات الم ــن حاج ــرة ب ــوة كب ــود فج ــا أدى إلى وج ــي م ــب التطبيق ــوا الجان ــات وأهمل النظري

اتخــاذ القــرارات والنظريــات التــي تــم تطويرهــا في ذلــك الوقــت إلى أن جــاء العقــدان الأخــران باتجــاه 

جديــد يعــترف بنظريــة القــرارات بأنهــا علــم مســتقل لتوفــر الأســاليب الموضوعيــة والحاجــة الملحــة التــي 

تفرضهــا ظــروف النشــاط الإنســاني والمشــاكل التــي تفرزهــا أنظمــة المجتمعــات العريــة هــذا مــن جهــة 

، ومــن جهــة أخــرى فــإن مــا وفرتــه المعرفــة البشريــة العلميــة مــن رصيــد لا بــأس بــه مــن مبــادئ وطــرق 

وأســاليب كميــة وكيفيــة وتقنيــات الكترونيــة لاتخــاذ القــرارات الإداريــة يؤهلهــا لأن تأخــذ مكانتهــا بــن 

النظريــات العلميــة

مفهوم القرارات الإدارية : 
أولًا : مفهوم القرار الإداري : )8(

مهــا اختلفــت طبيعــة الإنســان واختلــف مركــزه الاجتاعــي والثقــافي ووضعــه الاقتصــادي 

ــاداً  ــي اعت ــج العلم ــن المنه ــداً ع ــرارات بعي ــن الق ــة م ــرة مجموع ــة الفط ــذ نتيج ــه يتخ ــي فإن والتعليم

عــى الحــدس والأحــكام الشــخصية وذلــك لأن عمليــة اتخــاذ القــرار هــي صفــة ملازمــة ووظيفــة طبيعيــة 

لســعيه نحــو إشــباع حاجاتــه الأساســية وتســير أمــوره اليوميــة مســتخدماً في ذلــك تجاربــه والمعلومــات 

ــه  ــى قرارات ــداً ع ــتقبل ومعتم ــرات في المس ــه التغ ــون علي ــا تك ــؤ بم ــه في التنب ــة لدي ــق المجتمع والحقائ

العقليــة وإمكانياتــه المتطــورة التــي تؤمــن لــه الاختيــار الســليم والمناســب وقــد بقــي هــذا الأســلوب في 

اتخــاذ القــرارات لفــترة طويلــة مــن الزمــن وبحلــول العــر العلمــي ظهــرت نظريــة القــرارات كعلــم قائــم 

بحــد ذاتــه لــه موضوعاتــه ومبادئــه وأســاليبه وهــو علــم حديــث العهــد حيــث أن العلــاء ظلــوا لفــترة 

طويلــة يعتبرونــه جــزء مــن العلــم أو ذاك كل حســب اختصاصــه وميولــه ونزعاتــه العلميــة فمنهــم مــن 

ــة القــرارات إلى علــم بحــوث العمليــات ومنهــم مــن نســبها إلى علــم القيــاس أو التخطيــط  نســب نظري
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أ.نهلة علي أحمد محمد

أو إلى علــم التنبــؤ أو علــم الاجتــاع ومــا إلى ذلــك مــن العلــوم. يضــاف إلى ذلــك أن معظــم الدراســات 

التــي كانــت تهتــم باتخــاذ القــرار اقتــرت عــى جهــود الأكاديميــن حيــث انصــب اهتامهــم في وضــع 

ــد  ــدراء عن ــات الم ــن حاج ــرة ب ــوة كب ــود فج ــا أدى إلى وج ــي م ــب التطبيق ــوا الجان ــات وأهمل النظري

اتخــاذ القــرارات والنظريــات التــي تــم تطويرهــا في ذلــك الوقــت إلى أن جــاء العقــدان الأخــران باتجــاه 

جديــد يعــترف بنظريــة القــرارات بأنهــا علــم مســتقل لتوفــر الأســاليب الموضوعيــة والحاجــة الملحــة التــي 

تفرضهــا ظــروف النشــاط الإنســاني والمشــاكل التــي تفرزهــا أنظمــة المجتمعــات العريــة هــذا مــن جهــة 

، ومــن جهــة أخــرى فــإن مــا وفرتــه المعرفــة البشريــة العلميــة مــن رصيــد لا بــأس بــه مــن مبــادئ وطــرق 

وأســاليب كميــة وكيفيــة وتقنيــات الكترونيــة لاتخــاذ القــرارات الإداريــة يؤهلهــا لأن تأخــذ مكانتهــا بــن 

النظريــات العلميــة. 

يمكــن تعريــف القــرار بأنــه )ســلوك أو تــرف واع ومنطقــي وذو طابــع جاعــي ويمثــل الحــل أو 

التــرف أو البديــل الــذي تــم اختيــاره عــى أســاس المفاضلــة بــن عــدة بدائــل وحلــول ممكنــة ومتاحــة 

لحــل المشــكلة ويعتــبر هــذا البديــل الأكــر كفــاءة وفاعليــة بــن تلــك البدائــل المتاحــة لمتخــذ القــرار(.

ــل  ــار البدي ــي فكــري وموضوعــي يســعى إلى اختي ــي )نشــاط ذهن ــرار فه ــة اتخــاذ الق ــا عملي أم

)الحــل( الأنســب للمشــكلة عــى أســاس مجموعــة مــن الخطــوات العلميــة المتشــابهة التــي يســتخدمها 

متخــذ القــرار في ســبيل الوصــول إلى القــرار الأنســب والأفضــل()9(. 

عمليــة اتخــاذ القــرار هــي )العمليــة التــي يقــوم المديــر بمقتضاهــا باختيــار حــل أو بديــل معــن 

مــن بــن بدائــل التــرف المطروحــة أو البدائــل الممكنــة وذلــك لمواجهــة مشــكلة أو موقــف معــن()10(. 

ــول  ــل أو الحل ــن البدائ ــف المشــكلة وتكوي ــد وتعري ــة المتاحــة لتحدي ــه )العملي ــه غــراب بأن عرف

ــذ()11(. ــة التنفي ــذه ومتابع ــل أو الحــل المناســب وتنفي ــار البدي واختي

تعتــبر عمليــة اتخــاذ القــرار أكــر الأنشــطة أهميــة للمســتويات الإداريــة بالمنشــأة وهــي عمليــة 

يقــوم بهــا المديــرون حتــى في أثنــاء عمليــات التخطيــط والرقابــة وتعتمــد نوعيــة وكفــاءة القــرارات عــى 

المعلومــات المتاحــة لمتخــذ القــرار)12(. 

ــرار  ــع الق ــرار فصن ــاذ الق ــك الخاصــة باتخ ــرار وتل ــع الق ــة صن ــن عملي ــرق جوهــري ب ــك ف هنال

يعنــي مرحلــة الإعــداد والتحضــر والتكويــن والــذي تســهم فيــه جهــود الآخريــن ســواء في مرحلــة تجميــع 

ــاً كان  ــس أي ــر أو الرئي ــه المدي ــذي يقــوم ب ــرار وال ــا اتخــاذ الق ــل أم ــة البدائ ــا أو تنمي ــات أو تحليله البيان

موقعــه عــى الخريطــة التنظيميــة أو في الهيــكل التنظيمــي للمــشروع فيمثــل آخــر مراحــل صنــع القــرار 

في اتخــاذه وإصراره ولذلــك فــإن مرحلــة اتخــاذ القــرار هــي في الحقيقــة عمــل إداري يمثــل جانبــاً واحــد في 

عمليــة صنــع القــرارات)13(.  

ثانياً : أهمية القرارات الإدارية : 
تهــا، فهــي المحــور الــذي تــدور حولــه كل  مهمــة اتخــاذ القــرار تعتــبر أســاس الوظيفــة الإدريــة برمَُّ

الجوانــب اللازمــة للتنظيــم، فالعمليــة الإداريــة وصناعــة اتخــاذ القــرار نفــس الــيء المديــر لا يســتطيع 

ــرار في المنظــات:  ــاذ الق ــة اتخ ــرارات. أهمي ــن الق ــاذ سلســلة م ــأ إلى اتخ ــال دون أن يلج ــة الأع مارس
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تتوضــح أهميــة صناعــة القــرار عــن طريــق ارتباطهــا الوثيــق بالأفــراد والجاعــات والمنظـّـات، فالقــرارات 

التــي تؤثــر وتتأثــر بالأفــراد والجاعــات بإضافــة لزيــادة الحاجــة لعمليــة اتخــاذ القــرار في المنظـّـات، كلـّـا 

زاد حجــم المنظمّــة وتفرعــت مهاتهــا فالقــرار الناجــح هــو مــا تســعى إليــه المنظّــات. تبنــي المنظّــات 

أهميــة كبــرة عــى عمليــات اتخــاذ القــرار بســبب المقولــة التــي تقــول القــرار غــر الصحيــح لــه تكلفــة، 

وتــزداد أهميــة اتخــاذ القــرار؛ بســبب التطــورات التــي تــمَّ ادخالهــا عــى طــرق جمــع المعلومــات وتحليــل 

هــذه المعلومــات والتصنيــف لهــا وتخزينهــا، حتــى أنهــا في الوقــت الحــالي تعتــبر مــن أهــم الــدروس في 

المؤتمــرات وبرامــج التدريــب الــدولي في الكثــر مــن الــدول. تظهــر أهميــة اتخــاذ القــرار؛ لأنــه يســتخدم 

ــاط  ــط ارتب ــرار يرتب ــاذ الق ــة. اتخ ــا المنظمّ ــي تواجهه ــات الت ــاكل والصعوب ــول للمش ــول إلى الحل في الوص

ــم في كل مســتوى  ــة تت ــة، فهــي عملي ــه والرقاب ــم والتوجي ــط والتنظي ــف الإدارة مــن تخطي ــاشر بوظائ مب

مــن المســتويات التنظيميــة وفي كل نشــاط مــن هــذه الأنشــطة. كل المــدراء والمشرفــن ومــدري الإدارات 

يواجهــون ظــروف تتطلــب منهــم اتخــاذ القــرار. تــبرز أهميــة اتخــاذ القــرار بســبب شــموليته، حيــث تتمثل 

الإدارة الرئيســية التــي يتــم اســتخدامها مــن قبــل المــدراء في التخطيــط والتوجيــة والتنظيــم والرقابــة، وهــذا 

الشــمول أحيانــاً يجعــل علــاء الإدارة بقــول أن الإدارة مــا هــي إلا عمليــة اتخــاذ القــرار. وتمكــن الأهميــة 

التــي توليهــا المنظــات المختلفــة لعمليــة اتخــاذ القــرار في أن النشــاطات التــي تمارســها في إطــار الســياق 

العلمــي والتكنولوجــي والحضــاري الكبــر الــذي تشــهد المجتمعــات الإنســانية يحتــاج إلى اعتــاد الرؤيــا 

العلميــة الواضحــة في اتخــاذ القــرار لاســيا وأن الارتجــال أو مجــرد الاعتــاد عــى المعــارف المتراكمــة وعــى 

التجربــة والخطــأ فقــط لم تعــد تتوافــق مــع التطــور والتعبــر الــذي تعيشــه المنظــات المختلفــة فلقــد 

ــق  ــدى تحقي ــن م ــبرة بشــكل أســاسي ع ــة والمع ــة الإدارة الهادف ــوم بمثاب ــة الي ــرارات الإداري أصبحــت الق

ــف الجهــود الإنســانية نحــو اســتثار  ــه مختل ــادة المنظمــة في توجي ــذي تمارســه قي النجــاح أو الفشــل ال

المــوارد المتاحــة واســتغلال الوقــت للوصــول إلى الأهــداف)14(.  

ثالثاً : خصائص القرارات الإدارية : 
بناء عى ما سبق يتبن أن عملية اتخاذ القرارات تتسم بخصائص معينة أهمها ما يي:)15(

ــر المنهجــي . 1 ــاع المنطــق والتفك ــى اتب ــد ع ــري يعتم ــي نشــاط فك ــة، فه ــة ذهني ــا عملي أنه

ــح. الصحي

أنهــا عمليــة إجرائيــة، فعــى الرغــم مــن أن عمليــة الاختيــار هــي جوهــر اتخــاذ القــرارات إلا . 2

أن هنــاك عــدد مــن الخطــوات التفصيليــة التــي تســبقها مثــل تحديــد وتعريــف المشــكلة أو 

التــي تــأتي بعدهــا مثــل وضــع القــرار موضــع التنفيــذ.

ــد . 3 ــل واح ــد إلا ح ــا لا يوج ــرارات، فحين ــاذ الق ــة اتخ ــاس عملي ــو أس ــل ه ــدد البدائ أن تع

ــا  ــرار، وإنم ــاك اتخــاذ ق ــم لا يكــون هن ــن ث ــار وم ــاك اختي ــن يكــون هن ــة فل لمشــكلة معين

ــر معــن. ــاراً عــى أم ــر إجب يكــون الأم

ــار . 4 ــؤدي إلى اختي ــر ت ــم عشــوائياً، وإنمــا يكــون وفــق أســس ومعاي ــل لا يت ــار البدائ إن اختي

ــل. انســب بدي
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أننــا لا نختــار البديــل الأمثــل، لأن المثاليــة أمــر بعيــد المنــال في عــالم الواقــع، وربمــا لا يناســب . 5

ــب،  ــل الأنس ــه إلى البدي ــار بتوج ــإن الاختي ــك ف ــرار ولذل ــا الق ــذ خلاله ــي يتخ ــروف الت الظ

ــون  ــد يك ــال ق ــبيل المث ــى س ــرار. فع ــاذ الق ــرة في اتخ ــروف المؤث ــع الظ ــب م ــذي يتناس وال

اختيــار أســاليب إنتــاج نصــف آليــة بديــلاً مناســباً للــدول الناميــة في بعــض الصناعــات بــدلاً 

ــة. ــة الميكانيكي مــن الأســاليب الكامل

إن عمليــة اتخــاذ القــرارات مرتبــط بالمســتقبل، فنحــن نتخــذ القــرارات في الوقــت الحــاضر، . 6

ولكــن تنفيــذ القــرار وآثــاره ســتكون في المســتقبل. وهــذه الخاصيــة تــؤدي إلى صعوبــة عمليــة 

اتخــاذ القــرارات لأنهــا تعتمــد عــى التنبــؤ بالمســتقبل، فضــلاً عــن التغــر وعــدم الاســتقرار في 

العوامــل المؤثــرة فيــه.

رابعاً : عناصر القرار الإداري :

يتكون القرار الإداري من العناصر التالية)16( :  

القرارات البديلة والمتمثلة بمجموعة البدائل التي تشكل حلولاً للمشكلة المطروحة.	 

حالات الطبيعة والمتمثلة بالظروف المحتملة الوقوع والتي تؤثر عى البدائل المتاحة ونتائجها.	 

ــة 	  ــل حال ــق في ظ ــي تتحق ــاح والت ــل مت ــى كل بدي ــة ع ــد المترتب ــة بالعوائ ــج المتمثل النتائ

الطبيعيــة.

متخذ القرار )الرجل الإداري(.	 

الدراسة الميدانية : 
الطريقة والإجراءات :

أداة الدراسة : 
ــع القــرار عــى اتخــاذ  ــات صن ــر الي ــمَّ في هــذه الدراســة اســتخدام الاســتبانة للكشــف عنتاث ت  

ــة  ــابقة ذات الصل ــات الس ــري والدراس ــأدب النظ ــوع ل ــم الرج ــودان ، حيثت ــياسي في الس ــرار الس الق

عينة الدراسة :
ــم  ــة 100، وت ــة الدراس ــت عين ــث بلغ ــوائية، حي ــة العش ــة بالطريق ــة الدراس ــار عين ــم اختي ت  

ــا ــا كله ــة عليه الاجاب

منهج الدراسة :
تــمَّ في هــذه الدراســة اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليــي ، حيــث يعــرف بأنــه طريقــة مــن   

طــرق التحليــل والتفســر بشــكل علمــي منظــم مــن أجــل الوصــول إلى أغــراض محــددة لوضعيــة اجتاعيــة 

أو مشــكلة اجتاعيــة أو إنســانية. وهــو يهتــم بدراســة الظاهــرة كــا توجــد في الواقــع، ويهتــم بوصفهــا 

وصفــا دقيقــا ويعــبّر عنهــا كيفيــا أو كميــا

صدق أداة الدراسة :
للتأكــد مــن صــدق أداة الدراســة، تــم عرضهــا بصورتهــا الأوليــة عــى محكمــن مــن أعضــاء هيئــة 

التدريــس المختصــن وبلــغ عددهــم)5( خمســة محكِّمــن، وذلــك للتأكــد مــن وضــوح  الفقــرات وصلاحيتها 
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لقيــاس مــا صممــت لقياســه، والتأكــد مــن ســلامة اللغــة. وتــمَّ اعتــاد الفقــرات التــي حصلــت عــى نســبة 

)80 % أو أكــر( مــن موافقــة المحكمــن، وتــمَّ تعديــل الفقــرات التــي حصلــت عــى نســبة موافقــة تبلــغ 

أقــل مــن )80 % وأكــر مــن 50 %(، وتــمَّ حــذف الفقــرات التــي حصلــت عــى موافقــة )50 % أوأقــل( 

مــن المحكمــن.

ثبات أداة الدراسة:
تــم اختبــار ثبــات أداة الدراســة إحصائيــا مــن خــلال إخضــاع أســئلة الاســتبانه لاختبــار قــوة الثبــات 

باســتخدام معامــل كرونبــاخ ألفــا  )Cronbach Alpha( للتأكــد مــن مــدى التناســق الداخــي للعبــارات  

ويبــن الجــدول رقــم )1( نتائــج هــذا الاختبــار .

جدول رقم )1/4(

معامل آلفا كرونباخ لقياس ثبات الفقرات 

معامل الثباتعدد الفقراتالمحاور

100.843الاول

70.834الثاني

60.830الثالث

90.825الرابع

320.838معامل الثبات الكي

المعالجة الإحصائية

ــرات  ــى الفق ــة ع ــراد العين ــتجابات أف ــق اس ــن طري ــة ع ــات الدراس ــى بيان ــول ع ــد الحص بع  

الــواردة في الاســتبانة، تــمّ إدخــال هــذه البيانــات إلى الحاســب الآلي وتحليلهــا باســتخدام برنامــج الحزمــة 

ــك عــى النحــو  ــة Statistical Package for Social Sciences )SPSS( وذل ــوم الاجتاعي ــة للعل الإحصائي

الآتي:

تم استخدام الانحرافات المعيارية والنسب المئوية للإجابة عن أسئلة الدراسة.	 

تم استخدام المتوسطات الحسابية للإجابة عن أسئلة الدراسة.	 

تم إجراء اختبار )independent sample t test( للإجابة عن أسئلة الدراسة.	 

ــة  ــراد العين ــات أف ــة المتوســطات الحســابية لإجاب ــر اعتمــد الباحث و للتعــرف عــى درجــة التقدي

ــر المتوســطات  ــالي في الحكــم عــى تقدي ــار الت ــاد عــى المعي ــر بالاعت لتكــون مــؤشراً عــى درجــة التقدي

الحســابية، وذلــك بتقســيم درجــات التقديــر إلى ثلاثــة مســتويات )مرتفــع، متوســط، ومنخفــض( بالاعتــاد 

عــى المعادلــة التاليــة وهــي معيــار التصحيــح. 
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الحد الأعى للبدائل – الحد الأدنى للبدائل  =    1-5  = 1.00

عدد المستويات                       4

فتصبح التقديرات بعد ذلك عى النحو الآتي:  

المتوسطات التي تقل عن أو تساوي )2.33( تشر إلى مستوى منخفض.. 1

المتوسطات التي تساوي )2.34(وتقل عن)3.68( تشر إلى مستوى متوسط.. 2

المتوسطات التي تساوي)3.68(  فأكر تشر إلى مستوى مرتفع.. 3

عرض نتائج الدراسة:
ــر  ــى )تاث ــرف ع ــدف إلى التع ــي ته ــج الت ــا للنتائ ــا وعرض ــلا تفصيلي ــث تحلي ــذا المبح ــاول ه يتن

اليــات صنــع القــرار عــى اتخــاذ القــرارا الســياسي في الســودان( وذلــك مــن خــلال المعالجــات الإحصائيــة 

ــة الدراســة،  ومــن ثــم تحليــل ومناقشــة النتائــج. التــي أجريــت عــى عين

تحليل البيانات الاساسية :
المحور الأول : الكفاءة والفعالية

جدول )9/4( التوزيع التكراري لأفراد العينة عى عبارات المحور الأولى

العبارةم
أوافق 
بشدة

لا أوافق محايدأوافق
لا أوافق 

بشدة

.1
للمعلومــات  نظــام  يوجــد 

بمجموعــة بنــك النيلــن

6236200

% 62% 36% 2%0 %0 

.2
ــة   ــات الإداري ــام المعلوم  نظ
الفعــال يقلــل مــن حالــة 

ــد ــدم التأك ع

6136120

% 61% 36% 1% 2%0 

.3

نظــام المعلومــات الإداريــة 
أساســية  بصــورة  يعتمــد 
عــى تكنولوجيــا المعلومــات 

للقيــام بوظائفــه

64241200

% 64% 24% 12%0 %0 

.4
نظــام المعلومــات الإداريــة 
يوفــر معلومــات مرفيــة 

وإداريــة دقيقــة

6822631

% 68% 22% 6% 3% 1

5.
يساهم نظام المعلومات 

الإدارية في المرف بالتنبؤ 
بالمخاطر

3361510

% 33% 61% 5% 1%0 
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أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية بالبنوك التجارية)دراسة حالة مجموعة بنك النيلين – السودن  في الفترة بين  2010 - 2022م(

العبارةم
أوافق 
بشدة

لا أوافق محايدأوافق
لا أوافق 

بشدة

.6
تساعد نظم المعلومات 

الإدارية في إعداد التقارير 
للإدارة العليا.

3361510

% 33% 61% 5% 1%0 

7

تعمل نظم المعلومات 
الادارية عى ربط النظم 
الفرعية ببعضها البعض 
وبالتالي بالهدف العام 

للمرف.

5442310

% 54% 42% 3% 1%0 

8

كفاءة نظم المعلومات 
الإدارية بالمرف تعكس 

فعالية تطوير القرارات 
المستمرة

5244400

% 52% 44% 4%0 %0 

9
إستخدام نظم المعلومات 

الإدارية يوفر الوقت والجهد 
للإدارين

6726430

% 67% 26% 4% 3%0 

10
نظم المعلومات تعكس 
جودة القرارت الإدارية 

بالمرف.

6726430

% 67% 26% 4% 3%0 

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م

 يتضح من الجدول رقم )9/4( مايي: 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )يوجــد نظــام للمعلومــات بمجموعــة بنــك 	 

النيلــن( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )98 %( 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )نظــام المعلومــات الإداريــة  الفعــال يقلــل 	 

مــن حالــة عــدم التأكــد( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )97 %( 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافق عــى عبارة )نظــام المعلومــات الإداريــة يعتمد بصورة أساســية 	 

عــى تكنولوجيــا المعلومــات للقيــام بوظائفــه( ما يعتبر إيجابياً بنســبة بلغــت )88 %( 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )نظــام المعلومــات الإداريــة يوفــر معلومــات 	 

مرفيــة وإداريــة دقيقــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )90 %( .

ــة في 	  ــات الإداري ــام المعلوم ــاهم نظ ــارة )يس ــى عب ــق ع ــم أواف ــن ه ــبة للمبحوث ــى نس أع

ــت )94 %(. ــبة بلغ ــاً بنس ــبر إيجابي ــا يعت ــر( م ــؤ بالمخاط ــرف بالتنب الم
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أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تســاعد نظــم المعلومــات الإداريــة في إعــداد 	 

التقاريــر لــلإدارة العليــا( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )94 %( .

ــة عــى 	  ــات الاداري ــارة )تعمــل نظــم المعلوم ــق عــى عب ــن هــم أواف أعــى نســبة للمبحوث

ربــط النظــم الفرعيــة ببعضهــا البعــض وبالتــالي بالهــدف العــام للمــرف( مــا يعتــبر إيجابيــاً 

بنســبة بلغــت )96 % ( 

عــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )كفــاءة نظــم المعلومــات الإداريــة بالمــرف 	 

تعكــس فعاليــة تطويــر القــرارات المســتمرة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )96 %( 

عــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )إســتخدام نظــم المعلومــات الإداريــة يوفــر 	 

الوقــت والجهــد للإداريــن( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )93 %( 

عــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )نظــم المعلومــات تعكــس جــودة القــرارت 	 

الإداريــة بالمــرف( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )93 %( 

مــا يشــر الي وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن افــراد العينــة ولصالــح الموافقــن عــى أن 

)توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــام الأجهــزة و جــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن( . مــا 

يؤكــد عــى صحــة الفرضيــة

المحور الثاني : قواعد البيانات :
جدول )10/4( التوزيع التكراري لأفراد العينة عى عبارات الفرضية الثانية

العبارةم
أوافق 
بشدة

لا أوافقمحايدأوافق
لا أوافق 

بشدة

.1
قواعــد  وشــمولية  دقــة  تســاهم 
البيانــت في كفــاءة القــرارات الإداريــة

3066400

% 30% 66% 4%0 %0 

.2
ــة المعلومــات في قواعــد  تســاعد كفاي

ــة ــات لإتخــاذ القــرارات الإداري البيان

3364300

% 33% 64% 3%0 %0 

.3
بقواعــد  المرؤوســين  فهــم  يســاعد 
ــاذ  ــارة إتخ ــابهم مه ــات في إكس البيان

القــرارات

2962630

% 29% 62% 6% 3%0 

.4
البيانــات  قواعــد  نظــم  توفــر 
المعلومــات اللازمــة لــلإدارة العليــا 

بالمــرف العاملــن  عــن 

1082350

% 10% 82% 3% 5%0 

5.
قواعــد  ومتابعــة  تحديــث  يعمــل 
تحســن  عــى  البنــك  في  البيانــات 

الإداريــة القــرارات  جــودة 

7422310

% 74% 22% 3% 1%0 
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العبارةم
أوافق 
بشدة

لا أوافقمحايدأوافق
لا أوافق 

بشدة

.6
تعــد عمليــة تطويــر قواعــد البيانــات 

في المــرف أكــر ســهولة

1082350

% 10% 82% 3% 5%0 

7
ــرف  ــات في الم ــد البيان ــم قواع تتس

ــة ــة التام ــان والسري بالأم

1082350

% 10% 82% 3% 5%0 

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م.

يتضح من الجدول رقم )10/4( ما يي : 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تســاهم دقــة وشــمولية قواعــد البيانــت في 	 

كفــاءة القــرارات الإداريــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )96 %( .

ــد 	  ــات في قواع ــة المعلوم ــاعد كفاي ــارة )تس ــى عب ــق ع ــم أواف ــن ه ــبة للمبحوث ــى نس أع

ــت )97 %( . ــبة بلغ ــاً بنس ــبر إيجابي ــا يعت ــة( م ــرارات الإداري ــاذ الق ــات لإتخ البيان

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )يســاعد فهــم المرؤوســين بقواعــد البيانــات 	 

في إكســابهم مهــارة إتخــاذ القــرارات( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )91 %( 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )توفــر نظــم قواعــد البيانــات المعلومــات 	 

ــاً بنســبة بلغــت )92 %(  ــا عــن العاملــن بالمــرف( مــا يعتــبر إيجابي اللازمــة لــلإدارة العلي

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )يعمــل تحديــث ومتابعــة قواعــد البيانــات 	 

في البنــك عــى تحســن جــودة القــرارات الإداريــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )96 %( 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تعــد عمليــة تطويــر قواعــد البيانــات في 	 

ــاً بنســبة بلغــت )92 % ( . المــرف أكــر ســهولة( مــا يعتــبر إيجابي

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تتســم قواعــد البيانــات في المــرف بالأمــان 	 

والسريــة التامــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )92 % ( .

مــا يشــر الي وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن افــراد العينــة ولصالــح الموافقــن عــى أن 

)توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــام البرمجيــات و جــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن( . 

مــا يؤكــد عــى صحــة الفرضيــة.
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المحور الثالث : نظام الشبكات
جدول )11/4( التوزيع التكراري لأفراد العينة عى عبارات المحور الثالث

العبارةم
أوافق 
بشدة

لا أوافقمحايدأوافق
لا أوافق 

بشدة

يســاعد ربــط أجهــزة البنــك بنظــام 1.
الشــبكات عــى مراقبــة الأداء

7716430

% 77% 16% 4% 3%0 

.2
إتاحــة  الى  الشــبكات  نظــام  يــؤدي 

الآنيــة البيانــات 

7324300

% 73% 24% 3%0 %0 

وفــق 3. الشــبكات  نظــام  يعمــل 
المعلومــات نظــم  متطلبــات 

1974520

% 19% 74% 5% 2% 0

4.
يضمــن نظــام الشــبكات الإســتمراية في 

تدفــق البيانــات

6433210

% 64% 33% 2% 1% 0

.5
يعمــل نظــام الشــبكات عــى تحديــث 

المعلومــات

928000

% 92% 8% 0% 0% 0

.6
تبــادل  الشــبكات  نظــام  يســهل 
البيانــات والمعلومــات بــن موظفــي 

لبنــك ا

6229621

% 62% 29% 6% 2% 1

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م.

يتضح من الجدول جدول رقم (11/4( :

ــام 	  ــك بنظ ــزة البن ــط أجه ــاعد رب ــارة )يس ــى عب ــق ع ــم أواف ــن ه ــبة للمبحوث ــى نس أع

الشــبكات عــى مراقبــة الأداء( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )93 %( 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )يــؤدي نظــام الشــبكات الى إتاحــة البيانــات 	 

الآنيــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )97 %( 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )يعمــل نظــام الشــبكات وفــق متطلبــات 	 

ــاً بنســبة بلغــت )93 %(  نظــم المعلومــات( مــا يعتــبر إيجابي

ــن نظــام الشــبكات الإســتمراية في 	  ــارة )يضم ــى عب ــق ع ــن هــم أواف ــى نســبة للمبحوث أع

ــت )97 %(  ــبة بلغ ــاً بنس ــبر إيجابي ــا يعت ــات( م ــق البيان تدف

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )جــودة الخدمــات المرفيــة للبنــك دليــل 	 

ــاً بنســبة  عــى الاســتخدام الأمثــل لنظــم المعلومــات التســويقية بالبنــك( مــا يعتــبر إيجابي

ــت )83.7 %( . بلغ
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ــث 	  ــى تحدي ــل نظــام الشــبكات ع ــارة )يعم ــى عب ــق ع ــن هــم أواف ــى نســبة للمبحوث أع

ــت )100 %( . ــبة بلغ ــاً بنس ــبر إيجابي ــا يعت ــات( م المعلوم

ــات  ــادل البيان ــبكات تب ــام الش ــهل نظ ــارة )يس ــى عب ــق ع ــم أواف ــن ه ــبة للمبحوث ــى نس أع

والمعلومــات بــن موظفــي البنــك( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )91 %( .

مــا يشــر الي وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن افــراد العينــة ولصالــح الموافقــن عــى أن 

)توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــام الشــبكات وجــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن.( . مــا 

يؤكــد عــى صحــة الفرضيــة .

المحور الرابع : جودة القرارات الإدرية
جدول )12/4( التوزيع التكراري لأفراد العينة عى عبارات المحور الرابع

العبارةم
لا أوافق عى 

الإطلاق
أوافق 
بشدة

لا أوافقمحايدأوافق

ــة في 1. ــرارات الإداري ــدر الق تص
ــات  ــاءاً عــى المعلوم ــك بن البن

ــة المتاح

0871300

%0 % 87% 13% 0% 0

.2
المعلومــات  نظــم  إســتخدام 
جــودة  في  ســاعد  الإداريــة 
القــرارات الإداريــة الرشــيدة

0831430

%0 % 83% 14% 3%0 

جــودة 3. عمليــة  تعتمــد 
عــى  الســليمة  القــرارت 

العلمــي  التفكــر 

0197551

%0 % 19% 75% 5% 1

4.
القــرارات  جــودة  تعتمــد 
الإداريــة بصــورة أساســية عــى 
المعلومــات وتحليلهــا جمــع 

0742321

%0 % 74% 23% 2% 1

.5

ــرارات  ــع الق ــة صن ــم عملي تت
بعــد صناعتهــا بواســطة فريــق 
بمســاعدة  يقــوم  متخصــص 

ــر المدي

0505000

%0 % 50% 50%0 %0 

.6
الإداريــة  القــرارات  معظــم 
التــي يتــم صنعهــا تســر في 

الأهــداف تحقيــق  إتجــاه 

1355752

% 1% 35% 57% 5% 2
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العبارةم
لا أوافق عى 

الإطلاق
أوافق 
بشدة

لا أوافقمحايدأوافق

7
القــرارات  مراجعــة  تتــم 
خــلال  مــن  إتخاذهــا  قبــل 
المعلومــات الإداريــة المرتجعــة

06424120

%0 % 64% 24% 12%0 

تتسم القرارات الإدراية بالمرونة8
0742600

% 0% 74% 26% 0% 0

9
تســتند القــرارات الإداريــة عى 
العوامــل التشريعيــة والقانونية

0267400

% 0% 26% 74% 0% 0

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م.

يتضح من الجدول )12/4( : 

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تصــدر القــرارات الإداريــة في البنــك بنــاءاً 	 

عــى المعلومــات المتاحــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )100 %( .

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )إســتخدام نظــم المعلومــات الإداريــة ســاعد 	 

في جــودة القــرارات الإداريــة الرشــيدة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )97 %( .

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تعتمــد عمليــة جــودة القــرارت الســليمة 	 

عــى التفكــر العلمــي( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )94 %( .

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تعتمــد جــودة القــرارات الإداريــة بصــورة 	 

أساســية عــى جمــع المعلومــات وتحليلهــا( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )97 %( .

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تتــم عمليــة صنــع القــرارات بعــد صناعتهــا 	 

بواســطة فريــق متخصــص يقــوم بمســاعدة المديــر( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )100 %( .

ــم 	  ــي يت ــة الت ــرارات الإداري ــم الق ــارة )معظ ــى عب ــق ع ــم أواف ــن ه ــبة للمبحوث ــى نس أع

ــت )92 %( . ــبة بلغ ــاً بنس ــبر إيجابي ــا يعت ــداف( م ــق الأه ــاه تحقي ــر في إتج ــا تس صنعه

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تتــم مراجعــة القــرارات قبــل إتخاذهــا مــن 	 

خــلال المعلومــات الإداريــة المرتجعــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )88 %( .

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تتســم القــرارات الإدرايــة بالمرونــة( مــا 	 

ــاً بنســبة بلغــت )100 %( . ــبر إيجابي يعت

أعــى نســبة للمبحوثــن هــم أوافــق عــى عبــارة )تســتند القــرارات الإداريــة عــى العوامــل 	 

التشريعيــة والقانونيــة( مــا يعتــبر إيجابيــاً بنســبة بلغــت )100 %( .

مــا يشــر الي وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة بــن افــراد العينــة ولصالــح الموافقــن عــى 	 

ــك  ــة ببن ــرارات الإداري ــودة الق ــراد وج ــام الأف ــة لنظ ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق أن )توج

النيلــن( . مــا يؤكــد عــى صحــة الفرضيــة .
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اختبار فرضيات الدراسة :
اختبار المحاور :

للتحقــق مــن محــاور الدراســة ســيتم حســاب الوســيط لــكل ســؤال مــن أســئلة الاســتبيان والتــي 

توضــح أفــراد عينــة الدراســة وبالتــالي تــم إعطــاء درجــات لــوزن كل تعبــر يتــم الإجابــة بــه وأدنــاه نوضــح 

ذلــك : 

الوزنالتعبر

5 درجاتأوافق بشدة

4 درجاتأوافق

3 درجاتمحايد

2 درجةلا أوافق

1 درجةلا أوافق بشدة 

ــة  ــل المتغــرات الأســمية إلى متغــرات كمي ــل الاحصــائي أو تحوي ــات التحلي ــك حســب متطلب وذل

وبعــد ذلــك ســيتم اســتخدام اختبــار مربــع كاي  لمعرفــة دلالــة الفــروض في إجابــات أفــراد عينــة الدراســة 

عــن أســئلة كل محــور  . 

عرض نتائج المحاور :
المحور الأول : الكفاءة والفعالية

اختبار المحور الأول 

تنــص الفرضيــة الأولى عــى أن : » توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــام الأجهــزة و جــودة 

القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن » .

جدول)13/4( يلخص نتائج اختبار الفرضية الأولي

مستوي المعنويةدرجة الحريةقيمة برسون مربع كاي

38.62010.000

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م

التفسير: 
يتبــن مــن الجــدول أعــلاه ان قيمــة برســون مربــع كاي ))38.620 بقيمــة معنويــة)0.000( وهــي 

أقــل مــن القيمــة الاحتاليــة ))0.05 هــذا يعنــي أنــه توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن المنتــج وإدارة 

علاقــات العمــلاء.

اختبار المحور الثاني :  قواعد البيانات:
تنــص الفرضيــة الثانيــة عــى أن : » توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــام البرمجيــات و 

جــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن » .
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جدول رقم )14/4( يلخص نتائج اختبار الفرضية الثانية

مستوي المعنويةدرجة الحريةقيمة برسون  مربع كاي

20.40810.003

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م

ــة)0.003(  ــون مربــع كاي ) )20.408بقيمــة معنوي ــلاه ان قيمــة برس ــدول أع ــن الج ــن م  يتب

وهــي أقــل مــن القيمــة الاحتاليــة )0.05هــذا يعنــي انــه توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــام 

ــن ــك النيل ــة ببن ــرارات الإداري ــات و جــودة الق البرمجي

اختبار المحور الثالث : نظام الشبكات :

ــبكات  ــام الش ــن نظ ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــد علاق ــى أن : » توج ــة ع ــة الثالث ــص الفرضي تن

ــن »  ــك النيل ــة ببن ــرارات الإداري ــودة الق وج

جدول رقم )15/4( يلخص نتائج اختبار الفرضية الثالثة

مستوي المعنويةدرجة الحريةقيمة برسون مربع كاي

28.23010.000

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م

التفسير: 
      يتبــن مــن الجــدول أعــلاه ان قيمــة برســون مربــع كاي ))28.230 بقيمــة معنويــة)0.000( 

وهــي أقــل مــن القيمــة الاحتاليــة ))0.05 هــذا يعنــي انــه توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــام 

الشــبكات وجــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن  .

اختبار المحور الرابع : جودة القرارات الإدارية :

ــة لنظــام الأفــراد وجــودة  ــة إحصائي ــة الرابعــة عــى أن : » توجــد علاقــة ذات دلال تنــص الفرضي

ــن » .  ــك النيل ــة ببن القــرارات الإداري

جدول رقم )16/4( يلخص نتائج اختبار الفرضية الرابعة

مستوي المعنويةدرجة الحريةقيمة برسون مربع كاي

15.68010.000

المصدر: إعداد الباحثة من نتائج الاستبيان،2022م

التفسير: 
      يتبــن مــن الجــدول أعــلاه ان قيمــة برســون مربــع كاي )15.680( بقيمــة معنويــة )0.000( 

ــة لنظــام  ــة إحصائي ــه توجــد علاقــة ذات دلال ــة ))0.05 هــذا يعنــي ان وهــي أقــل مــن القيمــة الاحتالي

الأفــراد وجــودة القــرارات الإداريــة ببنــك النيلــن .



مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد الرابع - ذو القعدة  1444هـ -يونيو 2023م 26

أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية بالبنوك التجارية)دراسة حالة مجموعة بنك النيلين – السودن  في الفترة بين  2010 - 2022م(

النتائج:
أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة : 

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن نظــم المعلومــات الإداريــة وجــودة القــرارات الإداريــة . 1

ببنــك النيلــن .

تساهم دقة وشمولية قواعد البيانت في كفاءة القرارات الإدارية . . 2

يساعد فهم المرؤوسين بقواعد البيانات في إكسابهم مهارة إتخاذ القرارات .. 3

ــالي . 4 ــض وبالت ــا البع ــة ببعضه ــم الفرعي ــط النظ ــى رب ــة ع ــات الاداري ــم المعلوم ــل نظ تعم

ــرف .  ــام للم ــدف الع باله

كفاءة نظم المعلومات الإدارية بالمرف تعكس فعالية تطوير القرارات المستمرة . . 5

التوصيات:
أهم التوصيات التي توصى بها الدراسة : 

تدريــب وتأهيــل الموظفــن والمــدراء عــى اســتخدام نظــم المعلومــات الإداريــة لأنهــا تســاعد . 1

في اتخــاذ قــرارات مناســبة . 

ــم . 2 ــى يت ــات حت ــبكات المعلوم ــام ش ــم نظ ــى فه ــاعدة الإدارة ع ــبكات لمس ــن ش ــن فني تعي

ــة .  ــات المتاح ــب المعلوم ــبة حس ــرارات المناس ــدار الق اص

ــودة . 3 ــن وج ــى تحس ــاعد ع ــا تس ــك لأنه ــة بالبن ــات الإداري ــام المعلوم ــتخدام نظ ضرورة اس

ــة .  ــرارات الإداري الق

ضرورة تطويــر نظــام المعلومــات الإداريــة بالبنــك لمواكبــة التطــورات التــي تحــدث في الاجهزة . 4

والشــبكات للمســاعدة في اتخــاذ قرارات رشــيدة . 

ضرورة توفر المعلومات اللازمة للمدير ليتنسى له اتخاذ قرارات مناسبة . . 5
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الهوامش:
ــشركات 1 )) ــى أداء ال ــة ع ــة الحديث ــم الإداري ــة للنظ ــادة الإداري ــق القي ــر تطبي ــن، أث ــر حس ــاسر بش ي

الحكوميــة في الســودان، دراســة حالــة شركــة ســنابل القوميــة المحــدودة في الفــترة مــن 1997-2009م، 
رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة الزعيــم الأزهــري، 2010م 

)2(  Ali SafariAdeleh Asemi Zavareh, Asefeh Asemi, The Role of Management Infor-

mation System( MIS( and Decision Support System )DSS( for Manager’s Decision 

Making Process,)Candian,  International Journal of Business and Management, Vol 

6, No 7, 2011

)3( Curtis , Graham, )1995( , Business Information Systems , 2nd Edition, Addison-Wes-

ley. Publishers Company,Inc.,P.15.

 ســعد غالــب ياســن، نظــم المعلومــات الاداريــة، )عــان: دار  البــازوري للنــشر والتوزيــع ، 1998(، ( 4)

ص23.                 

 عبد الرحمن الصباح، نظم المعلومات الادارية، )عان: دار زهران للنشر، 1998(، ص149.( 5)

عمــر احمــد الهمــشري، الإدارة الحديثــة للمكتبــات ومراكــز المعلومــات، مؤسســة الــرؤى العريــة، ( 6)

)عــان: دار صفــا للنــشر، 2001(، ص388.

عاد عبدالوهاب الصباغ ، نظم المعلومات ماهيتها ومكوناتها، )د.م: د.ن، 2000م(، ص5.( 7)

 أحمد عثان إبراهيم ، تفعيل استخدام الطرق الكمية في اتخاذ القرارات الإدارية ، رسالة دكتوراه غر ( 8)

منشورة ، جامعة النيلن ، 2006م، ص78.

حسن حريم وآخرون ، أساسيات الإدارة ، )عان : دار حامد ، 1998م( ص140.( 9)

السيد محمد عبد القادر ، دراسات في تنظيم وإدارة الأعال ، )القاهرة : دار النهضة العربية للنشر ، ( 10)

1991م( ص178.

غراب كامل السيد ، حجازي ، فادية محمد ، نظم المعلومات الإدارية ، )الإسكندرية : مكتبة الإشعاع ( 11)

الفنية ، 1999م( ص11.

يحي مصطفى حلمي ، نظم الملعومات الإدارية ، )القاهرة : مكتبة عن شمس للنشر ، 1998م( ( 12)

ص178.

 السيد محمد عبد الغفار ، إدارة سلوكيات الأفراد في المنظات ، )القاهرة : دار النهضة العربية ، ( 13)

1990م( ص432.

أحمد عثان إبراهيم ، مرجع سبق ذكره ، ص79.( 14)

د. أحمد ماهر ، مبادئ الإدارة بن العلم والمهارة ، )الإسكندرية : الدار الجامعية ، 2013م( ، ص 148( 15)

كاسر نر المنصور ، نظرية القرارات الإدارية مفاهيم وطرق كمية ، )عان : دار حامد ، 2006م( ( 16)

ص24.
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أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية بالبنوك التجارية)دراسة حالة مجموعة بنك النيلين – السودن  في الفترة بين  2010 - 2022م(

المصادر والمراجع:
القرآن الكريم 

أولاً : المراجع : 
ابراهيم سلطان، نظم المعلومات الادارية، )الاسكندرية: الدار الجامعة للطبع والنشر والتوزيع، 2000م(، ( 1)
أبي سعيد الديوه جي ، المفهوم الحديث لادارة التسويق، )عان: الحامد للنشر والتوزيع ، 2000م(، ( 2)
أحمد ماهر ، مبادئ الإدارة بن العلم والمهارة ، )الإسكندرية : الدار الجامعية ، 2013م( ( 3)
ثابــت عبــد الرحمــن إدريــس وجــال الديــن المــرسي ، الإدارة الإســتراتيجية )مفاهيــم ونمــاذج ( 4)

تطبيقيــة(، )الإســكندرية : الــدار الجامعيــة للنــشر ، 2002م(
حسن حريم وآخرون ، أساسيات الإدارة ، )عان : دار حامد ، 1998م( ( 5)
ــسرة ( 6) ــة ، )الأردن : دار المي ــة المنظم ــود ، نظري ــد حســن الشــاع ، وخــر كاظــم محم ــل محم خلي

للنــشر ، 2000م( 
رايموند مكلبود، نظم المعلومات الإدارية، جـ1، )لرياض: دار المريخ للنشر، الرياض، السعودية، 1990م(، ( 7)
رايموند مكلبود، نظم المعلومات الإدارية، جـ2، )الرياض: دار المريخ للنشر، 2000م(، ( 8)
ــي ( 9) ــد الحام ــم احم ــي سرور وعاص ــة: سرور ع ــة، ترجم ــات الإداري ــم المعلوم ــود، نظ ــد مكلي رايمون

ــشر ، 1990م(  ــخ للن ــاض: دار المري )الري
ــر ( 10) ــشر غ ــة الن ــان: مؤسس ــات، )ع ــلال الأزم ــن خ ــرار م ــاذ الق ــادة في اتخ ــيد، دور القي ــب الس رج

معروفــة، 1994م(، 
زكي إبراهيم سلطان ، نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلي ، )الرياض: دار المريخ للطباعة، 1985م( ، ( 11)
ــا ، )عــان: دار ( 12) ــل نظــم الحاســوب وتصميمه ــادى وتحلي ــم البشــتي ، مب ــد الرحي ــاد القــاضي، عب زي

ــع، 1997م(،  ــشر والتوزي ــا للن صف
سعد غالب ياسن، نظم المعلومات الادارية، )عان: دار  البازوري للنشر والتوزيع ، 1998(،                ( 13)
سعد غالب ياسن، نظم المعلومات الإدارية، )عان: دار اليازوري للطباعة والنشر، 2003م(، ( 14)
ســليم ابراهيــم الحســنية، مبــادئ نظــم المعلومــات الاداريــة، )نمــا( )عــان: مؤسســة الــوراق للنــشر ( 15)

والتوزيــع 1998م( 
ســونيا محمــد البكــري ، نظــم المعلومــات الإداريــة، المفاهيــم الأساســية، )الاســكندرية: المكتــب العــربي ( 16)

الحديــث ، 1997م(، 
السيد محمد عبد الغفار ، إدارة سلوكيات الأفراد في المنظات ، )القاهرة : دار النهضة العربية، 1990م(( 17)
الســيد محمــد عبــد القــادر ، دراســات في تنظيــم وإدارة الأعــال ، )القاهــرة : دار النهضــة العربيــة ( 18)

للنــشر ، 1991م(
شوقي ناجي جواد ، إدارة الأعال : منظور كي ، )الأردن : دار حامد للطباعة والنشر، 2000م( ( 19)
صلاح محمد عبد الباقي ، ادارة الموارد البشرية ، )الاسكندرية: الدار الجامعية، 2000م( ،  ( 20)
عباس عدنان الحمداني، نظم المعلومات في الأعال والتجارة، )د.م: الدار العربية للموسوعات، 1987م( ( 21)
ــورة : ( 22) ــى ، )المنص ــل إدارى وظيف ــة مدخ ــات الاداري ــم المعلوم ــربي، نظ ــاح المغ ــد عبدالفت عبدالحمي

ــة،2002م( ــة العري المكتب
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عبد الرحمن الصباح، نظم المعلومات الادارية، )عان: دار زهران للنشر، 1998(، ( 23)
عبــد الهــادي وبــو عــزة، محمــد فتحــي عبــد المجيــد، المعلومــات ودورهــا في اتحــاد القــرارات وإدارة ( 24)

الأزمــات، )عــان: دار زهــران للنــشر والتوزيــع، 1990م(،
عبدالحميد عبدالفتاح المغربي، نظم المعلومات الإدارية: الأسس والمبادئ، )د.م: د.ن، 2006م(،( 25)
عثان الكيلاني وآخرون، نظم المعلومات الإدارية، )عان: دار وائل للطباعة والنشر، 2003م(، ( 26)
ــان: دار ( 27) ــات-ادارة، )ع ــة تطبيق ــال: انظم ــوب في ادارة الاع ــاغ، الحاس ــاب الصب ــد الوه ــاد عب ع

ــع، 1996م(، ــشر والتوزي ــة للن الثقاف
عــاد عبدالوهــاب الصبــاغ، مدخــل لتحليــل وتصميــم نظــم المعلومــات الإداريــة، )عــان: دار وائــل ( 28)

للنــشر والتوزيــع، 2000م( 
عمــر احمــد الهمــشري، الإدارة الحديثــة للمكتبــات ومراكــز المعلومــات، مؤسســة الــرؤى العريــة، ( 29)

)عــان: دار صفــا للنــشر، 2001(، 
غــراب كامــل الســيد ، حجــازي ، فاديــة محمــد ، نظــم المعلومــات الإداريــة ، )الإســكندرية: مكتبــة ( 30)

ــة ، 1999م( الإشــعاع الفني
ــة، )بغــداد: ( 31) ــة والاقتصادي ــاح، وآخــرون، مدخــل في نظــم المعلومــات الإداري ــد الفت قبُيــس ســعيد عب

ــع جامعــة الموصــل، 1981(،  مطاب
كاسر نر المنصور ، نظرية القرارات الإدارية مفاهيم وطرق كمية ، )عان : دار حامد ، 2006م( ( 32)
كامــل الســيد غــراب، فاديــة محمــد حجــازي ، نظــم المعلومــات الإداريــة ، )الريــاض: مطابــع جامعــة ( 33)

الملــك ســعود ، 1997م( ، 
موســوعة ( 34) )القاهــرة:  :المفاهيم-التحليل-التصميــم،  المعلومــات  نظــم  خشــبة،  الســعيد  محمــد 

1992م(،  الازهــر،  جامعــة  التكنولوجيــة،  المعلومــات 
محمد السيد، الإدارة الاستراتيجية مفاهيم وحالات تطبيقية، )القاهرة: الدار الجامعية،2000م(، ( 35)
محمد الصرفي ، وظائف منظات الأعال، )عان: دار قنديل للنشر والتوزيع، 2003م( ( 36)
محمد عبد حسن الطائي، نظام المعلومات الادارية ، )بغداد: دار الكتب للطباعة والنشر ، 2000م(،  ( 37)
محمد فتحي عبد الهادي، مقدمة في علم المعلومات، )القاهرة: مكتبة غريب، 1984م(، ( 38)
محمــد قاســم، نظــم المعلومــات الإداريــة وعلاقتهــا بوظائــف العمليــة الإداريــة وتطبيقاتهــا، )عــان: ( 39)

عــالم الكتــب الحديــث، 2004م(،  
ــر، ط3، )عــان: ( 40) ــو النــور، تحليــل نظــم المعلومــات باســتخدام الكومبيوت محمــود منصــور عــوض أب

ــان، 1996م(،  دار الفرق
ــة ، المنهــج الحديــث في إدارة الأفــراد ، )جــدة: دار ( 41) مــدني عبــد القــادر علاقــي ، ادارة المــوارد البشري

زهــران للنــشر، 1993م(، 
ــدار ( 42) ــكندرية: ال ــية، )الإس ــزة التنافس ــق المي ــل لتحقي ــات مدخ ــم المعلوم ــدر، نظ ــي حي ــالي فهم مع

2002م(،  الجامعيــة، 
معــن النقــري، المعلومــات والمجتمــع .. مجتمــع مــا بعــد الصناعــة، )الــدار البيضــاء: المركــز الثقــافي ( 43)

ــربي، 2001م(،  الع
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منــذر صــلاح ، نظــم المعلومــات الاداريــة ، )عــان: المنظمــة العربيــة للعلــوم الاداريــة ، جمعيــة عــال ( 44)
المطابــع التعاونية ، 1981م(، 

منر البوليكي، المورد مع قاموس انكليزي عربي، )بروت: دار العلم للملاين، 1981م(، ( 45)
هــلال عبــود البيــاتي ، عــلاء عبــد الــرزاق حســن ، المدخــل لنظــام المعلومــات الإداريــة  )بغــداد: دار ( 46)

الكتــب للطباعــة والنــشر 1992م( 
يحي مصطفى حلمي ، نظم الملعومات الإدارية ، )القاهرة : مكتبة عن شمس للنشر ، 1998م(( 47)

ثانياً : المراجع الاجنبية : 
1. Curtis , Graham, )1995( , Business Information Systems , 2nd Edition, Addison-Wesley. 

Publishers Company,Inc.,P.15.
2. Davis , G.B.& Olson, M.H ., )1985( , Management Information Systems Conceptu-

al Foundation , Structure And Development , 2nded. , McGraw-Hill Book Co., New 
York,P.6.

ثالثاً: الرسائل الجامعية : 
ــالة ( 1) ــة ، رس ــرارات الإداري ــاذ الق ــة في اتخ ــرق الكمي ــتخدام الط ــل اس ــم ، تفعي ــان إبراهي ــد عث أحم

ــن ، 2006م،  ــة النيل ــورة ، جامع ــر منش ــوراه غ دكت
إدريــس الطيــب حــاد حامــد، دور نظــم المعلومــات الاداريــة فى اتخــاذ القــرارات الإداريــة دراســة حالــة بنــك ( 2)

التضامــن الاســلامي في الفــترة مــن 2012 2017-م، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعة النيلــن، 2017م.
الامــام بخيــت الزيــن النــري، أثــر نظــم المعلومــات الاداريــة عــي تنميــة المــوارد البشريــة في المصارف ( 3)

الســودانية، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة الزعيم الأزهــري،  2014م
أمنــة أحمــد الجــاك محمــد، أثــر توفــر مســتلزمات نظــم المعلومــات الإداريــة في أداء وظائــف إدارة ( 4)

ــر  ــوراه غ ــك الزراعــي الســوداني  )2004-2014م(، رســالة دكت ــق عــى البن ــة بالتطبي ــوارد البشري الم
ــم الأزهــري، 2015م منشــورة، جامعــة الزعي

بســام عبــد الرحمــن اليوزبــكي، اثــر معلومــات المــوارد البشريــة في تعزيــز المزايــا التنافســية للمنظمــة، ( 5)
رســالة ماجســتر غــر منشــورة ، جامعــة الموصــل، 2001 م 

ــات ( 6) ــم المعلوم ــن نظ ــة ب ــة في العلاق ــودة الخدم ــيط لج ــدور الوس ــر، ال ــر بابك ــر بش ــر الطاه بش
الإداريــة و التســويق الالكــتروني، رســالة ماجســتر غــر منشــورة، جامعــة الزعيــم الأزهــري، 2017م

جمــــــال هــــــداش محــــمد حســن، دور خصائــص نظــم المعلومــات الإداريــة في تحســن الأداء المالي ( 7)
مــن خــلال إدارة علاقــات الزبــون -دراســة ميدانيــة لعــدد مــن المصــارف التجاريــة الخاصــة في بغــداد، 

رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة النيلــن، 2018م
حســن الطيــف الســامرائي، أثــر المعلومــات في دعــم القــرارات الإداريــة في ظــل عــدم التأكــد البيئــي، ( 8)

رســالة ماجســتر، غــر منشــورة، جامعــة بغــداد ، 1999م،
ــا التنافســية ( 9) ــر المزاي ــاء وتطوي ــات الاســتراتيجي في بن ــر نظــام المعلوم ــي، اث ــد الزعب حســن عــي عب

ــداد ، 1999م  ــة بغ ــورة ، جامع ــر منش ــوراه غ ــالة دكت ــي، رس ــوق التناف ــل التف ــق عوام وتحقي
ــر ( 10) ــة التطوي ــد مصطفــى بــركات، نظــم المعلومــات المبنيــة عــى الحاســب الآلي ودورهــا في عملي خال

الإداري، رســالة ماجســتر غــر منشــورة، جامعــة القاهــرة، 1997م، 
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ــزة ( 11) ــق المي ــة وأثرهــا في تحقي ســلمى عمــر الخليفــة طــه محمــد، خصائــص نظــم المعلومــات الإداري
التنافســية المســتدامة ، مــن وجهــة نظــر العاملــن في قطــاع البنــوك بولايــة الخرطــوم، مجلــة العلــوم 
الاقتصاديــة ،، المجلــد الثــاني،  العــدد الثامــن عــشر ، جامعــة الســودان للعلــوم والتكنولوجيــا، 2017م ، 

ــص نظــام ( 12) ــرار وخصائ ــن الانمــاط الشــخصية لمتخــذي الق ــلاؤم ب ــر الت ســلوى امــن الســامرائي، تقدي
ــداد ، 1995م،  ــة بغ ــورة ، جامع ــر منش ــوراة غ ــالة  دكت ــات، رس المعلوم

ســيدة عــز الديــن عيــسى محمــد، دور إدارة المعرفــة في جــودة القــرارات الإداريــة »دراســة تطبيقيــة عــي ( 13)
مجموعــة شركــة جيــاد الصناعيــة، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة النيلــن، 2019م

ــة ( 14) ــة جامع ــة حال ــر الأداء الإداري، دراس ــب الآلي في تطوي ــر الحاس ــة، أث ــد رحم ــعيد محم ــادية س ش
ــان، 2014م  ــة كردف ــورة، جامع ــر منش ــتر غ ــالة ماجس ــان، رس كردف

ــيط ( 15) ــدور الوس ــر، ال ــد عم ــة محم ــيد ، آمن ــمن الس ــد قس ــسر محم ــاج ال ــر، ت ــي خ ــام صبح عص
ــة  ــة المحوســية ومصداقي ــات الإداري ــة نظــم المعلوم ــن فعالي ــات المســتخدمة ب ــا المعلوم لتكنولوجي
امــن المعلومــات الإلكترونيــة، مجلــة العلــوم الاقتصاديــة ،المجلــد الثــاني، العــدد الثامــن عــشر ، جامعــة 

ــا ، 2017م،  ــوم والتكنولوجي ــودان للعل الس
ــن ( 16) ــة أم ــا في مصداقي ــبة وأثره ــة المحوس ــات الإداري ــم المعلوم ــة نظ ــطة ، فاعلي ــي قش ــام صبح عص

المعلومــات الإلكترونيــة لــدى الجامعــات الفلســطينية ، قطــاع غــزة، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة ، 
ــا، 2017م ــوم والتكنولوجي ــودان للعل ــة الس جامع

ــتر في ادارة ( 17) ــالة ماجس ــية » رس ــزة التنافس ــق المي ــة في تحقي ــاني،  »دور ادارة المعرف ــق الع ــي فائ ع
ــات  ــم المعلوم ــر نظ ــش، أث ــلم قطي ــارس مس ــداد، 2004م، ف ــة بغ ــورة، جامع ــر منش ــال، غ الاع
ــة،  ــاحة الأردني ــرة الأراضي والمس ــى دائ ــق ع ــة )بالتطبي ــة الإداري ــكلات العملي ــل مش ــة في ح الإداري

ــلامية ، 2016م  ــان الإس ــة أم درم ــورة ، جامع ــر منش ــوراه غ ــالة دكت رس
فهــد بــن رابــح بــن رويبــح ، أثــر اســتخدام نظــم المعلومــات الإداريــة عــى التخطيــط الاســتراتيجي ( 18)

بالتطبيــق عــى الأجهــزة )الحكومــة في المملكــة العربيــة الســعودية(، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة ، 
جامعــة الخرطــوم ، 2016م 

ــي ( 19) ــر ألاداء المؤس ــه في تطوي ــات الإداري ــم المعلوم ــتخدام نظ ــر، دور اس ــكاوي بش ــر م ــد بش محم
للمنظمــة بالتطبيــق عــى مجموعــة جيــاد الصناعيــة 2016-2020م، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، 

ــن، 2020م. ــة النيل جامع

ــة ( 20) ــة حال ــرار، دراس ــاذ الق ــة في اتخ ــات الإداري ــم المعلوم ــدي ، دور نظ ــد الوحي ــي محم ــد ع محم

وزارة الأشــغال العامــة والإســكان الأردنيــة، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة ، جامعــة الســودان للعلــوم 

والتكنولوجيــا ، 2018م

مصعــب التجــاني عبــد اللــه، دور نظــم المعلومــات الإداريــة في تطبيــق إدارة المعرفــة بالتطبيــق عــى ( 21)

الشركــة الســودانية للاتصــالات ســوداتل، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة النيلــن، 2019م

ــة قــي منشــأة الفــاو العامــة ، ( 22) ــراد ، دراســة ميداني ــم نظــام معلومــات الأف نهــى بشــار جــبر، تصمي

ــداد، 1989م،  ــة المســتنرية، بغ ــر منشــورة ، الجامع ــالة ماجســتر غ رس
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أثر نظم المعلومات الإدارية في جودة القرارات الإدارية بالبنوك التجارية)دراسة حالة مجموعة بنك النيلين – السودن  في الفترة بين  2010 - 2022م(

ــشركات ( 23) ــى أداء ال ــة ع ــة الحديث ــم الإداري ــة للنظ ــادة الإداري ــق القي ــر تطبي ــن، أث ــر حس ــاسر بش ي
الحكوميــة في الســودان، دراســة حالــة شركــة ســنابل القوميــة المحــدودة في الفــترة مــن 1997-2009م، 

رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة الزعيــم الأزهــري، 2010م 
رابعاً : الرسائل الاجنبية :

)1( Ali SafariAdeleh Asemi Zavareh, Asefeh Asemi, The Role of Management Information 
System( MIS( and Decision Support System )DSS( for Manager’s Decision Making Pro-
cess,)Candian,  International Journal of Business and Management, Vol 6, No 7, 2011

)2( Hiyam S. Ensouri&Tareg M. alinizi, The Impact OF Management Information System )MIS( 
Technologies ON The Quality OF Service Provided AT The University OF Tabuk ,) Interna-
tional Journal of Network Security & Its Applications )IJNSA(, Vol.6, No.2, March 201

)3( Srinivas Nowduri  ،An Impact of Management Information Systems on Corporate 
Sustainability: A Survey، Canadian ,International Journal of Business and Manage-
ment; Vol. 9 ،No، Canadian Center,2014.

خامساً : المجلات : 
ابراهيم عبد السلام وغازي الخطيب، عبد العزيز القويز ، دور الحاسب الالي قي التنمية ( 1)

الادارية ، مجلة الادارة العامة ،العدد 50، 1986م، 
ازيموف، ثورة المعلومات، ترجمة: الرزاز عفيف، مجلة افاق علمية، عدد5،1986 م، ( 2)
اوهكس جوينر، نظم المعلومات الإدارية من وجهة نظر المستفيد، تعريب: حسن عي ( 3)

الفلاحي، معهد الادارة العامة، 1987، 
ريتشــارد نــولان ، ديفيــد كروســون، الهــدم الخلاق مــن مبــادئ الإدارة البائــدة الى المبــادئ الجديدة ( 4)

والســائدة، ترجمــة وتلخيــص: شــعاع،  خلاصــات الشركة العربيــة للاعلام العلمــي ،عــدد 20 ، 1995م، 
فهد إبراهيم العسكر، أنظمة المعلومات الإدارية، مجلة معهد الإدارة العامة، المجلد10، ( 5)

العدد3، الرياض، 1983م، 
فؤاد القاضي، نظم المعلومات واتخاذ القرارات في الدول العربية، مجلة الإدارة العامة، ( 6)

العدد26 ، 1980م، 
فؤاد فزاتجي، »عر المعلومات في ظل تطور تكنولوجيا المعلومات«، مجلة كلية المنصور ( 7)

الجامعة، العدد 5، 2002م، 
محمد نور برهان، تقنية المعلومات وتحديات الادارة العامة العربية في عقد التسعينات ، ( 8)

المجلة العربية للادارة، المجلد 19، عدد 1، 1999م، 
سادساً : المواقع الالكترونية : 

(1 ) https://enb-sd.com موقع البنك عى الانترنت

https://enb-sd.com
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أ. د. الزهور حسن الماهل  محمد

المستخلص:
ــابي.  ــا ورســمها الكت ــا و معناه ــة أصله ــدف معرف ــت الدّراســة آراء النحــاة في )إذن،إذاً(، به تتناول

ــا بغــرض  ــم تحليله ــا ث ــي في  جمــع أراء النحــاة فيه ــة المنهــج الاســتقرائي الوصفــي التحلي اتبعــت الباحث

توضيــح هــذه الآراء. خرجــت الدراســة بالعديــد مــن النتائــج، أهمهــا: تعــددت آراء النحــاة وتباينــت في 

أصــل )إذن( فبعهــم يــرى أنهــا حــرف مركــب مــن “إذ ، أن”، وبعضهــم يــرى أنهــا كلمــة واحــدة “بســيطة”، 

ثلاثيــة الحــروف الهجائيــة، وآخــرون يــرون أنهــا اســم، وبعضهــم يــرى أنهــا ظــرف. تفيــد “إذن” الجــواب 

ــرون أن  ــة، وآخــرون ي ــت عامل ــد الجــواب إن كان ــا تفي ــرى أنه ــم ي ــد بعــض النحــاة، وبعضه والجــزاء عن

ــارع  ــع المض ــأتي “إذن” م ــور. ت ــواب شرط مذك ــي ج ــة ه ــب إلا جمل ــزاء ولا يصح ــواب والج ــا الج معناه

ــة شروط: أن  ــارع بثلاث ــل المض ــب الفع ــن نواص ــاة م ــض النح ــا بع ــر. عدّه ــط وتتأخ ــدم وتتوس ــد تتق وق

ــم أو لا  ــل إلا القس ــل فاص ــا والفع ــل بينه ــتقبال، أن لا يفص ــى الاس ــل ع ــدل الفع ــكلام، أن ي ــدر ال تتص

ــم جــوّز الفصــل بمعمــول الفعــل، وآخــرون جــوّزوا  ــم الفصــل بالظــرف، وبعضه ــة، ويجــوّز بعضه الناهي

الفصــل بالنــداء والدعــاء، وبعضهــم يــرى الناصــب لــه “أن” ســواء أكانــت مظهــرة أو مضمــرة، وبعضهــم 

ربــط عملهــا بدلالتهــا عــى جــواب حقيقــي بعدهــا، أو مــا هــو بمنزلــة الجــواب. ترسَْــمِ ) إذَِنْ( بـ”الألــف” 

عنــد الوقــف عليهــا، و حجــة مــن قــال بهــذا أنهــا رســمت في المصاحــف بالألــف، ولأنهــا مشــبهة بالأســاء 

المنقوصــة في عــدد حروفهــا، وآخــرون يشــرط كتابتهــا بالألــف إذا ألغيــت عــن العمــل وحجتهــم؛ لضعفهــا 

وللتفريــق بينهــا و”إذا”. ترســم بالنــون، لأن النــونَ فيهــا أصليّــةٌ كنــونِ ) عَــنْ ( و) مَــنْ( و ) أنَْ ( لا تنــون، 

وَأن مَــا يوُقــف عَليَْــهِ مــن غــر تغيــرٍ يكُتــب عــى صورتــه، وبعضهــم يشــرط في كتابتهــا بالنــون إذا عملــت 

ــتْ  ــكلامِ كُتِبَ ــت في ال ــا إنْ وُصل ــرون أنهّ ــرى آخ ــا و”إذا”، وي ــق بينه ــك للتفري ــارع. وكذل ــب في المض النص

بالنُّــونِ، عَمِلَــت أم لم تعَْمَــل، كســائرِِ الحــروف. تــوصي الدراســة بإجــراء مزيــد مــن الدراســات النحويــة في 

حــروف المعــاني العاملــة لتوضيــح دلالاتهــا وأحــكام عملهــا فيــا بعدهــا. 

الكلمات المفتاحية:  إذن  الرسم الكتابي  الوظيفة اللغوية  لتنوين
The Grammarians Opinions on so and Consequently

Prof . ALzohoor Hassan ALmahel Mohamed
Abstrac :

This  study  investigates   the  opinions  of  grammarians  in(  Izan 
and  Iza   )so  meaning  and  written  drawing  .The  researcher  followed 
the  descriptive  origin,know  its  as  to-  analytical  inductive  methodd 
in  collecting  the  opinions  of  grammarians  and  then  analyzing  them 
in  order  to  clarify  these  opinions  .The  study  came  out  with  many 

آراء النحاة في )إذن،إذاً(

 قسم اللغة العربية-كلية التربية – جامعة دنقلاأ. د. الزه���ور حس���ن الماه���ل  محمد
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آراء النحاة في )إذن،إذاً(

findings ,that stated  the opinions of grammarians varied and differed 
in  the  originof  Izan  (so  ,)some  of  them  see  that  it  is  a  compound 
preposition from( iz )added to( an , )while some of them see that it 
is one“ simple  ”word  ,with  three  letters  of the  alphabet  ,and  others 
see that it is a noun ,and some think that it is an adverb .implies the 
condition and the answer ,according to some grammarians ,and some 
of them  believe  that  it means the answer if it is function , and others 
think that its meaning is the condition and the answer ,when it is only 
accompanied by a sentence that is the answer of a mentioned condition. 
Izan  comes with the present tense and may be front , middle ,or back 
position  .Some  grammarians  considered  it  from  the  positions  of  the 
verb present with three conditions :that it precedes the speech ,that the 
verb indicates the reception ,that no separation between it and the verb 
separates  it  except  for  oath  or  La  alnahia(  not  forbidding  ,)and  some 
of them allow the separation by adverb,some garammarians  allow the 
separation by the action of the verb,and others allow the separation by 
Alnida( calling )and Duaa.Other garamarrians provided that whether it is 
manifest or implicit ,and some of them linked its action to its indication 
of a real answer after it ,or what is in the status of an answer .It is written 
(permission )with a“ alif ”when endowing it ,and the argument of those 
who say this is that it was drawn in the Qur’an with alif and because 
it  is similar  to  names  that  are  incomplete  in the  number  of its  letters, 
and  others  stipulate  that  it  be  written  in  a  alif  ,if  it  is  canceled  from 
work and their argument ;for its weakness and to differentiate between 
it and Iza”if .”It is drawn with the nun ,because the nun in it is original, 
such as“ noun( ”about( ,)from )and( that )do not intend ,and that what 
is suspended  on it  without  change  is written  in its  form  ,and  some  of 
them stipulate that it be written in the nun if you make the accusative 
in  the  present  tense  .Likewise  ,to  distinguish  between  it  and  Iza“if,” 
and  others  believe  that  if  it  is  connected  in  speech  ,it  is  written  with 
a noun ,whether it works or not ,like all other prepositions .The study 
recommends  conducting  further  grammatical  studies  in  the  working 
prepositions of meanings to clarify their implications and the rules of 
their  function  after  that.
Key words: consequently – grapheme – linquistic function - format
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المقدمة: 
   إن اللغــة العربيــة لغــة مليئــة بالقواعــد النحويــة التــي تحتــاج إلى توضيــح وبيــان، لــذا اعتنــى 

ــوها  ــا فدرس ــن أحَْوَاله ــة، متتبع ــانِي خَاصَّ ــة، وأدوات المْعَ ــرَبِيّ عَامَّ ــو العَْ ــة النَّحْ ــة بدراس ــاَء العَْرَبيَّ عُلَ

ــا، لغاتهــا،  ــا، أقســامها، مَعَانيِهَ ــا وشُرُوطــه، إهالهــا، زيادتهــا، حذفهَ ــا، عَملهَ مــن مُخْتلَــف جوانبهــا: أصَْلهَ

اســميتها، حرفيتهــا، اتصالهــا بغَرْهَــا، بســاطتها أوَ تركيبهــا... فنجــد بعــض النُّحَــاة درســوها ضمــن أبَْــوَاب 

النَّحْــو ومباحثــه ومســائله، مــن هــولاء: )سِــيبَوَيهٍْ، الكْتــاب/ المــرد، المقتضــب/ الفْــراء، مَعَــاني القُْــرآْن / ابـْـن 

الــراج، الْأصُُــول فِي النَّحْــو/ الزجّاجــيّ، الجُمــل/ العضــدي، الِْيضَــاح/ الفــارسّي، كتــب المْسَــائلِ/ ابـْـن جنّــى، 

اللمــع/ الزمخــريّ، المفصّــل/ ابـْـن الحَْاجِــب، الكافيــة«/  ابـْـن مَالــك، التســهيل«( وبعضهــم درســها دراســة 

مُسْــتقَلَّة، وخصــص لهــا كتبــا تناولتهــا بالدراســة وَالِاسْــتِقْصَاء مــن مُخْتلَــف جوانبهــا، مــن هــولاء: )الزجاجي، 

كتــاب اللامــات/ أحمــد بــن فــارس، مقَالَــة كلاّ/ أبــو جعفــر الطــري، رسَِــالةَ كلاّ فِي الْــكَلَام وَالقُْــرآْن/ وَابْــن 

هِشَــام الأنصــاريّ، المباحــث المرَضِْيّــة المُْتعََلقَّــة بمَــنْ الرطيّــة/ عُثـْـاَن النجــديّ، رسَِــالةَ »أيّ المُْشَــدّدَة«(.

ــل  ــث )الأص ــن حي ــل م ــف والتحلي ــا بالوص ــة وتتناوله ــذه الدراس ــة«إذَِنْ« في ه ــصّ الباحث     تخ

والمعنــى، العمــل وشروطــه، والرســم الكتــابي( مــع بيــان الفــرق بينهــا و«إذاً« وتوضيــح آراء النحــاة فيهــا. 

  سبب اختيار الموضوع:
    اختلــف النحويــون في أصــل )إذَِن(، فبعضهــم يــرى أنهّــا حــرفٌ، وآخــرون عــى أنهّــا اســمُ ظــرفٍ، 

كــا أنهــم أختلفــوا في إعالهــا وإهالهــا، كذلــك نجــد ضوابــط رســمها الكتــابي تختلــط لــدى كثــر مــن 

مســتخدمي اللغــة العربيــة، هــل تكتــب بالنــون أم بالتنويــن؟ فالكلمتــن )إذن، إذاً( متشــابهتن في النطــق 

ــي  ــا الت ــد كتابته ــا عن ــا الخاصــة به ــكل واحــدة منهــا ضوابطه ــابي، ول ــن في الرســم الكت ــا مختلفت لكنه

تســتوجب معرفتهــا؛ فــكان هــذا مــن دوافــع دراســة هــذا الموضــوع الــذي عمــدت الباحثــة فيــه لبيــان 

أصــل )إذَِن( ومعناهــا، وشروط عملهــا، وبيــان الفــرق بينهــا و”إذاً” في الرســم الكتــابي وتوضيــح آراء النحــاة 

فيــه، وعــرض أمثلــة لذلــك مــن القــرآن والأحاديــث النبويــة والشــعر العــربي. 

أهمية الموضوع:
 تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن أن حــروف المعــاني واحــدة مــن قواعــد اللغــة العربيــة التــي لهــا 

ضوابــط تحــدد اســتخدامها في الجملــة، وأن )إذن( مــن أدوات المعــاني التــي لهــا وظيفــة في الجملــة؛ ولهــا 

تأثــر عليهــا، وأنهــا تكتــب بطريقتــن مختلفتــن وفقــاً لضوابــط معينــة، وأن كثــرا مــن مســتخدمي اللغــة 

العربيــة في حاجــة ماســة لمعرفــة هــذا الضوابــط .

أهداف الدراسة: تتمثل في:
توضيح أحوال )إذن،إذاً( من مُخْتلَف جوانبها.	 

بيان آراء النحاة في الأداة )إذن،إذاً(.	 

توضيح الفرق بن )إذن،إذاً( في الرسم الكتابي.	 

توضيح إن كان الخلاف في كتابة )إذن، إذاً( خلافا في الرسم الكتابي فقط.	 
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مشكلة الدراسة: 
ــة للفعــل  ــا  ناصب ــرى أنه      تعــددت آراء النحــاة وتباينــت في وظيفــة الأداة )إذن(  فبعضهــم ي

المضــارع وبعضهــم يــرى أنهــا غــر ناصبــة، كــا أنّ المتتبــع لاســتخدامها في الــكلام يجدهــا أحيانــاً تكتــب 

)إذن( وأخــرى )إذاً( ويصعــب عليــه تحديــد أيهــا الأصــح، لــذا ســتحاول هــذه الدراســة الوقــوف عــى آراء 

النحــاة في الأداة )إذن( مــن خــلال الجابــة عــى الأســئلة الآتيــة:-

هل الأداة )إذن( حرف أم اسم؟	 

ما عمل )إذن( في الجملة وما شروطه؟	 

هل هناك فرق بن )إذن، إذاً( من حيث الوظيفة اللغوية؟	 

متى تكتب )إذن( بالتنوين)إذاً(؟	 

منهج الدراسة:
      اتبعــت الباحثــة المنهــج الســتقرائي الوصفــي التحليــي في الدراســة؛ فبيينــت الأداة )إذن( مــن 

وجوههــا المختلفــة، ثــم ذكــرت آراء النحــاة التــي وردت فيهــا، موضحــة اســمية كانــت أم حرفيــة، عاملــة 

كانــت أم مهملــة، مبينــة شروط عملهــا، معتمــدة في ذلــك عــى عــرض نمــاذج مــا ورد في القــرآن الكريــم، 

و الشــعر العــربي وكتــب النحــو ومصــادره الأساســية.

     تعــدّ)إذَِنْ( مــن أدوات المعــاني المهمــة في الــكلام، فقــد تعــددت آراء النحــاة فيهــا وتناولوهــا 

مــن جوانبهــا المختلفــة. في هــذه الدراســة حاولــت الباحثــة التطــرق لأصلهــا ومعناهــا، وعملهــا وشروطــه، 

ورســمها الكتــابي  وذلــك في ضــوء آراء النحويــن و اللغّويــن.

أولًا: أصل “إِذَنْ” ومعناها:
   تعــددت آراء النحــاة وتباينــت في أصــل )إذن( فمنهــم مــن يــرى أنهــا حــرف، وآخــرون يــرون 

انهــا اســم، كــا يــرى بعضهــم أنهــا بســيطة والبعــض الآخــر يــرى أنهــا مركبــة. يتضــح مــن قــول ســيبويه” 

اعلــم أنّ إذن اذا كانــت جوابــا وكانــت مبتــدأة عملــت في الفعــل عمــل أرى في الاســم اذا كانــت مبتــدأة، 

وذلــك قولــك إذن أجيئــك وإذن آتيــك “ )1(، أنهــا تفيــد الجــواب والجــزاء، أمــا عــن أصلهــا فلــم يتطــرق إليــه 

في كتابــه، كــا أنــه لم يــر إلى رأي الخليــل فيهــا، خاصــة وهــو الجامــع لأرائــه في كتابــه، ولكننــا نجــد ابــا 

حيــان قــد أشــار إلى راي الخليــل بقولــه: “وذهــب الخليــل فيــا حــى عنــه غــر ســيبويه إلى أنهــا حــرف 

مركــب مــن )إذ( و)أن(، وغلــب عليهــا حكــم الحرفيــة، ونقلــت حركــة الهمــزة إلى الــذال، وحذفــت والتــزم 
هــذا النقــل، فــإذا قــال: أزورك، فقلــت: إذا أزورك، فكأنــك قلــت: حينئــذ زيــارتي واقعــة، ولا يتكلــم بــه” )2(، 

فــا ذكــره أبــو حيــان يوضــح أن )إذن( عنــد الخليــل حــرف مركــب، أمــا الفــراء فيقــول في معناهــا: “وإذا 

رأيــت في جــواب إذن الــلام فقــد أضمــرت لهــا )لأئــن( أو يمينــا أو )لــو( و يقــول في الآيــة:چ ڻ  ۀ   

ۀ  ہ  ہ  ہ  ہ   چ المؤمنــون: ٣٤، إن مجــيء الــلام بعــد: »إذا« يقتــي وجــود: »لــو« 
ــالىچ ئې  ئى  ئى   ئى  ی  ی   ــه تع ــأتي ظاهــرة كقول ــا ت ــا أنه ــدرة، ك ــا مق قبه

ی  ی  ئج  ئح  ئم  ئىچ الإســراء: ٧٥ )3(، وتــرى الباحثــة في قولــه “وإذا رأيــت في جــواب إذن” 
إشــارة إلى أنهــا تفيــد الجــواب، ويشــرط في جوابهــا الــلام مقــدرة أو ظاهــرة.  وعنــد الفــارسي انهــا تفيــد 
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الجــواب إن كانــت عاملــة “وإذن تعمــل في الفعــل إذا كانــت جوابــا”  )4(، وقــد أشــار أبــو حيــان إلى رأي 

الفــارسي في قــول ســيبويه، قائــلا:” و)إذن( قــال ســيبويه معناهــا الجــواب، والجــزاء، فحمــل هــذا الــكلام 

الأســتاذ أبــو عــي عــى ظاهــره، وتكلــف في كل مــكان وقعــت فيــه أنهــا جــواب وجــزاء، وفهمــه الفــارسي 

عــى أنــه تــارة يكــون للجــواب فقــط، نحــو: أن يقــول لــك القائــل: أحبــك فتقــول: إذن أظنــك صادقـًـا، فــلا 

ــا، وتــارة تكــون للجــواب، والجــزاء وهــو الأكــر  ــا الجــزاء، وتقديــره: إذا أجبتنــي أظنــك صادقً يتصــور هن

فيهــا نحــو أن يقــول: أزورك، فتقــول: إذن أكرمــك، التقديــر: إن تــرزني أكرمــك فهــذا جــواب وجــزاء لقولــه: 

أزورك.” )5(، ويقــول ابــن مالــك: إذن حــرف معنــاه الجــواب والجــزاء، فــلا يصحــب إلا جملــة هــي جــواب 

شرط مذكــور، كقولهــم: إن تأتنــي إذن آتــك، أو مقــدر بــإن، إلا فيــا بعدهــا الــلام، )6(.    

ــك إذِا  ــل فِي إذِن أكرم ــم وَالْأصَْ ــل اسْ ــرف وَقي ــيَ ح ــور هِ ــد “الجُْمْهُ ــا عن ــام أنه ــن هش ــر اب    ذك

حِيــح  جئتنــي أكرمــك ثــمَّ حذفــت الجُْمْلَــة وَعــوض التَّنْوِيــن عَنْهَــا وأضمــرت أنَ، وعَــى القَــوْل الأول فاَلصَّ

أنََّهَــا بســيطة لَا مركبــة مــن إذِْ وَأنَ. . . وفِي مَعْنَاهَــا قـَـالَ ســيبوية مَعْنَاهَــا الجَْــواب وَالجَْــزاَء فقََــالَ الشــلوبن 

ــك أحبــك  ــال لَ ــه يقَُ ــل أنَ ــرَ وَقــد تتمحــض للجــواب بِدَليِ ــارسِِي فِي الْأكَْ ــيّ الفَْ ــو عَ ــالَ أبَُ فِي كل مَوضِــع وَقَ

ــو( ظاهرتــن أوَ  ــرَ أنَ تكــون جَوَابــا لـــ)إن أوَ لَ ــا ضَُورةَ وَالْأكَْ فتَقَــول إذِن أظَنُــك صَادِقــا إذِْ لَا مجــازاة هُنَ

ــالْأول كَقَــوْلِ: كثــر عــزة:  مقدرتــن فَ
)لئَِ عَاد لي عبد العَْزِيز بِمِثلِْهَا ... وأمكنني مِنْهَا إذِن لَا أقيلها( )7(.

وَقوَل أبي تمام:

)لوَ كنت من مَازِن لم تسًْتبًِح إبي ... بنَو اللقيطة من ذهل بن شيبانا(

 )إذِن لقام بنصري معر خشن ... عِنْد الحفيظة إنِ ذُو لوثة لانا( )8(.

ــال  ــو أنَ يقَُ ــانِي نحَْ ــوَاب وَالثَّ ــواب جَ ــدل الجَْ ــتبح وَب ــن لم تس ــدل م ــصري ب ــام بن ــه إذِن لق فقََول

ــكچ ڻ  ۀ   ۀ  ہ  ہ  ہ  ہ   چ  ــي إذِن أكرم ــك أيَ إنِ أتيتن ــول إذِن أكرم ــك فتَقَ آتيِ

ــه  ــه إذِا لذهــب )9( فقــد جمــع مــا قال ــه مــن إلَِ ــو كَانَ مَعَ ــر: ل المؤمنــون: 34 المؤمنــون، وكان التقدي
جمهــور النحــاة في أصلهــا ومعناهــا، فــرى رأي الفــراء بأنهــا بســيطة تــأتي للجــواب، لـــ”إن، لــو” في الْأكَْــرَ، 

كــا تــأتي للجــزاء، وقــد أستشــهد لذلــك بالقــران الكريــم والشــعر العــربي.

جمــع ابــو حيــان آراء جمهــور النحــاة  في أصلهــا قائــلا: “وذهــب الجمهــور إلى أنهــا حــرف بســيط، 

وبعــض الكوفيــن إلى أنهــا اســم ظــرف، وهــو )إذ( ألحقــه التنويــن، ونقــل إلى الجزائيــة، فبقــى منــه معنــى 

الربــط والســبب، وأصلهــا: إذا جئتنــي أكرمتــك، حــذف مــا تضــاف إليــه إذا، وعــوض منهــا التنويــن كــا 

عوضــوا في حينئــذ، وحذفــت الألــف لالتقــاء الســاكنن.” )10(، فقــد وضّــح أنهــا عنــد جمهــور النحــاة حــرف 

بســيط، وعنــد بعــض الكوفيــن فهــي اســم ظــرف، وفي دلالتهــا يقول:”قــال بعــض أصحابنــا: )إذًا( وإن دلــت 

عــى أن مــا بعدهــا مســبب عــى مــا قبلهــا عــى وجهــن: أحدهــا: أن تــدل عــى إنشــاء الارتبــاط، والــرط 

ــا أردت  ــت: إذن أزورك، فإنم ــت أزورك فقل ــإذا قل ــاني حــال، ف ــن غرهــا في ث ــاط م ــم الارتب ــث لا يفه بحي

ــه أنهــا تكــون في الجــواب،  ــاني الحــال مــن ضورت ــا لفعلــك، وإنشــاء الســببية في ث أن تجعــل فعلــه شرطً

وبالفعليــة، وفي زمــان مســتقبل، والوجــه الثــاني: أن تكــون مؤكــدة جــواب ارتبــط بمتقــدم، أو منبهــة عــى 
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آراء النحاة في )إذن،إذاً(

مســبب حصــل في الحــال نحــو: إن أتيتنــي إذا آتــك، وواللــه إذن أفعــل، وإذن أظنــك صادقًــا، تقولــه لمــن 

حدثــك، فلــو حذفــت إذن فهــم الربــط، وإذا كان بهــذا المعنــى، ففــي دخولهــا عــى الجملــة الصريحــة نظــر 

نحــو: إن يقــم زيــدًا إذن عمــرو قائــم، قــال: والظاهــر الجــواز.)11( وهــي عنــد المــرادي حــرف، يقــول:”]إذن[
حــرف ينصب الفعــل المضــارع”.)12(

    فصّــل الســيوطي آراء النحــاة في أصلهــا ومعناهــا قائــلا: “اخْتلــف النحويــون فِي حَقِيقَــة )إذِن( 

فذَهــب الجُْمْهُــور إِلَى أنََّهَــا حــرف بســيط، وَذهــب قــوم إِلَى أنََّهَــا اسْــم ظــرف وَأصَلهَــا إذِْ الظَّرفِْيَّــة لحقهــا 

ــبَب،  ــط وَالسَّ بْ ــا معنــى الرَّ ــا ونقلــت إِلَى الجزائيــة فبََقــيَ فِيهَ ــة المُْضَــاف إلِيَْهَ التَّنْوِيــن عوضــا مــن الجُْمْلَ

ــيّ  ــو عَ ــالَ أبَُ ــع، وَقَ ــا فِي كل مَوضِ ــالَ الشــلوبن دَائِ ــزاَء، فقََ ــواب وَالجَْ ــا الجَْ ــيبَوَيهٍْ: مَعْنَاهَ ــالَ سِ ــذَا قَ وَلهَِ

الفَْــارسِِي غَالبِــا فِي أكَــر المَْوَاضِــع كَقَوْلـِـك لمــن قـَـالَ أزورك إذِن أكرمــك فقــد أجََبْتــه وَجعلــت إكرامــه جَــزاَء 

ــك إذِن أصدقــك إذِْ لَا  ــالَ أحب ــك لمــن قَ ــالَ وَقــد تتمحــض للجــواب كَقَوْلِ ــك قَ ــزرني أكرمت ــه أيَ إنِ ت زيارت

ــف فِي جعــل مثــل هَــذَا جَــزاَء أيَ إنِ كنــت قلــت ذَلِــك حَقِيقَــة صدقتــك،  ــا، والشــلوبن يتكََلَّ مجــازاة هُنَ

ــة  ــت حَركََ ــة ونقل ــم الحرفي ــا حك ــب عَليَْهَ ــن )إذِْ( و )أنَ( وَغل ــب م ــا حــرف ترك ــل إِلَى أنََّهَ وَذهــب الخَْلِي

ــت إذِْ أنَ  ــل أزورك فقَل ــالَ القَْائِ ــي إذِا قَ ــكَأنَ المعن ــل فَ ــذَا النَّقْ ــزم هَ ــت وَالتْ ــمَّ حذف ال ث ــذَّ ــزةَ إِلَى ال الهْم

أكرمــك قلــت حِينَئِــذٍ زيــارتي وَاقعَــة وَلَا يتكََلَّــم بِهَــذَا، وَذهــب أبَُــو عَــيّ عمــر بــن عبــد المْجِيــد الرنــدي 

ــاَ “ )13(.  ــدَة مِنْهُ ــا تعُْطِــي كل وَاحِ ــا تعُْطِــي مَ ــة مــن )إذِا( و)أنَ( لِأنََّهَ ــا مركب إِلَى أنََّهَ

    مــا ســبق يتضــح لنــا أن أغلــب النحــاة عــى أن )إذن( حــرف مركــب يفيــد الجــواب والجــزاء، 

كــا أنهــا اســم ظــرف عنــد    بعضهــم.

يقــول رضّي الدّيــن في أصَــل )إذن(، “ “الــذي يلــوح لي في إذن ويغلــب في ظنــي أن أصلــه إذْ” 

حذفــت الجُْمْلَــة المُْضَــاف إلِيَْهَــا، وعُــوّض مِنْهَــا التَّنْوِيــن لمـّـا قصُــد جعلــه صَالحــا لجَمِيــع الْأزَمِْنَــة الثَّلَاثـَـة 

ــا بالمــاضي، وَذَلِــكَ أنهّــم أرََادوا الْشَِــارةَ إِلَى زمَــان فعــلٍ مذكــورٍ فقصــدوا إِلَى لفــظ “إذْ”  بعَْدَمَــا كَانَ مُخْتصًَّ

ــاَضِي وجعلــوه صَالحــا للأزمنــة  ــذِي هُــوَ بِمَعْنــى مُطلــق الوَْقْــت لخفــة لفَظــه، وجــردّوه عَــن معنــى الْ الَّ

ــل  ــان الفِْعْ ــهِ إِلَى زمَ ــم لمّــا قصــدُوا أنَ يشــروا بِ ــا، لأنهّ ــوَ إلِيَْهَ ــة المُْضَــاف هُ ــهُ الجُْمْلَ ــة، وحذفــوا مِنْ الثَّلَاثَ

ــا  ــلا: “أنَ ــك شــخصّ مث ــول لَ ــاَ يقَُ ــا، كَ ــاف إلِيَْهَ ــة المُْضَ ــى الجُْمْلَ ــابِق ع ــل السَّ ــك الفِْعْ ــور، دلّ ذَلِ المَْذْكُ

أزورك”، فتَقَــول: “إذَِنْ أكرمَــك”، أيَ: “إذْ تــزورني أكرمــك”، أيَ: وَقــت زيارتــك لي أكرمــك، وعُــوّض التَّنْوِيــن 

مــن المُْضَــاف إلِيَْــهِ؛ لأنّــه وُضــع فِي الأصَْــل لَازم الْضَِافَــة، فهَُــوَ كـــ” كلٍّ وبعــضٍ”، إلاّ أنهّــا معربــان و”إذْ” 

ــازَ  ــى، فهــلاّ جَ ــاء، وأو، وَحَتَّ ــوَاو، وَالفَْ ــيَ: الْ ــي هِ ــرُوف الَّتِ ــاَر “أنَْ” بعــد الحُْ ــك إضِْ ــازَ لَ مبنــيّ…”وَإذِا جَ

إضارهــا بعــد الِاسْــم وإنّمــا لم يجــز إِظهَْــار “أنَْ” بعــد “إذَِنْ” لاستبشــاعهم للتلفــظ بهَــا بعْدهَــا... وقلَْــبُ 

ــف ألفــا يرُجّــح جَانــب اســميّتها”)14(،  فهــو يــرى أن أصلهــا )إذ( وقــد وضــع في الأصــل لازم  نونهــا فِي الوَْقْ

للإضافــة، و أنــه بِمَعْنــى مُطلــق الوَْقْــت لخفــة لفَظــه وأضُيــف إلى جملــة حذفــت وعــوض التنويــن عنهــا 

حتــى يكــون صَالحــا للأزمنــة الثَّلَاثَــة فإنــه يرجــح اســميتها.  

ــب  ــب وج ــبقه ناص ــإن س ــراب المضارع:”ف ــال في إع ــث ق ــرف حي ــا ح ــن أنه ــاس حس ــرى عب ي

نصبــه، أو جــازم وجــب جزمــه، وهــذا البــاب معقــود للــكلام عــى الأدوات التــي تنصبــه، وكلهــا حــروف، 
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وهــي:”أن، لــن، إذن، كي، لام الجحــود، أو، حتــى، فــاء الســببية، و واو المعيــة”. فهــذه تســعة. وزاد بعــض 

النحــاة حرفــن؛ هــا: “لام التعليــل”، و”ثــم”؛ )15( ، فهــو يــرى أنهــا كلمــة واحــدة “بســيطة”، ثلاثيــة الحروف 

الهجائيــة، وليســت مركبــة مــن كلمتــن، هــا: “إذ” و”أن”، ولا مــن غرهــا مــا يتوهمــه القائلــون بركيبهــا، 

ــدل عــى  ــا الحــالي )16(، وفي معناهــا يقــول: أن  معناهــا “ي ــا المركــب إلى أصله ــت مــن أصله ــا تحول وبأنه

أمريــن هــا: “الجــواب” -وهــذا يلازمهــا دائــا في كل اســتعالاتها- “والجــزاء”، وهــذا يلازمهــا في الأغلــب. 

والمــراد مــن دلالتهــا عــى الجــواب: وقوعهــا في كلام يكــون مرتبــا عــى كلام قبلــه، ترتــب الجــواب عــى 

الســؤال؛ ســواء أكان الــكلام الســابق مشــتملا عــى اســتفهام مذكــور، أم غــر مشــتمل عليــه، ولا فــرق في 

ــة عــى الجــواب بــن أن تكــون أول جملتهــا، ووســطها، وآخرهــا... والمــراد مــن أنهــا للجــزاء  وقوعهــا دال

ــرا مــن  ــة التــي تحتويهــا تكــون في الغالــب مســببة عــا قبلهــا، وتعــد أث ــا- دلالتهــا عــى أن الجمل -غالب

ــا  ــا -أحيان ــة؛ لأنه ــا عــى “الجــزاء” غالبي ــت دلالته ــه عــادة، وإنمــا كان ــط ب ــاره؛ توجــد بوجــوده، وترتب آث

قليلــة- لا تــدل عليــه إذا اســتغنى المقــام عنــه، فتتمحــض للجــواب وحــده، كأن يقــول الــرك لريكــه: أنــا 

أحبــك. فيجيــب: إذا أظنــك صادقــا؛ لأن الصــدق لا يصلــح هنــا جــزاء مناســبا للمحبــة، وأيضــا فهــذا الظــن 

ــه،  حــالي الزمــن، والجــزاء” )17(. فهــي عنــده تفيــد الجــواب إذا كان الــكلام بعدهــا مرتــب عــى كلام قبل

وتفيــد الجــزاء -وهــو الغالــب- إذا كانــت الجملــة التــي تحتويهــا في الغالــب مســببة عــا قبلهــا وترتبــط 

بــه، فقــد فصّــل في معناهــا وأوضــح الفــرق بــن المعنيــن.

    مــا ســبق نخلــص إلى أن آراء النحــاة في أصــل )إذن( ومعناهــا قــد تعــددت وتباينــت، بعضهــم 

ــد الجــواب والجــزاء ،  ــا تفي ــرى أنه ــن ي ــم م ــا اســم، ظــرف، ومنه ــرون أنه ــا حــرف، وآخــرون ي ــرى أنه ي

وآخــرون اشــرطوا إفــادة الجــواب بعملهــا، وعنــد بعضهــم الغالــب فيهــا للجــزاء. 

انِيَة: عَمل إذن وشروطه:  الْمَسْأَلَة الثَّ
روى أبــو عبيــدة عــن الخليــل أنــه قــال: لا ينصــب شيء مــن الأفعــال إلا بــأن مظهــرة أو مضمــرة 

ــا  ــل بعده ــل و أن الفع ــل لا تعم ــد الخلي ــي أن “إذن”عن ــذا يعن ــك” )18(. و ه ــر ذل ــن وإذن وغ في: كي ول

منصــوب بــأن ســواء أكانــت مظهــرة أو مضمــرة. قــال ســيبويه: “اعلــم أنّ إذن اذا كانــت جوابــا وكانــت 

مبتــدأة عملــت في الفعــل عمــل أرى في الاســم اذا كانــت مبتــدأة، وذلــك قولــك إذن أجيئــك وإذن آتيــك، 

ــدا  ــه زي ــت أرى والل ــه في أرى اذا قل ــا بمنزلت ــك، والقســم هاهن ــه أجيئ ــك إذن والل ــك ايضــا قول ــن ذل وم

فاعــلا، ولا تفصــل بــن شيء مــا ينصــب الفعــل وبــن الفعــل ســوى إذن لأنّ إذن أشــبهت أرى... ، ولا تكــون 

إلا في أول الــكلام لازمــة لموضعهــا لا تفارقــه، واعلــم أنّ إذن اذا كانــت بــن الفــاء والــواو وبــن الفعــل فانــك 

ــك  ــن اســمن، وذل ــك أرى وحســبت اذا كانــت واحــدة منهــا ب ــار ان شــئت أعملتهــا كاعال ــا بالخي فيه

قولــك زيــدا حســبت أخــاك وان شــئت ألغيــت إذن كالغائــك حســبت إذا قلــت زيــد حســبت أخــوك، فأمــا 

الاســتعال فقولــك فــاذن آتيــك وإذن أكرمــك ، وبلغنــا أن هــذا الحــرف في بعــض المصاحــف، قــال تعــالى: 

)وإذن لا يلبثــوا خلفــك إلا قليــلا)76(( السراء، وســمعنا بعــض العــرب قرأهــا فقــال )وإذن لا يلبثــوا(، وأمــا 

الالغــاء فقولــك فــاذن لا أجيئــك، وقــال تعــالى )فَــإِذاً لا يؤُتْـُـونَ النَّــاسَ نقَِــراً )53(( النســاء، )19(. يتضــح لنــا 

ــكلام، وأن  ــدأة، أي تتصــدر ال مــن قــول ســيبويه أن)إذن( تنصــب الفعــل المضــارع بــرط: أن تكــون مبت
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آراء النحاة في )إذن،إذاً(

لا يفصــل بينهــا والفعــل فاصــل إلا القســم، ، كــا أنــه جــوّز إعالهــا إذا وقعــت بــن الفــاء أو الــواو، كــا 

أوضــح ســبب إلغــاء عملهــا قائــلا: “واعلــم أن إذن اذا كانــت بــن الفعــل وبــن شيء الفعــل معتمــد عليــه 

فانهــا ملغــاة لا تنصــب البتّــة كــا لا تنصــب أرى اذا كانــت بــن الفعــل والاســم في قولــك: كان أرى زيــد 

ذاهبــا، وكــا لا تعمــل في قولــك: إني أرى ذاهــب، فــاذن لا تصــل في ذا الموضــع الى أن تنصــب كــا لا تصــل 

“أرى” هنــا الى أن تنصــب، فهــذا تفســر الخليــل وذلــك قولــك أنــا إذن آتيــك، هــي هاهنــا بمنزلــة “أرى” 

حيــث لا تكــون إلا ملغــاة ومــن ذلــك أيضــا قولــك: إن تأتنــي إذن آتــك، لأن الفعــل هاهنــا معتمــد عــى 

مــا قبــل إذن.” )20(، فهــو يرُجــع ســبب أهالهــا وعــدم عملهــا إلى اعتــاد الفعــل عــى مــا قبلهــا، وربمــا 

اعتمــد في ذلــك عــى رأي الخليــل.                         

     تــرى الباحثــة أن في قــول الفــراء: “وإذا رأيــت في جــواب إذن الــلام فقــد أضمــرت لهــا )لأئــن( أو 

يمينــا أو )لــو(” وقولــه: “إذا رأيــت بعــد إذن الــلام فقبلهــا لــو مقــدرة، نحــو: )ومــا كان معــه مــن إلــه إذن 

لذهــب كل إلــه بمــا خلــق(، و)وإذن لاتخــذوك خليــلا( و )إذن لأذَقنْــاك( المؤمنــن ]91[  التقديــر: لــو كان 

معــه آلهــة لذهــب، ولــو فعلــت لاتخــذوك خليــلا، ولــو ركنــت لأذقنــاك، )21(، إشــارة إلى أن الناصــب للفعــل 

بعدهــا مضمــر مقــدر، وقــال المــرد: “ أعلــم أنَ إذِن فِي عوامــل الْأفَعَْــال كظننــت فِي  عوامــل الْأسَْــاَء لِأنََّهَــا 

تعْمــل وتلغــى كظننــت ألَا تــرى أنََّــك تقَــول ظنََنْــت زيــدا قاَئِــا وَزيــد ظنََنْــت قاَئـِـم إذِا أردْت زيــد قاَئـِـم فِي 

ظنَِّــي، وكََذَلـِـكَ إذِن إذِا أعْتمَــد الـْـكَلَام عَليَْهَــا نصــب بهَــا وَإذِا كَانـَـت بـَـن كلامــن أحَدهــاَ فِي الآخــر عَامــل 

ألُغيــت وَلَا يجــوز أنَ تعْمــل فِي هَــذَا المْوضــع كَــاَ تعْمــل ظنََنْــت إذِا قلــت زيــدا ظنََنْــت قاَئِــا لِأنَ عوامــل 

الْأفَعَْــال لَا يجــوز فِيهَــا التَّقْدِيــم وَالتَّأخِْــر لِأنََّهَــا لَا تتــصرف فأَمَــا المْوضــع الَّــذِي تكــون فِيــهِ مبتــدأه وَذَلـِـكَ 

قوَْلــك إذِا قَــالَ لَــك قاَئِــل أنَــا أكرمــك قلــت إذِن أجزيــك وكََذَلِــكَ إنِ قَــالَ انطْلــق زيــد قلــت إذِن ينْطلَــق 

عَمْــرو وَمثلــه قـَـول الضبــيّ:

)ارُدُدْ حِــاركَ لَا تنُْــزَعْ سَــوِيَّتهُُ ... إذِن يـُـردََّ وقيَــدُ العــرِْ مكــروبُ()22( البيــت للضبــيّ )فازجُْــرْ حِــاَركََ 

لا يرَتْـَـعْ بِرَوْضَتِنــا ... إذِاً يـُـردَُّ وقيَـْـدُ العَــرِْ مَكْــرُوبُ)23( فـــ”إذن” عنــده ناصبــة للفعــل المضــارع إذا توفــر فيهــا 

ــم  ــهِ والمقس ــم بِ ــن المْقس ــهِ، و بَ ــول فِي ــل ومعم ــن عَام ــع ب ــدم”، وأن لا تق ــا “التق ــاد عليه شرط الاعت

عَليَْــهِ، وقــد جــوّز الفصــل بالقســم بيَنهــا وَمَــا عملــت فِيــهِ، كــا يجــوز عنــده عملهــا إذِا وَقعــت بعــد وَاو 

أوَ فـَـاء، فيقــول: “والموضــع الَّــذِي لَا تكــون فِيــهِ عاملــة البَْتَّــةَ قوَْلــك إنِ تأتنــى إذِن آتـِـك لِأنََّهَــا دَاخِلـَـة بـَـن 

ــهِ والمقســم  ــن المْقســم بِ ــت فِي القْســم بَ ــكَ أنَ كَانَ ــا إذِن أكرمــك وكََذَلِ ــكَ أنَ ــهِ وكََذَلِ عَامــل ومعمــول فِي

عَليَْــهِ نحَْــو قوَْلــك وَاللــه إذِن لَا أكرمــك لِأنَ الـْـكَلَام مُعْتمَــد عــى القْســم فَــإِن قدمتهــا كَانَ الـْـكَلَام مُعْتمَــد 

عَليَْهَــا فـَـكَانَ القْســم لغَــوا نحَْــو إذِن وَاللــه أضبــك لِأنََّــك ترُِيــدُ إذِن أضبــك وَاللــه، فاَلَّــذِي تلغيــه لَا يكــون 

ـَـا يكــون فِي أضَْعَــاف الـْـكَلَام ألَا تــرى إنَِّــك لَا تقَــول ظنََنْــت زيــد منطلــق لِأنََّــك إذِا قدمــت الظَّــن  مقدمــا إنِمَّ

ـَـا جَــازَ أنَ تفصــل بالقســم بـَـن إذِن وَمَــا عملــت فِيــهِ مــن بـَـن سَــائرِ  ــك، وَإنِمَّ ـَـا تبنــي كلامــك عــى الشَّ فإَِنمَّ

حُــرُوف الْأفَعَْــال لتصرفهــا وَأنََّهَــا تسْــتعَْمل وتلغــى وَتدْخــل للابتــداء وَلذَلِــك شــبهت بظننــت مــن عوامــل 

ــكَ  ــك وَذَلِ ــا واللغــاء لمــا أذكــرهُ لَ ــاء صلــح العــال فِيهَ ــا إذِا وَقعــت بعــد وَاو أوَ فَ ــاَء _ وَأعلــم أنََّهَ الْأسَْ

قوَْلــك إنِ تأتنــي آتِــك وَإذِن أكرمــك أنَ شِــئتْ رفعــت وَإنِ شِــئتْ نصبــت وَإنِ شِــئتْ جزمــت، أمــا الجَْــزمْ 
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ــا أكرمــك ثــمَّ  ــع عــى قوَْلــك وَأنَ ــاَل إذِن وَالرَّفْ ــك وإلغــاء إذِن وَالنّصــب عــى إعِْ فعــى العَْطــف عــى آتِ

ــعُودُّ }وَإذَنْ لاَ  ــن مَسْ ــة فِي مصحــف ابْ ــذِه الْآيَ ــيْئا وَهَ ــم تعْمــل شَ ــل فلَ ــدَاء وَالفِْعْ ــن الِابتِْ أدخلــت إذِن بَ

يلَبَثــوا خَلفَــكَ{ الفِْعْــل فِيهَــا مَنْصُــوب بِــإِذن وَالتَّقْدِيــر وَاللــه أعلــم الِاتِّصَــال بِــإِذن وَإنِ رفــع فعــى أنَ الثَّــانِي 

ــاس نقــرا{، أيَ فهــم إذِن كَذَلِــك فالفــاء  ــونَ النَّ ــإِذا لَا يؤُتْ ــالَ اللــه عــز وَجل}فَ ــاَ قَ مَحْمُــول عــى الأول كَ

ــوَاو يصلــح بعدهــاَ هَــذَا الْضِْــاَر عــى مَــا وصفــت لَــك مــن التَّقْدِيــر وان تنَْقَطِــع إذِن بعْدهَــا مِــاَّ  وَالْ

ــو  ــك قوَْلــك إنِ تعطنــي أشــكرك وَإذِن أدَْعُ ــر ذَلِ ــف بعــد أنَ عملــت إذِن وَنظَِ قبلهــاَ ثــمَّ يدخــلَانِ للعَْطْ

اللــه لَــك كَأنََّــهُ قَــالَ إذِن أدَْعُــو اللــه لَــك ثــمَّ عطــف هَــذِه الجُْمْلَــة عــى مَــا قبلهَــا لِأنَ الَّــذِي قبلهَــا كَلَام 

مســتغن، وَقــد يجــوز أنَ تقَــول إذِن أكرمــك إذِا أخْــرت أنََّــك فِي حَــال إكــرام لِأنََّهَــا إذِا كَانـَـت للحَْــال خرجــت 

ــا  ــال إذِن إِلَى أنَ نفــرد باَب ــذِهِ حَ ــع فهََ ــا لم يقَ ــا معناهــنَّ مَ َ مــن حُــرُوف النصــب لن حُــرُوف النصــب إنِمَّ
لمســائلها إنِ شَــاءَ اللــه )24(.

يقــول ابــن مالــك: “ وينصــب غالبــا بــإذن مصــدرة إن وَليهــا أو وَلِيَ قســا وليهــا، ولم يكــن حــالا، 
وليســت أن مضمــرة بعدهــا خلافــا للخليــل. وأجــاز بعضهــم فصــل منصوبهــا بظــرف اختيــارا، وقــد يــرد 
ــا بعــد عطــف أو ذي خــر. ولا  ــك مــع غرهــا اضطــرارا. ومعناهــا الجــزاء والجــواب، وربمــا نصــب به ذل
تلــزم صــدر الجــواب، بــل قــد تــأتي وســطا وآخــرا نحــو: أنــا أفعــل إذن، ولا تختــص بالأفعــال، فــكان حقهــا 
ــأنْ لغلبــة اســتقبال الفعــل بعدهــا، ولأنهــا تخــرج الفعــل عــا كان عليــه  ألا تعمــل، ولكنهــم شــبهوها ب
إلى جعلــه جوابــا، كــا تخــرج أن الفعــل عــا كان عليــه إلى جعلــه في تأويــل المصــدر، فحملــت، عــى أن 
فنصبــت المضــارع وإن لم تختــص بــه، كــا عملــت مــا عمــل ليــس وإن لم تختــص بالأســاء. هــذا مذهــب 
أكــر النحويــن”. )25(، فهــي عنــد ابــن مالــك ناصبــة للمضــارع خلافــا للخليــل، و مــا رواه عنــه ابــو عبيــدة 
ــزاه إلى  ــا ع ــن)إذ( و)أن(، فقال:”وم ــا م ــة للمضــارع لجــواز تركيبه ــا ناصب ــص عــى أنه ــه ن ــس في ــأن لي ب
ــه قــول الســرافي في أول شرح  ــأن مضمــرة إنمــا مســتنده في ــل مــن أن الفعــل بعــد إذن منصــوب ب الخلي
الكتــاب:”روى أبــو عبيــدة عــن الخليــل أنــه قــال: لا ينصــب شيء مــن الأفعــال إلا بــأن مظهــرة أو مضمــرة 
ــل  ــد الخلي ــك”. وليــس في هــذا نــص عــى أن انتصــاب المضــارع بعــد إذن عن ــن وإذن وغــر ذل في: كي ول
بــأن مضمــرة، لجــواز أن تكــون مركبــة مــع “إذ” التــي للتعليــل، و”أن” محذوفــا همزتهــا بعــد النقــل، عــى 
ــة  ــأن إذن غــر مركب ــه عــى ضعفــه أقــرب مــن القــول ب ــن، والقــول ب ــه بعــد ل ــراه في انتصاب ــا ي نحــو م
وانتصــاب المضــارع بعدهــا بــأن مضمــرة، لأنــه لا يســتقيم إلا عــى أن يكــون مــا بعــد إذن في تأويــل مبتــدأ 
لازم حــذف خــره، أو إذن قبلــه ليســت حرفــا بــل ظرفــا مخــرا بــه عــن المبتــدأ، وأصلهــا إذا فقطعــت عــن 

ــة مــن)إذ وأنْ(  ــأن إذن مركب ــة مــن التكلــف، والقــول ب ــن، وكلاهــا في غاي ــا التنوي الضافــة وعــوض عنه

أســهل منــه” )26(، كذلــك اشــرط  للنصــب بهــا أن تتصــدر، كــا أنــه أجــاز النصــب بهــا بعــد القســم ولم 

يكــن حــالا، وبعــد العطــف، وبعــد الاســم الــذي يعتمــد عــى قبلــه، كــا أنــه رأى رأي كثــر مــن النحويــن 

في أنهــا تــأتي وســطا وآخــرا، وأنهــا ولا تختــص بالأفعــال، ويــرى ابــن هشــام أنهــا تعمــل النصــب في الفعــل 

ــوَ نصــب  ــا َهُ ــا... عَملهَ ــة لَا أنَ مضمــرة بعْدهَ ــا الناصب ــح أنََّهَ حِي ــى البســاطة فاَلصَّ المضــارع فيقــول: “وعَ

المُْضَــارع بِــرَطْ تصديرهــا واســتقباله واتصالهــا أوَ انفصالهــا بالقســم أوَ بِــلَا النافيــة يقَُــال آتيِــك فتَقَــول 

إذِن أكرمــك وَلَــو قلــت أنَــا إذِن قلــت أكرمــك بِالرَّفْــع لفَــوَات التصديــر فأَمَــا قَــوْل حســان: 
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آراء النحاة في )إذن،إذاً(

لَا تركنــي فيهــم شــطرا ... إِنيِّ إذِن أهلــك أوَ أطــرا )27(، فمــؤول عــى حــذف خــر إنِ أيَ إِنيِّ لَا 

أقــدر عــى ذَلـِـك ثــمَّ اسْــتأَنْف مَــا بعــده وَلـَـو قلــت إذِن يـَـا عبــد اللــه قلــت أكرمــك بِالرَّفْــع للفصــل بِغَــرْ 

ــم أو لا  ــل إلا القس ــل فاص ــا والفع ــل بينه ــدر، وان لا يفص ــده: أن تتص ــا عن ــا ( )28( وشرط عمله ــا ذكرنَ مَ

الناهيــة، و إذا فقُــد شرط منهــا لاتعمــل وأن مــا جــاء مــن الشــعر فأنــه مــؤول بمحــذوف قبلهــا.  

ــك،  ــرم ل ــا مك ــول: إذن أن ــول: أزورك فتق ــمية يق ــة الاس ــى )إذن( الجمل ــان:” وت ــو حي ــول اب  يق

وتتوســط بــن المبتــدأ وخــره نحــو: أنــا إذن مكــرم لــك، وبــن معمــول الناســخ وخــره نحــو، قولــه تعــالى: 

»إنكــم إذا مثلهــم«َّ النســاء ، ولـــ)إذن( أحــوال مــع المضــارع التقديــم والتوســيط والتأخــر؛ فــإن تأخــرت عن 

المضــارع فــلا عمــل لهــا نحــو: أكرمــك إذن، وإن تقدمــت والمضــارع حــال فــلا عمــل لهــا فيــه، أو مســتقبل 

وليهــا، فالمشــهور مــن لســان العــرب النصــب في المضــارع، وحــى عيــى بــن عمــر: أن بعــض العــرب يلغيها، 

وقيــل نقلــه في ذلــك البصريــون، وأحمــد بــن يحيــى عــى نــدور هــذه اللغــة، ولم يجــز ذلــك الكســائي، ولا 

الفــراء، ولا غرهــا ممــن وافقهــا، وزعــم ابــن طاهــر أن مــا رواه عيــى مــن الرفــع إنمــا جــاز ذلــك فيــه، 

لأنــه فعــل حــال لا مســتقبل، وإن توســطت ولم يفتقــر مــا قبلهــا إلى مــا بعدهــا افتقــارًا لا بــد منــه، وذلــك 

ــه محــل مــن العــراب، فــلا عمــل لهــا  ــا عــى مال بــأن يتقدمهــا حــرف عطــف، وكان مــا بعدهــا معطوفً

ــا عــى الخــر، وإن تــزرني أزرك، وإذن أحســن إليــك  ــد يقــوم، وإذن يكرمــك إذا جعلتــه معطوفً نحــو: زي

إذا جعلتــه معطوفـًـا عــى الجــزاء، أو عــى مــا ليــس لــه محــل مــن العــراب، كعطفــك مــن المســألتن عــى 

المبتــدأ والخــر، وعــى الــرط وجوابــه جــاز أن تعمــل، وألا تعمــل، والأكــر ألا تعمــل، قــال تعــالى: »فــإذًا 

لا يؤتــون النــاس نقــرا )53(«النســاء. »وإذًا لا يلبثــون خلفــك إلا قليــلا )76( « السراء.)29(، وضّــح ابــو حيــان 

ــن  ــدأ وخــره، وب ــن المبت ــا فتتوســط ب ــة الاســمية وتتعــدد مواقعه ــا الجمل كل أحــوال “إذن” حيــث تليه

معمــول الناســخ وخــره، كــا أنهــا مــع المضــارع قــد تتقــدم وتتوســط وتتأخــر، كذلــك حــدد شروط عملهــا 

و نصبهــا للمضــارع بــأن تتقــدم، ويــدلّ الفعــل عــى الاســتقبال، وهــو في ذلــك يتفــق مــع الكســائي والفــراء 

والمشــهور مــن لســان العــرب، خلافــا للبصريــن وعيــى بــن عمــر وابــن طاهــر. أمــا إن توســطت و تقدمهــا 

حــرف عطــف، وكان مــا بعدهــا معطوفـًـا عــى مــا ليــس لــه محــل مــن العــراب، بــأن عُطــف عــى المبتــدأ 

والخــر، وعــى الــرط وجوابــه جــاز نصبهــا للمضــارع وعــدم النصــب، ويــرى الأكــر ألا تعمــل بدليــل مــا 

جــاء في القــرآن. وقــد لخــص لنــا آراء النحــاة البصريــن والكوفيــن في ذلــك قائلا:”وقــال بعــض أصحابنــا: إذا 

عطفــت عــى الجملــة المتقدمــة عملــت، وصــار لهــا حكمهــا إذا ابتدئــت، وإن افتقــر كافتقــار الــرط إلى 

ــا فلــم تعمــل نحــو: إن تــزرني إذن أكرمــك  جزائــه، أو القســم إلى جوابــه تعــن أن يكــون مــا يليهــا جوابً

ونحــو: واللــه إذن لأكرمنــك، وكافتقــار الخــر إلى المخــر عنــه، فمذهــب البصريــن أنــه لا يجــوز العــال 

نحــو: زيــد إذن يكرمــك، كــا إذا توســط بــن الــرط، والقســم، وجوابهــا، وفصــل الكوفيــون فقالــوا: إن 

وقــع بــن مبتــدأ وخــر نحــو: زيــد إذن يكرمــك، فهشــام يجيــز النصــب والرفــع، وبعــد اســم إن، فأجــاز 

الكســائي، والفــراء ذينــك نحــو: إن عبــد اللــه إذن يــزورك بالرفــع والنصــب، أو بعــد اســم أن” )30(، فمذهــب 

البصريــن أنــه لا يجــوز إعالهــا إذا عُطفــت عــى الجملــة المتقدمــة و تعــن أن يكــون مــا يليهــا جوابـًـا أو 

جــزاءً أو مخــرا عنــه، أي افتقــر كافتقــار الــرط إلى جزائــه، أو القســم إلى جوابــه أو الخــر إلى المخــر عنــه، 
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أمــا الكوفيــن فقــد أوضحــوا أن ابــن هشــام يجيــز النصــب والرفــع إذا توســطت بــن المبتــدأ والخــر، كذلــك 

أجــازه الكســائي، والفــراء، أو بعــد اســم أن، كــا أنــه أوضــح رأي البصريــن والكوفيــن في مــا ورد مــن القــرآن 

والشــعر عــى ذلــك، قائلا:”ومــورد الســاع قولــه: إني إذن أهلــك أو أطــرا، فتأولــه البصريــون، وبنــى عليــه 

الكوفيــون المســائل” )31(، كذلــك وضــح لنــا المواضــع التــي يجــوز فيهــا الفصــل بينهــا ومنصوبهــا، وأورد آراء 

ــا إلا إذا كان القســم محــذوف الجــواب،  ــن )إذن( ومنصوبه ــلا: “ولا يجــوز الفصــل ب ــك قائ النحــاة في ذل

وبــلا النافيــة نحــو، قــول حســان:
        )إذاً وَاللهَِ نرَميهِم بِحَربٍ    ***    تشُيبُ الطِفلَ مِن قبَلِ المشَيب()32( 

ــن  ــر، واب ــن طاه ــاز اب ــب، وأج ــن نص ــراءة م ــاء، في ق ــون53« النس ــإذًا لا يؤت ــالى: »ف ــه تع وقول

بابشــاذ، الفصــل بينهــا بالدعــاء والنــداء نحــو: إذن يــا زيــد أحســن إليــك، وإذن يغفــر اللــه لــك يدخلــك 

الجنــة، وبعــض النحويــن بالظــرف، وإليــه ذهــب ابــن عصفــور، وشــيخنا أبــو الحســن الأبــذي، والصحيــح 

ــول  ــل بمعم ــن )إذن( والفع ــراء، وهشــام، إلى جــواز الفصــل ب ــك لا يجــوز. وذهــب الكســائي، والف أن ذل

الفعــل نحــو: إذن زيــدًا أكــرم، وإذن فيــك أرغــب، وأجــازوا في المضــارع الرفــع، واختــاره الفــراء، وهشــام، 

والنصــب واختــاره الكســائي، ولــو قدمــت معمــول الفعــل عــى )إذن( نحــو: زيــدًا إذن أكــرم، جــاز ذلــك 

ــد  ــص عن ــز البطــال والعــال، ولا ن ــا، والكســائي يجي ــراء يبطــل عمله ــراء، إلا أن الف ــد الكســائي، والف عن

البصريــن أحفظــه في ذلــك، والــذي تقتضيــه قواعدهــم المنــع )33(. نجــده قــد جــوّز الفصــل بينهــا ومنصوبهــا 

بالقســم الــذي حــذف جوابــه، وبــلا النافيــة، كــا لا يجــوز عنــده الفصــل بالظــرف، كــا أنــه أشــار إلى آراء 

ــم معمــول الفعــل عليهــا يرجــح رأي  ــه في تقدي النحــاة في الفصــل بمعمــول الفعــل وتقديمــه عليهــا ولعل

البصريــن بإبطــال عملهــا، كــا يــرى  رأي الفــراء بأنهــا إذا دخلــت عــى الفعــل المــاضي المصحــوب بالــلام 

فأنــه يكــون جــواب قســم مقــدر قبلهــا “وإذا أتى بعــد )إذن( المــاضي مصحوبًــا بالــلام نحــو: قولــه تعــالى: 

»إذًا لأذقنــاك«، السراء، فالــذي يظهــر أن ذلــك الفعــل جــواب قســم مقــدر قبــل )إذن(، فلذلــك دخلــت 
الــلام عــى المــاضي . )34(

ــلا:” وَذهــب  ــان ، قائ ــو حي ــا ذكــره اب ــا، عــى م    أضــاف الســيوطي بعــض آراء النحــاة في عمله

أبَُــو عَــيّ عمــر بــن عبــد المْجِيــد الرنــدي إِلَى أنََّهَــا مركبــة مــن )إذِا( و )أنَ( لِأنََّهَــا تعُْطِــي مَــا تعُْطِــي كل 

بْــط كإذا وَالنّصــب كَأنَ ثــمَّ حذفــت همــزةَ أنَ ثــمَّ ألــف إذِا لالتقــاء الســاكنن  وَاحِــدَة مِنْهُــاَ فتعطــي الرَّ

ــاج  ــالَ: الزجّ ــتِقْبَال وَقَ ــه إِلَى الِاسْ ــا تقلب ــن لِأنََّهَ ــد الْأكَْرَي ــهَا عِنْ ــة للمضــارع بِنَفسِ ــيَ ناصب ــى الأول فهَِ وعَ

ــة إذِْ تدخــل عــى الجْمــل الابتدائيــة نحَْــو  والفــارسي الناصــب أنَ مضمــرة بعْدهَــا لَا هِــيَ لِأنََّهَــا غــر مُخْتصََّ

إذِن عبــد اللــه يأَتْيِــك وتليهــا الْأسَْــاَء مَبْنِيَّــة عــى غــر الفِْعْــل، ولنصبهــا المُْضَــارع ثثلََاثـَـة شُرُوط، أحَدهَــا: 

كَونــه مُسْــتقَْبلا فلَـَـو قيــل لـَـك أحبــك فقَلــت إذِن أظَنُــك صَادِقــا رفعــت لِأنََّــهُ حَــال وَمــن شَــأنْ الناصــب أنَ 

ــع فِي نحَْــو إذِن زيــد يكرمــك للفصــل وَيغْتفَــر  يخلــص المُْضَــارع للاســتقبال، ثاَنيِهَــا: أنَ يلَيهَــا فيَجــب الرفّْ

ــة لِأنَ القْســم تأَكِْيــد لربــط إذِن و)لَا( لم يعْتــد بهَــا فاصلــة فِي أنَ فكََــذَا  الفَْصْــل بالقســم وَبــلا النافيــة خَاصَّ

فِي إذِن قَــالَ حســان بــن ثابــت: 
      إذاً وَاللهَِ نرَميهِم بِحَربٍ    ***    تشُيبُ الطِفلَ مِن قبَلِ المشَيب )35(، 
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آراء النحاة في )إذن،إذاً(

عَــاء نحَْــو إذِن يـَـا زيــد أحســن  وَجــوز أبَـُـو الحْســن طاَهِــر بــن بابشــاذ الفَْصْــل بيَنهــاَ بالنــداء وَالدُّ

ــان وَلَا ينَْبَغِــي أنَ يقــدم عــى ذَلِــك إلِاَّ بِسَــاَع  ــو حَيَّ ــالَ أبَُ ــة قَ ــك يدْخلــك الجْنَّ ــك وَإذِن يغْفــر اللــه لَ إلِيَْ

مــن العَْــربَ، وأنــه لم يحفــظ عَــن البَْصِريــن نصــاً فِي ذَلِــك لانهــم شرطهــم التصديــر، وَأجََــازَ ابْــن عُصْفُــور 

والأبــذي الفَْصْــل بالظــرف نحَْــو إذِن غَــدا أكرمــك وَأجََــازَ الكْسَــائي وَابْــن هِشَــام وَالفْــراء الفَْصْــل بمعمــول 

الفِْعْــل وَالِاخْتِيَــار عِنْــد الكْسَــائي حِينَئِــذٍ النصــب وَعنــد هِشَــام الرفّـْـع نحَْــو إذِن فِيــك أرَغــب وأرغــب وَإذِن 

صَاحبــك أكُُــرمُِ وأكُُــرمَِ فلَـَـو قدمــت مَعْمُــول الفِْعْــل عــى إذِن نحَْــو زيــدا إذِن أكْــرم فذَهــب الفْــراء إِلَى أنَــه 

ــن البَْصِريــن  ــص أحفظــه عَ ــان وَلَا نَ ــو حَيَّ ــالَ أبَُ ــع وَالنّصــب قَ ــازَ الكْسَــائي إذِْ ذَاك الرفّْ ــا وَأجََ يبطــل عَملهَ

ــا غــر مصــدرة وَيحْتمَــل  ــا ألَا تعْمــل وَالحَْالــة هَــذِه لِأنََّهَ فِي ذَلِــك ومقتــي اشــراطهم التصديــر فِي عَملهَ

ــة بالمفعــول التَّأخِْــر ثاَلثِهَــا: أنَ  أنَ يقَُــال تعْمــل لِأنََّهَــا وَإنِ لم تصــدر لفظــا فهَِــيَ مصــدرة فِي النِّيَّــة لِأنَ النِّيَّ

ــرةَ نحَْــو أكرمــك إذِن بِــلَا خــلاف لِأنَ الفِْعْــل المَْنْصُــوب لَا يجــوز تقَْدِيمــه  تكــون مصــدرة فـَـلَا تنصــب مُتأَخَِّ

عــى ناصبــه” )36(، أغلــب النحــاة ناصبــة عندهــم بالــروط الثلاثة،الاســتقبال: وفيــه يــرى الزجــاج والفــارسي 

أنهــا غــر عاملــه النصــب لدخولهــا عــى الجْمــل الابتدائيــة، كــا تليهــا الْأسَْــاَء مَبْنِيَّــة، وأن يليهــا الفعــل: 

وقــد جــوّز الســيوطي نصبهــا المضــارع مــع الفصــل بالقســم ولا النافيــة، وعنــد ابــن بابشــاذ الفَْصْــل بيَنهــاَ 

عَــاء وقــد ربــط ابــو حيــان ذلــك بالسَِــاَع مــن العَْــربَ، وعنــد ابْــن عُصْفُــور والأبــدي الفَْصْــل  بالنــداء وَالدُّ

ــل الكســائي النصــب  ــل مــع تفضي ــراء الفصــل بمعمــول الفِْعْ ــام وَالفْ ــن هِشَ ــائي وَابْ ــد الكْسَ بالظــرف، وعن

وهشــام الرفــع، أمــا إذا تقــدم مَعْمُــول الفِْعْــل عليهــا فــلا تعمــل عنــد الفــراء وعنــد الكســائي جائــز، وذكــر 

أبــو حيــان أنهــا غــر عاملــة عنــد الفــراء لان التصديــر شرط عنــد البصريــن وهــو الــرط الثالــث في عملهــا، 

ــة المفعــول التَّأخِْرأمــا إذا وقعــت بــن الــرط  ــة أي نِّيَّ وجــواز عملهــا عنــد الكســائي لأنهــا مصــدرة فِي النِّيَّ

وجوابــه او القســم وجوابــه امْتنــع النصــب، وأجَــاز هِشَــام النصــب بعــد مُبْتـَـدأ وَأجََــازهَُ الكْسَــائي بعد اسْــم 

ــت  ــا إذا ولي ــد الكســائي بأنه ــان جــواز النصــب عن ــو حَيَّ ــاس أبَُ ــراء فِي إنِ، وق ــه الفْ ــم كَانَ وَوَافقََ إنِ و اسْ

عاطفــا  فإنهــا تلغــى عــى مــا ورد مــن لســان العــرب وشــواهد القــرآن الكريــم “وَأمــا المتوســطة فـَـإِن افتْقــر 

طْ لجزائــه نحَْــو إنِ تــزرني إذِن أكرمــك أوَ القْســم لجوابــه نحَْــو:  مَــا بعْدهَــا إِلَى مَــا قبلهَــا افتقــار الــرَّ

                       )لئَِ عَاد لي عبد العَْزِيز بِمِثلِْهَا ... وأمكنني مِنْهَا إذِن لَا أقيلها(  )73(.

ــور كلهَــا وَفِي الْأخَِــرةَ خــلاف  أوَ الخَْــرَ للمخــر عَنــهُ نحَْــو زيــد إذِن يكرمــك امْتنــع النصــب فِي الصُّ

ــكَ أوَ  ــو: )إِنيِّ إذنْ أهَْلِ ــم إِن نحَْ ــائي بعــد اسْ ــازهَُ الكْسَ ــال وَأجََ ــدأ كالمث ــام النصــب بعــد مُبْتَ ــاز هِشَ فأَجَ

أطِــراَ ... ( )83(.

ــقَ الفْــراء الكْسَــائي فِي إنِ وَخَالفــهُ فِي كَانَ  وَبعــد اسْــم كَانَ نحَْــو كَانَ عبــد اللــه إذِن يكرمــك وَوَافَ

فأَوجــب الرفّـْـع وَنـَـصّ الفْــراء عــى تعــن الرفّـْـع بعــد ظــن نحَْــو ظنََنْــت زيــدا إذِن يكرمــك قـَـالَ أبَـُـو حَيَّــان 

ــربَ  ــان العَْ ــرَ فِي لسَِ ــل النصــب وَالْأكَْ ــا ق ــت عاطف ــا وَإنِ ولي ــوَاز النصــب أيَضْ ــائي جَ ــول الكْسَ ــاس قَ وَقِيَ

إلغاؤهــا قــال تعــالى:}وَإذِا لَا يلبثـُـونَ خِلافــك إلِاَّ قلَِيــلا{ ]الْسِْرَاء: 76[ }فـَـإِذا لَا يؤُتْــونَ النَّــاس نقــرا{ ]النِّسَــاء: 

53[ ، وَقُــرِئَ شــاذا )لَا يلَبَْثُــوا( و )لَا يؤتــوا( فمَــن ألغــي راعــي تقــدم حــرف العَْطــف وَمــن أعمــل راعــي 

ُوط لغَُــة لبَعــض العَْــربَ حَكَاهَــا  كـَـون مَــا بعــد العاطــف جملـَـة مســتأنفة وإلغــاء )إذِن( مَــعَ اجْتِــاَع الــرُّ
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عِيــىَ بــن عمــر وتلقاهــا البصريــون بِالقْبُــولِ وَوَافقََهُــمْ ثعَْلَــب وَخَالــف سَــائرِ الكُْوفِيّــن فلَــم يجــز أحــد 

ــة عــى مــن لم يحفــظ إلِاَّ  ــة وَمــن حفــظ حجَّ ــة الثِّقَــة مَقْبوُلَ ــان وَرِوَايَ ــالَ أبَُــو حَيَّ ــع بعْدهَــا. قَ مِنْهُــم الرفّْ
أنََّهَــا لغَُــة نــادرة جــدا وَلذَلـِـك أنكرهــا الكْسَــائي وَالفْــراء عــى اتســاع حفظهــا وَأخَذهــاَ بالشــاذ والقليــل« 

)39(، فقــد جمــع لنــا الســيوطي آراء النحــاة في عملهــا النصــب،  والــروط التــي يجــب توفرهــا لذلــك، فإنهم 

يــكادون أن يجُمعــوا عــى شروط عملهــا. 

    أضــاف عبــاس حســن لمــا ذكــره النحــاة قبلــه شرطــا رابعــا، وهــو: دلالتهــا عــى جــواب حقيقــي 
بعدهــا، أو مــا هــو بمنزلــة الجــواب. )40(

ثالثاً: الرسم الكتابي لـ)إِذَنْ(:
    إن المتتبــع الرســم الكتــابي لـــ)إذن( يجــده أحيانــا يكتــب بالنــون وأحيانــا أخــرى بالألــف وقــد 

ــون في  ــف النحوي ــور:” اختل ــن عصف ــول اب ــا، يق ــف عَليَْهَ ــم فِي الوَْقْ ــذا لاختلافه ــون في ه ــف النحوي اخْتل

ــب  ــا تكت ــن أنهّ ــر النحوي ــف ، ومذهــب أك ــب بالأل ــا تكت ــازني أنهّ صــورة »إذن« في الخــط. فمذهــب الم

بالنــون. والفــراء يفصّــل فيقــول : لا يخلــو أن تكــون ملغــاة أو معملــة. فــإن كانــت ملغــاة كتبــت بالألــف 

لأنهّــا قــد ضعفــت ، وإن كانــت معملــة كتبــت بالنــون ، لأنهّــا قــد قويــت. والصحيــح أنهّــا تكتــب بالنــون 

لأمريــن : أحدهــا أنّ كل نــون يوقــف عليهــا بالألــف تكتــب بالألــف ، ومــا يوقــف عليــه مــن غــر تغيــر 

يكتــب عــى صورتــه ، وهــذه يوقــف عليهــا مــن غــر تغيــر ، فينبغــي أن تكتــب عــى صورتهــا بالنــون. 

وأيضــا فإنهّــا ينبغــي أن تكتــب بالنــون فرقــا بينهــا وبــن »إذا«. )41( يقــول ابــن هشــام:” الخــلاف فِي لفَظهَــا 

حِيــح أنَ نونهــا تبــدل ألفــا تشَْــبِيها لهََــا بتنويــن المَْنْصُــوب وَقيــل يوُقــف بالنُّــون  عِنْــد الوَْقـْـف عَليَْهَــا وَالصَّ

لِأنََّهَــا كنــون لــن وَإنِ رُوِيَ عَــن الْــاَزِني والمــرد وَينَْبَنِــي عــى الخْــلاف فِي الوَْقْــف عَليَْهَــا خــلاف فِي كتاَبتَهَــا 

فالجمهــور يكتبونهــا بِالْألــف وكََــذَا رســمت فِي المَْصَاحِــف والمــازني والمــرد بالنُّــون وَعَــن الفْــراء إنِ عملــت 

كتبــت بِالْألــف وَإلِاَّ كتبــت بالنُّــون للفْــرق بيَنهَــا وَبـَـن إذِا وَتبَعــهُ ابـْـن خــروف ، )42( فقَــد نسَــب ابـْـن هِشَــام 

الأنصــاريّ للــازني  كتابتهــا بالنــون خلافــا لمــا نســبه لــه ابـْـنِ عُصْفُــور. إمــا الفــراء وابــن خــروف فريــان أن 

رســمها الكتــابي بالنــون أو الألــف مرتبــط بكونهــا عاملــة وغــر عاملــة، وذكــر المــرادي هــذا الاختــلاف قائــلا: 

اختلــف النحويــون أيضــاً، في رســمها، عــى ثلاثــة مذاهــب: أحدهــا: أنهــا تكتــب بالألــف. قيــل: وهــو الأكــر، 

ــف  ــرى الوق ــه إذا كان ي ــه نظــر، لأن ــازني، وفي ــول إلى الم ــك رســمت في المصحــف. ونســب هــذا الق وكذل

عليهــا بالنــون، كــا نقــل عنــه، فــلا ينبغــي أن يكتبهــا بالألــف. والثــاني: أنهــا تكتــب بالنــون. قيــل: وإليــه 

ذهــب المــرد والأكــرون. وعــن المــرد: أشــتهى أن أكــوي يــد مــن يكتــب إذن بالألــف، لأنهــا مثــل أن ولــن 

ولا يدخــل التنويــن في الحــروف، والثالــث: التفصيــل، فــإن ألغيــت كتبــت بالألــف، لضعفهــا، وإن عملــت 

كتبــت بالنــون. )43( أمــا المالقــيّ فــرى: أن “علـّـةُ مــن كتبهَــا بِالْألــف فِي الحَْالتَـَـنِْ – أيَ مــن الوَْصْــل وَالوَْقـْـف 

– شَــبَهُها بالأســاء المنقوصــة، لكَونهَــا عــى ثثلََاثـَـة أحــرف بهَــا، فصََــارتَ كالتنويــن فِي مثــل “دَمــاً ويــداً” فِي 

حَــال النصــب و علـّـةُ مــن كتبهَــا بالنُّــون فِي الحَْالتَـَـنِْ - مــن الوَْصْــل وَالوَْقـْـف - أنهّــا حــرف، ونونهــا أصليّــة، 

ــنْ”)44(. فهــو يــرى كتابتهــا بالنــون حــن وصلهــا في الــكلام كالحــروف التــي مثلهــا  ــيَ كـــ”أنْ، وعَــنْ، ولَ فهَِ

ــإِن وُصلــت فِي  ــار أنَ ينظــر: فَ ــذِي عِنْــدِي فِيهَــا: الِاخْتِيَ وعنــد الوقــف عليهــا تكتــب بالألــف، فيقــول: “وَالَّ
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آراء النحاة في )إذن،إذاً(

الـْـكَلَام كُتبــت بالنُّــون، عملــت أوَ لم تعْمــل، كَــاَ يفُعــل بأمثالهــا مــن الحُْــرُوف؛ لأنّ ذَلـِـك لفَظهَــا مَــعَ كَونهَــا 

حرفــا لااشــتقاق لهََــا، وَإذِا وُقــف عَليَْهَــا كُتبــت بِالْألــف؛ لأنهّــا إذْ ذَاك مشــبَّهةٌ بالأســاء المنقوصــة المَْذْكـُـورةَ 
فِي عــدد حروفهــا، وأنّ النُّــون فِيهَــا كالتنويــن، وأنهّــا لاتعمــل مَــعَ الوَْقْــف مثــل الْأسَْــاَء مُطلقًــا”. )45(

ــة  ــة مختوم ــا ثلاثي ــة يكتبونه ــن القدام ــرون م ــا فالأك ــة كتابته ــن”وأما طريق ــاس حس ــول عب يق

ــة  ــة ثلاثي ــون العامل ــن فيكتب ــا خاصــة المحدث ــة. أم ــة أم مهمل ــت عامل ــون هكــذا: “إذن” ســواء أكان بالن
ــن. )46( ــن النوع ــة ب ــون؛ للتفرق ــف، لا بالن ــة بالأل ــة مختوم ــون، والمهمل ــة بالن مختوم

نقــف مــا ذكُــر بشــأن  رسَْــمِ ) إذَِنْ( بالنُّــونِ أو بالتَّنويــنِ، والوقــفِ عليهــا عــى ثلاثــة أراء للنحــاة، 

الــرأي الأول: وهــو كتابتهــا بالألــف عنــد الوقــف عليهــا، وقــد نسُــب ابــن عصفــور والمــرادي هــذا الــرأي 

إلى المــازني وتبعــه ابــن هشــام في هــذا الــرأي وحجتــه أنهــا رســمت في المصاحــف بالألــف وأنَ نونهــا تبــدل 

ألفــا تشَْــبِيها لهََــا بتنويــن المَْنْصُــوب. الــرأي الثــاني : وهــو كتابتهــا بالنــون، وقــد قــال بــه المــرد و نســبه ابــن 

ــةٌ كنــونِ ) عَــنْ ( و ) مَــنْ ( و ) أنَْ ( لا  هشــام للــازني وقــد تبعهــم فيــه، وحجتهــم أنّ النــونَ فيهــا أصليّ

تنــون، وَأن مَــا يوُقــف عَليَْــهِ مــن غــر تغيــرٍ يكُتــب عــى صورتــه، وكذلــك للتفريــق بينهــا و”إذا”.  الــرأي 

ــت  ــا و”إذا”، وإذا أعُمل ــق بينه ــا وللتفري ــفِ ؛ لضعفِه ــت بالأل ــت عــن العمــلِ كُتِبَ ــا إذا ألُغي ــث : أنهّ الثال

تهِــا . وهــو رأيُ الفــراّء وَتبَعــهُ ابـْـن خــروف. الــرأي الرابــع : أنهّــا  ونصََبــتِ الفِعْــلَ بعدَهــا كُتبــت بالنــونِ ؛ لقُوَّ

ــتْ  ــونِ ، عَمِلَــت أم لم تعَْمَــل ، كســائرِِ الحــروف ، وإذا وُقِــفَ عليهــا كُتِبَ ــتْ بالنُّ إنْ وُصلــت في الــكلامِ كُتِبَ

بالألـِـفِ ؛ لأنهّــا إذ ذاك مُشَــبَّهَةٌ بالأســاءِ المنقوصــة في عَــدَدِ حروفِهــا ، وأنّ النُّــونَ فيهــا كالتنويــنِ ، وأنهّــا لا 

تعَْمَــلُ في الوقــفِ مُطلْقَــاً، وهــو رأيُ المالقــيّ.

الخاتمة:
خرجت الدراسة بالعديد من النتائج ،أهمها:

تعــددت آراء النحــاة وتباينــت في أصــل )إذن( فبعهــم يــرى أنهــا حــرف مركــب مــن “إذ ، أن”، 	 

ــرون  ــة، وآخــرون ي ــة الحــروف الهجائي ــا كلمــة واحــدة “بســيطة”، ثلاثي ــرى أنه وبعضهــم ي

أنهــا اســم، ظــرف. تفيــد “إذن” الجــواب والجــزاء عنــد بعــض النحــاة، وبعضهــم يــرى أنهــا 

تفيــد الجــواب إن كانــت عاملــة، وآخــرون يــرون أن معناهــا الجــواب والجــزاء ولا يصحــب إلا 

جملــة هــي جــواب شرط مذكــور. 

تأتي “إذن” مع المضارع وقد تتقدم وتتوسط وتتأخر. 	 

ــكلام، أن 	  ــدر ال ــة شروط: أن تتص ــارع بثلاث ــل المض ــب الفع ــن نواص ــاة م ــر النح ــا أك عدّه

ــة،  ــدل الفعــل عــى الاســتقبال، أن لا يفصــل بينهــا والفعــل فاصــل إلا القســم أو لا الناهي ي

ويجــوّز بعضهــم الفصــل بالظــرف، وبعضهــم جــوّز الفصــل بمعمــول الفعــل، وآخــرون جــوّزوا 

الفصــل بالنــداء والدعــاء، وبعضهــم يــرى الناصــب لــه “أن” ســواء أكانــت مظهــرة أو مضمــرة، 

وبعضهــم ربــط عملهــا بدلالتهــا عــى جــواب حقيقــي بعدهــا، أو مــا هــو بمنزلــة الجــواب.

ــمت في 	  ــا رس ــذا أنه ــال به ــن ق ــة م ــا، و حج ــف عليه ــد الوق ــف” عن ــمِ ) إذَِنْ( بـ”الأل ترسَْ

المصاحــف بالألــف، ولأنهــا مشــبهة بالأســاء المنقوصــة في عــدد حروفهــا، وآخــرون يشــرط 
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ــا و”إذا”. ــق بينه ــا وللتفري ــم؛ لضعفه ــل وحجته ــن العم ــت ع ــف إذا ألغي ــا بالأل كتابته

ــةٌ كنــونِ) عَــنْ ( و) مَــنْ( و ) أنَْ ( 	  ترســم بالنــون، وحجــة مــن قــال بــه أن النــونَ فيهــا أصليّ

لا تنــون، وَأن مَــا يوُقــف عَليَْــهِ مــن غــر تغيــرٍ يكُتــب عــى صورتــه، وكذلــك للتفريــق بينهــا 

و”إذا”،

يشــرط بعــض النحــاة في كتابتهــا بالنــون إذا كانــت ناصبــة للفعــل المضــارع. ، ويــرى آخــرون 	 

أنهّــا إنْ وُصلــت في الــكلامِ كُتِبَــتْ بالنُّــونِ، عَمِلَــت أم لم تعَْمَــل، كســائرِِ الحــروف. 

تــوصي الدراســة بإجــراء مزيــد مــن الدراســات النحويــة في حــروف المعــاني العاملــة لتوضيــح 	 

دلالاتهــا وأحــكام عملهــا فيــا بعدهــا.
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Abstract:
The demand for electrical power has become constantly 

increasing, and to cover this increasing demand for electrical 
power, the national grid of Sudan has expanded in the past few 
years at large rates, through new expansion on transmission and 
distribution networks. This situation formed a great complication 
and pressure on the network, which had a great impact on the 
stability of the system and the security operation of some of its parts. 
This paper aimed to provide contingency ranking for an important 
part of the national grid of Sudan with voltage levels 500kV and 
220kV. using artificial neural network (ANN) technique. The 
Modeling and simulation were done using MATLAB program. 
The results shown the weaknesses elements of the network. This 
study concluded that artificial neural network (ANN)is posse a high 
accuracy and speed compared to the traditional methods, when the 
artificial neural network (ANN) is trained in excellent form.
key words:contingency analysis, artificial neural networks, MATLAB.
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Contingency Ranking of the National Grid of Sudan (NGS) using artificial neural networks technique

ترتيب الاضطراب للشبكة القومية السودانية باستخدام تقنية الشبكات العصبية الاصطناعية 
بدرالدين على ادم النور: محاضر – قسم الهندسة الكهربائية – كلية كسلا التقانية –جامعة السودان التقانية

د. منصور بابكر ادريس: استاذ مشارك – قسم الهندسة الكهربائية والإلكترونية– جامعة كسلا

مستخلص:

أصبــح الطلــب عــى القــدرة الكهربائيــة في تزايــد مســتمر، ولتغطيــة هــذا الطلــب المتزايــد عــى 

القــدرة الكهربائيــة توســعت الشــبكة القوميــة الســودانية في الســنوات القليلــة الماضيــة بمعــدلات كبــرة، 

مــن خــلال التوســعات الجديــدة في شــبكات النقــل والتوزيــع. هــذا الوضــع شــكل تعقيــدا وضغطــاً كبريــن 

عــى الشــبكة، مــا كان لــه إثــر كبــر عــى اســتقرار النظــام والتشــغيل الامــن لبعــض اجزاءهــا .هدفــت 

هــذه الورقــة الي تقديــم ترتيــب للاضطــراب لجــزء مهــم مــن الشــبكة القوميــة الســودانية ذات مســتويات 

الجهــد 500KV و220KV. باســتخدام تقنيــة الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة. تــم إجــراء النمذجــة 

والمحــاكاة باســتخدام برنامــج ماتــلاب. أظهــرت النتائــج عنــاصر الضعــف في الشــبكة. وقــد خلصــت هــذه 

الدراســة الي أن تقنيــة الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة ذات دقــة وسرعــة عاليــة مقارنــة بالطــرق التقليدية، 

عندمــا يتــم تدريــب الشــبكة العصبيــة الاصطناعيــة )ANN( بشــكل ممتــاز.

الكلمات المفتاحية: تحليل الطواري، الشبكات العصبية الاصطناعية، الماتلاب

1- Introduction: 
   The power system is one of the most complicated networks, 
it consists of many interconnected elements such as generators 
transmission lines transformers circuit breakers. etc. Therefore the 
major important objectives of the operators of the power system 
is to make this system work in reliable, stable way, with high 
efficiency and safety (1-3). To achieve these objectives the operator 
must know the effect of the outage of power system elements, 
these is done by contingency analysis (4). The result achieved from 
contingency analysis is used to save the power system by avoiding 
additional cascade outages (5). A fast and simple technique used to 
detect the critical contingencies is applied full ac load flow method 
(e.g. Fast Decoupled Newton Raphson Method). (6) But after 
expansion of the power system and increasing of load demand, this 
approach is less efficient for identifying the critical contingencies 
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because it consumes big computation time (7). Reduction of 
the computation time is achieved by identifying the most sever 
contingencies which is known as contingency ranking, which sorts 
the possible contingency events in groups (secure and not secure) 
(8). So, to identify the system security a comprehensive study of 
the system component outage is required. This paper presents 
contingency ranking for the 500KV and 220KV levels of NGS 
using new proposed artificial neural network (ANN), and detecting 
weak elements using N-1 contingency, using full AC power flow 
solution base Newton Raphson power flow to calculate voltage 
and line power flow performance indices. Which are used as an 
input to the new proposed ANN.
2- Contingency Analysis: 
   The virtual role of determining the effects of generators and 
transmission lines outages on bus voltage magnitudes and MVA 
line flows is term contingency (9). One method of Contingencies 
is ranking them according to their performance index (PI) (10). 
The contingency is also used to investigate the severity of critical 
outages (11). Contingency analysis is very important in power 
system security evaluation (12). Power system security is most 
significant characteristic for power system planning, operation and 
control (13).
3- Performance Indexes
   The performance indices (PI) are utilized for investigate the 
power system state after occurring of contingences like generator 
outage, transmission line outage, circuit breaker and any significant 
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equipment (11), In this work, two important indices are utilized and 
composite together to rank the severity of (NGS) contingencies, as 
follows:
1-1 Voltage performance index (PIV):
The voltage performance index (VPI) is widely used to measure 
the voltage violation (14). PI can be calculated from equation (1) 
below.

                                   
(1) 
Where: 

 Number of buses,

 Weightage factor for bus i, 

 post outage voltage magnitude at bus i,

 Specified voltage magnitude at bus i (1.0 
p.u.)

 Maximum allowable voltage change, which 
is computed as the difference between maximum voltage and 
difference between minimum voltage and specified voltage.
3-2 Apparent power performance index (PIA):
   The apparent power performance index is one of greatest used 
indices (15), to determine line power flow, it is given by equation (2).
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(2)
Where: 

Number of lines

 Post outage apparent power at line i

 MVA rating capacity of the line i
The m component in equation (1) and (2) in this work is selected 

as 1, and the value of  is selected also as 1.
4- Artificial Neural Network (ANN):
   Artificial neural networks (16,17) are observed parallel and 
distributed processing organizations, it involves a big number 
of simple and massively connected processors. There are many 
architectures introduced for solution of various pattern credit 
problems. Figure (1) shows single neuron.

Activation 

Function  

Output

weight

weight

weight

Figure (1) single neuron 
5- Approach:
   The proposed method gives the performance indexes PIV and PIA 
as an output of ANN when applying the results obtained from using 
the full AC load flow solution to determine the voltage violations 
and line apparent power flow loading as an input. Contingency 
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ranking using the proposed approach is achieved using the flowing 
steps:

- Step one:
Get the power system parameters (Generators, transmission lines, 
transformers & compensation devices data) of the existing tested 
system which in this case is NGS.

- Step two:
Run the power system model power flow of NGS in MATLAB 
environment using m file script.

- Step three:
Obtain the results of load flow in base case 

- Step four:
  Assume a transmission line (N-1) outage and do load flow again. 

- Step five:
Calculate PIV and PIA

- Step six:
Repeat the steps four and five, for all transmission lines outing one 
out at a time (N-1).

- Step six:
Apply the result obtained from (step five) in the proposed ANN. 
6- Results and Discussion:
   The study is applied to NGS e.g. typical (220KVand 500KV) , 83 
buses and 81 transmission lines with 7 generator buses, 1slack bus 
(bus number 1) and 75 load buses as shown in Figure (2).
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         Figure (2) Single Line Diagram of 220KVand 500KV of NGS
The results of  buses voltage magnitude in (P.U) and line power 
flow in MVA for 500kv and 220kv of  NGS, after doing load flow 
of the bas case, are shown in figures (3) and figure (4) respectively.
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Figure (3) Bus voltage magnitude of 500kv and 220kv of NGS in 
the base case

Figure (4) & MVA Loading of NGS in the base case
6-1 Results of contingency ranking using (PIV&PIA):-
   Fifty scenarios of (N-1) contingencies are considered. Table 
(1) show the contingency ranking for NGS with voltage levels of 
500KV and 220KV using (PIV&PIA), using equations (1) and (2) 
with component (m=1).
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Table (1): Contingency ranking using (PIV&PIA)
No

Trans-
converge PIV SIV (PIV+ SIV) Rankmission

line
1 2 3 no not-converge not-converge not-converge 2
2 3 4 yes 9.588922128 18.20911068 27.79803281 49
3 5 2 yes 14.13930694 18.42493949 32.56424643 33
4 6 4 yes 12.96126381 18.13944409 31.10070791 43
5 6 5 yes 8.990422445 18.32718752 27.31760996 50
6 6 7 yes 107.7841423 17.98932664 125.7734689 12
7 7 8 yes 58.58238617 17.98848097 76.57086714 20
8 9 1 yes 14.4923925 19.60449094 34.09688344 26
9 11 10 yes 60.67945557 17.85433404 78.53378961 19

10 12 10 yes 12.35135336 17.84470177 30.19605513 48
11 12 13 yes 13.08571707 17.89755093 30.983268 45
12 13 14 yes 12.79837739 18.05009005 30.84846744 46
13 1 15 no not-converge not-converge not-converge 1
14 16 15 yes 13.17731941 18.9113894 32.08870881 35
15 17 18 yes 12.64578692 18.86627589 31.51206281 41
16 17 13 yes 12.66736492 18.00751444 30.67487936 47
17 18 19 yes 13.46931239 24.42808601 37.8973984 23
18 18 14 yes 12.66243056 20.05369449 32.71612505 31
19 19 20 yes 12.99042879 18.62073759 31.61116639 40
20 20 21 yes 13.05815052 18.64010155 31.69825207 37
21 23 22 yes 19.26193887 32.13366215 51.39560102 22
22 23 24 yes 14.13494596 21.50026659 35.63521256 25
23 24 25 yes 14.37966018 21.56804861 35.94770879 24
24 26 25 yes 12.80152348 19.35697701 32.15850049 34
25 26 21 yes 12.91113481 18.81473754 31.72587235 36
26 21 28 yes 35.29409847 28.82825732 64.12235578 21
27 28 27 yes 13.69956399 19.51846331 33.21802731 30
28 27 29 yes 12.84726106 18.16590468 31.01316574 44
29 26 30 yes 14.21053131 19.41053511 33.62106642 28
30 30 31 yes 62.64677973 18.0454098 80.69218953 16
31 30 32 yes 12.98242178 18.68347365 31.66589543 39
32 32 33 yes 12.98737917 18.70081849 31.68819767 38
33 33 34 yes 12.50067103 20.19629147 32.69696251 32
34 34 29 yes 12.74938861 18.5716369 31.32102551 42
35 30 35 yes 361.9616303 17.34733083 379.3089611 4
36 35 36 yes 311.9618512 17.36634512 329.3281963 5
37 36 37 yes 261.9617684 17.41667707 279.3784455 7
38 37 38 yes 211.9617776 17.70823119 229.6700088 8
39 38 39 yes 161.9845111 17.82888931 179.8134004 9
40 39 40 yes 111.9670571 17.86532599 129.8323831 11
41 40 41 yes 62.07891745 18.02574333 80.10466078 18
42 34 42 yes 12.9488422 21.07806826 34.02691045 27
43 42 43 yes 12.94134747 20.54280728 33.48415475 29
44 44 43 yes 362.7085929 17.39855533 380.1071482 3
45 44 45 yes 262.7328125 17.4096829 280.1424954 6



مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد الرابع - ذو القعدة  1444هـ -يونيو 2023م 60

Contingency Ranking of the National Grid of Sudan (NGS) using artificial neural networks technique

No
Trans-

converge PIV SIV (PIV+ SIV) Rankmission
line

46 45 46 yes 62.65500676 17.929388 80.58439476 17
47 47 45 yes 112.6646985 17.83385031 130.4985489 10
48 47 48 yes 62.63427211 18.13271732 80.76698943 15
49 43 49 yes 62.59809819 18.87264217 81.47074035 13
50 44 50 yes 62.63516864 18.14107331 80.77624194 14

Source: Prepared by the researchers (2022)
6-2 Results of contingency ranking using the Proposed ANN:
   The ANN architecture implemented in this work is designed 
using hidden input and output layers, in MATLAB environment, 
applying artificial neural networks tools.
6-2-1 The Input layer:
   In this paper, bus voltage magnitude and apparent power flow 
over the transmission lines are selected, as input vectors to the 
proposed artificial   neural network. The input vector (x] consists 
of bus voltage magnitude of all buss (slack, generator and load 
buses,) as shown in equation (3), and the input (R] represents the 
apparent power flow as shown in equation (4). Figure (4) show the 
inputs of the proposed ANN.

                                                                                          
(3)
Where:

   voltage magnitude in (V)

    the number of system buses

                                                                                         
(4)

 Line loading in (MVA) 
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    the number of system lines
6-2-2 The Middle Layer:
  The selection of the number of hidden layers and the number of 
neurons in each layer it is not built on a fixed method, but depends 
on the experimentation and simulation of system. Here in this 
paper the details of hidden layers are shown in the table (2) bellow.
         Table (2):The details of used hidden layers.

No Item number Net1 Net2
1 number of hidden layers 1 1
2 number of neurons in each layer 10 15

Source: Prepared by the researchers (2022)
6-2-3 The Output Layer:
   The output vector (O] of the proposed ANN contains two 
elements, which are the voltage and apparent power performance 

indices  and  .as shown figure (5) below. 

Input

Qutput

Hidden

Input

Qutput

Hidden

+

X1

X2

Xn

R1

R2

Rn

PIV

PIS

Total 
(PIV+PIS) 

Net1

Net2

Figure (5) ANN in parallel processes for contingency ranking of NGS
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6-2-4 Testing of the ANN system:
   The proposed ANN for contingency ranking of NGS is illustrated 
in figure (6). The figure shows the components of ANN system. 
The first one is for PIV and it involve input layer, hidden layer 
and one output layer. The input layer has 83 neurons to receive the 
voltage magnitude at the 83 buses as its inputs. And the second 
one is for PIA and it involve input layer, hidden layer and one 
output layer. The input layer has 95 neurons to receive the loading 
of 95 element (transmission lines and transformers) as its inputs.
Net1

Net2

Figure (6) ANN system used for 500kV and 220KV of NGS
Similarly, the output layer of the first net has 1 neuron corresponding 
to the voltage magnitude outputs at these 83 buses. And the 
output layer of the second net has 1 neuron corresponding to the 
line loading outputs at these 95elements (transmission lines and 
transformers).
6-2-5Training progress of ANN system:
   For the purpose of training the proposed ANN, initially 8 sets 
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(75%, 80%, 85%, 90%, 95%, 100%,105% and 110% of the normal 
load buss of NGS are used, including voltage magnitude at various 
load buses and corresponding voltage severity indexes of the base 
case (post contingency). The load demand at each bus is assumed 

to vary within  of base case steady state load flow 
solution of the NGS. These 8 sets form the inputs to the ANN. 
Then to each of these loading conditions, the corresponding outputs 
voltage magnitude and transmission line loading are obtained 
using Newton-Raphson load flow solution, these values are taken 
as input, and the corresponding voltage magnitudes and apparent 
power flow on the line are taken as target to train the proposed 
ANN. Figure (7) shows the training process of this proposed 
network. It converges within 12 iterations for net1 and 19 iterations 
for net 2 with an accuracy of 2.69e-05 and 8.25e-012 for net1 and 
net2 respectively. Figure (7) shows the training performance of the 
proposed ANN for the 500kVand 220KVoutages of NGS.

Net1 Net2
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Figure (7) Training Process of the proposed ANN
Figure (7) above, shows that the excellent fit could be reached 
between the target and the actual outputs the of ANN, demonstrating 
that the ANN training progress is effective.
Figure (8) below shows the testing of the proposed ANN, it 
demonstrates the relationship between the targets and the actual 
Outputs of ANN.

Net1 Net2
Figure (8) The Relationship between the Targets and the actual 
Outputs of ANN 
The ranking result of proposed ANN is achieved using two parallel 
networks. The first network evaluates severity index of voltage 
profile index and the second network evaluates line flow index. 
Table (3) shows the result of proposed ANN and composite index. 
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Table (3) shows the result of proposed ANN and composite index
No Trans- ANNs ranking No Trans- ANNs ranking

mission output mission output
line Net1+Net2 line Net1+Net2

1 2 3 No converge 2 26 21 28 62.08012624 21
2 3 4 27.81132405 49 27 28 27 33.2270427 30
3 5 2 32.57883426 33 28 27 29 31.01725043 44
4 6 4 31.11647163 43 29 26 30 33.62703415 28
5 6 5 27.33193242 50 30 30 31 80.7069698 16
6 6 7 125.7659211 12 31 30 32 31.67385739 39
7 7 8 76.28579897 20 32 32 33 31.69662647 38
8 9 1 34.1015293 26 33 33 34 32.70499835 32
9 11 10 78.53151109 19 34 34 29 31.33067332 42

10 12 10 30.20509631 48 35 30 35 379.2880582 4
11 12 13 30.99187456 45 36 35 36 329.3190508 5
12 13 14 30.85141325 46 37 36 37 279.3797377 7
13 1 15 No converge 1 38 37 38 229.6668013 8
14 16 15 32.36105339 35 39 38 39 179.8222462 9
15 17 18 31.52136431 41 40 39 40 129.8350605 11
16 17 13 30.69746966 47 41 40 41 80.11915325 18
17 18 19 37.86378068 23 42 34 42 33.96396694 27
18 18 14 32.72561724 31 43 42 43 33.49462723 29
19 19 20 31.65127474 40 44 44 43 380.1243574 3
20 20 21 31.74129253 37 45 44 45 280.1523188 6
21 23 22 51.41620572 22 46 45 46 80.59144881 17
22 23 24 35.64068337 25 47 47 45 130.4880515 10
23 24 25 35.95419826 24 48 47 48 80.76682045 15
24 26 25 32.16738301 34 49 43 49 81.47653515 13
25 26 21 31.73522391 36 50 44 50 80.77341394 14

Source: Prepared by the researchers (2022)
7- Conclusion:
   Contingency ranking is performed for the 500KV and 220KV 
levels of NGS using new proposed ANN.  The weaknesses of the 
elements system of these levels of NGS have been detected and the 
new capacities have been suggested for these cases of contingences. 
The results show the contingences number (13,2,44,35, and 
36) are the most severe ones, among all these contingences the 
contingency no 13 is more severe because is connected directly to 
the slack bus. The results of contingency ranking of NGS using the 
proposed ANN approach is very fast and have excellent accuracy..
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 Abstract:
This study aim toIsolation and identification of four patho-

genic food borne organisms (Staphylococcus aureus, Salmonel-
la, Escherichia coli) from Dairy and Meats) by using traditional 
methods, chromogenic media, API and rapid method. by using 
traditional methods ,chromogenic media ,API and rapid method 
Isolation and identification of the isolated bacteria Standard pro-
tocols will be followed for isolation of the target organisms . Iso-
lated bacteria will be identified by biochemical tests ,confirmato-
ry test ,API.was used (SPSS)  for statistical analysis version 25. 
Statistical significance was set at P < 0.05. results of this studys: 
Prevalence of Salmonella , E .coli , S .aureus Out of the total 70 
Dairy samples examined, 10.0% (7/70) showed the occurrence 
of Salmonella ,14.3% (10/70) showed the occurrence of E .coli  
,24.3% (17/70) showed the occurrence of S .aureus ,Prevalence of 
Salmonella , E .coli , S .aureus Out of the total 100 Meat samples 
examined, 29.0% (29/100) showed the occurrence of Salmonella 
,20.0% (20/100) showed the occurrence of E .coli  ,26.0% (26/100) 
showed the occurrence of S .aureus .The obvious conclusion to 
be drawn from the results studyis that:There is contamination in  
Meats in Khartoum State, and traditional slaughtering processes , 
Salmonella species and Escherichia Coli and Staphylococcus au-
reus were isolated from meats and Dairy.we Need Application of 
the following Implementation of good hygiene in  Dairy  process-
ing; Training should be given to workers in the abattoir, especially 
for those who are assigned in meats carcass process about the con-
tamination sources and hygienic conditions to maintain the quality 
of the  meats carcasses.
Key words : food  , Dairy , Meats, traditional methods, chromogenic 
media ,API , rapid method.
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عزل وتحديد ثلاثة كائنات حية منقولة بالغذاء من منتجات الألبان واللحوم
أ.عبير مهدي حاج علي – باحثة 

د. سناء عثمان يعقوب أحمد – كلية العلوم - جامعة النيلين

مستخلص:

بالغــذاء  محمولــة  ممرضــة  كائنــات  أربعــة  وتحديــد  عــزل  إلى  الدراســة  هــذه  هــدف 

)Escherichia coli ،Salmonella ،Staphylococcus aureus( مــن منتجــات الألبــان واللحوم( باســتخدام 

الطــرق التقليديــة والوســائط الملونــة و API والطريقــة السريعــة. باســتخدام الطــرق التقليديــة والوســائط 

الكروموجينيــة وواجهــة برمجــة التطبيقــات والطريقــة السريعــة. عــزل وتحديــد البكتيريــا المعزولةســيتم 

اتبــاع البروتوكــولات القياســية لعــزل الكائنــات الحيــة المســتهدفة. ســيتم التعــرف عــى البكتيريــا المعزولــة 

ــل  ــتخدمة )SPSS( للتحلي ــدي ، API.was المس ــار التأكي ــة ، والاختب ــارات البيوكيميائي ــق الاختب ــن طري ع

ــار  ــات: انتش ــذه الدراس ــج ه ــد P <0.05.نتائ ــة عن ــة الإحصائي ــين الدلال ــم تعي ــدار 25. ت ــائي الإص الإحص

الســالمونيلا ، S. aureus ، E.coli مــن إجــمالي 70 عينــة ألبــان تــم فحصهــا ، 10.0٪ )70/7( أظهــرت 

وجــود الســالمونيلا ، 14.3٪ )70/10( أظهــرت حــدوث E. .coli ، 24.3٪ )70/17( اظهــرت حــدوث بكتيريــا 

S. aureus ، انتشــار الســالمونيلا ، S. aureus ، E.coli مــن اجــمالي 100 عينــة لحــوم تــم فحصهــا ، 

 ٪26.0 ، E.coli 29.0٪ )100/29( اظهــرت حــدوث الســالمونيلا. ، 20.0٪ )100/20( اظهــرت حــدوث بكتريــا

ــج  ــن نتائ ــن اســتخلاصه م ــذي يمك ــتنتاج الواضــح ال ــا S. aureus.الاس ــرت حــدوث بكتيري )100/26( اظه

الدراســة هــو: وجــود تلــوث في اللحــوم بولايــة الخرطــوم ، وعمليــات الذبــح التقليديــة ، تــم عــزل أنــواع 

الســالمونيلا و Escherichia Coli و Staphylococcus aureus مــن اللحــوم ومنتجــات الألبان.نحتــاج إلى 

تطبيــق التنفيــذ التــالي للنظافــة الجيــدة في معالجــة الألبــان ؛ يجــب تدريــب العاملــين في المســلخ ، خاصــة 

أولئــك الذيــن تــم تعيينهــم في عمليــة ذبائــح اللحــوم حــول مصــادر التلــوث والظــروف الصحيــة للحفــاظ 

عــى جــودة اللحــوم الذبيحــة.

الكلــات المفتاحيــة: الغــذاء ، الألبــان ، اللحــوم ، الطــرق التقليديــة ، الوســائط الملونــة ، API ، الطريقــة 

السريعــة.
Introduction:

The World Health Organization defines food- borne diseas-
es (FBD) as diseases of infectious or toxic nature caused by, or 
thought to be caused by consumption of food or water. The patho-
genesis of bacteria causing food –borne  poisoning  depends on 
their capacity to produce toxins after ingestion (in the digestive 
tract ) or intoxication (ingestion of preformed toxins in foodstuff) 
.Infection caused by microbes that contaminate the food supply  
are a frequent  reminder of the complex food web that links us with 
animal ,plant and microbial populations around the world .Some 
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pathogens  persist  in the environment , or in multiple hosts ,and  
can contaminate the foods via pathways that reflect the variety, of 
ecosystems that make up our food supply .Food safety depends 
on understanding these pathways well enough to prevent  them 
.Substantial progress during the 20th century in animal disease 
control  efforts has greatly reduced  the food –borne  infections 
related to zoonotic  diseases such as brucellosis and bovine tuber-
culosis (Tauxe and Esteban,2006). At the same time ,an increasing 
number of microbes have been  recognized that can cause serious 
illness in humans ,but rarely cause illness in the animal that car-
ry them .The presence of these microbes is thus not apparent  to  
the   rancher of farmer ,and the animal appears entirely healthy 
on  inspection  at  slaughter ,addressing  these microbes requires  
a different prevention based on reducing     levels   of microbi-
al  contamination  throughout the food  chain .Recent   outbreaks  
show that plants can also be contaminated with human pathogens 
on the farm , through manures ,water ,and wild animal incursion 
(Lynch et al .,2009 ). The need to reduce and prevent contamina-
tion continues through harvest and slaughter processing, and the 
food preparation steps in the final kitchen.

New Food-borne pathogens emerge when previously un-
recognized pathogens are identified and are linked to food borne 
transmission from the beginning , or when food –borne transmis-
sion is documented for pathogens that are already well known.

The identification of new food safety problem has been ac-
celerated by important improvements in surveillance and response.

These new surveillance tools capture information about in-
fections in humans, as well as in animals and contamination of 
foods, providing important information that is integrated across 
sectors.
Objectives:
General objective:
Isolation and identification of four pathogenic food borne organ-
isms (Staphylococcus aureus, Salmonella, Escherichia coli) from 
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Dairy and Meats) by using traditional methods, chromogenic me-
dia, API and rapid method.
Specific objective: 

1. Molecular characterization of the species ,virulence gene ,tox-
in production ,antibiotic resistance plasmid 

2. Assess the antimicrobial susceptibility of isolated organisms 
3. Determine the activity of some commonly used preservative 

(Nacl,benzoic acid ,sorbic acid) towards isolated organisms
4. Detection of Antibiotics Residues in collected samples

Previous studies:
1.A previous study conducted by M. Ann S. McMahon , En-
vironmental Stress and Antibiotic Resistance in Food-Related 
Pathogens
This study investigated the possibility that sublethal food preserva-
tion stresses (high or low temperature and osmotic and pH stress) 
can lead to changes in the nature and scale of antibiotic resistance 
(ABR) expressed by three food-related pathogens (Escherichia 
coli, Salmonella enterica serovar Typhimurium, and Staphylococ-
cus aureus). The study found that some sublethal stresses signifi-
cantly altered antibiotic resistance. Incubation at sublethal high 
temperature (45°C) decreased ABR. Incubation under increased 
salt (>4.5%) or reduced pH (<5.0) conditions increased ABR. 
Some of the pathogens continued to express higher levels of ABR 
after removal of stress, suggesting that in some cases the applied 
sublethal stress had induced stable increases in ABR. These results 
indicate that increased use of bacteriostatic (sublethal), rather than 
bactericidal (lethal), food preservation systems may be contribut-
ing to the development and dissemination of ABR among import-
ant food-borne pathogens. 
2.A previous study conducted by Federica Giacometti& Hesa-
maddin Shirzad-AskiAntimicrobials and Food-Related Stress-
es as Selective Factors for Antibiotic Resistance along the Farm 
to Fork Continuum

Antimicrobial resistance (AMR) is a global problem and 
there has been growing concern associated with its widespread 
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along the animal–human–environment interface. The farm-to-fork 
continuum was highlighted as a possible reservoir of AMR, and a 
hotspot for the emergence and spread of AMR. However, the extent 
of the role of non-antibiotic antimicrobials and other food-related 
stresses as selective factors is still in need of clarification. This 
review addresses the use of non-antibiotic stressors, such as anti-
microbials, food-processing treatments, or even novel approaches 
to ensure food safety, as potential drivers for resistance to clini-
cally relevant antibiotics. The co-selection and cross-adaptation 
events are covered, which may induce a decreased susceptibility 
of foodborne bacteria to antibiotics. Although the available stud-
ies address the complexity involved in these phenomena, further 
studies are needed to help better understand the real risk of using 
food-chain-related stressors, and possibly to allow the establish-
ment of early warnings of potential resistance mechanisms.
Literature review:

Foodborne Bacteria are the most common cause of food-
borne diseases and exist in a variety of shapes, types and proper-
ties. Some pathogenic bacteria are capable of spore formation and 
thus, highly heat-resistant (e.g. Clostridium botulinum, C. perfrin-
gens, Bacillus subtilus, Bacillus cereus) .
Some are capable of producing heat-resistant toxins (e.g. Staph-
ylococcus aureus, Clostridium botulinum). Most pathogens are 
mesophilic with optimal growth temperature range from 20 °C to 
45 °C. However, certain foodborne pathogens  , such as Listeria 
monocytogenes, and Yersinia enterocolitica are capable of growth 
under refrigerated conditions or temperatures less than 10 °C .
Escherichia coli:

Escherichia coli is a Gram-negative, non-spore forming rod. 
It may or may not be mobile; some rods are flagellated and some 
are not. The organism is a facultative anaerobe and ferments sim-
ple sugars such as glucose to form lactic, acetic, and formic acids; 
the optimum pH for growth is 6.0 to 8.0; however, growth can 
occur as low as pH 4.3 and as high as 9 to 10 pH.
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Escherichia coli (E. coli) naturally form part of the normal flora in 
the gut of humans and other animals. In fact, most E. coli are con-
sidered harmless to humans (Croxen and Finlay 2010). However, 
certain pathogenic E. coli strains can infect the gut area and cause 
severe illness (Croxen et al. 2013). Pathogenic E. coli infection 
usually causes severe diarrhea. diarrheal disease caused by patho-
genic E. coli is preventable by improved environmental sanitation 
and is treatable by antibiotics. The treatment of diarrheal disease is 
generally effective with oral rehydration and maintaining electro-
lyte balance through the diet (Chowdhury et al. 2015).
Multidrug-resistant E. coli: recent treatment and prevention 
strategies:

Food safety of fresh produce is a matter of increasing concern. 
Indeed, microbial contamination may occur during any of the steps 
in the farm-to-table continuum from environmental, animal, or hu-
man sources . Therefore, the prevention and treatment of microbial 
contamination is one of the important food safety issues. In general, 
E. coli caused diarrheal disease is preventable by improved environ-
mental sanitation and is treatable by oral or intravenous rehydration, 
antidiarrheal and antibiotics (Croxen et al. 2013). Here, we provide 
experimental treatment and prevention options that can be applied 
in food preservation and in the field of infectious diseases.
Salmonella:

Salmonella are a group of bacteria that can cause gastrointesti-
nal illness and fever called salmonellosis. Salmonella can be spread by 
food handlers who do not wash their hands and/or the surfaces and tools 
they use between food preparation steps, and when people eat raw or 
undercooked foods. Salmonella can also spread from animals to people. 
People who have direct contact with certain animals, including poultry 
and reptiles, can spread the bacteria from the animals to food if they do 
not practice proper hand washing hygiene before handling food.

The genus Salmonella consists of only two species: S. enter-
ica and S. bongori (Grimont & Weill, 2007). Salmonella enterica 
is divided into six subspecies, which are distinguishable by certain 
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biochemical characteristics and susceptibility to lysis by bacterio-
phage Felix O1. These subspecies are:

Original subgenera Current nomenclature
Subspecies I subspecies enterica
Subspecies II subspecies salamae
Subspecies IIIa subspecies arizonae
Subspecies IIIb subspecies diarizonae
Subspecies IV subspecies housemate
Subspecies VI subspecies indica

For the serovars of S. bongori, the symbol V was retained to 
avoid confusion with the serovar names of S. enterica subsp. enterica.
Staphylococcus:

Staphylococcus aureus is a bacterium that causes staphylo-
coccal food poisoning, a form of gastroenteritis with rapid onset 
of symptoms. S. aureus is commonly found in the environment 
(soil, water and air) and is also found in the nose and on the skin 
of humans. 

S. aureus is a Gram-positive, non-spore forming spherical 
bacterium that belongs to the Staphylococcus genus. The Staph-
ylococcus genus is subdivided into 32 species and subspecies. S. 
aureus produces staphylococcal enterotoxin (SE) and is responsi-
ble for almost all staphylococcal food poisoning (Montville and 
Matthews 2008; FDA 2012). 

S. intermedius, a Staphylococcus species which is common-
ly associated with dogs and other animals, can also produce SE 
and has been rarely associated with staphylococcal food poisoning 
(Talan et al. 1989; Khambaty et al. 1994; Le Loir et al. 2003).

Food Safety: 
Food safety can be defined as the system that keeps food 

and food products free from substances hazardous to human 
health. Food safety should be a part of governments’ strategies 
to ensure secure food for the consumers. In this context, a “hazard” 
refers to any biological, chemical or physical property that may cause 
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unacceptable risk (FAO, 1998). The emergence and discovery of new 
food-borne pathogens and other food-related hazards has increased 
the need for food-safety measures. The intensification of food pro-
duction has also changed food processing and handling systems and 
raised new challenges for food- safety institutions. Intensification has 
led to large amounts of potentially infectious material being concen-
trated at single sites, such as large industrial production establishments 
or processing plants, and has therefore contributed to the potential for 
large-scale outbreaks of infection. Changing consumption patterns 
– street vendors and home cooking of primary products are giving 
way to the purchase of processed food from supermarkets – make 
food-safety an issue of public concern rather than just a matter for in-
dividual consumers. Developing countries face difficulties in achiev-
ing food-safety goals in animal production systems. These difficulties 
result from inter alia unstable administrative and political structures, 
lack of infrastructure, and lack of investment in food-safety measures 
and research, as well as from inadequate consumer information. Re-
sponsibility for ensuring safe food for the consumer has traditionally 
been seen as the responsibility of public institutions. However, with 
the intensification and industrialization, responsibility has been shift-
ed to a wider set of stakeholders including the private producer and 
the consumer. 

  methods 
Study design:
This was analytical study.
Study area:
This study was conducted in Khartoum state.
Study period:
The study was conducted from the period 2022
Study population:
Samples was  Dairy and Meats. 
Materials and Methods:
1. Isolation and identification of the isolated bacteria: 

i. Standard protocols will be followed for isolation of the target 
organisms (enrichment medium if necessary medium ,chro-
mogenic medium )
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ii. Isolated bacteria will be identified by biochemical tests 
,confirmatory test ,API.

2. Immunological examinations:
i. Immunological examinations will be carried out to determine 

species of the isolated bacteria using polyvalent O Antisera. 
ii. Antimicrobial susceptibility of the isolated organisms
iii. Antimicrobial susceptibility will be determined by using 

disk diffusion assay following the guidelines of clinical and 
laboratory standard institute 

iv. Effective concentration will be determine by MIC & MBC testes
v. Low temperature storage effects on isolated organisms
vi. The survival of isolated organisms under low temperature 

condition will be determine at freezing point.
vii. Thermal death point will be determine using 100˚C (Boiling 

temperature) D100˚C.
viii.Detection of Antibiotics Residues.

Data analysis: 
The statistical package of social sciences (SPSS) was used for statis-
tical analysis version 25. Statistical significance was set at P < 0.05.  
Results:
Prevalence of Salmonella , E .coli , S .aureus Out of the total 70 
Dairy samples examined, 10.0% (7/70) showed the occurrence 
of Salmonella ,14.3% (10/70) showed the occurrence of E .coli  
,24.3% (17/70) showed the occurrence of S .aureus ,
   prevalence of Salmonella , E .coli , S .aureusin  Dairy samples is 
summarized in Table(1)
Table (1) analysis of Salmonella, E .coli, S .aureusin prevalence 
in Dairy samples
Dairy samples No.of tested positive Percentage P- value
Salmonella 70 7 10.0% 0.021
E .coli 70 10 14.3% 0.03
S .aureus   70 17 24.3 0.001

Prevalence of Salmonella , E .coli , S .aureus Out of the total 100 
Meat samples examined, 29.0% (29/100) showed the occurrence 
of Salmonella ,20.0% (20/100) showed the occurrence of E .coli  
,26.0% (26/100) showed the occurrence of S .aureus ,
   prevalence of Salmonella , E .coli , S .aureusin  Meats samples 
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is summarized in Table(2)
Table (2) analysis of Salmonella, E .coli, S .aureusin prevalence 
in Meats samples

Meats samples No.of 
tested positive Percentage P- value

Salmonella 100 29 29.0% 0.007
E .coli 100 20 20.0% 0.02
S .aureus   100 26 26.0% 0.015

Conclusion: 
The obvious conclusion to be drawn from the results is that: 
1/ There is contamination in  Meats in Khartoum State, and tradi-
tional slaughtering processes 
2/ Salmonella species and Escherichia Coli and Staphylococcus 
aureus were isolated from meats . 
3/  contamination were at all stages of Dairy. 
4/ Most of Meats Slaughter house and Traditional slaughtering 
processes are not Applying HACCP System.           
Recommendations: 
  Need Application of the following:  
1. Current standards for microbiological control to ensure quality 

assurance and safety of meats slaughter process. 
2. Risk management and processing of meats getting  
3. Implementation of good hygiene in  Dairy  processing; Training 

should be given to workers in the abattoir, especially for those 
who are assigned in meats carcass process about the contami-
nation sources and hygienic conditions to maintain the quality 
of the  meats carcasses .

4. Sanitation in the  breeding farms . 
5. Application of HACCP in Dairy and Meats, based on the use of 

multi - functional strategies (sanitizers &modern disinfections 
techniques).to reduce bacterial contamination.                                                                    

6. Consider personnel hygiene, handsgloves, masks, head cover, 
contaminated equipment cross-contamination from raw material .

7. Cooking at high temperatures of 100cº will help to eliminate 
pathogens before consumption.    

8. Application of hygienic measurements appears to be important 
to reduce the contamination of bacteria .
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Abstract:
Location information has become an important part of informa-

tion systems due to the fact that more than 80% of information is linked 
to a location on the earth’s surface. Collecting geospatial information 
requires special tools, technologies, and methods. Most data collection 
platforms are designed without major consideration for GIS data, since 
GIS data requires a special type of database management system, and 
most of these platforms use non-spatial databases, so spatial objects 
are not stored properly, especially for polygon and line features. The 
objective of this study is to develop Form Builder platform for GIS 
data collection by using open-source technologies. The study highlights 
the power of open-source technologies in GIS applications as well as 
importance of GIS database for Form Builder applications. The cloud-
based form builder application designed to be simple and easy to use for 
non-GIS users to design GIS data collection forms, visualize collected 
data and export collected data as shapefiles to be used in other GIS soft-
ware for further processing or analysis. The cloud-based Form builder 
is a web-based GIS application that enables people to design their GIS 
data collection forms, visualize collected data, and export collected data 
to different GIS formats. Open-source technologies used in all aspects 
of the development of the cloud-based form builder application, Django 
and Geodjango as a python based web framework used to develop the 
form builder application, PostgreSQL and PostGIS database systems 
used as geospatial database management systems hosted on the cloud, 
GDAL as a geospatial data engine used for reading and writing GIS 
data from and to the geospatial database, Geopandas with leaflet API 
used for visualization of GIS data on web pages. 
Keywords:Cloud Computing, Open-Source GIS, Form Builder, GIS 
Data Collectio
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تطوير منشئ نماذج قائم على الحوسبة السحابية لجمع بيانات نظم الملعومات 
الجغرافية  باستخدام التقنيات المفتوحة المصدر

أ.محمد محمود إبراهيم موسى – جامعة الزعيم الأزهري  

د. أشرف عثمان إبراهيم – الجامعة العربية المفتوحة 

د. الطيب سعيد محمد غناوه – جامعة الخرطوم 

المستخلص:

الموقــع الجغــرافي اصبــح جــزء مهــما في نظــم المعلومــات، حيــث ان اكــر مــن 80 % مــن المعلومــات 

مرتبطــة بشــكل مبــاشر او غــر مبــاشر بموقــع معــن عــى ســطح الارض. جمــع المعلومــات الجغرافيــة او 

المكانيــة يتطلــب مجموعــة معينــه مــن الادوات والتقنيــات والاســاليب. معظــم المنصــات الخاصــة بجمــع 

ــم اســتخدام  ــث يت ــة، حي ــات الجغرافي ــة للمعلوم ــاة للاشــكال المختلف ــا دون مراع ــم تصميمه ــات ت البيان

ــات  ــد بيان ــب قواع ــة يتطل ــات الجغرافي ــن البيان ــا ان تخري ــب، وبم ــة في الغال ــر مكاني ــات غ ــد بيان قواع

معينــه تدعــم تخزيــن وادارة البيانــات الجغرافيــة فــان عمليــة تخزيــن البيانــات في هــذه المنطــات تتــم 

بصــورة غــر فعالــة خاصــة عنــد تخزيــن المعــالم الخطيــة والمســاحية. تهــدف هــذه الدراســة الي تطويــر 

منصــة لانشــاء نمــاذج لجمــع بيانــات نظــم المعلومــات الجغرافيــة باســتخدام التقنيــات المفتوحــة المصــد، 

حيــث تســلط هــذه الدراســة الضــوء عــى قــوة التقنيــات المفتوحــة المصــدر في تطبيقــات نظــم المعلومــات 

الجغرافيــة وكذلــك اهميــة اســتخدام قواعــد البيانــات المكانيــة في منصــات انشــاء نمــاذج جمــع البيانــات. 

تــم تصميــم منــى النــماذج القائــم عــى الحوســبة الســحابية ليكــون بســيطا وســهل الاســتخدام بالنســبة 

للمســتخدمن الغــر محترفــن في التعامــل مــع نظــم المعلومــات الجغرافيــة، حيــث يمكــن التطبيــق 

ــم  ــي ت ــات الت ــة، عــرض بيان ــات نظــم المعلومــات الجغرافي ــم نمــاذج جمــع بيان المســتخدمن مــن تصمي

تجميعهــا، وتصديرالبيانــات التــي تــم تجميعهــا في شــكل ملفــات shapefile حتــى يســهل اســتخدمها في 

برامــج نظــم المعلومــات الجغرافيــة الاخــرى لاجــراء عمليــات المعالجــة والتحليــل عليهــا. منشــئ نمــاذج 

ــع  ــاذج جم ــم نم ــراد بتصمي ــب يســمح للاف ــق وي ــو تطبي ــة ه ــات الجغرافي ــم المعلوم ــات نظ ــع بيان جم

ــر  ــب تطوي ــع جوان ــدر في جمي ــة المص ــات المفتوح ــتخدام التقني ــم اس ــث ت ــم، حي ــة به ــات الخاص البيان

ــم عــى  ــر تطبيقــات الويــب قائ ــم اســتخدام Django  و Geodjango كاطــار لتطوي منشــئ النــماذج، ت

ــات  ــد البيان ــة قواع ــتخدمت انظم ــما اس ــماذج، ك ــئ الن ــق منش ــر تطبي ــون Python في تطوي ــة البايث لغ

PostgreSQL  مــع PostGIS لتخزيــن بيانــات نظــم المعلومــات الجغرافيــة، وتــم اســتخدام محــرك 

البيانــات الجغرافيــة DGAL لقــراءة وكتابــة البيانــات الجغرافيــة مــن والي قواعــد البيانــات المكانيــة، وتــم 

اســتخدام المكتبــة البرمجيــة Leaflet  مــع Geopanadas  لعــرض بيانــات نظــم المعلومــات الجغرافيــة عــى 

صفحــات الويــب.

الكلــات المفتاحيــة: الحوســبة الســحابية، نظــم المعلومــات الجغرافيــة المفتوحــة المصــدر، منشــئ النــماذج، 

جميــع بيانــات نظــم الملعومــات الجغرافية.
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Introduction:
Cloud computing technology increasingly become an import-

ant solution for organizations that looking to drive their business 
forward. The NIST defined Cloud computing a model for enabling 
ubiquitous, convenient, on-demand network access to a shared 
pool of configurable computing resources (e.g., networks, servers, 
storage, applications, and services) that can be rapidly provisioned 
and released with minimal management effort or service provid-
er interaction (1). In Cloud Computing, computing resources are 
provided as on-demand services over the internet, these services 
delivered in three models, Infrastructure as a Service (IaaS), Plat-
form as a Service (PaaS) and Software as a Service (SaaS), Google 
Doc is an example of SaaS, Firebase Database is an example of 
PaaS while the Amazon EC2 is an example of IaaS. Organizations 
using cloud computing technology to consume cloud-computing 
services according to their needs. According to the NIST, there 
are four-deployment model for cloud computing private cloud, 
community cloud, public cloud and hybrid cloud.  Recently, Geo-
spatial Technology are increasingly provided on cloud computing, 
which provides dynamically scalable GIS technology, GIS Data 
and GIS functions as a web service. GIS Data collection consid-
ered as one of the most expensive activities in GIS applications 
(2). Geospatial data collection may include remote sensing data, 
field data and other in-house GIS data conversion processes. Tra-
ditional field data collection (i.e. pen-and-paper based) is a time 
consuming and bulky task. For example, we need to prepare base 
maps, collect an ancillary dataset, and other paperwork. This is not 
practical to use in real-time disaster information collection, which 
occurs in unpredictable places and requires a quick emergency re-
sponse (3). The use of Open-Source Web Mapping tools is still 
today quite limited due to their higher required skills with respect 
to APIs and only occurred in few literatures’ studies (4) (5) (6). 
In this paper aims to develop cloud-based form builder for GIS 
data collection using open-source technologies to enable people to 
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design their GIS data collection forms on the cloud using Open-
source technologies, through Form Builder application user can 
visualize collected data as tables, maps as well as export collected 
data as shapefiles. 
Related Work:

Survey Builder tool, initiated by the Career Resource Center 
(CRC) and College of Engineering in order to develop a dynamic 
web-based survey tool, The Survey Builder application designed 
for the University of Florida is a tool that lets users create surveys, 
administer them, and analyze survey results all through the web. 
It allows any department to create a survey and administer it over 
the web. Questions can be Likert scale, yes/no, short answer or 
open response. Each question has a unique ID and can be reused in 
subsequent surveys. Colleges have the ability to develop standard 
questions that are included in all departmental surveys. All results 
are stored in a database accessible by the department that creates 
the survey (7). Survey builder provides a lot of features, including 
Create Survey, Administer Survey, conduct survey, view survey 
results and link survey but all these features do not consider the 
location information.

Harvard Humanitarian Initiative in association with Brigham 
and Women’s Hospital, USAID have designed Kobo toolbox an 
open-source data collection tool, researcher can build a question-
naire choosing various patterns in the Kobo Toolbox website. Once 
the questionnaire is organized, the survey can run through the an-
droid application ‘Kobo collect’ for data collection by downloading 
it without any expenditure. Kobo toolbox provides Form Builder, 
Question library, Data collection via android or Web browser, man-
age, download and analysis of the data, Access control (8). Although 
Kobo toolbox and Kobo collect are widely used in humanitarian 
crisis like natural disasters, natural calamities, manmade disasters 
etc. Kobo toolbox has some limitation, the database system used in 
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Kobo toolbox is not spatial database which led to some limitations 
when designing data collection forms for GIS data.
Methodology:

Cloud Based Form Builder for GIS data collection will be 
developed using Open-source technologies, Figure 1: shows the 
general architecture of Cloud based form builder for GIS data 
collection as well as software and tools used in the development. 
PostgreSQL alongside with PostGIS extension will be used as 
Cloud GIS database, GDAL as Spatial Data engine will be used 
for reading and writing to GIS database, Django and Geodjango as 
python web framework following (Model, View, Template) MVT 
pattern will used to develop the Cloud based web GIS application 
of the Form Builder, Geopandas and Leaflet API will used to visu-
alize and export collected GIS data.  

Cloud based form builder is a web-based application that 
enable users to create their own data collection form for GIS, in 
form builder users can specify type of GIS data will be collected 
points, lines or polygons. To create form user must be registered, 
and registered users need to add login details to login to the cloud 
form builder, once user logged in user can create data collection 
form, all form created by user will be linked to that user, once user 
created a form the form details and related fields will be stored 
on cloud GIS database and a new spatial table will be created on 
cloud GIS database based on form details. Through form builder 
users can add enumerators by adding enumerators details these 
details will be stored on cloud database in enumerators table, enu-
merator can use his username and password to login and conduct 
data collection. 
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Figure 1: General Architecture of Cloud Based Form Builder
Since the idea for Cloud based form builder based on cre-

ate a table for each data collection form and each data collection 
form composed of a set of entry element each entry element is 
considered as a field (column) in the table. Two related tables cre-
ated one for forms information and the other for the fields’ infor-
mation. The forms table include the following fields (FORM_ID, 
FORM_NAME, FORM_DESCRIPTION, GEOMETRY_TYPE, 
USER_ID). FORM_ID field is unique and auto incremented field. 
The FORM_NAME field must follow the naming rules, it must 
start with a letter (cannot start with number) and can only con-
tain alpha-numeric characters and underscores. Since the FORM_
NAME field is constrained field, the FORM_DESCRIPTION field 
allow users to add a brief description to the form. The GEOME-
TRY_TYPE field allow the user to specify the type of geometry 
(Point, Polyline, and Polygon) for the Geospatial Data, if there is 
no need for spatial data, the user can leave this field blank. The 



87مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد الرابع - ذو القعدة  1444هـ -يونيو 2023م

Mohammed Mahmoud Ibrahim Musa-Dr. Ashraf Osman Ibrahim-Dr. Eltaib Saeed Mohamed Ganawa

USER_ID field used to specify the ID of the user who have cre-
ated the form. Name of data table related to the form composed 
of FORM_NAME and FORM_ID to avoid the conflict. Since 
the platform is cloud based and used by different users from dif-
ferent areas and sometimes users might use the same name for 
their form, and it is not allowed to have two table with the same 
name in database system. The fields table include the following 
fields (FIELD_ID, FORM_ID, FIELD_NAME, FIELD_LABEL, 
FIELD_TYPE), FIELD_ID field is unique and auto incremented 
field. The FORM_ID used to specify the ID of the Form relat-
ed to the field. The FIELD_NAME field must follow the nam-
ing rules. Since the FIELD_NAME field is constrained field, the 
FIELD_LABLE field allow users to add a brief description to the 
field. The FIELD_TYPE field allow the user to specify the type of 
data (integer, float, text), field name used as column name in the 
related form’s table and the field type to specify the data type for 
the column.

Figure 2: General Schema of Cloud GIS database
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Once a user creates a form, form details will be stored on 
forms table and related fields details will be stored on field ta-
bles. Afterwards, a data table related to the form will be created. 
The data table name will be composed of form name and form 
id to avoid duplication and conflicts. Field names will be used as 
column names for the data tables while field type will be used as 
data type for each data type for each column. Figure 3: shows the 
structure of the database.

Figure 3: Database Structure
Results

The cloud-based form builder for GIS data collection plat-
form developed to test the proposed synchronization algorithm, as 
presented in Figure 1, PostgreSQL/PostGIS is used as GIS data-
base for cloud platform, and GDAL used as engine for reading and 
writing data in GIS database, most of data collection platform us-
ing non-spatial database which make storage of spatial object is dif-
ficult, for example in Kobotool box one of the most common data 
collection platform, spatial information for points data stored by 
adding two columns (longitude and latitude) to store the coordinate 
of points, when it comes to line and polygon features  it is difficult 
to represent such spatial data in longitude and latitude column, be-



89مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد الرابع - ذو القعدة  1444هـ -يونيو 2023م

Mohammed Mahmoud Ibrahim Musa-Dr. Ashraf Osman Ibrahim-Dr. Eltaib Saeed Mohamed Ganawa

cause line and polygon features composed of multiple points, and 
it does not make sense to create many longitude and latitude col-
umns to store the coordinates of these points, using PostGIS as a 
database for the platform enable users to create form with various 
spatial data types such points, lines and polygons. Form Builder 
web application built by using Django a python-based web frame-
work, Geodjango as add-on for Django used to create GIS data 
model, Geopandas used to extract, transform and export GIS data 
to various format, and Django rest framework used to create rest 
web services. the main page of Form Builder web application en-
ables users to create a new account or login if the user already regis-
tered, User can create an account on the platform by using sign up 
button, sign up button will open a new page which enable users to 
create a new account by adding their username, email address, and 
password. Users’ details will be stored on user table within cloud 
database. Figure 4: shows the main page of the platform.

Figure 4: Home Page of the Form Builder platform
Sign up page enable users to create a new account, the sign-up 
page designed to be as simple as possible, user only need to add 
the username, email and password. Figure 5: shows the sign-up 
page.
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Figure 5: Sign Up Page
If the user already registered, user can use sign in button to sign 

in to the platform, in sign in page user should add the username and 
password to sign in, entered username and password will be checked 
across user table if the user is existing with the same details the user 
will be signed in. Figure 6: shows the sign-in page.

Figure 6: Sign in Page
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Once user signed in, form list page will appear to the user, 
the form list page shows the list of forms created by the user, in 
addition to a button to enable user to create a new form, form list 
will be retrieved from the forms table on cloud database. Figure 7: 
shows the form list page. In Form List Page, users can see created 
from in addition to buttons to manage the forms, these buttons in-
clude button to delete the form, button to view the form and button 
to edit the form, once the user click on delete button the form de-
tails and related fields will be deleted from forms and fields tables 
on cloud database as well as the data table related to the form will 
be deleted from the database. Figure 44: shows the Form list with 
options to view, edit or delete form.

Figure 7: Form List page
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Create a new form page will enable users to create their data 
collection form, user should add form details which include the 
form name, form description, and specify the geometry type. And 
addition to that user can add fields to the form, field details in-
clude, field name, field label and field type. The form details would 
be stored on the forms table in cloud database, while field details 
will be stored in fields table in cloud database. Once the user clicks 
on create form button a new data table will be created for the form, 
the data table name composed of username of the form creator and 
the form name while the columns of the table will be the fields of 
the form. Figure 8: shows the create new form page.

Figure 8: Create Form Page
View Form details page enable user to collect data through 

web pages, user can click on Open Form button to open data col-
lection form and fill the form with data, in addition to that view 



93مجلة القُلزم- للدراسات التطبيقية - العدد الرابع - ذو القعدة  1444هـ -يونيو 2023م

Mohammed Mahmoud Ibrahim Musa-Dr. Ashraf Osman Ibrahim-Dr. Eltaib Saeed Mohamed Ganawa

form details enable users to view collected data in a form of ta-
ble or map and export collected data to shapefiles, which standard 
format of GIS data supported by various GIS software. Figure 9: 
shows Form details page.

Figure 9: View Form Details Page
Enumerators can open Collect Data page using web browser 

on their smartphones to collect data enumerators can fill forms’ 
fields and draw the geometry related to the form, collected data 
will be stored on data table related to the form. Figure 10: shows 
Data collection web page.
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Figure 10: Collect Data Web Page
Data view page shows the collected data in form of table, user can 
open data view page by using data button on view form details 
page. The date retrieved from data table related to the form. Figure 
11: shows data view page.

Figure 11: View Data as Table Page
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Map view page shows collected data on a map, user can open Map 
view page by using Map button on form details page, the data 
retrieved from data table related to the form based on geometry 
value type and value the map displayed, Leaflet API used as an 
API for Web Mapping and Open Streets Map used as base map for 
map view. Figure 12: shows Map View page.

Figure 12: View Data as Map Page
Export data page enable users to export collected data as shape-
file, collected data retrieved from data table related to the form 
and converted to shapefile by using Geopandas. Figure 13: shows 
export page.
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Figure 13: Export data as Shapefile
Enumerators list page shows the list of enumerators added by user, 
from the enumerators list page user can delete existing enumera-
tors or add new enumerators, user can delete existing enumerator 
by using delete button, and can add a new enumerator by using 
Create Enumerator button. Figure 14: shows enumerators list.

Figure 14: Enumerators List Page
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Create Enumerator page enable user to add and account for enu-
merator by adding Enumerator name, username and password. 
Enumerator details stored on Enumerators table on cloud database. 
Figure 15: shows create new enumerator page.

Figure 15: Add Enumerator Account Page
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Conclusion:
Since location become an important element in Information 

systems, an efficient tool to collect location information is highly 
needed, invention of Web technologies and cloud computing tech-
nology enable people do conduct collaborative collection of GIS 
data. Cloud Based Form Builder of GIS data collection is an inte-
grated platform to enable people to create forms for GIS data col-
lection. Form builder application is web-based application devel-
oped by Django/Geodjango framework to enable people to design 
their GIS data collection form, the form builder enables people 
to create a form for points, polylines and polygons, as well as vi-
sualizing and exporting collected data. PostgreSQL with PostGIS 
extension were used as cloud GIS database, using PostgreSQL/
PostGIS as spatial database enable us to create different types of 
spatial tables which make the platform unique, whereas most of 
existing data collection platform use non-spatial databases which 
is lead to limitation on integration of collected data with GIS soft-
ware. Interfaces of Cloud form builder application designed to be 
simple and easy to use, which enable non-GIS users to develop 
GIS data collection forms easily. Cloud Based form builder for 
GIS data collection developed by using open-source technologies 
which highlight the power of open-source technologies in GIS ap-
plications and how open-source technologies can mitigate the cost 
of GIS solution. 
0.1.Recommendations:

To make Cloud GIS data collection platform more efficient, 
additional GIS functions must be added to enable users to conduct 
different GIS functions on collected data, it is recommended to 
integrate Cloud GIS Data collection platform with one of open 
sources GIS server such as Geoserver, MapServer. Integration of 
Cloud GIS data collection platform with GIS server enable data ta-
bles of collected GIS data to be shared as Web GIS services using 
different GIS service standards such Web Map Services (WMS) 
and Web Feature Services (WFS), which enable users to consume 
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collected GIS data in different applications and platforms which 
provide a real-time consumption of collected GIS data. It is also 
recommended to provide some query operations to enable users to 
conduct spatial and attribute-based queries on collected GIS data, 
these query operations also enable users to export collected GIS 
data according to the user needs. It is recommended to enable us-
ers to upload GIS data to Cloud GIS data collection platform such 
as Shapefiles, GeoJSON and KML, which allow users to integrate 
collected GIS data with other GIS data. It is recommended to de-
velop a Mobile Application to enable enumerators to conduct the 
data collection activity through their smartphones. 
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